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Resumen

El estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre las competencias
digitales y el trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria en una
institucion educativa de Oxapampa, 2022. Se realizo bajo el paradigma cuantitativo,
tipo basica, disefio no experimental, corte transeccional y de nivel correlacional. Para
establecer la muestra se aplicé el muestreo probabilistico estratificado donde se
obtuvo un tamafo de 160 estudiantes. Para el recojo de los datos se usaron dos
cuestionarios los cuales presentaron una alta fiabilidad y coherencia interna
alcanzando valores de 0,930 para las competencias digitales y 0,836 para el trabajo
cooperativo. En cuanto a los resultados obtenidos se tuvieron que el 71,9% de los
encuestados demostraron un nivel poco adecuado sobre el dominio de las
competencias digitales y un 53,1% se ubicaron en el nivel regular con relacién al
trabajo cooperativo, asimismo, se obtuvo que las competencias digitales se
relacionan significativamente con el trabajo cooperativo en los estudiantes, esto es
porque el valor de Rho = 0,723 y p = 0,000, determinando una relacion significativa
positiva y alta entre las variables, por lo que se puede decir que si las competencias
digitales son adecuadas, entonces el trabajo cooperativo sera bueno.

Palabras clave: Competencia digitales, trabajo cooperativo, habilidades.
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Abstract

The objective of the study was to determine the relationship between digital
competencies and cooperative work in students of 4th grade of primary school in an
educational institution of Oxapampa, 2022. This study was conducted under the
guantitative paradigm, basic type, non-experimental design, transectional cut and
correlational level. To establish the sample, stratified probabilistic sampling was
applied to obtain a sample size of 160 students. For data collection, two
guestionnaires were used, which showed high reliability and internal consistency,
reaching values of 0.930 for digital competences and 0.836 for cooperative work. As
for the results obtained, 71.9% of the respondents showed an inadequate level of
mastery of digital competencies and 53.1% were in the regular level in relation to
cooperative work, also, it was obtained that digital competencies are significantly
related to cooperative work in students, this is because the value of Rho = 0.723 and
p = 0.000, determining a positive and high significant relationship between the
variables, so it can be said that if digital competencies are adequate, then the

cooperative work will be good.

Key words: Digital competence, cooperative work ,skills.
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I. INTRODUCCION

En vista que existen carencias en muchas instituciones educativas en el
aprendizaje con las competencias digitales se tiene la necesidad de formar en los
educandos habilidades e insertdndose a una sociedad moderna que estd en
constantes cambios, no solo para buscar informacion sino traducirla en nuevos
aprendizajes. Los estudiantes deben desarrollar nuevas habilidades para aprender
en un futuro, asimismo deben involucrarse en el trabajo en equipo.

Segun Barrientos (2019) plantea que a nivel de todo el sistema educativo del
mundo y Latinoamérica a causa del COVID 19, el sistema educativo se adapt6 a la
formacion remota, la que antes fue exclusivamente presencial, debido a lo cual se
aplicaron medidas con obligatoriedad como el uso de la virtualidad en todos los
niveles de educacion. Los gobernantes de los paises tuvieron que tomar medidas
inmediatas para plantear estrategias que permitieran seguir con la educacion para
gue no perdieran el afio escolar.

Tipanluisa (2021) menciona que Ecuador es uno de los paises que cuenta
con un sistema integral tecnologico que tiene como fin incorporar aprendizaje digital
en poblaciones rurales pero que hasta la actualidad no lo ha logrado. A nivel del
Peru, alrededor de 9.9 millones de estudiantes vieron afectadas sus labores
educativas a causa de las medidas establecida por el gobierno de turno INICC
(2020), los maestros del nivel primaria no fueron preparados para impartir una
educacion virtual, en dichos paises los centros educativos no se encontraban
preparados para ofrecer una educacién remota por diversas razones como el no
contar con recursos tecnoldgicos, sacando a la luz la carencia en que se
encontraba el sistema educativo como falta de internet en zonas rurales dandose
una emergencia y las autoridades debian establecer politicas en educacion para
mejorar aspectos como capacitacion de docentes y adquisicion de recursos
tecnoldgicos.

En el tiempo de confinamiento por la Covid 19, los discentes han estado
encerrados y esto no le ha permitido realizar trabajo en grupo dejando de lado el
trabajo cooperativo, a pesar que los docentes han tratado de aplicar estrategias
sobre trabajo grupal, pero ha sido dificultoso porgue muchos estudiantes en

regiones del pais no manejan las diferentes aplicaciones web educativas, ademas,



no contaban con dispositivos méviles, con computadoras y sobre todo poco o0 no
tenia acceso al internet.

Basantes et al. (2020) afirman que el desconocimiento en el uso de las
diferentes aplicaciones web por parte de los docentes no permitia desarrollar en los
estudiantes competencias digitales y por el desconocimiento de esto no les
permitian hacer trabajo cooperativo, si los docentes aplican metodologias activas
que fomenten trabajo en equipo permitiendo el protagonismo del discente, ellos
lograran desarrollar estrategias cooperativas, donde fomenta la colaboracion activa
en el aprendizaje.

Barazorda (2018) refiere que es necesario que el sistema educativo del Peru
tenga en cuenta el avance de la tecnologia, desde el enfoque del conectivismo y
permitir tener docentes con habilidades tecnoldgicas y desarrollo competencias
digitales en los discentes incorporando estrategias como trabajo cooperativo. Esta
problematica del trabajo cooperativo se ha visto mas pronunciada en las regiones
sobre todo en instituciones de zonas rurales lo cual no contaban con acceso a
internet y estudiantes de bajos recursos econémicos.

Hoy en dia, las instituciones educativas en el Peru en especial de provincias
y distritos, se han visto obligadas a adoptar estrategias con relacion al uso de la
tecnologia y al trabajo cooperativo, con la finalidad de afianzar los nuevos
conocimientos logrando que los discentes alcancen las competencias. Por ello el
sector de educacion elabor6 la estrategia “Aprendo en casa” pero en modo a
distancia y utilizando otros recursos digitales como la radio, la television e internet.

A nivel institucional, los estudiantes de la institucion educativa Oxapampa
2022 del nivel primaria presenta un minimo dominio de las aplicaciones web y esto
trae como consecuencia un bajo nivel en las competencias digitales que muchas
veces limita el trabajo cooperativo trayendo como consecuencia que no se esta
logrando competencias transversales segun indica el curriculo nacional para el uso
de las TIC’s. Ademas, la institucion educativa no ha sido beneficiada con recibir las
tabletas entregadas por el estado en tiempo de educacién remota, que hubiera sido
de gran ayuda y poder disminuir la brecha de desigualdad sobre todo en el uso de
herramientas tecnolégicas. Por estas razones se considera indispensable la
consolidacion de las variables trabajo cooperativo y competencias digitales de lo

contrario los educandos se veran perjudicados en sus aprendizajes.



De alli se formul6 el problema general: ¢Existe relacion entre las
competencias digitales y el trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de
primaria en una instituciéon educativa de Oxapampa, 2022? Y asi mismo tenemos
los problemas especificos: i) ¢ Existe relacion entre las competencias digitales y la
interdependencia positiva en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion
educativa de Oxapampa, 20227?; ii) ¢Existe relaciobn entre las competencias
digitales y la interaccion cara a cara en estudiantes de 4° grado de primaria en una
institucion educativa de Oxapampa, 20227?; iii) ¢Existe relacion entre las
competencias digitales y la responsabilidad individual y grupal en estudiantes de
4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 20227?; iv) ¢ Existe
relacion entre las competencias digitales y las habilidades interpersonales en
estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa,
2022? y V)¢ Existe relacion entre las competencias digitales y la autoevaluacion
grupal en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de
Oxapampa, 20227

Chiecher (2020) desde la justificacion tedrica, contribuyé al conocimiento
tedrico con relacién a las competencias digitales han permitido la interaccion,
comunicacion y la comercializacion haciendo uso de las redes sociales como
instrumentos que logran operatividad en la sociedad del conocimiento porque son
desarrolladas o puestas en practica para potenciar el trabajo cooperativo.

Hernandez & Mendoza (2018) infieren que, en la justificacion metodoldgica,
es donde se considera la aplicacion de la técnica y el instrumento los mismos que
deben estar estandarizados para permitir la medicién de las variables en estudio,
asimismo deberan cumplir con los procedimientos de validez y confiabilidad.

Quiroga (2020) manifiesta que la justificacion practica, en la que busca que
el estudio se proyecte a beneficiar a los maestros como a los estudiantes en
instituciones educativa, donde la relevancia es seguir adquiriendo nuevos
conocimientos y reiniciar el trabajo cooperativo.

En cuanto al objetivo general se tiene: Determinar la relacién entre las
competencias digitales y el trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de
primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022, y como objetivos
especificos: i) Determinar la relacion entre las competencias digitales y la

interdependencia positiva en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion



educativa de Oxapampa, 2022, ii) Determinar la relacién entre las competencias
digitales y la interaccion cara a cara en estudiantes de 4° grado de primaria en una
institucion educativa de Oxapampa, 2022, iii) Determinar la relacion entre las
competencias digitales y la responsabilidad individual y grupal en estudiantes de
4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022, iv)
Determinar la relacion entre las competencias digitales y las habilidades
interpersonales en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa
de Oxapampa, 2022, v) Determinar la relacion entre las competencias digitales y la
autoevaluacion grupal en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion
educativa de Oxapampa, 2022.

Por lo que se establecio la hipotesis general: Las competencias digitales se
relacionan significativamente con el trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado
de primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022. Y las hipdtesis
especifica: i) Las competencias digitales se relacionan significativamente con la
interdependencia positiva del trabajo colaborativo en estudiantes de 4° grado de
primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022, ii) Las competencias
digitales se relacionan significativamente con la interaccion cara a cara del trabajo
colaborativo en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de
Oxapampa, 2022, iii) Las competencias digitales se relacionan significativamente
con la responsabilidad individual y grupal del trabajo cooperativo en estudiantes
de 4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022, iv) Las
competencias digitales se relacionan significativamente con las habilidades
interpersonales y el trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria en
una institucion educativa de Oxapampa, 2022, v) Las competencias digitales se
relacionan significativamente con la autoevaluacion grupal del trabajo cooperativo
en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa,
2022. Por estas razones se considera indispensable la consolidacion de las V1

competencias digitales y V2 trabajo cooperativo.



Il. MARCO TEORICO

Antecedentes del ambito nacional:

Laurente et al. (2020) en su indagacion mencionaron que los estudiantes han
logrado identificar nuevas maneras de aprender fusionando sus experiencias de
aprendizaje en el contexto remoto, dando inicio a innovadoras estrategias que son
necesarias para lograr la interaccion educativa que permita mejores metas
cognitivas. Asimismo, los discentes deben estar prestos a adquirir dominio de las
herramientas digitales, proponiéndole desafios para lograr desarrollar
competencias digitales dentro de entornos virtuales, combinar conocimientos,
habilidades y uso de las tecnologias informaticas y comunicativas. Este
antecedente aporta a nuestro estudio sobre todo en cémo lograr las competencias
digitales teniendo en cuenta aspectos como combinar los conocimientos con
habilidades y las destrezas de los estudiantes necesarios para una educacion
basica regular.

Rojas et al. (2020) analizaron que los educandos muestran tener habilidades
digitales en un nivel béasico, sobre todo en la competencia para crear contenidos,
concluyendo la existencia muy marcada sobre la brecha de la alfabetizacion digital,
resaltando el uso de la informacién, lo que demuestra una dificultad en los discentes
trayendo como consecuencia la falta del dominio de la creatividad. Este
antecedente aporta al estudio porque aclara la necesidad que tienen los educandos
en el manejo de las competencias virtuales y la exigencia de la globalizacion
permite ver marcada la gran brecha de la alfabetizacion digital, factor preocupante
gue se tiene que acortar para lograr la equidad e igualdad en educacion.

Quiroga (2020) manifestd que el trabajo cooperativo en los estudiantes
permitié la optimizacion significativa en el area de matematica, donde los discentes
resolvieron problemas demostrando ser competente. Este antecedente aporta a
nuestro estudio porque con sus conclusiones aclara que los discentes pueden
desarrollar competencias en el area de matematica y no solo de manera individual
sino de manera grupal, donde el trabajo cooperativo permite que todos aporten
ideas.

Castillo & Suéarez (2020) concluyeron que el trabajo cooperativo tiene como
finalidad el cumplimiento metodoldgico en la atencion de los educandos y siendo el

maestro quien tiene bajo su cargo realizar actividades que propicien trabajo en



equipo y asi lograr protagonismo en el aprendizaje en cada discente, motivarlos a
tomar decisiones, resuelvan conflictos, adaptacién a los diferentes cambios,
comunicacion asertiva y sobre todo empatia que es fundamental para el trabajo
cooperativo. Este antecedente aporta porque aclara la importancia de prestar
atencién a los discentes por parte del maestro con el fin de contar con una
comunicacién asertiva donde la empatia se da entre docentes y discentes y
viceversa.

Levano et al. (2019) sustentaron que ante el exigente mundo globalizado los
discentes afrontan las transformaciones, pero sobre todo en el aspecto académico
y dominio de la digitalizaciéon y asi hacer frente a la nueva educacion digital. Es
decir, los estudiantes tienen que adquirir competencias digitales. En la era de la
digitalizacion los estudiantes como nativos digitales, desarrollen sus sesiones en
un contexto y maximizando su tiempo en el trabajo cooperativo y valorando el nuevo
conocimiento orientado al logro de las competencias digitales. Este estudio sera de
gran importancia porque se conoce la necesidad que tienen los discentes para
afrontar retos que son necesarios en la educacién y estar acorde al mundo
globalizado, sobre todo en el uso de la tecnologia, elementos que ayuda en la
adquisicién de competencias digitales.

Antecedentes del &mbito internacional:

Lépez & Sevillano (2020) sostuvieron que los discentes demostraron en el
uso de las competencias digitales un nivel bajo, lo que trae como consecuencia un
desbalance en el desarrollo del aprendizaje mediante la educacion remota.
Concluyeron gue los estudiantes tienen deficiencia en desarrollar competencias
digitales al momento de usar las herramientas digitales lo que determina un nivel
bajo dentro del proceso y desarrollo integral en las diferentes areas académicas.
Este antecedente aporta desde la l6gica de como se deben aplicar estrategias que
permitan el dominio de las competencias por parte de los discentes.

Dominguez (2019) sostuvo que un modelo de integracién que permitié
desarrollar competencias y alcanzar una formacién idénea en estudiantes
permitiéndoles crear e imaginar aprendizajes necesarios como herramientas de
accesibilidad a las competencias, con el proposito de extrapolar en los diferentes

espacios y tiempo para poner en practica las capacidades del estudiante.



Juérez et al. (2019) demostraron que el trabajo cooperativo es tan importante
para que el educando logre adquirir un aprendizaje significativo, permitiéndole la
interaccion en espacios donde le brinden desarrollarse no de manera individual
pero si de manera grupal, pero sin dejar de lado la busqueda de sus propios logros
y metas, que estas vayan de la mano con actitudes positivas, que son
fundamentales en el accionar del maestro en la atencion de los estudiantes, siendo
un guia, quedando atrads solo la trasmision en la parte cognitiva, sino por lo
contrario, guiarlos para que sean estudiante activos relacionandose entre sus pares
poniendo en préctica lo tedrico hacia la préactica con la finalidad de alcanzar metas
en sus aprendizajes. Este estudio aporta a nuestra investigacion desde la
interaccion que deben tener los estudiantes al momento del proceso aprendizaje
para adquirir el nuevo conocimiento.

Arribas et al. (2019) concluyeron que el trabajo cooperativo permitié en el
estudiante una vivencia real que es fundamental para que se realice el trabajo
grupal permitiendo la interrelacion con sus pares y poniendo en practica sus aportes
e ideas para lograr los objetivos del grupo, promoviendo el compafierismo. Este
antecedente aporta desde el &mbito vivencial que es importante para la interaccion
de los miembros que conforman un grupo de trabajo, donde cada uno de los
integrantes pueda dar sus opiniones y aportes.

Asimismo, Arriaza et al. (2018) sostuvieron como estrategia metodoldgica al
trabajo cooperativo, que presenta complicaciones dentro del trabajo educativo y
precisaron las ventajas que permite implementar mejoras en cuanto a las
habilidades sociales y la motivacién del estudiante. Esta investigacion aporta
estrategias metodologicas para que los discentes trabajen en grupo permitiéndoles
desarrollar sus habilidades.

Azorin (2018) concluyo que los beneficios obtenidos usando metodologias
del trabajo cooperativo, permiten obtener herramientas que son fundamentales en
la adquisicion del nuevo conocimiento durante el proceso de aprendizaje logrando
fortalecer las habilidades de los estudiantes, generando cambios relevantes en el
sistema educativo. El trabajo cooperativo como metodologia evita el fracaso
estudiantil porque al ser mas activo se da la interrelacion entre estudiantes,
generando poner en practica el desarrollo de habilidades interactivas que permiten

la interrelacién de manera colaborativa. Este antecedente aporta al nuestro estudio



explicando la metodologia del trabajo cooperativo y cémo estas herramientas
ayudan gue los estudiantes adquieran la nueva informacion para que después sea
compartida en el equipo de trabajo.

Hanafi et al. (2020) sostuvieron que la evolucion de las competencias del
individuo se enfoca en las diferentes habilidades que son propias en el
desenvolvimiento del ser humano y que estas se relacionan con cada fase sobre la
evolucion, teniendo en cuenta las caracteristicas relacionadas a la informatica y a
lo virtual que son fundamentales para que se obtenga el nuevo conocimiento.
Asimismo, los autores hacen referencia que el individuo para adquirir el nuevo
conocimiento y se dé el proceso del constructo de la informacion debe poner en
practica los elementos necesarios para potenciar las competencias digitales que
son fundamentales en el siglo XXI.

Benavides & Chipana (2021) y Castellén & Jaramillo (2011) describieron que
la aparicion de los nativos digitales ha ido incrementandose desde el inicio de la
teoria tecnoldgica, lo que permiti6 que sea tomado en cuenta por la academia.
Aspecto fundamental en el avance al acceso de la tecnologia y como las personas
jovenes a diferencias de las adultas demuestran capacidades para desarrollar
competencias digitales, obteniendo informacion relevante permitiéndoles tener
mayores posibilidades y aminorar la exclusion en los diferentes ambitos.

Bordas et al. (2020) y Chiecher (2020) sostuvieron que las competencias
digitales han permitido la interaccion, comunicacion y la comercializacion haciendo
uso de las redes sociales como instrumentos que logran operatividad en la sociedad
del conocimiento porque son desarrolladas o puestas en practica para potenciar el
trabajo cooperativo.

Al respecto, Chiecher & Melgar (2018) describieron que las competencias
digitales logran la aplicacion del nuevo conocimiento que adquiere el discente
teniendo en cuenta circunstancias como la experiencia que va obteniendo a lo largo
de su vida, es decir, la competencia digital como herramienta logra una buena
planificacién, organizacion que permite incrementar aspectos dentro del sistema
comunicacional.

Volquez & Amador (2020) sostuvieron que la competencia digital, se efectia
al realizar el uso adecuado de las tecnologias en los diversos contextos como en lo

laboral comunicacional y entretenimiento, donde el individuo pone en préctica el



conocimiento y las habilidades que son fundamentales para el buen manejo de los
dispositivos moviles y asi recuperar, evaluar, almacenar y reproducir toda
informacion existente permitiendo la interaccion en las diversas redes de
colaboracion que son fundamentales para adquirir nueva informacion relacionada
al interés de las personas o grupos.

Escuder et al. (2020) sostuvieron que las competencias digitales facilitan la
puesta en practica de las habilidades para el procesamiento, obtencion,
procesamiento y comunicacion informativa con el fin de renovar la informacion,
comprendiendo que las habilidades permiten dar inicio al acceso a la informacion,
la cual, con el uso de las TIC’s, se genera la trasmisidén del conocimiento para que
sea procesado y dar respuestas a las necesidades de las personas interesadas.

Rojas et al. (2020) sostuvieron que las competencias digitales se
fundamentan en elementos de informacién, comunicacion y de creacion los cuales
permiten comprender, reconocer, conservar, organizar y analizar la informacion
digital. Desde esta perspectiva de la comunicacion las competencias digitales como
capacidad relevante en el trabajo cooperativo tienen como propdsito compartir,
interactuar y participar en diferentes espacios como las redes académicas siendo
importante para los estudiantes de la era digital.

Al respecto, Fonseca et al. (2020) sostuvieron que las competencias digitales
son estrategias tecnolégicas de guia del estudiante a la visualizacién de la
informacion en lo que respecta a las redes sociales y el dominio de las aplicaciones
webs que logran el trabajo cooperativo sobre todo en la educacion béasica regular.
Es decir, la competencia digital encamina el empleo de las destrezas y desarrollo
dentro del proceso y obtencién de la informacion obteniendo conocimientos basicos
gue transfieren los diferentes canales webs.

De la misma manera, Romero & Aguaded (2016) dicen que las competencias
digitales facilitan al estudiante de la generacion digital a tener instrumentos que son
Utiles para obtener informacion que se encuentra en el internet, desde lo
pedagogico relacionado a lo tecnolégico permite construir en ellos aprendizaje y
fomenta el trabajo cooperativo.

Partiendo desde las teorias sobre competencias digitales la investigacion se
sostiene de la teoria tecnoldgica descrita por Presnsky (citado en Chiecher, 2020),

quien indica que dicha teoria parte en los 80 dando inicio a la modernidad digital la



cual se hizo extensivo a los diferentes niveles socioeconémicos mas altos y su
aplicacion se incrementa aun mas en los 90 con el inicio de la conexion a internet
en las viviendas. Denominandose a la primera generacion como nativos digitales,
el cual se desarroll6 acompafada de la era digital basada en la tecnologia digital,
es asi que los hablantes digitales o nativos digitales reciben los beneficios de la
tecnologia obteniendo beneficios como obtencion de informacién de manera rapida
a diferencia de las personas que no pertenecen a la era de la digitalizacion, que en
otras palabras son los llamados inmigrantes digitales.

Para medir la variable competencias digitales se hace mencion a las
dimensiones propuestas por Chiecher & Melgar ( 2018) las que se describen a
continuacion: i) Alfabetizacion tecnoldgica, entabla asociacion entre las
comunidades virtuales logrando la reduccién de la brecha comunicativa desde el
factor para acceder a las herramientas y dispositivos digitales, para la obtener
vinculacién entre la comunicacion y el trabajo cooperativo y asi reforzar los grupos
de aprendizaje; ii) Busqueda y tratamiento de la informacion, es un factor para el
sostenimiento de instrumentos tecnoldgicos que simplifican la configuracion del
sistema acorde a la necesidad de la persona para desarrollar habilidades donde el
uso de la tecnologia dentro del escenario de la era digital se dé la interaccion,
colaboracién, participacion y conexion, siendo elementos para la obtencion de la
auto eficiencia y autonomia sobre las redes y comunidades de aprendizaje; iii)
Pensamiento critico y solucibn de problemas, factor que logra desarrollar
capacidades de comprensién desde la l6gica del saber, donde el discente pone en
practica la valoracion de la informacion y como ésta la sistematiza, organiza y
explica desarrollando el pensamiento critico empoderandose de la autonomia a
partir de la argumentacion; iv) Comunicacién y colaboracion, describe la interaccion
entre las diferentes redes virtuales y comunidades de aprendizaje haciendo uso de
los recursos digitales que facilitan la participacion y comunicacion por medio del
internet, obteniendo informacién y brindando ésta a sus pares dandose asi la
dindmica y el uso de los dispositivos informéaticos para generar nuevos
conocimientos; v) Ciudadania digital, desarrolla la capacidad con la finalidad de
conocer y manejar las herramientas de comunicacion virtual donde los dispositivos
como celulares, tablets y otros , que facilitan la obtencion de informacion siendo

fundamentales para que el discente comprenda la accién, el manejo funcional de
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las comunidades virtuales y vi) Creatividad e innovacion, enfocado en dar
alternativas tecnolégicas que permiten a los discentes desarrollar capacidades
como crear, dar solucién, comprender, organizar y explicar la informacion que es
adquirida desde el internet y esta es utilizada en el proceso del aprendizaje,
dandose asi la obtencion de las competencias digitales.

Con relacién al trabajo cooperativo Zurita (2020) como se citd por Jhonson
et al. (1994) propusieron que es fundamental aplicar estrategias metodologicas que
permitan a los discentes trabajar cooperativamente para obtener logros y metas en
comun. No obstante, precisan que las actividades en equipo consiguen que los
participantes realicen actividades de manera comunitaria donde se ponen en
practicas aspectos como democracia, valores, vivencias saludables y que estos
logren resultados favorables no solo individuales, si no para cada uno de los
miembros del grupo. Ademas, la teoria sociocultural afirma que la inteligencia
esta estrechamente relacionada con el entorno social ylaculturaen la
gue se desarrolla la disciplina, por lo que los docentes deben organizar espacios
de aprendizaje colaborativo y generar estrategias para utilizar la zona de desarrollo
proximo.

Medina (2021) sostiene que el trabajo cooperativo despierta el interés de los
discentes permitiéndoles aprender a ser personas de bien como ser solidario con
sus pares, sientan sentido de pertenencia y se reconozcan a si mismo. El autor
sostiene que con el trabajo cooperativo se reafirma en los discentes la
independencia tanto social, personal y académica que permiten obtener resultados
positivos en las competencias cognitivas, afectiva y sociales.

Tomando en cuenta a Zurita (2020) se tomé la propuesta de Johnson et al.
(1994) la cual permite describir detalladamente el trabajo cooperativo en las
dimensiones: i) Interdependencia positiva mutua, enfocada a la interaccion entre
los discentes que pertenecen al grupo de trabajo, lo que da como consecuencia el
cumplimiento de las metas y retos cumpliendo cada uno con sus responsabilidades,
i) Responsabilidad individual y grupal, cada uno de los miembros estd en la
capacidad de afrontar cualquier trabajo encomendado cumpliendo con las
responsabilidades dadas y asi de manera conjunta alcanzar la meta, sin dejar de
lado el aspecto afectivo que es importante en la evaluacion tanto individual como

grupal. Cabe sefalar que no todos tienen las mismas capacidades y estilos de
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aprendizaje, es por ello que la evaluacion constante de cada uno de los miembros
permite ver qué integrante necesita ayuda para completar las actividades
encomendadas. Es alli la importancia del docente para realizar la retroalimentacion
ya sea de manera individual o grupal para que se cumpla con el objetivo, iii)
Interaccion estimuladora cara a cara, momento en donde los estudiantes exponen
sus ideas y los demas integrantes escuchan, dando la importancia de las acciones
o actividades que permite desarrollar el proceso cognitivo entre cada uno de los
miembros del grupo. Dentro del trabajo cooperativo la asistencia del conocimiento
es relevante porque permite que los objetivos y metas se den por hecho, pero sera
asi siempre y cuando todos los integrantes den sus aportes desde sus experiencias,
cumpliéndose lo descrito por la teoria de Johnson et al. (1999) uno trabaja para el
resto, el resto trabajo para uno y todos trabajan para todos, iv) Técnica interpersonal
y equipo, propone que cada integrante del grupo se desarrolle desde las
capacidades y habilidades que posee y que seran fundamentales en el trabajo
cooperativo, donde la motivacion que se den entre ellos seran fundamental para
mantener una comunicacion asertiva; donde el apoyo entre los miembros del grupo
permitird resolver de manera constructiva los inconveniente que se presenten, V)
Autoevaluacion grupal, aspecto importante en el trabajo cooperativo porque
después de una evaluacion tanto individual como grupal al desempefio y logro del
grupo se visualiza el alcance progresivo del grupo, ademas, tiene la finalidad de
identificar las falencias de cada integrante y qué decisiones se puede tomar si se

suscita algun inconveniente en el momento que se desarrolla la actividad.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Hernandez & Mendoza (2018) indican que el enfoque cuantitativo tiene por
propésito recopilar y analizar los datos obtenidos, es decir, se pretende conocer el
comportamiento del fenébmeno estudiado y su andlisis, desde el recojo de la
informacion para su andlisis y asi contrastar las hipotesis planteadas. Por tal razon
el presente estudio tomo en cuenta el enfoque cuantitativo, debido a que se efectud
la recoleccion de la informacion, la contratacion de teorias y pruebas de hipotesis.

En cuanto al método, se consideré el hipotético deductivo por tener la
finalidad de orientar y realizar estudio de las variables como son competencias
digitales y trabajo cooperativo desde la perspectiva general y especifica, obtener
un amplio estudio y ver como se describe desde las dimensiones y los indicadores
para entender dichas variables.

Sanchez et al. (2018) indica que la investigacion basica pretende aportar
leyes y teorias a la comunidad cientifica, por ende, este estudio es basico.

La presente investigacion tiene por disefio el no experimental de tipo
descriptivo correlacional. Debido a que las variables no fueron manipuladas
deliberadamente observando el fenédmeno de estudio en su ambiente natural para
luego ser descrita y obtener el grado de relacion de las dos variables.

Figura 1

Disefio de investigacion
/ |
M Tr
\ !

M .

Donde : Muestra
V1 : variable 1. Competencias digitales
V2 : Variable 2: Trabajo cooperativo
r : Relacion directa entre V1 y V2
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3.2. Variables y operacionalizacion

V1. Competencias Digitales

Definicion conceptual

Chiecher & Melgar (2018) las competencias digitales optimizan el desarrollo
del factor actitudinal permitiendo la practica y el uso tecnolégico donde se da el
funcionamiento de ordenadores generando conocimientos con el objetivo de
intercambiar informacién entre comunidades de redes y asi dinamizar informacion
haciendo uso del internet.

Definicion operacional

La competencia digital permite determinar acciones que se puede identificar
la practica del desarrollo de las destrezas haciendo uso de las TICS y en este
estudio fue medido mediante las dimensiones: alfabetizacién tecnoldgica,
bdsqueda y tratamiento de la informacién, pensamiento critico, comunicacién y
colaboracioén, ciudadania digital y creatividad e innovacion.

V2. Trabajo Cooperativo

Definicién conceptual

Zurita (2020) el trabajo cooperativo, se da cuando los estudiantes construyen
nuevos conocimientos de manera adecuada donde la reciprocidad de los
integrantes ayuda mutuamente a la colaboracion de aquellos integrantes del grupo
gue presenta dificultad en adquirir la informacion de manera G6ptima.

Definicion operacional

El trabajo cooperativo despierta el interés de los estudiantes permitiéndoles
aprender a ser personas de bien, solidarios con sus pares el cual se midié desde
cada una de las dimensiones como la interdependencia positiva, interaccion cara a
cara, responsabilidad individual y grupal, habilidades interpersonales vy
autoevaluacion grupal.

Escala: Ordinal tipo Likert
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3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Naupas et al. (2018) indican que la totalidad de las unidades se consideran
como poblacién, la misma que debe contar con caracteres en comun ya sea en
objetos o personas, fendmenos, hechos o conglomerados que presente con las
caracteristicas que se requiera.

Agrupacion de participantes que demuestran tener caracteres en coman y
gue pertenecen a un espacio determinado, asimismo coinciden en determinadas
especificaciones que permite plantear parametros muestrales y asi poder plantear
limitaciones, nuestro estudio estuvo constituido por 270 estudiantes de 4°grado de

primaria en una institucion educativa de Oxapampa,2022.

Criterios de inclusién: se consideraron a los estudiantes matriculados de 4°
grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022

Criterios de exclusién: no se consideraron a los estudiantes que no
pertenecen al 4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa,
2022.

3.3.2. Muestra

Hernandez & Mendoza (2018) grupos fragmentado o subgrupos
representativos de la poblacion, donde el individuo ser4 tomado como unidad de
analisis para ser considerado como integrante de la recopilacién de datos.

La muestra estuvo conformada por 160 estudiantes de 4° grado de primaria

en una institucion educativa de Oxapampa, 2022.

3.3.3. Muestreo
Hernandez & Mendoza (2018) refieren que el muestreo probabilistico, se da
cuando todos los participantes tienen la misma probabilidad de ser encuestados y

para ello se clasifico el tipo estratificado.
3.3.4. Unidad de analisis

Estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de

Oxapampa, 2022.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Técnica: encuesta
Hernandez & Mendoza (2018) la técnica empleada para el recojo de datos
de la investigacion fue la encuesta, por tener el fin de recoger informacién a la

muestra de estudio y en un solo momento determinado.

3.4.2. Instrumento: cuestionario

Herndndez & Mendoza (2018) refieren que el instrumento se emplea la
recopilacion de los datos y medicion de las variables, de tal manera que se
considerd el cuestionario, para medir las competencias digitales el cual estuvo
conformado por 24 items y para el trabajo cooperativo por 28 items, con respuestas

de nunca, a veces y siempre.

3.4.3. Validez del instrumento

Hernandez & Mendoza (2018) precisan que la validacion tiene por objetivo
la medicién de manera gradual de un instrumento que se desea aplicar para medir
una variable, pero para ello deben tener dimensiones e indicadores que son
fundamentales para la formulacién de las preguntas e items del fendmeno en
estudio, serdn determinados por los juicios de expertos. Por tal razén los
instrumentos que se aplicaron pasaron por una validacion de los contenidos en
cuanto a la claridad, pertinencia y coherencia, desde la mirada de tres expertos en
la materia, los cuales tienen el conocimiento tematico y metodolégico, que permitié

la certificacion de dichos instrumentos.

Tabla 1
Validez por juicio de expertos
N.° Grado Nombres y apellidos Dictamen
1 Doctora Doris Fuster Guillén Aplicable
2 Doctor Héctor Raul Santa Maria Relaiza Aplicable
3 Doctor Yolvi Javier Ocafia Fernandez Aplicable

3.4.4. Confiabilidad
Se aplicaron dos instrumentos a la muestra de estudio, pero para que se
apliquen, estos pasaron por la fase de confiabilidad para conocer si cumplen con

los factores como claridad y entendimiento por parte de los encuestados, es por
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ello, se determind la fiabilidad con el Alfa de Cronbach, obteniendo una valor para
las competencias digitales de 0,930 y 0,836 para el trabajo cooperativo, ya que los
instrumentos tienen alternativas de respuestas politdmicas, los cuales se aplicaron

en una prueba piloto a 20 educandos.

3.5. Procedimientos

Hernandez & Mendoza (2018) indican que el procedimiento del estudio de
las variables se inici6 con elaborar dos instrumentos que permitiran el recojo de los
datos, pero para que sean aplicados, deberan pasar por fases determinadas como
son: validez y confiabilidad.

Se solicito la autorizacion a la direccion del centro educativo para aplicar el
instrumento a los discentes. La siguiente fase es la validez que determinan tres
expertos con conocimiento en la tematica y metodologia. Asimismo, se aplicé a la
muestra de estudio 160 estudiantes. Finalmente, dichos datos fueron analizados

estadisticamente para obtener resultados.

3.6. Método de anélisis de datos

En esta fase se realiz6 el empleo del paquete estadistico SPSS version 26
y el programa Excel para registrar la informacion que se obtuvo de la muestra. Los
resultados se tabularon utilizando una hoja de célculo, seguida de una
mayor sistematizacion e interpretacion de los datos recopilados, con analisis
descriptivos e inferenciales mediante figuras de barras y tablas estadisticas de

porcentaje y frecuencias.

3.7. Aspectos éticos

Miranda & Villasis (2018) sefialaron que la investigacion en personas no se
debe llevar a cabo sin dar cumplimiento a los principios éticos, como son la
autonomia, que tiene cada persona al tomar su propia decision y actuar de acuerdo
a las mismas, la beneficencia, que viene a ser el deber moral de los investigadores
de actuar en todo momento en beneficio de los demas, la justicia, entendida de dar
a cada quien lo que se merece y la no maleficencia, no hacer dafio, basado en el
respeto a los deméas y al entorno. De igual manera el codigo de ética de la

Universidad César Vallejo, version 01, Truijillo, de fecha, 19 de julio de 2022, refiere
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en su articulo 10° la originalidad y la honestidad que debe tener el investigador
durante el proceso del estudio, el articulo 16° el investigador debe tener en cuenta,
la investigacion debe ser datos fidedignos y de creacion propia y el articulo 22°
en la redaccion del trabajo se debe seguir las lineas estipuladas por la universidad

lo cual refiere el uso del formato APA, exigiendo como méximo un 25% de turnitin.
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V. RESULTADOS

4.1. Andlisis descriptivo

Tabla 2

Frecuencias de la variable competencias digitales y sus dimensiones.

No Poco Adecuado Total
adecuado adecuado

Competencias digitales f 20 115 25 160
% 12,5 71,9 15,6 100
Alfabetizacion tecnologica f 22 101 37 160
% 13,8 63,1 23,1 100
BlUsqueda vy tratamiento de la f 132 28 0 160
informacion % 82,5 17,5 0 100
Pensamiento critico f 17 118 25 160
% 10,6 73,8 15,6 100
Comunicacioén y colaboracion f 17 118 25 160
% 10,6 73,8 15,6 100
Ciudadania digital f 18 102 40 160
% 11,3 63,7 25 100
Creatividad e innovacién f 54 88 18 160
% 33,8 55 11,3 100

En las competencias digitales, el 12,5% de los estudiantes se encuentran en
el nivel no adecuado, el 71,9% en poco adecuado y el 15,6% en el adecuado.
Concerniente a la dimension alfabetizacion tecnolégica el 13,8% se halla en un nivel
no adecuado, 63,1% en el poco adecuado y el 23,1% en el adecuado. En cuanto a
la dimension busqueda y tratamiento de la informacién, es preocupante por el gran
porcentaje que ubica en un nivel no adecuado con 82,5%, el 17,5% en el poco
adecuado y ningun estudiante que se ubique en el nivel adecuado. Sobre las
dimensiones pensamiento critico y comunicacion y colaboracion el 10,6% se ubican
en el nivel no adecuado, el 73,8% en poco adecuado y el 15,6% en el adecuado.
Referente a la dimensién ciudadania digital, un 11,3% se encuentra en el nivel no
adecuado, el 63,7%, en el poco adecuado y el 25% en el adecuado. Finalmente, en
la dimension creatividad e innovacion, el 33,8% de los estudiantes esta en el nivel

no adecuado, el 55% en el poco adecuado y el 11,3% en adecuado.
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Tabla 3

Frecuencias de la variable trabajo cooperativo y sus dimensiones

Trabajo Interdependencia Interaccién Responsabilidad Habilidades Autoevaluacion

Niveles  cooperativo positiva cara a cara individual y interpersonales grupal
grupal

f % f % f % f % f % f %
Malo 5 3,1 21 13,1 27 16,9 5 3,1 13 8,1 5 3,1
Regular 85 53,1 71 44.4 90 56,3 63 394 67 41,9 155 96,9
Bueno 70 43,8 68 42,5 43 26,9 92 57,5 80 50,0 0 0.0
Total 160 100 160 100 160 100 160 100 160 100 160 100

Con relacion a la variable trabajo cooperativo, el 3,1% de los estudiantes se

ubican en un nivel malo, el 53,1% en el regular y 43,8% en el bueno. Referente a

la dimensién interdependencia positiva el 13,1% se encuentran en un nivel malo, el

44,4% en el regular y el 42,5% en bueno. Concerniente a la dimensién interaccion

cara a cara, el 16,9% de la muestra se ubican en un nivel malo, el 56,3% en regular

y 26,9% en bueno. Sobre la dimension responsabilidad individual y grupal el 3,1%

se ubican en un nivel malo, el 39,4% en regular y el 57,5% en bueno. Con relacion

a la dimension habilidades interpersonales, un 8,1% de ellos se ubican en el nivel

malo, el 41,9% en regular y el 50% en bueno. Finalmente, en la dimension

autoevaluacion grupal, el 3,1% de ellos estan en un nivel malo, el 96,9% en regular,

y lo preocupante es que ningun discente se ubica en el nivel bueno.
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4.2. Anédlisis inferencial

Tabla 4
Prueba de normalidad

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
Competencias Digitales , 707 160 ,000
Trabajo cooperativo 711 160 ,000

Al realizar la aplicacion de la prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov,
se verifica en la que los valores estadisticos son de 0,707, para la variable
competencias digitales y 0.711 para el trabajo cooperativo, asimismo se observa
gue en las dos variables la significancia es menor a 0,05, por tal razén no son
paramétricas, no habiendo por ende un direccionamiento de una curva normal en
ninguna de las variables, por tal razén correspondio efectuar el coeficiente de

correlacion de Spearman, para probar la hipotesis.
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Prueba de hipdtesis general

Ho. Las competencias digitales no se relacionan significativamente con el trabajo
cooperativo en estudiantes de 4° grado en una institucion educativa de Oxapampa,
2022.
Ha. Las competencias digitales se relacionan significativamente con el trabajo
cooperativo en estudiantes de 4° grado en una institucion educativa de Oxapampa,
2022.

Tabla 5
Correlacion entre las competencias digitales y trabajo cooperativo

Competencias Trabajo
Digitales cooperativo

Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 723"

Digitales Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 160 160
Spearman Trabajo Coeficiente de correlacion 723" 1,000

cooperativo Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se observa en la tabla, que existe una correlacion positiva entre las variables
competencia digital y trabajo cooperativo, obteniéndose un Rho Spearman =0,723
demostrando un nivel moderado, con una significancia bilateral de p = .000 < 0.05.
Por esta razén, se considera la hipotesis planteada en el estudio y se rechaza la

hip6tesis nula.
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Prueba de hipotesis especifica 1

Ho. Las competencias digitales no se relacionan significativamente con la
interdependencia positiva del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado en
una institucion educativa de Oxapampa, 2022.

Ha. Las competencias digitales se relacionan significativamente con la
interdependencia positiva del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado en

una institucién educativa de Oxapampa, 2022.

Tabla 6
Correlacion entre las competencias digitales y la interdependencia positiva

Competencias Interdependencia

Digitales positiva
Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 697"
Rho de Digitales Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 160 160
Interdependencia Coeficiente de correlacion ,697" 1,000
positiva Sig. (bilateral) ,000
N 160 160

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se demuestra en la tabla que hay correlacion positiva entre las variables
competencias digitales y la dimension interdependencia positiva, obteniéndose un
Rho Spearman = 0,697 demostrando un nivel moderado, con una significancia
bilateral de p = .000 < 0.05. Por esta razon, se considera la hipétesis propuesta en

el estudio y se rechaza la hipétesis nula.
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Prueba de hipotesis especifica 2

Ho. Las competencias digitales no se relacionan significativamente con la interaccion
cara a cara del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado en una institucion
educativa de Oxapampa, 2022.

Ha. Las competencias digitales se relacionan significativamente con la interaccion
cara a cara del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado en una institucion
educativa de Oxapampa, 2022.

Tabla 7

Correlacion entre las competencias digitales y la interaccion cara a cara

Competencias Interaccion

Digitales cara a cara
Coeficiente de correlacién 1,000 567"
Competencias Sig. (bilateral) . ,001
Rho de Digitales N 160 160
Spearman Coeficiente de correlacion ,567" 1,000
Interaccion  Sig. (bilateral) ,001
caraacara N 160 160

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se presenta en la tabla, que hay correlacion positiva entre las variables
competencias digitales y la dimension interaccién cara a cara, obteniéndose un Rho
Spearman = 0,567 demostrando un nivel moderado, con una significancia bilateral
de p =.000 < 0.05. Por esta razén, se considera la hipotesis propuesta en el estudio

y se rechaza la hipétesis nula.
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Prueba de hipétesis especifica 3

Ho. Las competencias digitales no se relacionan significativamente con la
responsabilidad individual y grupal del trabajo cooperativo en estudiantes de 4°
grado en una institucion educativa de Oxapampa, 2022.

Ha. Las competencias digitales se relacionan significativamente con la
responsabilidad individual y grupal del trabajo cooperativo en estudiantes de 4°

grado en una institucion educativa de Oxapampa, 2022.

Tabla 8
Correlacién entre las competencias digitales y la responsabilidad individual y

grupal

Competencias  Responsabilidad

Digitales individual y grupal
Competencias Coeficiente de correlacién 1,000 442
Digitales Sig. (bilateral) . ,002
Rho de N 160 160
Spearman Responsabilida Coeficiente de correlacion 442 1,000
d individualy  Sig. (bilateral) ,002 .
grupal N 160 160

Se visibiliza en la tabla que hay correlacién positiva entre las variables
competencias digitales y la dimension interaccidn cara a cara, obteniéndose un Rho
Spearman = 0,442 demostrando un nivel moderado, con una significancia bilateral
de p=.002 < 0.05. Por esta razdn, se considera la hipotesis propuesta en el estudio
y se rechaza la hipotesis nula.
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Prueba de hipotesis especifica 4

Ho. Las competencias digitales no se relacionan significativamente con las
habilidades interpersonales y equipo del trabajo cooperativo en estudiantes de 4°
grado en una institucion educativa de Oxapampa, 2022.

Ha. Las competencias digitales se relacionan significativamente con las habilidades
interpersonales y equipo del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado en una

institucion educativa de Oxapampa, 2022.

Tabla 9

Correlacion entre las competencias digitales y las habilidades interpersonales

Competencias Habilidades

Digitales interpersonales
Competencias Coeficiente de correlacion 1,000 ,545
Rho de Digitales Sig. (bilateral) . ,001
Spearman N 160 160
Habilidades  Coeficiente de correlacion ,545 1,000
interpersonales Sig. (bilateral) ,001 .
N 160 160

Se observa en la tabla, que hay correlacion positiva entre las variables
competencias digitales y la dimension interdependencia positiva, obteniéndose un
Rho Spearman =0,545 demostrando un nivel moderado, con una significancia
bilateral de p =.001 < 0.05. Por esta razon, se considera la hipétesis propuesta en
el estudio y se rechaza la hipétesis nula.
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Prueba de hipétesis especifica 5

Ho. Las competencias digitales no se relacionan significativamente con la
autoevaluacion grupal del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado en una
institucién educativa de Oxapampa, 2022.

Ha. Las competencias digitales se relacionan significativamente con la
autoevaluacion grupal del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado en una

institucion educativa de Oxapampa, 2022.

Tabla 10

Correlacion entre las competencias digitales y la autoevaluacion grupal

Competencias  Autoevaluacion

Digitales grupal
Competencias Coeficiente de correlacién 1,000 ,576
Digitales Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 160 160
Spearman Autoevaluacion Coeficiente de correlacion ,576 1,000
grupal Sig. (bilateral) ,001 .
N 160 160

Se observa de la tabla, que hay correlacion positiva entre las variables
competencias digitales y la dimension interdependencia positiva, obteniéndose un
Rho Spearman =0,576 demostrando un nivel moderado, con una significancia
bilateral de p =.001 < 0.05. Por esta razon, se considera la hipétesis propuesta en
el estudio y se rechaza la hipétesis nula.
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V. DISCUSION

Concerniente al objetivo general, determinar la relacibn entre las
competencias digitales y el trabajo cooperativo se observo sobre las competencias
digitales, que el 12,5% estan de nivel no adecuado, es decir que su conocimiento
en los estudiantes se debe fortalecer. Los hallazgos del presente estudio guardan
similitud con los obtenidos por Laurente et al. (2020), quienes sostienen que los
estudiantes deben tener conocimiento y manejo de competencias digitales en un
nivel adecuado donde las aplicaciones web que adquieren sean herramientas que
les proporcionen oportunidades y desafios para mejorar su aprendizaje. Vélquez &
Amador (2020) sostuvieron que la competencia digital, es producto del uso
adecuado y correcto de las herramientas tecnoldgicas en los diversos contextos
como en lo laboral, comunicacional y entretenimiento. Al respecto, Bordas et al.
(2020) y Chiecher (2020) manifestaron que si bien son cierto las competencias
digitales permiten la interaccién y comunicacion de las personas por diferentes
redes, estas deben ser de manera adecuada con la finalidad que el uso sea

adecuado.

Los resultados obtenidos se respaldan por Bordas et al. (2020) y Chiecher
(2020) las competencias digitales han permitido la interaccién, comunicacion y la
comercializacién haciendo uso de las redes sociales como instrumentos que logran
operatividad en la sociedad del conocimiento. Ademas, Rojas et al. (2020)
menciona que las competencias digitales ayudan a que el estudiante esté
informado y comunicado con las comunidades en redes permitiéndoles ser
creativos y que el uso que se dé, sea adecuado, para la comprension de la

informacion y posterior al analisis de la informacion digital.

Este resultado difiere a los de Lépez & Sevillano (2020) determinaron que
los discentes demostraron tener un dominio de nivel bajo sobre competencias
digitales y como consecuencia el desarrollo del proceso de aprendizaje se
complica. Lo mencionado se fundamenta por (Chiecher & Melgar, 2018)
describieron que las competencias digitales logran la aplicacion del nuevo
conocimiento que adquiere el discente teniendo en cuenta circunstancias como la
experiencia que va obteniendo a lo largo de su vida. Los resultados hacen énfasis

sobre la capacidad de los estudiantes al desarrollar el pensamiento critico, esto les
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permitird complementar al hacer uso de las aplicaciones web para mantener una

comunicacion asertiva con los miembros de la comunidad en redes.

Este resultado es similar a los de Dominguez (2019) un modelo de
integracion permite desarrollar competencias que alcance una formacion idénea en
estudiantes permitiéndoles crear e imaginar aprendizajes necesarioS como
herramientas de accesibilidad a las competencias de las diversas areas
académicas. Esos resultados reafirman lo dicho por Romero & Aguaded (2016)
quienes dicen que las competencias digitales facilitan a los educandos de la
generacion digital a tener instrumentos que son Utiles para obtener informacién que
se encuentra en la web. Al respecto Chiecher & Melgar (2018) los resultados han
demostrado que los estudiantes han desarrollado la capacidad de ciudadania digital
de nivel medio, entiéndase que la capacidad ciudadania digital tiene como objetivo
conocer y manejar las herramientas de comunicacion virtual donde los dispositivos
como celulares, tablets y otros, dispositivos que facilitan la obtencion de informacion
siendo fundamentales para que el discente comprenda la accion, el manejo

funcional de las comunidades virtuales.

Resultados que se asemejan a los de Laurente et al. (2020) los discentes
deben estar prestos a adquirir dominio de las herramientas digitales, proponiéndole
desafios para lograr desarrollar competencias digitales dentro de entornos
virtuales, combinar conocimientos, habilidades y uso de las tecnologias
informaticas y comunicativas, pero ademas la creatividad para lograr mejores logros
de aprendizaje. Lo manifestado se respalda lo mencionado por Hanafi et al. (2020)
el individuo para adquirir el nuevo conocimiento y se dé el proceso del constructo
de la informacion debe poner en practica los elementos necesarios para potenciar
las competencias digitales. Chiecher & Melgar (2018) sostiene que para que el
estudiantes desarrolle la creatividad tiene que ser consciente en el uso adecuado
de las herramientas digitales, ademas deben ser usadas de manera adecuada,
enfocadas a las alternativas tecnologicas, permitiéndoles desarrollar capacidades
como crear, dar solucién, comprender, organizar y explicar la informacion que es
adquirida desde el internet y esta es utilizada en el proceso del aprendizaje,

dandose asi la obtencion de las competencias digitales.
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En lo que respecta al nivel del trabajo cooperativo, el 53,1% de los
participantes estdn ubicados en el nivel regular, porcentaje que preocupa
demostrando asi que se debe plantear estrategias para que ellos logren niveles
altos en la temética mencionada. Resultado que difiere a lo mencionado por
Quiroga (2020) el trabajo cooperativo en los estudiantes permitié la optimizacion
significativa en el &area de matematica, obteniendo resultados positivos vy
resolviendo problemas; demostrando ser estudiantes competentes. Resultado que
es respaldado por Medina (2021) sostiene que el trabajo cooperativo despierta el
interés de los discentes permitiéndoles aprender a ser personas de bien como ser
solidario con sus pares, sientan sentido de pertenencia y se reconozcan a si mismo.
Es importante hacer mencién que el trabajo cooperativo permite al estudiante

relacionarse con sus pares para interactuar sobre temas de interés.

Referente al objetivo general, se determin6 que las competencias digitales
se relacionan significativamente con el trabajo cooperativo en estudiantes de 4°
grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022 esto es porque
el valor de (r = 0,723 y p= 0,000), ademas que la significacion es menor a 0.05. Se
aprecia que los indicadores que fueron parte del objeto de estudio han sido claros
y respaldados por los estudiantes, estos resultados son reafirmados por las teorias
en el marco tedrico donde las competencias digitales son fundamentales para que
los estudiantes trabajen en equipo via on-line, haciendo uso de las aplicaciones
web. Por lo tanto, si las competencias digitales son adecuadas, entonces el trabajo

cooperativo se vera relacionado positivamente.

Respecto al objetivo especifico 1, en cuanto a la interdependencia positiva,
el 53,1% de los participantes presentan un nivel regular, lo que determina que el
dominio de participacién no sea de manera espontanea. Estos resultados difieren
a los obtenidos por Castillo & Suarez (2020) la participacion y protagonismo del
discente permite motivarlos a tomar decisiones y resolver conflictos desde la

percepcion como estudiante, demostrando ser asertivos y empaticos con sus pares.

Respecto a la relacion determiné que las competencias digitales se
relacionan significativamente con la interdependencia positiva del trabajo
cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria de una institucion educativa de

Oxapampa, 2022, esto es porque el valor de (r = 0,697 y p= 0,000), ademas que la
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significacion es menor a 0.05. Con ello se concluye que existe una correlacion de
nivel moderado. Por lo tanto, si las competencias digitales son adecuadas,
entonces la interdependencia positiva del trabajo cooperativo se vera relacionada

positivamente.

En cuanto al objetivo especifico 2, en el nivel de la interaccion cara a cara
se observa que 56,3% de los participantes estan ubicados en un nivel regular. Estos
resultados son semejantes a los de Juarez et al.(2019) quienes manifiestan que el
trabajo cooperativo es relevante para que el discente logre adquirir un aprendizaje
significativo, permitiéndole la interaccién en espacios que les permita desarrollarse
no de manera individual pero si de manera grupal, pero sin dejar de lado la
busqueda de sus propios logros y metas Lo mencionado es fundamentado por
Zurita (2020) momento en donde los estudiantes exponen sus ideas y los demas
integrantes escuchan, dando la importancia de las acciones o actividades que

permite desarrollar el proceso cognitivo entre cada uno de los integrantes del grupo.

Respecto a la relacion, se determind que las competencias digitales se
relacionan significativamente con la interaccion cara a cara del trabajo cooperativo
en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa,
2022, esto es porque el valor de (r = 0,567 y p=0,001), ademas que la significacion
es menor a 0.05. Concluyendo que hay correlacion de nivel medio. Por lo tanto, si
las competencias digitales son adecuadas, entonces la interaccion cara a cara del

trabajo cooperativo se vera relacionada positivamente.

Concerniente al objetivo especifico 3, la dimensién responsabilidad
individual y grupal, se encuentra en un nivel regular en un 39,4%. Estos resultados
son semejantes a los de Arriaza et al. (2018) quienes refieren que el trabajo
cooperativo viene a ser una metodologia pero que tiene elementos que lo hacen
presentar complicaciones dentro del trabajo educativo. Para reafirmar lo
manifestado se cita a Zurita (2020) el discente esta en la capacidad de afrontar
cualquier trabajo encomendado cumpliendo con las responsabilidades dadas
alcanzando la meta, sin dejar de lado el aspecto afectivo que es importante en la

evaluacion tanto individual como grupal.
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De otro lado, las competencias digitales se relacionan significativamente con
la responsabilidad individual y grupal del trabajo cooperativo, esto es porque el valor
de (r=0,442 y p= 0,002), ademas que la significacion es menor a 0.05. Con ello se
concluye que existe una correlacion de nivel medio. Por lo tanto, si las
competencias digitales son adecuadas, entonces la responsabilidad individual y
grupal del trabajo cooperativo se vera relacionada positivamente.

En lo que respecta al objetivo especifico 4, en el nivel de las habilidades
interpersonales del trabajo cooperativo, de los encuestados el 41,9% se ubican en
un nivel regular, lo que se infiere que los discentes tienen algunos problemas para
dialogar y comunicarse de manera apropiada con sus pares. Resultados que
difieren a los de Arribas et al. (2019) el trabajo cooperativo permite a los discentes
una vivencia verdadera que es fundamental para que se realice el trabajo grupal
permitiendo la interrelacion con sus pares y poniendo en préactica sus aportes e
ideas para lograr los objetivos del grupo, promoviendo el compafierismo. Se
fundamenta lo mencionado por Zurita (2020) cada integrante del grupo se
desarrolle desde las capacidades y habilidades que posee, donde la motivacion

que se den entre ellos sera fundamental para mantener una comunicacion asertiva.

Por otra parte, las competencias digitales se relacionan significativamente
con las habilidades interpersonales y equipo del trabajo cooperativo, esto es porque
el valor de (r = 0,545 y p= 0,001), ademas que la significacién es menor a 0.05.
Concluyendo con ello hay correlacion de nivel medio. Por lo tanto, si las
competencias digitales son adecuadas, entonces las habilidades interpersonales

del trabajo cooperativo se veran relacionadas positivamente.

Y finalmente en cuanto al objetivo especifico 5, en el nivel autoevaluacion
grupal del trabajo cooperativo, se verificé que el 96,9% de la muestra estan en un
nivel regular. Los hallazgos son diferentes a los de Azorin (2018) el trabajo
cooperativo permite obtener herramientas que son fundamentales en la adquisicion
del nuevo conocimiento en el transcurso del aprendizaje fortaleciendo las
habilidades de los discentes. Dichos resultados son respaldados por Medina (2021)

el trabajo cooperativo se reafirma en los discentes la independencia tanto social,
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personal y académica obteniendo resultados positivos en las competencias

cognitivas, afectiva y sociales.

De otro lado, las competencias digitales se relacionan significativamente con
la autoevaluacion grupal del trabajo cooperativo, esto es porque el valor de (r =
0,576 y p= 0,001), ademas que la significacion es menor a 0.05. Concluyendo que
hay correlacion de nivel medio. Por lo tanto, si las competencias digitales son
adecuadas, entonces la autoevaluacion grupal del trabajo cooperativo se vera

relacionada positivamente.
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VI. CONCLUSIONES

En esta investigacion se determind que las competencias digitales se
relacionan de manera significativa con el trabajo cooperativo en
estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de
Oxapampa, esto es porque el valor de (Rho = 0,723 y p = 0,000), con
ello se concluye que existe correlacion positiva y alta, entonces si las
competencias digitales son las adecuadas, el trabajo cooperativo se

vera relacionado de manera positiva.

En esta investigacion se determind que las competencias digitales se
relacionan de manera significativa con la interdependencia positiva del
trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria en una
institucién educativa de Oxapampa, esto es porque el valor de (Rho =
0,697 y p = 0,000), con ello se concluye que existe correlacion positiva
y moderada, entonces si las competencias digitales son las adecuadas,
la interdependencia positiva del trabajo cooperativo se vera relacionada

positivamente.

En esta investigacién se determind que las competencias digitales se
relacionan de manera significativa con la interaccién cara a cara del
trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria en una
institucion educativa de Oxapampa, esto es porque el valor de (Rho =
0,567 y p=0,001), con ello se concluye que existe correlacion positiva y
moderada, entonces si las competencias digitales son las adecuadas,
la interaccion cara a cara del trabajo cooperativo se vera relacionada de

manera positiva.

En esta investigacion se determind que las competencias digitales se
relacionan de manera significativa con la responsabilidad individual y
grupal del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria
en una institucion educativa de Oxapampa, esto es porque el valor de

(Rho = 0,442 y p= 0,002), con ello se concluye que existe correlacion
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positiva y moderada, entonces si las competencias digitales son las
adecuadas, la responsabilidad individual y grupal del trabajo del trabajo

cooperativo se vera relacionada de manera positiva.

En esta investigacion se determind que las competencias digitales se
relacionan de manera significativa con las habilidades interpersonales
del trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria en una
institucion educativa de Oxapampa, esto es porque el valor de (Rho =
0,545y p=0,001), con ello se concluye que existe correlacion positiva y
moderada, entonces si las competencias digitales son las adecuadas,
las habilidades interpersonales del trabajo del trabajo cooperativo se

verd relacionada de manera positiva.

En esta investigacion se determind que las competencias digitales se
relacionan significativamente con la autoevaluacion grupal del trabajo
cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion
educativa de Oxapampa, esto es porque el valor de (Rho = 0,576 y p=
0,001), con ello se concluye que existe correlacién positiva y moderada,
entonces si las competencias digitales son las adecuadas, la
autoevaluacion grupal del trabajo del trabajo cooperativo se vera
relacionada de manera positiva.
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VIl.  RECOMENDACIONES

A la Direccion General de Educacion realice talleres para los discentes
de EBR respecto a competencias digitales, por existir una gran cantidad
de estudiantes que presentan un nivel poco adecuado al manejar las

competencias digitales.

A las instituciones educativas programar micro talleres para los
estudiantes para intercambiar e interactuar sus habilidades en el manejo
de las aplicaciones digitales permitiéndoles desarrollar la creatividad
con la utilizacién de las herramientas digitales y homogeneizar en nivel

de las competencias digitales.

A los docentes, promover la formacion de grupos de aprendizaje con el
fin que se dé interaccion entre estudiantes, tratar sobre estrategias de
trabajo, habitos de estudio y que estos sean puestos en practica, donde
cada integrante del grupo tenga la oportunidad de identificar cuales son

las estrategias adecuadas para el trabajo en equipo.

A la institucion educativa planifique y ejecute al menos una jornada
estudiantil, donde los estudiantes presenten los mejores trabajos
haciendo uso del dominio de las aplicaciones web y logrando asi
trabajar de manera cooperativa para lograr mejores resultados.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Competencias digitales y trabajo cooperativo en estudiantes de 4° grado de primaria en una institucion educativa de Oxapampa, 2022

Problemas Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Variable 1. Competencias digitales
¢ Existe relf_icién_e_ntre las | Determinar la relaci_én L_as_ compete_ncias Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o
competencias digitales y | entre competencias | digitales se relacionan valores rangos
el trabajo cooperativo en | digitales y el trabajo | significativamente con el Alfabetizacion Conocen los sistemas tecnolégicos | 1,2,3,4, Escala Adecuado
estudiantes de 4° grado | cooperativo en | trabajo cooperativo en tecnoldgica de Informacién y Comunicacion. 5 ordinal <50- 72>
de primaria en una | estudiantes de 4° grado | estudiantes de 4° grado Seleccionan y usan aplicaciones Likert
institucion educativa de | de primaria en wuna | de primaria en una efectiva y productivamente. Poco
Oxapampa, 20227 institucion educativa de | instituciébn educativa de Investigan y resuelven problemas (1) Nunca adecuado
Oxapampa, 2022. Oxapampa, 2022 en los sistemas y las aplicaciones. <25-49>
Problemas Especificos | Objetivos especificos Hipdtesis especificas Uso de TIC para transferir 2) A
conocimiento veces No
Blsqueda y Planifican estrategias que guien la | 6,7,8,9, adecuado
1.¢Existe relacién entre | 1.Determinar la relacion | 1.Las competencias | tratamiento de la investigacion. 10 (3) Siempre | <1-25>
las competencias entre las competencias digitales se relacionan informacion Evaltian eticamente informacion.
digitales y la | digitales y la | significativamente con Seleccionan fuentes de informacion
interdependencia interdependencia la  interdependencia y herramientas digitales. _
positiva del trabajo positiva del trabajo positiva del trabajo Procesan datos y comunican
cooperativo en cooperativo en cooperativo en resultados.
estudiantes de  4° estudiantes de  4° estudiantes de  4° Pensamiento Identifican, definen problemas y | 11,12,1
grado de primaria en grado de primaria en grado de primaria en critico preguntas  significativas  para | 3
una institucion una institucion una institucion investigar.
educativa de educativa de educativa de Planifican 'y  administran  las
Oxapampa, 2022? Oxapampa, 2022. Oxapampa, 2022. actividades.
2. Existe relacion entre | 2.Determinar la relacion | 2.Las competencias Rednen y analizan datos.
las competencias entre las competencias digitales se relacionan Usan mdltiples procesos para
digitales y la digitales y la significativamente con explorar soluciones.
interaccion cara a cara interaccion cara a cara la interaccién cara a | Comunicaciony Interactian con comparfieros y | 14,15,1
del trabajo en del trabajo cooperativo cara del trabajo colaboracion expertos. 6,17,18
estudiantes de 4° en estudiantes de 4° cooperativo en Comunican informacion e ideas,
grado de primaria en grado de primaria en estudiantes de 4° usando medios y formatos.
una institucion una institucion grado de primaria en Vinculacion con estudiantes de
educativa de educativa de una institucion otras culturas.
Oxapampa, 2022? Oxapampa, 2022. educativa de Participan en equipos.
Oxapampa, 2022.
3. ¢ Existe relacién entre | 3.Determinar la relacion | 3.Las competencias | Ciudadania digital Promueven y practican el uso | 19,20,2
las competencias entre las competencias digitales se relacionan seguro, legal y responsable de las | 1
digitales y la digitales y la significativamente con TIC.

responsabilidad

responsabilidad

la responsabilidad

Exhiben una actitud positiva.




individual y grupal del
trabajo en estudiantes
de 4° grado de primaria
en una institucion
educativa de
Oxapampa, 20227?

individual y grupal del
trabajo cooperativo en
estudiantes de 4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 2022.

individual y grupal del
trabajo cooperativo en
estudiantes de 4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 2022.

Ejercen liderazgo
ciudadania digital.

para la

.¢Existe relacién entre

las competencias
digitales y las
habilidades

interpersonales del
trabajo cooperativo en
estudiantes de 4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 20227

.Determinar la relacién

entre las competencias
digitales y las
habilidades
interpersonales del
trabajo cooperativo en
estudiantes de  4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 2022.

4.Las

competencias
digitales se relacionan
significativamente con
las habilidades
interpersonales del
trabajo cooperativo en
estudiantes de 4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 2022.

.¢Existe relacién entre
las competencias
digitales y la
autoevaluacion grupal
del trabajo cooperativo
en estudiantes de 4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 20227?

.Determinar la relacion

entre las competencias
digitales y la
autoevaluacion grupal
del trabajo cooperativo
en estudiantes de 4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 2022.

.Las

competencias
digitales se relacionan
significativamente con

la autoevaluacion
grupal del trabajo
cooperativo en

estudiantes de 4°
grado de primaria en
una institucion
educativa de
Oxapampa, 2022.

Creatividad e - Aplican el conocimiento existente. 22,23,2
innovacion - Crean trabajos originales. 4
- Identifican tendencias y prevén
posibilidades.
Variable 2: Trabajo cooperativo
. . . . Escala de Niveles o
Dimensiones Indicadores Items
valores rangos
Interdependencia | - Sentimiento de la necesidad | 1,2,3,4,
positiva humana Vinculacién para hacer la 5,6
tarea.
- Identificacion de la meta de equipo.
Interaccion caraa | - Promocion del éxito personal y del | 7.8,9,10
cara equipo. Organizacion de la Escala Bueno
estrategia de trabajo. ordinal <59- 84>
Responsabilidad - Responsabilidad de conseguir las | 11,121 Likert Reqular
individual y grupal metas. 3,14 (1) Nunca <309 58>
- Motivacién hacia las tareas. (2) A
- Armonia del grupo. veces Malo
Habilidades - Liderazgo. 15,16,17 | (3) Siempre | ;"
interpersonales | - Respeto a opiniones de los demas. | :18,19,2
- Mediacién de conflictos. 0,21,22
Autoevaluacion - Evaluacion del proceso de | 23,24,25
grupal aprendizaje. ,2657,2

Evaluacién

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de analisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo

Poblacion: 270 estudiantes de

Tipo: Bésica

Nivel: Descriptivo correlacional
Método: Hipotético deductivo
Disefio: No experimental

Tipo de muestreo:

4to, 5to y sexto de primaria
Muestra: 160 estudiantes

probabilistico aleatorio simple

Variable 1: Competencias digitales
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: cuestionario

Autor: Romero, R. M (2022). Adaptado por la investigadora
Monitoreo: La investigadora
Ambito de Aplicacion: IE de Oxapampa
Forma de Administracién: Individual
Variable 2: Trabajo colaborativo
Técnicas: encuesta

Instrumentos: cuestionario

Autor: Montellanos, A.R. (2022) Adaptado por la investigadora.
Monitoreo: La investigadora
Ambito de Aplicacion: IE de Oxapampa
Forma de Administracién: Individual.

medio del

informacion,
frecuencias y grafico de barras.
Inferencial: se realiz6 el analisis e interpretacion
de los resultados acorde con los objetivos de la
investigacion

Prueba de normalidad: se utilizara la prueba de
Kolmogorov-Smirnov.
Prueba de hipotesis: por ser las variables de
distribucién no paramétrica, se utilizo el coeficiente
de correlaciéon de Spearman.

seran

Descriptiva: los resultados que se obtuvieron por
instrumento de
tabulados en

recolecciéon de
tablas de




Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variables

pensamiento
critico, solucién
de problemas,
comunicaciéon 'y
colaboracién,
ciudadania
digital
creatividad
innovacion.

D <

critico, solucion
de problemas

significativas
investigar.
Planifican y administran
las actividades.

para

Relnen y analizan
datos.
Usan multiples

procesos para explorar
soluciones

Comunicacién y
colaboracion

Interactiian con
comparieros y
expertos.
Comunican
informaciéon e ideas,
usando  medios vy
formatos.
Vinculacién con

estudiantes de otras
culturas.
Participan en equipos.

Ciudadania digital

Promueven y practican
el uso seguro, legal y
responsable de las TIC.
Exhiben una actitud
positiva.

Ejercen liderazgo para
la ciudadania digital.

. Definicion Definicion . . . Escalade
Variables ; Dimensioén Indicadores L
conceptual operacional medicion
Variable 1 La competencia | La competencia Conocen los sistemas Likert
Competencias | digital es wuna | digital es vista Alfabetizacion tecnoldgicos de
digitales herramienta que | como la tecnologica Informacion y Nunca
permite la | disposicion de la Comunicacion. (1)
planificaciéon, un | practica de las Seleccionan y usan A veces
mediq L de | habilidades y aplicaciones efectiva y . (2)
organizacion desarrollo de las . Siempre
. productivamente.
que permite | destrezas con el | i | 3
acciones fin del nvestigan y resuelven
determinadas procesamiento problemas  en los
para el aumento | de la sistemas y las
de la | informacién aplicaciones.
operatividad y | obteniendo Uso de TIC para
clasificacion de | conocimiento transferir conocimiento
los sistemas | basico y como
comunicacionale | esta se Planifican  estrategias
s (Chiecher & | transfiere por los Busqueda y que guien la
Melgar, 2018) | diferentes tratamiento de la investigacion.
(Chiecher, medios  como informacion Evallan  éticamente
2020). son las TICS. informacion.
Esta sera Seleccionan fuentes de
medida informacion y
medlan_te _Ias herramientas digitales.
dlmen§|0n§§. Procesan datos vy
alfabetizacion .
tecnolégica, comunican resultados.
Rl;fgr?wiegrio de I;/ _ Identifican, definen
informacion, Pensamiento problemas y preguntas




Creatividad e
innovacion

- Aplican el conocimiento
existente.

- Crean
originales.

- lIdentifican tendencias
y prevén posibilidades.

trabajos

Variable 2
Trabajo
cooperativo

El trabajo
cooperativo los
discentes

construyen los
nuevos
conocimientos
de manera
adecuada donde
la reciprocidad
de los
integrantes
ayuda
mutuamente a la
colaboracion de

aquellos
integrantes  del
grupo que
presenta
dificultad en
adquirir la

informacién de
manera 6ptima.
Johnson et al.
(1999).

El trabajo
cooperativo
despierta el
interés de los
discentes

permitiéndoles
aprender a ser
personas de
bien como ser
solidario con sus
pares y se
medird  desde
cada dimension
como son:
Interdependenci
a positiva mutua;
responsabilidad
individual y
grupal,
interaccion
estimuladora
cara a cara,
técnica
interpersonal vy
equipo y
evaluacion
grupal.

Interdependencia
positiva

Sentimiento de la

necesidad humana

Vinculacién para hacer la

tarea.

- Identificacibn de la
meta de equipo.

Interaccion cara a
cara

- Promocién del éxito
personal y del equipo.
Organizacion de la
estrategia de trabajo.

Responsabilidad
individual y grupal

- Responsabilidad de
conseguir las metas.

- Motivacién hacia las
tareas.

- Armonia del grupo.

Habilidades
interpersonales

- Liderazgo.

- Respeto a opiniones de
los demas.

- Mediacion de
conflictos.

Autoevaluacion
grupal

- Evaluacion del proceso
de aprendizaje.

- Evaluacion individual
del grupo.

Likert

Nunca

1)

A veces

)

Siempre

®3)




Anexo 3. Instrumentos
Cuestionario: Competencias digitales

Estimados estudiantes con el propésito de obtener informacion respecto a Competencias digitales,
de manera voluntaria responde a las preguntas que a continuacion se presentan. Debes tener en
cuenta de marcar con una “X” en el casillero segun la alternativa que consideres pertinente en cada
caso.

Agradezco su participacion y el tiempo brindado.

Escala valorativa: (1) Nunca (2) A veces (3) Siempre

DIMENSIONES ITEMS 1]2
1 Comprendo las caracteristicas y funcionamiento basico de las herramientas
digitales.
2 Utilizo distintos dispositivos méviles (Smarphone, Tablet, etc).
Alfabetizacion 3 Navego por Internet con diferentes navegadores (Internet Explorer, Mozilla
tecnolégica Firefox, Safari).

4 Utilizo sistemas operativos basicos como Microsoft Word, Excel y Power Point.

5 Utilizo distintas herramientas de tratamiento de imagen, audio o video digital.

Busqueda y 6 Utilizo las redes sociales y las paginas o entornos virtuales para tener informacién.
tratamiento de la _ i i _
informacion 7 Participo de cursos o talleres para afianzar mis competencias digitales.

8 Obtengo informacion relevante de blogs y paginas webs.

9 Utilizo buscadores de confiabilidad para obtener informacién veraz.

10 Realizo trabajos grupales en los entornos virtuales como el blog, canva, kahoot,

etc.
Pensamiento critico, 11 Utilizo mi conocimiento para buscar informaciéon o solucionar problemas de
solucion de conexiones a redes.
problemas. 12 Uso las plataformas virtuales con actitud critica y reflexiva para obtener

informacion y tener més conocimiento.

13 Identifico problemas y/o preguntas de investigacién utilizando las TIC.

Comunicacién y 14 Me comunico con otras personas utilizando herramientas de comunicacion
colaboracion sincrénica via Web.
15 Utilizo los medios y entornos virtuales para comunicarme con mis comparieros y
familiares.

16 Utilizo las tics como herramienta fundamental para crear espacios de intercambio
e interaprendizaje con mis compafieros de clase.

17 Interactlo con otros compafieros y usuarios empleando las redes sociales
(Facebook, WhatsApp, Instagram, Twitter,...)

18 Comparto informacién de interés con mis compafieros empleando una variedad
de entornos y medios digitales.

Ciudadania digital 19 Uso moderadamente las tecnologias de la informacion.
20 Utilizo buscadores de confiabilidad (google académico) para obtener informacion
veraz.
21 Reconozco la privacidad de algunos entornos virtuales y registro la fuente
bibliografica.
Creatividad e 22 Utilizo las Tics para crear espacios para intercambiar informacién con mis
innovacion compafieros de clase.

23 Creo ideas originales, novedosas y Utiles en los entornos virtuales como el blog,
canva, kahoot, genally, etc.

24 Exploro paginas web para crear proyectos innovadores.

Fuente: Adaptado de Romero, R. (2022)



Cuestionario: Trabajo cooperativo

Estimados estudiantes con el propoésito de obtener informacion respecto al trabajo cooperativo, de manera
voluntaria responde a las preguntas que a continuacion se presentan. Debes tener en cuenta de marcar con
una “X” en el casillero segun la alternativa que consideres pertinente en cada caso.

Agradezco su participacion y el tiempo brindado.

Escala valorativa: (1) Nunca (2) A veces (3) Siempre

DIMENSIONES ITEMS 1|2
Interdependencia 1 Ayudo a los demas sin necesidad que me lo soliciten.
positiva i _ i i
2 Comparto mis experiencias en los trabajos grupales de manera virtual.
3 Comunico mis dudas para realizar las tareas.
4 Propongo ideas para coordinar sobre la tarea en conjunto utilizando

herramientas digitales.

5 Demuestro compromiso para realizar la tarea grupal.

6 Me preocupo porque cada uno de los integrantes del grupo aprenda.
Interaccién cara a 7 Realizo la tarea con mis deméas compafieros.

cara 8 Apoyo a mis compafieros que tienen dificultades para aprender.

9 Intercambio opiniones para resolver dudas referentes a las tareas.

10 Explico y relaciono lo aprendido en la clase al trabajar en grupo.
Responsabilidad 11 Cumplo con la tarea asignada a mi persona.
individual y grupal - - -

12 Entrego los trabajos dentro del tiempo establecido al grupo.

13 Mantengo una actitud positiva y responsable dentro del tiempo establecido.

14 Me siento motivado al realizar los trabajos en grupo durante la actividad.

Habilidades 15 Fomento un clima de armonia dentro del grupo del aula virtual.
interpersonales

16 Demuestro respeto y tolerancia frente a los demas.

17 Dirijo las acciones dentro del grupo de manera positiva.

18 Lidero de manera positiva en el grupo.

19 Respeto la opinién de cada uno de los miembros del grupo en clase.

20 Valoro los portes de mis compafieros.

21 Actlo con responsabilidad ante posibles conflictos.

22 Resuelvo situaciones que propicien malestar entre compafieros.
Autoevaluacion grupal 23 Tengo claridad de la clase del dia.

24 Entiendo mejor los temas dificiles en conjunto con mis compafieros.

25 Siento que he progresado en mi aprendizaje con el apoyo del grupo.

26 Dedico mi tiempo a cumplir la tarea asignada con mis comparieros.

27 Termino el trabajo dentro del tiempo indicado en conjunto con mis demas
compafieros.
28 Evallo y autoevalto el trabajo individual y grupal.

Fuente: Adaptado de Montellanos, A. R. (2022)
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cuyo autor es CORTEZ RODRIGUEZ TERESA ELIZABETH, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 16.00%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.
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