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Resumo

O estudo que agora ¢é apresentado tem como objectivos principais explorar e
descrever as perspectivas e vivéncias dos alunos estagiarios sobre a articulago
Escola de Enfermagem ¢ Hospital em contexto de supervisdo de estagios. Uma
amostra de 43 alunos estagiarios (3° ano), de uma Escola Superior de Enferma-
gem, respondeu a um inquérito por questionario focalizado em quatro dimen-
soes: 1) Contexto de trabalho hospitalar; ii) Articulagdo entre a Organizagao
Escola Hospital e a de Enfermagem; iii) Supervisdo/Orientacdo do docente da
ESE; iv) Supervisdo/Orienta¢do do enfermeiro supervisor. Da analise exploratd-
ria das respostas dos alunos estagiarios, através da analise de contetido com o
apoio do programa informatico Nvivo8®, emergiu um conjunto de perspectivas
e vivéncias, relacionadas com a dimensfo Articulagdo entre as Organizagdes
Escola de Enfermagem e Hospital. A partir de uma tipologia de Configuragdes
de articulagdo construida foi possivel a analise da interpretag@o das respostas dos
alunos estagiarios. Os resultados desta leitura relevam a presenca de uma articu-
lagdo Escola de Enfermagem e Hospital débil.

Palavras chave

Perspectivas e vivéncias, alunos estagiarios, articulagdo interorganizacional.

Introducao

O curso de Licenciatura em Enfermagem tem a durag@o de quatro anos e o
modelo de formag@o privilegia a aprendizagem em alternancia com uma estrutu-
ra curricular desenvolvida de forma articulada, uma componente de ensino tedri-
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co seguida da respectiva componente de estagio clinico. Esta componente, reali-
zada de forma progressiva, implica aprendizagens em contexto clinico desde o 1°
ano do Curso ¢ um trabalho conjunto entre a Organizagao Escola e Hospital.

A proximidade do aluno estagiario com os profissionais de Enfermagem, ele-
mentos da equipa multidisciplinar de satide, e com a pessoa, familia e outros signi-
ficativos, alvo dos cuidados de Enfermagem, permite-lhe iniciar a sua identificagao
profissional, através da observagdo, analise, reflexdo e comparagao entre os aspec-
tos tedricos relacionados com o contetido funcional do enfermeiro (Regime da
Carreira de Enfermagem, pelo Decreto-Lei n® 247/2009 de 22 de Setembro) e o
desenvolvimento das actividades na pratica clinica. E neste cendrio que acontecem
as experiéncias de supervisdo/orientacdo vivenciadas pelos alunos estagiarios
(Martins et al., 2009), motivo de preocupacdo dos supervisores.

Fotografar a supervisdo de estagios em contexto hospitalar é essencial para
conhecermos as perspectivas e vivéncias dos alunos estagiarios acerca da articu-
lagdo interorganizacional Escola de Enfermagem e Hospital e, especificamente,
identificarmos os focus problematicos do estudo. Primeiramente, enquadra-se a
articulacdo interorganizacional Escola e Hospital em contexto de supervisdo de
estagios. Seguidamente da-se conta da metodologia utilizada no ambito deste
estudo e do contexto em que se desenvolve. Por ultimo, a apresentacdo das pers-
pectivas e vivéncias os alunos estagiarios a luz da tipologia de Configuragoes de
Articulagdo construida, além das considerag¢des finais do estudo.

Abordagem metodologica

O estudo de pendor qualitativo e interpretativo versa explorar as vivéncias dos
alunos estagiarios do 3° ano do curso de Enfermagem em relagdo a articulag@o
existente entre a Escola de Enfermagem e o Hospital. Na pesquisa exploratoria,
que agora se apresenta, inquire-se os alunos estagiarios do 3° ano do Curso de
Licenciatura em Enfermagem em contexto de estigio hospitalar, utilizando um
questionario estruturado com uma questgo aberta, cujos topicos versam, o contexto
de trabalho hospitalar, a articulagio interorganizacional entre a Escola e o Hospital;
a Supervisdo/Orientagdo do docente e a Supervisdo/Orientacdo do enfermeiro
supervisor. Participaram no estudo 43 alunos estagiarios, com idades compreendi-
das entre os 19 e os 20 anos de idade, sendo maioritariamente do sexo feminino. A
amostra do estudo designa-se de oportunidade (Wragg, 1987), dada a facilidade de
acesso aos campos de estagio, onde os alunos desenvolvem as suas competéncias.
O estudo apresenta a seguinte pergunta de investiga¢do: i) Como vivenciam os
alunos do 3° ano, do Curso de Licenciatura em Enfermagem, a articula¢do interor-
ganizacional Escola e Hospital em contexto de supervisao em estdgio? Recorre-se
ao Software Nvivo8 para a identificacdo das vivéncias e perspectivas dos alunos
estagiarios em relacdo a articulago interorganizacional Escola e Hospital. A tipo-
logia que serviu de base para a analise da interpretagdo da articulag@o organizacio-
nal das respostas dos alunos estagiarios foi aquela que apelidamos de Configura-
¢oes da Articulagdo Escola de Enfermagem e Hospital (Macedo, 2009) - Articula-
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¢do eficiente — imposta; Articulagdo de Interdependéncia e Colaboragdo — inte-
grativa/adaptativa; Articulagdo Conflitual - Estratégica; Articulagdo Débil —
Simbdlica -, tendo utilizado os dois planos analiticos de Licinio Lima (1998: 581-
601; 2003: 105-111) - o plano das orientacées para a acg¢do e o plano da acg¢do
organizacional -, em combinag@o com os dois sistemas diferentes dentro das orga-
niza¢des de Nils Brunsson (2006: 200) - o sistema de pensamento e ideias e o
sistema de acgdo.

A Articulagdo Escola de Enfermagem e Hospital em Contexto de Super-
visdo de estagios: as perspectivas e vivéncias dos alunos estagiarios

As quatro Configuragdes propostas para a caracterizagdo da Articula¢do entre
a Escola de Enfermagem e o Hospital podem em determinados momentos estar
representadas, diferentemente, pelo grupo de alunos estagiarios do 3° ano, em
contexto de estagio cirargico, mas ha evidéncias de que neste contexto de super-
visdo a Configuragdo da Articula¢do Conflitual — Estratégica surge, globalmen-
te, marginal face as questdes por nos analisadas.

A partir dos depoimentos dos alunos estagiarios ¢ possivel identificar as suas
expectativas em relacdo as areas em que a intervencdo dos responsaveis pelos
estagios poderia ser incrementada, no que diz respeito a Articulagdo Escola e
Hospital. Relativamente a primeira Configuracdo de Articulagdo - Articula¢do
eficiente — imposta, os depoimentos dos alunos estagiarios enfatizam uma con-
cepgdo de articulagdo interorganizacional entendida como uma tecnologia racio-
nal capaz de se adaptar a uma organizagdo de cariz racional burocratica, cujos
métodos de trabalho tendem a prevalecer relativamente as aprendizagens que
possam acontecer naquele contexto. Para os alunos estagiarios a articulagdo ¢
“exemplar”, “eficaz” e “excelente”, desde que seja assegurada a presenga dos
actores da Escola e do Hospital naquele contexto.

Outros depoimentos remetem-nos essencialmente para uma concepgao de Ar-
ticulagdo de Interdependéncia e Colaboragdo — integrativa/adaptativa. Conse-
guir uma articulag@o em “sintonia” e incentivar a “parceria” sdo alguns objecti-
vos, por isso os alunos estagiarios reforcam a ideia de cooperagdo entre actores ¢
de relacdo de proximidade entre a Escola e o Hospital.

A supervisdo dentro de um contexto de “organizacdo ac¢do” (Brunsson,
2006), como ¢ conhecido o Hospital, assume caracteristicas burocratico-
racionais, donde, por consequéncia, as incongruéncias surgem mais facilmente
salientadas. Sdo alguns exemplos: sensibilidades diferentes aos processos de
integragdo e formas de acompanhamento, divergéncias nas formas de orientagao.

Perante a analise que fizemos a outros discursos foram-nos surgindo relatos
contraditérios com a logica da participagdo ¢ da intervengdo dos actores, ofere-
cendo-nos indicadores proximos do pragmatismo ¢ do cumprimento dos requisi-
tos de eficacia que caracterizam estas perspectivas.
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A Configuragdo de Articulag¢do débil — simbolica entre a Escola e o Hospital
aparece-nos assim caracterizada com maior relevo, de diferentes modos pelos
alunos estagiarios no contexto de supervisdo. No entanto, ha algumas ideias que
tendem a prevalecer em todos os depoimentos. A relagdo interorganizacional ¢
frouxa ou “loosely coupled” (Weick, 1976: 3), os acontecimentos interorganiza-
cionais surgem relativamente desconectados. O investimento participativo dos
actores intervenientes no estagio ¢ débil e eles podem criar momentos formais
sem grande intencdo de que os seus efeitos interfiram na accdo real. A articula-
¢do ¢ ainda marcada por um certo grau de ambiguidade, o que contribui para o
desenvolvimento de percepcdes e logicas divergentes e para as desconexdes
entre ideias e acgoes, intengoes e concretizagoes.

A desarticulag@o entre estruturas organizacionais da Escola e do Hospital e a
supervisdo de estagios, ndo significa, no entanto, que em alguns momentos possa
por em causa os processos de supervisdo de indole desenvolvimentista, onde a
dimensdo emancipatdria da educagdo e formacdo estd presente. Admitimos a
possibilidade de ocorrer uma articulagdo débil entre as duas organizagdes Escola
de Enfermagem e Hospital e simultaneamente outros modos de proceder a su-
pervisdo no contexto de estagio. Referimo-nos a estratégias de supervisdo supe-
radoras de dualismos na gestdo do ensino (Escola de Enfermagem) e na gestdo
do estagio, na instituicdo onde ele ocorre (Hospital), onde estas duas organiza-
¢des aparecem como um espaco de confluéncia de distintas dimensdes de outras
configura¢des analisadas.

Consideracdées finais

Depois de termos descrito e analisado alguns aspectos particulares caracteri-
zadores das articulagdes presentes entre a Escola e o Hospital a partir de uma
diversidade de dados recolhidos, interessa neste momento sublinhar, em jeito de
sintese, as logicas e os requisitos organizacionais que se conseguem traduzir das
configuracdes desenhadas. Neste exercicio concluimos que o estagio foi revela-
dor de articulacGes e de desarticulagdes capaz de nos tracar um mapa das suas
configuracdes a partir do olhar dos alunos estagiarios do 3° ano do Curso de
Enfermagem.

ELINNT3

Os depoimentos que se reportam a uma articulagdo “adequada”, “excelente”,
“exemplar”, nem sempre se enquadram numa verdadeira articulacdo, a luz de
uma pretensdo de articulagdo interorganizacional, socialmente construida, equa-
cionadora da expressdo da vontade colectiva, ou do sentido 1til, a participagdo
dos actores, designadamente aos actores das duas organiza¢des que aqui nos
ocupam - a Escola de Enfermagem e o Hospital (Macedo, 2009a).

De acordo com a interpretagdo dos investigadores, os discursos dos alunos
estagiarios relevam a presenca de uma articulacdo Escola e Hospital débil. Para
estes actores a articulagdo traduz-se essencialmente no desfasamento entre o que
aprendem na Escola (teoria) e o que aprendem no Hospital (pratica clinica),
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demonstrando valorizar a consondncia entre a teoria pratica. Este olhar sobre
articulacdo insere-se num modelo classico de educacdo/formagdo, em que o
estagio ¢ percebido como uma oportunidade para os alunos aplicarem os conhe-
cimentos adquiridos previamente, legitimando uma rela¢do sequencial entre a
teoria e a pratica.

O contexto de trabalho hospitalar proporciona experiéncias enriquecedoras do
ponto de vista da aprendizagem dos alunos estagidrios, pretendendo-se que haja
uma relaggo transformadora daquele contexto e ndo de reprodugdo ou aplicagdo do
que aprenderam em sala de aula. Como nos diz Malglaive (1995: 71): “(...) a rela-
¢do que o saber tedrico estabelece com a pratica, ndo ¢ uma relagdo de aplicagdo,
como se diz frequentemente, mas uma relagdo de intervengdo. Uma teoria ndo se
aplica na pratica: ela investe-se ai, tornando-se objecto (de conhecimento) que
permite agir mais eficazmente sobre o real, actuando sobre a representagdo pensa-
da”. Sublinhe-se este Gltimo horizonte para a projecgdo dos estagios clinicos, dan-
do-lhes a importancia formativa que naturalmente possuem, respondendo e inves-
tindo numa verdadeira articulagdo interorganizacional.
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