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Ansiedade face aos testes e auto-regulacdo da aprendizagem:
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Resumo: A ansiedade face aos testes constitui um motivo de preocupacao crescente
para todos os intervenientes no processo educativo. Este estudo pretende averiguar
as relagOes existentes entre a ansiedade face aos testes e o processo de auto-regulacao
da aprendizagem dos alunos dos 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico. Analisamos também
a relagcdo entre o comportamento ansiogénico e as percepg¢des de auto-eficacia nas
disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica. A amostra tomada é de 859 alunos.
De acordo com os resultados obtidos, a Ansiedade face aos testes correlaciona-se
positivamente com o processo de auto-regulacdo da aprendizagem. Por outro lado,
os alunos com indices elevados de auto-eficacia apresentam um comportamento menos
ansiogénico. Estes dados sugerem a importancia dos alunos desenvolverem a mestria
dos processos auto-regulatérios da aprendizagem, de forma a conviverem, saudavel-
mente, com a crescente exigéncia inerente a progressdo no Ensino Basico. Por outro
lado, evidenciam a necessidade dos educadores ajudarem os alunos no estabelecimento
de objectivos concretos, realistas e avaliaveis, proporcionando, desta forma, experi-
éncias de sucesso que sustentem a vontade de aprender.
Palavras-Chave:Ansiedade face aos testes, Tensédo, Pensamentos em competicdo, auto-
eficacia, metas escolares, auto-regulagdo da aprendizagem, rendimento escolar.

Test anxiety and self-regulated learning: emotionality role in learning

Abstract: Test anxiety is a growing concern to educators as a response to a competitive
society. This paper analysis the relations between Test anxiety, self-regulated learning
in elementary school and also self-efficacy in Mathematic and Portuguese. In this
study participated 859 students from elementary school.

Test anxiety correlates positively self-regulated learning and students with higher self-
efficacy show a less ansiogenic behavior. Data suggest the importance of developing
self-regulated processes in the classroom in order to cope with the academic higher
exigency. Also highlight teachers educational role developing students desire to learn.
Key word: Test anxiety, Tension, self-efficacy, learning goals, self-regulated learning,
achievement.
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Introducéo maior ou menor elevagdo no estado de
ansiedade” (Spielberger & Vagg, 1995, p.
Viver numa constante pressdo passou a se6). Por sua vez, o estado de ansiedade
considerado uma condicdo do homem consiste: “(...) em sentimentos de tenséo,
moderno ou um destino comum ao qual apreensdo, nervosismo e preocupacao,
todos estamos, de alguma maneira, liga- associados a uma excitacdo fisioldgica
dos. Também os aprendizes do século XXI resultante da activacéo do sistema nervoso
tém de se confrontar com situacdes de autdbnomo (...) variando esta reac¢do com
grande presséo, tais como a adaptacdo @ grau percebido da ameaga” (Spielberger
novos professores e colegas, a aprendiza-& Vagg, 1995, p.6). Liebert e Morris (1967)
gem de novos saberes em constante ac-avancaram uma terceira contribuicdo
tualizacao, as renovacdes curriculares e asconceptual considerando a ansiedade como
exigentes situacbes de avaliacdo. As fichasum fendmeno bidimensional, incluindo as
de avaliacao, vulgo testes, constituem, paracomponentes: cognitiva (Preocupagéo) e
muitos alunos, um dos maiores, sendo o afectiva (Emocionalidade). A Preocupacédo
principal, obstaculo das suas vivéncias diz respeito aos pensamentos acerca das
escolares, ao qual ndo é alheio o facto deconsequéncias de um possivel insucesso
poderem ver “catalogado” o seu prestigio e as davidas sobre a sua prépria compe-
entre os pares. A literatura, tal como téncia para realizar as tarefas com suces-
noutros dominios de investigacdo psico- so, enquanto a Emocionalidade se refere
l6gica, ndo chegou a um acordo consensualas reacgfes autondémicas ou fisiologicas
na definicdo do construto “ansiedade face evocadas pelo stresse da avaliacdo e a
aos testes". No entanto, foram dados algungercepc¢éo destas reaccdes. Entre as nume-
passos no esclarecimento da ansiedaderosas definicbes do construto “ansiedade
geral que ajudaram na compreensdo doface aos testes” presentes na literatura
construto. Destacamos a distingdo destacamos a avancada por Spielberger e
conceptual e metodoldgica sugerida por Vagg (1995). Estes investigadores
Alpert e Haber (1960), resultante da di- conceptualizaram a ansiedade face aos
ferenciacdo dos aspectos da ansiedadetestes, no ambito da sua teoria do trago-
potencialmente facilitadores e debilita- estado, como uma situacdo especifica de
dores. Outra contribuicdo relevante foi traco da personalidade, i.e., traco de
sugerida por Spielberger (1966) aplicando ansiedade face aos testes, definindo-a como
a distincdo de Cattel e Scheier de trago uma “(...) disposigéo individual para re-
e estado a area da ansiedade, tendo, assimagir com estados de ansiedade de forma
distinguido a ansiedade como uma dispo- mais intensa e frequente, com cognicfes
sicdo estavel do traco da personalidade ede preocupacédo, pensamentos irrelevantes
a ansiedade como um estado emocional que interferem com a atencdo, concentra-
transitério de reaccdo a situacBes ¢do e realizagdo de testes” (pp.13-14).
percepcionadas como ameagadoras. Mais
especificamente, o tragco da ansiedade
refere-se: “(...) as diferencas relativamente Ansiedade face aos testes e auto-
estaveis na propensdo a ansiedade, isto éregulacdo da aprendizagem
as diferencas na disposicdo para perceber
um grande leque de situa¢des que envol- No marco tedrico sociocognitivo, a auto-
vem stresse como perigosas ou ameaca-regulagdo da aprendizagem é descrita,
doras e para responder as mesmas COmMCOMO um conjunto de processos tridrquicos,
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proactivos e reactivos, adaptados para ade preocupac¢do com gelf sSo um im-
obtencdo de objectivos pessoais dos alu-portante ingrediente do construto de an-
nos, e como um ciclo ondefeedbacldas siedade face aos testes. Mais especifica-
realizacdes precedentes é utilizado pelo mente, os alunos ansiosos face aos testes
aluno para fazer as adaptac6es necessariagstdo preocupados, entre outros aspectos,
durante as actividades que esta a realizar.com as suas inadequacdes, com as exi-
Estes ajustamentos (nas estratégias,géncias ameagadoras, perigos potenciais,
cognicOes, afectos e comportamentos) competéncias de confronto, procurando
revelam-se indispensaveis face as mudan-pouco suporte social ou recursos alterna-
cas dos factores pessoais, comportamentaigivos para alcancar o sucesso. Assim,
e ambientais durante as aprendizagensconsiderando a definicdo de auto-eficacia
escolares que obrigam os alunos a umade Bandura, facilmente se percebe que
constante monitorizacdo do seu processoestes pensamentos negativos estédo
de aprendizagem. Do ponto de vista da “aglutinados” aos sentimentos de baixa
perspectiva sociocognitiva, o processo ci- auto-eficacia. Neste sentido, é de esperar
clico natural da aprendizagem autoregulada que, nesta fase, os alunos mais ansiosos
esta bem delineado no modelo das trés fases face aos testes tendam a exibir algumas
da auto-regulacdo proposto por Zimmer- dificuldades auto-regulatérias, tais como,
man (2000a). O processo ocorre em trés por exemplo, o estabelecimento de objec-
fases principais: prévia, controlo tivos menos ambiciosos e a escolha de
volitivo e auto-reflexdo, sendo caracteri- estratégias de aprendizagem pouco efica-
zado como dinamico e aberto e pressupon- zes.

do uma actividade ciclica por parte do Na fase de controlo volitivo séo sinaliza-
aluno. Na fase prévia sé@o evidentes duasdos dois processos: o auto-controlo e a
caracteristicas distintas, mas estritamente auto-monitorizacéo. O primeiro processo
relacionadas: a andlise da tarefa e asinclui as auto-instrugdes, as imagens
crencas auto-motivacionais. Como formas mentais, a focalizacdo da atencdo, as
da andlise da tarefa podemos apontar: oestratégias utilizadas na realizacdo das
estabelecimento de objectivos, que se referetarefas e a ajuda aos alunos para se
a decisao sobre os resultados especificosconcentrarem nas tarefas e optimizarem os
pretendidos com a realizacdo de uma seus esfor¢os. O segundo processo refere-
determinada tarefa escolar (Locke & se a atencdo que o aluno dedica a aspectos
Latham, 1990) e o planeamento estraté- especificos da sua realizacéo, as condi¢des
gico, que se reporta a seleccdo de estra-que lhe estdo subjacentes e aos efeitos
tégias ou métodos de aprendizagem neces-produzidos (Zimmerman & Paulsen, 1995).
sarios para a obtencdo dos objectivos As estratégias de aprendizagem relaciona-
estabelecidos (Zimmerman & Martinez- das com uma determinada tarefa ajudam
Pons, 1992). A planificacéo e selec¢do de o aluno a dividir uma tarefa nas suas partes
estratégias de aprendizagem requerem, poressenciais, reorganizando-as num todo
sua vez, adaptacdes ciclicas devido ascoerente. De entre as diversas estratégias
flutuacdes nos componentes dos processosde aprendizagem, destacamos, pelo seu
“covert” pessoais, do comportamento e do contributo para o sucesso escolar dos
ambiente. Um consideravel corpo de alunos, as estratégias de estudo (e.g., tirar
pesquisa (e.g., Blankstein & Flett, 1990) apontamentos, preparacdo para 0s testes,
converge na ideia de que os pensamentoscompreensdo da leitura) e as estratégias
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de realizacdo (e.g., técnicas especificasquando obtém um insucesso julgam que
de escrita e de resolucdo de problemas)este resultado vai continuar a repetir-se;
(Weinstein & Mayer, 1986). O segundo iii) tendéncia para sobrevalorizar ou tornar
processo da fase de controlo volitivo, a ameacadoras situagdes benignas; e iv)
auto-monitorizagéo, é considerado como interpretar os sinais, mesmo osfeedback
crucial para a auto-regulacdo, uma vez positivo, como sinal de que as suas re-
que informa o aluno acerca dos seus pro- alizacdes estdo aquém das suas expecta-
gressos e retrocessos face a um deter-tivas (Meichenbaum, 1976; Zeidner, 1998).
minado critério de referéncia (e.g., clas- A (ltima fase do ciclo de auto-regulagéo,
sificacBes escolares, objectivos escolaresa fase de auto-reflexdo, compreende dois
definidos, sucesso escolar dos pares). Noprocessos auto-reflexivos, identificados por
modelo desenhado por Zimmerman Bandura (1986) e, estritamente, relaciona-
(2000a) podemos distinguir a auto- dos com a auto-monitorizacdo: o auto-
monitorizacdo associada a auto-avalia- julgamento e a auto-reac¢do. O auto-jul-
¢do, a implementacgéo de estratégias e aoggamento refere-se a auto-avaliagdo sobre
esforcos para as adaptar a partir dos as realizagdes proprias e a atribuicdo de
resultados obtidos. um significado causal aos resultados
Existe, no entanto, uma série de variaveis obtidos. A auto-reacg¢do, por sua vez,
que podem influenciar a eficicia da auto- reporta-se a comparagdo da informacao
monitorizagdo: (i) a proximidade temporal auto-monitorizada com um critério ou
da auto-monitorizacdo, (ii) a informagdo objectivo previamente definido. Existem
contida nofeedbackda realizagdo, (iii) a quatro diferentes tipos de critérios de auto-
percepcéo distorcida das acgBes por parteavaliagdo de que os alunos podem dispor:
do sujeito, e (iv) o valor atribuido ao relativos a mestria, relativos as realizagdes
comportamento. A auto-recordacdo, uma anteriores, normativos e colaborativos
técnica comum de auto-observacao, pode (Zimmerman, 2000b). Os julgamentos de
contribuir para aumentar a proximidade, auto-avaliacdo do aluno relativamente as
informac&o, correcgéo e valor do feedback suas realizag6es escolares estdo, por sua
sobre a realizagdo (Zimmerman & vez, relacionados com as atribuicdes cau-
Kitsantas, 1996, 1997), ajudando a iden- sais imputadas aos resultados obtidos.
tificar padrBes no comportamento que Como anteriormente referimos os alunos
podem ser utilizados para a controlar. O mais ansiosos face aos testes tendem a
enviesamento das avaliagdes cognitivas porinterpretar os sinais, mesmo osfdedback
pensamentos irracionais € uma das carac-positivo, como sinal de que as suas reali-
teristicas mais marcantes dos sujeitos muito zagcdes estdo aquém das suas expectativas
ansiosos face aos testes. Entre um sem(Meichenbaum, 1976). Neste sentido, os
namero de pensamentos irracionais pode- auto-julgamentos destes alunos tendem a ser
mos destacar quatro tipos: i) os sujeitos pouco favoraveis. No que diz respeito a
tendem a encarar os acontecimentos ematribuicdo de um significado causal aos
termos absolutos, ou seja, nas situagbes deesultados obtidos, a literatura converge na
avaliagcdo podem perspectivar apenas duasideia de que apresentam um estilo
opcOes; obter um resultado brilhante ou, atribucional distinto dos outros individuos
pura e simplesmente, reprovar; ii) costumam (Leppin et al, 1987). Estes investigadores
fazer generalizacbes a partir de um con- sugerem que 0s alunos mais ansiosos face
junto muito restrito de dados, assim, aos testes, em face dos seus insucessos, fazem
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atribuicdes a factores internos, estaveis e optar numa escala de tipigert de cinco

incontrolaveis, ou seja, a sua (in)capacidade. pontos: 1 - muito mal; até 5 -— muito bem.
Para avaliar a ansiedade face aos testes
foi utilizado o QAT (Questionario de

Metodologia Ansiedade face aos Testes) (Rosario &
Soares, 2004). Este questionario mede a
Amostra ansiedade face aos testes como um trago

A amostra tomada é constituida por 859  da personalidade. E composto por 10 itens,
alunos que frequentaram oito escolas apresentados num formatikert de 5

publicas dos 2.° e 3.° Ciclos do Ensino pontos, representativos de dois factores ou
Bésico dos distritos de Porto e Braga. dimensfes; Pensamentos em competicédo e
Relativamente ao sexo, 49% pertencem Tensdao. A primeira refere-se aos pensamen-
ao sexo masculino e 51% ao feminino, tos acerca das consequéncias de um pos-
distribuidos de forma equitativa do 5.° ao sivel insucesso e as duvidas sobre a sua
9.2 ano de escolaridade. A idade dos propria competéncia para realizar as tare-
sujeitos oscila entre os 9 e 0s 17 anosfas com sucesso. A segunda as reaccoes

(M=12,6; DP=1,7). autonomicas ou fisioldgicas evocadas pelo
stresse da avaliagdo e a percepcao destas
I nstrumentos reacgoes.

Os processos auto-regulatorios dos alunos

foram avaliados através do Inventario do Procedimentos

Processo da Auto-regulacdo dos Alunos A recolha da informacéo foi realizada em
(IPAA) (Rosério, it., 2004), em publica-  cinco escolas do Ensino Basico dos dis-
¢ao). Este questionario teve como pressu-tritos do Porto e de Braga. Em cada
posto tedrico o modelo das fases ciclicas estabelecimento de ensino foram
de Zimmerman (2000a) e os comportamen- seleccionadas oito turmas, num total de 40.
tos caracteristicos dos alunos auto-regula- A escolha foi aleatéria, havendo a preo-
dores eficazes da sua aprendizagem, descupacéo de que estas se distribuissem de
critos na literatura da area. Este questio- forma equitativa pelos cinco anos de
néario é constituido por um total de 13 itens escolaridade abrangidos na amostra. As
representantes de um unico factor ou aplicagdes foram colectivas em tempos
dimens&o. Os itens foram distribuidos pelas lectivos cedidos pelos professores, com a
seguintes fases: prévia (4), de controlo prévia autorizacdo e concordancia dos
volitivo (5) e de auto-reflexdo (4) que Conselhos Executivos e dos Directores de
pretendem avaliar o comportamento dos Turma. Os sujeitos envolvidos responde-
alunos relativamente a cada uma dessasram voluntariamente apds terem sido
fases. Os itens sdo apresentados numinformados sobre os objectivos da presen-
formatolikert de 5 pontos. As percepgbes te investigacdo. Foi garantida a
de auto-eficacia dos alunos foram avali- confidencialidade das suas respostas. O
adas relativamente a duas disciplinas do tratamento estatistico dos dados foi rea-
curriculo, Lingua Portuguesa e Matema- lizado com base no programa SPSS 11.0.
tica, através da questdo: “acho que sou

capaz de aprender...”; seguida de um Resultados

quadro onde estavam designadas essadNo presente estudo analisamos a relacédo
disciplinas académicas. Os alunos podiam entre a ansiedade face aos testes, as suas

Vol. III, n° 1, Dez. 2004




20 Psicologia e Educagio

duas dimensdes, Pensamentos em compejpara a existéncia de uma relacédo estatis-
ticAo e Tensdo, e o processo auto- ticamente significativa com o comporta-
regulatério, descriminado nas suas fases:mento ansiogénico (F=3,663; gl=4
Prévia, Controlo volitivo e Auto-reflexdo. p<0,.05) e a sua dimensdo Tensdao
A observagdo do quadro 1., permite-nos (F=8,893; gl=4 p<0,.001). O mesmo né&o
constatar a existéncia de uma relacdo se pode dizer para os Pensamentos em
positiva e estatisticamente significativa competicdo (F=0,098; gl=4; p<0,.983). Os
entre a Ansiedade face aos testes e as fasealunos com uma auto-eficacia percebida
do processo Auto-regulatério: Prévia na disciplina de Matematica mais eleva-
(r=0,090, p<.01); Controlo volitivo da, apresentam o comportamento menos
(r=0,138, p<.01) e Auto-reflexdo (r=0,111, ansiogénico (M=25,38; DP=7,6). Os alu-
p<.01). O mesmo acontecendo entre a nos com percep¢Bes de auto-eficacia
dimensdo Tensdo e as fases do processantermédias, “3”, apresentam os valores
auto-regulatorio: Prévia (r=0,108, p<.01), de ansiedade face aos testes mais ele-
Controlo volitivo (r=0,194, p<0,.01) e vados (M=28,31; DP=7,3). Os alunos com
Auto-reflexd@o (r=0,123, p<0,.01). Podemos percepg¢bes de auto-eficacia baixas “1”,
também verificar que a dimensdo Pensa- (M=27,40; DP=7,1) e “2" (M=27,35;
mentos em competicdo apresenta umaDP=6,.8) mas, também, com percep¢des
relagéo positiva, mas néo significativa com de eficacia de “4” (M=27,62; DP=7,8),

0 processo auto-regulatorio, excepto na faserevelam um comportamento ansiogénico
da Auto-reflex&o (r=0,071, p<0,.05). Estes similar. Por outro lado, os alunos que
resultados estéo de acordo com a sugestd@presentam crengas de auto-eficacia bai-
de Alpert e Haber (1960), ou seja, que a xas e intermédias apresentam niveis mais
ansiedade face aos testes possui aspectoglevados de Tensdo: “2” (M=13,69;
potencialmente facilitadores da auto- DP=4,5) e “3” (M=14,91; DP=4,6). Os
regulagdo da aprendizagem dos alunos. alunos que se percepcionam como mais

Quadro 1. Correlagdes entre a Ansiedade face aos testes e as fases
do processo de auto-regulagdo da aprendizagem

Auto-reflex@o

Prévia

C. Volitivo

Pensamentos em competi¢do

0,051

0,032

0,071*

Tensao

0,108**

0,194**

0,123**

Ansiedade Total

0,090**

0,138**

0,111*

**p<.01. * p<.05.

No ambito deste estudo interessava tam- auto-eficazes na disciplina de Matema-
bém estudar o impacto da auto-eficacia tica (“4” e “5”) apresentam o0s niveis
percebida nas disciplinas de Lingua Por- mais baixos de Tensdo: (M=14,27;
tuguesa e Matematica no comportamento DP=4,9) e (M=12,04; DP=5,0), respec-
ansiogénico exibido pelos alunos. Relati- tivamente. Por ultimo, todos os alunos
vamente a associacdo existente entre aexibem valores similares na dimensé&o
auto-eficacia percebida na disciplina de Pensamentos em competicdo, ndo esta-
Mateméatica e o comportamento ansio- belecendo, por isso, uma associacdo es-
génico, os dados obtidos, como se pode tatisticamente significativa com a sua

apreciar na leitura da figura 1, apontam auto-eficacia.
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Figura 1. Analise do impacto da auto-eficdcia percebida na
disciplina de Mateméatica no comportamento ansiogénico

Notas N Média | DP 30
1 27 | 1344 | 33 b e T
2 85 13,65 3,5
o 3 361 13,41 3,8 i
ens. em comp. 4 249 13,35 39 251
5 129 13,40 4,0
Total 851 13,42 3,8
1 27 13,96 55 |8 4]
2 84 13,69 45 |2
i 3 364 14,91 4,6
Tensdo 4 249 14,27 4,9 o
5 131 12,04 50 OPensamem compet.
Total | 855 | 1413 | 48 15 |
i . +
1 27 27,40 71 06— " ensi0
2 84 27,35 6,8 T
3 361 28,31 73 B ansi
Ansiedade total 4 248 27,62 7.8 10 ' ' ' Ansidale a4
5 129 | 2538 76 I 2 3 4 >
Total 849 27,54 7,5 . .
Auto-eficacia Matematica

No que se refere as percepcdes de auto-Tad como no caso da disciplina de Mate-
eficacia na disciplina de Lingua portugue- maética, os alunos que apresentam crengas
sa, verificamos, da observacdo da figura de auto-eficacia intermédias exibem niveis
23., a existéncia de uma associacdo sig-mais elevados de Tensao: “2" (M=14,22;
nificativa com a ansiedade total (F=4,677; DP=5,3) e “3” (M=14,76; DP=4,6). Os
gl=4; p<0,.05); Pensamentos em compe- alunos mais auto-eficazes na disciplina de
ticdo (F=2,647; gl=4 p<0,.05) e Tensdo Lingua Portuguesa (“4” e “5") apresentam
(F=5,156; gl=4 p<0,.001 ). Os alunos que o0s niveis mais baixos de Tensdo: (M=13,94;
referem uma auto-eficacia percebida na DP=4,9) e (M=12,57; DP=4,7), respectiva-
disciplina de Lingua portuguesa nos ex- mente. Um padrdo similar acontece para a
tremos, “1” — muito mal (M=26,40; dimensdo Pensamentos em competicéo, “2"
DP=7,4) ou “5" — muito bem (M=25,53; (M=13,48; DP=3,6) e “3" (M=13,88;
DP=7,8) apresentam o comportamento DP=3,6) e uma diminuicdo para os alunos
ansiogénico menos relevante. Pelo contra- mais auto-eficazes, “4” (M=13,00; DP=3,9)
rio, os alunos que referem possuir e “5” (M=12,96; DP=4,0). Tal como ja re-
niveis baixos e intermédios de auto- ferimos, os alunos mais ansiosos face aos
eficacia percebida, (“2” e — mal ou “3" testes estdo preocupados com as suas
— mais ou menos), revelam um padréoinadequacfes, com as exigéncias ameaca-
ansiogénico mais vincado, respectivamen- doras e perigos potenciais, denotando, por
te, (M=27,70; DP=7,4) e (M=28,61; isso, uma baixa auto-eficacia percebida
DP=7,1). (Blankstein & Flett, 1990).
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Figura 2. Analise do impacto da auto-eficdcia percebida na disciplina de
Lingua portuguesa no comportamento ansiogénico

Notas N Média | DP %
1 15 13,00 52
2 54 13,48 36
b 3 376 13,88 36
€ns. em comp. 4 316 | 13,00 3,9 2
5 91 12,96 40
Total 852 13,41 338
1 15 11,60 47 -
8 2
2 54 14,22 53 2
. 3 380 14,76 46
Tenséo 4 316 13,94 4,9
5 91 12,57 4,7 o
Total 856 14,13 4,8 15 5 5 . OPensamemcorrpet
1 15 24,60 7.4 e —
2 54 | 2770 | 74 T e
) 3 375 28,61 71 r —
Ansiedade total 4 315 26,94 76 10 ‘ ‘ ‘ Unnedade tota
5 91 25,53 7,8 1 2 3 4 5
Total 850 27,53 7.5
Auto-eficcia Lingua  portuguesa
Discussdo e conclusdes qualidade das realiza¢cbes escolares.

Schwarzer e Schwarzer (1982), conside-
Neste estudo a ansiedade face aos testes raram, no entanto, que esta faceta pode
apresenta uma correlacdo positiva com os apresentar um impacto positivo na reali-
processos auto-regulatérios dos alunos. zacdo, quando as situacdes de teste séo
Como ja referimos, Alpert e Haber (1960) mais avaliadas como desafios e nao tanto
ja tinham chamado a atengdo para oscomo ameacas. Neste caso, pode ser in-
aspectos potencialmente facilitadores da terpretada como activacdo produtiva (mo-
Aansiedade face aos testes na qualidadetivacdo) e ndo como debilitativa. A dimen-
do desempenho escolar. Alias, ja no inicio sdo Pensamentos em competicdo e o0s
do Século XX, Yerkes e Dodson (1908) processos auto-regulatérios dos alunos
sugeriram que o nivel optimal de moti- surgem correlacionados com valores es-
vacdo para uma realizacdo efectiva se tatisticamente significativos apenas na fase
situava no nivel médio de ansiedade. No do Controlo volitivo. Assim, os dados do
caso especifico das tarefas complexas, onosso estudo sugerem que 0S pensamentos
nivel maximo de optimizagcdo ocorria em de inquietacdo (e.g., preocupagdo com as
niveis mais baixos de ansiedade. No que consequéncias de um possivel insucesso)
diz respeito a correlagdo da dimensao apoquentam e perturbam os alunos apenas
Tens&o com 0s processos auto-regulatérios,no momento da auto-avaliacdo e auto-
os resultados estédo parcialmente de acordoreacc¢do. Estes dados estédo parcialmente de
com a literatura, uma vez que esta dimen- acordo com a literatura da area (e.g.,
sdo apresenta, recorrentemente, nos trabaSpiegler, Morris & Liebert, 1968), na
Ilhos de investigacdo (e.g., Deffenbacher, medida em que os niveis de Pensamentos
1980) uma relagdo pouco estreita com a em competicdo atingem um nivel elevado
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antes da realizacdo dos testes e podemsentido, julgamos de todo o interesse que
prolongar-se por mais tempo. Nos alunos os professores adequem e tenham em con-
da nossa amostra, o estabelecimento desideracdo, na sua pratica lectiva, as neces-
objectivos mais ambiciosos e os niveis mais sidades especificas dos estudantes mais
elevados nas percepcdes de auto-eficacia,ansiosos face aos testes e, simultaneamen-
nas disciplinas de Matematica e Lingua te, previnam o surgimento deste problema
Portuguesa, estdo, genericamente, associhoutros alunos. Entre outras medidas, o0s
ados a niveis mais baixos de Ansiedade professores podiam ser sensibilizados a
face aos testes, Tensdo e Pensamentos entomar algumas medidas educacionais que
competicdo. Estes dados sdo consonantesnaximizem o aproveitamento dos alunos.
com a literatura da éarea (e.g., Blankstein Hill e Wigfield (1984), por exemplo,

& Flett, 1990; Roséario & Soares, 2004). sugeriram as seguintes medidas: i) Modi-
Como anteriormente referimos, os alunos ficacdo das préaticas de avaliacao/
mais ansiosos face aos testes estdo preflexibilizacdo dos modelos na sala de aula
ocupados com as suas inadequacfes, contornando-as menos ameacadoras e
as exigéncias ameacadoras e perigos po-desgastantes para os estudantes, por exem-
tenciais. Neste sentido, é de esperar que,plo, reduzindo a atmosfera de competicao
nesta fase, os alunos mais ansiosos facee avaliagdo, liberalizando o limite de tempo
aos testes exibam baixa auto-eficacia e, e proporcionando mais experiéncias de
talvez por isso e em consequéncia, esta-sucesso nos exames; ii) alteracdo do sis-
belecam objectivos menos ambiciosos. tema de classificacdo na escolaridade
Assim, os niveis moderados de ansiedade basica, baseando-o numa sintese descriti-
face aos testes e Tensdo motivam os alunosva, onde estariam referidos aspectos relevan-
para um estudo mais proficuo. Por outro tes para a aprendizagem; iii) os professo-
lado, e tal como acima referimos, a di- res devem reforcar positivamente os es-
mensdo Pensamentos em competicdo pa-forcos dos estudantes relacionados com a
rece dificultar a concentracdo no estudo sua performance intelectual, comportamen-
ao interferir com os pensamentos impor- tos e desenvolvimentos pessoais e sociais;
tantes para a concussdo das tarefas. Osv) as criancas devem ter acesso, até uma
niveis elevados de Ansiedade face aosidade avangada, a uma preparagdo para a
testes exercem um efeito nefasto na qua-pressao inerente as classificacbes compe-
lidade das realizagbes escolares (Tobias,titivas através de programas de confronto
1992). Ndo podemos deixar de referir o nos testes; v) individualizagdo do ambi-
preocupante caso, extremo, de muitos ente de aprendizagem; vi) formacéo dos
alunos pré-universitarios japoneses que seprofessores na area das competéncias de
suicidam quando 0s seus objectivos esco-estudo para que possam trabalhar com os
lares ndo séo atingidos. Ndo pretendemosalunos estes aspectos. Note-se, no entanto,
tirar ilacbes, nem retirar conclusées pre- que os dados do nosso estudo relacionam
cipitadas, pois este fendmeno necessita depositivamente a Ansiedade face aos testes
ser lido e enquadrado no registo especi-com o0 processo auto-regulatério.

fico desta cultura. No entanto, ndo deixa Neste sentido, se os alunos encararem a
de ser um facto educativo significativo e aprendizagem como uma experiéncia pes-
um repto directo ao sistema escolar que soal em que participam activa, autonoma,
um jovem desista de viver por ver negada informadamente, um ambiente de apren-
a sua entrada na Universidade. Neste dizagem com niveis de ansiedade optimais
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pode exercer um efeito positivo, tendo em Bandura, A. (2001). Social cognitive

vista a obtencdo de resultados escolares theory: An agentic perspective.

mais ambiciosos. Para tal, os professores  AmericanReview of Psycholog$2, 1-

das diferentes disciplinas curriculares 26.

deveriam ministrar o ensino de estratégias Blankstein, K. R., & Flett, G. L. (1990).

auto-regulatérias (através da sua infusdo  Cognitive components of test anxiety:

curricular), contribuindo assim para A comparison of assessment and
incrementar a competéncia auto-regulatéria  scoring methodsJournal of Social

dos alunos, e consequentemente, as suas Behavior and Personalitys, 187-202.

percepcdes de auto-eficdcia e o seu ren-Corno, L. (1993). The best-laid plans.

dimento escolar. Paralelamente, podem  Modern conceptions of volition and
também prestar uma maior atencdo a  educational researchEducational

préatica da auto-reflexdo, pois € uma com- Research 22, 14-22.

ponente critica da auto-regulacdo, na Deffenbacher, J. L. (1980). Worry and

medida em que permite aos alunos avaliar ~ emotionality in test anxiety. In I. G.

0S seus progressos em relagdo aos seus Sarason (Ed.)Test anxiety: Theory,

objectivos de aprendizagem, alterar as suas research, and application§pp.111-
abordagens ao estudo sempre que neces- 128). Hillsdale, NJ: Erlbaum.

sario, ajustando os factores sociais e Dweck, C. S. (1986). Motivational proces-

ambientais, de forma a providenciar um ses affecting learningAmerican

melhor local de aprendizagem. Por altimo, Psychologist 41, 1040-1048.

relembramos que os professores tém naGarcia, T., & Pintrich, P. R. (1994).

nova area curricular ndo disciplinar de Regulation Motivation and Cognition

Estudo Acompanhado uma oportunidade in the Classroom: the Role of Self-

para poderem desenvolver aprendizagens Schemas and Self-Regulatory

significativas e contextualizadas, contribu- Strategies. In D. H. Schunk & B. J.

indo, desta forma, para a criacdo de Zimmerman (1994)Self-Regulation of

ambientes educativos promotores de uma  Learning and Performance. Issues and
auto-regulacéo proficiente da aprendizagem  Educational ApplicationsHillsdale, NJ:

e para uma maior qualidade do ensino em  Lawrence Erlbaum.
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