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LETRAMENTO E MOVIMENTOS INTERLOCUTIVOS NA
CONSTRUCAO DO RESUMO EM CONTEXTO ACADEMICO "

LITERACY AND INTERLOCUTIVE ACTIONS WITHIN SUMMARY'S
CONSTRUCTION IN THE ACADEMIC CONTEXT

Adriana Fischer

RESUMO: A linguagem especializada, presente em resumos Sfierae académica e
jornalistica, € mais bem compreendida por alunowemitarios quando a orientacdo do
letramento se apodia na perspectiva dialdgica daguegem. Partindo dessa evidéncia
académica, o presente trabalho tem o objetivo diisar como eventos de letramento, em
que o resumo é adotado como objeto de ensino-ajzsgem, tém efeitos sobre a producao
escrita desse género discursivo no primeiro anewgso de Letras da Unifebe (Brusque-SC).
Realizou-se um acompanhamento longitudinal da oog@bd do letramento académico de
alunos desse curso em 2005. As producbes de uma atwelam que as orientagcbes de
letramento, pelo professor, para compreenséao eismd@e resumos, ndo garantem que ela
realize producgles escritas totalmente adequadagy@wero. Os motivos sdo socialmente
explicados, seja no espaco da sala de aula, sej&lagédo com dizeres distantes no tempo e
no espago e com outras identidades sociais degs#osletrado. No entanto, e acima de
tudo, essas orientacfes auxiliam na constituicdam@ identidade académico-profissional
mais critica.

PALAVRAS-CHAVE: Resumo. Letramento académico. Ewvsrde letramento.

ABSTRACT: The specialized language, contained in summariesafemic and journalistic
domains, is better understood by students at Usityemwhen the literacy orientation is
supported by the dialogic language perspective.ggqoently, this article aims at analyzing
how literacy events, in which summary is consideasdobject of teaching-learning, have
effects on the writing production of this discuesiyenre in the first year of Unifebe’s Letras
Course (Brusque-SC). A longitudinal follow-up stud&academic literacy construction, in
the course of 2005, has been performed. The wrgnoguction of one student indicates that
teacher’'s literacy orientations, within summariesbmprehension and analyses, don't
determine that she produces summaries complegy to the genre. The reasons are social
situated, whether in the classroom setting, whethethe relation with distant talks in the
space and time of this student and with othersasadentities of this literacy person.
Nevertheless, and above all, these orientationp kelincrease the academic-professional
identity in a more critical direction.

KEY WORDS: Summary. Academic literacy. Literacy eige

“ A pesquisa realizada na Unifebe, em 2005, de prolém os dados em anélise neste trabalho, faidinda
pela Capes/UFSC, através do programa de Doutoraddnguistica (2004/1-2008/1).

! Mestre em Lingiistica (UFSC). Doutoranda no Prograle Pés-graduacdo em Lingiistica na UFSC, com
Estagio Avancado realizado na Universidade do Miftatugal) em 2006. Professora na Unifebe e ndawni
adrifischer@terra.com.br


https://core.ac.uk/display/55610876?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

1 Introducgdo — marcas iniciais da constituicaafdrde alunos de Letras

A orientacdo dialégica da linguagem (BAKHTIN, 2008952-1953/1979]), no
processo de ensino-aprendizagem de géneros, gbagoegpara além da compreensdo e
producdo de géneros de diferentes esferas sogiistorias e trajetorias de letramento de
alunos — professores - em formacg&o no dominio atiadé

Com apoio nessa valoracao dialdgica, este artigo deobjetivo de analisar como
eventos de letramento (GEE, 1999, 2001), em quénerg discursivo resumo é adotado
como objeto de ensino-aprendizagem, tém efeitoesa produgéo escrita no primeiro ano
de um curso de Letras.

Adota-se 0 género resumo como objeto em analise ,este assume papel importante
na insercdo de alunos em praticas discursivas donim académico-cientifico. Um género
que esta presente na composicao de outros gérpresfecos desse dominio, como a resenha
e a critica.

Os dados foram coletados em 2005, na Unifebe (BeiSE), em uma turma de
Letras, pertencentes ao segundo semestre do aargigsciplina intitulada Leitura e producao
de textos académicos. Por se realizar um acompamtaniongitudinal do trabalho dos
alunos, naquele ano inteiro, de onde emergem imsneados, de natureza muito
heterogénea, opta-se por discutir, neste artigonaldados de resumos escritos de uma Unica
aluna — Beatriz Contribuem para que se proceda com a apresergagddlise desses dados,
falas advindas do professor da disciplina, da alBeatriz e de outros alunos, durante o
trabalho em sala, a partir e em torno do géneromesAinda, depoimentos escritos da aluna
Beatriz, a essa pesquisadora e ao professor daliiacddo algumas pistas de suas formas
de interacdo com os textos na Educacao Basicaseadepercepcdes a respeito da interacao
com os objetos de ensino-aprendizagem em Letras.

Os resultados indicam que as primeiras producéeesieno da aluna Beatriz s&o
simbolos da tentativa de adequacdo a formas liticaisse a procedimentos textual-
discursivos orientados pelo professor da discipkiea limitada a visdo sobre a producédo de
resumos, como uma forma de realizar linguisticamebjetivos especificos em uma situacao
sécio-histérica-cultural que transcenda exigéncasliativo-académicas. Apesar dessas
ocorréncias, o enfoque das andlises ndo recai gobbdemas de producdo, no sentido de

construir um discurso da crise (GEE, 1999) em tataoconstituicdo letrada dessa aluna.

2 Nome ficticio, para preservar a identidade de almaa de Letras.



Entende-se, neste trabalho, que muitas estratéggaims por Beatriz, nas analises e producdes
de resumos, marcam o Discurso Reciclado (GEE, 129f)alidade é a insercdo no dominio
académico, ndo sendo possivel apagar marcas dasxquexiéncias prévias de escolarizacao.
Essas estratégias podem ser temporarias, no semdidapenas cumprir uma tarefa na
disciplina em questédo ou no sentido de dominameméresumo, através do aperfeicoamento
de formas gramaticais, textuais e discursivas.

Este artigo apresenta, inicialmente, abordagensada teoria social do letramento e
do trabalho com o género resumo no Ensino Supdfiorseguida, analises de eventos de

letramento, em que o resumo € objeto de ensinaxdizaem no curso de Letras da Unifebe.

2 Praticas e eventos no letramento académico

Letramento é um fenémeno complexo, por indicariantacdo e a constituicdo de
pessoas marcadas pela histéria, por aspectos dlico-econémico-culturais. Para além de
habilidades técnicas com leitura e escrita, o ne¢rdo é compreendido, na perspectiva de
uma teoria social como “um conjunto de praticasasgcobservaveis em eventos mediados
por textos.” (BARTON; HAMILTON, 2000, p. 8, tradug&@ossa).

A nocéo de praticas sociais viabiliza uma discugedanda ao estabelecer ligacdo
entre atividades de leitura e escrita e estrutswamis. Essas atividades se subordinam a tais
estruturas e se constituem na relacdo com elasspndticas sociais que o letramento tem
uma funcdo ou um papel. Com base nessa orientagéoa do letramento, entende-se, neste
trabalho, que o Ensino Superior, especificamenterso de Letras, € constituido de varias
praticas sociais, em que participam, interagem tassformam ou se constroem alunos e
géneros discursivos.

A gama heterogénea e diversificada de praticagispcias quais 0s sujeitos letrados
fazem parte, inclui préticas de letramento, sergtasevalorizadas como unidades basicas
dessa teoria social. Praticas de letramento repeese“os modos culturais em geral de
utilizacdo da linguagem escrita pelas quais asopssszem uso em suas vidas”. (BARTON;
HAMILTON, 2000, p. 7, traducdo nossa). Essas pmaticdo sdo unidades observaveis de
comportamento, ja que envolvem valores, atituda#jreentos e rela¢des sociais. Incluem o
julgamento das pessoas sobre letramento, conssrecdescursos do letramento, como falam
sobre e como constroem sentidos com e para o lettamSao processos internos, mas
determinados por processos sociais, que interl@apessoas umas com as outras, incluindo

um constante compartilhar de ideologias e idengdawciais.



Se as praticas, no sentido de maneiras culturaistiizacdo do letramento, sdo
unidades que n&do podem ser observadas, na sudadéalem pequenas atividades e tarefas,
0s eventos de letramento representam episédiosvabees, os quais se formam e se
constituem através dessas praticas. Eventos séaedts onde o letramento tem uma funcéo,
sao ocasides em que os textos fazem parte da rett@s interagdes dos participantes e de
Seus processos interpretativos.

Em eventos que ocorrem em um curso de Letras, ivigetdiversos podem
impulsionar o projeto didatico dos professores, @omtroduzir alunos em atividades
académico-cientificas, em que as linguagens soemisuso guardam regularidades muito
particulares a esse dominio social. Os eventos npo@d@nbém proporcionar aos alunos
desenvolver identidades profissionais coerentes amimabilitacdes do curso, seja em lingua
materna, literaturas ou linguas estrangeiras. lrapte ressaltar que introduzir os alunos em
tais atividades nem sempre é condi¢do decisivaquegaem pouco tempo, eles aprendam e se
apropriem das linguagens especializadas no dorag@démico, as quais estdo presentes em
inUmeros géneros discursivos adotados como obgeémsino-aprendizagem.

Segundo Gee (1999, 2001) afirmar que um sujeiteral@ novas linguagens sociais e
géneros, no sentido de ser capaz de produzi-l@ epenas consumi-los, significa que ele
estd sendo socializado no que este autor denonis@urBos, com D mailsculo. Mesmo
guando o sujeito aprende uma nova linguagem souaialm género discursivo, apenas para
consumir e ndo produzir, ele esta aprendendo ahecer um novo Discurso.

As linguagens sociais estéo inseridas nos Disciesmssumem relevancia e sentido através
deles. Por consequéncia, os Discursos garantemanmpiitude muito maior, envolvendo
mais que a linguagem.
Um Discurso integra modos de falar, ouvir, escreler agir, interagir, acreditar,
valorizar, sentir e usar varios objetos, simbdloagens, ferramentas e tecnologias,

com a finalidade de ativar identidades e atividadiggificativas, socialmente
situadas. (GEE, 2001, p. 719, traducdo nossa).

Discursos, nessa perspectiva, sdo nomeados pof2G@¥) comdits de identidade
pois possibilitam explicar as multiplas identidadesciais que 0s sujeitos assumem ao
participarem de diferentes praticas de letramegt® compdem os dominios sociais. No
tocante ao dominio académico, um aluno de um aiesbetras pode assumir a identidade
académico-cientifica, a fim de melhor se insergytipipar e interagir nesse ambiente.
Também o aluno pode assumir identidades profissioc@mo as de professor e/ou de

tradutor, ja que um curso universitario abre pgos entrada em espacos de trabalho.



Considerando, entdo, que as praticas desenvohddasum curso de Letras séo
especificas, em virtude da formacgé&o letrada quuee dos sujeitos participantes, enfoca-se,
nesse artigo, um tipo especifico de letramento letamento académico. Apesar de a
denominacdo letramento académico ser perfeitamglaigsivel a outros contextos, que
envolvam ambientes e praticas formais de escotdtizaressaltam-se particularidades do
dominio académico/universitério.

Essas particularidades dizem respeito ao uso mh@sialgens - especializadas,
contextualizadas nesse dominio de letramento pajeséis sociais de alunos e professores, as
finalidades de os alunos estarem nesse dominios eelacdes estabelecidas com o
conhecimento. Todos esses aspectos, inevitavelmateerelacionam-se, pois o letramento,
compreendido como praticas sociais (cf. GEE, 208tyolve formas de ser, falar, ouvir,
escrever, ler, agir, interagir, acreditar, valarizntir, usar recursos, ferramentas, tecnologias
capazes de ativar identidades relevantes num dadexto.

Logo, a construgdo do letramento académico, pamosl de Letras, vai além da
reproducdo de instrucdes sobre como compreendero@uzir determinados géneros
discursivos. Assumirem-seinsiders (GEE, 1999) requer entendimentos sobre o
funcionamento dos discursos que circulam nessendonsiobre 0s géneros e suas formas de
constituicdo socio-historico-cultural. O resumong® integrante e constante em praticas
discursivas do dominio académico-cientifico, repmés dessa forma, um exemplo
significativo para que se visualizem os movimenitwsrlocutivos entre professor, alunos e

textos pertencentes a esse género.

2.1 O género resumo e orientacdes de letramensaknie aula

E comum no Ensino Superior a queixa de muitos psofes acerca das dificuldades
de leitura e producdo dos géneros propostos anssaliMachado, Lousada e Abreu-Tardelli
(2005, p. 92), esclarecem, com um tom de contestaggssa queixa, muitas vezes vazia de
acOes auxiliadoras, que “o aluno se depara fregifenite com a obrigacdo de saber escrever
algo que nunca lhe foi ensinado.” Acrescentam cgaiedbias representacOes tedricas que
perpetuam essa situagdo. Uma indicadora de quena&apacidade geral para a escrita, que
se bem desenvolvida, daria capacidade a cada daipooduzir de forma adequada qualquer
género. Outra que pressupde que 0 mero ensin@édaipacado global comum a um conjunto

de textos pertencentes a um género seja sufigganéeque o aluno chegue a um bom texto.



Varios sdo os procedimentos encontrados no trabdlfwmdido por Machado,
Lousada e Abreu-Tardelli (2005), com o género resastolar/académico, considerando que
o foco é para producao escrita.

Um primeiro encaminhamento proposto pelas autoras @nalise de diferentes
resumos publicados em situa¢des sociais divergaastia dos seguintes aspectos: o contexto
de producao - autor do texto-base, funcéo sociaudor, imagem que o autor tem de seu
destinatario, locais e/ou veiculos de circulacadedwo, momento possivel da producéo e
objetivo do autor do texto -, 0 contetudo temata@rganizacéo textual e os mecanismos de
textualizacdo. Procura-se analisar diferencas eastemo escolar/académico e o que aparece
na midia. ldentificam-se outros textos, pertencerdaeoutros géneros, que contenham
resumos.

Posteriormente os alunos séo levados a realizarediies atividades que os auxiliem
no processo de sumarizacgéo, dos textos-base, nsaplmducio de resumos. E feita analise
do contexto de producdo em que o texto foi prodyzabm apoio de alguns elementos:
género, meio de circulacdo, autor, data da puldicag tema. Também sdo oferecidas
questbes que guiam a leitura e os ajudam a cong®eentexto no tocante as idéias mais
relevantes e as marcas textuais que indicam adeslale sentido entre essas idéias.

Recebe cuidado especial a orientacdo quanto acegszwcde insercdo de vozes,
caracteristico de textos como o resumo, que mesete do autor do resumo, do texto a ser
resumido e outras vozes que nesse texto possaecapatEsse cuidado se justifica, pois um
namero significativo de alunos comprova néo teo tatesso a experiéncias de trabalho
anteriores com o dialogismo constitutivo dos gésiena seja, da linguagem.

Um passo final desse trabalho sistematico, progostdVlachado, Lousada e Abreu-
Tardelli (2005) é a auto-avaliacdo, em que todoprosedimentos sdo revistos, levando o
produtor do resumo a verificar se eles foram sexgugdse os resultados foram satisfatorios.
Assis e Mata (2005), também em trabalho realizado @ género resumo, no primeiro ano de
um curso de Letras, defendem que, por meio dosr@ggnda apropriagcdo deles, torna-se
possivel a inser¢cdo mais efetiva de sujeitos eridaties comunicativas nesse dominio social.
Trés séo os beneficios apresentados por essaasawdtpa construcdo de conhecimentos sobre
como agir nas praticas discursivas em que emergaonsolidam os tais géneros; b) a
apropriacdo de conceitos e procedimentos acadé&riantficos; c) a selecdo de estratégias
de textualizacéo para a realizacdo do projeto zkr di

Esses beneficios implementam as perspectivas dossakobre a acdo de resumir,

uma vez que esta, freqlientemente, associa-se ntextm da Educacdo Basica, a eventos de



“‘comprovacao de leitura”. (ASSIS; MATA, 2005, p.3)8Implementar, nesse caso, pode se
dar em paralelo com o confronto, com divergéncieslas por alunos. Ao ser colocado em
relevo a figura do autor do resumo — aluno de ketrdbem como implicagbes sociais das
escolhas composicionais e estilisticas por elezextds, pode haver uma colisdo com a
concepcgao de resumo trazidas de experiéncias@etede escolarizacgéo.

Essa concepcéo restrita acerca da acdo de resunustéada a Assis e Mata (2005)
atraves de trés formas de construcdo dos primessasnos dos alunos de Letras: a) a partir
da copia, sendo feitos alguns apagamentos, colag@asicas substituicdes; b) um recorte,
que reduz a argumentacao presente no texto-bawegdo parcialmente o gerenciamento de
vozes; c) tematizagdo de idéias do texto-basenpdesvinculada da discusséo central.

No entanto, essa colisdo de identidades ndo imgeel®s alunos passem a assumir a
posicdo de investigadores, parceiros do professdanefa de compreender e analisar textos
pertencentes ao género resumo. Isso se torna mdente no “deslocamento de posi¢coes”
(ASSIS; MATA, 2005, p. 197) assumidas pelos alunos.

Na percepcao de Gee (1999), muitos alunos podefinaatassar nas atividades inicias
propostas, como nesse caso do Ensino Superior.t@oéonao terem sido expostos, nas suas
escolarizagbes ou experiéncias sociais préviassesdipos de comportamentos e a outras
habilidades necessarias a sobrevivéncia nas tks aovolvendo o resumo. Outros alunos
podem agir naturalmente a partir das instrugcbessala pois apresentam upackground
educacional e social muito semelhante ao dos @ofes, ao exigido nesse dominio social.

O problema maior ndo € a preparacéao diferenciadallinos em uma mesma sala de
aula ou o engajamento inconfortavel de alguns ammwa pratica. O conflito que se instala,
conforme Gee (1999, grifos do autor), é equiemesses alunos sdo esperados para ser nesse
novo Discurso guemeles séo até aquele momento.

Para Gee (1999), tudo que envolve o dominio ddisourso ndo pode ser colocado
em palavras. Por mais que se tente explicar umatigade enorme de procedimentos, ainda
assim se estaria apenas alcancando a ponta deebergc Assume lugar mais alto, nesse
processo complexo, o conflito real entre os Disksirs

Na perspectiva de Gee (1999), ha vantagem nessmsgm de conflitos entre
Discursos que constituem os alunos e os que sgaesiem instituicbes formais de ensino
como é o caso da universidade. Por participareomte situacdo em que ndo sdo capazes de
se acomodar, tornam-se observadores conscienigsedestao tentando fazer ou o que estao
sendo obrigados a desempenhar. Em vista dissdmgerta témnsightsprofundos dos fatos,

com apoio da utilizacdo do meta-conhecimento, assquodem melhor orientar esses sujeitos



a manipularem os Discursos dominantes, assim eatzados por serem legitimados por
essas instituicbes de ensino diante da sociedadgesh Esse processo se explica, pois esta
subjacente que acdes realizadas comprovem uma icidage ativa com os valores dessas
instituicbes. No entanto, muitos deles podem ergrarchoque com os da familia, os da
comunidade local, de trabalho, jA marcados no pegale letramento ao longo da vida.

A vantagem mencionada por Gee (1999), a partiredassights sobre os fatos,
oportuniza a muitos sujeitos fazer uso de um “Dstueciclado”. Este representa uma
parcial aprendizagem compartilhada com meta-contetb e estratégias para fazer algo.
Pode ser temporéario o uso do Discurso Recicladgemtido de fazer uso enquanto se esta
inserido, de certa forma, em um dominio que utii@discurso dominante. Ou no sentido de
Ser um recurso temporario, até que se dé a fluéncitl Discurso.

Considerando as explanacOes realizadas até o nmmeode-se afirmar que as
orientacdes de letramento, para producéo escriggeikeros discursivos, em uma sala de aula,
nao dao conta do complexo funcionamento de Dissugssuas linguagens sociais (cf. GEE,
1999, 2001). Logo, diante da necessidade de arélis@liacdo de textos escritos, melhor é
compreender “a complexidade enunciativa do funeimmo da linguagem” (CORREA,
2006, p. 211) nos géneros discursivos.

Na visdo de Corréa (2006), € muito restrito busgalicacdes imediatas para os fatos
textual-discursivos da producado escrita de aluhhstas vezes o professor quer localizar a
motivacdo das réplicas dos alunos em dizeres posxinespaco, tempo da sala de aula.
Porém, nem sempre ha explicacdes momentaneasessaefatos.

Nessa perspectiva, Gee (1999, 2001) e Corréa 2a9ém referéncia a um mesmo
foco de conflito: um dilema instaurado nos texptencentes a certos géneros, egtrem
esses alunos sdo esperados para ser nesse nows®ism dominio académicogaemeles
sao até aquele momento.

Portanto, ativar novas identidades no dominio &uwécb, inserir-se em praticas de
letramento especificas pode demandar tempo, amflidivergéncias temporarias e
construcdo de conhecimentos outros ndo partilhatb® momento. Nessa direcdo, certas
historias e trajetdrias de letramento dos alunodaa a elucidar os papéis sociais assumidos
ao analisarem e produzirem resumos no dominio adadé

As secles seguintes vém explicitar orientacOetetleamento em que o resumo é
objeto de ensino-aprendizagem, no curso de Letaabmdfebe (Brusque-SC), bem como
analisar efeitos de movimentos interlocutivos, seeldo em meio a essas orientacdes, sobre

as producdes escritas de resumo de uma aluna.



3 Efeitos de movimentos interlocutivos com o gémesumo

O trabalho com o género resumo, desenvolvido pelfegsor da disciplina de Leitura
e producao de textos académicos, ocorreu duraateogencontros (6° ao 9°) no 2° semestre
de 2005. No periodo do 6° ao 8° encontro, forartizeetas leituras e analises de resumos —
jornalisticos e académicos -, de resenhas e deastittonsiderando que estes dois ultimos
géneros tém na sua composi¢cado o resumo. Entree @B&ncontro, como tarefa semanal, os
alunos foram desafiados a produzir dois resumasda am tendo como texto-base um artigo
jornalistico no tamanho de uma lauda. No 9° enopwmtrprofessor orientou uma analise de
género, a partir do resumo produzido por uma altrsteriormente, os alunos tiveram a
oportunidade de reescrever os dois resumos jéadwealipelo professor.

Trés eventos de letramento, em que o resumo éalgeensino-aprendizagem, serao
analisados e discutivos neste artigo. O primeifoeftcontro) teve o objetivo de analisar
varios aspectos sociais e verbais de resumos. ndegevento (6°/7° encontros) teve o
intuito de, em carater de diagndstico, propor apgéo de dois resumos, sem nomea-los
como académicos ou jornalisticos. Quanto a essg@vapenas um resumo — ao texto Ler
nao serve para nada, de Diogo Mainardi - fard pdaediscussdes posteriores. O terceiro
evento (9° encontro) objetivou analisar um resutieoima aluna da turma, ao texto Ler ndo
serve para nada, de Diogo Mainardi, a fim de dppda aos demais alunos nas posteriores
auto-avaliacdo e reescrita dos resumos iniciaidyaidos. Esses objetivos contribuem para
melhor se compreender as escolhas operadas pés3og as reacdes respostas dos alunos

aos dizeres dele e a proposta de producéo e taedenesumo.

3.1 Evento 1 — a analise de resumos: aspectossseaciarbais

O trabalho sistematico desenvolvido, na primeuda,aem que o resumo foi adotado
como objeto de ensino-aprendizagem, guarda grasgteglhancas com o apresentado por
Machado, Lousada e Abreu-Tardelli (2005).

O professor conduziu o 6° encontro realizanddnteacdo com os alunos, a analise
de diferentes resumos: académicos e jornalistié@sos aspectos foram abordados: autoria,
funcdo social do autor, linguagem cientifica, ptilieitor, suporte de circulacédo, condi¢cdes
de producéo, objetivos do autor (implicitamente cmmado) e objetivos do texto. Também

foram identificados outros géneros, 0S quais aptagam O resumo na sua composicao,



como resenhas e criticas. Este direcionamentoi@ual professor a indicar, que 0s resumos
ndo contém elementos lexicais indicadores de agm&agicritica. Foram analisados, também,
elementos coesivos, como pronomes. O professor deveidado de ressaltar que muitas
regras de producdo de textos, nomeados como acadgreéo estabelecidas por instituicoes
onde serdo publicados. Esta instrucdo foi decisara apontar o papel do leitor, o qual é
elemento chave para que se déem as escolhas gaimadéxtuais e discursivas nos resumos.
Esses inUmeros aspectos que orientaram a an&isesdmos, resenhas e criticas
reforcam, aos alunos, a complexidade enunciativafutheionamento da linguagem (cf.
CORREA, 2006) nos géneros, como é o caso do resuB@rofessor, consciente dessa

complexidade, afirma aos alunos no final da aula:

P: vou trazendo aos poucos para vocés mais inf@esac

No entanto, por ser orientagdes iniciais a resped resumo e baseadas em uma
perspectiva dialogica da linguagem, a qual eraeev@inente muito distante das experiéncias
vividas pelos alunos em anos anteriores de eszatd@®, predomina a voz do professor e um
estranhamento a certas informacfes por parte déosnalunos. Esta reagdo resposta as
orientacdes do professor € marcada pelo silénpiar elemonstracdes de ndo compreenséo a
questbes lancadas por ele, as quais indicavam emtetiva de inserir os alunos nas analises

dos resumos propostos.

P: vejam alipretende-seneste texto, no outmste trabalho pretendguem é que
fala?

Beatriz: o autor

P: e esspretende-séndica o qué? (siléncio) Indica o qué? (siléntnalica o qué?

Esta reacdo de siléncio dos alunos, em geralgareain n&o-saber sobre o
funcionamento do dominio académico, principalmemegue tange a linguagem cientifica.
Participacfes mais intensas dos alunos foram metquiando o enfoque recaiu sobre textos
(resumo, resenha, critica) da esfera jornalistica.

Outro dado recorrente, entre 0s encontros 6 e @, presenca de perguntas, por parte
dos alunos, que demonstravam ndo coeréncia conpjetrdidatico do professor. Em
consequéncia, ndo eram respondidas imediatamelot@noéessor, o qual preferia apresentar
exemplos que pudessem melhor orientar a compreetdsfoalunos sobre o que fora
questionado. Essa reacdo era incOmoda a muitossalgue insistiam no recebimento de uma

resposta em especifico, como exemplificam falasoeno da analise de uma resenha:



P:[...] Quem é o autor aqui? Aparece 0 nome deng@gereveu?

Ru: Nao.

P: Nao tem um autor definido.

Beatriz: Entdo € um editorial, se ndo esta assthado

P: Seréa que foi o Mauricio Kubrusly que escreveu?

Beatriz: T6 perguntando se pode ser um editorial.

P: Tem a foto da capa do livro, vocés me falarais dados importantes desse
texto: fala do livro, do autor.

A aluna Beatriz faz uso de uma informacéao do géaediorial — ndo estar assinado —,
em virtude de orientagcdes do mesmo professor seriestre de 2005. Logo, a tentativa de se
inserir no meio académico, utilizando/ repetindodado ja confirmado no semestre anterior,
mostra-se como estratégia interlocutiva da alusta Estratégia vai se aprimorando nas aulas
seguintes, ja que os alunos percebem que o profietemge mais diretamente com aqueles
que usam explicacdes ja realizadas por ele ao lalugo encontros. Destaca-se, assim,
paulatinamente, o uso do Discurso Reciclado (cfEGE299), pois contribui para que esses
alunos, de alguma forma, demonstrem cumplicidaiv@ abm os valores que constituem o
dominio académico.

Apds esse primeiro encontro, em que o0 resumo é&atloy o professor sugere, para
aula seguinte, a producao de dois resumos. Umxém ter ndo serve para nada, artigo (na
voz do professor, pois ha caracteristicas muitdestes de uma crénica) de Diogo Mainardi,
publicada na revista Veja. Outro resumo é ao aMigis do que timidez, de André Astete,
publicado na internet. As orientacées do professairegues por escrito aos alunos, foram
duas: a) sintese, em topicos — principais argursatis autores; b) transformacéo dos tdpicos
em resumo de até 10 linhas, com atencdo a necdssdia fazer referéncia aos autores
(segundo, de acordo, para o autor...) e de usactieos com a finalidade de dar unidade ao
resumo (assim, portanto, desse modo, por issoppana@s, no entanto, ainda).

3.2 Evento 2 — a produc¢éo do 1° resumo

A producédo dos resumos aos textos Ler ndo sereenpala e Mais do que timidez foi
elaborada fora do ambiente de sala de aula e ety professor no inicio do 7° encontro.

Apresenta-se apenas um resumo da aluna Beatriprna@iro texto mencionado.

Ler N&o Serve Para Nada

Como tornar o Brasil uma nacgéo letrada? E a resplsso, que trata o
documento do Secretario do Livro e Leitura, Ott&varlo De Fiore. Vejamos um
trecho: “E fundamental que nos meios de massaijquslj estrelas,...propaguem....
a importancia e o prazer que o habito de ler cerdsrpessoas”.



Se eu, indicasse um livro de tal autor e o Barlichwdica-se outro, talvez
o dele venderia uns quatro ou cinco a mais. Segumidba experiéncia, a leitura
constitui o0 maior obstaculo para a ascenséo sealal poder no Brasil. Os préprios
escritores estdo no mais baixo patamar da esazkl.so

Livros atrapalham, criam espiritos perdedores. Maprudente tentar
convencer 0s poderosos a dar testemunhos e ingeritileitura, pois eles sabem
gue é mentira. Nenhum deles subiu na vida poiderdm livro. No Brasil a receita
para o sucesso é o analfabetismo. Se o Brasil artothiar-se letrado, tera lido os
livros errados, se lerem os certos so dirdo bolsagen

A avaliacdo realizada pelo professor e apresemadale a aluna Beatriz, em forma
de observacfes explicativas ao final do resumdcands seguintes aspectos: a) elaborar
topicos antes de produzir o resumo, conforme adadsolicitada e explicada em sala de aula.
Na voz do professor, a elaboracdo de topicos értanue, pois auxilia na compreensao do
enunciado; b) fazer referéncia ao autor do artegumido — com base nas orientagdes dadas
em sala; ¢) lembrar que no resumo se diz 0 quetro disse. Além disso, podem aparecer
outras vozes na voz do autor; d) usar as expressdastor diz que..., de acordo com
Mainardi, para ele..., segundo o articulista. Contd comprovado por Assis e Mata (2005),
ao analisarem as formas de construcdo dos primessnos de alunos de Letras, ocorre
também no resumo de Beatriz, recortes do texto-bese alguns apagamentos, nao
gerenciamento de vozes, tematizacdo de idéias do-llase, desvinculada da discusséo
central. Essas ocorréncias sédo apresentadas tradstbo, ndo como simbolo de deficiéncias
nas producdes de Beatriz. Reforgam, acima de tidoas respostas a essas escolhas textual-
discursivas ndo encontram lugar em dizeres préximeogempo e espaco de sala de aula de
Letras.

As sugestbes apresentadas pelo professor ao ufaeproduzido por Beatriz
confirmam uma defesa de Corréa (2006): € muitoitedtuscar explicacbes imediatas para
os fatos textual-discursivos da producado escritaldeos. Ndo se esté afirmando aqui que o
professor estava convicto que, com base nas arigaealizadas no 6° encontro, producdes
escritas totalmente adequadas ao género resumamsezalizadas. Como ja mencionado
anteriormente, o professor prop6s a producdo de @sEumos, logo apo6s o 1° encontro
discutindo o resumo, a fim de fazer um diagnéstmiore as formas de producéo desse género
pelos alunos.

A defesa de Corréa (2006) encontra lugar, tamleémgepoimento de Beatriz a essa
pesquisadora, logo no inicio de 2005, quando irdkagabre as experiéncias com leitura na
Educacéo Basica.



Beatriz: geralmente a professora indicava livrtislea que preencher uma fichinha
para comprovar que a gente tinha lido alguma cdias a gente podia ir na
biblioteca pegar, porque nao era exigido nadap&tefazia perguntas.

No tocante a leitura, conforme Assis e Mata (2008})jfica-se, no depoimento de
Beatriz, que a acdo de resumir se associa a evd@mtmEmprovacao de leitura. Este dado é um
entre tantos outros, até mesmo de natureza disiiméado ambiente escolar, que reforca que
a insercao dos alunos, no sentido de dominar ouBiscdominante académico (cf. GEE,
1999), pode ser um processo lento por ndo havgaapento de identidades outras ja vividas
e assumidas por eles ao longo da vida. Ha simaltéorvivéncia de identidades, as quais, se
muito diferentes entre si, podem provocar reac@sstentes ou encaminhar os alunos a
reproduzir experiéncias de outros contextos del@szacao.

Como prova de que esse processo pode ser lentosigraBcativo aos alunos, os
encontros 7 e 8 indicam outras formas de partiipagos alunos durante as andlises
orientadas pelo professor, em torno de resenhdsi@as, as quais contém resumos em suas
composicoes. A participacdo dos alunos, durantenosntros, € marcada por uma voz mais
questionadora acerca do funcionamento do resumayvemque tiveram a experiéncia inicial
de produzir dois resumos, entregues para avaliagaprofessor. As questbes abarcaram
aspectos como titulo do resumo, elementos lexigaés marcam a referéncia ao autor —
gerenciamento de vozes, particularidades de unm@sicadémico e duvidas a respeito de
diferencas entre resumo e critica. Nesses dois&escé que o professor intensifica analises
em torno das vozes presentes nos géneros em questiditulando, ainda mais, a percepcéo
dos alunos sobre este elemento importante no resumo

Falas de uma mesma aluna (Se) comprovam que gpaosesobre a composi¢ao do
resumo, vai se aprimorando. Ao mesmo tempo as fategram certo desconforto da aluna

diante de novas orienta¢cGes do professor.

Se: Professor, no resumo eu posso dizer assintoodiase, segundo o autor?

P: Pode. Vocé vai introduzir a voz do outro. Issong resumo informativo que
aparece em teses e dissertacdes [fazendo refeeéuniaesumo de dissertacao]
[...]

Se: depois vai poder arrumar, né professor?

P: sim.

[...]

Se: e resumo ndo pode ter mais de um paragrafo?

P: aqui é resumo de dissertacéo.

Ru: aquele que a gente fez é outro tipo de resné®,

P: esses resumos de trabalho de aula o profesderdimer como € que ele quer. A
linguagem é que vai mudar, os paragrafos o professte pedir.



As reacOes de Se, em paralelo a pergunta de Ruirgficios de haver um
deslocamento de posicoes (cf. ASSIS, MATA, 2005)pe- receptores de informacbes
apresentadas pelo professor a investigadoresstsatios textos.

Por perceber e partilhar da participacdo maisaatvs alunos durante as analises do
funcionamento dos géneros, o professor pareceitredr o momento adequado para propor
a producdo de um resumo académico (ndo objeto @leseamesse trabalho) a um artigo
cientifico. No entanto, uma reacéo contraria e iatace manifestada por meio de palavras de

uma aluna:
Sa: Ah, professor, académico? NOs ndo estamosraztios.

Este dizer da aluna é uma marca da posicautider(cf. GEE, 1999) assumida por
muitos alunos da turma, quando o foco recai sobproducédo escrita académica. Se a
compreensao e recepcédo dos géneros parecem raalgardentidade dénsider a certos
alunos, 0 mesmo néo ocorre com a tarefa de produgéo

Na tentativa de reanimar os alunos, especialmeate,o intuito de responder a essa
reacdo da aluna Sa, o professor assim se posicamnese referir, especificamente, a

necessidade de referéncia de diferentes vozesamoe

P: Ja notei que vocés estdo compreendendo o gastew tentando mostrar pra
vocés. Como é um artigo, tem que cuidar.

Esse dizer do professor se apresenta em meicenataydes dadas aos alunos sobre
como proceder com a leitura do artigo cientificoelementos essenciais, como o
gerenciamento de vozes, para producdo do resunt@raga a esse artigo. Dessa forma,
pouco a pouco, o professor vai retomando e acresuwdmaspectos da linguagem académico-

cientifica, enfim, da constituicdo do Discurso doamte nesse dominio social.

3.3 Evento 3 — a analise de um resumo: um camialergescrita

O resumo de uma aluna — Li — foi o escolhido pmlofessor para proceder com
analises sobre inadequac¢cdes ao género, com ooimkelitlar suporte aos alunos na reescrita
dos dois primeiros resumos produzidos. Essa atleid@njunta com todos os alunos da sala
também reforca o que Assis e Mata (2005) defendkminar um género € uma forma de

realizar linguisticamente objetivos especificossimaces sociais particulares.



Aspectos discursivos, textuais e gramaticais dixeparte das analises. Foram eles: a)
papel do autor — aluno; b) a presenca de duas vuzestigo Ler ndo serve para nada e
elementos linguisticos para referenciar essas yoyessicao (comeco, meio, fim do resumo)
de expressdes que indiquem referéncia ao aut@xtio-base e outras vozes ali presentes; d)
vocabulario empregado, com a funcdo de ser mdisafietexto resumido; e) construcao
coerente e coesa das sentencas; f) funcdo de usdench@ento “que”, o qual introduz o
discurso direto no resumo; g) falta de concordamerdal; h) construcdo dos paragrafos: a
disposicéo dos argumentos do texto-base.

Apesar de muitas dessas orientacdes ja teremagidisentadas pelo professor em
encontros anteriores, a aluna Beatriz langca umat@oiesobre o gerenciamento de vozes,

como se s neste momento este aspecto estivessedezentido a ela:

Beatriz: 0 resumo ndo pode ficar s6 com a voz doratem que ter a do outro
junto?

A reescrita realizada por esta aluna também vdorcee que, mesmo diante de
orientacOes especificas do professor, sobre o mwssef| na producdo dela, ou oralmente,
diante da turma, inadequacdes ao género persigesa atividade.

Beatriz acrescenta, apenas, expressdes ling@issiogeridas pelo professor, como
mencionado no evento 1, ndo realizando alterac@esirdivas maiores capazes de melhor
adequar essa producdo ao género resumo. Uma pgeseaéa avaliacéo final do professor,
indicada pelo conceito B+ e ndo A, sendo este catigo de total adequacdo ao género
resumo. A transcricdo a seguir comprova, em itdlicgue foi acrescentado pela aluna e,
entre parénteses, o que foi apagado da primeiesasegunda versao do resumo.

Ler ndo serve para nada
(Autor: Diogo Mainardi)

Como tornar o Brasil uma nacéo letrada? E a resplisso, que trata o
documento do Secretario do Livro e Leitura, Otta@arlo De Fiorecitado no
artigo de Diogo Mainardi(Vejamos um trecho) “E fundamental que nos meis
massa, politicos, estrelas,...propaguem.... a it@pca e o prazer que o habito de
ler confere as pessoas”.

Segundo Mainardi(Se eu,se eleindicasse um livro dalgum(tal) autor e
o Barrichelofizesse a indicacdo déndica-se) outroautor, provavelmente a
indicacdo de Barichellqtalvez o dele) venderia uns quatro ou cinco (&s)na
Segundo o que diz o autor sobre ¢oénha) experiéncia, a leitura constitui 0 maior
obstaculo para a ascensédo social e de poder nd. Byagroprios escritores estao
no mais baixo patamar da escala social.

Livros atrapalham, criam espiritos perdedores. Maprudente tentar
convencer os poderosos a dar testemunhos e incertileitura, pois eles sabem
gue é mentira. Nenhum deles subiu na vida porderdm livro. No Brasil a receita



para o sucesso é o analfabetismo. Se o Brasil anodhar-se letradgegundo o
autor, tera lido os livros errados, se lerem os certadirgi® bobagens.

A reescrita do resumo pode ndo ter sido completmadequada ao género. No
entanto, eliminar, ou pelo menos aprender a congem 0s conflitos de identidades sociais
(cf. GEE, 1999), nédo é tarefa simples e rapidaspag de quatro encontros. Outras marcas
da constituicdo letrada de Beatriz, na Educacac®&aajudam a explicar a relacdo dela com

a producéo escrita de textos e com a reescrita:

Beatriz: Producédo de textos na escola a genteaaigé lbastante, mas nunca tinha
um tema assim, era bem livre assim. Para ter atéidemorava um pouco, mas eu
escrevia demais. Eu escrevia, escrevia e ndo pdeagacrever. As vezes ndo tinha
nem sentido no texto e quando ia ver tinha quecreesr. E ndo tinha toda vida

orientacéo.

Os dizeres desta aluna comprovam que nao havigrojato didatico baseado na
perspectiva da teoria dos géneros discursivos, een ag propdsitos comunicativos sao
decisivos para se proceder com a escolha dos gérerespectivos elementos tematicos,
composicionais e estilisticos. Mesmo assim, a adtinaa que “ndo parava de escrever”. No
entanto, orientacdes especificas para reescritaeréim frequentes. E provavel que, em
virtude de ndo estar inserida em eventos de lettamgue a ajudassem nha reescrita dos
textos, a aluna julgou suficiente apenas acrescelgiamentos oferecidos pelo professor para a
reescrita do primeiro resumo.

Esse novo modo de agir com e a partir dos textssrevas identidades propostas no
dominio académico, sao reconhecidos e valorizad@sgiuna, como mostra um depoimento

dela a essa pesquisadora no decorrer de 2005:

Beatriz: O professor nos apresentou uma formaetiferde ensinar e aprender [...].
A gramatica, um dos capitulos da lingua portuguesaa-se agradavel, quando
explicada a partir das produgdes textuais dos m®piunos.

A aprovacdo as orientacdes do professor, a patiptbducdes dos préprios alunos de
Letras, € visivel nesta fala de Beatriz. Essa é omaeca de que, se ndao houve grandes
alteracOes na reescrita do primeiro resumo prodyzid ela, € porque outros conflitos ou ndo
conhecimento da linguagem académico-cientificarassulugar mais alto nesse processo.
Também sao elogiadas, especificamente, as oriegalgbprofessor, ao longo do 2° semestre

de 2005, as quais muito a ajudaram no aprendizahoecsobre os géneros. No entanto, nao



sao vistas como definitivas, nem suficientes (&EG1999), de acordo com o depoimento

escrito ao professor:

Beatriz: A disciplina veio para esclarecer as désidColaborou muito para o meu
aprendizado, nota-se na analise do meu resumo,isdelas explicacbes, das
analises de resumos e resenhas de outros autdiiealenente consegui me limitar
um pouco. Sei que isso é temporario e que se ear para ler, pesquisar e
produzir, farei meu “resumao” novamente, mas isgor§ue eu gosto de detalhes.

Esse depoimento final de Beatriz esclarece um itapte dado: o uso de estratégias
do Discurso Reciclado (cf. GEE, 1999) parece ligadocumprimento temporario de uma
tarefa em sala de aula. Esta possibilidade, poném,& marcada, na sua totalidade, por uma
carga negativa. A consciéncia das proprias ac@sse aso, o possivel retorno ao “resumao”,
pode auxiliar Beatriz a recorrer as orientacdes @rma partir do resumo, realizadas no
decorrer de 2005 em Letras. Novas marcas foramada$x na constituicdo letrada dessa
aluna, a fim de contribuir para a implementacasudes identidades académico-profissionais.

4 Considerac0es finais — outras marcas de sujeti@glos no dominio académico

Diante das orientagbes de letramento em torno dergéresumo em Letras e dos
resultados advindos com as producdes escritasuda 8leatriz, alguns enfoques sobre esse
processo de trabalho e alguns efeitos decisivosmaer elucidados.

Apesar de muitas explicacdes sobre o funcionameéistursivo do resumo, nao se
pode negar que ha diferencas entre orientacdes coanpreensdo do género e para sua
producdo. Esta pressup®e, inicialmente, compreedsdotextos lidos, como cronicas e
artigos jornalisticos e académicos, 0s quais, [ pertencerem, ha muito tempo, ao
repertorio textual da aluna, provocaram certo eRamento a ela. Em segundo lugar, o como
realizar a selecdo das informagBes mais relevasiesese) dos textos também néo foi
trabalhado em sala de aula, por meio de orientagdegrofessor. Em terceiro, aplicar os
conhecimentos obtidos durante as aulas em queumeeoi foco do processo de ensino-
aprendizagem, ndo pode ser uma reacao esperadaroediata. Como afirma Corréa (2006)
a reacao resposta dos alunos — os resultados dacpmw do resumo, neste caso — pode ter
relacdo com as réplicas e dizeres distantes nootemp espaco dessa aluna.

Devido a todas essas consideracdes € que Gee (d€€tBra que, por mais que um
professor tente dar as orientacdes possiveis nmtemnespaco de uma sala, elas sempre seréo,

apenas, a ponta de um iceberg. Estdo envolvido®sneilementos, como as convencdes da



linguagem cientifica, que advém do funcionamentindétuicdes formais de ensino como a
universidade, bem como questdes soécio-culturaisxeamplo da fungdo social do autor,
objetivo do texto, suporte de circulacédo entreasutAproximando a abordagem dialégica da
linguagem em Bakhtin e a perspectiva social dameénto se ressalta o quanto as estruturas
ideoldgicas, socio-culturais e de poder sdo dexsspara a constru¢do de sentidos tanto da
compreensao quando da producao de textos no EBsperior.

Quando se apresentou como objetivo desse traballisa os efeitos do trabalho
com o resumo na producao escrita desse géneromepnimeiro ano do curso de Letras, ndo
se estava esperando encontrar dados de transéeréresliata das orientagbes do professor
para as producbes de resumos dos alunos. Se asssm, Continuaria se perpetuando o
discurso da crise (cf. GEE, 1999), do déficit dealmento dos alunos universitarios. Assim o
fazem muitos professores que ainda acreditam gemsaapum conjunto de regras ou de
instrucbes € suficiente para que os alunos passelmménar o Discurso académico. As
trajetorias anteriores de sujeitos letrados, nesasss, parecem ser omitidas, em funcao de
uma formacéo académica, centrada em conteudosdermnceituais.

As analises, a que se chegaram com esta pesquiteam que os efeitos centrais
desse projeto dialégico da linguagem remetem a ngasga Afloraram conflitos de
identidades sociais, como observado no caso Bedwiztativas de adequacédo ao dominio
académico, mais marcadamente nas interacées omaidomo do resumo, utilizando
estratégias do Discurso Reciclado (cf. GEE, 198@am também marcas nesse processo de
desconstrucao de perspectivas restritas sobred@tproducao de textos. Se 0 gerenciamento
de vozes — elemento essencial que marca a prodosaesumos — ainda néo foi apropriado
pela aluna Beatriz, o fator tempo pode explicaa @g®rréncia.

Um trabalho de tamanha complexidade, pautado rexdgeineidade constitutiva da
linguagem e, consequentemente, dos géneros digasirsiao pode ser diminuido em virtude
de exigéncias institucionais limitadoras, como &so das reduzidas horas-aula. Importante
foi presenciar e verificar, com as analises, quealosos, a exemplo de Beatriz, foram
valorizados como sujeitos da linguagem. Estes @mechances de assumirem papéis de
agentes no processo de construcdo do conhecinagi@ndo marcas de sua constituicdo
letrada e as ampliando gradativamente por meio me tnabalho pedagdgico situado

socialmente.
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