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Presentacion institucional

El ITESO ha implementado un modelo de innovacidn abierta colaborativa para estudiantes uni-
versitarios y profesionales de empresas y otras organizaciones.

El Modelo de innovacion abierta consiste en un conjunto de herramientas y practicas de co-crea-
cion basado en colaboracion en aprendizaje e innovacion entre instituciones de educacién supe-
rior, compaiiias y autoridades.




En este sentido el escenario de aplicacidn profesional que ofrece el Modelo de Innovacion abierta
responde a los propdsitos de los Programas de Aplicacion Profesional del ITESO.

Resumen

El propdsito es que el estudiante se integre en un equipo interdisciplinar para atender un reto
gue implica la innovacion abierta.

Los retos son colocados por empresas. Estos retos tienen relevancia industrial, de negocio o social
y son elegidos no sélo con propdsitos de aprendizaje, sino con el propdsito de lograr el desarrollo
de una propuesta de solucién real (Demo). A estos retos se les denomina casos o retos de inno-
vacion abierta.

Los retos de innovacion abierta se desarrollan por medio de equipos interdisciplinares de estu-
diantes universitarios, tipicamente de distintas facultades y departamentos, en un contexto de
co-creaciodn con responsables de las empresas que plantean los retos, al que se denomina socio y
el acompafiamiento de un facilitador. Dentro del equipo todos trabajan en un ambiente horizon-
tal, es decir, no hay jerarquias de poder, pero si existen roles y responsabilidades por atender.

El resultado del desarrollo de cada caso es una demostracion (demo) concreta del concepto de
un nuevo producto, servicio o proceso. El demo podra ser desarrollado después del proceso de
innovacion abierta, con el propdsito de su implementacién y asi la solucidn propuesta llegue a sus
beneficiarios.

El trabajo de innovacién se centra en la co-creacién, es decir, producir a partir del trabajo en
equipo y con la interaccidn de diferentes involucrados.

Los equipos de innovacidn abierta operan siguiendo los principios de desarrollo iterativo y orien-
tacion al usuario del modelo Lean StartUp.

Introduccidn

Objetivo

Desarrollar competencias de innovacion en estudiantes y miembros de las empresas participan-
tes para impulsar la innovacidn al interior de las empresas y para incorporar actividades, conoci-
mientos y comportamientos en los equipos de trabajo en una linea de mejora continua para el
crecimiento de las organizaciones. Asi mismo, impulsar el desarrollo de nuevos productos, servi-
cios, procesos y modelos de negocio.
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e Aplicacién del conocimiento
e Aprendizaje

o Situado

o Significativo

o Reflexivo

o Colaborativo
e Desarrollo de competencias

Objetivos Especificos

Los estudiantes que participan aprenderdan un modelo de innovacién abierta probado. Estaran
inmersos en un contexto de co-creacién entre miembros del ITESO, empresas y organizaciones.

El modelo de innovacion abierta ITESO ofrece a los alumnos un entorno de networking amplio
con organizaciones de la regidn, otros estudiantes y el equipo de facilitadores, asi como con ac-
ceso a didlogo con otros nodos de la red.

En el proceso conocerdn diferentes herramientas que son transferibles a otros escenarios de apli-
cacién profesional tales como:

e PITCH NABC del modelo de Stanford
e Ciclo de creacion validacion.

e Modelos de negocio con CANVAS

Justificacion

A través de la innovacién abierta se puede agilizar la generacion de resultados junto con reduc-
ciones de costos, aumentando la eficiencia en el uso del conocimiento e identificando nuevas
oportunidades de negocios. Asi como Induciendo productos o servicios innovadores y fortale-
ciendo el sector en donde se encuentra inmersa la empresa. Resumiendo lo anterior; la innova-
cion abierta es el conjunto de las mejore ideas.
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Pero por qué esta es importante... viéndolo desde el ambito laboral, la innovacion abierta se ha
convertido en una herramienta esencial para las organizaciones, las empresas estan generando
sus propios ecosistemas de innovacion. La participacién en un proceso de innovacion abierta en
una empresa trae como beneficios reducir el costo de sus propias actividades porque también se
estan aprovechando a otros medios externos, y esta solo paga por la parte que esta utilizando y
se puede comenzar en el medio con organizaciones o colaboradores externos, no tienes que co-
menzar desde cero. Por lo que hay una rentabilidad y del mismo modo, un ahorro de tiempo por
la misma razén de no iniciar desde cero y financiar todos los cabos sueltos que surgen de cualquier
proyecto de investigacion extenso.

Antecedentes
Retos de innovacién

Los retos de innovacidon se conciben cuando los involucrados cuestionan la situacion de algun
escenario, considerando oportunidades y amenazas. Algunos estdn inconformes con el estado
actual en determinadas areas. Algunos otros tienen inquietudes sobre si es posible, viable o ren-
table un nuevo producto, proceso o servicio. Si tendra impacto en lo social, ambiental o econé-
mico.

A partir de estas inquietudes se plantean retos, problemas o situaciones que se considera nece-
sario atender y que requieren ser entendidas y analizadas para proponer soluciones innovadoras
gue las resuelvan. El reto tiene que ver con indagar acerca del origen de esa insatisfaccion o in-
quietud y plantear una solucion.

Para enfrentar estos retos desde el modelo de innovacién abierta del ITESO, se conforman equi-
pos multidisciplinarios de estudiantes. Al menos 5 estudiantes, que dedican 16 horas a la semana
por 16 semanas que investigan, analizan y validan informacidn sobre el problema, su contexto y
los involucrados. Plantean, ajustan, precisan y replantean las premisas necesarias a partir de sus
hallazgos. Conciben soluciones y evallan su efectividad a partir de la interaccidon con posibles
usuarios y prospectos de clientes. Diseian, evallan, registran y repiten el proceso. Todo esto si-
guiendo la metodologia de innovacién abierta del ITESO, en interaccidn con diferentes involucra-
dos y con el apoyo de facilitadores.

El origen de los retos puede surgir de la observacion del entorno, del mercado y del interior de
las organizaciones.

Contexto

Surge de la alta demanda que se tiene en los productos alimenticios que aporten un beneficio
real para la salud, que mejoren la calidad de vida y la prevenciéon de enfermedades. La sociedad
busca alternativas para cuidar su salud y mejorar su rendimiento en general.
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Se han ido popularizando este tipo de alimentos que tienen beneficios agregados por lo cual es
importante su estudio e implementacién en la vida diaria para aprovechar sus beneficios y gene-
rar un cambio en la eleccién de la calidad de alimentos en las personas, para asi combatir y con-
trarrestar las enfermedades que se tienen actualmente.

El lunes 14 de marzo en el salén de LINK se desarrollé una actividad donde un grupo de nifios de
entre los 11 a 13 afios de edad fueron a visitarnos para ayudarnos con la parte innovadora (early
innovation). En donde los niflos nos aportaron informacion de bastante utilidad, como el de sus
actividades diarias y su conocimiento por alimentacidn nutricional.

Pudimos observar que los nifios son conscientes de que una persona sana no es aquella que su
ingesta de alimentos se resume Unicamente de una dieta de escaza comida y cuerpo exagerada-
mente delgado, sino de una persona con una vida de actividad fisica activa y una dieta balanceada
de frutas, proteinas, verduras, legumbres y agua.

En el transcurso de la clase pudimos indagar mds afondo con los nifios sobre sus actividades dia-
rias al igual de su ingesta alimenticia. Donde solamente una nifia consumia y realizaba actividades
considerablemente sanas para su salud, mientras que los demas no.

Estos nifios que no contaban con una vida saludable eran a causa de una mala atencién por parte
de sus padres y productos comestibles no sanos a su alcance como, por ejemplo: tiendas cerca
de sus casas, cafeterias escolares y alacenas.

Problema

Teniendo en cuenta el presente proyecto sobre Alimentos Funcionales y Nootrdpicos. Debe de-
cirse que la motivacién principal radica en la necesidad que ha evidenciado esta entidad sobre
temas de salud y nutricion como las dificultades para incorporar habitos saludables y de enfocarse
en buscar una idea para lograr una alimentacién mas equilibrada en nifios.

Actualmente México es uno de los paises con mayores indices de enfermedades ocasionadas por
la mala alimentacion.

Beneficiarios e involucrados

Los principales beneficiarios al atender esta problematica serian los nifios, pues ellos son afecta-
dos por este problema en gran medida y las consecuencias de no atenderlo son graves, ellos se-
rian los principales consumidores y gozaran de los beneficios de estos alimentos. También se be-
neficiaran los productores y las empresas dedicadas a la creacidn y distribucion de alimentos. A
su vez los padres de familia tendran hijos mas sanos.
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Desarrollo

Sustento tedrico y metodolodgico

Para poder sustentar nuestro proyecto para una alimentacion mds equilibrada en nifios investiga-

mos los siguientes anexos:

Suplementos alimenticios

Suplemento alimenticio es un producto a base de hierbas, extractos vegetales, alimentos tra-
dicionales, deshidratados o concentrados de frutas, adicionados o no, de vitaminas o minera-
les, que se puedan presentar en forma farmacéutica y cuya finalidad de uso sea incrementar
la ingesta dietética total, complementarla o suplir alguno de sus componentes.

El consumo de suplementos alimenticios estd muy extendido entre la poblacidn mexicana. En
2013 este segmento del mercado tuvo un valor estimado de $10 665 000 000 pesos. Esto ha
presentado un problema de seguridad y eficacia para los consumidores.

Hay grupos de la poblacidn que tienen requerimientos distintos a los de un individuo prome-
dio, como las mujeres embarazadas o lactando, los atletas de alto rendimiento, las personas
sometidas a altos niveles de estrés, o los adultos mayores, en quienes la alimentacién debe
ajustarse para cubrir las demandas adicionales. Ademas, algunas personas, por distintas razo-
nes (situacién econdmica, desconocimiento, restricciones alimentarias, enfermedades, pér-
dida de apetito, etcétera), no logran cubrir los requerimientos necesarios para gozar de una
alimentacion correcta, por lo que pueden presentar carencias nutricionales de distintos tipos
y padecer enfermedades.

Ante el dilema de consumir o no suplementos alimenticios, no existe una respuesta de blanco
o negro. Ello dependerd de las caracteristicas de cada individuo, y sobre todo de su alimenta-
cion. Lo ideal es que las personas que consuman suplementos lo hagan con conocimiento de
causa: revisar los ingredientes declarados, asi como indagar acerca de los beneficios y riesgos
potenciales a la salud demostrados de forma cientifica (y no anecdética) (Castellano, 2020).

Alimentos funcionales

Las tendencias mundiales de la alimentacion en los ultimos afios indican un interés acentuado
de los consumidores hacia ciertos alimentos, que ademas del valor nutritivo aporten benefi-
cios a las funciones fisiolégicas del organismo humano.
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El término Alimento Funcional fue propuesto por primera vez en Japoén en la década de los
80’s con la publicacién de la reglamentacién para los "Alimentos para uso especifico de salud"
("Foods for specified health use" o FOSHU) y que se refiere a aquellos alimentos procesados
los cuales contienen ingredientes que desempefian una funcién especifica en las funciones
fisiolégicas del organismo humano, mas alld de su contenido nutrimental.

En opinidn de los expertos, muchas de las enfermedades crénicas que afligen a la sociedad de
un modo particular (cancer, obesidad, hipertension, trastornos cardiovasculares) se relacio-
nan de un modo muy
estrecho con la dieta alimenticia.

El concepto de alimento nutracéutico ha sido recientemente reconocido como "aquel suple-
mento dietético que proporciona una forma concentrada de un agente presumiblemente
bioactivo de un alimento, presentado en una matriz no alimenticia y utilizado para incremen-
tar la salud en dosis que exceden aquellas que pudieran ser obtenidas del alimento normal".

Como se describié anteriormente, el auge sorprendente de la industria de los alimentos fun-
cionales surgié en la década de los 90’s. Las causas que originaron esta revolucion son diver-
sas: 1) el publico que se preocupa mas por su salud y compra alimentos con valor agregado al
nutricional, 2) las organizaciones encargadas de legislar en materia de alimentos estan reco-
nociendo los beneficios de los alimentos funcionales a la salud publica, 3) el gobierno estd
poniendo atencidn en este rengldn ya que prevé el potencial econdmico de estos productos
como parte de las estrategias de prevencidn de la salud publica.

Otros factores que también contribuyen en el "boom" de los alimentos funcionales incluyen
los grandes avances tecnoldgicos, entre ellos la biotecnologia, asi como la investigacidn cien-
tifica que documenta los beneficios para la salud de estos alimentos (Alvidrez-Morales, 2002).

Habitos alimenticios saludables

La seleccidn de alimentos por un individuo puede ser o no saludable y se determina por in-
fluencia de estimulos ambientales y fisioldgicos. Estos estimulos son cognitivamente integra-
dos y filtrados para motivar el acto de comer. Los principios generales indican ingesta mas
frecuente (en la proporcién sugerida) de verduras y frutas, cereales y tubérculos y legumino-
sas y alimentos de origen animal y menos frecuente de grasas saturadas/trans, azucaresy sal.

Las dietas de moda e intervencion de modificacion estilo de vida para perder peso compren-
den muchos cambios. La dificultad de realizar muchos cambios al mismo tiempo es una razén
por la cual la gente quiza no los mantiene.
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El sobrepeso y obesidad son prevalentes en muchos paises. Esto es una preocupacion de salud
publica, porque el incremento de adiposidad se asocia con alteraciones metabdlicas aterogé-
nicas. Se predice que la aterosclerosis sera en los aifos venideros una causa lider de mortali-
dad global.

Cambiar un habito de estilo de vida a la vez en lugar de muchos hdabitos se propone como una
novedosa forma de introducir en secuencia habitos para perder peso (Laguna, 2015).

Producciéon de alimentos

En los préximos 35 afos el mayor reto que enfrentard la agricultura mexicana es asegurar el
abasto de alimentos para la poblacidn de nuestro pais. De 1980 a 2015, la poblaciéon mexicana
crecié 67 por ciento, para cubrir sus requerimientos alimenticios, la produccion agricola in-
crementd 117 por ciento a través de aumentar 67 por ciento el rendimiento de los cultivos y
23 por ciento el area cultivada.

Entre 1980 y 2015 la tierra disponible per capita disminuyo 31 por ciento, esto significa que
en el futuro para aumentar la produccién los agricultores deberan enfocarse a mejorar el ren-
dimiento de los cultivos. México, a diferencia de otros paises, cuenta con una gran diversidad
de condiciones edafoclimaticas que le permiten cultivar 264 especies vegetales; como resul-
tado de esto, la alimentacion del pueblo mexicano se basa en productos de origen vegetal en
donde el maiz, frijol y chile conforman la base de la dieta.

El aumento de disponibilidad de alimentos en el periodo analizado se reflejé en un incremento
de la energia per cépita disponible, la cual pasé de 2 750 kcal/persona/dia en 1980 a 3 146
kcal/ persona/dia en 2009 (Sosa, 2017).

Cifras de desnutricion y obesidad infantil en México

El sobrepeso y la obesidad constituyen el problema de salud mas importante en México que
afecta a la poblacién desde temprana edad y hasta la vida adulta. Son el principal el principal
factor de riesgo para el desarrollo de enfermedades no transmisibles o crénico degenerativas
como la diabetes tipo 2, la hipertensién arterial, las dislipidemias, las enfermedades cardio-
vasculares, las enfermedades osteoarticulares, ciertos tipos de cancer como el de mama,
prostata y colon y apnea del suefo, entre otras enfermedades.

La alta prevalencia del sobrepeso y la obesidad estd relacionada con los cambios en los habitos
alimentarios y el modo de vida. El consumo de las dietas tradicionales basadas en alimentos
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ricos en proteinas, vitaminas y minerales de origen vegetal o animal se ha reemplazado por
productos muy energéticos con alto contenido de grasas, en particular saturadas, sodio y azu-
cares.

El nUmero de personas con sobrepeso y obesidad en México es cada vez mayory aumenta
conforme aumenta la edad. En 2018, 22 por ciento de las y los menores de cinco afios estaba
en riesgo de padecer sobrepeso. A estas edades una alta proporciéon (83 de cada 100) de nifias
y nifos consumen de manera cotidiana bebidas no lacteas endulzadas, seguido de la ingesta
de botanas, dulces y postres, lo que constituye un serio problema de salud publica.

En la poblacidn infantil de 5 a 11 afios, la prevalencia combinada de sobrepeso y obesidad
(exceso de peso) afecta a nivel nacional a 36 por ciento de esta poblacidn, lo que representa
cerca de 4 millones de menores. La situacidon nutricional de las y los adolescentes, de igual
forma es critica pues el sobrepeso y la obesidad afectan a 38 de cada 100 adolescentes de 12
a 19 afos. En estas edades, el consumo cotidiano de bebidas no lacteas endulzadas es bas-
tante alto (86 por ciento), incluso mas que el agua (79.3 por ciento), como reporta la ENSA-
NUT, 2018. En 2019, mas de 260 mil muertes fueron a causa de la obesidad: 156 mil por en-
fermedades cardiovasculares, y mas 104 mil por diabetes.

La alta prevalencia de sobrepeso, obesidad y de las enfermedades no transmisibles o crénico
degenerativas pone en riesgo el sostenimiento del sistema de salud publico de salud porque
ya es practicamente imposible mantener y solventar los costos econdmicos a largo plazo que
representan los tratamientos y la atencién médica adecuados para enfermedades que afectan
a amplios grupos de la poblacién como las cardiovasculares, el cancer o la diabetes.

En base a la evidencia, la y los expertos en el tema sostienen que una de las claves para el
éxito de la erradicacion de la obesidad se relaciona con el establecimiento de acciones con-
juntas entre los diferentes niveles de gobierno, instituciones privadas y organizaciones de la
sociedad civil para promover estilos de vida y consumos de alimentos mas saludables (Kanter
2021).

Amaranto

El cultivo del amaranto posee caracteristicas agronémicas que le permiten adaptarse a con-
diciones ambientales adversas, donde otros cultivos no prosperan. Se considera que es una
alternativa para los pequeiios productores por tener las caracteristicas de mayor resistencia
a la sequia. Ademas, es una planta cultivada, domesticada y utilizada en México desde hace
mas de 4000 afos.
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Desde el punto de vista nutricional, el grano es especialmente benéfico para los grupos socia-
les vulnerables. Se considera que la importancia del amaranto debe retomarse, pues es un
cultivo estratégico en la alimentacion de los mexicanos, dado su valor nutritivo tanto en can-
tidad como en calidad de su proteina, ya que supera a cereales de uso comun como el trigo,
el arroz, la avena y el maiz. Ademads, produce semillas con alto valor nutricional y diversas
propiedades como niveles elevados de proteina total, asi como del aminodcido lisina general-
mente deficiente en otros cereales, por lo que
puede colocarse en diferentes nichos de mercado importantes.

Los costos de producciéon del amaranto por tonelada se ubican entre $12104.4 y $17 669.2
debido al gran nimero de mano de obra que se utiliza, lo cual influye en la generacién de
empleos y el arraigamiento de los pobladores a su lugar de origen. La tendencia del indice de
los precios pagados al productor ha ido a la baja; en consecuencia, esto influye negativamente
a la rentabilidad. No obstante, se debe de resaltar que la produccién es rentable. Estos resul-
tados podrian incrementarse si los productores contaran con un paquete tecnoldgico ade-
cuado que les permita aumentar el rendimiento, reducir costos de produccién y por lo tanto
sus ganancias. Adicionalmente, por la diversidad de usos del amaranto, es una alternativa
potencial para el productor por ser un cultivo versatil en su aprovechamiento, por lo cual se
recomienda en la medida de lo posible apoyar a su desarrollo tecnoldgico que se traduzca en
una mayor rentabilidad y asi garantizar su continuidad en la regién centro.

Se encontré que existe poca vinculacién entre la investigacidn y los productores; faltan politi-
cas que impulsen la integracién de la cadena y la organizacién de esta; existe una limitada
promocion comercial en mercados internacionales; la comercializacién del amaranto es el es-
labdn mas vulnerable. Los productores venden su produccion a la industria transformadora,
en tiendas y en los supermercados locales, y un alto porcentaje de las ventas de la industria
procesadora estd destinada a atender programas de Gobierno. La estructuracién entre la pro-
vision de insumos y el mercado final no es la mdas adecuada. Las relaciones de poder son je-
rarquicas, pocos actores compradores tienen el poder, la informacion y su relacion con sus
proveedores es comercial. No existen vinculos horizontales a nivel de productores, lo cual no
permite mejorar la capacidad de negociacién y la organizacion.

El 65 % de las personas que compran son las que consumen. Los consumidores mencionaron
gue los principales usos de los productos a base de amaranto son polvo para mezclar con
agua, suplemento de alimentos, granola o para consumo directo. Los principales productos
gue consumen son alegrias, palanquetas, granolas, cereales, reventados y obleas. Los consu-
midores declararon que los atributos de los productos que determinan su decision de compra
son el nivel nutricional, sabor, precio y presentacidon. Esta informacién es importante para
orientar esfuerzos comunicacionales para generar cultura de consumo de los productos.
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Ayala-Garay, A. (2016). Analisis de la cadena de valor de amaranto en México. Agricultura,
Sociedad y Desarrollo, vol. 13, num. 1, enero-marzo, 2016. Texcoco, Estado de México, Mé-
Xico.

Debido a la promocién que ha recibido el amaranto en los Ultimos afios, se han realizado mu-
chos estudios sobre sus propiedades, usos potenciales y sobre cudles son las formas recomen-
dadas para consumirlo. El amaranto presenta dos tipos de almiddn: aglutinante y no agluti-
nante. El amaranto presenta algunas propiedades para ayudar a mantener la salud. El valor
nutritivo de sus granos implica que ademas de su contenido proteico, el espectro de aminoa-
cidos y los niveles de vitaminas y minerales son excelentes. Varios autores han reportado con-
tenidos de proteina en amaranto que van de 15 a 17%. Pero su importancia no radica sélo en
la cantidad, sino en la calidad de la proteina, ya que presenta un excelente balance de ami-
noacidos. Por su composicion, la proteina del amaranto se asemeja a la de la leche y se acerca
mucho a la proteina ideal propuesta por la FAO para la alimentacion humana. Tiene un con-
tenido importante de lisina, aminoacido esencial en la alimentacién humana y que comun-
mente es mas limitado en otros cereales.

El almiddon del amaranto posee dos caracteristicas distintivas que lo hacen muy prometedor
para la industria: presenta propiedades aglutinantes no usuales y el tamafo de la molécula es
muy pequefio (aproximadamente un décimo del tamafio de la del almidéon del maiz). Estas
caracteristicas se pueden aprovechar para espesar o pulverizar ciertos alimentos o para imitar
la consistencia de la grasa y usarse en la elaboraciéon de mayonesa (Mapes, 2015).

Planeacion y seguimiento del proyecto

Descripcion del proyecto

Unos de los problemas que pudimos observar fue las dificultades para incorporar habitos saluda-
bles en los nifios. Es por eso por lo que nos dimos a la tarea de buscar una idea para lograr una
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alimentacion mas equilibrada en ninos, puesto que vimos que la ingesta en alimentos para los
infantes no es la mas completa aqui en México.

Nuestro método de trabajo consistié en investigar una serie de articulos relacionados con la ali-
mentacion que tienen los infantes en México, las nuevas tendencias de comida saludable, buscar
soluciones innovadoras con ayuda de los mismos infantes y platicar con expertos del tema.

Plan de trabajo

Kick off

o Presentacion del modelo de innovacién
o Presentacién de la generacion
o Actividad de analisis del entorno

Academic session

o Informacién académica del proceso
o Calendario

o Curso Moodle

o Entregables

o Integracién de equipos

Responsabilidades, roles y compromisos

O

Problem definition WS
o Estrategia y herramientas para el planteamiento de problemas
o Primer planteamiento del problema

o Preguntasy cuestionamientos para la sesion inicial

Initial meeting
o Integracién de equipos

o Formalizacidon de la interaccion. Vias, estrategia, herramientas y acuerdos

Persona & value proposition WS
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o Estrategia y herramientas para el planteamiento de la propuesta de valor y la de-
finicién del usuario y cliente

o Primera definicidon de propuesta de valor y arquetipo de cliente
e |nnovation WS

o Estrategiay herramientas para el planteamiento de soluciones innovadoras, su va-
lidacidn, evaluacion y evolucion

e Creativity & innovation roadmap

o Secuencia de actividades calendarizadas y entregables del proceso de creatividad
e innovacién

e Early innovation WS

o Validacién y enriquecimiento del planteamiento del problema y de las propuestas
de solucién

e Pitch WS

o Estrategias, herramientas y practica para la elaboracién y presentacién del pro-
yecto en formato pitch

e Special Innovation workshop
o Enfoque en el usuario, cliente, socio y producto
o Formulacién de propuestas de solucion innovadoras
e Concept presentation
o Presentacion del reto, problema, propuesta y estatus del proyecto
o Documentacién de la retroalimentacion
e Prototyping Workshop
o

e Final WS
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o Estrategias, herramientas y practica para la elaboracion y presentacién final del
proyecto

e Final pitch
o Presentacion final del proyecto
o Discurso y presentacién

o Exposicidon

e Final meeting
o Revision de convenios, acuerdos e indicadores
o Evaluacién del proceso y del producto
o Revisidn de escenarios de cierre

e Closing process
o Revision de convenios, acuerdos e indicadores
o Evaluacién de desempefio

o Definicién de participaciones en la implementacién del producto

Desarrollo de la propuesta de mejora

Nuestro proyecto estd orientado en desarrollar una busqueda de una idea para lograr una ali-
mentacién mas equilibrada en nifios en México.

La descripcién del proceso se desglosa en los siguientes objetivos especificos:

e Productividad. Los impactos reales y potenciales a nivel de produccién de amaranto se
daran por la adopcién de tecnologias que permitan mejorar la rentabilidad, tales como
acceso a distintas variedades de semilla, manejo técnico adecuado del cultivo en cuanto
a la densidad,
nutriciéon, inocuidad. Considerar la conservacidon de empleos y la generacidon de nuevos.

e Generar cultura de consumo. campafas de educacidn al cliente, para informar a los con-
sumidores potenciales del valor nutricional, de identidad del amaranto, y nuevas practicas
de mercadeo.
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e Entorno de negocios. Mejorar el equipamiento para mejora de calidad, promocién y cam-
pafas publicas contra la desnutricion y el hambre.

e Mejoramiento de relaciones. Favorecer el mejoramiento de vinculos horizontales que per-
mitan una mayor eficiencia y comunicacién entre los actores clave de creacion del pro-
ducto en toda la cadena, manteniendo el flujo de informacién para mejorar la calidad de
los productos y reducir costos, generando ganancias justas para todos.

e Promocidn de producto terminado. Atencién especial a entornos escolares y al alcance de
nifios (usuarios) y papas (clientes).

Resultados del trabajo profesional

El producto final que se desarrollé fue una metodologia para incrementar la disponibilidad y ac-
cesibilidad de alimentos nutritivos enfocados especialmente en nifios. Esto se logra mediante la
interaccidon con una empresa dedicada a la produccion de alimentos, logrando establecer un canal
de contacto directo entre agricultores, empresarios y distribuidores.

Se apoyard a estas empresas para lograr una serie de productos mas econémicos, nutritivos y
atractivos para los nifios. Generando una economia circular y un comercio mas justo para todas
las partes involucradas, reduciendo costos indirectos y aprovechando de mejor manera la materia
prima.

Esto impactara principalmente en la salud de los nifios del pais pues tendran una mayor probabi-
lidad de poder consumir este tipo de alimentos por el incremento en la disponibilidad, su bajo
costo y su buen sabor, en lugar de los snacks habituales con alto contenido caldrico y bajo conte-
nido nutrimental.

Al reducir los costos de produccion impactard los bolsillos tanto de los agricultores, como el de
los empresarios y el de las familias que consuman estos productos. Los agricultores recibiran un
pago justo por la materia prima al reducir la intervencién de terceros y democratizar la venta de
su producto. Los empresarios aumentaran sus ventas y también podran tener un margen de uti-
lidad mayor por la disminucion de los costos de produccion y aprovechando de mejor manera la
materia prima. Las familias podran gozar de los beneficios de estos productos a un precio accesi-
ble.

En la parte ambiental, se asegurard mediante esta metodologia eficiente los procesos, generando
un menor impacto y dafio al medio ambiente, también al aumentar el aprovechamiento de la
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materia prima se reducira el impacto que se genera por el desperdicio y la mala gestidn y utiliza-
cion de esta.

Considerar las rubricas del producto de innovacion:

Rubricas producto de innovacién
Conformacién del producto final:

e Pitch final: Discurso para plantear el problema que se atiende, la solucién propuesta y lo
que sigue.

e Demo: Representaciéon del producto o servicio para el usuario y cliente

e Concept document: Descripcion de la idea con detalles para el prototipo.

Pitch:
e Gancho
o ldentificacién de la audiencia con el problema
o Ubicado en la parte inicial del discurso
o Dala pauta para plantear el problema
e NABC

o Organizado en secuencia conforme a la técnica

o Presenta el problema con claridad y puntual

o Precisar quién es el cliente del problema o de la solucion
o Descripcion de la propuesta de solucién

o Cdémo funciona la solucidn

o Beneficios para el segmento

o Propuesta de valor

o Diferenciador

e [Llamado ala accion
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o Precisar la secuencia a partir del estatus o del resultado del proyecto

Discurso:

El mensaje se transmite efectivamente
e Manejo de lavoz
o Inflexiones y diccién conforme al momento del discurso
e Manejo corporal
o Apoyo para el mensaje
e Dominio del espacio
o Atender a toda la audiencia
o Visidn periférica
o Desplazamiento armdnico en el escenario
o Manejo del micréfono y elementos de apoyo

Material de apoyo

e Cumple con las normas previstas de las presentaciones y la institucionalidad
e Correspondencia del discurso con el material de apoyo

Demo

e Representacién del producto o servicio
e Comunica la solucién al problema
e Favorece la retroalimentacion

e Presenta los elementos directamente relacionados con la solucién

Concept document

e Implicaciones del desarrollo de la solucidn
e Descripcidn detallada de la solucién
o Lista de materiales

o Referencias a marcas y modelos
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o Recursos estimados de tiempo, econdmicos e intelectuales
o Procesos de produccion
o Proveedores
o Requerimientos de maquinaria y equipo
o Viabilidad técnica
e Validaciones de la solucion
o Interacciones con clientes

o Incorporacion de aportaciones de los clientes en el planteamiento y delimitacién
del problema

o Incorporacion de aportaciones y requerimientos de los clientes en la solucion
o Referencias de fuentes secundarias formales
e Estructura del documento
o Secuencia NABC
o Referencias documentadas

o Anexos con los instrumentos aplicados

Reflexiones sobre aprendizajes, implicaciones éticas y aportes sociales
del proyecto

Aprendizajes profesionales
Respuestas alumno 1 (Admdn. Empresas. Isabella Fernanda Cabrera Guzman)

e (Cudles fueron las competencias desarrolladas, tanto las genéricas como las propias de la
profesion?

Resolucién de problemas, competencias linglisticas, competencias sociales y ciudadanas, trabajo
en equipo, liderazgo y compromiso.

e (Cudles fueron las competencias desarrolladas desde distintas disciplinas?

Tuve la suerte de estar en un equipo integrado por areas profesionales variadas: Nutridloga, ar-
quitecto e ingeniero civil. Cada forma de trabajar, buscar ideas y soluciones variaban.
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e (Cudles fueron mis aprendizajes mds importantes sobre el contexto sociopolitico y eco-
némico y la problematica del campo profesional?

Es sencillo buscar ideas y soluciones en este caso; mejora de alimentos en nifios. Hay personas
capaces para ello, con ideas innovadoras y con una alta probabilidad de éxito. Sin embargo, no se
cuenta con el apoyo econdmico y el mismo gobierno cierra las puestas de aquella solucién.

e (Cudles fueron mis saberes puestos a prueba?

El trato con el cliente; personas externas como los nifios, los integrantes de Acendra y profesio-
nales en el drea de alimentos. También la investigacion de mercado, que partié de plantear un
problema o necesidad, realizar una investigacién preliminar, formulacién de hipdtesis, presentar
informes de lo encontrado, seleccion de los datos mas relevantes y recoleccidon de datos. Todo
esto combinado con un perfil innovador.

e (Qué aprendi para mi proyecto de vida profesional?

Aprendi que todo proyecto para que pueda llegar al objetivo esperado debe de contar con una
serie de investigaciones y metodologias tanto internas como externas del mercado, tendencias
sociales y conocimiento de la competencia. Y no siempre es buscar una idea desde cero, sino
buscar ideas que ya existen y mejorarlas, crear una necesidad nueva.

Aprendizajes sociales

e ¢En qué forma pude desplegar una iniciativa de transformacidén de la realidad, con creati-
vidad, innovacidn, espiritu emprendedor y orientado a la calidad de la vida social?

Primeramente, entendiendo la realidad actual, analizando sus debilidades y las necesidades del
usuario, en la incertidumbre siempre hay una oportunidad.

e (Qué tan capaz soy ahora para preparar un proyecto; para dirigirlo, con base en objetivos,
a la mejora social; para hacer su seguimiento y evaluar su puesta en practica; para tomar
decisiones?

Me siento capaz de hacerlo, no es la primera vez que ejecuto un proyecto y ahora mismo me
encuentro haciendo un proyecto profesional del cual se ha mantenido a pie.

e (Qué practicas sociales y en qué ambitos de la sociedad pude innovar?

Como practica social pude innovar en las costumbres del buen comer y un poco en la cultura
alimentaria de las familias mexicanas.
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e (Qué impactos pude evidenciar, y cudles no, de la aplicacidon profesional realizada?
(Aporta las evidencias o los indicadores de cumplimiento).

El impacto que pude evidenciar fue que los nifios de esta generacidn son mas cocientes de lo que
€S un cuerpo sano y una mente sana, y estan dispuestos a cambiar su ingesta de alimentos.

e (Cuales de esos impactos eran probables y/o esperados desde el planteamiento inicial del
proyecto y por qué?

Que habria demasiados cambios en el producto
e (A qué grupos sociales beneficio el proyecto?

Todo grupo social ya que es un proyecto pensado para que sea accesible para todo publico con-
sumidor.

e (Mis servicios profesionales qué bienes produjeron de caracter publico?

El producto final fue enfocado en mejorar la ingesta de alimentacién para los nifios, pero esta
también puede ser consumida por los adultos. Ayudando mds que nada a consumir un alimento
nutritivo y sano para aquellas familias que no tienen el tiempo para preparase algo rico, a su hora
y completo.

e (Mis servicios profesionales ayudaron a grupos que no disponen de recursos para generar
bienes sociales?

Si
e (Mis servicios profesionales contribuyeron para mejorar la economia del pais?
Si

e (Los saberes aplicados que hicieron posible la aportacion social, son transferibles a otras
situaciones y por qué?

e (Cdodmo se puede dar seguimiento a la aportacidn social de este proyecto para que se con-
serve y amplie a lo largo del tiempo su beneficio social?

Todo ahora es manejado por redes sociales, creo que por este medio seria sencillo generar una
continuidad a este proyecto y hacerlo una tendencia en la sociedad.

e (iQué vision del mundo social tengo ahora? ¢ Cambiaron mis supuestos sobre la realidad?
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Creo que ahora en la actualidad es mas sencillo hacer que te conozcan, ya sea un producto o
servicio, pero también es mas dificil el sobresalir pues hay mucha competencia.

Aprendizajes éticos

e (Cuales fueron las principales decisiones que tomé, por qué razon las tomé, y qué conse-
cuencias tuvieron?

Mi principal dedicién al tomar este proyecto de alimentos fue porque quise crear un producto
que ayudara a los pacientes con cancer a darles la experiencia de comer un alimento que no les
hiciera sentir que la hora de la comida fuera una agonia. Como sobreviviente del cdncer sé muy
bien que al comer ya sea comida liquida o sdlida, las mismas ulceras que hay en nuestra boca y
esofago a causa de las quimioterapias generan una verdadera tortura al momento de ingerir ali-
mentos.

Entonces mi enfoque en este proyecto estaba dirigido mas a los pacientes en tratamiento de qui-
mioterapia, al Ultimo se decidid enfocarse mads hacia los nifos y su alimentacién y me siento con-
tenta con el cambio ya que ahora en la actualidad los nifios cuentan con una accesibilidad ilimi-
tada de productos chatarras que eventualmente, generaran problemas cancerigenos.

Como consecuencia de este cambio de nuestro objetivo principal, encontramos una idea que po-
dria solucionar la mala alimentacidn en nifios en México.

e (Addnde me lleva, a qué me lanza o invita la experiencia vivida?

A no tener miedo en emprender un proyecto nuevo. Encontrar problematicas es sencillo y buscar
sus soluciones depende mucho de lo que se investigue y el tiempo que se le dedique.

e (Comoy para quien habré de ejercer mi profesién después de la experiencia del PAP?

Para cualquier proyecto que me proponga a hacer. En todo proyecto se debe de generar una
investigacion a profundidad, buscar ideas innovadoras y buscar recursos para poderlo llevar al
mercado.

Aprendizajes personales

e (ElIPAP qué me dio para conocerme a mi?
Soy capaz de generar ideas y buscar soluciones
e (EIPAP qué me dio para conocer y reconocer a la sociedad y a los otros?

Definitivamente, nuestra sociedad necesita cambiar mentalidad. Espero que las nuevas genera-
ciones sean mas cocientes de ello.
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e (iComo me ayudd el PAP para aprender a convivir en la pluralidad y para la diversidad?
Los retos que se nos dan a escoger nos hacen siempre ver por el bien comun.
e (Qué aprendi para mi proyecto de vida?

Generar un proyecto no es sencillo, se necesita de dinero y mucha dedicacién, pero la clave del
éxito es la constancia y de buscar ideas innovadoras.

Respuestas alumno 2 (Arquitectura — Rodrigo Isaac Sanchez Romero)

¢Cuales fueron las competencias desarrolladas, tanto las genéricas como las propias de la profe-
sién?

e Eltrabajo colaborativo de forma digital, el trabajo en equipo durante las sesiones presen-
ciales, realizar cronogramas de trabajo, el pensamiento lateral para llegar a una idea con-
creta, el seleccionar bien las palabras al exponer un tema vy el saber colaborar ideas sin
pies ni cabezas para ir formando un resultado final.

¢éCudles fueron las competencias desarrolladas desde distintas disciplinas?

e El formato digital, la comunicacion oral, la forma de exponer algliin tema, el conocimiento
nutricional de otros productos, la investigacion en bases de datos.

¢Cuales fueron mis aprendizajes mas importantes sobre el contexto sociopolitico y econémico y
la problematica del campo profesional?

e |Investigando sobre nuestro tema observamos distintos datos sobre como el factor de de-
sigualdad social es la causante principal de |la problematica de obesidad y desnutricién en
México ya que la pobreza orilla a las personas a consumir productos altos en azucares,
carbohidratos y sodio por el bajo costo de ellos. Ya que se desconoce muchas veces el mal
gue este producto puede causar a las personas, desencadenando enfermedades como la
anemia o la obesidad y terminando con enfermedades que afectan directo al corazén cau-
sando la muerte.

¢Cuales fueron mis saberes puestos a prueba?
e Mi capacidad para comunicar ideas y el trabajo en equipo.
¢Qué aprendi para mi proyecto de vida profesional?

e (Quelasideastienen un procesoy que llevar un producto al mercado es un arduo trasfondo
de investigacidn y recopilar informacidn para proporcionar algo que llegue a ser util para
el usuario.
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Aprendizajes sociales

¢En qué forma pude desplegar una iniciativa de transformacion de la realidad, con creatividad,
innovacion, espiritu emprendedor y orientado a la calidad de la vida social?

e Nocreo que sea tanto unainnovacidn, mejor dicho, es algo que existe pero que en México
no se implementa y es lograr conectar a los granjeros con los productores principales de
esos alimentos para lograr eficiente la logista de conectar a uno con el otro y que se pueda
apoyar a la siembra de distintos modos tanto con siembras pre-comprar el cultivo para
que asi el granjero podra invertir en sus tierras y contemplar un ingreso determinado,
entre otro tipo de beneficios.

¢Qué tan capaz soy ahora para preparar un proyecto; para dirigirlo, con base en objetivos, a la
mejora social; para hacer su seguimiento y evaluar su puesta en practica; para tomar decisiones?

e Este es un pase pequefio para un camino tan extenso, esta clase nos proporciona un co-
nocimiento previo al asunto, pero es un proceso dificil que solo se logra comprender
cuando se practica, cuando uno busca desarrollar un proyecto se da cuenta de lo dificil
gue es lograr una idea que sea exitosa.

¢Qué practicas sociales y en qué ambitos de la sociedad pude innovar?
e Enlaalimentacion de los menores en nuestro Pais.

¢Qué impactos pude evidenciar, y cudles no, de la aplicacion profesional realizada? (Aporta las
evidencias o los indicadores de cumplimiento).

e Lacarrerade arquitectura no tiene mucho que ver con el tema. Mas creo que con el hecho
de ver a nuestro alrededor uno se puede dar cuenta de los distintos factores que son cau-
santes de las enfermedades por mala alimentacién, muchos son obvios mds uno que se
me hizo interesante es la parte cultural, el cdmo en México los actos de rebeldia son to-
mados como una sefal de poder, por lo que en el contexto de un niflo de primaria(6-
12)anos que en su casa le tienen prohibido el consumo de productos no nutritivos, al llegar
a la escuela y encontrar todos esos productos, sabemos que es lo primero que va a hacer,
al igual en un escenario donde en su casa sea permitido el consumir esta clase de produc-
tos, por lo que la mejor opcién que encontramos para el problema fue competir directa-
mente contra estos productos, realizar una metodologia que nos lo permitiera para poder
obtener un buen sabor e igualar los precios, buscamos que las personas nos identifiquen
por el color de nuestros productos y que les sea facil ubicarnos entre la competencia.

¢Cuales de esos impactos eran probables y/o esperados desde el planteamiento inicial del pro-
yecto y por qué?
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Creo que la mayoria, mdas fue un proceso llegar a ellos ya que se tienen que descartar
varias ideas que de igual manera suenan con sentido, mas al aterrizarlas sobre un escena-
rio se observan sus debilidades por lo que el llegar a una idea concreta que pueda benefi-
ciar es el fin de un descarta miento previo de otras.

¢A qué grupos sociales beneficié el proyecto?

Principalmente a los infantes 6-12 afios, colateralmente a distintos grupos sociales.

¢Mis servicios profesionales qué bienes produjeron de caracter publico?

La forma de vender un proyecto.

¢Mis servicios profesionales ayudaron a grupos que no disponen de recursos para generar bienes

sociales?

Es lo que se busca, que mayor parte de la poblacién tengan accesos a alimentos saluda-
bles.

¢Mis servicios profesionales contribuyeron para mejorar la economia del pais?

Pues todo proyecto que pague impuestos termina contribuyendo.

¢Los saberes aplicados que hicieron posible la aportacién social, son transferibles a otras situa-

ciones y por qué?

SI, El trabajo en colaboracidn con otras personas por lo que viarias cosas que se vieron en
el PAP me terminaron ayudando en el trabajo para lograr colaborar todos con una misma
vision de las cosas, al igual que el ser mas coordinado con el trabajo. El proyecto PAP bus-
camos que eso fuera lo principal “Una metodologia que se pueda replicar en distintos ali-
mentos funcionales”

¢Coémo se puede dar seguimiento a la aportacién social de este proyecto para que se conserve y

amplie a lo largo del tiempo su beneficio social?

Buscar hablar con los cultivadores sobre sus principales problemas, muchas veces pensa-
mos que cultivadores o empresas medianamente econdmicas tienen sus negocios resuel-
tos y muchas de las veces estan estancados por desconocimiento de varios temas, cosas
en las que podemos ayudar y lucrar a la vez, mucha de esas personas son personas que
no tuvieron la capacidad de asistir a la escuela y el hablar con ellos puede hacer que una
persona con distintos conocimientos pueda colaborar en conjunto buscando que todos
ganen.
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e (iQué visidon del mundo social tengo ahora? ¢ Cambiaron mis supuestos sobre la realidad?

e Estamos bien podridos :(, vemos como personas exageradamente ricas se aprovechan de
la salud y el dinero de los demds por buscar hacerse ain mas ricos.

Aprendizajes éticos

¢Cudles fueron las principales decisiones que tomé, por qué razén las tomé, y qué consecuencias
tuvieron?

e El cambiar el proyecto ya que nos habiamos desviado mucho de la idea principal, por eso
vimos que era importante tener enfocado el problema que queremos atacar, mas logra-
mos rescatar mucha de la informacion| previa.

¢Adonde me lleva, a qué me lanza o invita la experiencia vivida?

e Aintentar hacer algo por mi cuenta o buscar un equipo con el que me pueda complemen-
tar en cuestion laboral.

¢Como y para quien habré de ejercer mi profesion después de la experiencia del PAP?

Para apoyar en la empresa familiar.

Aprendizajes personales

¢ElI PAP qué me dio para conocerme a mi?

e El cdmo acostumbro a trabajar con otras personas y que cuando uno expone un tema se
escucha mas confiado de lo que se siente.

¢ElI PAP qué me dio para conocer y reconocer a la sociedad y a los otros?

e (Que existen personas que buscan generar un beneficio para los demas, pero estas llegan
a ser pocas ya que la mayoria de las veces es una ola entera de corrupcion “las grandes
ligas".

¢Como me ayudo el PAP para aprender a convivir en la pluralidad y para la diversidad?

e Colaborando con personas de pensamientos distintos unos entre otros buscando trabajar
sobre un mismo escenario.

¢Qué aprendi para mi proyecto de vida?
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Que haciendo uno un cambio puede llegar a generar grandes resultados, las investigacio-
nes nos dieron casos de personas que comenzaron con una idea y llegaron a formar mo-
vimientos de mucho poder para ser tomados en cuenta en varios lugares.

Respuestas alumno 3 (Ing. Civil. Ricardo Gonzalez Durdn Zambrano)

¢éCudles fueron las competencias desarrolladas, tanto las genéricas como las propias de la
profesiéon?

El trabajo en equipo, el liderazgo, la resolucion de conflictos, la investigacidn y sintesis de
informacién.

¢éCudles fueron las competencias desarrolladas desde distintas disciplinas?

El disefio de proyectos, la creacion de contenido digital, la creatividad, la escucha activa,
el didlogo.

¢Cuales fueron mis aprendizajes mas importantes sobre el contexto sociopolitico y eco-
noémico y la problematica del campo profesional?

La desigualdad de educacién y oportunidades que puede ser factor clave para el desem-
peno y desarrollo de las personas en multiples ambitos de la vida debido a una mala ali-
mentacidon. Y que es importante contribuir e impactar de la manera que se pueda a la
sociedad, claro, de manera positiva.

¢Cuales fueron mis saberes puestos a prueba?

Principalmente fueron las habilidades de creatividad y validacién de la informacion, ya
gue se tuvo que investigar y tratar de encontrar una solucion diferente. También fue de
suma importancia el didlogo y el respeto puesto que no siempre se tenian ideas en las que
todos estuviéramos de acuerdo.

¢Qué aprendi para mi proyecto de vida profesional?

Que hay decenas de problemas por resolver y muchas personas que necesitan ayuda y
gue con mi profesion y mis habilidades puedo orientarlas hacia algo social, a su vez estos
problemas muchas veces son oportunidades, para conocer personas, aprender de los de-
mas e inclusive adquirir conocimientos que pueden ser aplicados en mi profesion.
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Aprendizajes sociales

¢En qué forma pude desplegar una iniciativa de transformacion de la realidad, con creati-
vidad, innovacidn, espiritu emprendedor y orientado a la calidad de la vida social?

En forma de un proyecto, en este caso una metodologia. En la que se involucran a todos
los actores y se logré que todos ellos tuvieran un beneficio implementando soluciones
justas y resolviendo un problema con un impacto positivo.

¢Qué tan capaz soy ahora para preparar un proyecto; para dirigirlo, con base en objetivos,
a la mejora social; para hacer su seguimiento y evaluar su puesta en practica; para tomar
decisiones?

Siento que podria desarrollarlo sin problema, pues en este semestre se tuvieron interac-
ciones con distintos grupos y empresas, detectando las areas de oportunidad y las formas
en que podriamos intervenir. Asi como el uso de herramientas de validacién para compro-
bar los resultados y tener certeza en la implementacién.

¢Qué practicas sociales y en qué ambitos de la sociedad pude innovar?

En la rutina de los nifos y las dindmicas escolares, ya que ahi se tendra el mayor impacto
y se tratd de incidir en una mayor proporcién en esté ambito ya que tendria mejores re-
sultados.

¢Qué impactos pude evidenciar, y cuales no, de la aplicacién profesional realizada?
(Aporta las evidencias o los indicadores de cumplimiento).

Pude evidenciar la aplicabilidad de esta metodologia en varios escenarios, desdela inter-
accién con los actores principales de nuestro proyecto (los nifios) que ahi se notaba su
interés por hacer algo respecto a sus habitos alimenticios como con las investigaciones
realizadas donde se podia apreciar que por parte de los productores, tienen una necesidad
de comercio justo.

éCuales de esos impactos eran probables y/o esperados desde el planteamiento inicial del
proyecto y por qué?

El impacto hacia los nifos si era un tanto esperado pues estuvimos conscientes de que
son sumamente afectados por este problema. Aunque nunca imaginé que en realidad lo
gue terminariamos desarrollando seria una metodologia, esperaba mas un producto fi-
sico.

¢A qué grupos sociales beneficié el proyecto?
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A los agricultores, empresarios, padres de familia y nifios.
e (Mis servicios profesionales qué bienes produjeron de caracter publico?

Un esquema de organizacidon y produccion de alimentos saludables, con alta disponibili-
dad y variedad para la poblacién infantil. Ayudando asi tanto a los productores como a los
consumidores.

e (Mis servicios profesionales ayudaron a grupos que no disponen de recursos para generar
bienes sociales?

Si, ya que con esto se pretende generar una economia circular, aprovechar de mejor ma-
nera la materia prima para poder abaratar costos generando una mayor utilidad y un pago
mas justo para los agricultores, generando productos nutritivos y a un precio accesible.

e (Mis servicios profesionales contribuyeron para mejorar la economia del pais?

Si, ya que se generan empleos, se reducen gastos de operacién pudiendo repartir de ma-
nera mas justa los ingresos y también al abaratar los costos de venta, los consumidores
pueden adquirir un producto con alto valor nutrimental a un bajo costo.

e (Los saberes aplicados que hicieron posible la aportacion social, son transferibles a otras
situaciones y por qué?

Si, porque esa es la parte medular de la metodologia. Poder aplicarla para otros alimentos
y otras industrias, es un modelo replicable y adaptable.

e (Cdédmo se puede dar seguimiento a la aportacion social de este proyecto para que se con-
serve y amplie a lo largo del tiempo su beneficio social?

Pues se deberia buscar inversionistas o interesados en la participacion en este proyecto
para que pueda seguir avanzando y llegar a algo mas tangible y sdlido.

e (iQué visidn del mundo social tengo ahora? ¢ Cambiaron mis supuestos sobre la realidad?

Que es un mundo con mucha desigualdad y problemas. Si cambiaron pues ahora creo que
puedo tener una mayor incidencia y que cuento con habilidades para aportar algo de valor
y ayudar a solucionar algunos de estos problemas que voy detectando.

Aprendizajes éticos

e (Cudles fueron las principales decisiones que tomé, por qué razon las tomé, y qué conse-
cuencias tuvieron?

LINK Innovacion Abierta Pagina 28



Decisiones como enforcarnos en los nifios en vez de irnos por algo mas lucrativo como
desarrollar un producto para jovenes que pudieran querer un mejor rendimiento escolar.
Esto lo hice porque creo que es importante priorizar las necesidades de la sociedad.

¢Adonde me lleva, a qué me lanza o invita la experiencia vivida?

A seguir teniendo en la mira las necesidades de las personas que por una razén u otra
tienen una situacién menos favorable y con este mismo enfoque pensar de que manera
puedo incidir. También en pensar de que manera puedo hacer algo diferente, algo inno-
vador para solucionar estos problemas.

¢Como y para quien habré de ejercer mi profesion después de la experiencia del PAP?

Para generar algo positivo, en mi caso estoy en la construccion y creo que si estoy lide-
rando algun proyecto, no puedo perder de vista cosas tan bdsicas como salarios dignos,
condiciones de trabajo igualmente dignas y generar obras de calidad y sin ningun tipo de
aprovechamiento erréneo o mal uso de los recursos.

Aprendizajes personales

¢EI PAP qué me dio para conocerme a mi?

Me dio herramientas para desarrollar la creatividad, tiempo para pensar en que es lo que
realmente quiero y hacia donde quiero ir en un futuro y con que enfoque y directiva.

¢ElI PAP qué me dio para conocer y reconocer a la sociedad y a los otros?

Me dio situaciones dificiles en las que habia que tomar decisiones e identificar los proble-
mas existentes, asi como buscar soluciones adecuadas y acercamientos empaticos para
poder desarrollarlas e implementarlas.

¢Como me ayudo el PAP para aprender a convivir en la pluralidad y para la diversidad?

Me ayudé desde un inicio al estar en un equipo interdisciplinario ya que esto generd ideas
sumamente diferentes y contrarias en las actividades a realizar en algunos casos, en otros
se tuvo una sinergia de trabajo muy positiva, con esto dandome cuenta de lo diferente
gue puede ser el pensar de mis semejantes y que con el dialogo podia comprender mejor
su forma de actuar y pensar.
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e (iQué aprendi para mi proyecto de vida?

Aprendi que no debo de enfocarme solo en lucrar, aprendi a disfrutar el convivir con personas
ajenas a mi vida y abrirme a conocer en general. A estar en espacios incOmodos como cuando
estuvimos con las nifias pequefias, pero a la vez a saber llevar a cabo actividades y darme cuenta
de que esas situaciones no son del todo malas, que es mas lo que me preocupa por el futuro que
lo que se vive en ese futuro tan temido.

Respuestas alumno 4 (Nutricién y Ciencias de los Alimentos. Mariana Venegas Méndez)

e (Cudles fueron las competencias desarrolladas, tanto las genéricas como las propias de la
profesion?

Aprendizaje continuo, adaptabilidad, proactividad, comunicacién de ideas y conocimientos pro-
pios de mi carrea.

e (Cuales fueron las competencias desarrolladas desde distintas disciplinas?
Comunicacién, trabajo en equipo, apertura a nuevas ideas, resolucion de conflictos.

e (Cudles fueron mis aprendizajes mds importantes sobre el contexto sociopolitico y eco-
noémico y la problematica del campo profesional?

Que algunas veces, aunque los cambios a niveles gobierno serian necesarias por el alcance que
pueden tener, no son posibles o es complicado implementarlas. Es importante buscar soluciones
gue dependan lo menos posible de los demas, sin por esto descartar el pedir ayuda y apoyo. Hay
grupos que se pueden interesar en nuestras ideas y unirse a ellas para sumar.

e (Cudles fueron mis saberes puestos a prueba?

Desde saberes propios de mi carrera como alimentacién, nutricidon, malnutricidn, estilos de vida,
etc. Habilidades de entrevista, de busqueda de datos, entre muchas otras.

e (Qué aprendi para mi proyecto de vida profesional?

Que hay muchas maneras de enfrentarnos ante un reto y que puede haber soluciones que pare-
cieran no funcionar o no tener todo el sentido, pero al analizarlas salen cosas interesantes.

LINK Innovacion Abierta Pagina 30



Aprendizajes sociales

e (En qué forma pude desplegar una iniciativa de transformacién de la realidad, con creati-
vidad, innovacidn, espiritu emprendedor y orientado a la calidad de la vida social?

Escuchando los retos o analizando la situacidn que estaba frente a mi y registrar toda idea que
viniera a la mente, aunque pareciera innutil o imposible. Posteriormente, ir analizandolas con
apertura e intentando que fueran distintas a intentos precios de solucion, intentando no juzgar-
las.

e (Qué tan capaz soy ahora para preparar un proyecto; para dirigirlo, con base en objetivos,
a la mejora social; para hacer su seguimiento y evaluar su puesta en practica; para tomar
decisiones?

Me siento capaz, mds no experta, de tomar algunos pasos que hemos tomado para poder estar
al frente o formar parte de un proyecto y tomar tiempos para todo: para evaluar la situacion,
desde teoria y conocimientos, hasta tomando en cuenta las opiniones de los involucrados no ex-
pertos, hasta reconocer posibles propuestas conjuntas y dar paso a la accién.

e (Qué practicas sociales y en qué ambitos de la sociedad pude innovar?

En este caso la innovacidn se dio justamente comenzando con un cambio en las practicas sociales
relacionadas con dar mayores opciones para cambiar la cotidianidad de los nifios y las familias.
También en la parte de los agricultores se genera un cambio en la jerarquia ya conocida de orga-
nizacion de cultivos-produccién de alimentos.

e (Qué impactos pude evidenciar, y cudles no, de la aplicacion profesional realizada?
(Aporta las evidencias o los indicadores de cumplimiento).

Al dedicarme a la nutricién y a la psicologia, me fue posible poner en practica esos conocimientos
en pro del cambio en los habitos alimenticios, en el cambio de comportamientos, en el manteni-
miento de las conductas protectoras que realizan las personas y el cambio en las conductas de
riesgo. Me fue posible aplicar los conocimientos de manera directa por ser un proyecto enfocado
en habitos saludables, al tener carreras afines al area de la salud.

e (Cuales de esos impactos eran probables y/o esperados desde el planteamiento inicial del
proyecto y por qué?

Desde el inicio se esperaban las aportaciones realizadas porque, como mencioné, el reto estaba
muy relacionado con mi carrera.

e (A qué grupos sociales beneficid el proyecto?
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El proyecto puede beneficiar a grupos de cualquier nivel socioeconémico, pues fue un factor im-
portante de toma de decisidn para concluir en el proyecto presentado. De inicio, al considerar
una economia circular, se beneficia a los agricultores/productores, cuyo trabajo es bien conocido
por recibir un pago muy bajo comparado con el costo final de su produccién. Asi mismo, no sera
un producto el cual tenga un precio elevado para el consumidor final, por lo que podria ser alcan-
zado por cualquier nifio que acostumbre recibir dinero para unas papas o galletas comunes y
corrientes. De este modo, se beneficia a los agricultores, a los productores en la cadena para
lograr el resultado final, y a los usuarios (nifios) y clientes (familiares).

e (Mis servicios profesionales qué bienes produjeron de caracter publico?

Apoyo en formas distintas de alimentacién para los nifos, que pueden consumir adultos también.
Suma al ritmo de vida de un mexicano promedio, al que le es complicado tomarse el tiempo de
preparar o planear alimentos nutritivos para ellos mismos o para sus hijos. De manera indirecta,
al ir concientizando sobre la alimentacidn y el autocuidado, al ir cambiando estilos de vida, se
beneficia la salud publica, pues la mayoria de los egresos son a causa de enfermedades relacio-
nadas con los estilos de vida no saludables o de riesgo.

e (Mis servicios profesionales ayudaron a grupos que no disponen de recursos para generar
bienes sociales?

Si ayudaron. Hay un autor psicélogo llamado Maslow. El propuso una pirdmide de autorrealiza-
cion que comienza con las necesidades basicas, en la que aseguraba que a menos que las necesi-
dades de la base se satisfagan, se puede proceder a intereses mas avanzados y hasta llegar a la
autorrealizacién o a alcanzar objetivos que se proponga el ser humano. Siguiendo esta linea, las
cadenas mas bajas en la jerarquia de produccion de alimentos encuentran mas complicado pensar
en hacer labores sociales cuando sus necesidades de alimentacidn, casa, seguridad se ven ame-
nazadas, realidad que existe en un gran porcentaje de la poblacién en México. En este sentido,
desde el privilegio que tengo de ser estudiante y profesionista, pude pensar en esos grupos y en
sus necesidades, considerando que mis necesidades basicas estan cubiertas y puedo pensar y
planear soluciones para el bien social.

e (Mis servicios profesionales contribuyeron para mejorar la economia del pais?

Como mencioné anteriormente, a largo plazo puede generar una contribucion a nivel econdmico
en los gastos por salud publica. De manera mas directa, impacta en la economia de productores
y agricultores, al recibir una paga mas justa por su produccién y una difusion del producto que
podria aumentar la demanda de sus cultivos. Asi mismo, se esta apoyando la produccién local y
no la importacion de la materia prima.
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e (Los saberes aplicados que hicieron posible la aportacion social, son transferibles a otras
situaciones y por qué?

Totalmente transferibles. La apertura a otras ideas, la creatividad, el trabajo en equipo e interdis-
ciplinario y basado en ciencia (sin por esto cerrarnos a lo ya existente) son herramientas que de-
berian ser aplicadas en el contexto profesional como social. Al irnos especializando en aspectos
especificos de la ciencia las perspectivas pueden irse viendo afectadas y centralizadas, y al escu-
char a otros profesionales surgen aspectos que dificilmente se habrian podido encontrar de otra
manera.

e (Cémo se puede dar seguimiento a la aportacién social de este proyecto para que se con-
serve y amplie a lo largo del tiempo su beneficio social?

Se puede promover e incitar a seguir esta metodologia que dara como resultado un trato mas
justo en toda la cadena de produccion y que podria ser replicable para producciones muy diver-
sas. Con el uso de mas personas, y llevando un registro de los mismos, se pueden ir extrayendo
resultados de su utilizacidn y su eficacia. Al ser un proyecto con miras no sélo en la salud, sino en
la sociedad, podria ser relevante su uso en el tiempo.

e (iQué visidn del mundo social tengo ahora? ¢ Cambiaron mis supuestos sobre la realidad?

Mi visién del mundo ha cambiado. Quiza en lo mds destacable sea en la manera en la que
se veian los problemas antes y en cdmo se ven ahora, incluso desde el nombre. Antes se
veia como problemas, ahora como retos, y eso trae detras posturas distintas: los proble-
mas de identifican y en mi generaban una postura de pasividad porque se veian dema-
siado grandes, en cambio los retos motivan a una actitud activa y creativa para buscar
formas de enfrentarlos (no resolverlos), teniendo en cuenta limitaciones y creando opor-
tunidades interesantes.

Aprendizajes éticos

e (Cudles fueron las principales decisiones que tomé, por qué razon las tomé, y qué conse-
cuencias tuvieron?

Considero que las principales y las mas retadoras fueron tomar decisiones para dejar los proyec-
tos que lograbamos pensar que eran mds comunes o mas redituables para un pequefio grupo de
personas, e ir descartandolos para ir imaginando cosas mas novedosas, mas beneficiosas, incluso
mas simples, pero que dieran respuestas y estuvieran alineadas no sélo con intereses, sino con
valores compartidos por el equipo y por la institucidén a la que representamos.

e (Adonde me lleva, a qué me lanza o invita la experiencia vivida?
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Me lleva a pensar en lo que sucede a mi alrededor de forma distinta. Tanto en mi proyecto como
en lo observado con mis companeros de otros proyectos, las opciones de resolucidn podrian ser
infinitas y, al cambiar la perspectiva de las cosas que nos rodean, pueden salir cosas interesantes
que no sélo nos permitan avanzar de manera econdmica o profesional, sino social.

e (iCémo y para quien habré de ejercer mi profesidén después de la experiencia del PAP?

Algo muy importante por destacar es el desarrollo del PAP, desde el planteamiento de los retos y
la escucha de las perspectivas de profesionales cercanos al problema, sus propuestas de solucién,
etc. Esta parte es totalmente enriquecedora y requiere apertura y escucha. Por otro lado, el bus-
car otras soluciones desde nuestras perspectivas e incluso ser fieles a nuestros valores e intereses,
no cerrarnos a lo que otro sugiere, provee de soluciones mucho mas complejas y completas, in-
tegrales y distintas. Desde esta perspectiva, hacer una mezcla entre lo que otros saben y piensan,
y lo que yo pienso y se, creo que puede crear profesionales mucho mads preparados para enfrentar
los retos que se van presentando. Una parte muy importante que es la columna vertebral de lo
dicho y que antes no consideraba, es la parte de la creatividad; esta se ha vuelto fundamental en
mi desarrollo en los Ultimos meses.

Aprendizajes personales

e (ElI PAP qué me dio para conocerme a mi?

Que puedo ser mas creativa de lo que pensaba y que es algo que se puede desarrollar. Me di
cuenta de que ante los retos me motivo a enfrentarlos y eso puede trasladarse a muchas esferas
de la vida.

e (EIPAP qué me dio para conocer y reconocer a la sociedad y a los otros?

Como mencioné anteriormente, hay muchos problemas que son evidentes. Como nutridloga, el
principal es la epidemia de sobrepeso, obesidad y desnutricidon que se esta generando en el pais.
Al tener esta profesidn, de pronto se olvida que hay otras perspectivas muchisimo mas frescas y
valiosas y ahora se vuelve de vital importancia para mi escucharlas, sin teorias, de personas que
lo viven por ser parte de la sociedad. Es decir, no siempre el profesional en el medio es el que
tendra la mejor solucién.

e (iComo me ayudé el PAP para aprender a convivir en la pluralidad y para la diversidad?

Escuché distintos puntos de vista desde distintas disciplinas y formas de pensar, y no sélo escu-
charlos, sino considerarlos e intentando buscar un punto medio, dandole igual valor a los conoci-
mientos e ideas de los demas como a los propios.
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e (iQué aprendi para mi proyecto de vida?

Aprendi que, asi como hay infinidad de propuestas de solucién ante situaciones especificas, tam-
bién hay infinidad de caminos que se pueden tomar para lograr mis objetivos y autorrealizacién.

Conclusiones

En este proyecto aprendimos a trabajar de manera colaborativa, durante la investigacién obser-
vamos las grandes problematicas que presenta nuestro pais, el como influye el factor cultural,
Social, econémico y educativo en gran parte del como se comporta el mexicano, mucho por la
vivir el aqui y ahora pensando poco en las consecuencias futuras, el desconocimiento de las con-
secuencias que trae lo que acostumbramos ingerir en alimentos entre muchas otras problemati-
cas que son la que nos tienen como el pais nUmero uno en obesidad adulta y el segundo en obe-
sidad infantil, tenemos que empezar a optar por impartir la cultura de la prevenciéon ya que toda
la problematica que desencadena este escenario de obesidad en el pais afecta a todos los mexi-
canos de manera directa e indirecta.

Observamos que el camino de los alimentos funcionales es un camino pionero en nuestro pais
por lo que lo proponemos como una forma de atar directamente esta clase de problematicas ya
gue es una industria en vias de desarrollo en la cual esperamos que en un futuro obtenga mayor
popularidad a nivel nacional e internacional.
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