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RESUMO

O reconhecimento de que a ocorréncia de maus tGdos
infancia ndo é rara e que 0 seu impacto € sigtiif@ajuer
durante a prépria infancia, quer ao longo da vitEmn
estimulado um conjunto de investigacdes que proausdiar
os factores de risco para esta problematica eciteefjue tem
nas suas vitimas. Neste artigo é apresentado wahoesbbre a
relagdo entre maus tratos e aproveitamento escelizado
num meio socio-econdmico desfavorecido. Os respdtad
indicam que a prevaléncia de maltrato € elevadauee ap
criangas que relatam cuidados menos adequadosgsétas
que tém pior rendimento escolar.

INTRODUCAO

As trés ultimas décadas foram marcadas por umeamgsade
investigacdo sobre os maus tratos a crianca. Osva@studos
realizados permitiram um avancgo significativo nampceenséo da
prevaléncia e impacto desta probleméatica mas, adesgprogressos
alcancados, muito autores consideram que h& aimdalomgo
percurso a percorrer, uma vez que subsistem mguastbes em
aberto. Com efeito ha factores que poderédo exptisatificuldades

encontradas no avanco do estudo deste tema, estiguais se
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destaca o facto de se tratar de um problema complex
multifacetado, que acontece na intimidade de cadsilif, o que
arrasta consigo dificuldades metodoldgicas no gueefere ao seu
acesso.

Ainda que a definicdo de maltrato seja, segundenslgutores,
uma questado académica, uma vez que diferentesdgosus tratos
tendem a co-ocorrer e, por exemplo, é dificil éifeiar mal trato
fisico de mal trato psicolégico uma vez que cada deles tem
impacto no outro nivel, a verdade € que tem hawuidaesforco para
operacionalizar os conceitos de modo a permitdeantificacdo da
sua ocorréncia (cf. Figueiredo, 1998).

O maltrato fisico é o tipo de maltrato mais conhecido porque é

0 mais visivel: as lesbes sao frequentemente dbsmiey € Sao
detectadas muitas vezes nas urgéncias hospitaizsestipo de mal
trato refere-se a todas as agressoes fisicas &eitaianca por parte
dos cuidadores, que possam colocar em perigo aEsamento
fisico, social ou emocional da crianga. Estas ke$@&as podem ser
produzidas com ou sem objectos, e exemplos de atanpentos
fisicamente abusivos incluem a agresséo fisicajgoascorporais,
gueimaduras, envenenamentos, asfixias ou afogamemgolpes
efectuados com objectos, pontapés, empurrar, atigectos,
esbofetear, morder ou sujeitar as criancas a trabapesados e
inadequados a sua idade. Estas accdes podem damoai lesbes
superficiais ou profundas e podem ser fatais. @sab@mas, feridas,
fracturas, deslocacdes, etc. sdo visiveis, masségs internas como
lesbes cerebrais, traumatismos ou lesbes abdompuaem ser
encobertas. H4 autores que defendem que é o timbus mais
frequente, mas provavelmente é apenas o0 mais lisive

O maltrato psicologico € um tipo de maltrato bastante
frequente, mas mais dificil de detectar. Ha abssoofgico quando
a crianca é agredida através de palavras ou aiguge a humilham,
a denigrem ou a ameagam, ou por um ambiente reé&lcio
caracterizado por gestos inconsistentes que coamneonfusao ou
isolamento. A rejeigcdo, o aterrorizar, o isolameato ignorar séo
formas de abuso emocional, mas alguns autoresenmefse a
superprotec¢cdo como uma forma mais camuflada deatmainfantil,
que torna as criangas muito dependentes e insegpP@ECO
autbnomas e pouco responsaveis, porque 0s pagedeguase tudo
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por elas. Assistir a violéncia doméstica ou outvasias de violéncia
€ uma das experiéncias mais perturbadoras do pdetoista
emocional.

O Abuso sexualtem vindo a ser alvo de grande espaco nos
meios de comunicacdo social portugueses devidonanda de
alguns casosA definicdo de abuso sexual infantil refere-se a
contactos entre uma crianga e um adulto ou alguéis welho pelo
menos 5 anos (pode ocorrer entre menores) atrav@sqdais a
crianca é utilizada como objecto gratificante pasanecessidades e
desejos da pessoa mais velha. O abuso pode tesalivéormas:
chamadas telefénicas obscenas, ameaca ao pudbigiaismo,
toque nos orgaos sexuais, penetracdo, prostituigéste modo os
comportamentos abusivos podem implicar ou ndo ctmtfisico,
pode haver contacto fisico sexual com ou sem pagddr toques
intencionais em determinadas partes do corpo, g&abide
fotografias ou filmes de caracter sexual, utilizacik objectos para
excitacdo, masturbacdo na presencga da criancag@xidos 6rgaos
sexuais a crianca, seducgdo verbal, etc.A invest@agostra que em
mais de 80 % dos casos o0s autores destes abuscend@sidos pela
crianca e em mais de 70% dos casos sdo membros dansilia.

A Negligénciarefere-se a situacdemm que as necessidades
fisicas basicas do menor (alimentacdo, vestudgere, proteccao e
vigilancia em situagcbes potencialmente perigosdsicagdo e/ou
cuidados médicos) ndo sdo atendidas ocasional ronepentemente
por nenhum membro do grupo que convive com a @iarg
negligéncia insere-se no maltrato passivo, ou segj@adultos falham
por omissao aos cuidados de que uma crianga prearsacrescer
saudavel. Ainda que algumas consequéncias, comaltaale higiene
ou 0 vestuario inadequado, possam ser visiveigglgéncia é um
fendmeno silencioso e facil de negar, uma vez qmeaspeito a
gestos nao realizados e uma falta de accao mapedalandiferenca.
Héa autores que consideram ser este o tipo de maattrais frequente
e, simultaneamente, um dos mais graves.

Enfim, os maus tratos a criangca sdo um fen6men@lecun
podendo manifestar-se das formas mais variadaseéscrevestindo-
se de maior ou menor visibilidade social, mas quamente ocorrem
isolados. De facto na maioria dos casos as crias@@asvitimas de
mais de um tipo de mal trato e, para além disso,egemplo, 0s
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maus tratos fisicos e sexuais tém consequénciasi@mds e 0S
maus tratos psicoldgicos tém consequéncias fisicas.

Poucas pessoas tém consciéncia que uma das piSncausas
de morte na infancia nos paises ocidentais é oratwlfisico e a
negligéncia que ocorre dentro das familias. Pomeie nos Estados
Unidos, o maltrato é responsavel por 76% das mattesos 6 anos,
e 77% dos responsaveis por essas mortes sdo ogRuiak,
Cicchetti & Klorman, 1998). Em Franca e Inglatelnéacerca de 30
000 casos novos registados todos os anos, e eogRloné cerca de
15000 criangas institucionalizadas, a maioria dead facto de os
pais ndo oferecerem as condi¢gOes adequadas aesswdlvimento.
Estes nimeros sdo assustadores, mas sabe-se tg@® ¢riangas sao
maltratadas no segredo dos seus lares e muitossdestos s6 séo
relatados na idade adulta. De facto quando seigoasts a adultos
acerca da sua historia, cerca de 20% das mulhelega situacdes de
abuso sexual, e 0 abuso fisico, psicoldgico e gégtia sdo ainda
mais frequentes.

O maltrato arrasta consigo, a curto, médio ou lopgaro,
situacdes de sofrimento fisico, psiquico e emotiooam sérias
repercussfes, que se tornam incompativeis com oebtn e
qualidade de vida implicitos a uma existéncia seeiddvarias
investigacoes tém vindo a demonstrar que as csangdtratadas,
comparativamente com as ndo maltratadas, apresemtaiores
perturbacdes nas funcdes pessoais e sociais, fhags raveis de
sintomas comportamentais e piores resultados essdlef Azevedo
& Maia, 2005). A maioria dos estudos tém ainda destrado que a
negligéncia é o tipo de maltrato que mais afecepmmveitamento
escolar. A investigacdo mostra ainda que entreeasops adultas
com doengas psiquiatricas a historia de adversidedefancia é
elevadissima e que quanto pior a historia pioresraemas fisicos e
psicolégicos (e.g. Edwards, Holden, Felitti & An@a03).

Factores culturais, econdémicos, sociais, familigreslividuais
podem influenciar a ocorréncia do maltrato infaridié acordo com
0s modelos socioldgico e ecossistémico, os facemeimecondmicos
e culturais poderéo contribuir para a producdo adtrato infantil
intra-familiar. Segundo estes modelos, as condigiesmomicas e
sociais podem provocar niveis de “stress” que @Emderstar na
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origem de situagcOes de maltrato e negligéncia, w®a que
determinadas condi¢cbes de vida das familias podeenferir na
qualidade da relagédo que se estabelece entre piélme Sabe-se
gue 0s maus tratos ndo se restringem as familissdesfavorecidas
social e economicamente. Porém, sabe-se tambérmegeminadas
condicdes de vida de muitas familias, como situsagie pobreza,
desemprego, inseguranga no emprego, entre ousamrEa mais
vulneraveis, 0 que constitui um perigo acrescida w®z que tais
situacdes lhes provocam elevados niveis de “stigss’funcionam
como factores de risco para a. ocorréncia do nials criancas.

As diferentes formas de maltrato sao situacdes pele, sua
gravidade, exigem o esfor¢co, empenho e contribotediato de
todos, no sentido de minimizar o sofrimento daisméis assim como
diminuir o nimero das mesmas. Mas antes de pensalamear
intervencdo € importante ter informacdo sobre aers&o do
problema e a forma como os cuidados prestadosaceriafectam a
sua adaptagédo. O estudo que realizamos procurpands a estes
objectivos ao pretender analisar a prevalénciaidagas maltratadas
e a sua relacdo com o rendimento escolar, numalggdau com
caracteristicas socioeconémicas desfavorecidas.

ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL DO ESTUDO

Este estudo foi realizado numa escola do 1.° Qoldnsino
Basico do norte de Portugal. Trata-se de uma esgoéa esta
integrada no projecto TEIP (Territérios Educativaes Intervengéo
Prioritaria), a funcionar no sistema de AutonomiaGestdo de
Escolas, em regime de Agrupamento Vertical e lpadd num meio
sub-urbano com graves problemas socioeconémicosste®e
destacam-se a existéncia de familias com fracourses
econdmicos; habitacbes degradadas (barracas); eprabl de
subalimentacao; problemas de saude; alcoolismatituigdo; droga;
roubo; familias monoparentais; dificuldades de gragdo social
(minorias étnicas) e existéncia de chefes de fareiin situacdo de
emigragao contratual.
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METODOLOGIA

Sujeitos

Participaram neste estudo 112 criangas, que comdspn a
87% da populacdo escolar da escola seleccidnatam idades
compreendidas entre 0 6 e os 13 anos (M = 8,12 #if62), sendo
56 do sexo masculino e 56 do sexo feminino, disidibs pelos
guatro anos de escolaridade do 1.° ciclo do erssa@o. A amostra
é formada por 86 criancas brancas (76.7%), 5 nass{.4%) e 21
criancas da etnia cigana (18.7%), sendo este Ulgimpo superior &
média encontrada na populagéo portuguesa.

Instrumentos e critérios de avaliagdo

Tendo em conta a natureza do objecto de estudsidevamos
gue as criangas constituiriam a melhor fonte dermécéao sobre as
praticas educativas e o maltrato, uma vez quease die algo que se
relaciona com a sua prépria vivéncia. Tendo, potambém neste
ambito, consciéncia das limitagbes relacionadas @rprépria
interpretacéo e “leitura”, efectuada pelas criarg@se alguns dos
tipos de maltrato de que poderdo ser vitimas, deoxl
complementar a informacdo recolhida com informaf@mecida
pelas professoras. Na verdade, as criancas negbgles a nivel dos
cuidados fisicos como higiene do corpo e vestugmiw, exemplo,
podem ter dificuldade em reconhecer-se como vititkegsa situacao
uma vez que as suas experiéncias de falta de cuipadem ser
percebidas como normais. Por sua vez, a negligé&uriatituira o
tipo de maltrato mais facilmente detectavel pelosigsionais que
acompanham de perto as criangcas, como é 0 casoselos
professores, enquanto que outros tipos de malp@aderao ser mais
dificeis de ser conhecidos por estes.

Deste modo, para analisar a existéncia ou ndo deatna
infantil, foi elaborado um questionario destinads ériancas
designado por “Interac¢gBes entre as criancas elas familias” e
uma “Ficha de avaliagdo sobre os cuidados basimstgulos pelos
pais”, destinada a ser preenchida pelas professoras

% As criangas que responderam ao pré-teste e daltaram a escola no momento
de aplicagdo do questionario ndo foram integradagramostra.
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Para obter informacéo acerca das categorias poofa@Es dos
pais das criangas recorreu-se aos registos biogsdfios alunos onde
constavam as profissées dos pais. A informacacesolendimento
escolar das criangas foi recolhida nas fichas @disg@o trimestral
efectuada pelos professores.

Descrevemos em seguida 0s Varios instrumentozadds:

a) Questionario dirigido as criancas Interac¢des entre as
criancas e as suas familias

Este questionario era composto por 69 questbesadashe
abertas. Com as primeiras pretendia-se obter daudwe a presenca
e a frequéncia de ocorréncia de uma determinadi@ggrdnquanto as
questbes abertas destinaram-se a obtencdo de dadoatureza
qualitativa que permitissem complementar as infgdea obtidas
através das questdes fechadas (e.g. tipo de iageltebidos).

As questdes foram construidas no sentido de ser obte
informagdo quanto aos seguintes aspectos: Negigéma
alimentacdo (5 questdes); Negligéncia na higienevekiuério (1
guestao); Negligéncia no acompanhamento escolaqu@stoes);
Negligéncia na saude e outros cuidados basicos ugst@es);
Maltrato psicologico (13 questdes); Maltrato fisif® questdes).
Consideramos ainda aspectos relacionados comagfEs positivas
com os pais, tais como: fazer jogos ou brincadeioas as criancas,
passear com elas, cuidados prestados quando seatmagoidado
relativamente a hora da criancga ir para a camaé€stges).

As restantes questbes eram de caracter sdcio-déficoge
destinaram-se a obtencdo de informacdes para urteme mais
completa caracterizagdo da situagdo de cada crigdagde, ano de
escolaridade; sexo; ragal/etnia; composicdo do adoedamiliar,
alteracbes do mesmo; existéncia ou ndo de um egfestmado a
privacidade da crianca (ex. ter um quarto e/ou ucamna
individuais).

Na concepg¢do do questionario procuramos ter enideragao
alguns aspectos que possibilitassem a compreemsé&®simo pelas
criancas. Apesar de termos consciéncia de que feéengas
significativas entre as criangas mais novas e as wathas quanto as
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competéncias de leitura, compreensao e escriteamogt pela
aplicacdo de um unico questionario por uma queggdmiformidade
de critérios. Procuramos, contudo, aplicar um doestio
perceptivel por todas criancas, baseado em pegjigitaples e
directas.

b) “Ficha de avaliagdo sobre os cuidados basicosgstados
pelos pais”

Este questionario, composto por 3 questbes deasnaderem
respondidas pelas professoras, teve como objeatiobtencdo de
informacbes mais precisas sobre aspectos relacgsnadm a
negligéncia. Atraves desta ficha pretendia-se awvalipercepcao que
os professores tém do grau de negligéncia de quevis@nas as
criancas relativamente aos trés subtipos: aspéstoo f (higiene
corporal, vestuéario, etc.); alimentacdo (tomar @o rpequeno-
almocgo, trazer ou ndo lanche para a escola, etugresse /
acompanhamento escolar (deveres de casa / sucdedificaldades,
etc.). Cada um destes subtipos de negligéncialdssificado pelas
professoras de acordo com a seguinte escala: humeaouidado; 2-
pouco cuidado; 3- algum cuidado; 4- muito cuidaslomuitissimo
cuidado.

c) Registos biograficos dos alunos:

Foi efectuada, na escola, a recolha do registordificg dos
alunos.

As professoras anotaram ainda nestes documentassout
elementos que poderiam ser Uteis para uma melhacteazacao
socioeconémica das familias tais como: pais emigaghais a
cumprir pena de prisédo; pais falecidos; pais peemsies a etnia
cigana; pais provenientes de familias oriundas é=golonias
portuguesas.

d) Fichas de avaliacao trimestral dos alunos:

Apbés o0 contacto com o presidente deste agrupameeto
escolas, a directora desta escola e as professoraecidido que a
forma mais pratica e mais exequivel para avaliagéo apro-
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veitamento escolar seria através das suas fichasavddiacao
trimestral.

Foi utilizada a ficha de avaliacdo trimestral cep@ndente a
Gltima avaliagdo efectuada até ao momento em quefestuou e
presente estudo, correspondente a ficha de avaldgg®.° periodo
escolar do ano lectivo. Para efeitos deste estodsideraram-se trés
niveis: rendimento escolar insuficiente, suficieetéom.

Um aluno foi considerado com “bom” rendimento escol
guando é classificado pela professora com bom aditorbom em
todos ou quase todos os itens de avaliagdo, n&darwio qualquer
tipo de dificuldade de aprendizagem. Um aluno ¢wisiderado com
“suficiente” aproveitamento escolar quando a piies refere que
tem suficiente aproveitamento escolar em todos umase] todos o0s
itens de avaliacdo n&do constando dificuldades dendzagem
significativas. Um aluno é considerado com rendimeescolar
“insuficiente” quando a professora considera qua tesuficiente
aproveitamento escolar em todos ou quase todasrssde avaliacao
e apresenta dificuldades de aprendizagem sigmfasat

Critérios para definicdo da ocorréncia e gravidadedo
maltrato

Para verificar a existéncia ou ndo dealtrato fisico,
recorremos a analise dos dados do questionaricadplias criancas
tendo em consideracdo as 5 questdes respectivess Fsestoes
avaliam o relato de ser ou ndo batida, frequérmia que a crianca é
batida (“nunca”, “as vezes” ou “muitas vezes”), m@dmo a crianca
diz ser batida (com ou sem objecto), sequelas dessé@p (ter ficado
magoado ou nao) e autor(es) da agressdo. Tendorgma resposta
a todas estas questfes, o maltrato fisico foiifitzesto na seguinte
escala: “grave”, “moderado”, “nenhum”. Considerango® sofriam
de maltrato fisico grave aquelas criancas que eefeser batidas
“muitas vezes” (frequéncia do maltrato) e, simwamente, dizem
ser batidas com varios objectos tais como “collepau”, “cinto”,
“chinelo” ou “outros objectos” ou ainda aquelas gaterem sofrer
“murros ou pontapés”. Consideramos ainda que erdimas de
maltrato fisico grave aquelas criancas que refesmm batidas
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“algumas vezes” ou “muitas vezes” de “cinto”. Caolesamos que
sofriam de maltrato fisico “moderado” aquelas aqé#@mnque referem
ser batidas “as vezes” e que dizem ser batidasodgeato ou que
relatam como objecto da agressao objectos comtérae pau”,

“chinelo” ou *“outros objectos”. Consideramos queo nsofriam

maltrato fisico aquelas criancas que dizem “nusea’batidas.

No que diz respeito amaltrato psicolédgico, recorremos a
analise das 13 questfes que se relacionam conguistss aspectos:
humilhagbes verbais (insultos); ameacas; castigagesados. Foi
ainda considerada a frequéncia com que as criaetatsivam que
estes factos aconteciam (“nunca”, “as vezes”, ‘amlivezes”).
Considerando as respostas das criangas a estssoitenaltrato
psicolégico foi classificado em “grave”, “moderade” “nenhum”.
Consideramos que sofrem de maltrato psicolégicavgr aquelas
criancas que referem sofrer varias formas de nbalfpaicol6gico
(ameacas, castigos exagerados, humilhagGes verBaisyideramos
que sofrem de maltrato psicolégico “moderado” aasieriancas que
dizem sofrer uma das formas de maltrato referiddaeriarmente.
Consideramos que sofrem “nenhum” maltrato psicogaquelas
criangcas que referem “nunca”’ sofrer qualquer de#basias de
maltrato.

Para se verificar a existéncia ou namdgligéncia,recorremos
a analise dos dados dos dois instrumentos de e@aliguestionarios
aplicados as criangas e questionario preenchids pebfessoras. No
que se refere ao questionario das criancas, recosr@ andlise das
12 questbes que se relacionam com a alimentac@ienéi e
acompanhamento escolar das criangcas por parte elos [Fais.
Consideramos que sofrem de negligéncia as criaggasreferem
falta de cuidado por parte dos pais em algum dqsechss
mencionadas ou aquelas que séo referidas pelasspoos como
beneficiando de “nenhum” ou “pouco” cuidado dossp@ que diz
respeito a alimentacdo, higiene ou acompanhamestplae.
Consideramos ainda que sofrem de negligéncia asgas que sdo
referidas pelas professoras como beneficiando apdea“‘algum”
cuidado por parte dos pais simultaneamente na @iag&o, higiene e
acompanhamento escolar.

Classificamos ainda a negligéncia segundo a suadgde.
Consideramos que sofrem de negligéncia “grave” r@asgas que
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referem falta de cuidado simultaneamente na aliagéot higiene e
acompanhamento escolar, e/ou ainda as criancas ptgéessoras
referem usufruir de “nenhum” ou “pouco” cuidado dpsis
relativamente a alimentacdo, higiene e acompanhamescolar.
Consideramos que sofrem de negligéncia “moderaglafiangas que
referem sofrer falta de cuidado em algum dos aspertferidos
(alimentacéo, higiene, acompanhamento escolarjnola @s criangas
gue sao referidas pelas professoras como benefid® “nenhum”
ou “pouco” cuidado em algum dos aspectos. Congiesainda que
sofrem de negligéncia “moderada” aquelas criangassgo referidas
pelas professoras como beneficiando apenas demalguidado dos
pais simultaneamente na alimentagdo, na higieneu e/o
acompanhamento escolar. No caso de uma criangafseda como
recebendo “nenhum” ou “pouco” cuidado em algum deferidos
aspectos (alimentacao, higiene, acompanhamenttagseo‘muito”
ou “muitissimo” cuidado noutro aspecto consideramgas sofre
negligéncia “moderada”. Consideramos que ndo sofrden
negligéncia as criancas que referem beneficiar widados na
alimentacgéo, higiene e acompanhamento escolar agjpeofessoras
referem também como beneficiando “muito” ou “muitiso”
cuidado nos mesmos aspectos.

Procedimento

O pedido de autorizacao para este estudo foi é®itBresidente
do Agrupamento, a directora e professoras da eeodla se efectuou
0 estudo, bem como ao Conselho Escolar, tendogeado que se
pretendia fazer um estudo sobre préticas educativasacteristicas
das familias das criancas daquela escola.

ApGs a elaboracdo do inquérito por questionarictefai-se o
pré-teste. Este foi aplicado a 16 alunos da escnim total de 2
alunos por cada turma, sendo assim efectuada ai@xga com 0s
quatro anos de escolaridade. Para aplicacdo dtegtet-0s alunos
foram seleccionados aleatoriamente.

Antes da apresentacdo do questionario, as criafayasn
informadas que se estava a efectuar um estudo ashiamilias e,
para tal, iria ser distribuido um questionario @sngas daquela
escola com questdes relacionadas com aspectos dadsufamiliar.
Salientou-se que o questionario era anénimo e qubuma crianca
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seria obrigada a responder caso ndo o desejassaEnéfa acentuado
que no final do preenchimento do questionario @sc¢as poderiam
decidir ndo o entregar e, nesse caso, este setiauide na presenca
das mesmas.

ApOs a aplicacdo do pré-teste procedeu-se a raajastos
considerados necessarios. Assim, algumas ques®esespostas
dicotdmicas do tipo “sim” e “nao” foram substitusdpor respostas
ordinais do tipo “nunca”, “as vezes” e “muitas v&zd al alteracdo
efectuou-se pelo facto de se verificar que alguonasicas haviam
acrescentado nas suas respostas a variavel “as’vAgecriancas a
guem se ajudou a preencher o inquérito (especiadnadnnos do 1.°
ano e alunos com dificuldades de leitura) hesitatambém, em
certas respostas, quanto ao “Sim” e “Nao”, respotoeas vezes”.
Mesmo tendo em conta a subjectividade, sobretudoypaa crianca,
do conceito “as vezes”, que para umas pode significais e para
outras menos vezes, consideramos que esta medidaqte ser
introduzida. Foram efectuados outros reajustamentoaeadamente
a substituicdo de algumas palavras por um vocadbutéis simples.

Foi decidido que o inquérito seria aplicado no meperiodo
de tempo possivel para que ndo circulassem infdiesagobre o seu
contetdo, uma vez que esse facto poderia influemsarespostas
emitidas pelas criancas. Deste modo, os inquéfiti@sn aplicados
no mesmo dia a todas as criangas do 2.°, 3.°amds® Os inquéritos
destinados as criangas do 1.° ano e todas as qgand® as
professoras, teriam dificuldade de responder aommesoram
preenchidos com a ajuda da investigadora no mesanx@rd que
foram aplicados os inquéritos aos restantes alluto® vez que se
tratava de um trabalho mais moroso, parte destgsiitos tiveram
gue se estender por mais de um dia.

Por motivos éticos, de modo a assegurar que naeebsel a
possibilidade de identificacdo das criancas, guemoestionarios,
guer 0s registos biograficos, foram codificados cormome da
professora da crianca e um numero de ordem quespmmdia ao
nuamero de ordem do livro de presengas de cada.
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RESULTADOS

Caracterizacao social da amostra

Em relagdo a composicdo do agregado familiar, 780
criancas vivem s6 com 0s pais ou com pais e irméo,vivem so
com a mde ou com a mae e irmaos; 11.6% vivem conilida
extensa; 1.6% vivem com a mée e avos e 0.8% cdinsos primos.
Destas criangas 87.5% disseram ter vivido sempreestas pessoas.
As alteracbes devem-se sobretudo a separacao gpspate de um
dos pais ou outros problemas familiares.

Quanto ao nivel sécio-cultural, atendendo as mddis dos
pais constantes nos registos biograficos das @ijnerifica-se que
se trata de um grupo com estatuto socioeconémibm lgamédio.
Em relacdo ao pai, a categoria profissional maesentativa é
formada pelos trabalhadores de producado (37.5%kunaamaioria
operarios da construgdo civil. Os empresarios diastmia e comeércio
representam 17.9% dos casos; e 0s empregados dércanne
servigos, 10.1%. Dos pais que entram na categerempresarios da
indUstria e comércio fazem parte os profissionags abmércio
ambulante, que representam 86% dos casos, todtengemtes a
etnia cigana. As categorias profissionais menoseseptadas sdo 0s
trabalhadores agricolas e de pesca (4.5%), os apiartécnicos
(2.7%), os reformados (2.7%), os militares (1.8%@seprofessores
que representam 0.9% dos casos. A taxa de deseadpse@ de
9.8%, tendo sido incluidos neste grupo os paissguencontram a
cumprir pena de priséo (36.6% dos casos integnaglsts categoria).
Na categoria “outros” (4.4%) foram incluidos os spajue se
encontram emigrados (80% destes casos), havendoaufalecido
gue entrou também nesta categoria.

Relativamente a caracterizagdo socioprofissional rdaes, o
grupo mais representativo € formado por doméstiges5%),

* Procedeu-se a codificacéo, utilizando a tabel@alegorias socioprofissionais
apresentada no “Guido Organizativo” do ObservatdaoQualidade da Escola
(O.Q.E.). Foram consideradas as seguintes categamgicultores e pescadores
independentes; empresarios de indlstria e comému@dros e técnicos;
empregados de comércio e servi¢cos; trabalhadoreprathucdo; trabalhadores
agricolas e de pesca; pessoal dos servicos pessadosnésticos; professores;
militares; domésticas; servicos temporarios; desegguos; reformados; outros.
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seguida por trabalhadoras de producdo (quase ¢peadrias texteis)
(18.8%), empresérias de industria e comeércio (1p%essoal dos
servicos pessoais e domésticos (13.4%). As cassgomienos
representadas sdo as desempregadas (3.6%), sdgaigaofessoras
(1.8%) e reformadas (0.9%). Das maes inseridasategaria de
empresarios de industria e comércio, 88.2% ded&=m@mle comércio
ambulante, pertencendo a etnia cigana.

Rendimento escolar

Como referimos, para se obter informacdo acerca do
rendimento escolar dos alunos foram consultadadichss de
avaliacéo trimestral referentes a Ultima avaliag@orespondente ao
2.° periodo escolar.

Os resultados indicam que 36 criancas (32,1%) tém
rendimento escolar bom, o mesmo numero (36; 32,1%) um
rendimento escolar suficiente e 40 criancas (35{8¥) rendimento
escolar insuficiente.

PREVALENCIA DE MALTRATO

Maltrato fisico

O maltrato fisico € relatado em 87.5% dos casosifexiando-
se sO ou associado a outras formas de maltratot@aafrequéncia
com que esta forma de maltrato ocorre, 83% dasnga&
responderam ser batidas “as vezes”, 4.5% disseembatidas
“‘muitas vezes” (12.5% relataram que “nunca” forarmatidas).
Relativamente aos autores deste tipo de agres$é®.dds criancas
referem ser batidas tanto pelo pai como pela mae49%
responderam ser batidas pela mae; 14.3% sao agsep@o pai e
4.6% sé&o batidas pelos pais e irméos. As restadmsndicaram 0s
autores das agressoes.

No que diz respeito a forma como as criancas sé&edigs
fisicamente, dividiu-se a agressao em trés tippEssao sem objecto
(méaos, murros, pontapés); agressdo com objectdéc(pher de pau,
chinelo, cinto, outros objectos); agressdo com e ebjecto. Da
analise dos resultados constatou-se que, consitteeaamostra total,
52.8% do total de criangas inquiridas relatam scdigressao sem
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objecto, 8% relatam ser vitimas de agresséo coectmbje 26.7%
dizem ser agredidas com e sem objecto.

Para avaliar a gravidade do maltrato fisico comaimto as
sequelas, procurou-se obter informacdo sobre o0sosdan
corporais/sequelas provocados por esse tipo deatealDas criancas
vitimas de agressao fisica, 24% responderam taddianagoadas
depois de terem sido batidas. 14.8% das crianc&s figaram
magoadas sofrem a agressao com objecto e 59.2%itg@ias de
agressdo com e sem objecto. As criangas batidasigesto ficaram
magoadas em 25.9% dos casos. Das criangas quenredatiso com
sequelas, 42.3% disseram nao ter recebido quditamento dando
respostas do tipo “passou assim”, “ndo fizeram 'ha®8.5%
referiram ter sido tratadas em casa, 11.5% foraadks ao médico e
3.8% relataram ter sido levadas ao hospital. 3,886rasponderam a
guestéo.

As criangas que vivem s0 com a mae (maes divorxiada
solteiras) ou com a mae e irmaos (n = 10) relataireisem 100%
dos casos de agressao fisica, tanto sem objectm cmm objecto.

Relativamente a gravidade do maltrato fisico ereolot 55%
das criangas da amostra foram classificadas cofmensio maltrato
fisico moderado e 33% foram classificadas comoesdfs de
maltrato fisico grave.

Maltrato psicolégico

O maltrato psicoldgico é o tipo de abuso que aparece em
segundo lugar em termos de percentagem de criaafeatadas,
segundo o relato das criangas, encontrando-senpees@ 64.3% dos
casos. Neste tipo de maltrato constatamos o rdiatexisténcia de
humilhagbes verbais dirigidas as criancas condégiipor ralhos
frequentes e insultos, a intimidacédo através deagase a aplicacdo
de castigos exagerados e a falta de atencao ®.afeut39.3% dos
casos as criancas relatam serem vitimas de vaestesltipos de
abusos em simultaneo.

Relativamente drequéncia e autoria das humilhacdes ver-
bais, constituidas por ralhos frequentes e insultosstedou-se que
11% das criangas responderam que lhes ralham ‘snuéaes”. A
figura parental que as criancas referem como aldgsrralhos € em
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28.5% dos casos a mae, em 19.5 % dos casos o Bai3% dos
casos referem ser ralhadas pela mae e/ou peld\gains indicam
ainda outros familiares como avés e irmados comorasitdos ralhos.
29.5% das criancas referem sofrer insultos. Edte<aenstituidos, na
sua maioria, por nomes obscenos. As criancas mefepee estes
nomes lhes sdo chamados maioritariamente pelossegaidos dos
pais mais irmaos. Assim, a mae insulta em 30.3%cédsss e o pai
em 15.2% dos mesmos. 15.2% das criancas relatamsgae
insultadas quer pelo pai, quer pela mée e 27.3%s pelis e irmaos.
Uma crianca refere ser insultada pelo pai e pe eaas restantes
nao referem quem séo os autores dos insultos.

No gue concerne aasastigos eles sdo relatados por 66% das
criangas. Das criancas castigadas, 25.7% dizemfesadas no
guarto, 9.5% dizem ser fechadas em quartos esowragiartos de
banho escuros, 12.2% ficam fechadas em casa &@asa® aplicados
castigos relacionados com as tarefas escolares:cp®iem-me a
fazer contas”; “fazem-me ler muito”; “obrigam a déaz mais
deveres”; “fecham-me no quarto a estudar”. Algumasncas que
sao fechadas no quarto acrescentaram que sao &scltadn a chave
por fora” ou “fecham-me no quarto a chave” ou “fitancado no
quarto até a noite”. 2.7% das criancas tém comtigoagatar dos
irmaos mais novos. 14.9% das criancas referenotapo castigo nao
brincar e 12.2% nao sair de casa. Destas criargasna que refere
gue quando é castigada fica “uma semana sem Briacautra “sé
posso sair para a escola’. Ha ainda uma criancarefaee que 0s
pais Ihe dao como castigo ficar sem comer. Refergselaos castigos
h& ainda uma crianca que diz ser obrigada a weviséb “obrigam-
me a ver televisao”.

No tocante eameacgas ha 5.4% de criangas que referem sofrer

este tipo de abuso. Destas, 60.5% dizem ser anssacath tareias e
13.6% com castigos, incluindo-se entre estes fiodiquarto escuro”
e 5.3% sdo ameacgadas simultaneamente com tareastigos. Ha
uma crianca que refere ser ameacada com “um cdfigimo”. Uma
crianca da etnia cigana tem como ameaca a obrigdéole de ir a
escola - “amanhd vais a escola”. As restantes ga&nnao
responderam a questao.

Relativamente a gravidade do maltrato psicolégieoconsi-
derando os critérios acima mencionados, verifimatse 35.7% das
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criancas refere nao sofrer de nenhuma forma dést®0a34.8% foi
classificada como sofrendo de maltrato psicoléginoderado e
29.5% foi classificada como sendo vitima de maitgasicolégico
grave.

Negligéncia

O estudo da negligéncia foi efectuado a trés nineigligéncia
na alimentacéo, na higiene corporal e no acompaghi@mescolar
das criangas; e com base em dois instrumentos dkagio: o
questionario aplicado as criangcas e o questiorgrgenchido pelas
professoras.

Uma vez que os resultados obtidos atravées dos dois
guestionarios ndo sdo coincidentes, apresentarpasas@mente 0s
dados obtidos através de um e de outro instrunuenavaliacao.

No que diz respeito @egligéncia na alimentacawerificamos,
no inquérito aplicado as criangas, que 15% respandedo ter o
habito de tomar o pequeno-almécd.5% disseram “nunca’ levar
lanche para a escola e 12.5% responderam que tavasmvezes”.
De acordo com os dados da ficha da avaliagcdo dplicas
professoras verificou-se que ha 3.6% de criancdss qoais séo
avaliados como néo tendo “nenhum” cuidado com aabBmentacéo,
3.6 % s&o avaliados como revelando “pouco” cuida8®.,7%
manifestam, segundo a avaliacdo das professotganfacuidado e
57% tém, segundo as mesmas, “muito” cuidado cornmertacao
dos filhos. N&o encontramos nenhuma crianca awaliadmo
recebendo “muitissimo cuidado” a este nivel.

Das 15% de criangas que referem ndo tomar o pequeno
almoco, 23.5% séo avaliadas pelas professoras csoiouindo de
“nenhum” cuidado na sua alimentacao, por partesdas pais; 5.8%
dessas criangas sao avaliadas pelas professorashem@ficiando de
“pouco” cuidado dos seus pais na alimentacao; 521@86as criancas
sao avaliadas pelas professoras como usufruindalgiem” cuidado
dos pais na alimentacao; 17.6% das referidas @$asgo avaliadas

5 As criancas que dizem tomar sempre o pequeno-alriict% n&o tomam leite (comem sé
“pao”, “cevada” ou “café”) e 13.3% tomam so leitesta refeicdo. Das criangas que dizem
levar lanche para a escola, 6.5% referem levar danaihe um “bolicao” e 9% dizem levar
s6 pao ou pao “seco”.
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pelas professoras como beneficiando de “muito”adaddos pais na
alimentagao.

No respeitante aegligéncia na higieneverificamos, como foi
ja referido, que as criancas revelaram algumaulifade em detectar
esta forma de maltrato. Com efeito, de acordo coquestionario
aplicado as criancas, 5.4% disse que ndo tinhaardiogpa “as
vezes” e 94.6% responderam que tinha “sempre” réumaa. De
acordo com a avaliacdo das professoras sobre dsdos de higiene
prestados pelos pais constatou-se o seguinte: isss@a avaliados
como ndo tendo “nenhum” cuidado em 4.5% dos camasjfestam
“pouco” cuidado em 6.3% dos mesmos; “algum” cuidado34.6%;
“muito” cuidado em 47.3%; “muitissimo” cuidado eml% dos
casos.

Analisando os dois instrumentos de avaliagdo eerdie que
10.8% das criangas que referem ter “sempre” rongaeal para vestir
sdo avaliadas pelas professoras como beneficiaadpalico” ou
“nenhum” cuidado por parte dos seus pais relativéenea este
aspecto. 33% das criangas que dizem ter “semprgdardimpa sao
avaliadas pelas professoras como usufruindo derfdlguidado dos
pais relativamente a este aspecto. 56.2% das asanqgee refere ter
“sempre” roupa limpa para vestir sdo avaliadas spelfessoras
como beneficiando de “muito” ou “muitissimo” cuidados pais na
higiene. H& uma crianc¢a que refere ter roupa lithgarezes” e cujas
professoras dizem beneficiar de “muito” cuidado dpais
relativamente a higiene corporal.

No que concerne @egligéncia no acompanhamento escolar
dos pais, de acordo com os dados do questionaticadp as
criangas, constatou-se que 26.8% respondeu quai®snpinca” as
ajudavam nos deveres escolares, 49.1% disse queaiss as
ajudavam “as vezes” e 24.1% respondeu que 0s padgudavam
“muitas vezes”. Segundo a avaliagéo das professbtes% dos pais
séo avaliados como nado tendo “nenhum” cuidado. &s foram
avaliados como manifestando “pouco” cuidado em %0e740.1%
dos mesmos foram avaliados como demonstrando “dlguidado.
33.9% dos pais das criangcas foram avaliados conticateo
“muito” cuidado e em 3.6% dos casos 0s pais conmodstrando
“muitissimo” cuidado.

Analisando os dois instrumentos de avaliagéo cersie que
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das 26.8% de criangas que refere que 0s pais dh@ascajudam nos
trabalhos escolares, 26.7% séo avaliadas pelagspmhs como
beneficiando de “nenhum” ou “pouco” cuidado dos spaio
acompanhamento escolar dos filhos. 33.3% sé&o daaliwomo
usufruindo de *“algum” cuidado; 36.7% sao avaliada®mo
beneficiando de “muito” cuidado dos pais e 3.3% cl@ncas sao
referidas como usufruindo de “muitissimo” cuidads ghais no seu
acompanhamento escolar.

No que diz respeito @juda prestada na realizacdo dos
deveres escolaresas criancas referem a ajuda da mae em 23% dos
casos, a do pai em 14% dos mesmos e a da maecefai €m 15%
dos casos. Nos restantes casos as criangas dizeajudadas no
ATL (actividades de tempos livres); pelos irmacapp avos, tios ou
outros.

Considerando as trés areas, e tendo em contat@sosriacima
referidos, os resultados da negligéncia sugeremcguea de 32%
(n=36) serdo vitimas de negligéncia, sendo que¥d dds criancas
foram avaliadas como sofrendo de negligéncia “gr&&5% foram
avaliadas como sofrendo de negligéncia “moderadé?.8% foram
avaliadas como sofrendo de “nenhuma” negligéncia.

O quadro seguinte apresenta uma sintese relatimaraero de
casos e percentagem de criangas vitimas das ddsréormas de
maltrato. Como referimos antes, e de modo consesteom a
literatura, frequentemente as criancas séo vitoheasais do que um
tipo de maltrato. Também neste estudo isto seicriPor exemplo,
as 36 criancas que foram identificadas como sodrerejligéncia,
parecem ser igualmente vitimas de maltrato fisipsieolégico (27);
fisico (3), e psicologico (6).

Quadro 1: Frequéncia e percentagem por tipo de malt  rato, segundo o
relato das criangas e avaliagdo das professoras.

Tipo de Maltrato Frequéncia Percentagem
Fisico 29 25.9
Fisico / Psicoldgico / Negligéncia 27 24.1
Fisico / Negligéncia 3 2.7
Fisico / Psicoldgico 39 34.8
Negligéncia / Psicoldgico 6 5.4
Nenhum 8 7.1
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INTERACCOES POSITIVAS COM OS PAIS

Para além de procurarmos avaliar a presenca deatoditsico,
psicolégico e negligéncia, elaboramos algumas G@asstque
procuram averiguar como as criangas percebem a&sadagbes
positivas com os pais.

Relativamente a questad ‘gue te dizem os teus pais quando
tens boas notas?verificou-se que em 72.3% dos casos as criancas
declararam receber estimulos positivos do tipozeih que estéo
contentes”; “dizem que estou a estudar bem”, “d&oes1parabéns”.
16.% das criancas referiu que os pais nao diziaamdah 2.7% das
criangas respondeu que nao se lembravam e 6.3%agusabiam.
As restantes (2.7%) nao responderam a questaoubl@ancerne a
guestdo “O que te fazem os teus pais quando teas botas?”
constatou-se que 20.5% referiram receber compeesagéctivas do
género “dao-me um beijo”, “fazem-me festinhas”. 9. das
criancas respondeu que os pais Ihes davam comessde ordem
material do tipo “ddo-me prendas”, “ddo-me dinhgifpdem notas
no banco”. 43.7% das criancas respondeu que osnpaisfaziam
“nada”’. 4.5% das mesmas respondeu que nao sa®ia,due nao se
lembravam e 4.5% nao respondeu a questao.

Para avaliar ainda a atencéo, dedicacdo e afectordtrado
pelos pais, foi perguntado as criancas se 0s saigscpstumavam
fazer jogos, brincadeiras ou passeiosom elas. Relativamente a
primeira questao, 21.4% das criangas respondewspais “nunca”
jogavam ou brincavam com elas, 56.3% responderaamocgiaziam
“as vezes” e 22.3% disseram que 0s pais o fazianitdsvezes”. No
tocante a segunda questdo, 6.3% das crian¢as despqoe os pais
“nunca” passeavam com elas, 55.4% disseram quaisodaziam
“as vezes” e 38.4% respondeu que o faziam “muitases’. 21% das
criangas referiram que os pais “nunca” jogam, lammou passeiam
com as mesmas. No que concerne ao tipo de jogosgpais fazem
com as criangas verifica-se o seguinte: 31.2% digem os pais
fazem consigo jogos diversos, 14% dizem que 0s jpgam com
elas a bola, 12% dizem que 0s pais jogam com slasmas e as
restantes criancas referem outros jogos como “elstiohas”, jogo
das palavras —“stop”, “c6écegas”, jogos de computddm menor
namero).

Quando questionadas sobre uma figura familiar dised em
momentos dificeis constatou-se ainda que 36.6%ri@scas dizem
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nao ter com quem desabafar quando estdo com nesthy maior a
percentagem nos rapazes (63.4%) do que nas rap&3ig&%o).

RELACAO ENTRE CUIDADOS RECEBIDOS E RENDIMENTO ESCOLAR

Um dos nossos objectivos era determinar se existifarencas
de cuidados recebidos entre as criangas com diésrariveis de
aproveitamento escolar. Para isso consideramos asvels de
rendimento escolar e criamos uma nova variavedl(totltrato) que
podia varia entre 0 (nenhum tipo de abuso) e sdigsp grave nas
trés dimensdes) e correspondia ao total de maltedtdado pela
crianca. Do mesmo modo, e para integrar a variametraccoes
positivas com 0s pais”, calculamos um total derag@es positivas,
constituida pela somas nas cinco questdes, e qlie yariar entre 0
(se em todas as questdes nao havia indicacaoetagaod positiva) e
10 (se em todas as questdes era relatada muitag@tepositiva)

O total de cada uma das formas de mal trato, bdetenaltrato
e o total de interagcbes positivas foram comparatosada um dos
grupos em funcdo do aproveitamento escolar utdiaam teste néo
paramétrico de Kruskal-Wallis. Os resultados deette indicam
diferencas estatisticamente significativas no gi@wmaltrato nos trés
grupos formados em funcdo do aproveitamento es@iaepto para
o mal trato fisico. Ou seja, os alunos com pioroepitamento
relatam significativamente mais negligéncia e masdtmpsicoldgico,
mas nao existem diferengas estatisticamente sigtifas entre os
sujeitos com diferentes graus de aproveitamento famao do
maltrato fisico. Em relacdo as interac¢fes positivarifica-se que
existe uma diferenca estatisticamente significaéimere 0s sujeitos
com diferente aproveitamento escolar, sendo aquebes bom
aproveitamento que relatam interac¢cbes mais pasit(ef quadro
seguinte)

Quadro2: Cuidados recebidos em fungéo do grau de aprovaitame
escolar (teste Kruskal- Wallis)

Grau de Negligéncia 53,42(*)
Maltrato Fisico 2,11

Maltrato Psicol6gico 29,65(*)
Total maltrato 48,02(**)
Interacgdes positivas 10,70(*%)

Chi-Square
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Atendendo ao elevado numero de criangcas que re&taso
fisico, mas sabendo nds que, por exemplo, uma dalmpadera ter
significado e impacto diferente de mal tratos &isicontinuos, com
objectos e/ou com sequelas, procedemos a trangfaonua variavel
abuso fisico, de modo a criar dois grupos de sgjeitriangas sem
abuso fisico grave versus criangas com abuso figiewe. Do
mesmo modo dicotomizamos 0 aproveitamento escolar e
insuficiente versus suficiente ou bom. Apds estatdimizacdo dos
grupos procedemos a uma andlise estaistica a firmaveeguar a
distribuicdo das criangas com maus tratos fisicasey em funcéo
do aproveitamento escolar. A utilizagdo do testeQdeé Quadrado
revelou que as criangas que sofrem maus trata®gigiraves tém
mais probabilidade de ter aproveitamento escolanfitiente &?
()= 4,83, p<.05).

Uma outra forma de analisar os resultados é olhsa ps
relacbes existentes entre o tipo de cuidado e ovepamento
escolar. O quadro de correlacdes que se apresesegudar ilustra
bem como os diferentes graus de maltrato tendeno-acarrer
(excepto entre maltrato fisico e negligéncia) e @om
aproveitamento escolar esta positivamente relad@mnaom as
interacbes positivas e negativamente relacionado fmrmas de
maltrato, excepto no que se refere ao mal traimfis

Quadro3: Correlagdes entre tipos de cuidado e aproveitamento
escolar (Rho Spearman)

Grau de Maltrato Maltrato Total Interacgbes
Negligéncia Fisico Psicol6gico Maltrato Positivas
Maltrato fisico ,017
Maltrato psicol6gico '445(**) ,442(**)
Total mal trato '699(**) ,600(**) ,870(**)
Interaccdes positivas -,262(**)  -,255(**) -,391(*%) -,412(**)
Aproveltamento 683(*) 136  -,512(*) -646(*) ,307(*)

escolar

Concluséao

A escola onde foi realizado o estudo encontra-seriga num
meio social e economicamente desfavorecido, onddopminam os
bairros sociais, a habitacdo degradada e as barrBicda-se de uma
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zona que se encontra a sofrer um processo dedrarsfao social,
habitada pelas familias mais pobres da localidadéene sido
escolhida por familias oriundas de outras locaiuindo familias de
etnia cigana, havendo um ndmero significativo desspas
desenraizadas e a passar por um processo de gétegacial. Esta
situacédo pode enquadrar-se naquilo a que BoaveSamts (1998)
chama de dpartheid socidl, uma “segregacdo social dos excluidos
através de uma cartografia urbana dividida em zeehsagens e
zonas civilizadas” (p.33). Pelos factores analisagaderemos falar
na existéncia, nesta localidade, de uma subclassdelclas}
conceito formulado por Wilson (1987, cit. em B. an 1998). Com
efeito, também aqui encontramos familias a resiir espacos
socialmente isolados das outras classes, exist@ei@mpregos
precérios e mal remunerados devido a falta de fozgéo e
formac&o profissional, pobreza, etc.

A estes factores acresce o0 isolamento social em sgue
encontram, potenciado pela fuga das elites locds @dasse média e
pela segregacdo étnica, situagbes que “provocamcomzEentracao
de individuos partihando de uma mesma situacaonéesiza
marginal marcada pelo isolamento” (Sebastido, 1998. Segundo
este autor, 0s processos de segregacdo socioaspanstituem
mecanismos de excluséo social. Deste modo, a nadirgigdo social
resultante das situagBes de pobreza de varias idamdesta
localidade, acresce o facto de viverem num espapo fdegradado o
que reforca o estigma que j& as acompanha.

Em relagdo aos cuidados recebidos, e atendendelaio das
criangas que participaram neste estudo, os ressligarecem confir-
mar que muitas criangas recebem, no seu ambienikafa cuidados
inadequados. Com efeito, verificou-se que as cammelatam serem
vitimas de diferentes tipos de maltrato e, na n&idos casos, re-
latam sofrer em simultaneo diferentes tipos deamnod inadequados.
Constatou-se que o tipo de maltrato mais frequesteerelatado € o
fisico, seguido do maltrato psicoldgico e por Uttimnegligéncia.

Podemos concluir que a agressao fisica é uma g@ticitiva
generalizada nestas familias, utilizada tanto palacomo pela mae,
pois apenas uma minoria (12.5%) refere nunca thy agredido
fisicamente. Julgamos que tal facto se deve, eniir@s, a razdes de
ordem cultural. A inevitabilidade e as vantagens chastigos fisicos
ou da educagéo severa estdo ainda muito enraipadasssa cultura
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(Leandro, 1988). O recurso a violéncia como “métedacativo” é
ainda uma constante nalgumas familias. Com efepersisténcia de
certos provérbios como “o pdo numa mao, o pau t@oou ainda
“‘guem d& o pdo da a educacdo” é reveladora dastfil@ de
educacao” subjacente a este comportamento porgzsteais.

De acordo com o estudo de Amaro (1988), os casorailes
tratos ndo se distribuem igualmente por todo o.@égundo este
autor os maus tratos fisicos apresentam valores alavados no
norte do pais. Com efeito o presente estudo fotedelo, como foi ja
referido, numa escola do norte de Portugal o qua & considerar
gue nesta regido ainda se faca a apologia do casbigporal como
“método educativo” correcto e necessério. Estadite realidade no
pais é ainda confirmada pelo estudo efectuado ptireCos (1997)
numa regido do centro do pais — concelho de Viémda de Xira.
Neste estudo a autora constata que a negligércigpé de maltrato
mais encontrado (68%) apresentando o maltratoofigaores na
ordem dos 23%. O estudo efectuado por Silva (1885¢idade do
Porto vem confirmar a tendéncia encontrada negied@s Com
efeito, esta autora salienta no seu estudo, rdalina ano lectivo de
1984/85, em escolas do ensino oficial, primaridpreparatorias”
gue apenas uma minoria das criancas (11%) “naceréér sido
fisicamente agredidos nem pelo pai nem pela n&i/a( 1995: 16D

Convém salientar, porém, que sera muito importtazermos
a distincdo entre agressao fisica e préticas adasahadequadas.
Na opinido de Leandro (op. cit.) sera necessasikinduir entre o que
entra na categoria de maltrato e 0 que se poddadeoas castigo
admissivel embora ndo desejavel. Sera importangste aspecto em
consideragdo pois ndo poderemos colocar na meslaachauma
palmada dada a “tempo e com amizade” (Leandro, )18688uma
tareia de cinto num pai dominado pela raiva. A deamga deste
autor, também Martinez Roig e Paul (1993) vém riethda uma
pratica culturalmente aceite, que “deve ser coraitte como um
recurso incorrecto e ndo como maltrato” (MartinezigRe Padl,
1993: 23). Estes autores salientam que s6 se evasidum maltrato
guando tal atitude causar uma lesdo importante cmmneequéncia
da sua poténcia ou quando tal pratica se perpetrap «método
educativo». Estes autores referem ainda que aénety a intensi-
dade e a intencionalidade sdo aspectos a consiraassificacao
de um acto como maltratante. Considerando que 58a#/criancas
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sofrem da agressdo sem objecto poderemos ajuizar egtas
agressfes serdo, pelo menos em parte, menos gReeINn, a
analise dos dados demonstra-nos que ha uma elpgemntagem de
criancas agredidas com objectos (34.7%). Tal factostitui uma

forma de agressao que, pela sua gravidade, tera eigmificado.

Partimos do pressuposto de que uma agressao seatooppdera ser
constituida por umas “palmadas”, logo de menorideae, e que
uma agressao com objecto sera, no minimo, mais Iteme e

dolorosa, tanto fisica, como psicologicamente. Betof 0s nossos
resultados indicam que s6é os maus tratos fisicavegr estdo
associados a piores resultados escolares, o quearhesn que ndo é
a ocorréncia deste tipo de mautrato, mas a suarémoia com

gravidade que tem impacto em termos de rendimestinlay.

De acordo com o estudo efectuado por Eckenroded leai
Doris em 1993 e citado por Cantén Duarte e Cortémlada (1997)
o maltrato fisico por si so interfere mais com pealas de comporta-
mento e disciplinares do que com o0 aproveitamestolar das
criancas. No entanto Cantén Duarte e Cortés ArboleP97)
referem um estudo efectuado por Kurtz e colaboemd(t993) no
qgual se comprovava que as crian¢cas maltratadaarfiginte tinham
mais baixo nivel de rendimento académico companakinte com as
criancas ndo maltratadas. Ha estudos onde se prestabelecer a
comparacao entre o ser vitima de maltrato fiside eegligéncia e o
rendimento académico da crianga. Cantén Duartere@€arboleda
(1997), com base num estudo efectuado por Wodatskliz, Gaudin
e Howing (1990), referem que as crian¢cas maltratdga&camente
apresentam também um baixo rendimento académicamsndéfices
ndo sao tdo graves como 0Ss apresentados nas erigititaas de
negligéncia. O nosso estudo aponta no mesmo sentido

Acerca da avaliacdo da negligéncia, recordamodajuetipo
de maltrato onde sentimos mais dificuldades na amjmralizac&o
dos dados, uma vez que resultam de dois instrus@eat@valiacéo,
0 questionario aplicado as criangas e a “Fichavdéiagdo sobre os
cuidados basicos prestados pelos pais” e evidenaanitados dife-
rentes e, por vezes, até contraditérios. Conscedestas limitacoes
nao podemos, contudo, ignorar os resultados obtatde mais que
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foi devido a percepcéo de que as criancas poderdnser um bom
avaliador desta area

A negligéncia, apresenta-se, neste estudo, compoo de
maltrato onde se verifica menor prevaléncia (32.28ontudo, este
valor, apesar de menor, ndo deixa de ser preo@jdanto mais que
0 impacto negativo sobre o rendimento escolar ¢onalaro segundo
0s nossos dados. Os pais negligentes ignoram regiseihtemente o
comportamento da crianca, ndo apresentam mudaiggadicas
perante situacOes stressantes, tém uma menorcigdiergocial com
mais tendéncia para o isolamento (Wolfe, cit. partithez Roig e De
Paul, 1993) e/ou ndo prestam os cuidados adequadaglacdo a
alimentacdo, higiene, vestuario ou tarefas eswolaBegundo a
maioria dos autores, as situagdes de negligénuiete a ser, na sua
maioria, mais cronicas e de pior prognéstico. Naage, de acordo
com o estudo efectuado por Egelend, Sroufe & Eoick§1969, cit.
por Cicchetti e Cohen, 1995) a negligéncia tornaréncas mais
ansiosas, mais desatentas e com mais dificuldatesaees. Por sua
vez Leiter e Johnsen (1994, cit. em Cantdén DuarteCértés
Arboleda, 1997) referem que a negligéncia tem ageino
desenvolvimento cognitivo, socio-emocional e lisjod das
criangas. Ainda de acordo com o estudo efectuadoEspanha
referido por De Paul e Arruabarrena Madariaga (L@86criancas
negligenciadas apresentam maior desadaptacdo resumiapara-
tivamente com as criangas nao negligenciadas. 8egaiguns
investigadores o0 maltrato pode provocar na criamsados
depressivos que, por sua vez, sao responsaveidraedsso escolar
das criangcas uma vez que este estado causa i@meites na atencdo
e motivagao da crianca (Marcelli, 1996).

No nosso estudo algumas criancas ndo s6 ndo tém
alimentacdo adequada, como as relacdes interpgssasicriancas
negligenciadas na higiene e arranjo pessoal podaerfarir
directamente na qualidade das suas relagOes inseige e na sua
propria auto-estima. Sabemos que as criancas ndddas no seu
aspecto fisico sdo, frequentemente, objecto derimisacdo por
parte dos seus pares (e nao sO). Este facto podéuzip a
dificuldades na integracdo no grupo de pares, at&g na turma ou

® por exemplo, devido & observacdo de que criang@s € vestidas de uma forma
inadequada em relacdo a estacdo do ano se destresimo recebendo os cuidados
adequados de higiene.
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mesmo na escola. Apesar de tudo é a negligénc@eidnal aguela
gue apresenta valores mais elevados. Com efei8¥%@28as criancas
diz que “nunca’ sdo ajudadas pelos pais ou outnoslires nas
tarefas escolares. Valores idénticos séo apresmntaoelas
professoras quando dizem que o0s pais demonstranhin€ ou

“pouco” cuidado no acompanhamento escolar dos 8kwws em

22.3% dos casos.

A abordagem do maltrato psicoldgico constitui paraitos
autores uma questdo académica, visto que os estaedts dominio
séo ainda escassos (Melo, 1995). Segundo estaautomalise a este
nivel levanta questdes de ordem metodolégica, ndame@nte como
operacionalizar varidveis que permitam uma men&orapjectiva.
No presente estudo enfrentamos esse mesmo probleras,
atendendo as dimensdes que nos parecem retratdipestie abuso,
encontramos o0 maltrato psicolégico muito represknté64.3%).
Pensamos que esta constatagcéo se deve ao facomies recorrido
directamente as criancas como fonte de informagécesalgo que
Ihes diz directamente respeito. Tal como referagdid 1998: 43) “o
que é preciso € escutar as criancas e 0s jovemgigoos dizem
tudo”. Apesar das limitacbes que tal metodologiglita e que ja
referimos, e na impossibilidade de fazer uma olbg@&w directa,
pensamos que sera a que nos podera fornecer dadoshjectivos e
mais préximos da realidade.

O maltrato psicolégico consiste em “actos ou ongssgue
podem ser considerados susceptiveis de causar pacmOgico”
(Melo, 1995: 26). Relativamente aos actos, constagoque varias
criancas sdo vitimas de humilhagbes verbais tamocmsultos
efectuados através da utilizagdo de nomes obsceamosacas ou
castigos “incorrectos”. As omissfes relacionam-em @ falta de
atencdo e carinho indispensaveis para o normahdelsgmento de
uma crianga. De facto uma elevada percentagem idacas diz
nunca ter carinho por parte dos pais (20.5%) e &féte que os pais
nunca jogam, brincam ou passeiam com elas. Recosr@muma
citacdo de S& (1996: 133) que pensamos que sintbem esta
questdo “E violento (de irreparavel) que as criangé@o brinquem,
gue O recreio NAo seja em casa e que 0S amigosntergestivos,
mais intensos e “dificeis” ndo sejam os pais”. &oificar que neste
estudo 0s maus tratos psicolégicos estdo relacisnadm mais
baixo aproveitamento escolar, podemos concluir ajgen de uma
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guestdo acdémica é também um problema social, copacto

significativo sobre a vida das criancas. Verificamao entanto, que
este tipo de abuso se encontra sempre associadivas tormas de
maltrato e ndo encontramos na literatura nenhumdesbnde se
fosse estabelecida a relacdo entre o maltrato Ipgico e o

rendimento escolar, apenas o reconhecimento de‘apuestudos
cientificos sdo escassos” (Melo, 1995) e se tornficild

operacionalizar variaveis.

Em suma, a elevada percentagem de criancas quemefe
situagdes de maltrato ou sao descritas como safrabdsos, numa
populacdo com estas caracteristicas, leva-nosia vdéculada na
literatura de que o maltrato infantil tende a oegrrcom mais
frequéncia, nas familias que se encontram numaacsitu
socioecomomica desfavorecida. Com efeito, vimosogueoricos do
modelo sociolégico atribuem muita importancia auiéficia dos
factores socioecondmicos e socioculturais intemigaa influéncia
do “stress” social com factores de ordem culturedm as dinamicas
familiares. Este modelo centra-se nas condigdeaaisg@rovocadoras
de “stress”, que influenciam o comportamento da ilfam
considerando ainda os valores e praticas cultupagsestimulam a
violéncia (Canton Duarte & Cortés Arboleda, 1990).“stress”
social, em interaccdo com determinados factoresazente cultural
e da dinamica familiar, vao-se acumulando dandgeariaos maus
tratos. Lembramos que o desemprego, a instabilidademprego,
empregos mal remunerados séo factores de riscapararréncia do
maltrato infantil.

O presente estudo revela uma relacdo entre o thetama
crianca ser vitima de maus tratos e o seu rendimestolar. Ndo
obstante os resultados verificados, ndo podemabeadster uma
relacao linear de causa-efeito entre cada um gdos tle maltrato e o
rendimento escolar, uma vez que se constatou geaaalidade das
criancas ndo sofre apenas de um tipo isolado déatmlmas é
vitima, em simultdneo, de mais de um tipo de abuso.

Vérios estudos tém demonstrado que ha uma altangagem
de criangas vitimas de maus tratos que tém dificldd escolares. As
criangcas maltratadas, quando comparadas com asnafiatadas,
apresentam piores resultados escolares e sdo m@iEengas a
repeticdo de ano tém mais faltas disciplinares,nsdis dependentes
dos seus professores, logo menos autbnomas, ajam@semiores
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disturbios nas funcdes sociais e mais altos nigeigperturbacdes
comportamentais (Egelend, Sroufe & Erickson, aih @icchetti e
Cohen, 1995).

Ainda que reconhecendo as limitacdes metodolégieste tipo
de estudo, poderemos concluir que uma percentadgevada da
nossa amostra podera ser considerada vitima desaévéormas de
cuidados inadequados, e que sao essas criancagéguepior
aproveitamento escolar.

REFLEXAO FINAL

Este estudo tem limitacdes de ordem metodolégmEaentes,
como j& vimos, a estudos desta natureza. A prineeimais relevante
limitacdo tem a ver com a propria natureza do éobjem estudo, ou
seja, algo que se passa no mais intimo de cadaligfam
metodologia adoptada para estudos desta natungigugr que seja,
transforma-se noutra limitacdo porque ha um codgética que nos
imp6e normas de comportamento. Os resultados g#iféentes
consoante as fontes de informacdo e/ou o tipo dgumentos
utilizados.

Neste estudo recorremos a duas fontes de informagsio
criancas e respectivas professoras. Uma das rae@esos levou a
escolha das criangas como fonte de informacdo fdaabo de
considerarmos que seriam elas que nos dariam a®sahais fieis
sobre algo que lhes diz directamente respeito.nPaéstariamos de
realcar as limitagdes que tal facto encerra: ancais podem nédo
percepcionar correctamente o maltrato; podem egelndoara
preservar a familia; podem potencia-lo para chamatencdo. Por
sua vez as professoras - outra fonte de informatiizada - podem
ter dificuldade em detectar situagBes maltratanmtesos visiveis ou
mais camufladas; podem ter diferentes conceitasalgato infantil;
podem ser mais ou menos sensiveis e atentas andand

O estudo da negligéncia, especificamente, foi o qguose
levantou mais dificuldades quanto a sua mensudabiéi. Na verdade
verificou-se que ndo ha consisténcia nos dadossefay os dados
resultantes do questionario aplicado as criangzaesgém em varios
aspectos dos dados resultantes das professorésloAde exemplo,
recordamos que das criancas que referem nao taito fde tomar o
pequeno-almogo, 17.6% sao avaliadas pelas proéssoomo
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usufruindo de “muito” cuidado por parte dos paigjne diz respeito
a alimentacdo. Este facto levanta a questdo: qeakrd ser
considerada “certa”, a resposta das criangas owabagéo das
professoras? Tal facto, ou seja, a obtencdo dermafbes
inconsistentes ou mesmo contraditorias nos doisumentos de
avaliacdo, impediu que se chegasse a conclusdessgzee
consistentes, sobretudo na avaliacdo da negligéngia nivel mais
detalhado. De facto, a negligéncia refere-se esdprante a actos de
omissao, trata daquilo que néo é feito em termasudkados basicos
prestados as criancas. Logo, o ausente, o omiss@doopalpavel,
torna-se muito dificil de mensurar e classificainca agravante de
gue se trata de algo que, como referimos ja, ssapas foro intimo
das familias. O que passa para o exterior, e pkatinente no que se
refere a negligéncia, sdo, por vezes, apenas téisirsEs” que
podem ser mais ou menos visiveis, e cuja visildbiddepende ainda
da perspicacia e atencao do observador.

Embora tendo presentes estas limitacdes procuraronogjdo,
compreender os dados que obtivemos, cientes daltibdade mas
confiantes de que poderéo, no futuro, abrir pistaa novos estudos.
N&o obstante as limitacbes referidas, os resultata®ntrados
sugerem que estas criancas sao vitimas de difergmbs de maltrato
e que estes maus tratos tém implicacdes importdasperamos que
este trabalho exploratério seja util a trabalhdsras.
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