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 لدى المعلمين ( وعلاقته بقلق المستقبلCovid-19جائحة فيروس كورونا )النفسي لتأثير ال

جامعة  والتربوي، قسم علم النفس الإرشادي، علي جروان ،أحمد الشريفين، مؤيد مقدادي

 اليرموك

al_shreffen@yahoo.com  

 0202/./27: ،  تاريخ قبول البحث03/6/0202تاريخ استلام البحث:

 

  الملخص:

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين التأثير النفسي لجائحة فيروس كورونا وقلق 

وتصنيف المدرسة. ولتحقيق المستقبل، وهل تختلف العلاقة باختلاف متغير: الجنس، والحالة الاجتماعية، 

 Impact of Event Scale-Revisedن: مقياس تأثير جائحة كورونا )يأهداف الدراسة تم استخدام مقياس

IES-R( المستخدم من علاء الدين وآخرين ،)مقبول للنشر(، ومقياس قلق المستقبل، والمطور من 2020 ،

( معلما  ومعلمة، اختيروا بالطريقة المتيسرة 254(. تكونت عينة الدراسة من )2014الشريفين وآخرين )

من مجموعة من المعلمين والمعلمات في المدارس الحكومية والخاصة في مدينة إربد، في الفصل الدراسي 

عة، متوسط التأثير النفسي لجائحة كورونا جاء بدرجة مرتف أ ن  . أشارت النتائج إلى (2020-2021)الأول 

بينما جاء مستوى قلق المستقبل متوسط ا لدى عينة الدراسة. وبينت النتائج وجود فروق دالة إحصائي ا بين 

المتوسطات الحسابية للتأثير النفسي لجائحة كورونا تعزى لمتغير تصنيف المدرسة لصالح المعلمين في 

والحالة الاجتماعية، إضافة إلى المدارس الخاصة. كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق تعزى للجنس 

ذلك أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة إحصائي ا بين المتوسطات الحسابية لقلق المستقبل لصالح الإناث، 

عزى للحالة الاجتماعية، ولصالح المعلمين في المدارس الخاصة، كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ت  

ن التأثير النفسي لجائحة كورونا وأبعاده من جهة، وقلق المستقبل وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية بي

 وأبعاده من جهة أخرى.

 كورونا، قلق المستقبل، المعلمون. التأثير النفسي لجائحة الكلمات المفتاحية:
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Abstract:  

The study aimed at revealing the relation between Corona virus pandemic 

psychological effect and future anxiety among teachers considering some 

variables (i.e., gender, social status, and school type). To achieve the aims 

of the study, the Impact of Event Scale-Revised IES-R scale and the future 

anxiety scale were utilized, after examining their validity and reliability. 

The sample consisted of 254 teachers from public and private schools in 

Irbid.  The results show that there are statistically significant differences in 

the means of corona virus pandemic psychological effect scale due to the 

type of school; private school teachers were more affected by the 

pandemic than public school teachers. Whereas the results indicate that 

there are no statistically significant differences due to gender and social 

status. On the other hand, the results reveal that there are statistically 

significant differences in the means of future anxiety scale due to gender, 

school type, and social status. The results also show that there is a 

statistical positive relationship between corona virus pandemic 

psychological effect and future anxiety. 

Keywords: Corona pandemic psychological effect, future anxiety, 

teachers. 
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 مقدمة

لطات الصينية عن تفش ي وباء لمرض تنف سي فيروسي أ طلق عليه اسم ) في ، (COVID-19أبلغت الس 

الذي بدأ في مدينة ووهان بمقاطعة هوبي الصينية، ومن ثم بدأ  ،(2019كانون الثاني من عام )أواخر شهر 

 الإصابة بفيروس كوروناباقي المدن الصينية، ومنها إلى دول العالم. وتتضمن أعراض  في بالانتشار

ارتفاع درجة الحرارة، والصداع، والسعال الشديد، والشعور بالوهن، وضيق التنفس، وقد تصل الحالات 

(. Huang et al., 2020الشديدة إلى حدوث التهابات رئوية، وإصابات القلب الحادة التي تسبب الوفاة )

قد تظهر ف ،(World Health Organization [WHO], 2020ووفقا  لمنظمة الصحة العالمية )

أعراض المرض بعد يومين إلى أربعة أيام من دخول الفيروس للجسم، وينتقل الفيروس بين الأشخاص 

 ,.Liu et al، ومخالطة الأفراد المصابين، أو ملامسة أسطح ملوثة بالفيروس )الرذاذبالعدوى عن طريق 

2020.) 

وذلك ن ه جائحة عالمية، ( على أCOVID-19( تفشي فيروس )WHOأعلنت منظمة الصحة العالمية )و

على اتخاذ الإجراءات الاحترازية للتعامل معه،  الدولوحث ت من بلدان العالم،  بعد انتشاره الواسع في كثير  

والحد من انتشاره. واستجابة لذلك أعلنت العديد من دول العالم ومنها الأردن، مجموعة من الإجراءات 

الحجر الصحي المنزلي، وإغلاق المدارس والجامعات، الوقائية، كان أبرزها فرض حظر التجوال، و

أصبح  -التي ت عد حدثا  غير طبيعي  -والعديد من المؤسسات. وفي ظل انتشار الوباء وهذه الإجراءات

يات التي من الممكن أن تؤثر  ضين للعديد من التحد  ان معر   صحتهم النفسية والعقلية. فيالسك 

ات التي تأثرت بجائحة كورونا؛ فالواقع يشير إلى أن التعليم أصبح أكثر ويعد قطاع التعليم من أبرز القطاع

تحديا لكل من الطلبة والمعلمين على حد سواء؛ وخاصة مع الأخذ بالاعتبار السياقات الهشة وغير المستقرة 

رس من دول العالم، وخاصة مع إغلاق المدا المرافقة لهذه الجائحة. فمع حالات الإغلاق الكامل في كثير  

والجامعات، تطلب الأمر من المعلمين والطلبة أن يتعلموا وبسرعة كيفية الانسجام والتوافق مع سياقات 

التعليم الجديدة، كما أن الحاجة إلى سرعة الاستجابة للتوافق مع مستجدات التعليم في ظل فيروس كورونا 

عوبات غير المتوقعة التي يمكن أظهرت مدى قدرة المعلمين والمؤسسات التعليمية عموما على تجاوز الص

 أن يواجهها النظام التعليمي، إضافة إلى كيفية الاستفادة من الفرص المتاحة في ظل هذه الظروف

(Assunção, 2020.) 

المدارس والمعلمون في تأمين  ظهرتهاأ   التيعلى الرغم من الدرجات العالية من المرونة والالتزام و

 لم يتمكن جميع الطلبة من الوصول إلى التعليم بشكل ثابت.إلا أنه المدارس،  استمرارية التعليم أثناء إغلاق

أنه على الرغم من أن معظم  ،( دولة59) علىوتوضح دراسة أجرتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 

صول فقط كانوا قادرين على الو بةالبلدان قد أسهمت في توفير فرص بديلة للتعلم، إلا أن حوالي نصف الطل

بعض الأسر تعاني من أوضاع اقتصادية صعبة أسهمت في عدم  أ ن  إلى كل أو معظم المناهج الدراسية، كما 

وصولها إلى منصات التعلم. إضافة إلى ذلك، فقد أصبح هناك ضرورة للاهتمام بجودة التعليم المنزلي 

(Reimers & Schleicher, 2020.) 
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ا مع التغيرات التي فرضتها  أ ن  الرغم من على و العديد من المعلمين والمجتمعات المدرسية تعاملوا جيد 

 أ ن  . ومن المعروف متعددة   وانفعالية   نفسية   مشكلات  واجهوا بعض المعلمين  أ ن  إلا جائحة كورونا، 

ية بنفس الكفاءة الاستجابة للمواقف الطارئة تختلف من فرد لآخر؛ فلا يستجيب جميع الأفراد للضغوط النفس

 أو الطريقة، إذ لكل شخص طرقه الخاصة في التأقلم مع الظروف المختلفة. ومن المهم بشكل خاص أن  

يتنبه المعلمون إلى الآثار النفسية والانفعالية المرتبطة بتداعيات انتشار جائحة كورونا، وأن يعملوا على 

 لى التكيف مع مثل هذه الظروف الاستثنائيةاتخاذ خطوات استباقية لتعزيز صحتهم النفسية وقدرتهم ع

(Beteille et al., 2020) . 

ظ  مسار التعليم بشكل عام، مما جعل الكثير من المعلمين يعبرون  فيأثرت قد جائحة كورونا  أ ن  ومن الملاح 

المهني، ا ما ترتبط بمحدودية فرص النمو عن عدد من القضايا المستجدة المرتبطة بهذه الجائحة، التي غالب  

من المؤسسات التعليمية  وضعف في مصادر الدعم التقني أو المادي المرتبط بالتعلم الإلكتروني، سواء  

خاصة ما يرتبط بضعف الخبرات المتعلقة بالتعلم الإلكتروني. كما تعرض بالحكومية منها، و أمالخاصة، 

لساعات أطول دون أن يكون هناك العمل  إليهمبعض المعلمين للاستغلال في المدارس الخاصة؛ إذ ط لب 

مردود مالي مكافىء، وفي بعض الظروف يعاني بعض المعلمين من انقطاع الرواتب لأكثر من شهر، كما 

أجبر آخرون على ترك أعمالهم مع الالتزام بعدم المطالبة بتعويضات مالية. ومن جهة أخرى، فإن المعلمين 

 UNRWA, 2020; Churiyahها )متعلقة بالرواتب نفسفي القطاعات الحكومية لم يعانوا المشكلات ال

et al., 2020 (. 

وذلك ؛ ، وتزيد قلقهمثير مخاوف للمعلمينيمكن أن ت إن الظروف التي يعايشها قطاع التعليم في هذه الأوقات

الاستجابة ا تطلب ئ  را طاا على التدريس عن بعد، باعتبار هذه الجائحة حدث  ا كافي  لأنهم لم يتلقوا تدريب  

خاصة مع ارتباطه بالجامعات، و مفي المدارس أ بالإضافة إلى ذلك، فإن تعليق الدراسة سواء   السريعة.

بالعزلة الاجتماعية والحجر الصحي المنزلي، يمكن أن يسبب قلق المعلمين حول مدى قدرتهم على التأقلم 

 & Talidongن أن تتبع هذا التغيرات )مع هذه المستجدات من جهة، والتبعات المالية والمهنية التي يمك

Toquero, 2020إلى ارتباط إدراك خطورة الإصابة بفيروس  (.  وفي السياق ذاته، أشار بعض الدراسات

زيادة تفشي الوباء أدى إلى زيادة انتشار القلق  أ ن  المهني، و مالصحي أ كورونا بقلق المستقبل سواء  

(Paredes et al., 2020; Fardin, 2020). 

 التغيرات المفاجئة التي تحدث في حياة الأفراد والمجتمعات تؤدي إلى ارتفاع مستوى قلق المستقبل ن  إ

(Anderson, 2010).  وقد تعرض المعلمون للعديد من التغيرات المرتبطة بطبيعة العمل التي فرضت

عليهم العديد من التبعات والمسؤوليات، سواء على مستوى الاستعداد للتعامل مع تلك المستجدات ومدى 

الرغم من أن القلق يعد على على مستوى إمكانية الوصول إلى الطلبة. و أمقدرتهم على تجاوز العقبات، 

دة فعل طبيعية للظروف الطارئة، إلا أنه كلما طالت مدة هذه الأحداث الطارئة، فإن القلق المتزايد يصبح ر

 Irawan et) الذي ينعكس على مجالات حياة الفرد المختلفة بشكل سلبي ،ا من تركيبة الحياة اليوميةجزء  

al., 2020; Kidd & Murray, 2020 .) 
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منهم يعيش حالة  ا  العامة لدى الأفراد والمجتمعات، ما جعل كثير كيفالت أثرت جائحة كورونا على حالة وقد

ا عليهم إجراء بعض من الجوانب في حياة الناس، وأصبح لزام   ا  من القلق والترقب؛ فقد تغيرت كثير

التعديلات على أسلوب حياتهم، كما أصبحوا بحاجة إلى ابتكار طرق ممارسات جديدة للتكيف مع متطلبات 

ن حالة الترقب التي يعيشها الناس ومن بينهم المعلمون، فيما كما أالمختلفة في ظل هذه الجائحة.  الحياة

يتعلق بانحسار أو تفاقم هذه الجائحة، جعل الناس في قلق مستقبلي سواء فيما يتعلق بمستقبلهم الوظيفي أو 

 (.Kniffin et al., 2021; Altal, 2021) المالي

اا لق الطبيعي يعد جانب  الق أ ن  الرغم من على و ا للأفراد في مختلف مجالات حياتهم، إلا أنه عند  مهم  ومحفز 

الجوانب النفسية  فيخروج الأعراض عن الوضع الطبيعي، يلاحظ زيادة في حدة الأعراض وآثار سلبية 

(. Bilal et al., 2020ق ا للنمو والتكيف )وا معوالجسمية والاجتماعية والمهنية وغيرها، مما يجعله عنصر  

العامل الأساس المحفز  وعده( اهتم بالقلق Freudفرويد ) أ ن  وبالنظر إلى نظرية التحليل النفسي؛ فإننا نرى 

القلق  :هي ،على هذه النظرية فقد تم النظر إلى ثلاثة أنواع من القلق وبناء   ،لميكانزمات الدفاع النفسي

بينما ترى النظريات السلوكية أن . (Miloyan et al., 2017)العصابي، والقلق الأخلاقي، والقلق الواقعي 

القلق استجابة متعلمة من البيئة، مع الأخذ بالاعتبار عمليات التعزيز التي يتعرض لها الفرد خلال المواقف 

تسهم الأفكار اللاعقلانية والتشوهات المعرفية في قلق المستقبل،  (. كما يمكن أن  (Molin, 1990المختلفة 

ن خلال إساءة تفسير الوقائع والأحداث، واتخاذ مواقف محددة تجاه الذات والآخرين والمستقبل؛ وذلك م

 (.Yüksel,  & Bahadir Yilmaz, 2019وهذا ما يمثل تفسير النظريات المعرفية )

( هو حالة من الخوف والشك Future Anxiety( أن قلق المستقبل )Zaleski, 1996ويرى زالسكي )

ر غير مرغوب متوقع حدوثه في المستقبل، وهذا الخوف من المستقبل قد يتضمن جوانب والقلق من تغي

ا،  متنوعة ترتبط بتهديدات متوقعة، مثل فقدان أحد المقربين، أو الفشل في امتحان ما. ومن وجهة نظره أيض 

المستقبل هو  قلق أ ن  ( (2009فإن جميع أنواع القلق تحوي في مضمونها قلق ا مستقبلي ا. ويرى المشيخي 

خوف من مجهول تسببه خبرات ماضية وحاضرة، ما يجعل الفرد يشعر بحالة من عدم الأمان والاستقرار. 

عن  وعدم الارتياح تجاه المستقبل ناتج   ،بالسخط داخليٌّ  قلق المستقبل هو شعور   أ ن  ويمكن الإشارة إلى 

عدم الاستقرار النفسي، وهو مرتبط بالتوقع ضغوط اجتماعية مختلفة؛ إذ يشعر الفرد بالتوتر والتشويش و

 السلبي للأحداث القادمة.

قلق المستقبل غالب ا ما يسود خلال العقد الثاني وبداية الثالث من العمر،  أ ن  ( Price, 2009ويرى برايس )

ء أسرة. وقليلا  ما يكون لدى الأفراد بعد هذا العمر؛ وذلك نتيجة للحاجة للتفكير بالحصول على عمل أو بنا

فئة الشباب ت عد الأكثر عرضة لتطوير الأعراض  أ ن   (Liang et al., 2020)كما يؤكد ليانغ وزملاؤه 

النفسية الناتجة عن جائحة كورونا؛ وذلك بسبب الظروف المرتبطة بالإغلاقات، والتغيرات المفروضة على 

 جوانب الحياة المختلفة.

التحديات المختلفة التي تواجه الفرد، وعدم قدرته على التعامل معها تؤدي إلى تحفيز ظهور قلق  إن  

ا في ظهور قلق المستقبل؛  المستقبل لدى الأفراد. إضافة إلى ذلك، فإن مدى الاستقرار الأسري يؤثر أيض 
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المستقبل. كما أن انخفاض  فعدم الاستقرار أو انفصال الوالدين، والتفكك الأسري كلها عوامل تسهم في قلق

ا  مستوى الكفاءة الذاتية، وضعف الثقة بالمستقبل، إضافة إلى عدم وضوحه تزيد فرص ظهوره أيض 

(Hammad, 2016.) 

وبالنظر إلى الأدب التربوي المرتبط بمتغيرات الدراسة، توصل الباحثون إلى بعض الدراسات ذات 

(، التي هدفت التعرف إلى مستوى القلق Li et al., 2020العلاقة، ففي دراسة قام بها لي وزملاؤه )

والعوامل المحفزة له خلال جائحة كورونا لدى عينة من المعلمين في الصين. تكونت عينة الدراسة من 

من شباط من  12- 4( معلما ومعلمة من ثلاث مدن في مقاطعة هينان في الصين، خلال الفترة من 88611)

(. أشارت النتائج GAD-7ف الدراسة استخدم الباحثون مقياس القلق المعمم )(. ولتحقيق أهدا2020العام )

انتشار القلق لدى  أ ن  %(، كما وجد 13.67نسبة انتشار القلق لدى أفراد عينة الدراسة كان ) أ ن  إلى 

لأعمار أعلى نسبة انتشار للقلق كانت في ا أ ن  المعلمات أكثر منه لدى المعلمين. كما أشارت النتائج إلى 

ا فأكثر.60)  ( عام 

 فيأثر جائحة كورونا  علىدراسة هدفت التعرف ( Paredes et al., 2020) وأجرى باريديس وزملاؤه

لطلبة الجامعات، مع الأخذ بالاعتبار تفاعل متغيرات الخطورة المدركة للإصابة، والمرونة  النفسيةالصحة 

وطالبة من طلبة البكالوريوس والدراسات  ( طال با  711)النفسية، وقلق المستقبل. تكونت عيننة الدراسة من 

%( من الذكور، استجابوا بشكل مناسب على الاستبانات 56.1%( من الإناث، و )43.9العليا، كان منهم )

الخطورة المدركة للإصابة ارتبطت سلب ا مع الصحة  أ ن  الموزعة إلكتروني ا. أشارت نتائج الدراسة إلى 

ا النفسية، كما أفاد الخطورة المدركة للإصابة ارتبطت بشكل إيجابي مع قلق المستقبل مع  أ ن  ت النتائج أيض 

 الأخذ بالاعتبار كل من المرونة النفسية وسمات الشخصية كمتغيرات وسيطة.

أساليب تعامل  على( التعرف (Talidong & Toquero, 2020تاليدونغ و توكورو  وهدفت دراسة

( 218( في الفلبين، وتكونت عينة الدراسة من )COVID-19بط بتفشي وباء )المعلمين مع القلق المرت

( سؤالا ، تضمنت عدة 25معلما ومعلمة. قام الباحثان بتوزيع أداة الدراسة إلكتروني ا التي تكونت من )

مجالات، مثل: طلب الحصول على المعلومات، والأدوات الوقائية، وآليات للتكيف مع القلق خلال فترات 

جر الصحي، والاتجاهات تجاه الوباء، والقلق والضغط النفسي. أشارت نتائج الدراسة إلى ممارسة الح

ا بمتطلبات الحجر الصحي،  المعلمين للتعليم عن بعد، والتواصل مع الجهات المختصة، كما أظهروا التزام 

 وممارسة المعلمين لأنشطة هادفة للتعامل مع القلق.

( التعرف إلى العلاقة بين الخوف من وباء Mahmud et al., 2020ه )كما هدفت دراسة محمد وزملائ

فيروس كورونا وقلق المستقبل الوظيفي، إضافة إلى الكشف عن روابط غير مباشرة بين الأعراض 

الاكتئابية لجائحة كورونا مع كل من حالة الخوف من هذا الوباء من جهة، ومع قلق المستقبل الوظيفي من 

من طلبة البكالوريوس في جامعات بنغلادش، والذين في  (332عينة الدراسة من )جهة أخرى. تكونت 

السنة الأخيرة، إذ طبقت عليهم مقاييس الدراسة الثلاثة إلكتروني ا. توصلت نتائج الدراسة إلى علاقة موجبة 

بية المرتبطة بين الخوف من انتشار الوباء وقلق المستقبل الوظيفي لدى الطلبة، كما كانت الأعراض الاكتئا
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ذات علاقة غير مباشرة دالة إحصائي ا بين كل من الخوف  -التي استخدمت كمتغير وسيط -بجائحة كورونا 

 من انتشار الوباء وبين قلق المستقبل الوظيفي لدى الطلبة.

الصحة النفسية، وعبء العمل لدى  علىللتعرف  (See et al., 2020)وجاءت دراسة سي وزملائه 

نت عينة الدراسة من ظل إجراءات الحجر الصحي المرتبط بجائحة كورونا في بريطانيا. تكو  المعلمين في 

( معلمين، أرسلت إليهم أداة الدراسة إليهم إلكتروني ا من خلال منصات خاصة بالمعلمين. تكونت 3404)

المعلمين خلال أداة الدراسة من أربعة أجزاء هي: العبء التدريسي، والصحة النفسية للمعلمين، وخبرات 

الحجر الصحي، والتواصل مع الطلبة. توصلت نتائج الدراسة إلى زيادة العبء التدريسي لأفراد العينة، كما 

( يشعرون بعدم %17) أ ن  ( من أفراد عينة الدراسة يشعرون بالسعادة، في حين %46أظهرت النتائج أن )

راسة طبقا للمستوى التدريسي؛ إذ كان معلمو المرحلة السعادة، مع الأخذ بالاعتبار تباين استجابات أفراد الد

 الثانوية أكثر شعورا بالسعادة.

س عت دراسة ( وحالة الصحة COVID- 19( لتقييم التأثير النفسي لوباء )2020) علاء الدين وآخرون و 

( 625)النفسية خلال الوباء. طبقت الدراسة على عينة متيسرة من طلبة الجامعات الأردنية كان قوامها 

الدراسة من خلال المنصات التعليمية لتلك الجامعات، وهما النسخة  اأدات عليهم وزعت. طالب ا وطالبة  

-DASS(، ومقياس داس لقياس القلق والاكتئاب والتوتر )IES-Rمقياس تأثير الحدث )لالعربية المحدثة 

، العمر، الجنس) لمتغير:عزى لتأثير الحدث تعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية أفادت النتائج  .(21

تعزى  لحالة الصحة النفسية. في حين وجدت فروق ذات دلالة إحصائية حالة العمل، الحالة الاجتماعية(

ا  23) – (18إذ أبلغ من هم بعمر  ؛لمتغير العمر  أعلى ممنعن مستويات من الاكتئاب والقلق والتوتر عام 

ا24)هم بعمر  الدراسة إلى فروق تعزى لحالة العمل، ولصالح من لا يعمل، إذ كما أشارت  فأكثر. ( عام 

توصلت الدراسة إلى عدم وجود ، وأبلغوا عن مستويات من الاكتئاب والقلق والتوتر أعلى ممن لا يعملون

 والحالة الاجتماعية على المتغيرين.للجنس فروق تعزى 

توى قلق المستقبل لدى طلبة مس علىالتعرف  (Abu-Alkeshek, 2020أبو الكشك )وهدفت دراسة 

( من طلبة البكالوريوس من 321الجامعات الأردنية في ظل جائحة كورونا. تكونت عينة الدراسة من )

الجامعات الحكومية في شمال الأردن، وأشارت النتائج إلى أن مستوى قلق المستقبل لدى أفراد عينة 

في مستوى قلق المستقبل لدى أفراد عينة الدراسة  الدراسة كان مرتفعا، كما أشارت النتائج إلى وجود فروق

 تعزى للجنس.

نسبة انتشار بعض  على( دراسة هدفت التعرف Huang & Zhao, 2020كما أجرى هوانج وزهاو )

المشكلات النفسية، التي من بينها القلق، والاكتئاب، ونوعية النوم في ظل جائحة كورونا، إضافة إلى تحديد 

( من عموم فئات المجتمع، طبقت عليهم أداة 7236للخطر. تكونت عينة الدراسة من )الفئات الأكثر عرضة 

أعراض القلق جاءت في أعلى نسبة  أ ن  الدراسة التي تحوي المتغيرات السابقة. أشارت نتائج الدراسة إلى 

جاء ب عد (، كما %20.1(، وجاءت الأعراض الاكتئابية بالمرتبة الثانية بنسبة انتشار )%35.1انتشار )

ا بنسبة انتشار بلغت ) ( 35كما أظهر الأفراد الذين تقل أعمارهم عن ) .(%18.2انخفاض نوعية النوم أخير 

7

Al- Shraifin et al.: The Corona Virus Pandemic Psychological Effect and its relationsh

Published by Arab Journals Platform, 2023



  209             2022(،2(، العدد )17) مجلة جامعة الخليل للبحوث، مجلد مؤيد مقدادي وآخرون، التأثير النفسي لجائحة......، 

ا في نوعية  عاما ارتفاعا في نسبة انتشار القلق والاكتئاب، في حين أظهر مقدمو الخدمات الصحية انخفاض 

 النوم أكثر من أصحاب المهن الأخرى.

مستوى قلق المستقبل لدى معلمي التربية الخاصة في  علىعرف ت( الAltal, 2021التل ) وهدفت دراسة

ا ومعلمة من معلمي التربية الخاصة. قامت 732ضوء جائحة كورونا. تكونت عينة الدراسة من ) ( معلم 

الباحثة بتطوير أداة لقياس قلق المستقبل لدى المعلمين، كما جرى التأكد من خصائصها السيكومترية. 

نتائج الدراسة إلى أن مستوى قلق المستقبل لدى معلمي التربية الخاصة كان مرتفعا ، كما أظهرت اشارت 

النتائج فروق ا تعزى لسنوات الخبرة التدريسية. إضافة إلى ذلك، أشارت النتائج إلى فروق دالة إحصائي ا في 

 ى الذكور.مستوى قلق المستقبل؛ إذ كان مستوى قلق المستقبل لدى الإناث أعلى منه لد

في ضوء الدراسات التي عرضت، ي لاحظ أنها تناولت القلق المرتبط بانتشار الوباء، أو بعض الآثار النفسية 

المحددة المرتبطة بالجائحة، وعلى الرغم من أهمية تلك الدراسات، إلا أنها جاءت أكثر عمومية. كما يتضح 

، بل كان تركيزها الأكبر على طلبة الجامعات. ومما هذه الدراسات لم تعط أهمية كافية لفئة المعلمين أ ن  

يعزز تميز الدراسة الحالية تناولها لمتغير تصنيف المدرسة التي يعمل بها المعلم )حكومية/ خاصة(؛ وذلك 

لما له من خصوصية في دولنا العربية. ومن هنا، فإنه يمكن القول إن تلك الدراسات لم تتناول التأثير 

 ونا وعلاقته بقلق المستقبل لدى المعلمين.النفسي لجائحة كور

 مشكلة الدراسة

أثرت جائحة فيروس كورونا في مجالات حياة الفرد المختلفة، ولكن يبدو أن المجال المهني قد حاز على 

أكبر تأثير؛ فنلاحظ الكثير من المهن التي تضررت نتيجة الإغلاقات المتكررة، ولفترات طويلة، مما أدى 

 ,.Jalloh et al., 2018; Law et alوقد أشارت الدراسات ) ير من الأفراد لأعمالهم.إلى فقدان الكث

2006; Shutz et al., 2015 السارس،كوباء  والعقلية،الصحة الن فسية  فيلأوبئة ل ا  تأثيرأن هناك ( إلى 

 & Kidd). كما أشار بعض الدراسات ا من الأوبئة التي حدثت على مدى التاريخموغيره ،والإيبولا

Murray, 2020; Altal, 2021 (Churiyah et al.,2020;   ا لجائحة كورونا في إلى أن هناك تأثير 

علاوة على ذلك، هناك بعض الإشارات  مختلف جوانب الحياة لدى المعلمين والقطاعات التعليمية الأخرى.

فهم معرضون بشكل كبير إلى أن الصحة النفسية للمعلمين لم تكن على ما يرام قبل بدء هذه الجائحة؛ 

 (. Kotfis et al., 2020للاحتراق النفسي )

ا غير قليل منهم ينادي 2020وشهد عام ) ( زيادة ملحوظة في متطلبات العمل من المعلمين، فنلاحظ أن عدد 

بالعودة إلى التعليم المباشر في المدارس رغم الظروف القاسية. ومما يمكن ملاحظته أن جائحة فيروس 

رضت على المعلمين إجراء تغييرات متعددة في عملهم؛ كإعطاء حصصهم عن بعد، والتواصل كورونا ف

مع الطلبة بطرق غير تقليدية، ما فرض عليهم ضرورة تعلم مهارات جديدة، وبالتالي جعلهم أكثر قلق ا تجاه 

ك، حالة مدى إتقانهم لتلك المهارات، ومدى قدرتهم على التواصل بشكل جيد مع طلبتهم. أضف إلى ذل

الترقب التي تحدث في بداية كل فصل دراسي للتعليمات الجديدة حول طريقة التدريس، ومدى إمكانية 

 العودة للتعليم الوجاهي.
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ويتضح من ذلك ضرورة دراسة الأثر المترتب على المعلمين جراء جائحة كورونا وعلاقته بقلق المستقبل 

 لديهم. ومن هنا فقد جاءت الدراسة الحالية للإجابة عن الأسئلة الآتية: 

الحالة و، الجنسهل يختلف مستوى تأثير جائحة كورونا على المعلمين باختلاف كل من: السؤال الأول: 

 ؟تصنيف المدرسةوماعية، الاجت

الحالة و، الجنسهل يختلف مستوى قلق المستقبل لدى المعلمين باختلاف كل من: السؤال الثاني: 

 ؟تصنيف المدرسةوالاجتماعية، 

جائحة كورونا على النفسي لتأثير الإحصائية بين  هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالةالسؤال الثالث: 

 قلق المستقبل لديهم؟في الأردن ومستوى  المعلمين

 أهمية الدراسة

تبرز أهمية الدراسة الحالية من خلال النظر إليها من جانبين؛ نظري وتطبيقي؛ فمن الناحية النظرية، يتضح 

ذلك من خلال تركيز الدراسة الحالية على فئة مهمة لها تأثير كبير في جميع المجتمعات، وهي فئة 

لمتغيري تأثير جائحة كورونا وقلق المستقبل يزود القارئ والباحثين المعلمين. كما أن تناول هذه الدراسة 

وطلبة الدراسات العليا بإطار نظري مرجعي يمكن الرجوع إليه في دراساتهم وأبحاثهم. كما أنه يمكن 

الاستفادة من معاملات الصدق والثبات الخاصة بالمقاييس المستخدمة؛ مما يعزز إمكانية استخدامها في 

 حقة.دراسات لا

الأثر المترتب على المعلمين لا يقتصر عليهم فقط،  أ ن  أما من الناحية التطبيقية، فمن المهم الإشارة إلى 

وإنما ينعكس بأشكال مختلفة على الطلبة. لذلك، فإن فهم المشكلات التي تعترض المعلمين يسهم زيادة 

بكفاءة أكبر، ويجنب الطلبة العديد من  القدرة على التعامل معها، مما يجعلهم قادرين على أداء مهامهم

الانعكاسات السلبية. كما أن فهم أصحاب القرار في الميدان التربوي لهذه المشكلات وكيفية تأثيرها على 

 المعلمين، يساعدهم على التخطيط لإدارة الأزمات المحتملة التي يمكن أن تواجههم.

 مصطلحات الدراسة

يقصد به الصعوبات المؤلمة للفرد في الأيام الماضية، فيما يتعلق بالحدث والتأثير النفسي لجائحة كورونا: 

(، وفرط Avoidanceالتجنب )(، وIntrusionالمحدد المحتمل أن يكون مرهقا ، وتتضمن: التدخل )

ويعرف إجرائي ا لأغراض الدراسة الحالية بأنه الدرجة  .(Alhajjar, 2014) (Hyperarousal)الاستثارة 

 ليها المستجيب على المقياس المستخدم لقياس التأثير النفسي لجائحة كورونا.التي حصل ع

هو حالة انفعالية غير سارة تؤثر في الأفراد، حيث يرتبط تفكيرهم بتوقعات سلبية تجاه قلق المستقبل: 

خوف مستقبلهم، وترتبط هذه التوقعات بالتهديد المستقبلي وعدم الشعور بالأمن والتشاؤم وعدم الرضا وال

واليأس، والخوف من المشكلات الاجتماعية والاقتصادية وتوقع المشكلات في المستقبل، والمصحوب 

 ,Bolanowskiبمشكلات معرفية وانفعالية وجسدية، وخاصة في ظل ظروف خاصة يصعب التنبؤ بها )

مستجيب على (. ويعرف إجرائي ا لأغراض الدراسة الحالة الحالية بأنه الدرجة التي حصل عليها ال2005

 المقياس المستخدم لقياس قلق المستقبل.
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 الطريقة والإجراءات

 مجتمع الدراسة

ربد إتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والمعلمات في المدارس الحكومية والخاصة في مدينة قصبة 

م، والبالغ عددهم كما يشير التقرير الإحصائي 2178/2121خلال الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي 

ا ومعلمة. منهم )5313الصادر عن وزارة التربية والتعليم ) ا و)2237( معلم   ( معلمة. 3742( معلم 

 عينة الدراسة

ا ومعلمة، من مجموعة من ا254تكونت عينة الدراسة من ) لمعلمين والمعلمات في المدارس ( معلم 

عت أدوات  زِّ الحكومية والخاصة في مدينة إربد، من مختلف التخصصات تم اختيارهم بالطريقة المتيسرة. و 

الدراسة من خلال رابط إلكتروني تم تصميمه، ون شر الرابط على مجموعات التواصل الاجتماعي الخاصة 

م وبين الإدارات الرسمية، كمجموعات الفيسبوك، وكان بالمعلمين التي يتم التواصل من خلالها بينه

( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا  7أو عدمها على الأدوات، والجدول ) ،للمعلمين حرية الإجابة

 للمتغيرات الديموغرافية.

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيرات الدراسة.. 2الجدول 

 العدد الفئات المتغير

 الجنس
 725 ذكور

 728 اناث

 تصنيف المدرسة
 734 حكومية

 721 خاصة

 الحالة الاجتماعية

 789 متزوج

 35 اعزب

 27 مطلق/ ارمل

 

 مقياسا الدراسة

 أولًا: مقياس تأثير جائحة كورونا

العربية من مقياس تأثير الحدث المعدل  باستخدام النسخة 78-كورونالجائحة قياس التأثير النفسي  جرى

(Impact of Event Scale-Revised IES-R; Weiss & Marmar, 1997)والمستخدم من علاء ، 

مقاييس فرعية، هي:  على ثلاثةفقرة، موزعة  22مقبول للنشر(، ويتكون من  2121) آخرينالدين و

وتقيسه الفقرات التجنب (، و1,2,3,6,9,14,16,20وتقيسه الفقرات )الأفكار الدخيلة 

وتتمتع النسخة  ،(4,10,15,18,19,21(، وفرط الاستثارة وتقيسه الفقرات )5,7,8,11,12,13,17,22)

 العربية بمؤشرات صدق وثبات مقبولة.
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 دلالات صدق وثبات مقياس تأثير جائحة كورونا بصورته الحالية

عشرة  (10) منتكونت محكمين من العلى مجموعة  بصورته الأولية عرض المقياس الصدق الظاهري:

المختصين في الإرشاد النفسي في جامعة اليرموك من تخصصات علم النفس التربوي، والإرشاد أساتذة من 

النفسي، والقياس والتقويم، والطلب إليهم الحكم على ملاءمة الفقرات للفئة العمرية المستهدفة في الدراسة، 

التعديلات المقترحة  . وفي ضوء آراء المحكمين أجريتللأبعادومدى سلامة اللغة، ومدى انتماء الفقرات 

%( للاتفاق بين المحكمين على 80) نسبةكانت على فقرات المقاييس من حيث الصياغة واللغة، وقد 

 (22) منبعد التحكيم مكون  ياس، وبذلك أصبح المقصياغة الفقرات هي النسبة المعتمدة لاعتماد الفقرات

 .فقرة

ا ومعلمة 30المقاييس على عينة استطلاعية مكونة من ) ط بقت مؤشرات صدق البناء: من مجتمع ( معلم 

سب المستهدفة، و عينتهامن خارج الدراسة، و معامل الارتبـاط لفقرات المقياس مع الدرجة الكلية ح 

-.58والمقاييس الفرعية للمقياس. وتبين أن معاملات ارتباط الفقرات مع الأداة ككل تراوحت ما بين )

.( لبعد التجنب، 78-.54.( لبعد التدخل أو )الأفكار الدخيلة(، وما بين )81-.62راوحت ما بين ).(، وت86

.( لبعد الاستثارة، كما تبين أن معاملات ارتباط الأبعاد ببعضها ومع الأداة ككل تراوحت 82-.69وما بين )

 .(.86-.52ما بين )

 Cronbach Alpha))خدام معادلة كرونباخ ألفا ثبات الاتساق الداخلي باست ق درثبات الاتساق الداخلي: 

(، وللمقاييس الفرعية α=.92على بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية، حيث بلغ للمقياس الكلي )

 .( على التوالي.87.؛ 85.؛88الثلاثة: الأفكار الدخيلة، التجنب، والاستثارة )

التطبيق على العينة  أ عيدلأغراض التحقق من ثبات الإعادة للمقاييس وأبعادها، فقد ثبات الإعادة: 

بفاصل زمني مقداره أسبوعان بين  (Test Retest)الاستطلاعية سالفة الذكر بطريقة الاختبار، وإعادته 

س باستخدام التطبيق الأول والثاني، وبلغ معامل ثبات الإعادة للمقياس الكلي والمقاييس الفرعية للمقيا

 (، على التوالي. 89..؛92.؛ 89.؛ 87معادلة بيرسون )

 تصحيح المقياس

( فقرة، يجاب عليها بتدريج خماسي، بحيث كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشرا  22اشتمل المقياس على )

فئة  تي:استجابات أفراد العينة إلى ثلاث فئات على النحو الآت نفعلى ارتفاع مستوى تأثير الحدث، وقد ص  

فئة مستوى تأثير متوسط، وتتمثل و( فأقل. 2.49مستوى تأثير منخفض، وتتمثل في الحاصلين على درجة )

( درجة. وفئة مستوى تأثير مرتفع، وتتمثل في الحاصلين 3.49-2.5في الحاصلين على درجة تتراوح بين )

 ( فأكثر.3.5على درجة )

 ثانياً: مقياس قلق المستقبل

الباحثون مقياس الشريفين وبني مصطفى وطشطوش  استخدمقلق المستقبل،  مستوىبهدف الكشف عن 

( فقرة موزعة على المجالات الآتية: المجال الأول: المكون السلوكي، 31(، تكون المقياس من )2014)

والمجال الثاني: المكون المعرفي وتقيسه  (،28 ,25 ,22 ,19 ,16 ,13 ,10 ,7 ,4 ,1وتقيسه الفقرات من )
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(، والمجال الثالث: المكون الفسيولوجي وتقيسه 29 ,26 ,23 ,20 ,17 ,14 ,11 ,8 ,5 ,2الفقرات من )

 (.30 ,27 ,24 ,21 ,18 ,15 ,12 ,9 ,6 ,3الفقرات من )

 دلالات صدق المقياس وثباته

عشرة  (10) منتكونت محكمين من العلى مجموعة  بصورته الأولية عرض المقياس الصدق الظاهري:

ة من المختصين في الإرشاد النفسي في جامعة اليرموك من تخصصات علم النفس التربوي، والإرشاد أساتذ

النفسي، والقياس والتقويم، والطلب إليهم الحكم على ملاءمة الفقرات للفئة العمرية المستهدفة في الدراسة، 

أجريت التعديلات المقترحة . وفي ضوء آراء المحكمين للأبعادومدى سلامة اللغة، ومدى انتماء الفقرات 

%( للاتفاق بين المحكمين على 80)نسبة كانت على فقرات المقاييس من حيث الصياغة واللغة، وقد 

 (31) منبعد التحكيم مكون  ياس، وبذلك أصبح المقصياغة الفقرات هي النسبة المعتمدة لاعتماد الفقرات

 .فقرة

ا 31المقياس على عينة مكونة من ) ط بق بهدف التحقق من صدق البناءمؤشرات صدق البناء:  ( معلم 

ومعلمة من خارج عينة الدراسة، وحسب معاملات الارتباط بين الدرجات على الفقرة والدرجات على 

 أ ن  وتبين  المجال، وكذلك معاملات الارتباط بين الدرجات على الفقرة والدرجات على المقياس ككل

.( للبعد 15-.57.(، وتراوحت ما بين )93-.41معاملات ارتباط الفقرات مع الأداة ككل تراوحت ما بين )

 أ ن  .( للبعد الفسيولوجي، كما تبين 91-.63.( للبعد المعرفي، وما بين )69-.48السلوكي، وما بين )

 .(.13-.45معاملات ارتباط الأبعاد ببعضها ومع الأداة ككل تراوحت ما بين )

 تصحيح المقياس 

( فقرة، يجاب عليها بتدريج خماسي، بحيث كلما ارتفعت الدرجة كان ذلك مؤشرا  30اشتمل المقياس على )

على زيادة قلق المستقبل لدى الطلبة، وقد صنف الباحثون استجابات أفراد العينة إلى خمس فئات على النحو 

( فأقل. وفئة 1.49ل في الحاصلين على درجة )المنخفضة جدا ، وتتمث فئة مستوى قلق المستقبل الآتي:

فئة و ( درجة.2.49-1.5مستوى قلق المستقبل المنخفضة، وتتمثل في الحاصلين على درجة تتراوح بين )

( درجة. وفئة 3.49-2.5مستوى قلق المستقبل المتوسطة، وتتمثل في الحاصلين على درجة تتراوح بين )

( درجة. وفئة 4.49-3.5في الحاصلين على درجة تتراوح بين ) مستوى قلق المستقبل المرتفعة، وتتمثل

 ( فأكثر.4.5مستوى قلق المستقبل المرتفعة جدا ، وتتمثل في الحاصلين على درجة )

 في هذه الدراسة على النحو الآتي: مع المتغيراتالتعامل  جرىمتغيرات الدراسة: 

 للإناث. 2للذكور والقيمة  7التعامل معه باعتباره متغيرا  ثنائيا ، وخصصت القيمة  جرىالجنس:  -

للمتزوج،  7التعامل معه باعتباره متغيرا  تصنيفيا ، وخصصت القيمة  جرىالحالة الاجتماعية:  -

 رمل.للمطلق/ الأ 3للأعزب، والقيمة  2والقيمة 

)مدرسة  7ثنائي ا، وخصصت له قيم بين  التعامل معه باعتباره متغيرا   جرىتصنيف المدرسة:  -

 )مدرسة خاصة(. 2حكومية(، 

 التعامل معها باعتبارها متغيرات كمية. جرىجائحة كورونا، وقلق المستقبل: النفسي لتأثير ال -
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 ومناقشتها نتائج الدراسة

ابة عن يتناول هذا الجزء من الدراسة بالوصف التحليلي نتائج المعالجات الإحصائية التي أجريت للإج

 أسئلة الدراسة، وفيما يأتي عرض لهذه النتائج وفق الأسئلة:

جائحة كورونا على المعلمين النفسي لتأثير الهل يختلف مستوى أولاً: للإجابة عن السؤال الأول للدراسة:"

الأوساط الحسابية والانحرافات  حسبت" ؟، الحالة الاجتماعية، تصنيف المدرسةالجنسباختلاف كل من: 

 (. 2المعيارية لمقياس تأثير الحدث وأبعاده، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازليا ، وذلك كما في الجدول )

 اد العينة على مقياس تأثير الحدثالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفر  .0جدول ال

  

الوسط  الرتبة 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري

 63. 3.51 3 الأفكار الدخيلة 7

 50. 3.59 2 التجنب 2

 65. 3.63 1 الاستثارة  3

 58. 3.57 الكلي للمقياس          

( وبمستوى 3.57جائحة كورونا ككل بلغ )النفسي لتأثير ل( أن الوسط الحسابي ل2يلاحظ من الجدول )

، الحالة الاجتماعية، تصنيف الجنسمتغيرات )الفرق في تأثير جائحة كورونا باختلاف مرتفع. ولتحديد 

وفقا  لهذه المتغيرات،  لتأثير جائحة كوروناوالانحرافات المعيارية الأوساط الحسابية  حسبتالمدرسة(؛ 

 (.3وذلك كما هو مبين في الجدول )

 وفقاً لمتغيرات الدراسة لتأثير جائحة كوروناالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية . 3الجدول 

 الفئة المتغير
 جائحة كورونا )ككل(النفسي لتأثير ال

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 الجنس
 0.50 3.55 ذكر

 0.74 3.59 أنثى

 الحالة الاجتماعية

 0.80 3.57 متزوج

 0.62 3.54 أعزب

 0.65 3.60 أرملمطلق / 

 المدرسةتصنيف 
 0.79 3.50 حكومية

 0.66 3.65 خاصة

كورونا،  النفسي لجائحة تأثيرل( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية ل3يلاحظ من الجدول )

، الحالة الاجتماعية، تصنيف المدرسة(، وبهدف التحقق من الجنس) متغير ناتجة عن اختلاف مستويات
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، وذلك )دون تفاعل( (ways ANOVA-3)جوهرية الفروق الظاهرية؛ تـم إجـراء تحليـل التباين الثلاثي 

 (.4كما في الجدول )

وفقاً لدى المعلمين جائحة كورونا النفسي لتأثير لنتائج تحليل التباين الثلاثي )دون تفاعل( ل. 4الجدول 

 لمتغيرات الدراسة

 مصدر التباين
 مجموع

 المربعات

 درجات

 الحرية

 متوسط مجموع

 المربعات

 Fقيمة 

 المحسوبة

 الدلالة

 الإحصائية

 347. 888. 219. 1 219. الجنس

 980. 021. 005. 2 010. الحالة الاجتماعية

 *012. 6.411 1.583 1 1.583 تصنيف المدرسة

   247. 249 61.497 الخطأ

    253 63.245 الكلي

 (.                 05.*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )    

جائحة كورونا النفسي لتأثير لبين المتوسطات الحسابية لوجود فروق دالة إحصائي ا ( 4)من الجدول يتضح 

بجائحة  اتأثر   أكثرتعزى لمتغير تصنيف المدرسة لصالح المعلمين في المدارس الخاصة؛ بمعنى انهم 

تم كما  دالة إحصائي ا تعزى للجنس والحالة الاجتماعية.كورونا. كما يتضح من الجدول عدم وجود فروق 

جائحة كورونا مجتمعة، النفسي لتأثير الالتباين الثلاثي المتعدد )دون تفاعل( لمجالات مقياس  استخدام تحليل

 (.5كما هو مبين في الجدول )

جائحة كورونا النفسي لتأثير النتائج تحليل التباين الثلاثي المتعدد )دون تفاعل( لمجالات . 5الجدول 

 مجتمعة وفقاً للمتغيرات

 الأثر
نوع الاختبار 

 المتعدد

قيمة الاختبار 

 المتعدد

قيمة ف 

الكلية 

 المحسوبة

درجة 

حرية 

 الفرضية

درجة حرية 

 الخطأ

الدلالة 

 الإحصائية

 الجنس
Hotelling's 

Trace 
0.032 2.595 3 247 *.053 

الحالة 

 الاجتماعية

Wilks' 

Lambda 
0.981 0.776 6 494.639 *.589 

تصنيف 

 المدرسة

Hotelling's 

Trace 
0.030 2.492 3 247 *.061 

 (05.*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )        
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الحالة الاجتماعية، تصنيف ، الجنسوجود أثر دال إحصائي ا لمتغيرات )عدم (، 5يتبين من الجدول )

  جائحة كورونا مجتمعة.النفسي لتأثير العلى مجالات مقياس (  =05.)المدرسة(، عند مستوى الدلالة 

ا على فئة معينة أو أ ناس دون  ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء أن وباء فيروس كورونا ليس حكر 

المعلمين من الفئات التي تأثرت بمستوى  أ ن  العالم، وغيرهم؛ فهو جائحة انتشرت كالهشيم في جميع بلدان 

ا في المدارس الخاصة، وعدم الأمان  مرتفع من هذه الجائحة، خوف ا من فقدان الوظيفة والعمل خصوص 

 الاقتصادي، والتعسر المالي.

تصنيف تعزى لمتغير فوجود فروق دالة إحصائي ا بين المتوسطات الحسابية لتأثير جائحة كورونا عن  أما

ي عزى إلى أن المعلمين في المدارس الخاصة لا  وهذا، المدرسة لصالح المعلمين في المدارس الخاصة

ا منهم لم تدفع إليهم أ جورهم خلال فترة إغلاق المدارس،  يحظون ببرامج الرعاية الاجتماعية، وأن عدد 

رسية التي ت شكل مصدر دخلهم وغالب ا بسبب عدم تمكن المدارس المغلقة من استرداد جميع الرسوم المد

الوحيد. وفي بعض الأحيان، ترتبط الأجور مباشرة بالعمل الذي يقوم به المعلمون والمعلمات، وبذلك لا 

ا لتضرر بعض المعلمين من  ي دفع أجر  لهم في أثناء فترة الإغلاقات؛ مما يزيد من الضغوط المالية، نظر 

هم من ضغوط مالية بسبب خفض الرواتب، أو التأخر في هذه الأزمة الصحية بصورة مباشرة، ومعانات

اء قلة الدخل، وإنهاء خدمات  ا، ربما يدفع المدارس الخاصة إلى التوقف عن العمل جر  دفعها، وأخير 

 العاملين فيها.

وبالنسبة لعدم وجود فروق في مستوى تأثير جائحة كورونا فقد ي عزى ذلك إلى أن توجه الفرد ونظرته 

ة من رؤيته للواقع بغض النظر عن جنسه أو حالته الاجتماعية، فهو أمام واقع يتطلب منه التكيف للحياة نابع

والتعايش مع الأحداث والظروف التي خلقتها جائحة كورونا. ومن هنا فإنه يمكن ملاحظة أن هذه النتيجة 

فروق ا في أثر جائحة (، التي أشارت إلى أن هناك Li et al., 2020لي وزملائه )تختلف مع نتيجة دراسة 

لي في حين تتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج بعض الدراسات السابقة مثل  كورونا تعزى للنوع الاجتماعي.

 Huangوهوانج وزهاو )(، Paredes et al., 2020) باريديس وزملائه(، وLi et al., 2020ه )ئوزملا

& Zhao, 2020ثير جائحة كورونا على الأفراد.(، التي أشارت إلى وجود مستوى مرتفع من تأ 

 

لدى المعلمين باختلاف كل  هل يختلف مستوى قلق المستقبلثانياً: للإجابة عن السؤال الثاني للدراسة:"

الأوساط الحسابية والانحرافات  حسبت" فقد ؟تصنيف المدرسةوالحالة الاجتماعية، و، الجنسمن: 

 (.6المعيارية لمقياس قلق المستقبل وأبعاده، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازليا ، وذلك كما في الجدول )
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 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد العينة على مقياس قلق المستقبل. 6الجدول 

 

 الانحراف المعياري الوسط الحسابي  الرتبة 

 61. 3.18 2 الأفكار الدخيلة 7

 60. 3.18 7 التجنب 2

 49. 3.50 3 الاستثارة  3

 52. 3.29 الكلي للمقياس

 

( وبمستوى متوسط. ولتحديد أثر 3.29بلغ ) لقلق المستقبل ككل( أن الوسط الحسابي 6يلاحظ من الجدول )

الأوساط الحسابية  حسبتتصنيف المدرسة( على قلق المستقبل؛ والحالة الاجتماعية، و، الجنسمتغيرات )

 (.1كما هو مبين في الجدول )وفقا  لهذه المتغيرات،  لتأثير قلق المستقبلوالانحرافات المعيارية 

 

 وفقاً لمتغيرات الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتأثير قلق المستقبل. 7الجدول 

 الفئة المتغير
 قلق المستقبل )ككل(

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 الجنس
 0.52 3.20 ذكر

 0.50 3.37 أنثى

 الحالة الاجتماعية

 0.53 3.28 متزوج

 0.50 3.36 أعزب

 0.45 3.17 أرملمطلق / 

 تصنيف المدرسة
 0.51 3.22 حكومية

 0.53 3.36 خاصة

ناتجة عن وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لتأثير قلق المستقبل، ( 1يلاحظ من الجدول )

تصنيف المدرسة(، وبهدف التحقق من جوهرية والحالة الاجتماعية، و، الجنس) متغير اختلاف مستويات

، كما في الجدول )دون تفاعل( (ways ANOVA-3)تحليـل التباين الثلاثي  أجريالفروق الظاهرية؛ 

(9.) 
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  228             2022(،2(، العدد )17) مجلة جامعة الخليل للبحوث، مجلد مؤيد مقدادي وآخرون، التأثير النفسي لجائحة......، 

لدى المعلمين وفقاً لمتغيرات نتائج تحليل التباين الثلاثي )دون تفاعل( لتأثير قلق المستقبل . .جدول ال

 الدراسة

 مصدر التباين
 مجموع

 المربعات

 درجات

 الحرية

 متوسط مجموع

 المربعات

 Fقيمة 

 المحسوبة

 الدلالة

 الإحصائية

 *001. 11.026 2.815 1 2.815 الجنس

 *100. 2.326 594. 2 1.188 الحالة الاجتماعية

 *021. 5.430 1.387 1 1.387 تصنيف المدرسة

   255. 249 63.577 الخطأ

    253 67.924 الكلي

 (.                 05.*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) 

للجنس بين المتوسطات الحسابية لقلق المستقبل تعزى وجود فروق دالة إحصائي ا ( 9)من الجدول يتضح 

ولصالح الاناث، وتعزى لتصنيف المدرسة ولصالح المعلمين في المدارس الخاصة. كما يتضح وجود 

للمقارنات  Scheffe)اختبار ) أجريولمعرفة مصادر هذه الفروق؛ للحالة الاجتماعية، فروق تعزى 

 (.8البعدية، كما هو مبين في الجدول )

 

 للمقارنات البعدية قلق المستقبل تعزى لمتغير )الحالة الاجتماعية( (Scheffe)نتائج اختبار.  9الجدول 

 / مطلق أرمل أعزب  الحالة الاجتماعية

Scheffe 3.17 3.37 المتوسط الحسابي 

 0.1043* 0.082- 3.28 متزوج

  0.1863 3.17 / مطلق أرمل

 (α =.05*دالة إحصائيا   عند مستوى )          

بين المتوسطات الحسابية  (α=.05)وجود فرق دال إحصائي ا عند مستوى الدلالة  (8)يتضح من الجدول 

استخدم كما  رمل(.تعزى لمتغير )الحالة الاجتماعية(، لصالح المعلمين المتزوجين مقارنة بفئة )المطلق / الأ

ما هو مبين في التباين الثلاثي المتعدد )دون تفاعل( لمجالات مقياس تأثير جائحة كورونا مجتمعة، ك تحليل

 (.71الجدول )
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نتائج تحليل التباين الثلاثي المتعدد )دون تفاعل( لمجالات تأثير جائحة كورونا مجتمعة وفقاً . 22الجدول 

 للمتغيرات

 الأثر
نوع الاختبار 

 المتعدد

قيمة الاختبار 

 المتعدد

قيمة ف الكلية 

 المحسوبة

درجة حرية 

 الفرضية

درجة حرية 

 الخطأ

الدلالة 

 الإحصائية

النوع 

 الاجتماعي

Hotelling's 

Trace 
0.068 5.610 3 247 *0.001 

الحالة 

 الاجتماعية

Wilks' 

Lambda 
0.969 1.320 6 494 *0.246 

تصنيف 

 المدرسة

Hotelling's 

Trace 
0.039 3.207 3 247 *0.024 

 (15*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ).

الحالة الاجتماعية، وجود أثر دال إحصائي ا عدم وجود أثر دال إحصائي ا لمتغير (، 71يتبين من الجدول )

على مجالات مقياس قلق المستقبل (  =05.)تصنيف المدرسة(، عند مستوى الدلالة  ،جنساللمتغيري )

تصنيف و، الجنس) ت الفروق بحسبمجتمعة، ولتحديد على أي  من مجالات مقياس قلق المستقبل كان

تحليل التباين الثلاثي )دون تفاعل( لمجالات مقياس قلق المستقبل كل  على حدة وفق ا  أجري، فقد المدرسة(

 (.77للمتغيرات، وذلك كما في الجدول )

وفقاً  مقياس قلق المستقبلنتائج تحليل التباين الثلاثي المتعدد )دون تفاعل( لمجالات . 22 الجدول

 لمتغيرات الدراسة

مصدر 

 التباين
 التابعالمتغير 

مجموع 

 المربعات
 درجة الحرية

متوسط مجموع 

 المربعات

قيمة ف 

 المحسوبة

الدلالة 

 لإحصائية

 الجنس

 031. 4.719 1.701 1 1.701 السلوكي

 001. 12.120 4.158 1 4.158 المعرفي

 000. 12.599 2.857 1 2.857 الفسيولوجي

الحالة 

 الاجتماعية

 053. 2.973 1.072 2 2.143 السلوكي

 117. 2.162 742. 2 1.484 المعرفي

 401. 917. 208. 2 416. الفسيولوجي

تصنيف 

 المدرسة

 

 050. 3.090 1.114 1 1.114 السلوكي

 004. 8.382 2.876 1 2.876 المعرفي

 012. 2.693 611. 1 611. الفسيولوجي

 

 الخطأ

   360. 249 89.742 السلوكي

   343. 249 85.427 المعرفي

   227. 249 56.468 الفسيولوجي

 

 الكلي

    253 93.734 السلوكي

    253 92.448 المعرفي

    253 59.779 الفسيولوجي

 (.                 05.*دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )      
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قلق المستقبل المتوسطات الحسابية لمجالات مقياس بين  وجود فروق دالة إحصائي ا (77) من الجدوليتضح 

وجودت فروق تعزى لمتغير لتصنيف المدرسة ولصالح المعلمين  تعزى لمتغير الجنس لصالح الاناث، كما

 عزى للحالة الاجتماعية.ت  في المدارس الخاصة. إضافة إلى ذلك أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق 

ا لتشابه  الظروف الاجتماعية والاقتصادية ومن الممكن تفسير وجود مستوى متوسط من قلق المستقبل نظر 

كما يمكن تفسير هذه النتيجة المحيطة بأفراد عينة الدراسة، إضافة إلى تشابه أعباء العمل بمهنة التدريس. 

ذلك الظروف  ، إضافة إلىالقلق نحو المستقبل الذي يبعث على ،العملمجالات ا في ضوء محدودية أيض  

نتيجة جائحة كورونا،  وغير مستقر ي واقتصادي متغيرصحفي الوقت الحاضر من وضع  نعيشهاالتي 

 .ونظرتهم الحالية لمستقبلهم الغامض وغير المستقر المعلمينبدوره على الذي ينعكس 

وقد يعود السبب لوجود فروق بقلق المستقبل تعزى للجنس ولصالح الإناث إلى التركيبة البيولوجية للأنثى 

ذكر، بالإضافة إلى أنه في ظل الظروف الاقتصادية والاجتماعية التي بطبيعتها تكون أكثر قلق ا من ال

الحالية، وندرة فرص العمل، وارتفاع المستوى المعيشي، وعدم تحمل الذكور وحدهم مصاريف إنشاء 

الأسرة والإنفاق عليها، أصبحت مسؤولية الإنفاق المادي على الأسرة والمنزل مشتركة بين الذكور 

 المرأة المعيلة في المجتمع.والإناث؛ بل زادت نسبة 

لتصنيف المدرسة ولصالح المعلمين في المدارس ا وجود الفروق في مستوى قلق المستقبل تعزى أم  

المعلمين في المدارس الخاصة لا يشعرون بالاستقرار والأمن الوظيفي؛ بسبب  أ ن  ، فقد يعود إلى الخاصة

التأمينات الاجتماعية، والمعاشات، والتأمين الصحي، عدم التعيين والتثبيت بوظيفة دائمة، والحصول على 

والإجازات بأنواعها )عارضة، مرضية، رعاية أسرة أو طفل، إجازات بدون راتب،.... الخ(، ويفتقرون 

ا إلى إمكانية التنقل بين المدارس إذا اقتضت الحاجة إلى ذلك، إضافة إلى التخوف بشكل مستمر من  أيض 

 دارس الخاصة.إنهاء عقود عملهم في الم

عزى الفروق بقلق المستقبل ولصالح المتزوجين إلى أن المتزوجين تقع على عاتقهم ومن جانب آخر، فقد ت  

مسؤولية الحصول على وظيفة ودخل مادي مناسبين، وتوفير متطلبات الحياة الأسرية كاملة، وتحقيق مكانة 

ا لعيشه ولأسرته، وبالتالي فهو يهتم بكل ما يتعلق  اجتماعية جيدة؛ فالمعلم المتزوج يرى في عمله مصدر 

بعمله ويتأثر به، ويشعر بالقل الناشئ عن نقص الراتب الذي يحول دون الوفاء بالتزاماته المادية. وتختلف 

 ,Abu-Alkeshekأبو الكشك )نتيجة هذه الدراسة المتعلقة بمستوى قلق المستقبل مع نتيجة دراسة 

ا لدى أفراد العينة، في حين تتفق مع نتيجة  (، التي أظهرت أن مستوى قلق2020 المستقبل كان مرتفع 

 لصالح الإناث. (، التي أظهرت وجود فروق في قلق المستقبل يعزى للجنسAltal, 2021)دراسة التل 

إحصائية  هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة": الذي نصَّ على ثالثاً: للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث

 حسبتفي الأردن ومستوى قلق المستقبل لديهم؟" فقد  جائحة كورونا على المعلمينالنفسي لتأثير البين 

بين تأثير جائحة كورونا وأبعاده من جهة وبين قلق المستقبل وأبعاده من جهة معاملات ارتباط بيرسون 

 (.72، كما في الجدول )أخرى
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كورونا وأبعاده من جهة قلق المستقبل من جهة قيم معاملات الارتباط بين تأثير جائحة . 20جدول ال

 أخرى لدى المعلمين في الأردن

 الفسيولوجي المعرفي السلوكي الإحصائي العلاقة
قلق المستقبل 

 ككل

الأفكار 

 الدخيلة

415. معامل الارتباط
**

 .463
**

 .385
**

 .463
**

 

 000. 000. 000. 000. الدلالة الإحصائية

 105. 101. 114. 076. معامل الارتباط التجنب

 094. 109. 071. 229. الدلالة الإحصائية

456. معامل الارتباط الاستثارة
**

 .455
**

 .473
**

 .503
**

 

 000. 000. 000. 000. الدلالة الإحصائية

تأثير جائحة 

 كورونا ككل

375. معامل الارتباط
**

 .413
**

 .376
**

 .425
**

 

 000. 000. 000. 000. الدلالة الإحصائية

 

(، وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس تأثير جائحة كورونا 72يلاحظ من الجدول )

فلم يكن له  ،وأبعاده من جهة ومقياس قلق المستقبل وأبعاده من جهة أخرى، باستثناء بعد الاستثارة التجنب

 مقياس قلق المستقبل. أبعادعلاقة ارتباطية مع أي من 

وتبدو هذه النتيجة منطقية، ويمكن تفسيرها في ضوء أنه كلما ارتفع مستوى تأثير جائحة كورونا ارتفع معه 

مستوى قلق المستقبل لدى المعلم، وانخفض معه الرضا عن العمل، نتيجة عدم شعوره بالأمان والاطمئنان 

ير مهتم بالمردود الاجتماعي الوظيفي؛ مما يجعله يشعر بعدم الارتياح لطبيعة مهنة التدريس، ويصبح غ

 للمهنة، والشعور بالقلق والضيق نتيجة عدم حصوله على دخل ثابت بشكل دائم. 

 التوصيات

 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، خلصت الدراسة الحالية إلى بعض التوصيات والمقترحات:

  

أثناء  لمعلمينل وتقديمها فاعلةتطوير تدخلات نفسية في الأردن على الجهات الرسمية العمل من  -7

 ، مثل برامج إعلامية مخططة من قبل أخصائيين نفسيين.الوباء

الرعاية النفسية لضرورة توفير المراقبة المستمرة للعواقب  يتوجيه صناع السياسات الصحية، ومقدم -2

صة خلال خا للمعلمين في القطاع العام والخاص،النفسية خلال هذا الوباء، وتقديم الدعم النفسي 

 الحجر والعزل المنزلي. 
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 للمعلمينالدراسة لإعداد التدخلات النفسية المناسبة لتحسين الصحة النفسية هذه نتائج  الاستفادة من -3

العلاج الإرشاد والمعرفي السلوكي، و الإرشاد والعلاجأثناء الأوبئة، ومنها المستندة لمنظورات 

 السلوكي.

د العوامل المساعدة على خفض قلق المستقبل لدى المعلمين، إجراء دراسات مستقبلية تستهدف تحدي -4

 وخاصة الإناث.

توجيه صناع القرار في المؤسسة التربوية إلى ضرورة توفير الشعور بالأمن لدى المعلمين، سواء  في  -5

 المدارس الحكومية والخاصة.

 

 المراجع

 

الذات ومستوى الطموح لدى عينة من قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية (. 2118المشيخي، غالب . )

 رسالة دكتوراة غير منشورة، جامعة أم القرى. طلبة جامعة الطائف.

مقباول للنشار(.  2121علاءالدين، جهاد والشريفين، أحمد وعبود، محمد والشيخ، أحمد والشاوبكي، نايفاه. )
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