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RESUMEN
La presente investigacion de tesis se da a partir de la necesidad de conocer cual era
la percepcion de la poblacién de Cabeza de Vaca con respecto a la intervencion que
ha venido realizando el Proyecto Integral Cabeza de Vaca, motivo por el cual se
desarroll6 el trabajo de investigacion titulado “Percepcion de la poblacién de Cabeza
de Vaca respecto a la intervencion del Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el
desarrollo turistico en el distrito de Corrales”, considerando que la Zona Argueoldgica
Monumental de Cabeza de Vaca, fue el centro administrativo de mayor jerarquia
establecido por los incas en Tumbes, un sitio cultural que genera desarrollo turistico,
cultural y mejora la calidad de vida de la poblacién. Esta Investigacién tuvo como
objetivo principal determinar la percepcion de la poblacion de Cabeza de Vaca
respecto a la intervencion del Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el desarrollo
turistico en el distrito de Corrales, analizando, comparando y reconociendo las
condiciones en el contexto actual de los pobladores y su posible desarrollo
econdémico y socio-cultural a través de la reaparicion de la actividad turistica. La
obtencién de los resultados fue producto de tres etapas: Primero, un proceso de
observacion. Segundo, la realizacion de encuestas con preguntas abiertas y/o
cerradas, por ultimo, se aplicaron encuestas a la poblacién en estudio y entrevista al
director de la Zona Arqueolégica en menciéon. La informacidén recolectada fue
examinada mediante andlisis cualitativos, en funcion a los objetivos propuestos. Los
resultados permitieron aseverar que la poblacion tiene una percepcion negativa
sobre el trabajo del proyecto, pues manifiestan que no los incluyen en los talleres,
charlas, actividades socioculturales y turisticas que vienen realizando. Sin embargo,
la opinién de la poblacion sobre la actividad turistica en general es positiva, teniendo
como ejemplo en otros lugares donde si se puede evidenciar el desarrollo
econdémico. La poblacion considera que, si es que el Proyecto Integral Cabeza de
Vaca los incluyera en las actividades programadas, ellos si estarian dispuestos a ser

participes.

Palabras Claves

Percepcion local, Turismo cultural, Poblacion, Actividades turisticas.
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ABSTRACT
This thesis research is based on the need to know what the perception of the
population of Cabeza de Vaca was regarding the intervention that the Cabeza de
Vaca Comprehensive Project has been carrying out, which is why the work of
research entitled “Perception of the population of Cabeza de Vaca regarding the
intervention of the Cabeza de Vaca Integral Project in tourism development un the
district of Corrales”. Considering that the Monumental Archaeological Zone of Cabeza
de Vaca, was the administrative center of the highest hierarchy established by the
Incas in Tumbes, a cultural site that generates tourist and cultural development and
improves the quality of life of the population. The main objective of this research is to
determine the perception of the population of Cabeza de Vaca regarding the
intervention of the Integral Project Cabeza de Vaca in the tourist development in the
district of Corrales, Tumbes. Analyzing, comparing and recognizing the conditions in
the current context.of the inhabitants and their possible economic and socio-cultural
development through the reappearance of tourist activity. Obtaining the results was
the product of three stages: First, an observation process for. Second, conducting
surveys with open and/or closed questions. And, finally, surveys were applied to the
population under study and an interview with the director of the Archaeological Zone
in question. The information collected was examined through qualitative analysis,
based on the proposed objectives. The results allowed us to assert that the
population has a negative perception of the work of the project, since they state that
they are not included in the workshops, talks, sociocultural and tourist activities that
they have been carrying out. However, the opinion of the population about tourist
activity in general is positive, taking as an example in other places where
development can be evidenced. The population considers that, if the Cabeza de Vaca
Comprehensive Project included them in the programmed activities, they would be

willing to participate.
Keywords

Local perception, cultural tourism, community, tourist activities.
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INTRODUCCION
Si bien es cierto el turismo nace en el siglo XIX y a lo largo de este, ha ido
evolucionando e introduciendo nuevas formas de turismo alcanzando a mas
poblaciones beneficiarias de crecimiento econdmico, social y ambiental, creando

mejoras en cada espacio turistico que se visita.

La relacion turista - residente es arte fundamental en este ciclo de sostenibilidad ya
que el lazo estrecho que se forma cuando el turista visita destinos o lugares
atractivos genera no solo ingresos sino también cultura turistica aportando el

desarrollo de la industria y el mantenimiento de los lugares turisticos.

Es por eso que el turismo sostenible solo se logra si se trabaja de la mano con la
comunidad, haciendo prevalecer sus costumbres, cuidando su habitat y consumiendo
sus producciones; en otras palabras, cuidando, promocionando y consumiendo el

esfuerzo de las comunidades para lograr un buen desarrollo sostenible.

En este sentido, los recursos culturales, naturales y patrimoniales forman parte de
una red de gran valor y riqgueza, que deben promocionarse y comercializarse de
forma sostenible, con el objetivo de mejorar el desarrollo socioeconémico de las
poblaciones locales en los destinos y la conservacion de los recursos. Del mismo
modo es importante trabajar con la comunidad para obtener un mejor desarrollo tanto

econdémico como sociocultural a largo plazo.

Nuestra regiéon de Tumbes presenta una gran riqueza y diversidad natural y cultural,
nuestros bosques y manglares son iconos de turismo a nivel nacional; asi también
nuestro Museo Cabeza de Vaca donde se rescata la cultura de nuestro inca
antepasado y prevalece una de las redes mas grandes del camino inca del Perd,
haciendo de Tumbes el lugar estratégico en el Qhapaq Nan ya que se encuentra el
tramo final del camino inca e iniciando un camino maritimo hasta el golfo del
Ecuador. Puczko y Ratz, (2000).

El centro poblado de Cabeza de Vaca alberga la Zona Arqueolégica Monumental del
mismo nombre, la cual constituyo el centro administrativo-ceremonial mas importante

de lo que actualmente es la regibn Tumbes, durante la época prehispanica-

15



ceremonial. Asimismo, ocup6 un lugar estratégico en el Qhapaq Nan o camino inca
al situarse en el tramo final de la via de la Costa. Ministerio de Cultura

“Investigaciones arqueologicas” (2013)

Cabe destacar que el Qhapaq Nan es una extensa red de caminos que uni6 a los
diversos pueblos del Tahuantinsuyo, permitiendo una eficiente administracion de los
recursos existentes a lo largo del territorio andino. El ministerio de cultura, a traves
del Proyecto Qhapaq Nan, realiza desde el afio 2011 una intensiva investigacion
multidisciplinaria que tiene como objetivo la recuperacion, salvaguardia y puesta en

uso social de esta red vial y su entorno.

Para comprender mejor la problematica social que recae en el Centro Poblado
Cabeza de Vaca, resaltamos que su zona arqueoldgica fue declarada por el
entonces Instituto Nacional de Cultura (en adelante INC) como bien inmueble
integrante del Patrimonio Cultural de la Nacioén, a través de la Resolucion Directoral
nacional N° 750/INC, del 5 de mayo del afio 2000, asi como de la Resolucién
Directoral Nacional N° 956/INC, del 30 de septiembre de 2004. Al ser un bien
considerado como patrimonio cultural, se delimité el area que debia ser protegida
mediante la Poligonal de Intagibilizacién, aprobada con Resolucion Directoral
Nacional N° 616/INC el 20 de abril de 2006. Esta medida fue realizada sin
contemplarse la participacién de la poblacion en el proceso de saneamiento fisico
legal, a pesar de que ahi residia incluso por generaciones, asi como no se incluyé un
plan de reubicacion. En consecuencia, el criterio de intangibilidad signific6 que no
haya méas acceso a certificados de posesion de los terrenos e impidié que se pueda
mejorar la infraestructura de las vias publicas y de las viviendas, dificultandose

también la instalacion formal de servicios basicos.

Este fue el punto de partida para que los pobladores de Cabeza de Vaca construyan
una percepcion negativa con respecto al trabajo del Ministerio de Cultura — al cual
aun identifican como INC—, representado por el Proyecto Integral Cabeza de Vaca,
este proyecto empezd en la Zona Monumental en 2007, luego de la aprobacion de la
Poligonal de Intagibilizacion, no obstante, la poblacion progresivamente lo ha

asociado como el promotor de esta medida. Por lo tanto, esta apreciacion se avivo
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por la falta de espacios de didlogo y participacion de parte del Proyecto Integral
Cabeza de Vaca para con la poblacion en los ultimos afios. Como parte de este
trabajo de investigacion es importante conocer sobre la percepcion que la poblacion
tiene actualmente y poder llegar a realizar un acuerdo entre el Proyecto Integral

Cabeza de vaca y los mismos pobladores.

Por lo cual el objetivo general de esta investigacion es describir la percepcion de la
poblacidon respecto a la intervencion del Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el
desarrollo turistico de Corrales. Para cumplir con este objetivo, la investigacion se
estructurd, tras un resumen, luego la introduccién, en la tercera seccién se desarrolld
la revision de la literatura centrada en las investigaciones cientificas que analizan las
percepciones y actitudes del residente acerca del impacto del turismo en una
determinada éarea geografica; en la cuarta seccion se muestra la metodologia
utilizada en la investigacion; y en la quinta y dltima seccion presentamos los

resultados y discusion del proyecto de investigacion en mencién.

El proyecto de investigacion consta de 3 objetivos especificos los cuales se
convierten en la guia principal para el desarrollo del proyecto, el primer objetivo fue
caracterizar a la poblacion de Cabeza de Vaca del distrito de Corrales —Tumbes, el
segundo fue Identificar la motivacion de la poblacion en relacion a las actividades del
Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el desarrollo del turismo y finalmente el daltimo
objetivo fue describir el impacto del desarrollo turistico generado por la intervencion

del Proyecto Integral Cabeza de Vaca en la poblacién
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. REVISION DE LA LITERATURA

En este acapite se presentan las investigaciones cientificas tanto en el ambito
internacional, nacional y local con temas a fines al proyecto de investigacién antes
mencionado. Cabe destacar que este tema de investigacién no se ha realizado a
nivel local, en el departamento de Tumbes. Es decir, es un tema de investigacion

pionera.

1.1. Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Segun, Sanchez, (s.f.) En su investigacion “Desarrollo del turismo y percepcion de
la comunidad local; factores determinantes de su actitud hacia un mayor desarrollo
turistico”. Universidad de Huelva, Espafia. La cual tiene como principal objetivo
describir la actitud de los residentes de Minas de Riotinto con respecto al turismo y
las variables que la determinan, como la percepcién de los impactos en el mismo
hacia mayores niveles de desarrollo. La investigacién es de tipo cuantitativa. Para la
recoleccion de datos se utilizé items de cuestionario con 18 preguntas organizadas
en cinco secciones para 395 pobladores de la comunidad en objeto de estudio. El
tipo de muestreo fue aleatorio, polietapico de acuerdo a la edad y sexo. Para esta
investigacioén los items utilizados fueron: Impactos econémicos, sociales, culturales y
ambientales, tanto negativos como positivos. Los autores de la investigacion
concluyen: i) que la percepcion de los residentes de acuerdo a los impactos
econémicos es el impacto con mayor apreciacién, seguido de los culturales y
culminando con los ambientales. ii) con respecto al desarrollo del turismo los
residentes tienen una percepcion positiva con un 90% del total de encuestados y con
un 2.8% de pobladores que demuestra poco interés en la actividad turistica. iii) y
finalmente se pudo determinar que la percepcion es positiva y los residentes
discurren que la actividad turistica es muy favorable en lo econémico, puesto que
trae consigo empleo, mejores condiciones de vida, desarrollo y mas ingresos

econdémicos. No obstante, esta misma poblacibn toma en cuenta los impactos
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negativos de la investigacion y distinguen algunos factores como el aumento de los
precios de bienes y servicios, incremento del coste de vida y vivienda.

Segun, Garcia M., A; Serrano B., R; Osorio G., M; y Lopez C., E. (2015) en su
tesis “Percepcion de la comunidad en torno al turismo como factor de desarrollo
local. Caso san pedro Tultepec, México”. [Tesis]. Universidad Autbnoma del Estado
de México, Toluca. La investigacion es de tipo cualitativa — descriptiva. Para la
recoleccion de datos se utilizd cuestionario que fue aplicado a la comunidad de San
Pedro Tultepec. El autor de la investigacion concluye: i) los problemas sociales se
llevan a cabo por causa de que la poblacién no se siente incluida en el desarrollo
turistico y que es muy importante la investigacion para asi poder describir la situacion
en la que se encuentra y poder identificar algun tipo de proyecto turistico de acuerdo
a sus necesidades de la misma comunidad. Esto también define la percepcion que
tiene la poblacién con respecto a la actividad turistica. ii) precisé también que es
importante realizar un diagnostico actual de la realidad de la comunidad y su
percepcion antes de la realizacion de algun proyecto turistico para asi poder lograr

aceptacion y un mejor desarrollo social.

Segun, Rojas Rodriguez (2020) En su tesis “Percepciones de la poblacion
residente sobre los impactos turisticos en el desarrollo local. Estudio de caso;
departamento de Maldonado, Uruguay”. [Tesis de Maestria]. Universidad Nacional de
Quilmes, Uruguay. La cual tiene como objetivo principal conocer las percepciones
gue tienen los residentes sobre los impactos ocasionados por la actividad turistica en
los municipios del departamento de Maldonado para indagar en los resultados de su
desarrollo. La investigacion es de tipo mixta descriptiva — exploratoria. Para la
recoleccion de datos se utilizd items con 283 cuestionarios cerrados a los ocho
municipios que conforman el departamento y habitantes permanentes en cada
municipio. El tipo de muestreo fue aleatorio, de acuerdo a la edad. Para esta
investigacion se utiliza palabras claves como impactos economicos, medio-
ambientales y socio-culturales tanto negativos como positivos. Los autores de la
investigacién concluyen: i) Los pobladores de los municipios se dedican a la actividad

turistica abarcando un 50% del total de encuestados, y la percepcion del impacto
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sociocultural ha aumentado en 7 municipios. ii) En el impacto econdémico 6
municipios perciben su incremento, y esto esta relacionado a la generacion de
empleo, las inversiones, venta de productos artesanales, guiados, entre otros. iii) y
en menos proporcion perciben el impacto medio — ambiental, esto quiere decir que
ningdn municipio tiene problemas con el ambiente a raiz del crecimiento de la
actividad turistica, el flujo de turistas no es tan inmenso que no se pueda controlar.
iiii) Finalmente en un resultado general se puede calcular que el 81% de los

encuestados mantiene una vision positiva de la actividad turistica.

Antecedentes Nacionales

Segun, Garrido (2016) en su tesis “Percepciéon de los pobladores de la
comunidad de Asuncién para determinar si es posible implementar un programa de
turismo rural comunitario como alternativa de desarrollo sostenible”. [Tesis de
pregrado]. Universidad San Ignacio de Loyola, Perd. La investigacion es tipo
cualitativa — de nivel descriptiva. Para la recoleccion de datos se realizaron visitas a
la comunidad Suncién, asi mismo se aplicaron entrevistas a 51 familias de la
comunidad. El autor de la investigacion concluye: i) la disposicién de realizar un
programa de TRC, puesto que los pobladores de la comunidad de Asuncién cumplen
con requisitos para realizar dicho programa. Por otra parte, los pobladores muestran
interés, la voluntad propia y el tiempo disponible para hacer participes en las
capacitaciones y de poder adecuar sus casas para acoger a los turistas es buena. ii)
La percepcion de los pobladores respecto al TRC es baja, su nivel de conocimiento
acerca el programa es nulo, no obstante, muestran un nivel alto de interés para ser
capacitados en el tema de turismo rural comunitario. iii) y finalmente los pobladores si

ven la oportunidad de desarrollo social y econdmico con dicho programa.

Con respecto a Huerta., Y., Sulla,.O, (2018) en su tesis “Percepcion de los
pobladores acerca de la actividad turistica en Chivay, Caylloma 2018”. [Tesis de
Pregrado]. Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa. La investigacion es de
tipo exploratoria — descriptiva. Para la recolecciéon de datos se utilizaron Fichas
bibliograficas y encuestas dirigidas y aplicadas a los pobladores de Chivay y del valle

del Colca. El autor de la investigacion concluye: i) que no todos los pobladores se
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ven beneficiado con la actividad turistica puesto que la existencia de las agencias de
viajes y/o operadores turisticos hacen la venta de todos los servicios necesarios que
requiere un turista, pero sin embargo un gran porcentaje asume que la actividad
turistica es una buena oportunidad economica. ii) la percepcion de los pobladores se
resume en un 50% de negatividad con respecto al desarrollo como tal del turismo,
definiendo que un 25% es la delincuencia activa, puesto que un gran namero de
turistas atrae a los delincuentes y un 25% a la corrupcion de las autoridades. iii) y
finalmente el turismo es la segunda actividad denominada que mueve la economia
en todo el pais, y en el distrito de Chivay no es indiferente, mas que todo por los
recursos y actividades a ofrecer, sin embargo, no se debe descuidar que para un
desarrollo integral se debe trabajar de una manera ordenada y planificada y que de
este modo poder mejorar el nivel de la calidad de vida de la poblacién de Chivay y el

Valle de la colca.

Antecedentes Regionales

De acuerdo con Ascencio A, J, y Carhuatanta V. C, (2014) en su tesis titulada
“Estrategias utilizadas para generar cultura turistica en los estudiantes de 5to ario de
educacion secundaria en la Institucion Educativa “Contralmirante Villar”, 2014. [Tesis
de pregrado]. Universidad Nacional de Tumbes, Perd. La investigacion es de tipo
cualitativa. Para la recoleccion de datos se utilizaron fichas de observacion,
induccion, analisis de conocimiento y sintesis de informacion, asi mismo la
recoleccion bibliografica, entrevista y encuesta. Siendo su principal objetivo
determinar las estrategias de ensefianzas utilizadas por los docentes para generar
cultura turistica en los estudiantes de quinto afio de educacion secundaria de la
Instituciéon Educativa “Contralmirante Villar’ en 2014. El autor de la investigacion
concluye: i) los estudiantes involucrados evidenciaron resultados positivos en materia
de conocimiento teoricos en las areas relacionadas con el turismo, los valores, e
identidad cultural, ii) en cuanto a los docentes mostraron actitud positiva para
desarrollar estrategias de ensefianzas con la finalidad de desarrollarlas con la cultura
turistica y asi poder re fortalecer su identidad cultural de cada uno de sus

estudiantes.
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1.2. Marco tedrico
Proyecto integral Cabeza de Vaca

El proyecto de investigacion arqueoldgica y puesta en uso social Cabeza de Vaca se
inicia en el 2007. El Proyecto Integral Cabeza de Vaca se desarrolla en el distrito de
Corrales, provincia y distrito de Tumbes, actualmente cuenta con una extension de
aproximadamente 70 hectareas. El Proyecto Integral Cabeza de Vaca alberga tres
componentes: Componente de Investigacion Arqueolégica, Componente de

Conservacion arqueolégica y por ultimo el Componente Sociocultural. (Ministerio,

(s.f)

Componente de Investigacién Arqueoldgica

Las primeras investigaciones con interés en Cabeza de Vaca se inician en el afo
1862, donde el viajero Columbus describe la existencia de una arquitectura pintada y
decorada con algunos hallazgos que demostraban la existencia de una construccion
inca o pre-inca, es decir al centro administrativo ceremonial inca, la fortaleza, el
templo del sol, la casa del curaca., entre otros. A lo largo de las investigaciones
realizadas hasta la fecha este componente de Investigacion Arqueoldgica ha
conseguido identificar e investigar hallazgos arqueolégicos en donde se puede
identificar los hechos descritos por los cronistas sobre “El antiguo Tumbez” y lo que
posiblemente se encontraba construido en Cabeza de Vaca. Por otra parte, las
investigaciones del Proyecto Qhapaq Nan en el 2007 hasta la fecha se dedicaron a
las excavaciones en la Huaca del Sol y en el taller malacol6gico, dandole gran
importancia a la Zona Monumental Arqueologica Cabeza de Vaca por los prestigios

encontrados (Delgado, 2014).

Este componente se encarga de realizar investigaciones arqueoldgicas de manera
multidisciplinaria en la Zona Arqueoldégica Monumental Cabeza de Vaca, para la
obtencion de datos cientificos que aporten al conocimiento y sustenten su
importancia en Qhapaq Nan, situando al sitio en su contexto histérico — cultural e

insertarlo en un ambito regional. Ministerio de Cultura.

Componente de conservacion Arqueoldgica
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Este componente realiza acciones de conservacion y restauracion, tanto en
estructuras de la Zona Arqueolégica Monumental de Cabeza de Vaca, como en la
coleccion del museo y los objetos recuperados durante los trabajos de excavacion
arqueoldgica, con la finalidad de detener su deterioro parcial o total, minimizando o
erradicando el impacto de agente ambientales y antropicos, permitiendo la adecuada
contextualizacion e interpretacion de los bienes culturales. Ministerio de Cultura, (s.f).

El componente de conservacion Arqueoldgica ha realizado el diagnostico de
Conservaciéon, donde admite reconocer los factores que se involucran en el
desarrollo de la disminucion y plantear correcciones mas favorables de las
caracteristicas del sitio. De acuerdo a las intervenciones en el lugar de conservacion
anticipada e intensiva en los elementos arquitectonicos inciertos que certifican su
proteccion. Para la identificacion de los materiales arqueolégicos, se efectud un
andlisis y el estudio correspondiente para la evaluacion de la conducta y reaccion,

previa a su utilizacion. Ministerio (2013, pag. 36).
Componente Sociocultural

Poner en uso social las Zonas Arqueoldgicas, conjugando su valor histérico — cultural
con su valor econémico social, basado en criterios de desarrollo sostenible que
permita integrar este monumento a la dinamica de desarrollo de la region y del pais;
ademas de posicionarlo como un sitio arqueolégico con un alto valor turistico y de

identidad local y nacional. Arizola (2019).

Para entender lo antes mencionado en el parrafo superior rescatamos algunas
teorias socioculturales del Lev Vygotsky. El psicologo soviético Vygotsky (1896-
1934), menciona que “los niflos desarrollan su aprendizaje mediante la interaccién
social; en otras palabras los nifios interiorizan pensamientos y comportamientos de la
sociedad que los rodea, en otras palabras los nifios van adquiriendo nuevas
habilidades cognoscitivas como un proceso légico a su contexto o modo de vida. Es
muy importante destacar que asi como la teoria de Lev Vigotsky existen muchas mas

hablando sobre la educacion social y/o sociocultural de las personas.
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Finalmente, el psicélogo Albert B., (s.f), en su teoria del aprendizaje social nos dice
que “el aprendizaje es bidireccional: nosotros aprendemos del entorno, y el entorno
aprende y se modifica gracias a nuestras acciones”, Bandura nos dice en otras
palabras que las personas aprendemos de las acciones y vemos en la sociedad, si
una persona es grosera en su familia es muy probable que sus hijos tambien lo sean,
asi como tambien si una persona cuida y proteje un monumento arqueolédgico es muy

probable que sus hijos también lo hagan y que mas personas copien su ejemplo.
Percepcidn

En los ultimos afios la percepcién se ha venido estudiando de diferentes maneras,
desde las opiniones propias, valores, costumbre o creencias de las personas de
acuerdo con algun tema en especifico. Hasta realizar una comparacion de la
percepcion de un grupo de personas con la realidad actual. Lev (2001) formul6é una
teoria en la que planteaba que el “desarrollo ontogenético de la psiquis del hombre
esta determinado por los procesos de apropiacion de las formas histérico-sociales de
la cultura. Lo que plantea el autor es que el ser humano una vez relacionado con el

entorno cultural apropia de los origenes sociales y culturales.

Segun Vargas Melgarejo (1994) define a la percepcion sociocultural como el proceso
cognitivo de la conciencia que consta en la exploracion, analisis y resultado para la
elaboracion del entendimiento de acuerdo al entorno de las sensaciones alcanzadas

del ambito fisico y social.

De acuerdo con Martinez, (s.f.), en su teoria sociocultural, la define como una teoria
ascendiente en la psicologia que se fija en las aportaciones significativas que la
comunidad realiza al crecimiento individual. La teoria predomina en la relacién entre
el desarrollo de la poblacion y su cultura en la que se encuentran. Asi mismo, insintda

gue la ensefianza humana es en gran medida un procedimiento colectivo.

Segun Maria (1994) en su informe “conceptos de la percepcion” indica que se
presenta de dos maneras (consciente e inconsciente) ya que define a consciente
cuando el individuo se da cuenta de que percibe ciertos acontecimientos, cuando

repara en el reconocimiento de tales eventos y a inconsciente lo define cuando se
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establecen conceptos de inclusiéon y exclusion. Se debe considerar también que la
percepcion engloba componentes ideoldgicos y culturales que explican la realidad y

experiencias cotidianas.
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Dimensiones

Caracterizacion

Caracterizar una poblacion significa poder estudiar del principio a fin sobre su historia
de vida en los aspectos sociales, culturales, politicos y asi poder llegar a un
diagnostico real para el logro de la determinacion de sus diferencias del resto de la
poblacion. Este estudio previo no se basa solamente en datos estadisticos sino
también se asemeja a poder saber los cambios de transformacion en el tiempo mas
cefiidos, es decir, el pasado y el presente, basicamente se intenta saber el pasado

de una poblacién para asi entender el presente de la misma.

Del mismo modo se describen las caracteristicas de la poblacién, como, actores
sociales, escenarios, conflictos sociales, acontecimientos o eventos recientes que
hayan afectado de una u otra forma el estado social de esta. Para el estudio
respectivo de la caracterizacion, las técnicas, métodos e instrumentos a utilizar

deben ser de acuerdo al propésito de la investigacion.
Motivacion

Quintero, J., (2007) En su doctorado hace referencia a la teoria de Abraham Maslow
“Teoria de la Motivacion Humana” la cual trata de una jerarquia de necesidades y
factores que motivan a las personas, esta jerarquia identifica 5 categorias de
necesidades y considera un orden jerarquico ascendente de acuerdo con su

importancia para la supervivencia y la capacidad de motivacion.

Las 5 categorias de necesidades son las fisiologicas que representan el nivel mas
bajo (necesidades basicas, aire, comida, refugio, etc.), las necesidades de seguridad
surgen en un segundo escalon de necesidades que se orienta a una (seguridad
personal, estabilidad y proteccidn), las necesidades de amor, efecto y pertenencia
son las necesidades que buscan superar los sentimientos de soledad y alienacion,
las necesidades e estima se refiere al autoestima, el logro particular y el respeto
hacia los demas: por otro lado las necesidades de autorrealizacion responde a la

necesidad de una persona para ser o hacer lo que la persona nacio para hacer, es
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decir el cumplimiento del potencial. Las necesidades sociales son necesidades
aprendidas que se desarrollan y se expresan tras el contacto con otras personas, es

decir tienen influencia por el medio en el que viven y su cultura.

Festinger, (2013) Pone de relieve que la motivacion social es aquella que lleva a la
conducta social, entendiendo por conducta social la que implica interaccidén con otras
personas. Reconoce que existen algunos motivos que por su propia naturaleza llevan
siempre a una accion social, como por ejemplo el motivo de afiliacion o de
comparacion social. La aportacion basica de €él es que establece la distincion entre
motivos sociales y no sociales. Sin embargo, cuando hablamos de la motivacion
social en el turismo hacemos referencia a esos factores externos que influyen
motivacionalmente sobre los humanos. Los motivos externos son los que influencian

al turista hacia una determinada motivacion y posteriormente a una decision.

Lenin, (1948) Lo define como “el conjunto de la practica social de los hombres” esto
quiere decir que los aprendizajes que pueden obtener mediante los procesos
sociales y la relacion con su entorno habitual son sumamente importantes para poder
tener experiencia en el contexto. Esta actividad también permite que los seres
humanos puedan modificar de una u otra forma algin estilo de la sociedad y este
puede cambiarse, asi mismos como tal. La experiencia asi percibida contribuye a un
conocimiento de un principio o norma evidente de la realidad. Del mismo modo se
pudo identificar sobre las sensaciones, efectos y causas de acuerdo con los cambios
repentinos, por ejemplo, los conocimientos propios y los criterios obtenidos sobre

algo.
Impactos del turismo.

Debido al crecimiento exorbitante del turismo en todas sus facetas, este ha sido
estudiado como un fenbmeno ya que genera impactos sociales, econdmicos y
socioculturales. En tal sentido, el turismo como fenOmeno socioecondmico se ha
convertido en uno de los componentes fundamentales de los paises en desarrollo, es
por ello que los impactos se arraigan dependiendo del flujo de la demanda de

turistas, si este es bueno generara trabajo, ingreso de divisas y mucho mas; sin
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embargo, si este no se desarrolla con fuerza, generard muchos impactos negativos

dentro de la localidad donde se desarrolla.

Impactos de la actividad turistica en el destino.

El turismo es considerado una actividad econdmica que trae consigo muchos
beneficios, sin embargo, también requiere la utilizacion de unos recursos, los cuales
pueden traer impactos positivos y negativos. Al determinar estos impactos
producidos ayudan a poder fijar una planificacion de los parametros que puedan
posibilitar la disminucion de los impactos negativos y fortalecer los impactos

positivos.

Los impactos se dividen en tres Categorias; impactos econdmicos, ambientales y

socioculturales.
Impactos Socioculturales del turismo.

Segun Balbuena M, (2017), La definicion de los impactos socioculturales es la
consecuencia de la relacién de dos grupos humanos, la comunidad anfitriona y la
comunidad huésped, donde se afectan las costumbres, tradiciones creencias, vida

social, valores del residente, entre otros.

Pese a que el contacto entre ambos no sea potente, basta con observar la conducta
de los visitantes para incluir los cambios en las actitudes y comportamientos en los

residentes.
Tabla 01.

Impactos socioculturales positivos y negativos.

Impactos Positivos Impactos Negativos

) ) _ Deseo de la poblacion local por adquirir
Mejora en la calidad de vida de los N
modas y productos utilizados por los

residentes. _

turistas.

Puesta en practica actividades
Preservacion del patrimonio cultural. vinculadas a las drogas, prostitucion,

inseguridad, juegos ilicitos, explotacion
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infantil.
Fortalecimiento de las tradiciones
culturales (afan de exhibirla a los Problemas de xenofobia.
turistas).

Mercantilizacion  excesiva de la
Aumento de la comprension y respeto artesania y cultura local,
por el otro (visitante). Comercializacion ilegal de objetos

antiguos y fauna autoctona.
Mejora en infraestructuras Pérdida de sentido cultural, cuando es
(comunicacion, instalaciones sanitarias, utilizada como entretenimiento para los
y servicios varios). visitantes.

Rapidez en el cambio de vida de la
Fomento del intercambio cultural poblacion local e incremento

descontrolado.

Fuente: Rojas Rodriguez (2020)
Elaboracion Propia

Impactos medioambientales del turismo.

La actividad turistica esta relacionada con el medioambiente, siendo en bastantes
ocasiones los espacios naturales los principales atractivos Turisticos. Segun, la
Organizacion Mundial del Turismo, “el turismo es el consumidor peculiar de recursos

naturales, puesto que es la base de desarrollo de actividades”.

Dentro de los fendmenos con mas impacto en los ultimos afios es el ambiental,
sabemos que se ha mitificado como la base y atraccion de los destinos turisticos, el
turismo de masas ha generado mas impactos negativos como la contaminacion de
muchos atractivos; es asi como la necesidad y preocupacion de un entorno
ambiental no ha arruinado, ha surgido como una alternativa de desarrollo. Hoy en dia
esto ha generado tendencias como el turismo responsable, el turismo ecoldgico, etc.
Y también ha generado conciencia en los turistas, sobre todo turistas europeos. Sin
embargo, esto se involucra y cada uno repercute en el otro de forma procesal, es por
eso que se han generado muchas teorias y modelos basicos aplicados al sistema

turistico y su funcionamiento.
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Tabla 02.

Impactos medioambientales positivos y negativos.

Impactos positivos

Impactos negativos

Aprobacién de medidas de conservacion
y mejora de la calidad ambiental.
Proteccion de flora y fauna autéctona y
espacios de belleza paisajistica.
Restauracion y preservacion de
construcciones historicas.
Establecimiento de estandares de
calidad.

Concientizacién sobre la necesidad de

preservacion.

Establecimiento de marcas ecoldgicas.

Contaminacion arquitectonica, mediante
la arquitectura no integrada al paisaje.
Mal uso de los procesos de tratamientos
de residuos.

acustica,

Contaminacion visual, vy

polucién ambiental.
Afectacion del habitat natural.

Las actividades de los visitantes en
areas no dedicadas al turismo.

Impacto en distintos ambitos; acuético,
atmosférico, terrestre,  bidtico, vy
antropico.

Estrés ambiental.

Sobrepoblacién y congestionamiento.

Privatizacion de espacios naturales.

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo — Introduccién al Turismo.

Elaboracion Propia

Impactos econdmicos del turismo.

Los impactos econdmicos son los mas investigados y son mas evidentes porque se

pueden demostrar a corto plazo y son mas faciles de medir.

Tabla 03.

Impactos econdmicos positivos y negativos.

Impactos positivos

Impactos negativos

Generacion de ingresos.

Aumento de la capacidad empresarial.

Especulacion inmobiliaria.

Inflacion por subida de precios.
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Generacion de empleo.

Diversificacién de la economia.

Efecto multiplicador.

Redistribucion de la renta entre los tres
niveles de gobierno.

Desarrollo sectorial e intersectorial.
Contribucion al equilibrio de la balanza
de pagos.

Contribucién con el aumento del

producto bruto interno.

Aumento de recaudacion estatal.

Creacion de infraestructuras e
instalaciones.
Contribucion al desarrollo local y

regional.

Fuga de beneficios econémicos.
Fluctuacién de la demanda turistica.
Distorsion de la economia local.
Dependencia de las divisas generadas
por el turismo.

Costo de oportunidad de los sitios.
Reduccion de otras actividades

econdmicas tipicas.
Economias desequilibradas.

Sobrepoblacién en funcion de los
puestos laborales generados por el
turismo.

Competencia intersectorial.

Estacionalidad de la demanda.

Fuente: Rojas Rodriguez (2020).
Elaboracion Propia.
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1.3. Definicién de términos basicos

Percepcion: ldea y conocimiento que tiene una persona después de haber
procesado informacion a través de los sentidos sensoriales de su entorno. Real

Academia Espaiiola. (s.f.).

Sociocultural: La Real Academia Espafiola (s.f.), lo define como la relacién de una

sociedad con la cultura integrando a una comunidad con culturas distintas.

Cultura turistica: Mincetur (2015) define como el conjunto de conocimientos, valores
y actitudes que fortalecen la identidad, promueven la proteccion del patrimonio en
todas sus expresiones, reconociendo al turismo como mecanismo de desarrollo

sostenible del pais.

Identidad cultural: Segun Molano (s.f) indica que la identidad no es un concepto fijo,
sino que se recrea individual y colectivamente y se alimenta de forma continua de la
influencia exterior. Esta viene definida histéricamente a través de mdultiples aspectos
en los que se plasma su cultura, idioma, manera de comunicacién entre
comunidades, las relaciones sociales, ceremonias propias, 0 los comportamientos

colectivos, esto es, los sistemas de valores y creencias.

Cuando nos referimos a la identidad, hacemos referencia a la forma de vivir y actuar
en el entorno social. Ninguna persona nace con identidad, sino que el ser humano va
obteniendo identidad de acuerdo con el entorno en donde crece, asi mismo la
identidad no es permanente ya que esta se puede modificar a través del tiempo de

acuerdo a su medio social en el que permanece Larrain, (2003).

Poblacién. Conjunto o grupo de personas que residen en el mismo espacio
geografico y que comparten las mismas costumbres y tradiciones. Estas pueden

estar sometidos a una previa evaluacion mediante un muestreo. RAE (s.f.).

Turismo: Segun OMT (s,f), el turismo en particular comprende una serie de
actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos a los de su entorno habitual por un periodo inferior a un afio, con fines de

0cio, por negocio y otros motivos.
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Turismo Naranja: Es un turismo sostenible y generador de desarrollo cultural,
econOémico y social a partir de la gestion turistica responsable del patrimonio cultural.
Segun UNESCO (2014).

Desarrollo del Turismo: Se define como desarrollo del turismo o turistico al
abastecimiento y el mejoramiento de las instalaciones y servicios para lograr la
satisfaccion de las necesidades de los turistas aumentando el desarrollo econémico

de las comunidades donde se encuentran los recursos.

Segun, Varisco, C., (2008) se refiere al desarrollo del turismo como “Una de las
principales caracteristicas del turismo es que no siempre el desarrollo de un atractivo
se revela de manera uniforme, sino que establece concentraciones de la actividad
con relacién a la materia prima del turismo”. En otras palabras, hace referencia a que
si bien, el turismo es definido como el desplazamiento y/o la accion de ir a un lugar a
otro de los turistas, sin embargo, cuando nos referimos al desarrollo turistico, este se

define como la unidad de analisis de desarrollo turistico al destino.

Intervencion: Es la accion y efecto que realiza una persona para involucrarse en las
decisiones y/o hechos del presente, y esta, parte de una necesidad y por lo mismo es

un derecho fundamental de la humanidad. Mario, (2005).

Caracterizacion: Se refiere a puntualizar las estructuras sociales, econémicas y
politicas de una poblacion, asi mismo no tan solo se refiere a los datos estadisticos
que se puedan recopilar sino también a estudiar la realidad humana y las
condiciones de vida en su contexto. Valencia (2014).

Charlas: Es el procedimiento directo de educacién mas utilizado hacia un grupo de
personas, donde un especialista brinda una exposicion, explicacién de informacion

sobre un tema determinado. (Sanchezl., 2014).

Talleres: Son acciones que una asociacion o grupo de personas brindan hacia una
poblacion o comunidad con el fin de promover algo en especifico, aprovechando el
ocio o tiempo libre a través de diversas actividades y de esta manera también los
ayudan a trabajar en equipo y a socializar con los demas, estos talleres ponen en

practica lo aprendido en las charlas de induccién, obteniendo experiencia propia por
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parte de los participantes. Estos talleres pueden ser culturales, artisticos, etc.
(Divulgacién Dinamica, 2017).

Activaciones turisticas: Es la manera de poder difundir, promocionar algun
atractivo o recurso natural o cultural. Estas activaciones pueden ser mediante, ferias

gastronémicas, eventos culturales, danzas, folclore, etc.

Eventos culturales: Son aquellos que implican como temética primordial alguna
rama del arte o de las costumbres o tradiciones de una region en especifico. Con una
duracion de 2 horas hasta una semana, en algunas ocasiones en conmemoracion a

una fecha festiva. (Eventbrite Blog , 2013)

Excavaciones Arqueoldgicas: Procedimiento de excavar y retirar volimenes de
tierra u otros materiales para la conformacién de espacios. Existen 03 tipos de

excavaciones; a cielo abierto, subterraneo y subacuatico. (Flores, 2019).

Piezas Arqueoldgicas: Son aquellos muebles e inmuebles como construcciones,

ruinas y objetos con gran valor ancestral.

Territorio delimitado: Se refiere a cuyo espacio territorial determinado donde se va
a estudiar algo en especifico, el cual no pueden tener acceso la comunidad o

personas que no sean expertas en el estudio que se va a realizar.

Trabajo colectivo: Es un proceso donde las personas pueden aprender en conjunto
que por si solas, compartiendo nuevas estrategias, aptitudes y puntos de vista
diferentes con el fin de mejorar el trabajo que estén realizando. El resultado de todo
esto, se denomina aprendizaje colaborativo. Y asi van construyendo un panorama de
conocimientos diferentes. (O. Revelo-Sanchez, C. A. Collazos-Ordofiez, y J. A.
Jiménez-Toledo, 2018).

Participacion social: Lo define como un grupo de personas pueden trabajar

colectivamente, ayudandose una al otro para lograr un fin.
Qhapag Nan: Palabra quechua que significa “Gran Camino Inca o red de caminos”.

Superpuesto: Colocar o afiadir una cosa sobre otra. Real Academia Espafiola (s.f.)
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Il MATERIALES Y METODOS
2.1. Tipo de estudio

La presente investigacion cuenta con una metodologia segun el enfoque de
investigacion es de tipo cualitativa — etnografica — exploratoria de nivel descriptiva.
Donde la informacion es adquirida del instrumento de encuesta dirigido a la poblacion
de Cabeza de Vaca.

Finalmente, los datos obtenidos por los instrumentos de investigacion se han

contrastado y se analizado con la revision documental y literaria.
Segun el disefio

Su disefio es no experimental ya que las variables no seran manipuladas, sino la
observacion de los fendbmenos existentes sera la intervencion para un proximo

analisis de los datos observados.
Segun su finalidad

Segun su finalidad es basica, puesto que el estudio sera la obtencién y recopilacion
de la informacién para ir construyendo una base de conocimiento que se ira

agregando a la informacion previa existente.
2.2. Poblacién

Poblacién 01: Para la realizacion de esta investigacion se ha planteado un estudio
empirico en el area geografica que abarca a los residentes de la poblacion de
Cabeza de Vaca del sector norte y Cabeza de Vaca del sector sur, que se hallaron
en la disposicion de poder participar en la investigacion sobre la Percepcion en
relacion al desarrollo del turismo, para lo cual se tomé a la poblacion entre 25 afios a
65 afos del distrito de Corrales de los sectores antes mencionado, ya que es nuestra

poblacion en investigacion.
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Segun, Directorio Nacional de Centros Poblados en el censo nacional del afio 2017-
tomo IV (INEI, 2018), se reportan 17,883 habitantes en el pueblo San de Pedro de
los Incas en el distrito de Corrales, departamento de Tumbes. Para efecto de esta
investigacion solo se encuest6 a los pobladores de cabeza de Vaca Norte y Cabeza
de Vaca Sur. De acuerdo a este documento, son 2085 pobladores en ambos
sectores

Poblacién 02: Conformada por el Director del Proyecto Integral Cabeza de Vaca y

trabajadores que se encuentran directamente relacionados al estudio.
2.3. Muestra

Muestra 01: Para determinar la muestra se utilizé la formula para calcular el tamafio

de muestra, es la siguiente:

_ 2085 * 1.962  0.09 = 0.95
~0.052 % (5328 — 1) + 1.962 % 0.09 * 0.95

N

N =113
En donde:
N= Poblacion: 2085
Z= Valor 1.96 probabilidad de que la estimacién se ajusta a la realidad.
P= Probabilidad de éxito: 0.09
Q= Probabilidad de fracaso: 0.95
E: Nivel de error de estimacion 9%
D= 0.05

La muestra estuvo constituida por 113 pobladores de las zonas de Cabeza de Vaca
norte y sur, con los cuales se trabajé para la ejecucion de la investigacion en

mencion, con un margen de error maximo permitido del 9% y con un nivel del 96%.

Muestra: 02: 01 director del Proyecto Integral cabeza de Vaca, 01 Asistente

Sociocultural del Proyecto Integral Cabeza de Vaca.
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2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Método inductivo y deductivo

Estos métodos favorecieron en todo el proceso de la investigacion, amplio el
abordaje tedrico de manera general a lo particular, utilizando en primer lugar la
definicion de las variables, para luego describir las diversas definiciones que amplian
la investigacion, enseguida se realizo el uso de estos métodos en el momento de
analizar los resultados de la investigacion, se inici6 la comprension de los
componentes del Proyecto Integral Cabeza de Vaca y se pudo determinar la

percepcion de la comunidad en el desarrollo del turismo.
Método analitico

Este proceso de investigacion estuvo enfocado en la descomposicion de un todo
para determinar la naturaleza, causa y efecto de un estudio. Con este método se
establecieron resultados del estudio a un hecho o cosa en especifico, se utiliza
mucho en el area de las ciencias sociales y naturales. Para efecto de esta
investigacion se pudieron analizar los resultados obtenidos de los instrumentos de

cuestionario de encuesta y entrevista aplicada.
Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta: Esta técnica consisti6 en la elaboracién de una serie de preguntas,
enfocadas en cada uno de los objetivos de la investigacidon, estuvo conformada por
27 preguntas abiertas y cerradas, asimismo estuvo dividida por secciones, que

fueron dirigidas a cada uno de los pobladores en objeto de estudio.

Entrevista: Estuvo constituida por un cuestionario que consta de 01 seccion del
Componente sociocultural, la entrevista estuvo relacionada de acuerdo a los
indicadores de cada sub- variable, y esta entrevista fue dirigida al director del
Proyecto Integral Cabeza de Vaca, como un instrumento adicional, y asi obtener mas

transparencia en los resultados.
2.5. Plan de procesamiento y analisis de datos
Andlisis Estadistico
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Las opciones de respuesta tuvieron como asignacion un determinado valor de
cuantificacion para su tabulacion, a partir de los datos se elaboraron cuadros, tablas

y graficos estadisticos, haciendo uso del Programa estadistico SPSS version 23.

Luego de haber aplicado los procedimientos descritos se pudo analizar e interpretar
los cuadros estadisticos, asi como obtener los resultados de las tablas con el fin de

validar los datos obtenidos.
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I RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo presentamos los resultados recogidos a partir de la encuesta
realizada a los pobladores de Cabeza de Vaca en el sector Norte y Sur, y entrevista

al director del Proyecto Integral de Cabeza de Vaca mediante tablas y graficos con

Su respectiva interpretacion.

Para el objetivo especifico 01: - Caracterizar a la poblacion de Cabeza de Vaca del

distrito de Corrales —Tumbes.
PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Para poder caracterizar a los pobladores de Cabeza de Vaca, se ha realizado un

cuadro con los datos principales de los involucrados.
Perfil Sociodemogréfico de la poblacion de cabeza de Vaca

Mediante este cuadro sobre el perfil sociodemogréfico se puede evidenciar que del

total de encuestados el 44.2% son hombres y el 55.8% son mujeres.

Tabla 04.

Edad de los pobladores de Cabeza de Vaca.

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE
Hombres Mujeres Total
SEXO Genero 44.20% 55.80% 100%
25 — 30 Afios 16.30% 19.10% 35.40%
31 - 35 Afios 10.00% 8.60% 18.60%
EDAD 36 — 40 Afos 3.50% 8.00% 11.50%
42 — 45 Anos 7.10% 7.10% 14.20%
46 — 65 Afos 7.30% 13.10% 20.40%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia
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También se puede observar que predominan pobladores entre 25 — 30 afios de edad,
el 19.1% son mujeres y el 16.3% son varones, asi como de 31 — 35 afios, el 8.6%
son mujeres y el 10.0% son varones, seguido entre 46 — 65 afos, el 13.1% son

mujeres y el 7.3% son varones y de 36 — 40 afios (11.5%) entre hombres y mujeres.
Tabla 05.

Afos de residencia en la Zona Arqueoldgica Cabeza de Vaca.

PORCENTAJE
VARIABLE CATEGORIAS : Total
Varones Mujeres

1 -5 Afios 4.10% 1.20% 5.30%
ANOS DE 5— 10 Afios 7.00% 10.70% 17.70%

RESIDENCIA _ N . . .
EN LA ZONA 10 — 15 Afios 1.00% 0.80% 1.80%
15 — 20 Afios 1,5% 4.70% 6.20%
20 — Méas 30.60% 38.40% 69.00%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia

Asimismo, se pudo definir que los pobladores que residen en la zona entre 20 a mas
afios de antigiedad son mujeres, que representan el 38.4% y varones en 30.6%, en
el rango de 5 — 10 afos de residencia en el lugar el 10.7% pertenece a las mujeres y
el 7.0% a los varones. esto define que hay mas mujeres en comparacion con los

varones.
Tabla 06.

Estado civil de los pobladores de Cabeza de Vaca.

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE
Soltero(a) 31.00% 23.00% 54.00%
Casado(a) 7.00% 31.10% 38.10%
ESTADO o
CIVIL Divorciado(a) 0.70% 0.20% 0.90%
Otro 5.50% 1.50% 7.00%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia

Entre los encuestados el (54.0%) son solteros, de ellos el 23.0% son mujeres y el

31.0% son hombres, asimismo el (38.1%) son casados, con este porcentaje se pudo
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evidenciar que existen mas mujeres casadas que hombres, el 31.1% son mujeres y

el 7.0% representado por varones.
Tabla 07.

Grado de instruccién de los pobladores de Cabeza de Vaca.

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE
Primaria Completa 8.03% 7.90% 15.93%
Secundaria Completa 10.80% 21.06% 31.86%

NIVEL DE )

ESTUDIOS Secundaria Incompleta 11.00% 12.89% 23.89%
Superior Técnico Completo 10.00% 12.12% 22.12%
Superior Técnico Incompleto 2.50% 1.04% 3.54%
Superior Universitario Completo 1.47% 0.30% 1.77%

Superior Universitario Incompleto.
0.40% 0.48% 0.88%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia

Dentro del perfil académico el 31.86% han culminado la secundaria completa, el
21.06% representa a las mujeres con secundaria completa y el 10.80% a los
hombres que terminaron la secundaria completa, aunque también se detecta un
porcentaje significativo con secundaria incompleta (23.89%), de este porcentaje el
12.89% son mujeres y el 11.00% corresponde a los varones, luego sigue con un
minimo porcentaje los que tienen educacién superior universitario incompleta
(0.88%), debido a que tanto hombres como mujeres no tuvieron la oportunidad de

estudiar en la universidad, o prefirieron estudiar una carrera técnica.
Tabla 08.

Fuente de ingreso laboral de los pobladores de Cabeza de Vaca.

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE

FUENTE DE Cuenta con fuente de ingreso 21.10% 14.21% 35.31%
INGRESO

LABORAL No cuenta con fuente de ingreso 23.10% 41.59% 64.69%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia
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Con respecto a la fuente de ingreso laboral, abarca un (64.69%) que no cuenta con
fuente de ingreso fija, dentro de ello el 41.59% son mujeres y el 23.10% son varones;
luego el (35.31%) si cuenta con fuente de ingreso fija, donde el 14.21% pertenece a

mujeres con fuentes de ingreso y el 21.10% varones.

Tabla 09.

Situacion Laboral de los pobladores de Cabeza de Vaca

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE
Ama de casa 0.00% 41.59% 41.59%
) Trabajador dependiente 5.31% 0.00% 5.31%
SITUACION . . .
LABORAL Trabajador independiente 25.61% 14.21% 39.82%
No trabaja 9.73% 0.00% 9.73%
Otro 3.54% 0.00% 3.54%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracién Propia.

Asimismo, en la situacion laboral de la poblacion se muestra que el 41.59% son
mujeres ama de casa, seguido de trabajador independiente (39.82%), donde el
14.21% son mujeres que tiene su propio negocio y el 25.61% varones que cuentan
con trabajo independiente y como trabajador dependiente 5.31% que pertenece a los

varones.
Tabla 10.

Lugar de procedencia de los pobladores de Cabeza de Vaca

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE
Corrales 38.94% 38.94% 77.88%
LUGAR DE
PROCEDENCIA Tumbes 3.96% 4.00% 7.96%
DE LOS Tarapoto 1.00% 1.65% 2.65%
POBLADORES
Sullana 0.20% 2.45% 2.65%
Otro 0.10% 8.75% 8.85%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia

Y finalmente se evidencia que el lugar de residencia de los pobladores encuestados

es del distrito de corrales (77.88%), donde el 38.94% pertenece a las mujeres y el
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38.94% a los varones, seguido de otros lugares no mencionados con (8.85%) entre
hombres y mujeres y finalmente Tarapoto (2.65%) entre hombre y mujeres.

Tabla 11.

Seguro de vida que poseen los pobladores de Cabeza de Vaca.

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE
Essalud 6.30% 4.30% 10.60%
SE?/LIJIIDQAO SIS 35.40% 42.60% 78.00%
No 2.50% 9.90% 12.40%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia

Con Respecto al seguro de vida de la poblacion, el 78.0% del total de poblacion
cuenta con Seguro Integral de Salud, el 35.4% equivale a hombres con seguro vy el
42.6% a mujeres con seguro, luego el 12.4% no cuenta con ningun tipo de seguro, el

2.5 perteneciente a los hombres y el 9.9% a las mujeres sin seguro.
Tabla 12.

Servicios basicos que tienen los pobladores de Cabeza de Vaca.

VARIABLE CATEGORIAS PORCENTAJE
SERVICIOS Si 41.70% 54.80% 96.50%
BASICOS No 2.50% 1.00% 3.50%

Fuente: Encuestas dirigidas a la poblacion de Cabeza de Vaca (enero — febrero 2020).
Elaboracion Propia

En la tabla se observa el 96.50% cuenta con servicios Basicos, entre ese porcentaje
esta dividido entre hombres (41.7%) y mujeres con (54.8%), asimismo el 3.5% de la

poblacién no cuenta con servicios basicos

. Para el objetivo especifico 02: - Identificar la motivacion de la poblacion en relacion
a las actividades del Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el desarrollo del turismo.

Con la participacion de la poblacién en las actividades realizadas en el Proyecto
Integral Cabeza de Vaca, bajo el componente Sociocultural, se pudo identificar la
motivacion de la poblacion de Cabeza de Vaca en poder involucrarse a la actividad

turistica.

43



Mediante Informe N° 002-2019/ELL/CV/PI/ST/PQR/MC las actividades realizadas en
torno a la “Participacion con la poblacién local en la organizacion y ejecucion de
eventos de difusion y preservacion del monumento arqueoldgico y su patrimonio
cultural” y “Fortalecimiento de las capacidades en los escolares para la participacion
en la proteccién, conservacién y la gestibn de desarrollo sostenible de la Zona
Arqueologica Monumental Cabeza de Vaca”. Asimismo, mencionar que el
Componente Sociocultural de los proyectos integrales esta orientado a propiciar
espacios de alianza, concertacidon e intercambio con la comunidad, especialmente
del area adyacente al monumento con la finalidad de involucrarla en las labores de
proteccién conservacion y valoracion del patrimonio cultural local para su puesta en

uso social.

Durante el afio 2019 el Componente Sociocultural del Proyecto Integral Cabeza de
Vaca realizd un total de 41 actividades, en las cuales participaron 1356 personas.

Estas actividades estuvieron dividas en los siguientes rubros:

Tabla 13.
Actividades desarrolladas por el Componente Sociocultural del Proyecto Integral
Cabeza de Vaca — 2019.

Tipo de actividad Cantidad Participantes

Taller Educativo 10 189
Taller de Capacitacién 3 70
Charla Informativa 11 234
Programa 3 45
Evento 3 509
Accion Civica 1 52
Visita Guiada 10 257

TOTAL 41 1356

Fuente: Entrevista al director de la ZAMCV — PICV — QK.

Elaboracion propia

La cantidad de actividades realizadas en el 2019 superé ampliamente a las del 2018
y 2017, afios que se realizaron 21 actividades por afio, asimismo, el numero de
beneficiarios alcanzados por estas actividades supero a las registradas en el 2018
(962) y 2017 (976).
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Tabla 14.

Participacion con la poblacion local en la organizacidon y ejecucion de eventos de

difusion y preservacién del monumento arqueoldgico y su patrimonio cultural.

Participacién con la META ANUAL META DIFERE
poblacion local en la UNIDADDE  ppoypcTapa ANUAL NCIA
organizacion y ejecucion de MEDIDA ) (ALCANZAD  PORCE
e A) NTUAL
eventos de difusion y
preservacion del .
monumento arqueoldgico y N de 2 3 50%
su patrimonio cultural evento
Monitoreo de las visitas
desarrolladas en el Informe 4 4 0%
monumento
arqueoldgico.
Charla informativa a la
poblacion, Persona
organizaciones e informada 10 234 2340%
instituciones de la
localidad.
Evento de promocién y
difusion del monumento Evento 1 1 0%
arqueoldgico
Eventq cultyral en torno Evento 1 5 100%
al patrimonio cultura
Fuente: Entrevista al director de la ZAMCV — PICV — QN.
Elaboracion propia.
Tabla 15.
Eventos realizados por el componente Sociocultural del PICV.
N° de
ITEM NOMBRE DEL EVENTO .
Asistentes
Promocion y difusion del monumento en celebracion
01 371 personas

por el “Dia Internacional de los Museos” (mayo 2019)
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Promocion y difusién del Monumento Arqueolégico en
02 representacion de la batalla de los manglares (julio

2019). 61 personas

Promocién y difusion en torno al patrimonio cultural en

03 el segundo encuentro de Brigadas Escolares de

Defensa de Patrimonio Cultural. (noviembre 2019) 77 personas

Fuente: Entrevista al director de la ZAMCV — PICV — QN.
Elaboracion propia.

Mediante la tabla N 04, se puede determinar que al menos el 29% de la poblacion

local de Cabeza de Vaca, acudieron a los eventos mencionados,
Tabla 16.

Acciones civicas realizadas por en el Plan Estratégico Regional de Turismo de
Tumbes 2019-2025 — PERTUR, en la zona Arqueoldgica Monumental Cabeza de

Vaca.
ITEM Descripcion N@ de Asistentes
o1 Jornada de limpieza de los alrededores de la Zona

Arqueoldgica Monumental Cabeza de Vaca. 52 personas

Fuente: Entrevista al director de la ZAMCV — PICV — QN.
Elaboracion propia.

Con respecto a la accion civica realizada en conjunto con DIRCETUR TUMBES,
como parte de las acciones enmarcadas en el Plan Estratégico Regional de Turismo
de Tumbes 2019-2025 — PERTUR. Se puede manifestar que la municipalidad de
Corrales se uni6 a la campafia en conjunto también con el comité Local de
Administracion de Salud Corrales (CLASS Corrales). Y el resto de participantes ya es
perteneciente a las brigadas culturales, personal del PICV y programa del

voluntariado.

Por otro lado, se realizd una encuesta dirigida a la poblacion local para conocer la

percepcion de la poblacién respecto al trabajo que viene realizando el Proyecto
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Integral Cabeza de Vaca en beneficio al desarrollo turistico cultural y local del Distrito

de Corrales.

Tabla 17.

Conocimiento de la poblacion sobre el Proyecto Integral Cabeza de Vaca.

Frecuen Porcentaje Porcentaje Porcentaje
cia valido acumulado
Valido Si 61 54,0 54,0 54,0
No 52 46,0 46,0 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Con respecto a los pobladores que conocen el Proyecto Integral Cabeza de Vaca el
54% del total de la poblacién “Si lo conoce” y el 46% del total de la poblacion “no

conoce” el proyecto.
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Figura O1.

Aspectos conocidos sobre el el Proyecto Integral Cabeza de Vaca.
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

De acuerdo al grafico, el (46.02%) de la poblacion no conoce el Proyecto Integral
Cabeza de Vaca, el (30.09%) manifiesta que conocen la Zona Argueoldgica

Monumental y finalmente el (0.88%) solo conocen los talleres y/o charlas educativas.
Tabla 18

Conocimiento sobre los talleres que el Proyecto Integral Cabeza de Vaca viene

realizando.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido Si 32 28,3 28,3 28,3
No 81 71,7 71,7 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacion (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.
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De acuerdo a la tabla N° 07, el 71.70% de la poblacién no conoce los talleres que
viene realizando el Proyecto y un 28.30% si los conoce.

Figura 02.

Participacion de la poblacion en los talleres realizados por el Proyecto Integral

Cabeza de Vaca.

iHa participado en los talleres
realizados por &l
@si
Bne

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Con respecto a la participacion en los talleres el 84.96% de la poblacion encuestada
no ha participado y el 15.04% si ha participado.

Figura 03.

Interes de la poblacién en participar en los talleres realizados por el Proyecto Integral

Cabeza de Vaca.

i Le gustaria participar en los
talleres realizados...
MEsi
o
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

El 91.15% del total de la poblacibn no le gustaria participar en los talleres
programados por el Proyecto Integral Cabeza de Vaca, sin embargo, el 8.85% si esta
dispuesto a patrticipar de los talleres.

Tabla 19.
Opinién de la poblacion sobre su involucramiento en el Proyecto Integral Cabeza en

las actividades y/o talleres

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido  Si 105 92,9 92,9 92,9
No 8 7,1 7,1 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).

Elaboracion propia.

Por lo que respecta al involucramiento de los pobladores de Cabeza de Vaca a las
actividades, el 92.9% lo considera favorable y el 7.1% no le interesa que trabajen con
los nifios del Distrito de Corrales.

Figura 04.

Razones por lo cual el Proyecto Integral Cabeza de Vaca debe involucrar

a los pobladores de Cabeza de Vaca en las actividades y/o talleres.
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Fuente: encuestas dirigidas a la poblacion (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Por lo consiguiente el 31.25% de la poblacion cree importante el trabajo mutuo con
los nifios porque les brindan mas conocimiento cultural, el 29.46% manifiesta que es
favorable porque promueve la identidad cultural en los nifios, asimismo el 8,93%
manifiesta que ayuda en la sensibilizacion de los estudiantes y por ultimo con un
2.68% solo considera que es importante el involucramiento de los nifios en las
actividades y/o talleres programados.

Tabla 20.

Conocimiento sobre las excavaciones realizadas en la Zona Arqueoldgica

Monumental Cabeza de Vaca.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido  Si 78 69,0 69,0 69,0
No 35 31,0 31,0 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente: encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Con respecto al conocimiento de las excavaciones realizadas, el 69% del total de la
poblacion conoce las excavaciones y el 31% no tiene conocimiento sobre las

excavaciones.
Tabla 21.
Conocimiento de los restos arqueoldgicos encontrados en la Zona Arqueoldgica

Monumental Cabeza de Vaca.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Si 35 31,0 31,0 31,0
No 78 69,0 69,0 100,0
Total 113 100,0 100,0
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacion (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Por lo consiguiente en el conocimiento de los restos arqueoldgicos encontrados, el
69% no tiene conocimiento sobre los restos arqueoldgicos y el 31% si tiene
informacion de los restos arqueoldgicos encontrados.

Tabla 22.

Grado de conocimiento sobre el area de estudio y conservacion.

Frecuenc  Porcentaj Porcentaje Porcentaje
ia e valido acumulado
Vélido Si 78 69,0 69,0 69,0
No 35 31,0 31,0 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacion (Enero — febrero 2020),
Elaboracion propia.

Con respecto al conocimiento del area de estudio y conservacion, el 69% de la

poblacion si lo conoce y el 31% no lo conoce.

Tabla 23.

Conocimiento de la poblacion de Cabeza de Vaca sobre la cantidad de piezas

restauradas por el personal del ZAMCV.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 1-10 10 8,8 8,8 8,8
10 - 20 4 3,5 3,5 12,4
20 - 30 5 4,4 4,4 16,8
30-40 1 0,9 0,9 17,7
40 - més. 10 8,8 8,8 26,5
No conoce 51 45,1 45,1 71,7
No respondié 32 28,3 28,3 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacion (Enero — febrero 2020).
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Elaboracion propia.

De acuerdo a la tabla N° 23, el 45,1% no conoce las piezas restauradas de la Zona
Arqueolégica Monumental Cabeza de Vaca, el 8.8% de la poblacion manifiesta que
son entre 1 y 10 piezas restauradas, y finalmente el 0.9% considera que son entre 30
y 40 piezas restauradas hasta la fecha

Figura 05.

Numero de invitaciones a eventos culturales del PICV, a la poblacién

iAlguna vez ha sido invitado a
participar en event
Wi
Ene

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).

Elaboracion propia.

Con respecto al figura N° 05, el 64.60% manifesté que no ha sido invitado a ningun
evento cultural, y el 35.40% si ha sido invitado por el proyecto a participar de algun
evento cultural realizado.

Figura 06.

Participacion de la poblacién en eventos culturales en el Museo de Sitio.

Alguna vez ha participado en
eventos culturales en
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacion (Enero — febrero 2020).
Elaboracién propia

De acuerdo al grafico N° 06, el 18.58% del total de la poblacion, si ha participado en
los eventos culturales realizados y el 81.42% no ha participado en ningun evento
cultural.

Tabla 24.

Involucramiento de la poblacion de Cabeza de Vaca en oportunidades laborales

generadas por el Proyecto Integral Cabeza de Vaca.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 27 23,9 23,9 23,9
No 68 60,2 60,2 84,1
Algunas veces 14 12,4 12,4 96,5
No tiene informacion 4 3,5 3,5 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Con respecto al trabajo colectivo, el 60.2% considera que el Proyecto Integral
Cabeza de Vaca no trabaja de manera coordinada con la poblacion, el 23.9%

considera que si trabaja con ellos y el 12.4% manifiesta que solo algunas veces.

Figura 07.

Talleres realizados por el Proyecto Integral Cabeza de Vaca en la cual ha participado

la

Frecuencia

77 .BBY%

2.65%0 2.65%
Ninguno Talleres Charlas de Sensibilizacién No respondioc
educativos concientizacion.




poblacion.

Fuente; Encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Con respecto a los talleres participados, el 77.88% no ha participado en ningun taller,
el 9.73% ha participado en talleres educativos, seguido de charlas de concientizacion
con un 7.08% y finalmente el 2.65 % no respondio a la interrogante.

Tabla 25.

Tipos de talleres que le gustaria a la poblacién de Cabeza de Vaca que realice el

Proyecto Integral Cabeza de Vaca.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Taller de Artesanias 16 14,2 14,2 14,2
Taller de Danzas 12 10,6 10,6 58,4
Talleres Educativos 30 26,5 26,5 85,0
Taller de Teatro 2 1,8 1,8 86,7
Taller de 15 13,3 13,3 100,0
Sensibilizacion
Ninguno 38 33,6 33,6 47,8
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).

Elaboracion propia.

Con lo que concierna a los tipos de talleres que le gustaria que realizara el Proyecto
Integral Cabeza de Vaca, el 33.6% de la poblacién comenta que no les gustaria que
se realicen ningun tipo de taller, mientras que el 26.5% considera que el Proyecto
Integral Cabeza de Vaca debe trabajar mas seguido con los talleres educativos, el
14.2% refiere que debe involucrarse con la artesania, asimismo el 13.3% debe
realizarse mas talleres de sensibilizacion y finalmente con un 1.8% considera que

debe trabajarse con talleres de teatro.
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Tabla 26.

Propuestas de talleres que la poblacién adulta quieren que realice el PICV como

parte del componente sociocultural.

Porcentaj Porcentaje Porcentaje

Frecuencia e valido acumulado
Vali Ninguna 10 8,8 8,8 8,8
do No respondio 17 15,0 15,0 23,9
Taller de capacitaciones
turisticas 14 12,4 12,4 36,3
Danzas y artesania 22 19,5 19,5 55,8
Reposteria y costureria 9 8,0 8,0 63,7
Sensibilizacion 5 4,4 4,4 68,1
Manualidades 36 31,9 31,9 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).

Elaboracion propia.

De acuerdo a la tabla 26, el 31,9 % de los encuestados considera que las
manualidades debe ser un taller importante para la poblacion adulta, seguido de un
19.5% que involucra talleres de danzas y artesanias, asi como el 12.4% taller de
capacitaciones turisticas y finalmente talleres de sensibilizacion con un 4.4%. Cabe

mencionar que un 15.0% no respondié a la interrogante y un 8.8 considera que no

debe involucrarse ningdn tipo de taller.

Figura 08.

Participacion de la poblacion en las charlas realizadas por el Proyecto Integral

Cabeza de Vaca.
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Por consiguiente, a la participacion de charlas realizadas por el PICV, el 74,34% del
total de la poblacién no ha participado en ninguna charla, el 15.93% si ha participado
y el 9.73 no respondié a la interrogante.

Tabla 27.

Conocimiento de la poblacién sobre asociaciones activamente econémicas creada

por el PICV
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 10 8,8 8,8 8,8
No 103 91,2 91,2 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Con respecto a la Tabla N° 27, el 91.2% no conoce ninguna asociacion activa creada

por el Proyecto y el 8.8% si conoce.

Figura 09.

Involucramiento de la poblacion en asociaciones que son parte del componente

Sociocultural del PICV
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

De acuerdo a la figura 09, el 66.37% del total de la poblacién estdn dispuesto a
formar parte de alguna asociacion formada por el componente sociocultural, el
32.74% considera que no esta dispuesto a formar parte de alguna asociacion,

Asimismo contamos también con un 0.88% que no contesto a la interrogante.
Tabla 18.

Disposicion de la poblaciéon a trabajar colectivamente en el Proyecto Integral Cabeza

de Vaca.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 97 85,8 85,8 85,8
No 15 13,3 13,3 99,1
No respondi6 1 0,9 0,9 100,0
Total 113 100,0 100,0

Fuente; encuestas dirigidas a la poblacion (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Con respecto a la tabla N° 28 estaria dispuesto a trabajar colectivamente en el
proyecto, el 85.8% respondié que Sl y el 13.3 respondié que NO, asi como el 0.9%

que omitié la interrogante.

Figura 10

Opinién de la poblacion sobre la actividad turistica como generadora de empleo.
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).
Elaboracion propia.

Por consiguiente, el 89.38% considera que la actividad turistica genera empleo y/o
recursos economicos, el 7.96% manifiestan que no genera empleo, el 1.77%

consideran que “mas o menos” y un 0.88% no respondio a la interrogante.

Figura 11.

Interés de la poblacién en invertir en algun tipo de negocio relacionado a la actividad

turistica.
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Fuente; encuestas dirigidas a la poblacién (Enero — febrero 2020).

Elaboracion propia.

De acuerdo a la figura N° 11 el 88.50% estarian dispuesto a invertir en algun tipo de
negocio relacionado a la actividad turistica, siempre y cuando el recurso sea
promocionado y reconocido. El 10.62% respondieron que no estan dispuestos a

invertir en ningun tipo de negocio y el 0.88% no respondié la interrogante.

Para el objetivo especifico 03: - Describir el impacto del desarrollo turistico

generado por la intervencion del proyecto integral cabeza de vaca en la poblacién.

Impactos Econdmicos; No existen negocios relacionados al turismo (venta de

artesania, restaurantes turisticos, hoteles turisticos, etc.) que favorezca a la
poblacion, sin embargo, con la intervencion del Proyecto Integral Cabeza de Vaca
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con las actividades, talleres, promocién y/o difusion de la zona arqueoldgica, existe
un porcentaje alto de pobladores (88.50%) que estarian dispuestos a invertir en la
actividad turistica si esta se consolida, y un 10.52% que no estarian dispuestos a
invertir por ningun motivo. (Ver Grafico 12). Asimismo, el Proyecto Integral Cabeza
de Vaca no brinda trabajo a la poblacion en el museo, ya sea como parte de guiado
turistico, facilitadores o limpieza en el museo o zona Arqueoldgica; sin embargo ellos
han brindado capacitaciones a un grupo de pobladores para que se desemperfien
como orientadores culturales; cabe resaltar que este grupo humano se encuentra
establecido dentro del componente sociocultural y se formé con el propésito de dar
conocimiento a las personas sobre la historia y la cultura incaica Tumbesina,
generando la curiosidad de quienes lo conforman llegando a formar una asociacion
(en proceso de formalizacion) de orientadores culturales del Museo de Sitio Cabeza
de Vaca. Asi mismo se cre6 otro grupo destinado al aspecto culinario de Tumbes,
con el proposito de que se formalizaran y emprendieran un negocio, para esto
también se brindaron capacitaciones, talleres de platos tipicos donde les ensefiaban
a preparar diferentes potajes tumbesinos. Si bien es cierto no existen negocios que
se dediquen al rubro turistico, pero si ha existido interés por parte del PICV para que
los mismos pobladores puedan emprender sus negocios y generen cultura turistica a

los demas pobladores.

Impactos ambientales; En el ambito ambiental el impacto negativo frente a los

residuos soélidos ha incrementado un 20% ya que los turistas no generan mucha
basura cuando llegan al museo y las visitas con flujos grandes son alternas. Ver
Tabla 13 (Fuente: Entrevista a Director de Proyecto Integral Cabeza de Vaca).
Asimismo, la sobreutilizacién de los recursos hidricos se mantiene. Con respecto a la
contaminacion de aire por la afluencia de vehiculos de transporte solo genera un
20% de contaminacion, siendo este un impacto positivo para la Zona Arqueolégica
Monumental Cabeza de Vaca. Cabe resaltar también que el PICV muestra su
preocupacion con respecto a la contaminaciéon ambiental, ya que constantemente

esta realizando campafias de sensibilizacion y jornadas de limpieza de residuos
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solidos en toda la zona de amortiguamiento y en la Zona Arqueoldgica Monumental
con el fin de concientizar a los pobladores para que reduzcan sus residuos solidos.

Impactos Socioculturales:

En el &mbito sociocultural la poblacién en estudio incremento su cultura turistica en
un 50% (Ver Tabla 02 y 03), ya que con el pasar del tiempo su identidad cultural fue
decayendo, eso es referente a la poblacion adulta. Es importante precisar también
que el PICV juega un rol muy importante ya que intenta establecer aliados en la
poblacion a través de los diferentes talleres y actividades para asi no solo fortalecer
la cultura turistica sino también a contribuir con el desarrollo economico directa o
indirectamente, y; esto lo logra gracias a los aliados que tiene en las diferentes
instituciones a nivel regional en el sector publico y privado. Por otro lado los
pobladores de cabeza de vaca siempre cumplen un rol importante en toda esta
actividad turistica ya que para cada actividad a realizar del PICV se preparan para
poder obtener ingresos econdmicos a través de la venta de agua, dulces, comida,
etc. Y esto favorece a la “comunicacion o divulgacién” entre ellos, ya que animan y
dan a conocer a otros pobladores las actividades que el PICV realiza invitdndolos a ir
a los eventos generando una cadena de acciones que benefician al PICV (generar
cultura turistica a los pobladores e involucrarse con los programas y talleres) y a los
pobladores (genera ingresos econdmicos y fomenta una idea de turismo sostenible
en el poblador).

Por otro lado, si hablamos de Cabeza de Vaca estamos refiriendo a un patrimonio
cultural (con un conjunto de bienes materiales e inmateriales que son identificados
por la sociedad como valor cultural propios de una comunidad), entonces la relacion
existente entre el patrimonio cultural y el turismo es inevitable por lo que siempre se
trabaja de la mano ya que el auge que tiene el turismo y la diversificacion en las
actividades de los turistas se convierte en una oportunidad para un territorio que

empieza a ser percibido como un atractivo o destino turistico.
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DISCUSION
Segun Sanchez (S.f) en su investigacion “Desarrollo del turismo y percepcion de la
comunidad local; factores determinantes de su actitud hacia un mayor desarrollo
turistico” concluye que la percepcion de los residentes es positiva ya que sefalan
gue es muy favorable econ6micamente puesto que trae consigo empleo e ingresos
econdémicos; concordando con nuestra investigacion la cual nos muestra que el
89,38% de la poblacion encuestada cree y considera que la actividad turistica genera

empleo y desarrollo econémico para la comunidad.

De acuerdo con Ascencio A, J, y Carhuatanta V, C, (2014) en su tesis “Estrategias
utilizadas para generar cultura turistica en los estudiantes de 5to afio de educacién
secundaria en la Institucion Educativa “Contralmirante Villar” 2014, donde concluye
gue los estudiantes demuestran resultados positivos en materia de conocimientos
tedricos en turismo, valores e identidad cultural y los docentes cuentan con una
actitud positiva para desarrollar estrategias de educacion incentivando la ensefianza
de cada estudiante. Esto se asemeja con nuestra investigacion ya que la poblacion
tiene una percepcion positiva acerca de los talleres y/o charlas que viene realizando
el Proyecto Integral Cabeza de Vaca dirigido a la poblacion adulta, aunque los
pobladores mencionan que el Proyecto Integral Cabeza de Vaca debe trabajar mas
seguido con ellos, porque los talleres y charlas que brinda no son frecuentes, sin
embargo en la encuesta se preguntd sobre la opinion de las charlas y talleres
dirigidos a la poblacién estudiantil y un 92.90% opina que genera el desarrollo y

refortalecimiento de la identidad cultural de la poblacion estudiantil.

En concordancia con Garcia M., A; Serrano B., R; Osorio G., M; y Lépez C., E.
(2015) en su tesis “Percepcion de la comunidad en torno al turismo como factor de
desarrollo local. Caso san pedro Tultepec, México” concluye que los problemas
sociales se llevan a cabo por causa de que la poblacion no se siente incluida en el
desarrollo turistico, coincidiendo con el estudio realizado a la poblacién de Cabeza
de Vaca, el 60.2% de la poblacion de Cabeza de Vaca manifiesta que el Proyecto

Integral Cabeza de Vaca no trabaja colectivamente con ellos evidenciando la relacion
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distante que existe, asimismo la poblacibn muestra desinterés en relacionarse con el

proyecto por la principal problematica que existe.

Segun, Garrido (2016) en su tesis “Percepcion de los pobladores de la comunidad de
Asuncion para determinar si es posible implementar un programa de turismo rural
comunitario como alternativa de desarrollo sostenible” concluye que la disposicion de
realizar un programa de TRC, puesto que los pobladores de la comunidad de
Asuncidn cumplen con requisitos para realizar dicho programa ya que los pobladores
muestran interés, la voluntad propia y el tiempo disponible para hacer participes en
las capacitaciones, concordando con nuestra investigacion donde la poblacién afirma
con un 85.8% que esta dispuesta a trabajar colectivamente con el Proyecto Integral
Cabeza de Vaca si este se llegara a consolidar tal y como se observa en la tabla
N°13.

Con respecto a Huerta., Y., Sulla,.O, (2018) en su tesis “Percepcion de los
pobladores acerca de la actividad turistica en Chivay, Caylloma 2018” concluye que
no todos los pobladores se ven beneficiados con la actividad turistica puesto que la
existencia de las agencias de viajes y/o operadores turisticos hacen la venta de
todos los servicios necesarios que requiere un turista. En nuestra investigacion se
puede evidenciar que no existe agencias de viajes y/o operadores turisticos
interesadas en la promocion y difusion de la Zona monumental Cabeza de Vaca, sin
embargo, el 89% de la poblacién de Cabeza de Vaca afirma que la actividad turistica
genera empleo, por lo que el 88.5% del total de la poblacion estarian dispuestos a

invertir en alglin negocio relacionado a la actividad turistica. Ver tabla 12 y 13.

Segun, Rojas Rodriguez (2020) en su tesis “Percepciones de la poblacion residente
sobre los impactos turisticos en el desarrollo local. Estudio de caso; Departamento
de Maldonado, Uruguay. El autor concluye que la poblacion de los municipios ya esta
involucrada en la actividad turistica con un 50%, sin embargo, su percepciéon ha ido
en aumento en mas de 7 municipios del total. En el aspecto econdémico del total de

municipios, solo 01 municipio tiene percepcion negativa, sin embargo, en el aspecto
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ambiental, ningn municipio se ve afectado por la contaminacion que genere la visita
de turistas, pues también la llegada de turistas no es tan numerosa que no se pueda
controlar. Coincidiendo con nuestra investigacion, la poblacion de Cabeza de Vaca el
88.50% se relaciona a la actividad turistica y el 10.50% que es una poblacion con
percepcion negativa frente a la actividad turistica. En el aspecto ambiental, la
poblacion no se ve afectada por la contaminacion, puesto que la llegada al museo no

es tan frecuente.
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IV CONCLUSIONES.

De acuerdo a los objetivos planteados y a los resultados obtenidos en el desarrollo

del estudio, se constituyen las siguientes conclusiones:

1. La motivacién de los pobladores de acuerdo a las actividades que realiza el
Proyecto Integral Cabeza de Vaca ha ido aumentando en comparacion con el
inicio del proyecto (2007); como se puede evidenciar que en el afio 2019 el
namero de beneficiarios supero a los del afio 2018 y 2017. Siendo este un buen
avance para mejorar la motivacion de la poblacion teniendo en cuenta que

anteriormente su participacion y/o motivacion eran casi nulas.

2. El 74.34 % de la poblacion de Cabeza de Vaca esta interesada en aprender
actividades nuevas, teniendo en cuenta los aspectos que considera al componente
sociocultural del proyecto, por medio de talleres y charlas, consideran que es muy
beneficioso para el turismo en un largo plazo ya que se estaria fortaleciendo no
solo a los nifios sino también a ellos mismos; generando un impacto positivo en el

desarrollo del turismo en Cabeza de Vaca.

3. El 84.96% de la poblacién total que han participado en los talleres realizados de
los afios anteriores, actualmente solo el 40% de la poblacion viene participando
de eventos culturales que el museo realiza, debido a que el conflicto que se inicié
en el afio 2007 entre la poblacién y el Proyecto Integral Cabeza de Vaca sigue
pendiente y eso conlleva a la negacién de la poblacion a trabajar de la mano con
el Proyecto Integral Cabeza de Vaca, lo que ha generado un estancamiento en el
desarrollo del turismo siendo un factor muy importante en el desarrollo local y

regional.

4. El 80.50% de la poblacion afirma que pondria un negocio relacionado a la
actividad turistica, si ésta se desarrolla fluidamente en la zona, ya que en las
Zonas de Cabeza de Vaca Norte y Sur no existen negocios ligados al turismo tales

como: puestos de artesania, restaurantes turisticos, hoteles, asociaciones de
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transporte turistico y/o centros de entretenimientos, es por ello que la actividad

turistica se presenta como una gran oportunidad laboral y econémica.
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V  RECOMENDACIONES

1. A los responsables del Proyecto Integral Cabeza de Vaca, deben realizar un
estudio poblacional que le permita obtener informacion social, econdémica y
ambiental y realizar estrategias en base a ello; que fortalezcan la relacion entre el

Proyecto Integral Cabeza de Vaca y la comunidad.

2. Los encargados del Proyecto Integral de Cabeza de Vaca, debe retomar el
contacto directo con la poblacion del entorno de la Zona, se debe segmentar a la
poblacion de Cabeza de Vaca y crear talleres educativos, inserciébn de charlas
dirigidas a la poblacién adulta, formar una asociacion de guias integrada por los
pobladores, inclusién de la poblacion en los eventos de difusion y promocion de la
Zona Arqueolégica Monumental Cabeza de Vaca. No obstante, debe

profundizarse en el uso social del propio monumento.

3. A los directivos del Proyecto Integral Cabeza de Vaca, actualizar el mapeo de
actores representativos dentro de la Region Tumbes a fin de identificar sus
posiciones, intereses y necesidades frente al proyecto y, a partir de eso, elaborar
estrategias para fortalecer la presencia del proyecto en la region e iniciar alianzas
para desarrollar actividades dentro de la misma zona arqueoldgica con el objetivo

de promover su uso social.

4. El Ministerio de Cultura en coordinacién con la municipalidad distrital de Corrales
debe definir la situacion de las personas que en estos momentos ocupan parte del
area intangible de la Zona Arqueoldgica Monumental Cabeza de Vaca. Esto para
tener claro el discurso a brindar en la labor del Componente Sociocultural. La
principal preocupacion es qué va a pasar con ellos después de afios viviendo en el
lugar —recordemos que la mayoria de ellos fueron reubicados por los dafios
ocasionados por el Fendmeno del Nifio de 1983- si se habla de puesta en valor a

la zona arqueoldgica.
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5. A la Direccion Desconcentrada de Cultura de Tumbes, fomentar el desarrollo de
actividades dentro la propia zona arqueoldgica, pues asi se visibilizara su
potencial no solo arqueoldgico sino como espacio cultural importante dentro de la
region y ello contribuird a promocionar su uso social, creando conciencia entre los
pobladores. Asimismo, genere procedimientos agiles que posibiliten una gestion
efectiva para el uso de espacio de la zona arqueoldgica (por ejemplo, disefar
formatos amigables para que el ciudadano pueda desarrollar actividades

culturales).

6. A los pobladores de Cabeza de Vaca, ser participes de las actividades o talleres
gue desarrolle el componente Sociocultural, involucrarse con la actividad turistica,
puesto que es una actividad muy importante que traera consigo muchos beneficios

y mejorara su calidad de vida.

7. A los estudiantes de la Universidad Nacional de Tumbes de los ultimos ciclos de la
carrera profesional de Turismo, seguir investigando sobre este tema, que generen
estrategias de motivacion a los pobladores de Cabeza de Vaca a través de
Charlas inductivas en conjunto con el Proyecto Integral Cabeza de Vaca.
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VIl ANEXOS
Anexo N° 1:

Mapa de ubicacion de la Zona Arqueoldgica Monumental Cabeza de Vaca

MAPA DE UBICACION DE LA Leyenda

ZONA ARQUEOLOGICA
CABEZA DE VACA

DISTRITO: CORRALES
PROVINCIA: TUMBES
DEPARTAMENTCO: TUMBES

() Area de estudio
® (Centros poblados
' @ ZonaArgueolbgica de Cabeza de Vaca

Fuente: PICV — QN.
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Anexo N° 1;

Zona Arqueoldgica. Evidencias Arqueologicas
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Anexo N2 3.

Matriz de consistencia.

OBIJETIVOS VARIABLES
PROBLEMA Objetivo general Variables Subvariables INDICADORES
Implementacion de talleres de
capacitacién
Determinar la percepcion de la poblaciéon V.l. PROYECTO ACTIVIDADES Creacién de Asociaciones
de Cabeza de Vaca a la intervencion del INTEGRAL Promocion de trabajo colectivo
Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el CABEZA sociocultural.
desarrollo turistico en el distrito de DE VACA Generacién de empleo
s Corrales.
éCudlesla IMPACTOS Flujo de la demanda turistica

percepcion de la
poblacién de
Cabeza de Vaca
en la respecto a
la intervencion
del Proyecto
Integral Cabeza
de Vacaen el
desarrollo
turistico
Corrales?

Nivel de contaminacion.

Objetivos especificos

1. Caracterizar a la poblacién de Cabeza
de Vaca del distrito de Corrales —Tumbes.
2. ldentificar la motivacion de la
poblacién en relacidn a las actividades del
Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el
desarrollo del turismo

3. Describir el impacto del desarrollo
turistico generado por la intervencion del
PICV en la poblacién.

Caracterizacién de la

Ocupacion de la poblacion

Nivel de empleo de los pobladores

Nivel de oportunidades de salud

V.D PERCEPCION DE LA poblacién
COMUNIDAD CABEZA
DE VACA Nivel de oportunidades de educacién
Servicios basicos
Personas que han participado en
Motivacion eventos culturales.

Personas involucradas en el programa de
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voluntariado.

Personas involucradas en el programa de
voluntariado.

Participacion en talleres o charlas
productivas

Percepcién de la
poblacién

Opiniones de la poblacién sobre el PICV
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Anexo N2 4; Encuesta a la poblacién

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
ENCUESTA A LA POBLACION
ANTEPROYECTO DE TESIS
Percepcion de la poblacion Cabeza de Vaca con respecto a la

Intervencion del Proyecto Integral Cabeza de Vaca, en el desarrollo turistico del
Distrito de Corrales.

Folio:

Entrevistador/a: Fecha: / /

La presenta encuesta y cuestionario forma parte del proyecto de investigacion
titulado Percepcion de la poblacion Cabeza de Vaca con respecto a la Intervencion
del Proyecto Integral Cabeza de Vaca, en el desarrollo turistico del Distrito de
Corrales - Tumbes. La cual tiene como principal objetivo Determinar la percepcion de
la poblacion de Cabeza de Vaca respecto a la intervencion del Proyecto Integral
Cabeza de Vaca en el desarrollo turistico en el distrito de Corrales, Tumbes.

SECCION |
Datos Generales:
Edad:
[ ] 25-30afios [ ] 30-35af_|] 45 — a mas
[ ] 35-40afios [ ] 40 - 45 afios
Sexo:

[ ]  Masculino ] Femenino

Grado de estudio:

1 Primaria completa

1 Primaria Incompleta
1 Secundaria completa
[] Secundaria incompleta

Superior técnico completo
Superior técnico incompleto
Superior Universitario completo
Superior Universitario Incompleto

O

Estado civil
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[] Soltero (a) L] Casado [} Divorciad_J) Otros

Lugar de nacimiento

[C1 Corrales [ Tumbes [] Otro: especificar
Tarapoto [ ] Sullana []
Tiempo de residencia en el lugar:
[ ] 1-5afios ] 5-10af[ | 20 — a més
[ ] 10-15afos ] 15 - 20 afios
Ocupacion

[1 Amade Casa Trabajador dependiente [] Trabajador independiente []
[] Otro: especificar

SECCION I

Proyecto Integral Cabeza de Vaca

1. ¢Conoce usted el PROYECTO INTEGRAL CABEZA DE VACA?

[] si [] No

2. SI RESPONDE “SI” ; Qué es lo que conoce acerca del Proyecto?

3. ¢Conoce los talleres que el Proyecto Integral Cabeza de Vaca viene
realizando?

[] si [] No

(Si la respuesta es Sl pasar a la siguiente pregunta... si es No pase a la pregunta 5.

4. ¢Ha participado en los talleres realizados por el Proyecto Integral Cabeza de
Vaca?

[] si [] No

¢,Cuales?

5. ¢Le gustaria participar en los talleres realizados por el Proyecto Integral
Cabeza de Vaca?

[] si [] No

6. ¢Considera usted favorable que el Proyecto Integral Cabeza de Vaca
involucre a los estudiantes de Cabeza De Vaca en las actividades y/o talleres?
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[] si [] No

B g 0 (0 18 1= 372 RS

SECCION IlI.
Componente Investigacion Arqueoldgica

7. ¢ Tiene conocimiento sobre las excavaciones realizadas en la Zona
Arqueologica Monumental Cabeza de Vaca?

[] si [] No

8. ¢ Tiene conocimiento de los restos arqueoldgicos encontrados en la Zona
Arqueoldgica Monumental Cabeza de Vaca?

[] Si [] No
SECCION 1V:

Componente de conservacion.

9. ¢Tiene conocimiento sobre el area de estudio y conservacion?

10.¢,Cuantas piezas cree usted que han sido restauradas por el personal del
Zona Argueoldgica Monumental Cabeza de Vaca?

SECCION V
Caracterizacion

11. ;A gué se dedica actualmente?

12. ¢ Actualmente tiene alguna fuente de ingreso estable?

13. ¢ Cuenta con algun seguro?




14. ¢ Cuenta con servicios basicos ?

[ ] si [] No

SECCION VI
Motivacion

15. ¢ Alguna vez ha participado en eventos culturales en el Museo de Sitio?

[ ] si [] No

Especificar:

16. ¢ Le gustaria formar parte del programa de voluntariado con el objetivo de solo
ganar experiencia?

17. ¢Alguna vez ha sido invitado a participar en eventos culturales pero que por
motivos diversos no ha podido asistir?

[ ] si [] No

18. ¢ El PICV trabaja constantemente con los pobladores de Cabeza de Vaca?

19. ¢, En qué talleres realizados por el Proyecto Integral ha participado?

20. ¢, Qué tipos de talleres le gustaria que realizara el PICV?

21.¢:Qué propuestas de talleres con la poblacién adulta le gustaria que el
componente sociocultural trabaje?

22.¢En qué charlas realizadas por el Proyecto Integral ha participado?

23.¢Conoce alguna asociacion activamente economica creada por el PICV?

[ ] si [] No
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24. ¢ Formaria parte de alguna asociacion formada por el componente
sociocultural del PICV?

[ ] si [] No

SECCION VI

Impacto del Turismo

25. ¢ Estaria dispuesto(a) a trabajar colectivamente en el PICV?

26. ¢ Cree que la actividad turistica genera empleo y/o ingresos econémicos?

27. ¢ Estaria dispuesto(a) a invertir en algun tipo de negocio relacionado a la
actividad turistica?

iGRACIAS!
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Anexo N25; Encuesta al Director del Proyecto Integral de Cabeza de Vaca.

SOCIOCULTURAL

1. ¢Cuantas actividades ha desarrollado el componente sociocultural del
Proyecto Integral Cabeza de Vaca en el 20197

2. Con respecto a las actividades realizadas, ¢ Qué porcentaje de aceptacion
tuvieron? Y ¢ Se alcanzo la meta planteada?

3. ¢Cuantos eventos ha realizado el componente sociocultural en el afio 2019?

4. ¢Qué nivel de contaminacion ha generado la afluencia de la visita de turistas a
la Zona Arqueoldgica Monumental Cabeza de Vaca?
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