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Diagnostico da situagdo das bibliotecas publicas nordestinas.
Sugestdes para a modificacdo da realidade, extraidas do estudo
comparativo dos sistemas da Jamaica, Franca e Dinamarca.

1 —INTRODUCAO

A UNESCO, em manifesto sobre a Biblioteca Publica, colocada como ‘for¢a viva a
servigco do ensino, da cultura e da informag¢do e como instrumento indispensavel para
fomentar a paz e a compreensdo internacional”.

Deve, portanto, a biblioteca publica assumir, perante a populagdo urbana e rural, o
papel de polo natural e gerador de cultura. Seus recursos graficos devem ser multiplos e sua
capacidade de atuagdo deve atingir todas as camadas da populagao.

Este trabalho pretende diagnosticar a situagdo das bibliotecas publicas do Nordeste e
sugerir algumas medidas para a melhoria dos seus servigos. Essas medidas sdo resultantes da
comparagdo de sistemas em funcionamento em outros paises ¢ das necessidades de nosso
proprio desenvolvimento cultural. Para o estudo comparativo tomaram-se por base trés
paises, Jamaica, Franca e Dinamarca, cujos sistemas se assemelham. Utilizaram-se fontes
secundarias para refor¢o das observagdes in loco.

Pretende-se ressaltar o papel de destaque que a biblioteca ocupa nos programas
governamentais de educagdo e cultura e sua potencialidade de participagdio no
desenvolvimento da comunidade.

* Bibliotecaria da SUDENE — Departamento de Recursos Humanos.
* Professora do Curso de Biblioteconomia da UFPe — Universidade Federal de Pernambuco.
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No momento em que a Biblioteca Publica ocupar o lugar que lhe cabe nos
programas de educagdo, o Brasil podera organizar o seu sistema Nacional de informagao e
participar de programas a nivel internacional.

2 — SITUACAO DAS BIBLIOTECAS PUBLICAS DO NORDESTE

O quadro das bibliotecas publicas nordestinas — em sua grande maioria — pode ser
assim caracterizado:

2.1 — incompreensdo dos poderes publicos com o desenvolvimento das
bibliotecas, e, como conseqiiéncia, a insignificante dotacdo orcamentaria, do que resulta um
completo descompasso com a producao editorial brasileira e uma incapacidade, por parte das
bibliotecas, de atender as necessidades da populagdo de baixo poder aquisitivo;

2.2 - inexisténcia de bibliotecas escolares, e, como conseqiiéncia, a ndo-formagao
de habitos de leitura, do que decorre o baixo aproveitamento do potencial das bibliotecas
publicas;

2.3 - falta de centralizagdo de servigos técnicos, acarretando o aumento do custo

dos mesmos e provocando uma repeticao desnecessaria de tarefas em todas as unidades;

2.4 — falta de regulamentagdo que fomente o empréstimo interbibliotecario e que
permita uma melhor cooperacdo entre as bibliotecas publicas e as especializadas — o que
proporcionaria maior dinamizagao dos acervos e melhor atendimento a todos os usudrios;

2.5 — deficiéncia de instalacio de conforto ambiental, de equipamento e de
mobiliario;
2.6 — insuficiéncia de pessoal qualificado para o atendimento ao usuario e

preparagao de programas de animacao.

3 — SITUACAO EM OUTROS PAISES

Os fatores que estdo condicionando a inoperancia atual das bibliotecas publicas do
Nordeste constituem um desafio que varios paises conseguiram vencer.

Para se compreender os sistemas de bibliotecas em outros paises vale comparar
aspectos essenciais.
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3.1 —ESTRUTURAS

a) — Como estrutura organizacional, a Jamaica, desde 1949 criou, por lei, um
Servigo Nacional de bibliotecas, responsavel pelo estabelecimento, manutencdo, controle e
operagao de bibliotecas Publicas. Foram criados também os conselhos estaduais, com
atribuicdes de supervisdo das bibliotecas municipais. O suporte financeiro das bibliotecas ¢é
de responsabilidade do governo central e estadual.

Hé um conselho nacional constituido de nove membros, entre os quais o Ministro da
Educagdo e um representante dos conselhos estaduais. O Servico de Bibliotecas ¢ dirigido por
um diretor. Os conselhos estaduais sdo constituidos de oito membros, dos quais cinco sdao
indicados pelo conselho nacional e trés pelo estadual. Cada biblioteca mantém comités, dos
quais participam membros da comunidade.

b) — Na Franga, a Direcdo de Bibliotecas e da Leitura Publica é um organismo
ligado ao Ministério da Educacao, cujo objetivo € o de harmonizar, no conjunto do pais, as
atividades das diferentes bibliotecas. O suporte financeiro das bibliotecas municipais ¢
encargo da Dire¢do e dos proprios municipios, sendo estabelecida uma propor¢do, com base
no or¢amento municipal.

c) — Data de 1920 a primeira lei sobre bibliotecas Publicas da Dinamarca. Em
1964 foi promulgada nova legislagdo, havendo atualmente estudos para reformulacdo de
alguns dispositivos.

Duas institui¢des previstas na legislagdo sdo essenciais ao bom funcionamento do
sistema de bibliotecas: a Inspetoria Nacional de Bibliotecas ¢ o Bureau Central de
Bibliotecas.

As principais funcdes da Inspetoria sdo: o assessoramento ¢ a coordenagdo das
atividades das bibliotecas publicas. O Bureau Central ¢ atualmente encarregado da
catalogacao centralizada e da venda de fichas, necessarias a composi¢cao dos catalogos e ao
estabelecimento de padrdes de equipamento e mobiliario.

Paralelamente funciona um servigo que se encarrega da aquisicdo, encadernagdo e
venda dos livros editados no pais e de interesse para as bibliotecas publicas.

3.2—- ORCAMENTO

a) — Na Jamaica, os encargos financeiros do sistema sdo de responsabilidade do
governo central e dos governos estaduais, cabendo ao primeiro arcar com a maior parte das
despesas, especialmente a aquisi¢do e processamento do acervo e a construcao e melhoria de
edificios.
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b) — O orgcamento anual de cada biblioteca na Franca varia de acordo com o
orcamento total da municipalidade. Dos recursos previstos, a Direcdo de Bibliotecas
subvenciona de 20 a 40% do custo total da obra.

¢) — As bibliotecas publicas dinamarquesas sdo amparadas por uma subven¢ao
anual de até 45% do total do orcamento estabelecido pela biblioteca, para despesas correntes;
ficando as despesas de constru¢gdo como encargo exclusivo da municipalidade; havendo,
entretanto, obrigatoriedade de submeter os programas e projetos a apreciacdo da Inspetoria
Nacional.

3.3 - BIBLIOTECAS ESCOLARES

No sistema dinamarqués, as bibliotecas escolares t€m o mesmo desenvolvimento
que as publicas e sdo regidas pela mesma lei; a colaboragdo entre as segdes infantis das
bibliotecas publicas e as escolares ¢ obrigatoria. Esse relacionamento, tanto do ponto de vista
administrativo quanto financeiro gerou maior cooperagdo entre os bibliotecarios e os
professores que se ocupam da biblioteca escolar.

Quanto ao orgamento do governo central para bibliotecas escolares, o calculo ¢ feito
na mesma base que as subvengdes para as bibliotecas publicas; para a determinagdo do
montante, considera-se que as bibliotecas publicas e as escolares formam um todo; a soma
destinada a compra de volumes para as classes corresponde a uma percentagem determinada
da soma total que a municipalidade despende com o material pedagdgico. Essa percentagem ¢
fixada pelo Ministério da Educacao.

34 - CENTRALIZACAO DE SERVICOS

a)  — O Servigo de Bibliotecas da Jamaica, com sede em Kingston, supervisiona o
desenvolvimento das bibliotecas da ilha e centraliza as operagdes de sele¢do, compra e
processamento de livros e periddicos, para criangas e adultos.

Compdem o sistema: bibliotecas estaduais e suas filiais, centros de livros,
carros-bibliotecas e um servigo de empréstimo pelo correio.

b) — Na Franga ndo existe ainda catalogacdo centralizada. Estd sendo feito um
estudo da normalizacdo das descrigdes bibliograficas e do tipo do material que tornard
possivel a producao e a distribuicdo automatica das fichas. No momento em que esse servigo
puder ser implantado, enormes economias serdo feitas, pois cerca de um quarto do pessoal
técnico das bibliotecas se ocupa com a catalogacao.

¢) — O Bureau Central de Bibliotecas centraliza, na Dinamarca, a catalogagdo e
distribuicdo das fichas dos livros dinamarqueses. Os livros publicados no ex-
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terior ¢ que sdao adquiridos pelas bibliotecas ndo sdo catalogados pelo Bureau. Uma
organizagdo desse género € necessdria num sistema composto de numerosas pequenas
bibliotecas publicas, com bibliotecarios em tempo parcial. Nesses casos ¢ indispensavel
centralizar as operagdes de catalogacdo; ¢ claro que a publicacao de listas bibliograficas e de
catalogos normalizados nao pode ser feito de forma econdmica, por pequenas bibliotecas. Um
projeto de centralizagao da catalogacdo de livros estrangeiros esta em andamento, ¢ quando
estiver em funcionamento as despesas atuais serdo reduzidas de 20%.

3.5 —EDIFICIOS

Nos paises estudados, a acdo dos organismos centrais sobre os projetos de
edificacdes para bibliotecas pode ser reconhecida através da adequagdo das necessidades da
biblioteca com o0s aspectos econdomicos e plasticos da construgdo. Isso significa que
bibliotecarios e arquitetos planejaram e especificaram programas que asseguram, por um
lado, a manutengdo de colegdes de livros e outros meios de comunicagdo para a populagao
local, e, por outro lado, garantem o crescimento modulado e funcional do edificio.

Para garantir os principios de funcionalidade e flexibilidade das instalagdes sdo
especificados e recomendados diversos tipos de equipamento e mobiliario, que condicionam
e se integram a cada ambiente.

3.6 —PESSOAL TECNICO

Constitui caracteristica geral das bibliotecas da Jamaica e da Dinamarca a
importancia da participagdo do corpo técnico no funcionamento e na integragdo
biblioteca/usuario. O quadro técnico se desenvolveu, e hoje o bibliotecario passou a ter seu
local de trabalho junto as coleg¢des abertas ao publico, para atender a procura de informagao e
pesquisa.

37 —PROGRAMAS DE ANIMACAO

Em todos os paises visitados foi observado o papel relevante que ocupam os
programas de animacdo na vida das bibliotecas. Esses programas .envolvem toda a
comunidade, e na equipe que os organiza participam técnicos de outras especialidades, como
por exemplo, os professores e os orientadores educacionais, que t€ém como atividade
estimular os habitos de leitura e de freqiiéncia a biblioteca, mesmo para aqueles cujas
condic¢des fisicas e intelectuais os haviam impedido de procura-la espontaneamente.
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4 — SUGESTOES

E importante reconhecer a posi¢io da UNESCO em seu Manifesto;

“a biblioteca publica é uma prova de fé da democracia na educagdo de todos, como
um processo continuo, ao longo da vida, assim como na aptiddo de todo mundo para
conhecer as conquistas da humanidade no campo do saber e da cultura. ”

"A biblioteca publica é o principal meio de dar a todas as pessoas livre acesso a
soma dos conhecimentos e das idéias do homem e as cria¢oes de sua imagina¢do. ”

Para colocar em termos objetivos as necessidades de melhoria das bibliotecas
existentes e de implantagdo de um sistema de bibliotecas publicas que seja capaz de atender
as comunidades urbanas e rurais sugerem-se 0s seguintes mecanismos operativos:

4.1 — A criag¢do de um dispositivo legal de aplicagdo e obrigatoriedade gerais, que
possa ser aplicado de imediato e de maneira progressiva.

4.1.1 — Deve ser criado um organismo central encarregado de supervisionar as
disposi¢des da lei. E essencial que dos quadros desse organismo participem bibliotecarios
qualificados, que tenham as fun¢des de aconselhamento, de inspe¢do e de estudo para o
estabelecimento de padrdes minimos de construgdo e instalacdo de bibliotecas.

4.1.2 — A existéncia de um organismo central ndo deve ocultar a necessidade de
criacdo de organismos locais, aos quais seriam transferidos certos poderes. A biblioteca
publica ¢ um servigo voltado para a comunidade local; caberia, portanto, aos organismos
locais, estimular o interesse da comunidade pela biblioteca e pela melhoria de seus servigos.

4.1.3 — A lei deve assegurar o suporte financeiro para o funcionamento dos servigos
de bibliotecas publicas. Os encargos deverdao ser divididos entre o governo federal e os
governos locais, cabendo, contudo, as maiores parcelas, ao governo federal, que nos paises
subdesenvolvidos se encontra melhor capacitado para suportar esse onus.

4.1.4 — Deve ser estimulada a criagdo de centrais de catalogacdo que proporcionam
uma considerdvel reducdo das despesas operacionais e liberariam os bibliotecarios para
tarefas ligadas a informacao e a pesquisa.

4.2 — A simples instalacdo de edificios de bibliotecas ndo sera suficiente para atrair e
manter usuarios. E preciso conhecer a comunidade. Esse conhecimento
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deverd ser feito através de estudos de cardter cientifico, que determinem a composi¢ao da
comunidade, isto é: nivel econdmico, nivel cultural, faixa etdria e aspiragdes. A andlise
desses dados determinara a quantidade e a qualidade do acervo; a identificacdo de espagos
uteis e o estabelecimento de programas de educagao permanente.

4.3 — A imagem projetada pela biblioteca publica nas condi¢des atuais ¢ a de um
“deposito de livros”. E preciso modificar essa imagem, transformando-a, ampliando a sua
forma e colorindo-a de cores fortes e vivas. Essa mudanca devera ser feita com a inclusao no
acervo de outros meios de comunica¢dao que nao o livro, tais como: filmes, discos, cassetes,
cursos de lingua.

Outro fator de mudanca sera uma cuidadosa preparacao dos programas de animagao,
que possam atrair e criar condi¢des de freqiiéncia & biblioteca, mesmo de analfabetos. Ao
mesmo tempo, poderdo ser oferecidos outros tipos de servigos, tais como jogos, maquinas de
escrever, de calcular, exposigdes, televisao educativa.

5 — CONCLUSAO

As bibliotecas publicas nio devem ser privilégio de minoria. E importante que o
conhecimento moderno seja colocado a servico da sociedade. Sao as bibliotecas que exercem
esse papel fundamental. O conjunto das bibliotecas regionais deve formar subsistemas do
sistema nacional de informagao.

Abstract

The situation of the northeast public libraries. Sugestions to a modification, got from
comparative (studies from the Jamaica, France and Denmark systems.
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