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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion titulado WhatsApp y logro de competencias en el
Desarrollo Personal Ciudadania y Civica en estudiantes de la institucion educativa Fortunato
Luciano Herrera - Cusco 2021, cuyo objetivo es describir el uso del medio de aprendizaje
virtual WhatsApp y el nivel de logro alcanzado de las competencias en el area Desarrollo
Personal Ciudadania y Civica en contexto de pandemia en estudiantes del nivel secundaria de
la Institucion Educativa Fortunato Luciano Herrera, el trabajo de investigacion cuenta con
una poblacion de 267 estudiantes y una muestra de 45 estudiantes, el disefio que corresponde
a la presente investigacion es no experimental transeccional descriptivo, tipo basica como
técnica se utilizo la encuesta y una ficha de observacion. Al tener una interpretacion de los
resultados se pudo determinar que en funcién a la primera variable Medio de aprendizaje
virtual WhatsApp, teniendo en cuenta los resultados hallados en funcion a sus dimensiones
mantienen una relacion de beneficio, perjuicios y también el aspecto emocional. En
conclusion, el aplicativo WhatsApp nos sirvié como un medio de comunicacién de facil
acceso entre docente y alumno sin embargo no se lograron alcanzar las competencias
deseadas y el estudiante se encuentra en proceso de alcanzar las competencias de desarrollo
personal ciudadania y civica, exigidas por el Curriculo Nacional de la Educacion Basica

Regular.

Palabras claves: Capacidades, Competencias, WhatsApp, Desempefios, Beneficio, Perjuicio,

Emociones.
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ABSTRACT
The present research work entitled WhatsApp and achievement of competencies in Personal
Citizenship and Civic Development in students of the educational institution Fortunato
Luciano Herrera - Cusco 2021, whose objective is to describe the use of the virtual learning
medium WhatsApp and the level of achievement reached by competencies in the area of
Personal Development Citizenship and Civics in the context of a pandemic in high school
students of the Fortunato Luciano Herrera Educational Institution, the research work has a
population of 267 students and a sample of 45 students, the design that corresponds to The
present investigation is non-experimental descriptive transactional, basic type as a technique,
the survey and an observation sheet were used. By having an interpretation of the results, it
was possible to determine that based on the first variable WhatsApp virtual learning
environment, taking into account the results found according to their dimensions, they
maintain a relationship of benefit, harm and also the emotional aspect. In conclusion, the
WhatsApp application served us as an easily accessible means of communication between
teacher and student, however, the desired competencies were not achieved and the student is
in the process of achieving the competencies of personal citizenship and civic development,

required by the National Curriculum of Regular Basic Education.

Keywords: Capacities, Competencies, WhatsApp, Performances, Benefit, Harm, Emotions.
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INTRODUCCION
El presente trabajo final de investigacion, se centrd en analizar el uso de WhatsApp como un
medio de aprendizaje, y el logro de las competencias en el area de Desarrollo Personal
Ciudadania y Civica, en los estudiantes de 3° y 4° grado de educacidon secundaria de la
Institucion Educativa Mixta de Aplicacion Fortunato Luciano. Herrera Garmendia - Cusco. El

presente trabajo final de investigacion estd estructurado de la siguiente manera.

CAPITULO 1. En el capitulo primero se abordo: planteamiento del problema, el area de la
investigacion y el area geografica de la Institucion Educativa donde se aplico la investigacion.
Asi también, se presentan los objetivos, la justificacion y las limitaciones que existieron al

momento de desarrollar el presente trabajo final de investigacion.

CAPITULO 1. En el capitulo segundo se abord6: El marco tedrico de la investigacion,
antecedentes internacionales y nacionales, marco legal de la investigacion, marco teorico,

términos de la investigacion y estudio de las dimensiones de las variables de estudio.

CAPITULO II1. En el capitulo tercero se abordd: La hipdtesis y la operacionalizacion de

variables teniendo en cuenta la naturaleza de la investigacion

CAPITULO IV. En el capitulo cuarto se abord6: El marco metodoldgico de la investigacion,
donde especifica el tipo, nivel y disefio de la investigacion. Asi también, presenta la poblacion
y la muestra que se tomara en cuenta para la aplicacion de la investigacion, por ultimo, presenta

las técnicas e instrumentos para su aplicacion.

CAPITULO V. En el capitulo quinto se abordo: Los resultados de la investigacion, los cuales

estan representados en graficos y tablas, los cuales contienen también interpretacion y analisis.

CAPITULO VI. En el capitulo sexto se abord6: La discusion, en el cual se contrastd los

resultados de investigacion con investigaciones pasadas y las conclusiones de la investigacion
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la situacion problematica

Para entender de mejor modo el problema del logro de las competencias es necesario
tener en cuenta que, durante el afio 2020 y 2021 se vivio un cierre masivo de las actividades
presenciales. Por lo cual, fue necesario recabar informacion en diferentes sectores, para tener
una vision mas extensa del problema, en primer lugar, una visioén a nivel mundial, segin la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacion (2020), esta
emergencia dio lugar al cierre de las instituciones educativas en mas de 190 paises con el fin
de evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto. A mediados de mayo de 2020 mas de
1.200 millones de estudiantes de todos los niveles de ensenanza, en todo el mundo, habian

dejado de tener clases presenciales en las instituciones educativas. (pag. 1)

Asimismo, la UNESCO (2020) menciona que de los 1.200 millones de estudiantes que
dejaron de tener clases presenciales, 160 millones fueron estudiantes de América Latina y el
Caribe. Esto genero una crisis adicional a la que ya estaba ocurriendo en gran parte de
Latinoamérica, la situacion social de Latinoamérica se encuentra en decadencia, debido al
aumento de los problemas financieros. En este contexto esta crisis continua aumentando los
efectos negativos y mostrandonos las falencias de los distintos sistemas educativos de cada
pais de Latinoamérica, esto indica que los resultados muestran grandes brechas negativas en

la educacion (pag. 1)

Por lo cual se puede deducir que las brechas negativas se encuentran relacionadas con
el limitado acceso a la educacion virtual por parte de los estudiantes y la dificil adaptacion de
los docentes para con las TIC's, también existe una gran desigualdad en la distribucion de los
docentes, ya que los docentes mejor calificados son derivados a ciertos sectores de la
poblacion urbana, mientras que, en sectores con menores ingresos econdémicos o poblacion

rural, no cuentan con docentes capacitados y esto agranda la brecha de desigualdad entre
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estudiantes de zonas rurales y urbanas, es asi que no se puede hablar de una igualdad de

educacion si no tienen una igualdad de condiciones educativas.

En el Perq, el 16 de marzo del afio 2020, el presidente de la Reptblica a través del
Decreto Supremo N°044-2020-PCM, dispuso el aislamiento social obligatorio, este decreto
establecid que se suspendieran las clases presenciales en todas las instituciones educativas en
todos los niveles: inicial, primaria, secundaria y superior. El gobierno peruano a través de la
Resolucion Ministerial 160-2020-MINEDU, dispuso el inicio de clases a través de la
implementacién de la estrategia educativa denominada “Aprendo en casa” la cual inici6 el 06
de abril del 2020, que intenta garantizar el servicio educativo en los colegios de manera

remota, no presencial.

La gran mayoria de instituciones educativas, en particular las instituciones privadas
optaron por implementar programas de videoconferencia y aulas virtuales a su metodologia de
ensefianza, encontradas de manera gratuita en internet, creado por organismos privados y sin

fines de lucro.

Tales aplicaciones tienen la finalidad de mejorar la interaccion entre estudiantes y
docentes, el propdsito de su utilizacion es alcanzar las competencias y capacidades planteadas

en el curriculo nacional.

Su implementacion en el pais se hizo de manera progresiva y esto mostro las
constantes falencias que se presenta en el sector educativo. Algunas instituciones educativas
pudieron adaptarse sin mayor inconveniente a esta nueva modalidad de ensefianza y
aprendizaje, mientras que gran parte de las instituciones educativas publicas mostraron las
carencias que estan presentes en la educacion peruana, como por ejemplo la poca
conectividad y la falta de acceso a internet y dispositivos tecnologicos, hasta el momento no
se dio el verdadero interés por solucionar este problema, por lo tanto, quedo en evidencia la

desigualdad social que se vive en el Peru.
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Especificamente, los directivos y docentes, de la Institucion Educativa mixta de
aplicacion Fortunato L. Herrera de la Facultad de Educacion y Ciencias de la Comunicacion
de la Universidad Nacional de San Antonio Abad de Cusco (UNSAAC), en cumplimiento con
las normas dispuestas por el gobierno, decidieron utilizar la aplicacion WhatsApp como

medio de ensefanza y aprendizaje.

Durante el 2021, se continuaba con la utilizacion de esta aplicacion de manera
deficiente, el cual progresivamente fue perdiendo interés por parte de los estudiantes, al no ser
una aplicacion netamente disefiada para el aprendizaje, y también al no ser una aplicacion
dinamica e interactiva, al solo tener funciones como enviar mensajes de texto, mensajes de
audio e imagenes. Asi también al no poder controlar la asistencia y la participacion de los
estudiantes genera diversas brechas en la comunicacion entre docentes y estudiantes, al no
contar con una interaccion directa con los estudiantes no se puede exigir el cumplimiento de
las actividades necesarias en el proceso de logro de las competencias segln las capacidades y
desempefios que se espera lograr alcanzar en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y

Civica.

Las diferentes causas que generan este problema son, la crisis sanitaria debido al
COVID-19 que afecta considerablemente a la poblacion escolar de la Institucion Educativa
mixta de aplicacion Fortunato L. Herrera, esta crisis sanitaria nos mostro los verdaderos
niveles de desigualdad en cuanto al acceso a la salud y educacion, las medidas para su
contencion tuvieron un fuerte impacto en la educacion, al plantear una educacion de manera
remota. Por otro lado, los recursos econdmicos de los padres de familia que, a causa de la
pandemia, se volvieron mucho mas limitados, algunos perdieron su principal fuente de
ingreso, esta crisis genero un incremento de desempleo y el aumento de los precios en los

productos bésicos.
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Mientras que, el limitado acceso a internet y a dispositivos tecnoldgicos, hizo que en la
Institucion Educativa mixta de aplicacion Fortunato L. Herrera, se utilizara como medio de
ensefianza y aprendizaje la aplicacion WhatsApp, al ser una aplicacion que no requiere de
internet de alta velocidad, sino solo la disposicion de un teléfono inteligente de gamma baja 'y
una recarga mensual de 5 soles, este medio de ensefianza se hizo de facil acceso para la
mayoria de estudiantes. Otra de las causas, es el confinamiento, el cual genero un estrés en la
familia al traer todas las actividades laborales al hogar y al intentar llevar de manera paralela
la familia, el trabajo y el estudio. Los estudiantes al estar expuestos a numerosos factores de
estrés, por un lado, las diferentes areas académicas que exigen el cumplimiento de las
actividades y por otro lado el cumplimiento de las tareas encargadas por los padres en casa,

esto ocasiona falta de concentracion y descuido con los estudios.

Las consecuencias que se pueden observar en los estudiantes de la Institucion
Educativa, no alcanzan el nivel de logro esperado, no se cumple con los estandares de
aprendizaje que segun Ministerio de Educacion (2016) “Son descripciones del desarrollo de la
competencia en niveles de creciente complejidad, desde el inicio hasta el fin de la Educacion
Bésica, de acuerdo a la secuencia que sigue la mayoria de estudiantes que progresan en una
competencia determinada” (pag. 36). Se puede inferir que otra de las consecuencias es, que el

mayor porcentaje de estudiantes no alcanza la autonomia en el aprendizaje.

Frente a la situacioén problematica, se propone como posible alternativas de solucion a
este problema, brindar un reforzamiento escolar al estudiante, teniendo en cuenta las
competencias que no han sido logradas a través de los resultados en sus evaluaciones
formativas y evidencias de aprendizaje, asi también no dejar de lado el aprendizaje virtual por
que se es inevitable el trabajo cooperativo con la tecnologia en un futuro proéximo, por lo cual
debemos proyectarnos a trabajar con el método de ensefianza de Aula invertida, que segin

Berenger Albaladejo (2016), “El aula invertida o Flipped classroom es un método de
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ensefianza cuyo principal objetivo es que el alumno asuma un rol mucho mas activo en su

proceso de aprendizaje que el que venia ocupando tradicionalmente” (pag. 01).

El método de ensefianza propuesto requiere de una gran capacidad de autonomia por
parte del estudiante, entonces es necesario el dominio de las TIC's de una manera critica y
reflexiva para un correcto manejo de la informacion tanto por parte de los docente y
estudiantes; uno de los grandes beneficios del modelo de ensefanza Flipped Classroom es la

facil adaptacion al ritmo de aprendizaje de cada estudiante.

Para lo cual es importante que los conceptos tedricos sean adaptados a diversos
materiales didacticos que el docente pone al alcance de los estudiantes, pueden ser videos o
diapositivas trabajados por el docentes o encontradas en las distintas plataformas virtuales, el
tiempo de clase debe ser aprovechado para resolver dudas que tengan los estudiantes sobre el
material didactico utilizado, también serd importante realizar discusiones sobre temas que
causen controversia, este proceso de trabajo intenta fusionar la educacion virtual con la

educacion tedrica tradicional.

Peche Cruz & Giraldo Supo (2019), menciona que:

Flipped Classroom al ser un método probado por diversos investigadores como
efectivo y proponente de un aprendizaje significativo en contextualizacion con los avances
tecnoldgicos, se constituye en un aporte valioso para construir una educacion de calidad segin

los criterios de la UNESCO. (pag. 427)

Acotando a lo mencionado, el método Flipped Classroom fomenta las competencias
transversales, que es de importancia trabajar en la educacion peruana, el cual permitiré a los
estudiantes construir un pensamiento critico-reflexivo, dando paso a que los estudiantes

elaboraren diversas metas profesionales, asi como personales, manejando de mejor manera las
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frustraciones y fracasos, a los cuales se ven enfrentados los estudiantes al no tener mayor

claridad del camino que quieren seguir.

1.2. Formulacion del problema

a. Problema general

(Como es el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp y cual es el nivel de logro
de las competencias en el 4rea Desarrollo Personal Ciudadania y Civica en contexto de
pandemia en estudiantes del nivel secundaria de la Instituciéon Educativa Fortunato Luciano

Herrera — Cusco 20217

b. Problemas especificos
(Como es el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp segtn la dimension,
beneficio, perjuicio y emocion en estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa

Fortunato Luciano Herrera — Cusco 2021?

(Cuadl es el nivel de logro de aprendizaje alcanzado en la competencia Convive y
participa democraticamente en la busqueda del bien comun en estudiantes del nivel

secundaria de la Institucion Educativa Fortunato Luciano Herrera — Cusco 2021?

(Cual es el nivel de logro de aprendizaje alcanzado en la competencia Construye su
identidad en estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Fortunato Luciano,

Herrera — Cusco 2021?

1.3. Objetivos de la investigacion

a. Objetivo general

Describir el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp y el nivel de logro
alcanzado de las competencias en el area Desarrollo Personal Ciudadania y Civica en contexto
de pandemia en estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Fortunato

Luciano Herrera — Cusco 2021
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b. Objetivos especificos
Describir el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp segun la dimension,
beneficio, perjuicio y emocion en estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa

Fortunato Luciano Herrera — Cusco 2021

Describir el nivel de logro de aprendizaje alcanzado en la competencia Convive y
participa democraticamente en la busqueda del bien comun en estudiantes del nivel

secundaria de la Institucion Educativa Fortunato Luciano Herrera — Cusco 2021

Describir el nivel de logro de aprendizaje alcanzado en la competencia Construye su
identidad en estudiantes del nivel secundaria de la Instituciéon Educativa Fortunato Luciano

Herrera — Cusco 2021

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Importancia de la investigacion

Desde un punto de vista teorico, se plantea el analisis del medio de aprendizaje virtual
WhatsApp y el logro de las competencias en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y
Civica en contexto de pandemia en los estudiantes, con la finalidad de analizar la utilizacion
del WhatsApp y el logro de las competencias, este trabajo de investigacion, por estar enfocada
a una determinada poblacion, permite aportar al campo del conocimiento teérico porque es

propia, y puede servir como referencia para otros trabajos de investigacion.

Desde un punto de vista metodologico, el diseno de investigacion planteado es
descriptivo ya que permitira analizar y estudiar el medio de aprendizaje WhatsApp y el logro
de las competencias, el cual se realizara con una poblacion especifica, aplicando una encuesta
y rubrica de evaluacion, para llegar a verificar los resultados que obtendrén los estudiantes
con respecto al logro de las competencias. Es importante hacer esta investigacion, para
determinar el cumplimiento de las competencias en contexto de pandemia, el cual mostrara

los resultados que alcanzaran los estudiantes al concluir el afo escolar.
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1.4.2. Viabilidad de la investigacion

Desde un punto de vista de la viabilidad de la presente investigacion, al analizar el
medio de aprendizaje virtual WhatsApp y logro de competencias, debemos tener en cuenta
que la presente investigacion usara los recursos del medio de aprendizaje via la aplicacion
Whatsapp y la gestion del mismo, el cual realiza el docente en conjunto con los alumnos, y
este al estar enfocado en una poblacion determinada en la institucion educativa Mixta de
Aplicacion Fortunato Luciano Herrera, permitird su estudio, por lo que la presente

investigacion es viable.

1.5. Limitaciones del estudio
El presente trabajo de investigacion, aborda temas relacionados al medio de
aprendizaje virtual WhatsApp y el logro de las competencias, presenta las siguientes

delimitaciones:

Presenta una delimitacion tematica ya que tratard temas relacionados tan solo a las
variables en estudio, asi mismo, presenta una delimitacion muestral ya que solo se aplicara a
los estudiantes del tercer y cuarto grado de la Institucion Educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera. Por ultimo, existe una delimitacién temporal ya que se trabajara
en las horas designadas al 4rea de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica, correspondiente

al afo escolar 2021.
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I1. HIPOTESIS Y VARIABLES
2.1. Hipotesis

a) Hipdtesis general

El uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp es satisfactorio y el nivel de logro
alcanzado en las competencias en el area Desarrollo Personal Ciudadania y Civica en contexto
de pandemia es favorable en estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa

Fortunato Luciano Herrera — Cusco 2021

2.2. Operacionalizacion de variables

Variable 1: El medio de aprendizaje WhatsApp

Variable 2: Logro de las competencias en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica

Tabla 1:Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

Afectividad
Emociones Relaciones interpersonales

Emoticonos

V1 .
Resolucion de dudas

El medio de : S
Gratuidad de la aplicacion

aprendizaje Beneficios
Mensajeria instantanea

WhatsApp

Materiales educativos

Adiccion

Perjuicios

Poca comprension
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Espacio informal

V2

Logro de las
competencias
en el area de
Desarrollo
Personal
Ciudadaniay

Civica

Convive y participa democraticamente

en la busqueda del bien comun

Interacttia con todas las personas

Construye y asume acuerdos y normas

Maneja conflictos de manera

constructiva

Delibera sobre asuntos publicos

Participa en acciones que promueven el

bienestar comuUn

Construye su identidad

Se valora a si mismo

Autorregula sus emociones

Reflexiona y argumenta éticamente

Vive su sexualidad de manera integral y
responsable de acuerdo a su etapa de

desarrollo y madurez.
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I11. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

3.1. Antecedentes de la investigacion

Suarez Ramirez (2018): “WhatsApp: usos, dimension emocional, beneficios y
perjuicios en la vida de estudiantes universitarios”. Investigacion hecha durante el V Jornadas
Iberoamericanas de Innovacion Educativa en el Ambito de las TIC y las TAC, Las Palmas de

Gran Canaria, Espafia. Concluye que:

» Los contactos que los alumnos universitarios agregan a sus espacios personales del
WhatsApp, forman parte del entorno cotidiano en el que se relacionan principalmente.
Se observa en los resultados que las relaciones reales se transbordan al espacio virtual
del WhatsApp. Amistades conocidas en persona (100%), integran la totalidad de
pertenencia de contacto en el WhatsApp de cada alumno encuestado. A continuacion,
componentes de la unidad familiar (95,46%) son integrados en esta aplicacion virtual,
y el grupo de caracter académico, compafieros de clase, con el (93,88%), prevalecen
sobre otro tipo de contactos presentes en el WhatsApp. El item que recoge
informacion referida a los grupos de pertenencia que se posee en el WhatsApp
personal de cada alumno encuestado, reflejan los siguientes resultados. (pag. 114)

» E1 100% de los alumnos encuestados se encuentra dentro de un grupo de WhatsApp
relacionado con sus estudios. La variable otros, que recoge informacion referida a otra
modalidad de grupos del tipo: compaiieros del instituto, grupos de amigos, pandillas,
etc., reflejan un alto indice de pertenencia (63,31%). A continuacién, se encuentra la
pertenencia al grupo familiar (61,93%). Cabe destacar en este item, el alto grado de
alumnos universitarios que se encuentran inscritos en algin grupo referido a una
accion grupal de caracter social organizado, como puede ser la pertenencia a una

asociacion o club (22,68%). Aspecto que seria conveniente investigar para favorecer la
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participacion social organizada de los jovenes en organizaciones de caracter

cooperativo. (pag. 114)

Ixcot Cojon (2017): “El uso de WhatsApp en la comunicacion entre adolescentes”,
tesis presentada para optar el titulo de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion de la

Universidad De San Carlos De Guatemala. Concluye que:

» Como resultado de la investigacion se concluye que los adolescentes entre 15 a 18
aflos, estudiantes del colegio Benedictino de Guatemala, y residentes en Boca del
Monte y sus areas cercanas, mantienen una interaccion constante en WhatsApp. El
66% de la poblacion total encuestada utiliza la aplicacion de manera cotidiana, el 59%
llega a utilizarlo algunas veces hasta caminando. La aplicacion es usada en la mayoria
de actividades diarias que practican, desde actividades educativas hasta actividades de
recreacion; el 84% indica que ha utilizado su tiempo libre para chatear por WhatsApp,
el 96% es interrumpido al realizar tareas por revisar la aplicacion y el 57% ha
preferido méas de alguna vez no salir con sus amigos y quedarse chateando. (pag. 101)

» La aplicacion ha creado cambios significativos en su entorno inmediato, el 84% de los
adolescentes ha recibido reclamo por parte de los que le rodean sobre el tiempo que
pasan conectados a la aplicacion, y el 78% ha tenido cierta influencia en el
rendimiento académico por WhatsApp. El 52% indica que la aplicacion crea malos

entendidos con las personas. (pag. 101)

Salinas Urbina (2016): "Efectos de la aplicacion de WhatsApp en la participacion y
motivacion de los estudiantes de cursos en linea, investigacion realizada en el I Congreso
Internacional de Innovacion Educativa — Ponencia de Investigacion, Monterrey — México,

concluye que:

» En este estudio se planteo la pregunta de investigacion ;Cual es el efecto de la

aplicacion de WhatsApp en la participacion y motivacion de los estudiantes de
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posgrado en dos cursos en modalidad en linea? Se da respuesta a esta pregunta una
vez aplicados los cuestionarios a los estudiantes y el analisis de los mensajes
compartidos en el WhatsApp se confirma que se promovié mayor comunicacion de la
profesora con los estudiantes y viceversa. La participacion fue continua y ayudo a
mejorar la atencion de los estudiantes en el curso ofrecido en la plataforma
Blackboard. También los estudiantes se sintieron acompafados en este proceso y se
sintieron con la confianza para compartir sus dudas y fueran resueltas con inmediatez.
(pag. 07)

» Se recomienda definir lineamientos para el uso del WhatsApp y asi minimizar los
efectos que no fueran tan positivos en este estudio como es lo relacionado con la
inoportunidad de envio de mensajes, asi como mensajes de acuse de recibo que
provocan distraccion y saturacion de informacion en el grupo. Se recomienda
investigar mas sobre las emociones de los estudiantes cuando usan el WhatsApp. Por
otro lado, definir el rol del profesor en los grupos de WhatsApp, asi como el disefio de

la comunicacion entre los estudiantes. (pag. 07)

Limachi Gamarra (2021): “Uso del Aplicativo WhatsApp y el Logro de Aprendizaje
en el Area de Comunicacion”, tesis presentada para optar el titulo profesional de licenciada en

Educacién Primaria en la Universidad Catélica los Angeles — Chimbote, Pert

» El aplicativo WhatsApp les ayudo a fortalecer sus conocimientos en el area de
comunicacion, por ende, se concluye que el WhatsApp es un medio de comunicacioén
con distintas herramientas aprovechables en las experiencias de aprendizaje en esta
educacion a distancia en la cual vivimos (pag. 53).

» Se obtuvo una correlacion altamente positiva entre el uso del aplicativo WhatsApp y

las competencias en el area de Comunicacion. (pag. 53).
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Bobadilla Conde (2021): “Efectos del uso del portafolio en el nivel de logro de
competencias en estudiantes de una universidad publica del Cusco”, tesis presentada para
optar el Grado Académico de Doctor en Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional de

Educacion Enrique Guzman y Valle, Lima, concluye que:

» La aplicacion del uso del portafolio evidencia su eficacia en el logro de competencias
de la asignatura de actividades artisticas en los estudiantes de la escuela profesional de
Contabilidad de la facultad de Ciencias Administrativas, Contables, Econdmicas y
Turismo de una universidad publica del Cusco. (pag. 100)

» La aplicacion del uso del portafolio no tiene incidencia significativa en el logro de
competencias de la asignatura de actividades artisticas de la dimension trabajo en
equipo en los estudiantes de la escuela profesional de Contabilidad de la facultad de
Ciencias Administrativas, Contables, Economicas y Turismo de una universidad

publica del Cusco. (pag. 100)

3.2. Bases tedricas

3.2.1.El WhatsApp

Es una aplicacion de mensajeria instantanea para teléfonos inteligentes, WhatsApp,
comenz6 como una alternativa a los mensajes de textos. Dicha aplicacion te permite enviar y
recibir una variedad de archivos multimedia, como textos, fotos, videos, documentos, ademas
de realizar llamadas y video llamadas con varios participantes a la vez, el WhatsApp integra
automaticamente a la libreta de contactos a la aplicacion. También se implemento el cifrado

de extremo a extremo en la aplicacion (WhatsApp, 2021).

Viene a ser también una aplicacidon que permite enviar y recibir de forma inmediata y
en tiempo real mensajes con la utilizacion de un teléfono movil o de un computador, en este
proceso de intercambio también se puede intercambiar, audios, videos y fotografias. Existe

también la posibilidad de que las redes sociales, en este caso el WhatsApp, en conjunto con
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los dispositivos moviles, nos permite tener acceso a una serie de herramientas y nos permite

una comunicacion entre miembros de un grupo social. (Montilla Polo, 2020, pag. 04)

a. Caracteristicas del WhatsApp

En el WhatsApp (2021), las caracteristicas con las que cuenta el WhatsApp son:

» Manejo de la privacidad.

» Permite saber si han recibido tu mensaje.

» Ubicacion, historiales, contactos y grabaciones.

» Se pueden enviar imagenes, videos, audios documentos de Microsoft office, PDF estas se
envian de manera instantanea.

» Se realizan llamadas, video llamadas estas pueden ser nacionales o internacionales.

» Con WhatsApp web y WhatsApp escritorio se sincronizara con tu computadora (laptop)
mediante web.whatsapp.com donde se puede realizar descargar de los mensajes que se
recibe.

» Existe también los chats de grupo estas las puedes crear con los contactos que tienes
agendados.

> Este aplicativo te brinda la seguridad de que tus intercambios de mensajes no seran

hurtados o vistos por nadie mas.

b. Utilizacion del WhatsApp como medio de aprendizaje
Como se sabe esta aplicacion no fue creada para fines educativos, sin embargo, se
debe reconocer que su proposito principal es facilitar la comunicacion, y la educacion de

ahora, parte de una comunicacion efectiva. (Peraza Zamora et al. 2017)

Por lo tanto, se puede aprovechar el WhatsApp para ampliar los canales, a través del
cual los Docentes puedan generar un feedback mas rapido, transparente y en la misma
sintonia por el cual interactiian a diario los estudiantes. Pero no es tan simple como armar un

grupo de amistad, a nivel educativo. Se debe planificar y generar estrategias con objetivos
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bien definidos, a través de reglas claras que permitan aumentar el nivel de comunicacién entre

los estudiantes y crear un espacio para ensefiar y aprender colaborativamente. (Acuifia, 2017)

3.2.2.Dimensiones del WhatsApp

a.Dimension emocional

Suérez Ramirez (2018) describe que: Las emociones se encuentran de manera interna
en el ser humano, esta constituido principalmente por conductas, pensamientos y sensaciones
que expresa el ser humano por medio de sus gestos y esto se modifica segln la situacion en la
que se encuentra el ser humano, la emocionalidad y el mundo afectivo es la siguiente
dimension del ser humano a considerar, en el cual se encuentra el mundo interno de lazos
afectivos, sentimientos y otras pulsiones que favorece la interaccion social. El bienestar como
individuos depende mucho de las emociones, y el uso adecuado de esta dimensién emocional

es indispensable para nuestro desempeiio en la sociedad.

Teniendo en cuenta el contexto de aprendizaje virtual a través del WhatsApp, Suarez
Ramirez (2018) menciona que, Eludir que en toda comunicacion virtual se produce un
mensaje emocional conllevaria a carecer de una vision integral de todos los aspectos
comunicativos que se producen. Considerar la dimensiéon emocional en todo proceso
educativo no presencial, puede facilitar que los alumnos encuentren espacios virtuales
educativos comodos para permanecer en los mismos sin necesidad de buscar otras redes
sociales que atiendan las necesidades e intereses que ellos pretenden. Las formas
comunicativas varian en los entornos virtuales, de ahi que, con uno o varios emoticonos, que
representan la iconografia tecnoldgica, se puede transmitir un estado emocional entendible sin
necesidad de texto oral o escrito. Estudios llevados a cabo por diferentes autores, han
senalado que es la competencia emocional un elemento clave en el razonamiento y
comprension de las emociones, y la gestion adecuada de las mismas sirve sin duda alguna

para mejorar el pensamiento y rendimiento académicos (Boyatzis, 2008), es decir, los



31

conocimientos académicos se aprenden mejor si el alumnado controla adecuadamente sus

emociones.

Asi también Suarez Ramirez (2018) menciona, una muestra de la dimension
emocional presente en las comunicaciones virtuales se encuentra en los emoticonos
(neologismo que proviene de emocion e icono), ofrecidos por las multinacionales de la
comunicacion, donde se reflejan una variabilidad emocional y estados de animo entre otros

aspectos.

b.Dimension beneficios

Se conoce que la aplicacion WhatsApp no fue creada con propositos educativos, sin
embargo, se debe tener en cuenta que el proposito principal de dicha aplicacion es facilitar la
comunicacion, y la educacion inicia con la comunicacion efectiva. Por ende, se puede
aprovechar la popularidad de WhatsApp para extender los canales, por medio del cual los
Docentes puedan realizar un feedback mas claro, conciso y transparente, por el mismo medio

que interactiian a diario los estudiantes.

En tanto, a la utilidad puede ser muy extensa, porque ofrece mensajes escritos, audios,
imagenes, fotografias, asi también, video llamadas a otros dispositivos que tenga instalada la
aplicacion. Otra de las funciones de la aplicacién es la creacion de grupos, el proposito
educativo es emplear estos grupos con el objetivo de que el estudiante tenga un rol mas activo
en su aprendizaje, asi también fomentar el conocimiento y desarrollo cooperativo de los
estudiantes. Que compartan material extra u adicional, teniendo en cuenta que es informacion
veridica y actualizada tomando como referencia las sesiones de aprendizaje desarrolladas, no
solo en documentos, si no noticias, videos, audios, imagenes, GIFS y hasta en memes. La
versatilidad de la aplicacion hace que el estudiante desarrolle su creatividad en el trabajo por

dicha aplicacion.
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c. Dimensidn perjuicios

Asi también se debe considerar que el WhatsApp al igual que muchas otras
aplicaciones tiene un lado negativo y que perjudica el aprendizaje de los estudiantes. De
manera inconsciente se puede volver adictiva en los estudiantes por el facil acceso que se
tiene a esta aplicacion. Es asi que al estar un tiempo prolongado en la aplicacion genera una
dependencia hacia las distintas funciones sociales de esta y siendo una de sus consecuencias
de mayor importancia el TDAH, entonces adicionalmente al problema del TDAH, el
prolongado uso de la aplicacion podria generar también problemas visuales por la
luminosidad del dispositivo movil; un uso indebido de la aplicacion, puede generar malos
entendidos ya que a pesar de tener una diversidad de funciones, dicha aplicacion no puede
reemplazar a la comunicacion fisica o de forma presencial, por ultimo otro de los mayores
problemas que se pueden desencadenar es la depresion en los estudiantes a causa del ciber

bullying por parte de otros estudiantes a través de los distintos grupos de WhatsApp.

3.2.3. WhatsApp como herramienta educativa

El uso del WhatsApp en el ambito educativo esta ganando campo cada vez mas y esto
esta generando aceptacion gracias, en principio a la gratuidad de la aplicacion mencionado asi
también gracias a la amplia difusion en los distintas variedades de equipos celulares, en ese
sentido se puede considerar que el WhatsApp como otro recurso para poder ser utilizado
como herramienta tanto dentro como también fuera de la institucion educativa, es asi que con
sus continuas actualizaciones de la aplicacion nos permitird ejercitar habilidades tecnoldgicas
y esto nos permite motivar a los estudiantes en la resolucion tecnoldgica de problemas

(Montilla Polo, 2020, pag. 04)

3.2.4. Competencias
Segun el Ministerio de Educacion (2016): “La competencia se define como la facultad

que tiene una persona de combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr un proposito
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especifico en una situacion determinada, actuando de manera pertinente y con sentido ético”
(pag. 29).

Asi también el Ministerio de Educacion (2016): el estudiante para ser competente
supone comprender la situacion que se debe afrontar y evaluar las posibilidades que se tiene
para resolverla. Esto significa identificar los conocimientos y habilidades que uno posee o que
estan disponibles en el entorno, analizar las combinaciones mas pertinentes a la situacion y al
proposito, para luego tomar decisiones; y ejecutar o poner en accion la combinacion

seleccionada (pag. 29).

Asimismo, el Ministerio de Educacion (2016) menciona que: ser competente es
combinar también determinadas caracteristicas personales, con habilidades socioemocionales
que hagan mas eficaz su interaccion con otros. Esto le va a exigir al individuo mantenerse
alerta respecto a las disposiciones subjetivas, valoraciones o estados emocionales personales y
de los otros, pues estas dimensiones influirdn tanto en la evaluacion y seleccion de

alternativas, como también en su desempefio mismo a la hora de actuar (pag. 29).

El desarrollo de las competencias de los estudiantes es una construccion constante,
deliberada y consciente, propiciada por los docentes y las instituciones y programas
educativos. Este desarrollo se da a lo largo de la vida y tiene niveles esperados en cada ciclo

de la escolaridad (pag. 29).

El desarrollo de las competencias del Curriculo Nacional de la Educacion Basica a lo
largo de la Educacion Basica permite el logro del Perfil de egreso. Estas competencias se
desarrollan en forma vinculada, simultanea y sostenida durante la experiencia educativa. Estas

se prolongaran y se combinardn con otras a lo largo de la vida (pag. 29).

La importancia de tomar en cuenta las competencias en el &mbito educativa recae en la

idea que, la educacion de estos tiempos ya no se encuentra centrada en la memorizacion de las
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ciencias basicas sino mas bien en su analisis y criticidad constructiva, en este sentido, las
competencias te permiten tener una idea de que los conocimientos que se ha ido repitiendo
por un largo periodo de tiempo y se ha ido transmitiendo ahora es insulso en muchos casos, la
ciencia avanza a pasos agigantados lo cual, genera que el estudiante sea competente frente a
una sociedad cambiante llena de retos y cada vez menos entendida desde una educacion
tradicional. Asi mismo la idea de ser competente, en el aspecto educativo, te hard participe de
una sociedad la cual requiere de ideas innovadoras para poder cambiar y mejorar aspectos en

los cuales nuestra sociedad tienen fallas (Feito Alonso, 2008).

3.2.5.Competencias transversales
a. Se desenvuelve en los entornos virtuales generados por las TIC.

Esta competencia transversal esta relacionada con la responsabilidad y la ética que el
estudiante va construyendo en el proceso de interpretacion, modificacion e optimizacion de
los entornos virtuales durante el desarrollo de sus actividades de aprendizaje y en las distintas
practicas de relacionamiento social. Es asi que esta competencia esta enfocada en lograr que
el estudiante logre una busqueda, seleccion y evaluacion de la informacion que se encuentra
en el internet, asi como también adaptar la tecnologia a sus necesidades e intereses de manera

ordenada y sistematica (Ministerio de Educacion, 2016, pag. 151)

Esta competencia segiin el Ministerio de Educacion (2016) implica combinar las

siguientes capacidades:

1. Personaliza entornos virtuales, esta capacidad se encuentra relacionada en la forma
de manifestacion de manera coherente e individual en los distintos entornos virtuales,
modificando y optimizando estos entornos de acuerdo a los intereses individuales, teniendo en
cuenta intereses, actividades, valores y cultura (pag. 151).

il. Gestiona informacion del entorno virtual, consiste en el analisis, organizar y

sistematizar la informacion disponible en la red, tomando en cuenta los procedimientos de
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seleccion de informacion, asi como su pertinencia y la seleccion de informacion de manera
¢ética (pag. 151).

1ii. Interactda en entornos virtuales, consiste en participar de manera activa en los
espacios virtuales colaborativos para tener una comunicacion e interaccion social, construir y
mantener vinculos de acuerdo a los intereses de las personas, respetando los valores, asi como
el contexto sociocultural. (pag. 151)

iv.  Creaobjetos virtuales en diversos formatos, consiste en la construccion de
materiales digitales, siguiendo todo un proceso de mejoras constantes y retroalimentacion,
teniendo en cuenta el contexto escolar y su vida cotidiana (pag. 151).

b. Gestiona su aprendizaje de manera autébnoma

Esta competencia transversal, busca que el estudiante sea consciente del proceso que
desarrolla para poder aprender, esto le permite participar a los estudiantes de manera
autobnoma, gestionando su aprendizaje, ordenando de manera sistematica, evaluar las acciones
a realizar, analizar los avances y dificultades, esto permitird asumir gradualmente, el control
de su aprendizaje. (Ministerio de Educacion, 2016, pag. 154)

Esta competencia segiin el Ministerio de Educacion (2016) implica combinar las
siguientes capacidades:

1. Define metas de aprendizaje, permite ser consciente del porque es necesario resolver
una tarea dada. Por lo cual es importante reconocer los saberes, habilidades, teniendo en
cuenta los recursos con los cuales cuenta y si estos les permitira lograr las tareas otorgadas, y
esto permitira analizar la viabilidad de las metas. (pag. 154)

ii.  Organiza acciones estratégicas para alcanzar sus metas, implica que el estudiante
debe pensar en proyectarse en la manera de organizacién observando la organizacion, y
teniendo en cuenta la eficiencia y los mecanismos que le permitan alcanzar sus temas de

aprendizaje. (pag. 154)
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iii. Monitorea y ajusta su desempefio durante el proceso de aprendizaje, el estudiante
es consciente de del avance de sus metas de aprendizaje que se ha propuesto en el transcurso
del afio escolar, y de esta manera poder mostrar confianza en si mismo y la capacidad de
autorregularse, posterior a ello evalta si las acciones seleccionadas y si su planificacion es la

mas pertinente. (pag. 154)

3.2.6. Competencias en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica

a. Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien comun

Segun el Ministerio de Educacion (2016), el estudiante acttia en la sociedad
relacionandose con los demés de manera justa y equitativa, reconociendo que todas las
personas tienen los mismos derechos y deberes. Muestra disposicion por conocer, comprender
y enriquecerse con los aportes de las diversas culturas, respetando las diferencias. De igual
forma, toma posicion frente a aquellos asuntos que lo involucran como ciudadano y
contribuye en la construccion del bienestar general, en la consolidacion de los procesos

democraticos y en la promocion de los derechos humanos (pag. 104).

Esta competencia segin el Ministerio de Educacion (2016) implica combinar las

siguientes capacidades:

i. Interactla con todas las personas: es decir, reconoce a todos como personas valiosas
y con derechos, muestra preocupacion por el otro, respeta las diferencias y se enriquece de
ellas. Actla frente a las distintas formas de discriminacion (por género, fenotipo, origen
étnico, lengua, discapacidad, orientacion sexual, edad, nivel socioecondmico, entre otras) y
reflexiona sobre las diversas situaciones que vulneran la convivencia democratica (pag. 104).

ii. Construye normas y asume acuerdos y leyes: el estudiante participa en la
construccion de normas, las respeta y evaliia en relacion a los principios que las sustentan, asi
como cumple los acuerdos y las leyes, reconociendo la importancia de estas para la

convivencia; para lo cual, maneja informacién y conceptos relacionados con la convivencia
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(como la equidad, el respeto y la libertad) y hace suyos los principios democraticos (la auto
fundacion, la secularidad, la incertidumbre, la ética, la complejidad y lo publico (pag. 104).
iii. Maneja conflictos de manera constructiva: es que el estudiante actie con empatia y
asertividad frente a ellos y ponga en practica pautas y estrategias para resolverlos de manera
pacifica y creativa, contribuyendo a construir comunidades democraticas; para lo cual parte de
comprender el conflicto como inherente a las relaciones humanas, asi como desarrollar
criterios para evaluar situaciones en las que estos ocurren (pag. 104).

iv. Delibera sobre asuntos publicos: es que participe en un proceso de reflexion y
didlogo sobre asuntos que involucran a todos, donde se plantean diversos puntos de vista y se
busca llegar a consensos orientados al bien comun. Supone construir una posicion propia
sobre dichos asuntos basandose en argumentos razonados, la institucionalidad, el Estado de
derecho y los principios democraticos, asi como valorar y contraponer las diversas posiciones
(pag. 104).

V. Participa en acciones que promueven el bienestar comudn: es que proponga y
gestione iniciativas vinculadas con el interés comun y con la promocién y defensa de los
derechos humanos, tanto en la escuela como en la comunidad. Para ello, se apropia y utiliza

canales y mecanismos de participacion democratica (pag. 104).

b.Construye su identidad

Asi también para el Ministerio de Educacion (2016), El estudiante conoce y valora su
cuerpo, su forma de sentir, de pensar y de actuar desde el reconocimiento de las distintas
identidades que lo definen (histdrica, étnica, social, sexual, cultural, de género, ambiental,
entre otras) como producto de las interacciones continuas entre los individuos y los diversos
contextos en los que se desenvuelven (familia, escuela, comunidad). No se trata de que los

estudiantes construyan una identidad “ideal”, sino que cada estudiante pueda —a su propio
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ritmo y criterio— ser consciente de las caracteristicas que lo hacen unico y de aquellas que lo

hacen semejante a otros (pag. 45).

En ese sentido, para el Ministerio de Educacion (2016) esta competencia implica la

combinacion de las siguientes capacidades:

1. Se valora a si mismo: es decir, el estudiante reconoce sus caracteristicas, cualidades,
limitaciones y potencialidades que lo hacen ser quien es, que le permiten aceptarse, sentirse
bien consigo mismo y ser capaz de asumir retos y alcanzar sus metas. Ademas, se reconoce
como integrante de una colectividad sociocultural especifica y tiene sentido de pertenencia a
su familia, escuela, comunidad, pais y mundo (pag. 45).

ii.  Autorregula sus emociones: significa que el estudiante reconoce y toma conciencia
de sus emociones, a fin de poder expresarlas de manera adecuada segtin el contexto, los
patrones culturales diversos y las consecuencias que estas tienen para si mismo y para los
demas. Ello le permite regular su comportamiento, en favor de su bienestar y el de los demas
(pag. 45).

1. Reflexiona y argumenta éticamente: significa que el estudiante analice situaciones
cotidianas para identificar los valores que estan presentes en ellas y asumir una posicion
sustentada en argumentos razonados y en principios éticos. Implica también tomar conciencia
de las propias decisiones y acciones, a partir de reflexionar sobre si estas responden a los
principios éticos asumidos, y como los resultados y consecuencias influyen en si mismos y en
los demas (pag. 45).

iv. Vive su sexualidad de manera integral y responsable de acuerdo a su etapa de
desarrollo y madurez: es tomar conciencia de si mismo como como hombre o mujeres, a
partir del desarrollo de su imagen corporal su identidad sexual y de género, y mediante el
conocimiento y valoracion de su cuerpo. Supone establecer relaciones de igualdad entre

mujeres y hombres, asi como relaciones afectivas armoniosas y libres de violencia. También
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implica identificar y poner en practica conductas de autocuidado frente a situaciones que

ponen en riesgo su bienestar o que vulneran sus derechos sexuales y reproductivos (pag. 45).

3.2.7.Logro de las competencias

Segun Bautista Facho et al. (2020), El logro de competencias implica que el docente,
siendo mediador entre el que aprende y el conocimiento, logra que la retroalimentacién que
brinda signifique en los estudiantes el haber articulado sus saberes: el ser, el convivir, el hacer

y el saber conocer (pag. 10).

El logro de las competencias permite determinar el nivel que alcanzara el estudiante en
el afio escolar, considerando sus actitudes, que hace referencia a la forma de pensar, actuar y
sentir, basado en los valores que van construyendo segin la educacion que reciben y las
experiencias que tienen, asi también los desempefos, tiene la finalidad de planificar y evaluar
las experiencias en el aprendizaje de los estudiantes y las capacidades, habilidades, actitudes y
conocimientos, que el estudiante deben utilizar para poder alcanzar, afrontar diferentes

situaciones, para asi actuar de manera competente. (Ministerio de Educacion, 2016, pag. 171)

3.3. Definicién de términos bésicos

WhatsApp.

Es un aplicativo de mensajeria instantdnea para Smartphones, en la que se puede
enviar y recibir mensajes usando datos de Internet, también se puede enviar grabaciones de
audio, documentos, iméagenes, videos, y se puede realizar videollamadas y llamadas entre

usuarios de este aplicativo. (WhatsApp, 2021)

Medios de aprendizaje

Son recursos y materiales didacticos que facilitan el proceso de aprendizaje, y son
disenados para ser utilizados en el proceso educativo, se adaptan segun el requerimiento del

docente. Desde hace ya algin tiempo y sobre todo actualmente, la tecnologia educativa, le ha
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servido de apoyo, tanto al docente como al estudiante para mejorar la efectividad de la

ensefianza-aprendizaje, y garantizar la asimilacion de lo esencial. (Flores Lagla, et al., 2017,
pag. 07)

Competencia.

Se define como el conjunto de comportamientos sociales y afectivos, psicoldgicos,
habilidades cognoscitivas, sensoriales y motoras que hace posible realizar de manera correcta
los desempetios, actitudes y las diversas actividades o tarea que deban ejecutar. En el
concepto de competencia se entrelazan e integra lo afectivo, lo psicomotriz y lo cognitivo en
una nueva sintesis en el momento de llevar a cabo la accidn, la evaluacion y la reflexion sobre

la accion. (Ministerio de Educacion, 2016, pag. 29)

Capacidades.

Son el conjunto de cualidades que tienen las personas el cual les permite asumir y
desenvolverse mejor dentro de la sociedad. Desde un punto de vista educativo, las
capacidades estan asociadas a procesos cognitivos y socio-afectivos, estas garantizan la

formacion integral del estudiante. (Ministerio de Educacion, 2016, pag. 30)

Logro de aprendizaje.

Es el conjunto de habilidades, destrezas, conocimientos y valores que debe alcanzar el
estudiante en relacion con los objetivos o resultados de aprendizaje planteado en el disefo
curricular presentado por el MINEDU. Segun los logros de aprendizaje obtenidos, se puede
deducir lo que se quiere lograr en las competencias. (Ministerio de Educacion, 2016, pag.

171)
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IV. METODOLOGIA
4.1. Disefio Metodoldgico
4.1.1.Tipo, nivel y disefio de investigacion

4.1.1.1. Tipo

El presente trabajo de investigacion, corresponde a una investigacion de tipo basico,
por lo cual busca ampliar y profundizar los conocimientos ya existentes acerca de la realidad,
en el medio de aprendizaje virtual WhatsApp, con el propdsito de analizar el método de

ensefanza tradicional utilizado en el Pera. (Carrasco Diaz, 2019, pag. 43)

4.1.1.2. Nivel

Por su nivel de profundidad es una investigacion descriptiva, ya que la investigacion
pretende indagar sobre las caracteristicas, cualidades internas y externas, propiedades y rasgos
esenciales de las variables. Esté nivel de investigacion da a conocer los hechos o fenomenos

de la realidad, en un tiempo concreto y determinado. (Carrasco Diaz, 2019, pag. 41)

4.1.1.3. Disefio

Por la naturaleza del tema de investigacion el diseflo viene a ser no experimental
transeccional descriptivo, ya que no se manipulara las variables en ningiin momento durante
el proceso investigativo, solo se observaran y estudiaran en un momento dado. Este disefio
tiene la particularidad de permitir a esta investigacion analizar y estudiar las variables, para
conocer las caracteristicas, rasgos, propiedades y cualidades de un hecho o fenémeno de la

realidad en un momento determinado del tiempo. (Carrasco Diaz, 2019, pag. 72)

M )= V3

M —( V>




Donde:

M=muestra

V1 = El medio de aprendizaje virtual WhatsApp

V2 = Logro de competencias en el area de desarrollo personal ciudadania y civica

4.2. Procedimiento de muestreo

a. Poblacion de estudio

La poblacion de la presente investigacion fue la Institucion Educativa Mixta Fortunato

Luciano Herrera— Cusco que est4 constituida por 267 estudiantes del nivel secundario.

Tabla 2: Estudiantes del nivel Secundario de la IE Fortunato Luciano Herrera

Grado Total
1° 59

2° 44

3° 42

4° 49

5° 73
Total 267

Fuente: Estadistica de la Calidad Educativa (ESCALE)

b. Tamafo de muestra y técnica de seleccion de muestra
La seleccion de la muestra se realizara por muestreo no probabilistico, por

conveniencia, que esta constituida por 24 estudiantes del tercer grado seccion “A” y 26
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estudiantes del cuarto grado seccion “A” de educacidon secundaria de la Institucion Educativa

Mixta Fortunato Luciano Herrera.

Tabla 3: Nomina Tercer grado “A” del nivel secundario

Tercer grado del Nivel Secundario de la Institucion Educativa “Mixta Fortunato
Luciano Herrera Garmendia - Cusco”
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Turno: Manana

Seccidon “A”
NF° de estudiantes 24
TOTAL 24

Fuente: Nomina de matricula del 2021 de la Institucion Educativa Mixta Fortunato Luciano

Herrera Garmendia — Cusco

Tabla 4: Nomina Cuarto grado “A” del nivel secundario

Cuarto grado del Nivel Secundario de la Institucion Educativa “Mixta Fortunato
Luciano Herrera Garmendia - Cusco”
Turno: Mafiana

Seccion “A”
N° de estudiantes 26
TOTAL 26

Fuente: Nomina de matricula del 2021 de la Institucion Educativa Mixta Fortunato Luciano

Herrera Garmendia - Cusco

4.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

a. Técnica

Para Carrasco Diaz, (2019) “La encuesta puede definirse como una técnica de
investigacion social para la indagacion, exploracion y recoleccion de datos, mediante
preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de
analisis del estudio investigativo” (pag. 314). Asi mismo Carrazco Diaz, (2019) “La
observacion se define como el proceso sistematico de obtencidn, recopilacion y registro de
datos empiricos de un objeto, un suceso, un acontecimiento o conducta humana con el

proposito de procesarlo y convertirlo en informacion” (pag. 282)
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b. Instrumento

El instrumento que se aplico fue la ficha de observacion con los indicadores de
desempefio, teniendo en cuenta las capacidades como eje principal del conocimiento
aprendido durante el afio escolar y el cuestionario constituido con preguntas cerradas y la

medicion fue mediante la escala de Likert, con alternativas de afirmaciones. (Ahumada,

2019).

Tabla 5: Variables, Técnicas e Instrumentos

VARIABLE TECNICAS INSTRUMENTOS

El Medio De
Aprendizaje Virtual ENCUESTA Cuestionario

WhatsApp

Logro De Las
Competencias En El
Area De Desarrollo
OBSERVACION Rubrica
Personal

Ciudadania Y

Civica

Fuente: Elaborado por el autor.

c. Validacién y confiabilidad de los instrumentos
La validez del instrumento se establecid con el juicio de 2 expertos quienes otorgan su
veredicto sobre el instrumento manifestando su validez y pertinencia con los objetivos de la

investigacion.

Confiabilidad del instrumento

El instrumento del aplicativo WhatsApp tiene una confiabilidad de 85%, la cual fue obtenida

mediante el coeficiente alfa de Cron Bach.
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Donde:

K: El niimero de items

Vi: Sumatoria de Varianzas de los [tems

Vt: Varianza de la suma de los ftems

o: Coeficiente de Alfa de Cron Bach

(o) = 0,854236=0.85=> 85%

El cuestionario sobre el uso del WhatsApp en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y

Civica (DPCC) se encuentra en un rango de confiable de 85%.

d. Validacion y confiabilidad de los instrumentos
La validez del instrumento se estableci6 con el juicio de expertos quienes otorgan su
veredicto sobre el instrumento manifestando su validez y pertinencia con los objetivos de la

investigacion.

Confiabilidad del instrumento

El instrumento de observacion en la evaluacion de logro de competencia en el area de
Desarrollo Personal Ciudadania y Civica tiene una confiabilidad de 90%, la cual fue obtenida

mediante el coeficiente alfa de Cron Bach.

Donde:
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K: El ntimero de items

Vi: Sumatoria de Varianzas de los ftems

Vt: Varianza de la suma de los ftems

o: Coeficiente de Alfa de Cron Bach

(o) = 0,89542= 0.9=> 90%

Rubrica sobre el logro de competencias en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica

(DPCC) se encuentra en un rango de confiable de 90%.

4.4. Técnicas de analisis e interpretacion de la informacion
Los datos que se obtuvieron posterior a la aplicacion de instrumentos de recoleccion
de informacidn resumidos, ordenados y presentados haciendo uso de tablas y graficos

estadisticos con ayuda del software IBM SPSS STATISTIC version 26 y Excel 2016.

4.5. Aspectos éticos

Para llevar a cabo la investigacion, se tomo en cuenta los aspectos €ticos pertinentes,

Segun Molina Montoya (2018):

El desarrollo de la investigacion ética implica no solo la recopilacion de informacion,
sino que toma en cuenta la dignidad, los derechos y el bienestar de los participantes;
por lo tanto, para que esta se planee y ejecute con criterios éticos, es necesario
comprender y aplicar los principios nucleares que la orientan: respeto a las personas,

beneficencia y justicia. (p. 3)



V. RESULTADOS DE INVESTIGACION

5.1.Resultados por variables de estudio

5.1.1. Resultados de por variable de estudio: Medio de aprendizaje virtual WhatsApp

5.1.1.1. Resultados por variable de estudio: Medio de aprendizaje virtual WhatsApp,

dimensién emocional

1. ¢Sientes que el profesor(a) toma en cuenta tu participacion durante la hora de clases de

WhatsApp?

Tabla 6: ;Sientes que el profesor(a) toma en cuenta tu participacion durante la hora de

clases de WhatsApp?

Tercer grado A de secundaria

Cuarto grado A de secundaria

47

Respuestas  Fi Hi Pi Fi Hi Pi
Siempre 9 0.43 42.86 6 0.23 23.08
Casi siempre 7 0.33 33.33 13 0.50 50.00
A veces 4 0.19 19.05 7 0.27 26.92
Nunca 1 0.05 4.76 0 0.00 0.00
Total 21 1 100 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 1: ;Sientes que el profesor(a) toma en cuenta tu participacion durante la hora de clases

de WhatsApp?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 6 y figura 1 referente a la
pregunta: ;Sientes que el profesor(a) toma en cuenta tu participacion durante la hora de clases
de WhatsApp?, de la dimension Emocional en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de
la institucidon educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar
que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 9 estudiantes que equivalen al 42.86%
consideran que siempre toman en cuenta su participacion durante la hora de clases, 7
estudiantes que equivalen al 33.33% consideran que casi siempre se toma en cuenta su
participacion durante la hora de clases, 4 estudiantes equivalentes al 19.05% consideran que a
veces se toma en cuenta su participacion durante la hora de clases y 1 estudiante que equivale
al 4.76% considera que nunca se toma en cuenta su participacion durante la hora de clases. En
cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to “A”, 6 estudiantes que equivalen al 23.08%
consideran que siempre toman en cuenta su participacion durante la hora de clases, 13
estudiantes que equivalen al 50.00% consideran que casi siempre se toma en cuenta su
participacion durante la hora de clases, 7 estudiantes equivalentes al 26.92% consideran que a
veces se toma en cuenta su participacion durante la hora de clases y 0 estudiantes que
equivale al 0.00% considera que nunca se toma en cuenta su participacién durante la hora de

clases.
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Interpretacion

Se puede interpretar, que, teniendo en cuenta a los resultados, la mayoria de los
estudiantes considera que el docente si les presta atencion en cierta medida por lo tanto se
puede afirmar que a los estudiantes se les toma en cuento durante el desarrollo de las sesiones

de aprendizaje.

2. ¢Participas en video llamadas grupales con tus compaferos para intercambiar opiniones?

Tabla 7: ;Participas en video llamadas grupales con tus comparieros para intercambiar
opiniones?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi Hi Pi Fi hi Pi
Siempre 2 0.10 9.52 4 0.15 15.38
Casi siempre 1 0.05 4.76 4 0.15 15.38
A veces 8 0.38 38.10 11 0.42 42.31
Nunca 10 0.48 47.62 7 0.27 26.92
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 2: ;Participas en video llamadas grupales con tus compaiieros para intercambiar

opiniones?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 7 y figura 2 referente a la pregunta:
(Participas en video llamadas grupales con tus compafieros para intercambiar opiniones? de la
dimension Emocional en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion
educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que de los 21
estudiantes encuestados en 3ro “A”, 2 estudiantes que equivalen al 9.52% consideran que
siempre participan en video llamadas grupales con sus compafieros, 1 estudiante que
equivalen al 4.76% consideran que casi siempre participa en video llamadas grupales con sus
compaifieros, 8 estudiantes equivalentes al 38.10% consideran que a veces participan en video
llamadas grupales con sus companeros y 10 estudiante que equivale al 47.62% considera que
nunca participan en video llamadas grupales con sus compaiieros. En cuanto a los 26
estudiantes encuestados de 4to “A”, 4 estudiantes que equivalen al 15.38% consideran que
siempre participan en video llamadas grupales con sus compatfieros, 4 estudiantes que
equivalen al 15.38% consideran que casi siempre participan en video llamadas grupales con
sus compaifieros, 11 estudiantes equivalentes al 42.31% consideran que a veces participan en
video llamadas grupales con sus compafieros y 7 estudiantes que equivale al 26.92%

considera que nunca participan en video llamadas grupales con sus compaifieros.



Interpretacion

Teniendo en cuenta el andlisis de los resultados, se puede interpretar que los
estudiantes pocas veces organizan reuniones en WhatsApp por lo tanto lo organizado es

realizado de manera escrita, mas no tanto con la utilizacioén de la opcion de llamada grupal.

3. ¢Lainformacion que recibes a través del WhatsApp es comprensible para ti?

Tabla 8: ;La informacion que recibes a través del WhatsApp es comprensible para ti?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi Hi Pi
Siempre 2 0.10 9.52 3 0.12 11.54
Casi siempre 6 0.29 28.57 8 0.31 30.77
A veces 11 0.52 52.38 14 0.54 53.85
Nunca 2 0.10 9.52 1 0.04 3.85
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 3: ;La informacion que recibes a través del WhatsApp es comprensible para ti?
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investigacion.
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ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 8 y figura 3 referente a la
pregunta: ;La informacidn que recibes a través del WhatsApp es comprensible para ti?, de la
dimension Emocional en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion
educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que de los 21
estudiantes encuestados en 3ro “A”, 2 estudiantes que equivalen al 9.52% consideran que
siempre es comprensible la informacidn que reciben a través del WhatsApp, 6 estudiante que
equivalen al 28.57% consideran que casi siempre es comprensible la informacion que reciben
a través del WhatsApp, 11 estudiantes equivalentes al 52.38% consideran que a veces es
comprensible la informacion que reciben a través del WhatsApp y 2 estudiantes que equivale
al 9.52% considera que nunca es comprensible la informacion que reciben a través del
WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to “A”, 3 estudiantes que
equivalen al 11.54% consideran que siempre es comprensible la informacion que reciben a
través del WhatsApp, 8 estudiante que equivalen al 30.77% consideran que casi siempre es
comprensible la informacion que reciben a través del WhatsApp, 14 estudiantes equivalentes
al 53.85% consideran que a veces es comprensible la informacion que reciben a través del
WhatsApp y 1 estudiante que equivale al 3.85% considera que nunca es comprensible la

informacion que reciben a través del WhatsApp.

Interpretacion

De acuerdo a la informacion obtenida podemos interpretar que la informacion dada
por parte de los docentes hacia los estudiantes no siempre es de facil comprension a los

estudiantes y por tanto es de poco entendimiento para ellos.

4. ;Utilizas emoticones cuando te comunicas por WhatsApp?

Tabla 9: ;Utilizas emoticones cuando te comunicas por WhatsApp?
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Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 1 0.05 4.76 0 0.00 0.00
Casi siempre 0 0.00 0.00 2 0.08 7.69
A veces 5 0.24 23.81 12 0.46 46.15
Nunca 15 0.71 71.43 12 0.46 46.15
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
Figura 4: ;Utilizas emoticones cuando te comunicas por WhatsApp?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 9 y figura 4 referente a la
pregunta: ;Utilizas emoticones cuando te comunicas por WhatsApp?, de la dimension
Emocional en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de

aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes
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encuestados en 3ro “A”, 1 estudiante que equivale al 4.56% considera que siempre utiliza
emoticones en la comunicacion por WhatsApp, 0 estudiantes que equivalen al 0.00%
consideran que casi siempre utilizan emoticones en la comunicacion por WhatsApp, 5
estudiantes equivalentes al 23.81% consideran que a veces utilizan emoticones en la
comunicacion por WhatsApp y 15 estudiantes que equivale al 71.43% considera que nunca
utiliza emoticones en la comunicacion por WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes
encuestados de 4to “A”, 0 estudiantes que equivale al 0.00% consideran que siempre utiliza
emoticones en la comunicacion por WhatsApp, 2 estudiantes que equivalen al 7.69%
consideran que casi siempre utilizan emoticones en la comunicacion por WhatsApp, 12
estudiantes equivalentes al 46.15% consideran que a veces utilizan emoticones en la
comunicacion por WhatsApp y 12 estudiantes que equivale al 46.15% considera que nunca

utiliza emoticones en la comunicacion por WhatsApp.

Interpretacion

En esta pregunta podemos deducir que los emoticones no son utilizados por un buen
porcentaje estudiantes debido a que se tiene la idea de que su utilizacion es de uso de burla

cuando no es asi, sino mas bien para poder expresar sus emociones.

5. (Te comunicas mediante mensajes de texto por WhatsApp con tus compafieros para

intercambiar opiniones sobre tus tareas?

Tabla 10: ;Te comunicas mediante mensajes de texto por WhatsApp con tus comparieros
para intercambiar opiniones sobre tus tareas?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria

Respuestas  Fi hi Pi Fi Hi Pi

Siempre 1 0.05 4.76 2 0.08 7.69
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Casi siempre 1 0.05 4.76 6 0.23 23.08
A veces 10 0.48 47.62 8 0.31 30.77
Nunca 9 0.43 42.86 10 0.38 38.46
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 5: ;Te comunicas mediante mensajes de texto por WhatsApp con tus comparieros para

intercambiar opiniones sobre tus tareas?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 10 y figura 5 referente a la
pregunta ;Te comunicas mediante mensajes de texto por WhatsApp con tus compafieros para
intercambiar opiniones sobre tus tareas?, de la dimensién Emocional en estudiantes de
Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 1 estudiante
que equivale al 4.76% considera que siempre se comunica mediante mensajes de texto por

WhatsApp con sus compafieros, 1 estudiante que equivalen al 4.76% consideran que casi
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siempre se comunica mediante mensajes de texto por WhatsApp con sus compaiieros, 10
estudiantes equivalentes al 47.62% consideran que a veces se comunica mediante mensajes de
texto por WhatsApp con sus compaiieros y 9 estudiantes que equivale al 42.86% considera
que nunca se comunica mediante mensajes de texto por WhatsApp con sus compafieros. En
cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to ““A, 2 estudiantes que equivale al 7.69%
considera que siempre se comunica mediante mensajes de texto por WhatsApp con sus
compaiieros, 6 estudiantes que equivalen al 23.08% consideran que casi siempre se
comunican mediante mensajes de texto por WhatsApp con sus compaiieros, 8 estudiantes
equivalentes al 30.77% consideran que a veces se comunican mediante mensajes de texto por
WhatsApp con sus compaiieros y 10 estudiantes que equivale al 38.46% consideran que

nunca se comunican mediante mensajes de texto por WhatsApp con sus compaiieros.

Interpretacion

De esta seccion de preguntas podemos interpretar que los estudiantes hacen un uso
minimo del WhatsApp para poder comunicarse en cuanto a sus tareas y trabajos dados, por lo

tanto, la utilizacion de WhatsApp es netamente en horas de clase.

5.1.1.1.1. Resultados generales de la dimension emocional

Tabla 11:Resultados generales de la dimension emocional.

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 0 0.00 0.00 0 0.00 0.00
Casi siempre 4 0.19 19.05 10 0.38 38.46

A veces 16 0.76 76.19 15 0.58 57.69



57

Nunca 1 0.05 4.76 1 0.04 3.85

Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 6: resultados generales de la dimension emocional
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 11 y figura 6 referente a los
resultados generales de la dimension Emocional en estudiantes de Tercero y Cuarto grado
“A” de la institucion educativa mixta de aplicacién Fortunato Luciano Herrera, podemos
observar que de los 21 estudiantes encuestados en el 3ro “A”, 0 estudiantes que equivale al
0.00% considera que siempre se toma en cuenta sus emociones durante el uso del medio de
aprendizaje virtual WhatsApp, 4 estudiantes que equivale al 19.05% considera que casi
siempre se toma en cuenta sus emociones durante el uso del medio de aprendizaje virtual
WhatsApp, 16 estudiantes que equivale al 76.19% considera que a veces se toma en cuenta
sus emociones durante el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp y 1 estudiante que

equivale al 4.76% considera que nunca se toma en cuenta sus emociones durante el uso del
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medio de aprendizaje virtual WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados en el 4to
“A”, 0 estudiantes que equivale al 0.00% considera que siempre se toma en cuenta sus
emociones durante el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp, 10 estudiantes que
equivale al 38.46% consideran que casi siempre se toma en cuenta sus emociones durante el
uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp, 15 estudiantes que equivale al 57.69%
consideran que a veces se toma en cuenta sus emociones durante el uso del medio de
aprendizaje virtual WhatsApp y 1 estudiante que equivale al 3.85% considera que nunca se

toma en cuenta sus emociones durante el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp.

Interpretacion

Teniendo en cuenta una imagen general de la dimensién emocional, los estudiantes
consideran que solo algunas veces se toman en cuenta sus emociones, la forma de como ellos

se sienten en las horas de clase virtual y como se sienten en el trabajo a distancia.

5.1.1.2. Resultados por variable de estudio: Medio de aprendizaje virtual WhatsApp,
dimension beneficios

1. ;Consideras que el profesor(a) resuelve tus dudas durante la hora de clases en WhatsApp?

Tabla 12: ;Consideras que el profesor(a) resuelve tus dudas durante la hora de clases en
WhatsApp?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 7 0.33 33.33 8 0.31 30.77
Casi siempre 6 0.29 28.57 9 0.35 34.62
A veces 8 0.38 38.10 9 0.35 34.62

Nunca 0 0.00 0.00 0 0.00 0.00
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Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 7: ;Consideras que el profesor(a) resuelve tus dudas durante la hora de clases en

WhatsApp?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 12 y figura 7 referente a la
pregunta ;Consideras que el profesor(a) resuelve tus dudas durante la hora de clases en
WhatsApp?, de la dimension beneficios en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la
institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que
de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 7 estudiantes que equivale al 33.33% considera
que siempre el profesor resuelve sus dudas durante la hora de clases por WhatsApp, 6
estudiantes que equivalen al 28.57% considera que casi siempre el profesor resuelve sus
dudas durante la hora de clases por WhatsApp, 8 estudiantes equivalentes al 38.10%

consideran que a veces el profesor resuelve sus dudas durante la hora de clases por WhatsApp
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y 0 estudiantes que equivale al 0.00% considera que nunca el profesor resuelve sus dudas
durante la hora de clases por WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to
“A, 8 estudiantes que equivale al 30.77% considera que siempre el profesor resuelve sus
dudas durante la hora de clases por WhatsApp, 9 estudiantes que equivalen al 34.62%
considera que casi siempre el profesor resuelve sus dudas durante la hora de clases por
WhatsApp, 9 estudiantes equivalentes al 34.62% consideran que a veces el profesor resuelve
sus dudas durante la hora de clases por WhatsApp y 0 estudiantes que equivale al 0.00%

considera que nunca el profesor resuelve sus dudas durante la hora de clases por WhatsApp

Interpretacion

En esta parte de la encuesta existe opiniones divididas por lo tanto es importante
considerar que debido a la velocidad de los mensajes no siempre se puede atender y resolver
todas las dudas de los estudiantes en algunas ocasiones no se presta la suficiente atencion a

los estudiantes sobre dudas.

(Envias audios, imdgenes, videos como evidencia de tu aprendizaje a través del WhatsApp?

Tabla 13: ;Envias audios, imagenes, videos como evidencia de tu aprendizaje a través del
WhatsApp?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi Hi Pi Fi hi Pi
Siempre 5 0.24 23.81 6 0.23 23.08
Casi siempre 5 0.24 23.81 8 0.31 30.77
A veces 10 0.48 47.62 10 0.38 38.46
Nunca 1 0.05 4.76 2 0.08 7.69

Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00




61

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 8: ;jEnvias audios, imagenes, videos como evidencia de tu aprendizaje a través del

WhatsApp?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 13 y figura 8 referente a la
pregunta, ;Envias audios, imagenes, videos como evidencia de tu aprendizaje a través del
WhatsApp?, de la dimension beneficios en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la
institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que
de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 5 estudiantes que equivale al 23.81% considera
que siempre envia audios, imagenes, videos como evidencia de aprendizaje a través del
WhatsApp, 5 estudiantes que equivalen al 23.81% considera que casi siempre envia audios,
imagenes, videos como evidencia de aprendizaje a través del WhatsApp, 10 estudiantes
equivalentes al 47.62% consideran que a veces envia audios, imagenes, videos como
evidencia de aprendizaje a través del WhatsApp y 1 estudiante que equivale al 4.76%
considera que nunca envia audios, imagenes, videos como evidencia de aprendizaje a través

del WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to “A, 6 estudiantes que
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equivale al 23.08% considera que siempre envia audios, imagenes, videos como evidencia de
aprendizaje a través del WhatsApp, 8 estudiantes que equivalen al 30.77% considera que casi
siempre envia audios, imagenes, videos como evidencia de aprendizaje a través del
WhatsApp, 10 estudiantes equivalentes al 38.46% consideran que a veces envia audios,
imagenes, videos como evidencia de aprendizaje a través del WhatsApp y 2 estudiantes que
equivale al 7.69% considera que nunca envia audios, imagenes, videos como evidencia de

aprendizaje a través del WhatsApp.

Interpretacion

De acuerdo a los resultados mostrados en esta parte los estudiantes consideran que
solo algunas veces envian sus evidencias las cuales sirven como parte de la calificacion
después de horas de clase, en tanto hay un porcentaje de estudiantes que no presenta

evidencias.

3. (Te es factible organizar y desarrollar tus ideas de forma coherente para enviar evidencias

de tu trabajo mediante el uso de textos en el WhatsApp?

Tabla 14: ;Te es factible organizar y desarrollar tus ideas de forma coherente para enviar
evidencias de tu trabajo mediante el uso de textos en el WhatsApp?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 3 0.14 14.29 4 0.15 15.38
Casi siempre 8 0.38 38.10 9 0.35 34.62
A veces 9 0.43 42.86 11 0.42 42.31

Nunca 1 0.05 4.76 2 0.08 7.69
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Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 9: ;Te es factible organizar y desarrollar tus ideas de forma coherente para enviar

evidencias de tu trabajo mediante el uso de textos en el WhatsApp?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 14 y figura 9 referente a la
pregunta ; Te es factible organizar y desarrollar tus ideas de forma coherente para enviar
evidencias de tu trabajo mediante el uso de textos en el WhatsApp?, de la dimension
beneficios en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucién educativa mixta de
aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes
encuestados en 3ro “A”, 3 estudiantes que equivale al 14.29% considera que siempre le es
factible organizar y desarrollar sus ideas de forma coherente para enviar evidencia de su
trabajo a través de texto por WhatsApp, 8 estudiantes que equivalen al 38.10% considera que
casi siempre le es factible organizar y desarrollar sus ideas de forma coherente para enviar
evidencia de su trabajo a través de texto por WhatsApp, 9 estudiantes equivalentes al 42.86%

consideran que a veces es factible organizar y desarrollar sus ideas de forma coherente para
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enviar evidencia de su trabajo a través de texto por WhatsApp y 1 estudiante que equivale al
4.76% considera que nunca le es factible organizar y desarrollar sus ideas de forma coherente
para enviar evidencia de su trabajo a través de texto por WhatsApp. En cuanto a los 26
estudiantes encuestados de 4to “A, 4 estudiantes que equivale al 15.38% consideran que
siempre es factible organizar y desarrollar sus ideas de forma coherente para enviar evidencia
de su trabajo a través de texto por WhatsApp, 9 estudiantes que equivalen al 34.62%
consideran que casi siempre es factible organizar y desarrollar sus ideas de forma coherente
para enviar evidencia de su trabajo a través de texto por WhatsApp, 11 estudiantes
equivalentes al 42.31% consideran que a veces es factible organizar y desarrollar sus ideas de
forma coherente para enviar evidencia de su trabajo a través de texto por WhatsApp y 2
estudiantes que equivale al 7.69% considera que nunca le es factible organizar y desarrollar
sus ideas de forma coherente para enviar evidencia de su trabajo a través de texto por

WhatsApp.

Interpretacion

Es importante tener en cuenta que los estudiantes consideran que si se puede tener un
manejo de informacion con la utilizacion de WhatsApp, por tanto si es posible la organizacion

de ideas en ellos.

4. ;Te esutil el WhatsApp para que logres tu aprendizaje?

Tabla 15: ;Te es util el WhatsApp para que logres tu aprendizaje?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 2 0.10 9.52 2 0.08 7.69

Casi siempre 4 0.19 19.05 7 0.27 26.92
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A veces 10 0.48 47.62 8 0.31 30.77
Nunca 5 0.24 23.81 9 0.35 34.62
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 10: ;Te es util el WhatsApp para que logres tu aprendizaje?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 15 y figura 10 referente a la
pregunta ;Te es util el WhatsApp para que logres tu aprendizaje? de la dimension beneficios
en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacion
Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro
“A”, 2 estudiantes que equivale al 9.52% considera que siempre es util el WhatsApp para
lograr su aprendizaje, 4 estudiantes que equivalen al 19.05% considera que casi siempre es
util el WhatsApp para lograr su aprendizaje, 10 estudiantes equivalentes al 47.62% consideran
que a veces es util el WhatsApp para lograr su aprendizaje y 5 estudiante que equivale al

23.81% considera que nunca es util el WhatsApp para lograr su aprendizaje. En cuanto a los
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26 estudiantes encuestados de 4to “A, 2 estudiantes que equivale al 7.69% considera que
siempre es util el WhatsApp para lograr su aprendizaje, 7 estudiantes que equivalen al 26.92%
considera que casi siempre es util el WhatsApp para lograr su aprendizaje, 8 estudiantes
equivalentes al 30.77% consideran que a veces es util el WhatsApp para lograr su aprendizaje
y 9 estudiante que equivale al 34.62% considera que nunca es util el WhatsApp para lograr su

aprendizaje.

Interpretacion

En tanto, en esta parte es importante considerar que el WhatsApp algunas veces es
utilitario para lograr sus aprendizajes, por tanto, es importante tener en cuenta que el

WhatsApp solo es una herramienta de apoyo para alcanzar su nivel de logro de aprendizaje.

5. (Estés de acuerdo en que WhatsApp te ayudo a fortalecer tus conocimientos en el area de

Desarrollo Personal Ciudadania y Civica?

Tabla 16: ;Estas de acuerdo en que WhatsApp te ayudo a fortalecer tus conocimientos en el
area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 2 0.10 9.52 3 0.12 11.54
Casi siempre 3 0.14 14.29 9 0.35 34.62
A veces 10 0.48 47.62 9 0.35 34.62
Nunca 6 0.29 28.57 5 0.19 19.23
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
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Figura 11: jEstas de acuerdo en que WhatsApp te ayudo a fortalecer tus conocimientos en el

drea de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 16 y figura 11 referente a la
pregunta ;Estas de acuerdo en que WhatsApp te ayudo a fortalecer tus conocimientos en el
area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica? de la dimension beneficios en estudiantes
de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato
Luciano Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 2
estudiantes que equivale al 9.52% considera que siempre la aplicacion WhatsApp le ayudo a
fortalecer sus conocimientos en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica, 3
estudiantes que equivalen al 14.29% considera que casi siempre la aplicacion WhatsApp le
ayudo a fortalecer sus conocimientos en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica,
10 estudiantes equivalentes al 47.62% consideran que a veces la aplicacion WhatsApp le
ayudo a fortalecer sus conocimientos en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica y
6 estudiante que equivale al 28.57% considera que nunca la aplicacion WhatsApp le ayudo a
fortalecer sus conocimientos en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica. En

cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to ““A, 3 estudiantes que equivale al 11.54%
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considera que siempre la aplicacion WhatsApp le ayudo a fortalecer sus conocimientos en el
area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica, 9 estudiantes que equivalen al 34.62%
considera que casi siempre la aplicacion WhatsApp le ayudo a fortalecer sus conocimientos
en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica, 9 estudiantes equivalentes al 34.62%
consideran que a veces la aplicacion WhatsApp le ayudo a fortalecer sus conocimientos en el
area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica y 5 estudiante que equivale al 19.23%
considera que nunca la aplicacion WhatsApp le ayudo a fortalecer sus conocimientos en el

area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica.

Interpretacion

En esta parte de la encuesta podemos interpretar que los estudiantes solo ha veces han
sentido que el WhatsApp ha permitido alcanzar y mejorar sus competencias y conocimientos

en el area de DPCC por lo tanto es importante manejar de mejor manera el aplicativo.

6. (Infieres e interpretas la informacidn que recibes a través de los materiales educativos que

te brinda el docente?

Tabla 17: ;Infieres e interpretas la informacion que recibes a través de los materiales
educativos que te brinda el docente?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 4 0.19 19.05 5 0.19 19.23
Casi siempre 8 0.38 38.10 9 0.35 34.62
A veces 7 0.33 33.33 12 0.46 46.15

Nunca 2 0.10 9.52 0 0.00 0.00
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Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 12: ;Infieres e interpretas la informacion que recibes a través de los materiales

educativos que te brinda el docente?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 17 y figura 12 referente a la
pregunta ;Infieres e interpretas la informacion que recibes a través de los materiales
educativos que te brinda el docente? de la dimension beneficios en estudiantes de Tercero y
Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 4 estudiantes que
equivale al 19.05% considera que siempre infieren e interpretan la informacion que reciben a
través de los materiales educativos que brinda el docente, 8 estudiantes que equivalen al
38.10% consideran que casi siempre infieren e interpretan la informacién que reciben a través
de los materiales educativos que brinda el docente, 7 estudiantes equivalentes al 33.33%
consideran que a veces infieren e interpretan la informacion que reciben a través de los

materiales educativos que brinda el docente y 2 estudiantes que equivale al 9.52% consideran
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que nunca infieren e interpretan la informacion que reciben a través de los materiales
educativos que brinda el docente. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to “A, 5
estudiantes que equivale al 19.23% consideran que siempre infieren e interpretan la
informacion que reciben a través de los materiales educativos que brinda el docente, 9
estudiantes que equivalen al 34.62% consideran que casi siempre infieren e interpretan la
informacion que reciben a través de los materiales educativos que brinda el docente, 12
estudiantes equivalentes al 46.15% consideran que a veces infieren e interpretan la
informacion que reciben a través de los materiales educativos que brinda el docente y 0
estudiantes que equivale al 0.00% consideran que nunca infieren e interpretan la informacion

que reciben a través de los materiales educativos que brinda el docente.

Interpretacion

En esta parte de la encuesta se muestra que los estudiantes si infieren e interpretan la
informacion brindada por los docentes lo cual hace que puedan tener un buen manejo de la

informacioén y mejorar algunos aspectos de sus conocimientos propios.

5.1.2.1. Resultados generales de la dimension beneficios

Tabla 18: Resultados generales de la dimension beneficios.

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi Hi Pi Fi Hi Pi
Siempre 1 0.05 4.76 3 0.12 11.54
Casi siempre 10 0.48 47.62 11 0.42 42.31
A veces 10 0.48 47.62 12 0.46 46.15

Nunca 0 0.00 0.00 0 0.00 0.00
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Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 13: resultados generales de la dimension beneficios
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 18 y figura 13 referente a los
resultados generales de la dimension Beneficios en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A”
de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar
que de los 21 estudiantes encuestados en el 3ro “A”, 1 estudiante que equivale al 4.76%
considera que siempre es beneficioso el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp, 10
estudiantes que equivale al 47.62% considera que casi siempre es beneficioso el uso del
medio de aprendizaje virtual WhatsApp, 10 estudiantes que equivale al 47.62% considera que
a veces es beneficioso el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp y 0 estudiante que
equivale al 0.00% considera que nunca es beneficioso el uso del medio de aprendizaje virtual
WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados en el 4to “A”, 3 estudiantes que
equivale al 11.54% considera que siempre es beneficioso el uso del medio de aprendizaje

virtual WhatsApp, 11 estudiantes que equivale al 42.31% considera que casi siempre es
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beneficioso el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp, 12 estudiantes que equivale al
46.15% considera que a veces es beneficioso el uso del medio de aprendizaje virtual
WhatsApp y 0 estudiante que equivale al 0.00% considera que nunca es beneficioso el uso del

medio de aprendizaje virtual WhatsApp

Interpretacion

En esta parte podemos mostrar que la parte beneficiosa del aplicativo es aprovechada
por los estudiantes por lo tanto es importante mejorar y reforzar la aplicacion y como tal como

la aplicacidn no esta hecho para el aprendizaje buscar estrategias del uso de WhatsApp.

5.1.1.3. Resultados por variable de estudio: Medio de aprendizaje virtual WhatsApp,
dimension perjuicio
1. Crees que por la velocidad en la que se envian los mensajes durante la hora de clases, ;Tu

opinidn es ignorada por el profesor(a)?

Tabla 19: Crees que por la velocidad en la que se envian los mensajes durante la hora de
clases, ;Tu opinion es ignorada por el profesor(a)?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 0 0.00 0.00 1 0.04 3.85
Casi siempre 3 0.14 14.29 2 0.08 7.69
A veces 11 0.52 52.38 15 0.58 57.69
Nunca 7 0.33 33.33 8 0.31 30.77
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
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Figura 14: Crees que por la velocidad en la que se envian los mensajes durante la hora de

clases, ;Tu opinion es ignorada por el profesor(a)?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 19 y figura 14 referente a la
pregunta Crees que por la velocidad en la que se envian los mensajes durante la hora de
clases, ; Tu opinion es ignorada por el profesor(a)?, de la dimension perjuicios en estudiantes
de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacién Fortunato
Luciano Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 0
estudiantes que equivale al 0.00% considera que siempre es ignorada su opinion por el
profesor(a), 3 estudiantes que equivalen al 14.29% consideran que casi siempre es ignorada su
opinidn por el profesor(a), 11 estudiantes equivalentes al 52.38% consideran que a veces es
ignorada su opinion por el profesor(a) y 7 estudiantes que equivale al 33.33% consideran que
nunca es ignorada su opinion por el profesor(a). En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de
4to “A, 1 estudiante que equivale al 3.85% considera que siempre es ignorada su opinién por
el profesor(a), 2 estudiantes que equivalen al 7.69% consideran que casi siempre es ignorada

su opinion por el profesor(a), 15 estudiantes equivalentes al 57.69% consideran que a veces es
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ignorada su opinion por el profesor(a) y 8 estudiantes que equivale al 30.77% consideran que

nunca es ignorada su opinion por el profesor(a).

Interpretacion

Los estudiantes afirman que algunas veces sus mensajes enviados durante la hora de
clases son ignorados por la docente, ahora este se debe a la cantidad de estudiantes y la
velocidad de envio de los mensajes no se puede leer todas las ideas que los estudiantes

quieren expresar.

2. (Te distraes rapidamente con otras aplicaciones mientras estds haciendo clases por

WhatsApp?

Tabla 20: ;Te distraes rapidamente con otras aplicaciones mientras estas haciendo clases
por WhatsApp?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 0 0.00 0.00 9 0.35 34.62
Casi siempre 3 0.14 14.29 4 0.15 15.38
A veces 13 0.62 61.90 8 0.31 30.77
Nunca 5 0.24 23.81 5 0.19 19.23
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 15: ;Te distraes rapidamente con otras aplicaciones mientras estas haciendo clases

por WhatsApp?
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ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 20 y figura 15 referente a la
pregunta ;Te distraes rapidamente con otras aplicaciones mientras estas haciendo clases por
WhatsApp?, de la dimension perjuicios en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la
institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que
de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 0 estudiantes que equivale al 0.00% considera
que siempre se distrae rapidamente con otras aplicacion mientras esta haciendo clases por
WhatsApp, 3 estudiantes que equivalen al 14.29% consideran que casi siempre se distrae
rapidamente con otras aplicacion mientras esta haciendo clases por WhatsApp, 13 estudiantes
equivalentes al 61.90% consideran que a veces se distrae rdpidamente con otras aplicacion
mientras esta haciendo clases por WhatsApp y 5 estudiantes que equivale al 23.81%
consideran que nunca se distrae rapidamente con otras aplicacion mientras esta haciendo
clases por WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to “A, 9 estudiantes que
equivale al 34.62% considera que siempre se distrae rdpidamente con otras aplicacion
mientras esta haciendo clases por WhatsApp, 4 estudiantes que equivalen al 15.38%
consideran que casi siempre se distrae rdpidamente con otras aplicacion mientras esta
haciendo clases por WhatsApp, 8 estudiantes equivalentes al 30.77% consideran que a veces

se distrae rapidamente con otras aplicacion mientras esta haciendo clases por WhatsApp y 5
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estudiantes que equivale al 19.23% consideran que nunca se distrae rapidamente con otras

aplicacioén mientras esta haciendo clases por WhatsApp.

Interpretacion

Los estudiantes consideran que al ser el celular una herramienta diversa, con una
cantidad de almacenamiento grande hace que tengan otras aplicaciones distintas las cuales

hacen que ellos se distraigan en el proceso de utilizacion del WhatsApp.

3. (Consideras que tu opinion durante la hora de clases por WhatsApp a veces puede ser mal

interpretada por parte de tus compaieros?

Tabla 21: ;Consideras que tu opinion durante la hora de clases por WhatsApp a veces puede
ser mal interpretada por parte de tus comparieros?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 1 0.05 4.76 0 0.00 0.00
Casi siempre 0 0.00 0.00 5 0.19 19.23
A veces 13 0.62 61.90 14 0.54 53.85
Nunca 7 0.33 33.33 7 0.27 26.92
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 16: ;Consideras que tu opinion durante la hora de clases por WhatsApp a veces

puede ser mal interpretada por parte de tus comparieros?
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ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 21 y figura 16 referente a la
pregunta ;Consideras que tu opinion durante la hora de clases por WhatsApp a veces puede
ser mal interpretada por parte de tus compaiieros?, de la dimension perjuicios en estudiantes
de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacién Fortunato
Luciano Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 1
estudiante que equivale al 4.76% considera que siempre su opinién durante la hora de clases
por WhatsApp puede ser mal interpretada por parte de sus companeros, 0 estudiantes que
equivalen al 0.00% consideran que casi siempre su opinion durante la hora de clases por
WhatsApp puede ser mal interpretada por parte de sus companeros, 13 estudiantes
equivalentes al 61.90% consideran que a veces su opinion durante la hora de clases por
WhatsApp puede ser mal interpretada por parte de sus companeros y 7 estudiantes que
equivale al 33.33% consideran que nunca su opinion durante la hora de clases por WhatsApp
puede ser mal interpretada por parte de sus compaieros. En cuanto a los 26 estudiantes
encuestados de 4to “A, 0 estudiantes que equivale al 0.00% consideran que siempre su
opinién durante la hora de clases por WhatsApp puede ser mal interpretada por parte de sus
compatfieros, 5 estudiantes que equivalen al 19.23% consideran que casi siempre su opinioén

durante la hora de clases por WhatsApp puede ser mal interpretada por parte de sus
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compaifieros, 14 estudiantes equivalentes al 53.85% consideran que a veces su opinién durante
la hora de clases por WhatsApp puede ser mal interpretada por parte de sus compafieros y 7
estudiantes que equivale al 26.92% consideran que nunca su opinién durante la hora de clases

por WhatsApp puede ser mal interpretada por parte de sus compafieros.

Interpretacion

Debido a la cantidad de estudiantes es importante tener en cuenta que a veces utilizan
un lenguaje que podrian ser malinterpretados por los compaiieros y esto podria generar otros

problemas en cadena que no sean beneficiosos a la psicologia de los estudiantes

4. ;Crees que el lenguaje utilizado por tus compafieros(as) es informal y vulgar durante las

clases por WhatsApp?

Tabla 22: ;Crees que el lenguaje utilizado por tus comparieros(as) es informal y vulgar
durante las clases por WhatsApp?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 0 0.00 0.00 0 0.00 0.00
Casi siempre 1 0.05 4.76 2 0.08 7.69
A veces 8 0.38 38.10 9 0.35 34.62
Nunca 12 0.57 57.14 15 0.58 57.69
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 17: ;Crees que el lenguaje utilizado por tus comparieros(as) es informal y vulgar

durante las clases por WhatsApp?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 22 y figura 17 referente a la
pregunta ;Crees que el lenguaje utilizado por tus compafieros(as) es informal y vulgar durante
las clases por WhatsApp?, de la dimension perjuicios en estudiantes de Tercero y Cuarto
grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 0 estudiantes que
equivale al 0.00% considera que siempre sus compaieros usan un lenguaje informal y vulgar
durante las clases por WhatsApp, 1 estudiante que equivalen al 4.76% consideran que casi
siempre sus compafieros usan un lenguaje informal y vulgar durante las clases por WhatsApp,
8 estudiantes equivalentes al 38.10% consideran que a veces sus compaferos usan un lenguaje
informal y vulgar durante las clases por WhatsApp y 12 estudiantes que equivale al 57.14%
consideran que nunca sus compafieros usan un lenguaje informal y vulgar durante las clases
por WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to “A, 0 estudiantes que
equivale al 0.00% considera que siempre sus compafieros usan un lenguaje informal y vulgar
durante las clases por WhatsApp, 2 estudiantes que equivalen al 7.69% consideran que casi
siempre sus compafieros usan un lenguaje informal y vulgar durante las clases por WhatsApp,
9 estudiantes equivalentes al 34.62% consideran que a veces sus compaieros usan un lenguaje

informal y vulgar durante las clases por WhatsApp y 15 estudiantes que equivale al 57.69%
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consideran que nunca sus compafieros usan un lenguaje informal y vulgar durante las clases

por WhatsApp.

Interpretacion

Es importante saber que a pesar de que el WhatsApp no es una herramienta de
aprendizaje, los estudiantes en su mayoria consideran que no se utiliza un lenguaje vulgar o

coloquial para interpretar las ideas que se quieren exponer durante as horas de clase.

5. (Consideras que permaneces varias horas al dia en la aplicacion WhatsApp, fuera de tu

horario de clases?

Tabla 23: ;Consideras que permaneces varias horas al dia en la aplicacion WhatsApp, fuera
de tu horario de clases?

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 4 0.19 19.05 3 0.12 11.54
Casi siempre 4 0.19 19.05 6 0.23 23.08
A veces 7 0.33 33.33 15 0.58 57.69
Nunca 6 0.29 28.57 2 0.08 7.69
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 18: ;Consideras que permaneces varias horas al dia en la aplicacion WhatsApp,

fuera de tu horario de clases?
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 23 y figura 18 referente a la
pregunta ;Consideras que permaneces varias horas al dia en la aplicacion WhatsApp, fuera de
tu horario de clases?, de la dimension perjuicios en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A”
de la institucion educativa mixta de aplicacién Fortunato Luciano Herrera, podemos observar
que de los 21 estudiantes encuestados en 3ro “A”, 4 estudiantes que equivale al 19.05%
consideran que siempre permanecen varias horas del dia en la aplicacion WhatsApp, fuera de
su horario de clases, 4 estudiante que equivalen al 19.05% consideran que casi siempre
permanecen varias horas del dia en la aplicacion WhatsApp, fuera de su horario de clases, 7
estudiantes equivalentes al 33.33% consideran que a veces permanecen varias horas del dia en
la aplicacion WhatsApp, fuera de su horario de clases y 6 estudiantes que equivale al 28.57%
consideran que nunca permanecen varias horas del dia en la aplicacion WhatsApp, fuera de su
horario de clases. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados de 4to “A, 3 estudiantes que
equivale al 11.54% consideran que siempre permanecen varias horas del dia en la aplicacion
WhatsApp, fuera de su horario de clases, 6 estudiantes que equivalen al 23.08% consideran
que casi siempre permanecen varias horas del dia en la aplicacion WhatsApp, fuera de su
horario de clases, 15 estudiantes equivalentes al 57.69% consideran que a veces permanecen

varias horas del dia en la aplicacion WhatsApp, fuera de su horario de clases y 2 estudiantes
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que equivale al 7.69% consideran que nunca permanecen varias horas del dia en la aplicacion

WhatsApp, fuera de su horario de clases.

Interpretacion

Segun lo observado, los estudiantes consideran que algunas veces pasan horas extras
en el aplicativo WhatsApp lo cual puede generar problemas posteriores, esto se debe a que la

tecnologia muchas veces requiere de mucho autocontrol.

5.1.3.1. Resultados generales de la dimension perjuicios

Tabla 24: Resultados generales de la dimension perjuicios

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Respuestas  Fi hi Pi Fi hi Pi
Siempre 0 0.00 0.00 0 0.00 0.00
Casi siempre 1 0.05 4.76 2 0.08 7.69
A veces 17 0.81 80.95 22 0.85 84.62
Nunca 3 0.14 14.29 2 0.08 7.69
Total 21 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 19: Resultados generales de la dimension perjuicios
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 24 y figura 19 referente a los
resultados generales de la dimension Perjuicios en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A”
de la institucidén educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar
que de los 21 estudiantes encuestados en el 3ro “A”, 0 estudiantes que equivale al 0.00%
consideran que siempre es perjudicial el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp, 1
estudiante que equivale al 4.76% considera que casi siempre es perjudicial el uso del medio
de aprendizaje virtual WhatsApp, 17 estudiantes que equivale al 80.95% considera que a
veces es perjudicial el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp y 3 estudiante que
equivale al 14.29% considera que nunca es perjudicial el uso del medio de aprendizaje virtual
WhatsApp. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados en el 4to “A”, 0 estudiantes que
equivale al 0.00% consideran que siempre es perjudicial el uso del medio de aprendizaje
virtual WhatsApp, 2 estudiantes que equivale al 7.69% considera que casi siempre es
perjudicial el uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp, 22 estudiantes que equivale al
84.62% considera que a veces es perjudicial el uso del medio de aprendizaje virtual
WhatsApp y 2 estudiante que equivale al 7.69% considera que nunca es perjudicial el uso del

medio de aprendizaje virtual WhatsApp
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Interpretacion

Teniendo en cuenta todas las preguntas hechas dentro de esta dimension, los
estudiantes consideran que a veces puede ser perjudicial la aplicacion WhatsApp por no ser

esta aplicacion disenada para su utilizacion educativa, sino solo de mensajeria instantanea.

5.1.2. Resultados de por variable de estudio: Logro de competencias en el area de
Desarrollo Personal Ciudadania y Civica

1. Competencia “Construye su identidad”

Tabla 25: Logro de la competencia “Construye su identidad”

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Notas Mc Fi Hi Pi Fi hi Pi
[17-20] 18.5 0 0.00 0.00 1 0.04 3.85
[13-17[ 15 17 0.71 70.84 4 0.15 15.38
[10-13[ 115 2 0.08 8.33 20 0.77 76.92
[0-10[ 5 5 0.21 20.83 1 0.04 3.85
Total 24 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

Figura 20: logro de la competencia “construye su identidad”
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Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 25 y figura 20 referente a los
resultados generales de la competencia “Construye su identidad” en estudiantes de Tercero y
Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera,
podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en el 3ro “A”, 0 estudiantes
obtuvieron un promedio entre 18 a 20 puntos por tanto obtuvieron un nivel de logro
destacado, 17 estudiantes obtuvieron un promedio entre 14 a 17 por lo tanto obtuvieron un
nivel de logro esperado, 2 estudiantes obtuvieron un promedio entre 11 a 13 por lo tanto
obtuvieron un nivel de logro en proceso, 5 estudiantes un promedio entre 0 a 10 por lo tanto
obtuvieron un nivel de logro en inicio. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados en el 4to
“A”, 1 estudiante obtuvo un promedio entre 18 a 20 puntos por tanto obtuvieron un nivel de
logro destacado, 4 estudiantes obtuvieron un promedio entre 14 a 17 por lo tanto obtuvieron
un nivel de logro esperado, 20 estudiantes obtuvieron un promedio entre 11 a 13 por lo tanto
obtuvieron un nivel de logro en proceso, 1 estudiantes un promedio entre 0 a 10 por lo tanto

obtuvieron un nivel de logro en inicio.

Interpretacion
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Realizando una comparativa de aprendizaje entre ambos salones de clase, que al estar
en el mismo ciclo tuvieron una similar cantidad de oportunidades, en tercer afio de
secundaria, un 71% alcanzoé un nivel de logro esperado en el logro de la competencia, un
21% alcanzo6 un nivel de logro en inicio, en cuanto a los estudiantes de cuarto afio de
secundaria, un 77% alcanzé un nivel de logro en proceso, un 15% alcanz6 un nivel de logro
esperado, teniendo en cuenta esta competencia desarrollado podemos observar que el tercer
afo de secundaria tiene un proceso de aprendizaje con mayor porcentaje en el nivel logro
esperado, aunque contrario a ello se puede afirmar que es el tercer afio de secundaria se
tiene un 21% de estudiantes que se encuentran por debajo de la nota aprobatoria por tanto en

el nivel de logro en inicio.
2. Competencia “convive y participa democraticamente en la busqueda del bien comun”

Tabla 26: Logro de la competencia “Convive y participa democraticamente en la busqueda
del bien comun”

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Notas Mc Fi Hi Pi Fi hi Pi
[17-20] 18.5 0 0.00 0.00 1 0.04 3.85
[13-17[ 15 12 0.50 50.00 10 0.38 38.46
[10-13[ 115 7 0.29 29.16 14 054 53.84
[0-10] 5 5 0.21 20.84 1 0.04 3.85
Total 24 1.00 100.00 26 1.00 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
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Figura 21: logro de la competencia “convive y participa democrdticamente en la busqueda

del bien comun”

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 26 y figura 21 referente a los
resultados generales de la competencia “Convive y participa democraticamente en la
busqueda del bien comun” en estudiantes de Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion
educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera, podemos observar que de los 21
estudiantes encuestados en el 3ro “A”, 0 estudiantes obtuvieron un promedio entre 18 a 20
puntos por tanto obtuvieron un nivel de logro destacado, 12 estudiantes obtuvieron un
promedio entre 14 a 17 por lo tanto obtuvieron un nivel de logro esperado, 7 estudiantes
obtuvieron un promedio entre 11 a 13 por lo tanto obtuvieron un nivel de logro en proceso, 5
estudiantes un promedio entre 0 a 10 por lo tanto obtuvieron un nivel de logro en inicio. En
cuanto a los 26 estudiantes encuestados en el 4to “A”, 1 estudiante obtuvo un promedio entre
18 a 20 puntos por tanto obtuvieron un nivel de logro destacado, 10 estudiantes obtuvieron un
promedio entre 14 a 17 por lo tanto obtuvieron un nivel de logro esperado, 14 estudiantes

obtuvieron un promedio entre 11 a 13 por lo tanto obtuvieron un nivel de logro en proceso, 1
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estudiante obtuvo un promedio entre 0 a 10 por lo tanto obtuvieron un nivel de logro en

inicio.

Interpretacion

Realizando una comparativa de aprendizaje entre ambos salones de clase, que al estar
en el mismo ciclo tuvieron una similar cantidad de oportunidades, en tercer afio de secundaria,
un 50% alcanzo un nivel de logro esperado en el logro de la competencia, un 29% alcanzo6 un
nivel de logro en proceso, en cuanto a los estudiantes de cuarto afio de secundaria, un 54%
alcanz6 un nivel de logro en proceso, un 38% alcanzo6 un nivel de logro esperado, teniendo
en cuenta los porcentajes mostrados y al igual que en la anterior competencia, se puede
afirmar que es el tercer aino de secundaria se tiene un 21% de estudiantes que se encuentran

por debajo de la nota aprobatoria por tanto en el nivel de logro en inicio

3. Evaluacion general del area

Tabla 27: Evaluacion general del area Desarrollo Personal Ciudadania y Civica durante el
ano 2021

Tercer grado A de secundaria Cuarto grado A de secundaria
Notas Mc Fi Hi Pi Fi hi Pi
[17-20] 18.5 0 0.00 0.00 2 0.08 7.69
[13-17] 15 14 0.58 58.34 9 0.34 34.61
[10-13[ 11.5 5 0.21 20.83 14 0.54 53.85
[0-10[ 5 5 0.21 20.83 1 0.04 3.85
Total 24 1.00 100.00 26 100 100.00

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.
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Figura 22: evaluacion general del area Desarrollo Personal Ciudadania y Civica durante el

ano 2021

Fuente: elaboracion en base a los resultados proporcionados por los instrumentos de

investigacion.

ANALISIS E INTERPRETACION

Teniendo en cuenta los datos evidenciados en la tabla 27 y figura 22 referente a los
resultados generales en el drea de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica en estudiantes de
Tercero y Cuarto grado “A” de la institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano
Herrera, podemos observar que de los 21 estudiantes encuestados en el 3ro “A”, 0 estudiantes
obtuvieron un promedio entre 18 a 20 puntos por tanto obtuvieron un nivel de logro
destacado, 14 estudiantes obtuvieron un promedio entre 14 a 17 por lo tanto obtuvieron un
nivel de logro esperado, 5 estudiantes obtuvieron un promedio entre 11 a 13 por lo tanto
obtuvieron un nivel de logro en proceso, 5 estudiantes un promedio entre 0 a 10 por lo tanto
obtuvieron un nivel de logro en inicio. En cuanto a los 26 estudiantes encuestados en el 4to
“A”, 2 estudiante obtuvo un promedio entre 18 a 20 puntos por tanto obtuvieron un nivel de
logro destacado, 9 estudiantes obtuvieron un promedio entre 14 a 17 por lo tanto obtuvieron

un nivel de logro esperado, 14 estudiantes obtuvieron un promedio entre 11 a 13 por lo tanto
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obtuvieron un nivel de logro en proceso, 1 estudiante obtuvo un promedio entre 0 a 10 por lo

tanto obtuvieron un nivel de logro en inicio.

Interpretacion

De acuerdo a los datos obtenidos se interpreta que en el area de Desarrollo Personal
Ciudadania y Civica se tiene: en tercer afio de secundaria, un 58% alcanz6 un nivel de logro
esperado en el logro de la competencia, un 21% alcanzo6 un nivel de logro en proceso, en
cuanto a los estudiantes de cuarto afio de secundaria, un 54% alcanz6 un nivel de logro en
proceso, un 34% alcanz6 un nivel de logro esperado, teniendo en cuenta los porcentajes
mostrados y al igual que en la anterior competencia, se puede afirmar que es el tercer afio de
secundaria se tiene un 21% de estudiantes que se encuentran por debajo de la nota

aprobatoria por tanto en el nivel de logro en inicio

5.2. Prueba de hipdtesis
5.2.1. Prueba de hipdtesis general
En cuanto a la hipotesis general formulada en el presente trabajo de investigacion: E/
uso del medio de aprendizaje virtual WhatsApp es satisfactorio y el nivel de logro alcanzado
en las competencias en el area Desarrollo Personal Ciudadania y Civica en contexto de
pandemia es favorable en estudiantes del nivel secundaria de la Institucion Educativa
Fortunato Luciano Herrera del Cusco, al tener una interpretacion de los resultados se pudo
determinar que en funcién a la primera variable Medio de aprendizaje virtual WhatsApp,
teniendo en cuenta los resultados hallados en funcion a sus dimensiones, la dimension
emociones, muestra que en los estudiantes algunas veces tienden a considerar que en la
utilizacion del medio de aprendizaje WhatsApp pueden expresar sus emociones, a través del
uso de emoticones y también de la comprension y entendimiento de las ideas del docente; en
cuanto a la dimension beneficios, muestra que un buen porcentaje de los estudiantes considera

que a pesar de que el aplicativo no esta disenado para ser utilizado en lo académico es
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servicial para el alcance y refuerzo de sus conocimientos previos; en cuanto a la dimension
perjuicios, también consideran que algunas veces la aplicacion puede ser perjudicial para los
estudiantes debido a que es importante considerar que el uso extendido de la aplicacion puede

generar exceso de uso de la aplicacion .
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V1. DISCUSION
Se contrasta los resultados obtenidos con la hipotesis general propuesta, asi mismo se toma en

cuenta los antecedentes y el marco tedrico que se encuentra en la tesis.

En la investigacion titulada: WhatsApp: usos, dimension emocional, beneficios y
perjuicios en la vida de estudiantes universitarios, se concluye que, los contactos que los
estudiantes universitarios agregan a sus espacios personales del WhatsApp forman parte del
entorno cotidiano en el que se relacionan principalmente. Se observa en los resultados que las
relaciones reales se transbordan al espacio virtual del WhatsApp. Teniendo en cuenta los
resultados de la presente investigacion, se puede relacionar con el uso de la Dimension
emocional, beneficios y perjuicios mediante el uso del medio de aprendizaje virtual
WhatsApp ya que se encuentra involucrada diversas emociones, se hace uso de los beneficios
que esta aplicacion presenta y asi también afectan algunas caracteristicas negativas que se
encontraron al usar esta aplicacion de manera muy continua como medio de aprendizaje

virtual.

En la tesis titulada: E/ uso del WhatsApp en la comunicacion entre adolescentes, se
concluye que, los adolescentes entre 15 a 18 afios, mantienen una interaccion constante en
WhatsApp y la aplicacion es usada en la mayoria de actividades diarias que practican. En
relacion al antecedente mencionado se concluye que, los estudiantes de la institucion
educativa Fortunato L. Herrera estan involucrados a un uso constante de la aplicacion

WhatsApp, esto ha creado cambios significativos en su entorno inmediato.

En la investigacion titulada: Efectos de la aplicacion de WhatsApp en la participacion
y motivacion de los estudiantes de cursos en linea, tuvo como conclusion que, se promovio
mayor comunicacion de la profesora con los estudiantes y viceversa, la participacion fue
continua y ayudo a mejorar la atencion de los estudiantes en los cursos en linea ofrecidos. En

contraste al antecedente de investigacion, se puede afirmar que la participacion de los
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estudiantes de la institucion educativa Fortunato L. Herrera no fue continua y por consecuente
no ayudo a mejorar la atencion de los estudiantes, teniendo asi una limitada predisposicion
para lograr la autonomia del aprendizaje por parte de los estudiantes con relacion al logro de

las competencias del area de Desarrollo Personal Ciudadania Civica.

Es asi que en la tesis titulada: Uso del Aplicativo WhatsApp y el Logro de Aprendizaje
en el Area de Comunicacién, se dio como resultado que los estudiantes estan de acuerdo en
que el aplicativo WhatsApp les ayudo a fortalecer sus conocimientos en el area de
comunicacion. En las dimensiones orales, escrita, € imagen de la variable WhatsApp se
obtuvo niveles distintos, pero el que predominé en la respuesta fue la opcidn casi siempre,
mientras que las dimensiones se comunican oralmente en su lengua materna, lee diversos
tipos de textos en su lengua materna, escribe diversos tipos de textos escritos en su lengua
materna de la variable logros de aprendizaje en el area de comunicacion esta en logro previsto
demostrando la conexidn entre ambas variables. Que, a diferencia del presente trabajo de tesis
de nivel descriptivo, se pretendio entender el uso del aplicativo como un medio de aprendizaje
y de esta forma lograr alcanzar el aprendizaje esperado teniendo en cuenta las competencias
del area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica, llegando a la conclusion de que los

estudiantes no llegaron a alcanzar el nivel de logro de competencias esperado.

En cuanto al uso del WhatsApp como medio de aprendizaje se pudo tener opiniones
divididas al respecto, por una parte, los estudiantes mencionan que tienen mayor facilidad
para acceder a la aplicacion y por ende se les hizo mas conveniente realizar clases por este
medio, mientras que por otra parte, un porcentaje de los estudiantes considera que el

aprendizaje por este medio no se llega a concretar satisfactoriamente.

Al no tener esta aplicacion un disefio educativo, no contiene herramientas suficientes

para realizar una clase interactiva con los estudiantes. En consecuencia, al no poder brindar
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sesiones de aprendizaje con un aspecto didactico sobre el tema, no se puede alcanzar el

porcentaje deseado de participacion por parte de los estudiantes.

Sobre el método utilizado para poder realizar la presente investigacion es discutible y
cuestionable, por tener un caracter basico por lo cual solo se pretende realizar un analisis
tedrico sobre las variables y al ser de un disefio de tipo descriptivo el fin de la presente
investigacion esta enfocada en describir de manera analitica y detallada los comportamientos
de las variables para lo cual se usaron instrumentos que buscan recabar informacion en un

momento determinado de la investigacion.
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CONCLUSIONES

Primera: El uso del WhatsApp como medio de aprendizaje virtual, teniendo en cuenta la
dimension beneficios, un 47% considera que el uso del medio de aprendizaje WhatsApp casi
siempre es beneficioso mientras un 48% considera que solo a veces es beneficioso en su
proceso de aprendizaje, en los estudiantes de 3ro “A”, un 46% considera que el uso del medio
de aprendizaje WhatsApp a veces es beneficioso mientras un 42% considera que solo casi
siempre es beneficioso en su proceso de aprendizaje, en los estudiantes de 4to “A”, dimension
perjuicios, un 81% considera que el uso del medio de aprendizaje WhatsApp a veces es
perjudicial mientras un 14% considera que solo nunca es perjudicial en su proceso de
aprendizaje, en los estudiantes de 3ro “A”, un 84% considera que el uso del medio de
aprendizaje WhatsApp a veces es perjudicial mientras un 8% considera que solo nunca es
perjudicial en su proceso de aprendizaje, en los estudiantes de 4to “A”, dimensidon emociones,
un 75% considera que el uso del medio de aprendizaje WhatsApp a veces se considera el
aspecto emocional de los estudiantes, mientras un 20% considera que casi siempre se considera
el aspecto emocional de los estudiantes, en los estudiantes de 3ro “A”, un 58% considera que
el uso del medio de aprendizaje WhatsApp a veces considera sus emociones de los estudiantes,
mientras un 38% considera que solo casi siempre se considera sus emociones en el proceso de
aprendizaje, en los estudiantes de 4to “A”. Por lo tanto, se puede concluir que existe una
percepcion positiva por parte de los estudiantes sobre la aplicacion WhatsApp, aunque al existir
poca relacion directa con los estudiantes, esto resalta las dimensiones negativas de la aplicacion,
asi mismo es importante resaltar que el uso de “emoticones” hace que se desprenda un sentido

emocional en los mensajes utilizados por los estudiantes.

Segundo: El area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica, teniendo en cuenta el
Curriculo nacional tiene 2 competencias, la competencia Convive y Participa

Democraticamente desarrollada en forma virtual durante el afio 2021, en tercer afio de
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secundaria, un 50% alcanzo un nivel de logro esperado en el logro de la competencia, un
29% alcanzoé un nivel de logro en proceso, en cuanto a los estudiantes de cuarto afio de
secundaria, un 54% alcanz6 un nivel de logro en proceso, un 38% alcanzo6 un nivel de logro
esperado, analizando los logros alcanzados por ambos salones de clase, se puede notar que
tercero de secundaria tiene un mayor porcentaje en el logro esperado de competencias,
aunque esto es contradictorio, al ser este mismo salon de clases el que mayor porcentaje de

estudiantes con nivel de logro en inicio en relacion con el cuarto de secundaria.

Tercero: La competencia Construye su Identidad, siendo la segunda competencia del area de
Desarrollo Personal Ciudadania y Civica, en tercer afio de secundaria, un 71% alcanz6 un
nivel de logro esperado en el logro de la competencia, un 21% alcanzé un nivel de logro en
inicio, en cuanto a los estudiantes de cuarto afio de secundaria, un 77% alcanzo un nivel de
logro en proceso, un 15% alcanzé un nivel de logro esperado, analizando los logros
alcanzados por ambos salones de clase, se puede notar que tercero de secundaria tiene un
mayor porcentaje en el logro esperado de competencias, aunque esto es contradictorio, al ser
este mismo salon de clases el que mayor porcentaje de estudiantes con nivel de logro en

inicio en relacion con el cuarto de secundaria.
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SUGERENCIAS

Primera: La Unidad de Gestion Educativa Local de Cusco debe promover con mayor énfasis
las capacitaciones en educacion hibrida dirigida a los docentes, con lo cual pretende volver a
una nueva normalidad social, pero integrando las herramientas tecnologicas en su trabajo
diario, para el mejoramiento del proceso de ensefianza y aprendizaje en los colegios de la

provincia de Cusco.

Segundo: La institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera al ser de
caracter aplicativo, debe adaptar el modelo de educacion hibrida en sus aulas, capacitaindose
en el trabajo semipresencial de una mejor manera para que asi los estudiantes logren

satisfactoriamente las competencias esperadas.

Tercero: La institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera en caso de
trabajo remoto deberia implementar el uso de plataformas disefiadas para la educacion, y asi

contar con mejores herramientas para que el estudiante tenga un mejor aprendizaje.

Cuarto: La institucion educativa mixta de aplicacion Fortunato Luciano Herrera también
deberia considerar el uso del método Flipped Classroom (Aula invertida), la cual es
completaria con la educacion hibrida propuesta anteriormente, en este método se considera
como protagonista al estudiante en el desarrollo de su ensefianza aprendizaje y al docente

como un guia en el camino del aprendizaje, mas que como un transmisor de conocimientos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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Institucion
Educativa Fortunato
Luciano Herrera -
Cusco 2021

Personal Ciudadania y
Civica en contexto de

Personal Ciudadania y
Civica en contexto de

pandemia en | pandemia en
estudiantes del nivel | estudiantes del nivel
secundaria de la | secundaria de la
Institucion Educativa | Institucion Educativa
Fortunato Luciano | Fortunato Luciano
Herrera — Cusco? Herrera — Cusco
PROBLEMA OBJETIVO
ESPECIFICO ESPECIFICO

¢Como es el uso del
medio de aprendizaje

virtual WhatsApp
segun la dimension,
beneficio, perjuicio y
emocioén en
estudiantes del nivel
secundaria de la
Institucion Educativa

Describir el uso del
medio de aprendizaje
virtual WhatsApp segun
la dimensién, beneficio,
perjuicio y emociéon en

estudiantes del nivel
secundaria de la
Institucion Educativa
Fortunato Luciano

Herrera — Cusco

area Desarrollo
Personal Ciudadania y
Civica en contexto de
pandemia es favorable
en estudiantes del
nivel secundaria de la
Institucion Educativa
Fortunato Luciano
Herrera — Cusco

TITULO PROBLEMA GENERAL | OBJETIVO GENERAL | HIPOTESIS GENERAL VARIABLES
WhatsApp y logro | ;Cémo es el uso del | Describir el uso del|El uso del medio de | Variable 1
de competencias en | medio de aprendizaje | medio de aprendizaje | aprendizaje virtual | El medio de
el Desarrollo | virtual WhatsApp vy |virtual WhatsApp y el | WhatsApp es | aprendizaje virtual
Personal cual es el nivel de logro | nivel de logro alcanzado | satisfactorio y el nivel | WhatsApp
Ciudadania y Civica | de las competencias | de las competencias en | de logro alcanzado en | Variable 2
en estudiantes de la | en el area Desarrollo | el area Desarrollo | las competencias en el | Logro de

competencias en el
Desarrollo Personal
Ciudadania y Civica
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Fortunato Luciano
Herrera — Cusco?

¢Cual es el nivel de
logro de aprendizaje

alcanzado en la
competencia Convive y
participa

democraticamente en
la busqueda del bien
comun en estudiantes
del nivel secundaria de

la Institucion
Educativa Fortunato
Luciano Herrera -
Cusco?

¢Cual es el nivel de
logro de aprendizaje
alcanzado en la
competencia
Construye su identidad
en estudiantes del
nivel secundaria de la
Institucion Educativa
Fortunato Luciano
Herrera — Cusco?

Describir el nivel de
logro de aprendizaje
alcanzado en la
competencia Convive y
participa
democraticamente en la
busqueda del bien
comun en estudiantes
del nivel secundaria de
la Institucion Educativa
Fortunato Luciano
Herrera — Cusco

Describir el nivel de
logro de aprendizaje

alcanzado en la
competencia Construye
su identidad en
estudiantes del nivel
secundaria de la
Institucion Educativa
Fortunato Luciano

Herrera — Cusco
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ALTERNATIVAS iNDICE
Afectividad
. Relaciones
Emociones .
interpersonales
Emoticonos
Resolucién de dudas
VA NUNCA 1
Gratuidad de la
El medio de Beneficios aplicacion A VECES 2
aprendizaje Mensajeria instantanea CASI SIEMPRE |3
WhatsApp SIEMPRE 4
Materiales educativos
Adiccion
Perjuicios Poca comprension
Espacio informal
Interactua con todas las
personas
Construye y asume
Convive y acuerdos y normas AD 17-20
participa Maneja conflictos de A 13-16
democraticame | manera constructiva
nte en la B 11-12
busqueda del | Delibera sobre asuntos C 0-10
V2 bien comun | publicos
L |
co(:rsla;;‘;tgic?ass Participa en acciones
en el area de que promueven el
Desarrollo bienestar comun
Personal * Se valora a si mismo
Ciudadaniay
Civica . Autqrregula sus AD 17-20
emociones
- A 13-16
Construye su * Reflexiona y argumenta
identidad éticamente B 11-12
* Vive su sexualidad de c 0-10

manera integral y
responsable de acuerdo
a su etapa de desarrollo
y madurez.
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Anexo 3: Instrumento — Ficha/rubrica de Observacion
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION
FICHA/RUBRICA DE OBSERVACION

COMPETENCIA: Convive y participa democraticamente en la busqueda del bien
comun

Capacidades

APELLIDOS NOTA
Participa en
Y NOMBRES Interactua Cogssltjrrl:]ée y Maneja conflictos | Delibera sobre | acciones que FINAL
con todas las acuerdos de manera asuntos promueven el
personas ormas y constructiva publicos bienestar LEYENDA
comun

AD| A| B | C |AD A| B | C|AD A B C | AD A|B|C| AD A |B|C

Logro 18-20

destacado

Logro previsto | 14-17

En proceso 11-13

En inicio 0-10




107

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION

ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

FICHA/RUBRICA DE OBSERVACION

APELLIDOS Y
NOMBRES

COMPETENCIA: Construye su identidad

Capacidades

Se valora a si
mismo

Autorregula
sus
emociones

Reflexiona y
argumenta
éticamente

Vive su
sexualidad de
manera plena
y responsable

AD | A| B | C

AD | A | B | C

AD A B

AD | A | B | C

NOTA
FINAL

LEYENDA
Logro 18-20
destacado
Logro previsto | 14-17
En proceso 11-13
En inicio 0-10




108

Anexo 4: Instrumento - Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS DE LA COMUNICACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION
INSTRUMENTO: ENCUESTA
Estimado (a) estudiante, el objetivo de este instrumento es poder determinar la
relacion entre el medio de aprendizaje WhatsApp y el logro de las competencias en el
area de Desarrollo Personal Ciudadania y Civica. Estableciendo las siguientes

dimensiones emocional, beneficios, perjuicios.
[I. INSTRUCCIONES:
A continuacién, se le presenta una serie de preguntas, por favor leer atentamente y
luego responda de forma objetiva y sincera marcando con un (X) en la encuesta
entregada. Seguidamente, deberemos contestar del siguiente modo:

(1) NUNCA (2) AVECES (3) CASI SIEMPRE (4) SIEMPRE

N° DIMENSION: EMOCIONAL 1 2 3
1 ¢Sientes que el profesor(a) toma en cuenta tu participacién
durante la hora de clases de WhatsApp?
2 ¢ Participas en video llamadas grupales con tus comparieros para
intercambiar opiniones?
3 ¢La informacion que recibes a traves del WhatsApp es
comprensible para ti?
4 ¢ Utilizas emoticones cuando te comunicas por WhatsApp?

¢ Te comunicas mediante mensajes de texto por WhatsApp con

tus compafieros para intercambiar opiniones sobre tus tareas?

DIMENSION: BENEFICIOS

6 ¢, Consideras que el profesor(a) resuelve tus dudas durante la hora
de clases en WhatsApp?

7 ¢Envias audios, imagenes, videos como evidencia de tu
aprendizaje a través del WhatsApp?

8 ¢ Te es factible organizar y desarrollar tus ideas de forma
coherente para enviar evidencias de tu trabajo mediante el uso de
textos en el WhatsApp?

9 ¢ Te es util el WhatsApp para que logres tu aprendizaje?
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10 ¢ Estas de acuerdo en que WhatsApp te ayudo a fortalecer tus
conocimientos en el area de Desarrollo Personal Ciudadania y
Civica?

11 ¢lInfieres e interpretas la informacion que recibes a través de los

materiales educativos que te brinda el docente?

DIMENSION: PERJUICIOS

12 Crees que por la velocidad en la que se envian los mensajes
durante la hora de clases, ¢Tu opinion es ignorada por el
profesor(a)?

13 ¢ Te distraes rdpidamente con otras aplicaciones mientras estas
haciendo clases por WhatsApp?

14 ¢ Consideras que tu opinion durante la hora de clases por
WhatsApp a veces puede ser mal interpretada por parte de tus
compaferos?

15 ¢,Crees gque el lenguaje utilizado por tus compafieros(as) es
informal y vulgar durante las clases por WhatsApp?

16 ¢ Consideras que permaneces varias horas al dia en la aplicacion

WhatsApp, fuera de tus horario de clases?
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Anexo 5: Validacion de Instrumento por Expertos - Instrumento - Encuesta
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Anexo 6: Validacion de Instrumento por Expertos - Instrumento - Ficha de Observacion
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Anexo 7: Llenado de la Ficha de Observacion 3° “A”
COMPETENCIA: Convive v participa democraticamente en la bisqueda del bien comin
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Anexo 8: Llenado de la Ficha de Observacion 4° “A”
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COMPETENCIA: Convive y participa democraticamente en la biisqueda del bien comiin

Capacidades E‘
Maneja conflictos Participa en E
Interactiia con todas | Construye y asume d; manera Delibera sobre acciones que <
las personas acuerdos § nOrmas N asuntos piblicos promueven el =
constructiva i - Q
bienestar comin =
APELLIDOS ¥ NOMBRES AD| A B AD| A B C |AD| A B C |AD| A B C |AD| A B C
1 Coapatinta Fojas Ariana Medalid 16 16 17 15 15 1E
2 Chipana Coehuarucho Alcides 12 11 1 14 12 12
3 Choguehuanca Cosio Mariagracia 13 11 15 1 14 13
4 Cuellar Huaman Angie Iarly 12 10 12 15 i} 12
5 Flores Saca Leidy Aracely 14 14 14 15 15 14
E Gamboa Alagon Angeles 12 14 12 14 11 12
7 Garcia Miranda Julio F abian 12 12 11 15 11 12
) Huallpa Flares Bruce Anthony 4 15 18 16 13 14
k] Huaman Jalisco Adriana Alesandra 13 15 14 14 12 13
0 Huanaco Accostupa Cristhian lzaias 1 12 10 15 11 1
il Inguillay Monzon Franz 14 15 14 15 13 14
12 Mallo Reinoso Derbyt Enrique 14 15 14 14 14 14
13 Maola Puma Royer Yeferson 1 15 1 1 10 1
14 Fartilla Mora Antonio 18 17 17 12 18 12
15 Prudencio Ceallo Ayda Mayte 17 17 18 17 17 17
1E Quintanilla Hurtado Milagros Alejandra 12 10 13 15 13 12
17 Cluispe Cuti Miguel Jaime 13 15 13 15 13 13
12 Cuispe Flores Juan Jossiel Leyton 1 13 12 10 11 1
19 Cuispe Quispe Rosalia 14 15 1E 1E 13 14
20 Ramirez Paucar Bocio Milagras 14 16 1 15 4 14
1 Fiobles Feria Angie Alexis 15 16 1E 17 14 15
22 Sana Pacha Ales vordi 1 11 1 1 11 1
23 ‘r ak.azu Puma Kaiji Seiji 13 13 12 15 13 13
24 ‘fupangui Famos Erwin Fabricio il 0 14 10 12 il
26 Zewallos Haneoo Maria Fernanda 15 & 1E 17 14 15
26| Zufiga Bauenaya Werner Jhoseph NN N N N Y (NN N NN Y AN N AN [N SN N S S S N S
COMPETERNCIA: Construge su identidad
EapacidadEE EI
- =
- Autorregula Reflexiona g 'H'm_e =u (e
Se valora a =i sexualidad de |
- sus argumenta _
mismo _ o manera plena =
emociones eticamente
y responsable | =
.1 .1 .1 .1
AFPELLIDOS ¥ NOMBRES o A|lB|C o A|lB | C o A|lB | C o AlB | C
1 Ceapatinta Poias Sriana Medalid 17 17 16 16
2 Chipana Ceehuarucho Alcides 11 11 11 11
3 Chogquehuanca Cosio Mariagracia 14 14 12 13
4 Cuellar Huaman Angie Marly L1 n L1 1
5 Flores Saca Leidy Aracely 12 12 14 12
5 Gamboa Alagon Angeles 11 n 12 1
7 Garcia Miranda Julio Fabian 11 11 15 12
g Huallpa Flores Bruce Anthony 11 n 11 1
3 Huaman Jalisco Adriana Alerandra 11 n 15 13
101 Huanaco Accostupa Cristhian lsaias 10 10 14 11
1 Inquillay Monzon Franz 15 15 15 15
12 MMollo Feinozo Derbyt Enrigus 12 12 15 13
12 Macla PFuma Boyer Yeferson 10 10 1€ 12 |
14 Eartillo [ors Antonio 17 17 17 17
15| Prudencio Ceallo Auda laute 17 17 17 1
15 Guintanilla Hurtado Milagros Alejandra 11 n 11 1
17 i 15 15 15 15
13 Guispe Flores Juan Jossiel Leyton 11 n 13 12 |
12 Cluizpe Quispe Fos=alia 14 14 L1 13
20 Famirez Paucar Bocio Milagros 12 12 15 12
21 Fiobles Feria Angie Alekis 12 12 15 13
22 Sana Pacha Alen Wordi 11 11 11 1
23 “akazu Puma Kaoji Seiji 11 11 12 11
24 Supangui Famos Erwin Fabricio 11 n 12 1
25 Zewallos Hanceo Maria Fernanda 11 11 14 12
R Fufias Manan oz Warnar ke ank
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Anexo 9: Notas numéricas en 4° "A" - Competencia: Construye su ldentidad

CONSTRUYE 5U IDENTIDAD

CCAPATIMNTA ROJAS ARLARA MEDALIO

Conclusion descriptiva

Logra acciones para alzanzar el bienestar emocional, gestion de emociones; asimizma ha revalorado v deliberado sobre laz practicas de vida saludable, laidentidad v diversidad

cultural, Te sugiero continuar fomentanda la practica de valores v tu identidad cultural. .
tural. Te sug tiruar fomentanda la practica de valores ytu identidad cultural
CHIPANA CCEHUARLICHO ALCIOES Loagraidentificar v transcribe algunos aspectos de su desarnallo personal. Es necesario que demuestres zerun estudiante mas reflerivo, cuestionador y creativo, Te sugiera dar un
11 |repaso alas zesiones avanzadas, ener unmejor nivel de logro.,
CHOGUEHUANCA COSI0 MARIAGRACH Logra explicar la impaortancia del bienestar emocional, el pravecto de vida, practicas de vida saludable. Te sugiera ser mas reflexiva v poner en practicatuz habilidades de debate o
eliberacion, ez necezario analizar, argumentar o cuestionar los cazos de estudio,
delib | I t I de estud
CUELLAR HUAMAN ANGIE MARLY |dentifica y transcribe algunos aspectos de su desamollo personal. Es necesario que demuestres ser un estudiante mas reflexiva, cuestionadar v creativo. Te sugiero continuar
11 |fomentandala practica de valores, aszitambien acciones para el bienestar emocional para que puedastener unmejor nivel de logra.
FLORES SACA LEIDY ARACELY Laoagra esplicar la impartancia del bienestar emocional, el provecta de vida, practizas de vida saludable. Te sugiero zer més refleriva v poner en practica tus habilidades de debate o
eliberacian, es necesario analizar, argumentar o cuestionar los casos de estudio,
delib I q b t I de estud
GAMBOA ALAGON ANGELES |[dertifica alqunos aspectos de su desanallo personal. Es neceszanio que demuestres serun estudiante mas refleriva, cuestionader v creativa. Te sugiera continuar fomentando la
ractica de valores, asitambien acciones para el bienestar emocional para que puedas tener un mejor nivel de lagro.
practica de val i tambi i para el bi ional para que pued jor nivel de lag
GARCIA MIBANDA JULID FABIAN Ha lograda identificar v explicar laimportancia del bienestar emaocional, el buen usa del tiempo v practicas de vida saludable. Es necesario analizar, argumentar o cuestionar los
13 |casos de estudio. Te sugiero ser mas reflesivo v poner en practica tus habilidades de debate o deliberacion.
HUALLFA FLORES BRUCE ANTHOMNY . " . . . . . .
11 |Loagraidentifizar ytranscribe algunos aspectos de su desarnallo personal. Te sugiero ser e mas reflesivo, cuestionadar v creativa,
HUAMAN JALISEO ADRIANA ALEYANDRA Loagra gestionar sus emociones; asimisma ha revalorado v deliberado sobre las practicas de vida saludable, plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional, laidentidad v
13 |diwersidad cultural. Te sugiera continuar fomentands la practica de valores dentroy fuera de casa.
HUANACD ACCOSTURA CRISTHIAN 5414 Logra identificar algunos aspectos de su dezarrallo personal, a simisma ha deliberada sobre las practicas de vida zaludable, es necezarnio que demuestres zerun estudiante mas
7 11 |reflesivo, cuestionadar. Te sugiero continuar fomentanda la practica de valores, asitambien acciones para el bienestar emocional,
INGUILLAY MONZON FRANZ &h logrado plantear acciones para alcanzar el bienestar emaocional, el buen usa deltiempo, gestidn de emociones; azsimismo ha revalaradoy deliberada sobre las practicas de
15 |wida saludable, laidentidad v diversidad cultural. Te sugiers continuar fomentande la practica de valores dentro v fuera de casa.
MOLLO REMOS0 DEREYT ENRIGUE Laoagra esplicar la impartancia del bienestar emocional, el provecta de vida, practizas de vida saludable. Te sugiero zer més refleriva v poner en practica tus habilidades de debate o
deliberacion, es necesario analizar, argumentar o cuestionar los cazos de estudio,
d
NAOLE PUMA ROYER YEFERSON Ha logrado hacer el buen uso del tiempao v practizas de vida saludable, identificar la importancia del bienestar emocional, Ez necesario analizar, argumentar o cuestionar loz caszos
12 |deestudio. Te sugiero ser mas reflesiva v poner en practica tus habilidades de debate o deliberacidn.
PORTILLO MOBS ANTOND Hz lograde plantear acciones para alcanzar el bienestar emaocional, el buen uso deltiempo, gestion de emociones; asimismo ha revalarado y deliberado sobre laz practicas de
17 |vidasaludable, laidentidad v diverzsidad cultural v evaluar cada una de las acciones planteadasz. Te sugiero continuar fomentando la practica de valores dentro v fuera de caza.
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Ingra gestionar sus emociones; asimismo ha revalorado v deliberado sobre las practicas de vida saludable, |a identidad y diversidad cuttural. plantear acciones para alcanzar el bienestar

18 emocional, €l buen uso del tiempo v evaluar cada una de las acciones planteadas, Te sugiero continuar fomentanda a2 acciones para el bienestar emocional,

GUINTARILLA HURTADD MILAGROS ALEJAMDF, Logra reconocer v explicar la importancia del bienestar emocional practicas de vida saludable. Te sugiero analizar, arqumentar o cugstionar los casos de estudio, ser mas reflexivo y poner en
11 practica tus habiidades de debate o deliberacion.

GUISPE CUTIMIGUEL JAME Logra acciones para alcanzar el bienestar emocional, gestion de emociones; asimismo ha revalorado v deliberado sobre as practicas de vida saludable, I3 identidad v diversidad cuttural. Te
15 sugigro continuar fomentando la practica de valores y tu identidad cuttural. .

OUISPE FLORES JUAN JOSSIEL LEYTON , , , , , , ,
12 Identifica v transcribe algunos aspectos de su desarrolo personal. Te sugiero ser & mas reflexivo, cuestionador y creativo.

GUISPE GLISPE FOSALIA Logra idenfificar y explicar el buen uso deltiempo y practicas de vida saludable, la importancia del bienestar emocional. Es necesario analizar, arqumentar o cuestionar los casos de estudio. Te
13 sugiero ser mas reflexivo y poner en practica tus habiidades de debate o defberacion,

PAMPE? PAUCAR ROCID MLAGROS Ha Ingrado identificar y explicar la importancia del bienestar emocional, el buen uso del tiempo y practicas de vida saludable. Te sugiero analizar, argumentar o cuestionar los casos de estudio y
13 ser mas reflexivo.

ROBLES FERIA ANGIE ALFXIS Ha Ingrado analizar v explicar la importancia del bienestar emocional €l buen uso deltiempo y practicas de vida saludable. Es necesario analizar, arqumentar o cuestionar los casos de estudio. Te
13 sugigro ser mas reflexivo y poner en practica tus hablidades sociales.

SANG PACHA ALEXYORDI . , , , , , o
11 Logra intifica algunos aspectos de su desarrollo personal. Te sugieroque demuestres ser un estudiante mas creative, reflexivo, cuestionador para que puedas tener un mejor nivel de logro.

VAKAZL PUMA KT SEL Logra identificar y transcribir algunos aspectos de su desarrolin personal, a si mismo ha deliberado sobre |as practicas de vida saludable. Es necesario que demuestres ser un estudiante mas
11 reflexivo, cuestionador y creativo. Te sugiero continuar fomentando la préctica de valores, asi tambien acciones para el bisnestar emocional

VLUPANGLIRAMOS ERWINFABRICIO Logra plantear algunas acciones para lograr el bienestar emocional. E2 necesario que pueda gestionar sUs emociones asi mizmo re valorarlas. te sugiero ser mas reflexivo y analiice con respecto
11 a la gestion de tus emociones v el reconocimiento e integracion con tu cutura para que puedas tener un mejer nivel de logro.

PEVALLOS HANCD MARIA FERNANDA Logra revalor y deliber sobre las practicas de vida saludable, plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional, |a identidad y diversidad cultural y gestionar sus emociones. Te sugiero
12 continuar fomentanda la practica de vida saludable y bienestar emocional.

ZURIGA DOUENAY A WERNER JHOSEFH

Comentario 2
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Nombres

CONYI¥E ¥ PARTICIPA DEMOCRATICAMENTE EN BUSQUEDA DEL EIEN COMUN

CCAFATIMNTA ROJAS ARIANA MEDALID

Conclusion descriptiva
Ha logrado reconocer y deliberar asuntos publicos relacionados con |a salud, conflictos sociales, la gestion de cuencas, planteando alternativas para su

16 zolucion. Es necesario mas rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion.

CHIPAMA CCEHUARLCHO ALCIDES h.a Ingr?dn |dentjf|.:?|rv menl:u:.mar asuntos publicos rEllEII:IDI'IEII:lDS- conla sjalud, conflictos sociales, Proponiendo algunas soluciones., Te sugiero mas
12 rigurosidad y analisis para deliberar y retomar y reflexionar sobre |as sesiones desarrolladas.

CHOGUEHUANCA COSI0 MARIAGRACIA Lngrif FEI:I::-I'II}I:.EF el :uidadF} del medioc ambiente, planteando alter.r!athras para su solucion, y deliberar asuntos publicos relacionades con 12 salud,
13 conflictos sociales. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion.

CLUELLAR HUAMAN ANGIE MARLY ha logrado ident.ifil:ar conflictos 5t:-|.:iales., asuntos publicos rEIal:il::-!'lal:Itis,l:F:-n E 5.E|IJI:|_, E 5?5:ti.ﬁn de |:uer!|:a5. Proponiendo algunas soluciones. Te sugiero
12 retomar y reflexionar sobre las sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar.

FLORES SACE LEIDY ARACELY L.::-gra d.EIiberar asuntll::-s. publicos FI?|EI:iI}I'IEI:|I}5 :!::-n la =alud, cuidado del medio ambientnla,l planteanduﬁllternatifas para su solucicn. Es necesario mas
14 rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion sobre conflictos sociales.

GAMBOA ALAGON ANGELES Ha logrado ||:|lent|f||:ar\|r mencionar |:|:}nf|||:t|:}5: E-I}I:I"EI|E.5_, el |:|f||:|a|:||} IjE’| |.'nfz|:|||:} ambn.znte. FFI}I}I}I'IIEI'IIjII} a.lgunas 5ullu:||:=-nes.TE sugiero retomar y reflexionar
12 zobre |as sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisizs para deliberar asuntos publicos relacionados con |3 salud.

GARCIA MBANDA JULIO FABIAN Ha Ing:radn mencionar as:untns. publicos relacionados |:|:}.n E ?Elu,d’ el |:.un:|a|:||:}d?llrﬂedlnambllente. Frnpnnlend!}algunaésnlu:n}nes. Te zugiero retomary
12 reflexionar sobre |3z sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar sobre conflictos sociales

HUALLFA FLORES ERUCE AMTHOMNY ) . ) . ) ) . ) ,
14 Logra deliberar sobre asuntos publicos, conflictos sociales, cuidado del medio ambiente, planteando alternativas para su solucion.

HUAMAN JALISCO ADRIANA ALEXANDRA Lnglra realizar E|.I:IJiI:|EI:|I}I:|E| medio ambiente, plantean.l:lln- alternativas para su solucion, y deliberar azuntos publicos relacionados con |2 =alud, conflictos
13 zociales. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion.

HUAMACD ACCOSTURS CRISTHIAN SA/4D Ha |D§FEdD identifill:ar\,r mencicnar asu!1t|::-5. publicos rE|HI:.iI}I'IEI:|DE- con la salud, I:DI'If|iI:tDE-.5-DI:ifE|E.E-, el |:u.i|:|a|:||::- dE! r.m.!l:lil::-aml::-ielnte. Proponiendo algunas
11 soluciones. Te sugiero retomar y reflexionar sobre |3z sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar.

INGUILLAY MONZON FRANZ L::-grall:lll::- FEI:DI'II}I.:EF"{ deliberar asuntos publicos rE|EI:iDI'.IIEI:|D5-I:DI'I Iz salud, conflictos sociales, la gestion de cuencas, planteando alternativas para su
14 solucion. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion.

MOLLO REINOSO DEFEYT ENFIGUE Ha logrado a partir dFI analiziz de EEEFE.' rEl:unnl:nlzr\r IjEl;ibE.rEIrEISI.JI'ItDE- pﬁbli:nslrelal:innadnsl. con |3 salud conflictos sociales, |a gestion de cuencas,
14 planteando alternativas para su solucion. Te sugiero mas rigurosidad y profundidad para deliberar.

NADLA PUMA FOYER YEFERSON Ha It:-;ral:ln identifi.l:ar\,r mencionar asu!1tn-5 publicos rE|EI:.iI}I'IEI:|D5 con la salud, EanliEtDS-BDEifllE.Ep, el |:u.i|:|a|:||::- def r-nn.zl:lin-aml::-ie.nte. Proponiendo algunas
11 soluciones. Te sugiero retomar y reflexionar sobre |35 sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analizis para deliberar.

PORTILLO MORA ANTONIO Ah Ing.rlal:ln el analisiz de I:EISI}S_, rle:n-nm:er\lr deliberar asu-ntl::-s. |::-|JI::~Ii|:t:-5j relacionados con la SEI.UFL I:I:?I'I.ﬂil:tl}s. zoriales, planteando alternativas para su
18 solucion. De una manera rigurosidad y profunda para deliberar. Te sugieroc mantener ese analicis critico y fortalecerlo.
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Ha |ogrado deliberar conflictos sociales, asuntos pablicos relacionados con |a salud, A partir del analisis de casos, planteando alternativas para su

17 solucion de manera rigurosa asi como deliberar y cuestionar |as gestiones publicas. Te sugiero seguir planteando propuestas de solucion y compartirlo
UNTAHLLAHURTAC MLAGROS ALE AADR Ha Il:rg-radl:r mencionar as-untcrs publicos relacionados cc-rn Ia;sal-ud. el n-:uidadl:r dfl-medin amh'l-ente. Prl:rpcrn'lendo-aIgunas-soluciones. Te sugiero retomar y
12 reflexionar sobre |as sesiones desarrollzdas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar sobre conflictos sociales
A partir del analisis ha logrado reconocer y deliberar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, |a gestion de cuencas, violencia
QLISPECLTIMGUEL JAIE P : ' =P ! .
13 contra la mujer, etc, planteando alternativas para su solucion. Es necesario mas rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiero replantear tus
Ha |ogrado mencionar asuntos pablicos | conflictos sociales, es necesario mas rigurosidad y analisis. Te sugiero retomar y reflexionar sobre |as sesiones
QUISPEFLORES JUAN JOSSEL LEYTON ¢ P . ! : !
11 desarrolladas, para asi proponer algunas soluciones.
A partir del analisis de casos ha logrado reconocer asuntos publicos, conflictos sociales, planteando alternativas para su solucion. Te sugiero
GUISPE GLISPEROSALIA P ¢ PRI P P ¢
14 profundidad para deliberar y replantear tus propuestas de solucian.
R AMEEZ PALCAR AOCIOMLAGROS A partir del analisis de casos ha logrado recnnl:rcer',rdeliherarasuntcts publicos relach:rrjadcrs con |a salud, conflictos sociales, |a gestion de cuencas,
14 violencia contra |la mujer, etc, planteando alternativas para su solucion. Es necesario mas rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiero
R OBLES FEAI ANGE ALEXS Ha |ogrado plafntear alternativas de solucion frente a conflictos scrcifales. deliberar asuntos plblicos relacionados con |a salud, planteando alternativas
15 para su solucion. Te sugiero plantear mayores propuestas de solucion.
A PACHA ALEXYCF Ha |ogrado proponer algunas causas conflictos sociales, sobres asuntlfrs publicos relacicrrjadcrs con |z salud, el cuidadnjjel medio ambiente. Te sugiero
11 retomar y reflexionar sobre |as sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar y lograr p'lantear altenrativas de solucion.
ha logrado identificar y mencionar asuntos publicos relacionados con |a salud, conflictos sociales, |a gestion de cuencas, violencia contra la mujer, ete,
YAKAZUPLMA KT SEL E ! Al f £ :
13 Proponiendo algunas soluciones. Es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar. Te sugiero retomar y reflexionar sobre las sesiones
Ha |ogrado identificar y mencionar asuntos pablicos relacionados con la salud, conflictos sociales, el cuidado del medio ambiente. Proponiendo zlgunas
YUPANGLIRAMOS ERVINFABRICIO ¢ ! P , f P .
11 soluciones. Te sugiero retomar y reflexionar sobre |as sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar.
AL S HANGCD AR FERMANDA Ha logrado brindar posibles sn!ucinnes asi como deliberar asuntos publicos relacionados con |z salud, planteando alternativas para su solucian,
15 plantear alternativas de solucian frente a conflictos sociales. Te sugiero desarrollar mayores soluciones a los diversos conflictos publicos y

ZURIGA CGUENAY A WERNER JHOSEPH

Comentario 2
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CONSTRUYE SU IDENTIDAD

ANAHUE ORE DIOSDADQ IDEL

Conclusion descriptiva

Logra reconocer y plantear acciones para el bienestar emocional, el buen uso del tiempa, gestion de emociones; asimismo ha revalorado y deliberado sobre 1as practicas de vida

A saludable, Iz identidad y diversidad cultural. Te sugiero continuar fomentando |a practica de valores dentro y fuera de casa.

BARAZORDA HUAYLLAN! VEPCY VERIOSKA Logra hacer buen uso del tiempa, gestion de emaciones; asimismo ha deliberado sobre las practicas de vida saludable, 1a identidad y diversidad cultural. Te sugiero continuar
A fomentando |3 practica de valores dentro y fuera de casa asi como plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional.

BUSTAMANTE ORTIZ DE ORUE BRENDA KIARA Logra gestionar sus emociones; asimismo ha revalorado y deliberado sobre |as practicas de vida saludable, plantear acciones para alcanzar ! bienestar emacional, |3 identidad y
A diversidad cultural. Te sugiero continuar fomentando |a practica de valores dentro y fuera de casa.

CHOQUE GUEVARA MARCO ANTONIO Logra acciones para alcanzar el bienestar emocional, gestion de emociones; asimismo ha revalorado y deliberado sobre s practicas de vida saludable, |a identidad y diversidad
A cultural. Te sugiero continuar fomentanda la practica de valores y tu identidad cultural.

CONDOR! MIRANDA RODRIGO Logra deliber sobre |as practicas de vida saludable, |3 identidad y diversidad cultural. plantear acciones para alcanzar el bienestar emacional; asimismo ha revalorado su culturay
A tradiciones. Te sugiero continuar fomentando |a practica de vida saludable.

DAZA QUISPE JEAN FRANCO Logra identificarse y tener diversidad cultural, plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional, el buen uso del tiempa, gestion de emaciones; Te sugiero continuar
A ¥ ralorando y deliber sobre las practicas de vida saludable fomentando |3 practica de valores dentro y fuera de casa.

DIAZ ARCOS MILAGROS HAYDEE Logra plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional, el buen uso del tiempo, gestion de emociones; asimisma ha revalorado y deliberado sobre |as practicas de vida
A saludable, Iz identidad y diversidad cultural. Te sugiero continuar fomentando |a practica de valores dentro y fuera de casa.

ESTRADA PAULO MARC JESUS Comentario 2

GONZALES LOAYZA KAREN MELISSA Logra identificar y explicar |a importancia del bienestar emocional, practicas de vida saludable. Te sugiero analizar, argumentar o cuestionar los casos de estudio, ser mas reflexivoy

B

pOner en practica tus habilidades de debate o deliberacion.

HUALLPA YUPANQUI RUSBEL

Comentario 2

HUAMAN MOSQUERA MELL BLESSY

Logra revalorar y deliberar sobre |as practicas de vida saludable, |3 identidad y diversidad cultural. realizar acciones para alcanzar el bienestar emacional, gestion de emociones;
asimismo te sugiero continuar fomentando |3 practica de acciones para alcanzar el bienestar emocional.
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Logra establecer acciones para alcanzar el bienestar emocional, asi como deliberar sobre las practicas de vida saludable, |a identidad y diversidad cultural, el buen uso del tiempo,

A gestion de emociones. Te sugiero continuar fomentando |3 practica de valores dentro y fuera de casa.
HUILLCA PAPEL JOSUE Logra realizar acciones para el bienestar emocional, el buen uso del tiempa, gestion de emociones; asimismao ha revalorado y deliberado sobre |as practicas de vida saludable, 3
A identidad y diversidad cultural. Te sugiero continuar fomentanda la practica de valores dentro y fuera de casa.
LIGARDA GUEVARA RONALD BENITO Logra plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional, el buen uso del tiempo, gestion de emaciones; asimismo ha revalorado y deliberado sobre |as practicas de vida
A saludable, |a identidad y diversidad cultural. Te sugiero continuar fomentando la practica de valores dentro y fuera de casa.
MEDRANG TRIVERO DIEGO RODRIGO Logra revalory deliber sobre las practicas de vida saludable, plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional, |a identidad y diversidad cultural y gestionar sus emaciones. Te
A sugiero continuar fomentando |3 practica de vida saludable y bienestar emocional.
QUINTANA OROSCO ANJALI SHEYLA Loera plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional, el buen uso del tiempa, gestion de emaciones; asimismo ha revalorado y deliberado sobre |as practicas de vida
A saludable, la identidad y diversidad cultural. Te sugiero continuar fomentando la practica de valores dentro y fuera de casa.
QUISPE CIURD RUTH ARASELY Loera hacer buen uso del tiempo, gestion de emaciones; asimismo ha deliberado sobre las practicas de vida saludable, |2 identidad y diversidad cultural. Te sugiera continuar
A fomentando |a practica de valores dentro y fuera de casa asi como plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional.
QUISPE DELGADO FLOR MEDALID Logra establecer acciones para alcanzar el bienestar emocional, el buen uso del tiempo, gestion de emaciones; asimismo ha revalorado y deliberado sobre las practicas de vida
A saludable, |z identidad y diversidad cultural. Te sugiero continuar fomentando la practica de valores.
QUISPE MAR KEVIN MANUEL Logra hacer buen uso del tiempo, gestion de emaciones; asimismo ha deliberado sobre las practicas de vida saludable, |3 identidad y diversidad cultural. Te sugiera continuar
A fomentando |a practica de valores dentro y fuera de casa asi como plantear acciones para alcanzar el bienestar emacional.
Logra identificar y transcribir algunos aspectos de su desarrollo personal, a si mismo ha deliberado sobre |35 practicas de vida saludable. Es necesario que demuestres serun
ROIAS QUESS0 LUIS ALBERTO B estudiante mas reflexivo, cuestionador y creativo. Te sugiero continuar fomentando |a practica de valores, asi tambien acciones para el bienestar emocional.
UMAN CUSIHUAMAN MAYCOL Loera deliber sobre |as practicas de vida saludable, |a identidad y diversidad cultural. plantear acciones para alcanzar el bienestar emocional; asimismo ha revalorado su cultura y
A tradiciones. Te sugiero continuar fomentando |a practica de vida saludable.

USCAMAYTA PERIA LUIS ANGEL STEVE

Comentario 2

VARGAS QUINTANILLA MARK TONY

Comentario 2
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Anexo 12: Notas alfabéticas en 3° "A" - Competencia: Convive y participa democraticamente en busqueda del bien comun

Nombres

CONVIVE Y PARTICIPA DEMOCRATICAMENTE EN BUSQUEDA DEL BIEN COMUN

ANAHUE ORE DIOSDADO IDEL

Conclusion descriptiva

Logra reconocer y deliberar asuntos pablicos relacionados con la salud, conflictos sociales, cuidado del medio ambiente, planteando alternativas para su

B

A solucion. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion.
BARAZORDA HUAYLLANI VEPCY VERIOSKA Logra deliberar asuntos pUblicos relacionados con la salud, cuidado del medio ambiente, planteando alternativas para su solucion. Es necesario mas
A rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion sobre conflictos sociales.
BUSTAMANTE ORTIZ DE ORUE BRENDA KIARA Logra reconocer el cuidado del medio ambiente, planteando alternativas para su solucion, y deliberar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos
A sociales. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion.
CHOQUE GUEVARA MARCO ANTONIO Logra plantear alternativas para solucionar conflictos sociales, reconocer y deliberar asuntos pablicos y el cuidado del medio ambiente. Te sugiero mas
A rigurosidad y profundidad para deliberar.
CONDORI MIRANDA RODRIGO Logra reconocer asuntos publicos relacionados con 13 salud, conflictos sociales, cuidade del medio ambiente, planteando alternativas para su solucion. Te
A sugiern continuiarcon tus propuestas de solucion.
DAZA QUISPE JEAN FRANCO
A Logra deliberar sobre asuntos publicos, conflictos sociales, cuidado del medio ambiente, planteando alternativas para su solucion.
DIAZ ARCOS MILAGROS HAYDEE Logra reconocer y plantear alternativas para |a solucion de asuntos pUblicos relacionados con la salud, conflictos sociales, Te sugiero seguir planteando
A alternativas de solucion para el cuidado del medio ambiente.
ESTRADA PALILO MARC JESUS Comentario 2
GONZALES LOAYZA KAREN MELISSA Ha logrado identificar y mencionar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, el cuidado del medio ambiente. Proponiendo algunas

soluciones. Te sugiero retomar y reflexionar sobre |as sesiones desarrolladas es necesario mas risurosidad y analisis para deliberar.

HUALLPA YUPANOUI RUSBEL

Comentario 2

HUAMAN MOSQUERA MELL BLESSY

Ha logrado identificar y mencionar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, el cuidado del medio ambiente. Proponiendo algunas
soluciones. Te sugiero retomar y reflexionar sobre |as sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar.




HUILLCA FLOREZ YOMMI SHARISMEL
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Logra reconocer conflictos sociales, cuidado del medio ambiente, y deliberar asuntos plblicos relacionados con la salud planteando alternativas para su

A solucion. te sugiero mas rigurosidad y profundidad para deliberar.
HUILLCA PAPEL JOSUE Logra recanocer y deliberar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, cuidado del medio ambiente, violencia contra la mujer, ete,
A planteando alternativas para su solucion. Es necesario mas rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiera replantear tus propuestas de solucion.
LIGARDA GUEVARA RONALD BENITO Ha lograde identificar y mencionar conflictos sociales, el cuidado del medic ambiente. Proponiende algunas soluciones. Te sugiero retomar y reflexionar sobre
B |as sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar asuntos pUblicos relacionados con la salud.
MEDRANO TRIVERIO DIEGO RODRIGO Ha loerado identificar y mencionar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, el cuidado del medio ambiente. Proponiendo algunas
B soluciones. Te sugiero retomar y reflexionar sobre |as sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar.
QUINTANA OROSCO ANJALI SHEYLA Ha lograde identificar y mencionar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, el cuidado del medio ambiente. Proponiendo algunas
B soluciones. Te sugiera retomar y reflexionar sobre 1as sesiones desarrol|adas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar.
QUISPE CJURD RUTH ARASELY Logra deliberar asuntos publicos relacionades con |2 salud, cuidado del medio ambiente, planteando alternativas para su selucion. Es necesario mas
A rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion sobre conflictos sociales.
QUISPE DELGADO FLOR MEDALID Logra reconocer y deliberar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, cuidado del medio ambiente, violencia contra la mujer, etc,
A planteando alternativas para su solucion. Es necesario mas rigurosidad y profundidad para deliberar. Te sugiero replantear tus propuestas de solucion.
QUISPE MAR KEVIN MANUEL Ha lograde mencienar asuntos publicos relacionados con la salud, el cuidado del medio ambiente. Proponiende algunas soluciones. Te sugiero retomar y
B reflexionar sobre las sesiones desarrolladas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar sobre conflictos sociales
ROJAS QUESSO LUIS ALBERTO Ha lograde identificar y mencionar asuntos publicos relacionados con la salud, conflictos sociales, el cuidado del medio ambiente. Proponiendo algunas
B soluciones. Te sugiera retomar y reflexionar sobre 1as sesiones desarrol|adas es necesario mas rigurosidad y analisis para deliberar.
UMAN CUSIHUAMAN MAYCOL
A Logra deliberar sobre asuntos pdblicos, conflictos sociales, cuidado del medio ambiente, planteando alternativas para su solucion.

USCAMAYTA PEFIA LUIS ANGEL STEVE

Comentario 2

VARGAS QUINTANILLA MARK TONY

Comentario 2
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Anexo 13: Utilizacion del WhatsApp como medio de Aprendizaje 4° “A”
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Anexo 14: Utilizacion del WhatsApp como medio de Aprendizaje 3° “A”

miercoles
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Anexo 15: Aplicacion de la Encuesta sobre el WhatsApp a estudiantes de 3° "A"
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Anexo 16:Aplicacion de la Encuesta sobre el WhatsApp a estudiantes de 4° "A"
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Anexo 17: Aprobacion de Aplicacion de Instrumento en estudiantes de 3°y 4°"A"



