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Abstrak

Teknologi sistem informasi merupakan bagian penting dalam pelayaan publik untuk memudahkan para pengguna
mengakses kebutuhan layanan masyarakat. Hal ini begitu penting untuk terwujudnya layanan yang lebih efektif dan
efisien. Tidak terkecuali pelayanan kesehatan pada rumah sakit dan klinik. Rumah sakit dan klinik merupakan instansi
pelayanan kesehatan publik yang vital dan memiliki peranan penting bagi masyarakat. Untuk menunjang kualitas layanan
perlu inovasi yang dapat menunjang akses kesediaan dokter, perawat dan ruang bagi para pasien. Sistem Informasi Jadwal
Praktek Dokter yang dikembangan oleh RSU Az. Zahra yang beralamatkan di JI. Kartini No. 109 Desa Kalirejo Kecamatan
Lampung Tengah merupakan pengembangan dan peningkatan layanan bagi para pasien. Pembuatan Sistem Informasi ini
dibangun dengan menggunakan aplikasi berasis Android yang dikembangkan dengan model waterfall serta dilakukan
pengujian aplikasi dengan menggunkan beberapa responden pasien. Dari hasil uji sistem diperoleh tanggapan yang positif
oleh para pasien dan mempermudah mengetahui jadwal praktek dokter.
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I. PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi informasi sangat pesat dan cepat
dalam berbagai kalangan, teknologi informasi berguna
untuk mengolah data, memproses, mendapatan data,
menyusun dan menyampaikan data dengan berbagai
macam cara agar menghasilkan informasi yang
berkualitas, relevan, akurat dan tepat waktu yang dapat
digunakan untuk kepentingan bisnis, pemerintahan,
kesehatan, dan pribadi dengan demikian dapat
memudahkan para pengguna [1]-[5].

Manusia mengenal teknologi informasi yang semakin
maju agar memudahkan pengguna berbagi kegiatan dalam
kehidupan [6]-[10]. Kemajuan dibidang transportasi,
komunikasi, kesehatan, pendidikan merupakan contoh
bahwa manusia semakin memerlukan teknologi dalam
kehidupan sehari hari [11]-[15]. Teknologi informasi
mengolah data menggunakan perangkat komputer dan
sistem jaringan untuk menghubungkan perangkat
komputer dengan komputer lain agar data dapat diakses
secara gelobal [16]-[20]. Teknologi informasi dapat
meningkatkan Kkinerja serta memungkinkan semua
kegiatan dapat terselesaikan dengan cepat, tepat akurat dan
meningkatkan produktifitas kerja Kkarena teknologi
informasi menghasilkan informasi yang berkualitas dan
sangat relevan baik untuk keperluan pribadi, bisnis,
kesehatan, hobi dan rohani maupun pemerintahan [21].
Dengan Internet kita dapat berinteraksi tanpa batasan jarak
fisik, waktu, kelas ekonomi, ras, negara atau jarak
geografis.

11.KAJIAN LITERATUR

Perkembangan sistem informasi android berkaitan
dengan perangkat keras (software) dan perangat lunak

(hardware) dan peralatan telekomunikasi. Teknologi
informasi sebagian dari ilmu pengentahuan dan teknologi
yang berhubungan dengan pengumpulan, penyajian,
penyebaran informasi. Kebutuhan akan teknologi
informasi sudah menjadi kebutuhan yang mutlak bagi
kehidupan manusia diseluruh dunia. Dengan adanya
teknologi informasi membuat sebuah sistem komputerisasi
sudah sangat berkembang pesat, salah satu sistem
komputerisasi yang berkembang adalah sebuah aplikasi
berbasis android sebuah sistem operasi yang perangkat
mobile berbasis linux. Pada dasarnya android menyediakan
platform bagi para pengguna untuk mengembangkan dan
menciptakan suatu aplikasi sesuai kebutuhan. Untuk
mengembangkan android dibutuhkan open handset
alliance, konsorsium dari 34 perusahaan peranti keras,
peranti motorola, qualcomm, e-mobile, dan nvidia.).
Diambil contoh organisasi dari jurnal penelitian (Pulut
Suryati 2015) yang berjudul “Analisis Dan Perancangan
Berorientasi Obyek Sistem Penjadwalan Kaos” pada
penelitian ini permasalahan yang dihadapi dalam proses
penjadwalan masih menggunakan proses yang manual
dengan cara mencatat segala sesuatu tentang penjadwalan
kaos hal tersebut menjadi kurang efektif dan efisien untuk
para pengguna.

Penelitian yang dilakukan oleh Ratna Wati, Rudy Dwi
Nyoto, Tari Maradina (2017) yang berjudul “Rancang
Bangun Aplikasi Jadwal Kegiatan Akademik Berbasis
Android “Menjelaskan bahwa dengan adanya aplikasi
tersebut memudahkan bagi para mahasiswa dan dosen
untuk mengetahui jadwal perkuliahan, seminar maupun
sidang. Tidak perlu lagi menanyakan kepada bagian office
mereka bisa melihat melalui aplikasi Jadwal Kegiatan
Akademik  dengan mudah  melalui  smartphone.
Selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Rendra
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Widiasto (2017) yang berjudul “Perancangan Dan
Impementasi  Sistem Penjadwalan Konsultasi Dokter
Terhadap Pasien Via Sms Gateway Di Rumah Sakit
Rajawali Bandung*“ model aplikasi ini bekerja dengan cara
menghubungkan handpone yang memiliki fasilitas sms
dengan komputer sebagai operator otomatisnya. Keduanya
akan tersambung oleh suatu kabel data dari handphone
yang sesuai dengan serial port yang ada di komputer.
Dengan menggunakan aplikasi tersebut pasien tidak perlu
lagi melakukan registrasi langsung ke rumah sakit, hanya
dengan mengirimkan sms ke layanan informasi maka
secara otomatis akan di respon langsung oleh admin
rumah sakit. Prosedurnya sama seperti pada registrasi
biasanya, hanya saja dapat dilakukan kapan saja dan dari
mana saja melalui smartphone.

Pada RSU Az-Zahra yang berada di Lampung Tengah
merupakan RSU yang penyediaan layanan tentang jadwal
praktek dokter masih bersifat manual sehingga mendorong
penulis untuk membuat aplikasi jadwal praktek dokter
berbasis android.

1.  METODE PENELITIAN

Penelitian sistem informasi pada RSU Az-Zahra
berbasis android ini menggunakan metode waterfall yaitu
metode pengembangan sistem dimana antara tahap satu
dan tahap lain dilakukan secara berurutan yang terdiri dari
rekayasa sistem dan analisis, analisis kebutuhan perangkat
lunak, desain, penulisan program, pengujian dan
pemeliharaan. Metode waterfall banyak digunakan dalam
penelitian tentang sistem aplikasi. Biasanya sebuah
langkah akan diselesaikan terlebih dahulu sebelum
melanjutkan ke tahap selanjutnya.

Berdasarkan uraian di atas maka penulis meneliti
tentang sistem informasi jadwal praktek dokter dengan
metode waterfall untuk membuat suatu aplikasi berbasis
android dalam penelitan yang berjudul “Sistem Infirmasi
Jadwal Praktek Dokter Pada RSU Az-Zahra Berbasis
Android“. Yang berada di Kalirejo Kabupaten Lampung
Tengah. Sehubung dengan hal tersebut peneliti berharap
dapat membantu memudahkan RSU Az-Zahra dalam
menyajikan informasi mengenai jadwal praktek dokter
menggunakan aplikasi android.

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Tahap Desain

Desain  sistem  merupakan  tahapan  berupa
penggambaran, perencanaan dan pembuatan dengan
menyatukan beberapa elemen terpisah kedalam satu
kesatuan yang utuh untuk memperjelas bentuk sebuah
sistem. Berikut tahapan desain yang terdapat pada Sistem
Informasi Jadwal Praktek Dokter pada RS AZ-ZAHRA
berbasis Android.

4.2.1. Diagram Context

Diagram konteks merupakan tingkatan tertinggi
dalam diagram aliran data dan hanya memuat satu proses,
menunjukkan sistem secara keseluruhan. Berikut ini
gambaran umum yang ada pada Sistem Informasi Jadwal
Praktek Dokter pada RS AZ-ZAHRA berbasis Android.

User |47\mom\as\ Jadwal Prakek Doklerl

Penjadwalan Dokter
RS AZ-ZAHRA

Gambar 1. Diagram Konteks.

4.2.2. Data Flow Diagram (DFD)
4.2.2.1. Data Flow Diagram Level 1

Data Flow Diagram Level 1 menjabarkan proses lebih
jelas dan terperinci dari diagram konteks yang dapat
dilihat pada gambar dibawah ini :

[FOUR S ——
0
R
L
mmmmmmm 1—1\ H:m../‘
" P—
21 f 21 \
e [ Hoamen  —
\ e amin
S \,_,,/
—
- S—
[ s )
formas awal Praek Prokigk  f
/ //I\ T Irsan Update, Dbt
Fa N ; b
[ monsomen | | wonmemen | | misnajemen jki
|, Daia Duster \Deta ot , Daca Jetwal
S \1‘/ N

Gambar 2. Data Flow Diagram Level 1
4.2.2.2. Data Flow Diagram Level 2

Data Flow Diagram Level 2 menjabarkan proses lebih
jelas dan terperinci dari diagram Data Flow Diagram
Level 2 yang dapat dilihat pada gambar dibawah ini :

Gambar 3. Data Flow Diagram Level 2

4.2.3. Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan suatu
model untuk menjelaskan hubungan antar data dalam basis
data berdasarkan objek-objek dasar data yang mempunyai
hubungan antar relasi.
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a) 'Flowchart Admin

selesai

Gambar 4. Entity Relationship Diagram (ERD)

4.2.4. Kamus Data

Sesuai dengan desain input dan desain output yang
akan dibuat pada aplikasi android maka terdapat
beberapa tabel yang merupakan desain database.

1. Tabel Data Jadwal
Tabel 1. Data jadwal

No Namab) FIO\JA?C isa t UPSZ%Ot"a Atribut
1 | id_jadwal int |11 fg;;“ary
2 id_dokter int 11
3 id_poli int 11
4 mulai var 10
5 selesai var 10
6 hari var 15

2. Tabel Data Dokter
Tabel 2. Data Dokter

No Nama Jenis | Penyortiran | Atribut
1 | id_dokter | int 11 primary
Key
2 id_poli int 11
3 nama int 35
4 alamat text
5 no_telp var 12
3. Tabel Poli
Tabel 3. Data Poli
No | Nama Jenis | Penyortiran | Atribut
. . . primary
1 id_poli int 11 key
2 nama var 55
4. Tabel User
Tabel 4. Data User
No | Nama Jenis | Penyortiran | Atribut
1 id_user int 11 primary Key
2 username | var 25
3 password | var 55
4 role var 10

4.2.5. Flowchart
Berikut ini adalah rancangan logika program
(flowchart) yang diusulkan:

Gambar 5. Flowchart Admin

Mulai )

Membuka
Aplikasi

Mencari Jadwal

\ 4
Jadwal Praktek

Gambar 6. Flowchart User

4.2.6. Rancangan File Master

Desain master data adalah halaman yang
menampilkan semua list data seperti data dokter,
jadwaldan lain-lainya. Berikut adalah desain master data.
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Admin

TABLE DATA MASTER

Gambar 7. Master Data
4.2.7. Rancangan Dialog Input
Desain tampilan input login adalah tampilan input

untuk masuk kedalam sistem. Berikut tampilan input
login.

fic

Gambar 8. Desain Input Login

4.2.8. Rancangan Dialog Output
4.2.8.1. Desain Tampilan Halaman Utama

Desain tampilan halaman utama adalah tampilan
pertama yang dilihat user ketika membuka aplikasi.

Berikut desain tampilan halaman utama
RS AZZAHRA OO

Aplikasi Penjadwal Doktar

Harl

O

Tanggal

JADWAL 1

JADWAL 2

JADWAL 3

JADWAL &

Gambar 9. Desain Tampilan Halaman Utama

4.2.8.2. Desain Tampilan Data Jadwal

Desain tampilan halaman data jadwal adalah tampilan
list data jadwal yang ada pada mahasiswa dan dosen.
Berikut desain tampilan halaman jadwal.

O Jadwal Dokier

Senin  Selesa Rabu Kamis Jumal Sabtu

Data Jadwal 1

Data Jadwal 2

Data Jadwal 3

Data Jadwal 4

Gambar 10. Desain Tampilan Halaman Jadwal

4.2.  Implementasi Program
a) Implementasi Halaman Utama
Halaman utama adalah halaman pertama
Aplikasi penjadwalan.

RS AZ-Zahra

Penjadwalan Dokter

Hari Kamis
05 Agustus 2021

Spesialis Kebidanan & Penyaki...

11:00 s.d selesai
dr. Latuharharry Sofian, Sp.0G
Spesialis Penyakit Dalam 13:00 s.d 15:00
dr. Metra Adi Pratama, Sp.PD
Spesialis Bedah 13:00 s.d selesai
dr. Ali Satria, Sp.B
Spesialis Saraf 14:00 5.d selesai
dr. Abdul Aziz, Msc, Sp.S
Spesialis Kedokteran Fisik & R... 1300 s.d selesai
dr. Bastianus A J, Sp.KFR,M.K
Spesialis Radiologi 16:00 s.d selesai

dr. Harry Topan, Sp.Rad

Gambar 11. Implementasi Halaman Utama

b) Impementasi Halaman Jadwal

pada

Halaman jadwal adalah halaman yang menampilkan

semua jadwal sesuai kelas masing-masing mahasiswa.

Spesialis Kebidanan & Penyakit
Kandungan
dr. Ukhron Novansyah, Sp.0G

Spesialis Penyakit Dalam
POl cr Metra Adi Pratama, Sp.PD
fal
15:00 - selesai
19} Spesialis Saraf
16:00 - selesai [ Abdul Aziz, Msc, 5p.5
okter Gigi
o] Dokter Gigi
ORI <. /e Wahyu KW

Gambar 12. Implementasi Halaman Jadwal

Spesialis Bedah

dr. Agung Prasetyo, 5p.8

¢) Implementasi Halaman Input Login

Halaman input login adalah halaman login untuk

admin sebelum melakukan manajemen data.
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( RSU AZ-ZAHRA

RSU AZ-ZAHRA
Aplikasi Penjadwalan Dokter

Mohon login terlebih dahulu

Username

Password

Gambar 13. Implementasi Halaman Input Login

d) Implementasi Halaman Admin Data Jadwal
Halaman admin data jadwal adalah halaman yang
menampilkan semua semua master data jadwal.

AdminPanel

= =

Data Jadwal

z
L

Poli

Spesialis Kebidanan & Penyakit Kandungan

r

Spesialis Kebidanan & Penyakit Kandungan
Spesialis Kebidanan & Penyakit Kandungan

Spesialis Kebidanan & Penyakit Kandungan

o

Spesialis Kebidanan & Penyakit Kandungan

© © © © © ©

Spesialis Kebidanan & Penyakit Kandungan
7 Spesialis Anak

8 Spesialis Anak

9 Spesialis Penyakit Dalam

10 Spesialis Penyakit Dalam

Spesialis Penyakit Dalam

12 Spesialis Penyakit Dalam

13 Spesialis Penyakit Dalam

© © © ©© © © ©

is Penyakit Dalam

()
]

Spesialis Bedah
Gambar 14. Halaman Admin Data Jadwal
e) Implementasi Halaman Admin Data Dokter

Halaman admin data dokter adalah halaman yang
menampilkan semua semua master data dokter.

AdminPanel

= cd

Data Dokter

Search
No. Nama
1 dr. Ukhran Novansyah, Sp.0G n
2 dr. Latuharharry Safian, Sp.06 n

3 dr. Astri Pinilih, Sp.A En
4 dr. Metra Adi Pratama, Sp.PD n
5 dr.Andi Arman, Sp.PD a0
6 dr. Agung Prasetyo, Sp.8 B0

dr. Ali Satria, Sp.B n
8 dr. Abdul Aziz, Msc. Sp.S a0
9 dr. Bastianus A J, Sp.KFR..M.K B0
10 dr. Harry Topan, Sp.Rad n
n dr. Dicky, S.Sp.THT-KL En
12 dr. Meifiyane Angmawaty Fadli En
13 drg. Anggun Wahyu KW E n

Gambar 15. Implementasi Halaman Admin Data Dokter

f) Implementasi Halaman Admin Data Poli
Halaman admin data poli adalah halaman yang
menampilkan semua semua master data poli.

AdminPanel

= =

Data Poli
Search:

No. Poliklinik

()l Spesialis Kebidanan & Penyakit Kandungan
() Spesialis Anak

Q3 Spesialis Penyakit Dalam

Q Spesialis Bedah

05 Spesialis Saraf

(] Spesialis Kedokteran Fisik & Rehabilitasi
Q7 Spesialis Radiologi

Qs Spesialis THT

(] Poli Skincare

© 10 Dokter Gigi

@ n Dokter Umum

Copyright ® 2021 Administrator. Hak Cipta Dilindungi

Gambar 16. Implementasi Halaman Admin Poli
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V. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dari uraian dan pembahasan maka

dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 1) Aplikasi

jadwal

praktek dokter dibuat menggunakan program

android studio. 2) Dengan dibuatnya aplikasi jadwal
praktek dokter dapat mempermudah para pengguna karena
tidak harus datang langsung ketempat untuk melihat
jadwal praktek dokter yang ada di RSU Az-Zahra. Untuk
RSU Az. Zahra memudahkan admin untuk memberikan
informasi jadwal praktek dokter karena dengan adanya
aplikasi ini dapat menghemat waktu dan penumpukan
pasien diruang tunggu.
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