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PRESENTACION




En el primer capitulo esta basado en un modelo de investigacion de corte
transversal de tipo cuantitativo en donde se describe la construccion de los
estudiantes de la licenciatura en quimico farmacéutico bidlogo el juicio valorativo
y personal del significado en su desarrollo profesional desde el punto de vista
axioldgico, detectando que los valores mas sobresaliente para ellos se encuentran
a la honestidad, la buena fe, la cultura de paz entre otros, que los llevan a un

desarrollo mas integral dentro de su profesion.

En el segundo capitulo se realiza un estudio en el Plantel Cuauhtémoc
con la finalidad de orientar a la comunidad estudiantil al tratamiento del problema
de los residuos solidos desde su etapa de diagndstico hasta una propuesta de
solucion de la problematica, que bien puede ser integrada a los diferentes espacios

de la comunidad Universitaria.

En el tercer capitulo se analiza como a nivel basico se construye el
conocimiento y la participacion del género en los estudiantes, en donde se observa
que el papel del docente es un promotor importante, para que los alumnos y las
alumnas tengan una participacion dentro del aula, detectando la influencia de este
para que los ninos y las nihas tengan la confianza de aportar cierta opinién con

respecto al tema tratado.

El cuarto capitulo cuatro es un tema que actualmente esta causando mucho
interés tanto en la educacién como el la poblacion en general, las redes sociales
que actualmente ese consideran un medio de comunicacion con mucha influencia
dentro de la sociedad, dentro de la investigacion se trata de visibilizar una pequena
parte de las consecuencias tanto positivas como negativas, cudles son las creencias
que rodean, llegando a conclusiones como el uso de las redes sociales permite el

empoderamiento y comunicacion, y por otro lado el enajenamiento y la adiccion.

Capitulo cinco adentra al campo de la psicologia y la tanatologia ante los
recursos resilientes que presentan las familias ante la muerte de un hijo, basado
en un estudio cualitativo a través de la narrativa, que lleva al lector a vislumbrar
cuales son los recursos mas favorables que les permite a los integrantes el poder

o no llegar a la aceptacion de la muerte de un hijo.
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Capitulo sexto es una investigacion dedicada a identificar las diferentes
percepciones que tienen las mujeres y los hombres en relacion a la felicidad y
la desdicha dentro del matrimonio; profundizando a través de la descripcién de
diferentes factores que influyen a ello, como es el estatus econémico y laboral,
el género, la religion, la convivencia con los hijos y la sexualidad. Concluyendo
que tanto los hombres y las mujeres presentan diferencias significativas en la

percepcion de la satisfaccion marital.

Capitulo séptimo trata de una investigacion basada en un andlisis
Transgeneracional para aportar las referencias familiares que permiten la
permanencia del abuso sexual infantil en tres generaciones, de las cuales en la

ultima generacion se rompe ese secreto avallazador al romper el silencio.

Capitulo octavo es un breve e interesante ensayo del juego terapéutico
desde el punto de vista psicoanalitico, en el que se advierte ese juego en el que
entra el paciente con el psicoanalista para entender como las barreras que coloca el
primero, a veces no quieren despejarse por los temores, las culpas o por supuesto
las mentiras que no dejan que se libere, no bien el segundo también entra en ese
juego que no les permite salir, pero al interaccionar en este proceso analitico se

pueden llegar de forma positiva se llega a la sanacion.

Capitulo noveno demuestra de forma practica y teorica la metodologia de
la observacion para la integracion de la pericial en psicologia, en donde se denotan
desde la parte juridica como se fundamente esta pericial y fortalece el logro del

dictamen para tener un buen dictamen.

Capitulo décimo es una propuesta de construccion y validez del
instrumento BP-22 Bienestar Psicolégico en el ambito de la educacion superior,
el cual no solo fundamenta a la prueba, sino que ademas tedricamente establece
la necesidad de identificar a la psicologia positiva como una forma de atender

problematicas personales.




Capitulo décimo primero identifica a los procesos electorales como
complicados, de tal manera que abre un panorama al marketing de los partidos
politicos para conducir la voluntad ciudadana, y ademas se sefala como la

utilizacion del marketing ayuda al posicionamiento de los partidos.

Capitulo doceavo aporta una base sobre los procesos identificatorios en
el movimiento estudiantil de la UNAM del ano de 1999, planteandolo desde dos
ejes de analisis: las identidades universitarias y el apartado del texto, que permiten
configurar el movimiento estudiantil como un acontecimiento capaz de generar

articulaciones nuevas de solidaridad.

Al final del libro se encuentran las sintesis curriculares de cada uno de
los autores, que aportaron sus investigaciones para la integracion y generacion de

nuevos aportes cientificos.
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Resumen

El presente trabajo es un estudio de investigacidn educativa transversal
de tipo cuantitativo, en el cual se contoé con la participacion de 126
alumnos de la Facultad de Quimica que cursaban el primer y ultimo
semestre de la Licenciatura de Quimico Farmacéutico Bidlogo durante
el periodo 2012-B, quienes de manera particular emitieron cada uno
su juicio valorativo y personal que a su parecer consideran para su
correcto desarrollo profesional. En el estudio, el alumno construyé su
propio sistema de valores, tomando en consideracion los planteados
por el modelo axiolégico de la UAEM vy jerarquizandolos de acuerdo
a sus necesidades, dichos valores son: Honestidad, Buena fe, Cultura
de paz, Humildad, Tolerancia, Gratitud, Lealtad, Generosidad, Justicia,
Urbanidad, Respeto, Sencillez, Libertad, Responsabilidad y Busqueda
de la verdad.

Palabras clave: valores, modelo, percepcidn, estudiantes.

Abstract

The present work is a cross of quantitative educational research study,
which was attended by 126 students from the Faculty of chemistry,
who were enrolled in the first and last semester of the degree of
chemical pharmaceutical biologist during the period 2012-B, who in
particular issued each their evaluative and personal judgment that
in her view considered for professional development in the study,
students built their own system of values, taking into consideration the
posed by the axiological model of UAEM and nesting them according
to your needs, these values are: honesty, good faith, culture of peace,
humility, tolerance, gratitude, loyalty, generosity, justice, civility,
respect, simplicity, freedom, responsibility and search for truth.

Key words: values, model, students
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Introduccion

La palabra valor proviene del latin valere que significa estar sano y ser
fuerte. En la actualidad un valor es algo que se considera correcto y bueno, y es
de esta forma en la que los seres humanos tratamos de llevar a cabo nuestra
vida bajo una correcta norma moral. El valor no es una cosa ni un objeto, sino
una cualidad que poseen las cosas, las situaciones o las ideas por la cual son

importantes para el sentido de nuestra vida y nuestra madurez (Chipana, 2012).

Estos son agregados a las caracteristicas fisicas, tangibles del objeto; es
decir, son atribuidos al objeto por un individuo o un grupo social, modificando
-a partir de esa atribucion- su comportamiento y actitudes hacia el objeto en
cuestion. La Axiologia es también llamada filosofia de los valores, y es la rama de
la filosofia que se dedica al estudio de la naturaleza de los valores y los juicios

valorativos.

La palabra axiologia (del griego axia-valor, y logos-estudio) es de
origen reciente, pues su introduccion se produce a principios del siglo XX. No
obstante, ya los antiguos griegos dedicaban una parte de la reflexién filosofica
a los llamados problemas de valor, trataindolos dentro de la llamada “filosofia
practica” o “conciencia practica”. Pero los griegos no llegaron a establecer una
disciplina especifica para el estudio de los valores, y su reflexion se dirigio sobre
todo al analisis de un tipo especifico de valor: el moral;y la razén de lo anterior
puede estar dada por el hecho de que para ellos el bien y los valores fueron
practicamente lo mismo. Otro tanto ocurrio en la edad media, donde las virtudes

morales y teologales continuaron siendo parte central de la reflexion axiologica.

Los filosofos modernos no pudieron superar tampoco esta forma de
pensamiento. Emmanuel Kant (1724-1804) aun identifica los valores y el bien
moral, del cual excluye lo placentero y lo bello, y Jeremy Bentham (1748-1832)
y John Stuart Mill (1806-1873) los reducen a lo util, que para ellos viene a ser la
maximizacion del placer o maxima felicidad para el mayor numero y, por tanto,

el bien definido a través de una formula cuasi-aritmética.
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La axiologia, como reflexion filosofica acerca de los valores —no sélo
morales-, se desarroll6 sobre todo en el siglo XX. Desde entonces han estado
a la orden del dia las definiciones de “valor” y “valoracion”. La axiologia no sélo
aborda los valores positivos, sino también de los valores negativos, analizando
los principios que permiten considerar que algo es o no valioso, y considerando
los fundamentos de tal juicio. Desde el punto de vista ético, la axiologia es una
de las dos principales fundamentaciones de la ética junto con la deontologia,
la cual su objeto de estudio son aquellos fundamentos del deber y las normas
morales. Es asi como J. R. Fabelo plantea un concepto de valor mas diferenciado,
mas amplio, si bien manteniendo su esencia objetiva. Seglin este autor, para la

clasificacion de los valores se establecen tres planos de analisis, a saber:

Los valores objetivos, que constituyen la realidad social, tales como los
objetos, los fenodmenos, las tendencias, las ideas y concepciones, las conductas,
y que implican un sistema de valores objetivos. Un sistema subjetivo de valores,
que se refiere a la forma en que se refleja en la conciencia la significacion social
del valor, ya sea individual o colectiva. Estos valores cumplen una funcién como
reguladores internos de la actividad humana, y como tales pueden coincidir en

mayor o menor medida con el sistema objetivo de valores.

Un sistema de valores institucionalizados, que son los que la sociedad
debe organizar y hacer funcionar, y del cual emana la ideologia oficial, la politica
interna y externa, las normas juridicas, el derecho y la educacion formal. Estos
valores pueden coincidir o no con el sistema de valores objetivos. De este
modo, aunque el proceso subjetivo de concienciacién de un determinado
sujeto es importante, ello no es ajeno a los otros dos sistemas, pues los valores
que se forman son el resultado de los valores objetivos y los socialmente

institucionalizados.

Un modo de enfocar la clasificacion de los valores se relaciona no con
su origen, esencia o condicion, sino con aquellos valores que se considera que
deben formarse; al hacerlo, se plantea una clasificacion, aunque no haya sido su
objetivo principal hacerlo, como sucede en la siguiente: para los que plantean

esta formacion, el conjunto de valores que perfeccionan todas las dimensiones
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de individuo, lo mismo en lo material que en lo espiritual y en lo individual como

en lo social, se pueden agrupar en:

Valores biologicos: el alimento, la salud,que se corresponden con la dimension
material o biolégica del individuo, y se presentan como necesidades primordiales cuya

falta acarrearia deficiencia de la misma educacion.

Valores intelectuales: entre estos se incluye el conocimiento, la creatividad,
el razonamiento, etc., que originan el mundo cultural al cual los nifos tienen acceso

por medio de la seleccion y valoracién de la familia y el centro de educacién infantil.

Valores ecologicos: se refieren al cuidado, respeto y aprecio del medio
ambiente en el que se desenvuelve la vida, que es un aspecto ineludible desde los

primeros anos de vida.

Valores morales: estos incluyen el respeto, la tolerancia, la solidaridad, la

verdad, los pilares de las relaciones afectivas con el mundo y con los demas.

Valores religiosos: son propios de los creyentes, y su presencia o no en la

educacion.

La educacion superior se refiere al proceso y a los centros o instituciones
educativas en donde, después de haber cursado educacién media, se estudia
una carrera profesional y se obtiene una titulacién superior. Por lo general el
requisito de ingreso del estudiante a cualquier centro de ensenanza superior
es tener 18 6 20 anos como minimo. Es comln que exista seleccion de los
postulantes basados en el rendimiento escolar o examenes de seleccion. Segln
el pais, estos examenes pueden ser de ambito estatal, local o universitario. En

otros sistemas, no existe ningun tipo de seleccion.

En la actualidad nos encontramos sufriendo una crisis en la educacion,
no solo por los malos resultados académicos, sino por la pérdida de valores
que muestra el alumnado. Cada dia la sociedad demanda con mas fuerza a
las Universidades la formacion de profesionales competentes, responsables y
honestos (Lépez, 2012).
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Si bien los valores son formados inicialmente en los hogares sin
embargo se ha comprobado que la formacién en valores es un trabajo en
conjunto involucrando tanto a la familia como a las instituciones educativas.
Se ha observado que durante cada una de las etapas escolares se desarrollan
cierto tipo de valores, los cuales se iran complementando a lo largo del paso
de la persona por los diferentes niveles educacionales. Leticia Barba Martin y
Armando Alcantara Santuario hacen referencia a dichos valores. Mencionan que
en la educacion basica se procura inculcar en los alumnos el aprecio por los
valores de la convivencia, el respeto a las leyes y normas de la sociedad, valores

patrios y de identidad nacional.

En la educacion media superior se propicia el amor por la cultura, el
conocimiento, la justicia, la libertad y otros valores humanos, sociales y politicos.
En cuanto al nivel superior se busca ir creando en los universitarios el sentido
de la responsabilidad social propio del desempeno de la actividad profesional,
junto con los valores iniciados en el ciclo correspondiente al bachillerato. (Barba,
2003), (Lopez, 2007), (Benitez, 2009).

Ana Hirsch Adler hace referencia a dichas investigaciones, mencionando
que la formacién de este conocimiento se ha dado en forma evolutiva y
paulatinamente gracias a cinco tipos de recursos. El primer recurso es el libro
colectivo coordinado por Hirsch (2001), educacion y valores, que incluye
un volumen correspondiente a valores universitarios y profesionales con 16

capitulos. En general, de ellos se puede concluir que:

a) En los ultimos afos ha habido una mayor preocupacion por la

investigacion en el campo de los valores y de su vinculacion con la educacién.

b) Este es un campo tematico en construccion, de una enorme diversidad
y en el que participan académicos de diferentes disciplinas del conocimiento,
principalmente de las Ciencias Sociales y de las Humanidades; pero también de
otro tipo de ciencias, por ejemplo, en ética profesional y en ensefanza de las

ciencias.
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Sin embargo la educacion en valores no debe ser limitada al ambito
de lo ético, como se mencioné anteriormente, existe una gran diversidad de
clasificacion en cuanto a los valores y es imperativo que la formacion en valores
involucre cada una de estas clasificaciones pues los valores en conjunto permiten
el desarrollo de la personalidad del sujeto; y por otro lado esta misma permite
que la persona defina un proyecto de vida eficaz y que sea capaz de convertirlo
en un proyecto real. De igual forma, Martha Arana Encilla, Batista Tejeda Nuria y

Alvaro Ramos Castro indican que la educacién en valores incide en:

. Desarrollar la capacidad valorativa del individuo y contribuye a

reflejar adecuadamente el sistema objetivo.

. Desarrollar la capacidad transformadora y participativa con

significacion positiva hacia la sociedad.

. Desarrollar la espiritualidad y la personalidad hacia la integridad y

el perfeccionamiento humano (Arana, 2008).

Es por ello que en la actualidad las instituciones de educacion, incluyendo
las instituciones internacionales, introduce como uno de sus principales objetivos
formar ciudadanos/profesionistas responsables y consientes de los problemas
que afronta su sociedad asi como la forma de descifrar la manera de lograr un
beneficio. Francisco Javier Beltran Guzman menciona en su estudio titulado
“Un estudio comparativo sobre valores éticos en estudiantes universitarios”
realizado en el ano 2005, comenta que las universidades publicas, a través
de modelos educativos impulsados por la ANUIES buscan implantar un eje
axiologico que atraviese todo el mapa curricular, tratando de que en su paso por
la universidad el alumno reciba de forma internacional y homogénea la formacion
de valores, de tal manera que la universidad promueva el mas pleno desarrollo
de la personalidad en todas sus dimensiones, centrando todo su quehacer y su

atencion en la persona del alumno (Beltran, 2005).

Sin embargo esta tarea no es facil debido a la variabilidad existente en
cuanto a una institucion con otra ya que a pesar de los intentos de diversas

instituciones especializadas en la educacion ain no se halogrado una coordinacion
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en cuanto a la escala a manejar para la correcta formacion de los futuros
profesionistas. La formacion del estudiante se ha convertido en un reto dado que
en la actualidad el estudiante adquiere un papel cada vez mas protagonico, en la
cual el profesor ha dejado de ser la figura autoritaria facilitadora del aprendizaje
(Gonzalez, 2002).

Es importante recalcar que a pesar de que ha perdido presencia, el
profesor sigue siendo un actor importante en los procesos de formacién en
cualquier institucidon educativa, y lo es no solo porque transmita formacion a los
estudiantes, sino porque buscan la manera de contribuir significativamente en la
formacion de los estudiantes creando ambientes adecuados para el aprendizaje.
Debido a su formacion profesional, ellos son las personas adecuadas para

conducir a los estudiantes para lograr el desarrollo axiologico.

Sin embargo es importante mencionar, que tal y como menciona la Dra.
Viviana Gonzilez Maura, el profesor debe esperar a que el estudiante sienta la
necesidad de manifestar sus valores, para que de esta forma el profesor disefie las
condiciones que permitan la mayor expresion de valores por parte del estudiante,
dado que cada alumno manifiesta esta necesidad en diferente momento y en
diferente necesidad (Gonzilez, 2002). La UAEM tiene como sentido primordial
formar profesionistas en los cuales el conocimiento con valores e insercion social
sean parte de su formacion profesional, en el cual el conocimiento basado en
valores es aquel que tiene como meta el formar un ser ético. La administracion
2009 — 2013 de la UAEM propone que los esfuerzos centrales se fundamenten
en dos principios: impulsar el conocimiento con valores y la realizacion de toda

actividad con responsabilidad social.

Con base en ello, en su apartado de Conocimiento con valores
y responsabilidad social ante su compromiso de formar personas éticas,
involucradas proactivamente en la construccién de la paz y la defensa de los
derechos humanos, establece como mision; impartir educacion media superior
y superior impulsando el conocimiento con valores y responsabilidad social,

centrando sus acciones hacia el avance del humanismo,de la ciencia y la tecnologia.
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Al impartir una formacion basada en valores los profesores deben de
guiar al alumno a enfrentar las situaciones de una forma correcta, de igual
manera este trabajo implica la coherencia, credibilidad y congruencia entre lo
que se dice y lo que se hace en la universidad y fuera de ella. Sin embargo el Plan
Rector de Desarrollo Institucional, describe que no dependera de un programa
sobre valores como tal, ya que éste, por si mismo, no garantiza la formacién

ética.

Con base en nuestro quehacer fundamental como institucion de
educacién superior, la libertad de catedra e investigacion sera uno de los valores
que habran de guiar tanto la funcion de docencia como el desarrollo de la
investigacion y los estudios avanzados, pues no se puede concebir el desempeno
de nuestra institucion sin el pleno cultivo de la libertad de pensamiento y la
discusién del conjunto de metodologias y técnicas que se derivan de formas de
pensamiento tedrico desarrolladas en todos los campos del conocimiento que
imparte la UAEM. Dicho elemento axiologico debera estar nutrido por valores
como la honestidad, la buena fe, la cultura de paz, la humildad y —por encima

de todo— la tolerancia frente a quienes piensan y actian de manera diferente.

Aceptamos que la responsabilidad social como tal no constituye una
virtud o un valor generado por la filosofia moral, o por su aplicacion (la ética),
pero queremos dejar claro que entendemos que esta institucion de educacion
superior, apoyada por su comunidad universitaria, debe retribuir a la sociedad
—su razon de ser— los beneficios y la confianza de la que es depositaria para
dar respuesta a las necesidades mas sentidas de los distintos grupos sociales,

con especial énfasis en los sectores mas vulnerables.

Nuestra universidad lo llevara a cabo cotidianamente, porque a través
de ello cultiva virtudes como la gratitud, la lealtad, la generosidad, la justicia
y la urbanidad. Se entiende que si bien la verdad es inalcanzable o es una
aproximacién asintotica y permanente que busca comprender la realidad o cada
una de las realidades, para la UAEM ha de constituir su interés e intencion
fundamental, puesto que la verdad, como bulsqueda, establecera la guia para

hacer investigacion, revisar el conocimiento, actualizarlo y difundirlo. Se trata,
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desde luego, de una tarea permanente e irrenunciable, que guardara estrecha
vinculacion con los valores de la honestidad, la buena fe, la tolerancia, el respeto,

la sencillez y la templanza.

Programa Educativo de la Licenciatura de Quimico Farmacéutico Bidlogo

Es un programa educativo que integra los conocimientos de las ciencias
basicas, biomédicas, farmacéuticas, ciencias de especialidades en clinica, farmacia
y ambiental, enmarcados en los principios de las ciencias sociales y humanisticas,
siguiendo los valores, desarrollando habilidades y reforzando actitudes para el

servicio en las areas de farmacia, clinica y ambiental.

Mision del ProgramaAcadémico de Quimico Farmacéutico Bidlogo.Formar
humanistica, cientifica y técnicamente a los estudiantes para ser profesionales
éticos, aptos y habiles para servir eficazmente a la sociedad, capacitandolos para
la toma de decisiones y su incorporacion a grupos interdisciplinarios en las areas

farmacéutica, clinica y ambiental.

La Licenciatura de Quimico Farmacéutico Bidlogo de la Facultad de
Quimica de la UAEM tiene como proposito general formar profesionales para
servir a la sociedad con ética y responsabilidad en las areas farmacéutica, clinica
y ambiental, al poseer los conocimientos basicos en las areas de matematicas,
biologia, fisica y quimica para que pueda utilizarlos en las areas farmacéutica,
clinica y ambiental; integrar los conocimientos de tipo conceptual en las ciencias
biomédicas para analizar y formular programas de diagnostico, prevencion,
tratamiento y vigilancia de enfermedades de diversas etiologias principalmente
infectocontagiosas y cronico degenerativas; poseer los conocimientos de tipo
conceptual en las ciencias farmacéuticas, para disefar, sintetizar, formular y
evaluar, nuestras presentaciones farmacéuticas que satisfagan las necesidades de
nuestro medido; integrar los conocimientos de tipo conceptual en las areas de

especialidad farmacéutica para resolver problemas en las areas farmoquimicas
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y farmacéutica, del sector productivo; integrar los conocimientos de tipo
conceptual en las areas de especialidad clinica para integrarse a grupos de trabajo

interdisciplinario con el proposito de resolver problemas en el sector salud.

[J Caracteristicas deseables del alumno que ingresa. Son los rasgos
esenciales que idealmente deberad poseer el aspirante a ingresar a la Facultad
de Quimica de la UAEM y comprenden: conocimientos, habilidades intereses y
valores. El Quimico Farmacéutico Bidlogo Egresado de la Facultad de Quimica de
la Universidad Auténoma del Estado de México sera el profesional competente
capaz de coadyuvar a la solucion de los problemas de salud de nuestra poblacién
participando en la produccion, evaluacion, distribucion, manejo y dispensacion de
medicamentos, ademas de, contribuir en la prevencion, tratamiento, diagnostico
y seguimiento de enfermedades que afectan principalmente al hombre, asi como,
participar en el control y remediacién de la contaminacion del medio reduciendo
con ello el impacto en la salud humana todo esto enmarcado en los principios
cientificos, éticos y legales (UAEM, 2006).

Marco metodolégico

El estudio realizado fue una investigacion educativa transversal, cuantitativa el
cual fue construido en base a la experiencia propia del alumno, emitiendo un
juicio valorativo seleccionando los valores que a su parecer debe de poseer
el Quimico Farmacéutico Bidlogo para su correcto desarrollo profesional;
en el estudio, el alumno construyo su propio sistema de valores, tomando en
consideracion los planteados por el modelo axiologico de la UAEM. El grupo
estudiado se conformd de 126 alumnos de la Facultad de Quimica los cuales
cursaban los semestres de primer y noveno semestre de la licenciatura de QFB,
esto se realizo con la finalidad de apreciar las diferencias en cuanto a la escala
valoral que manejan a su ingreso y observar si el programa educativo el cual
funciona bajo el Modelo Axiolégico propuesto por la UAEM, permite fortalecer

dicha escala.
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Los grupos se conformaron por 68 alumnos pertenecientes de los dos
grupos de nuevo ingreso y 58 alumnos de noveno semestre. La recoleccion de
datos fue por medio de una entrevista de elaboracién propia considerando
los valores presentes en el Modelo Axiologico de la UAEM, a través de la cual
el alumnado jerarquizé los valores considerados para ellos como los mas

importantes para su formacion.

Objetivo General

Analizar los valores que los alumnos de la Licenciatura de Quimico Farmacéutico
Bidlogo de la Facultad de Quimica en la UAEM, para observar si estos coincidian

con los valores del Modelo Axiologico de la UAEM.

Objetivos Especificos

Esquematizar los valores profesionales que los estudiantes de la Licenciatura de
QFB consideran indispensables, o los que no toman en cuenta para su futuro

desarrollo profesional.

Realizar una jerarquizacion de una escala valoral general de los estudiantes
de Licenciatura Quimico Farmacéutico Biologo de la Facultad de Quimica en la
UAEM.

Comparar los valores propuestos por la UAEM en su Modelo Axiologico
y la Facultad de Quimica particularmente en el Programa de Estudio de la

Licenciatura Quimico Farmacéutico Biologo.

Hipotesis El 80% de los estudiantes de Licenciatura de Quimico
Farmacéutico Biologo de la Facultad de Quimica de la UAEM considera como

“indispensables” los valores planteados en el Modelo Axiologico de la UAEM.
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Resultados

La matricula de nuevo ingreso muestra una presencia predominante de
mujeres, las cuales son las principales aspirantes en la licenciatura de Quimico
Farmacéutico Biologo. En este grupo se aprecia que la presencia femenil de

aspirantes es aproximadamente tres veces mas que el sector varonil.

En cuanto a las edades al ingresar a la Facultad de Quimica la mayoria de
los alumnos se encuentran entre los 17 y 18 anos, la cual es la edad 6ptima para
el ingreso a la licenciatura, de igual manera podemos apreciar la presencia de
alumnos de 19 6 20 anos, los cuales son un pequeno porcentaje y representan a
los alumnos que ingresan posterior a la edad 6ptima o presentan algun tipo de
desfase académico. En el Modelo Axiologico que el rector Dr. en C. Eduardo
Gasca Pliego propuso en su plan de trabajo se manejan |5 valores primordiales
con el cual se pretende la formacion de profesionales, dichos valores son:
Honestidad, Buena fe, Cultura de paz, Humildad, Tolerancia, Gratitud, Lealtad,
Generosidad, Justicia, Urbanidad, Respeto, Sencillez, Libertad, Responsabilidad y

Busqueda de la verdad.

El estudio fue realizado contemplando dos poblaciones los alumnos de
nuevo ingreso y los alumnos proximos a egresar, esto con la finalidad de observar
la escala valorativa que manejan a la entrada a la Facultad y observar si ésta se
mantiene o sufre algiin cambio durante su estancia en la Facultad de Quimica de
la UAEM. Para una mejor apreciacion de los datos se elige a los tres primeros
valores pertenecientes a cada una de las categorias en las cuales se clasificaron

los valores del Modelo Axiolégico de la UAEM.

Los valores indispensables, son aquellos que se consideran como parte
fundamental de la formacion de un profesional,y no se puede ni debe de carecer
de éstos. En cuanto a los valores indispensables se observa cada uno de aquellos
que obtuvieron una mayor frecuencia y fueron el Respeto, la Responsabilidad y
la Honestidad, puesto que estos valores son inculcados desde el nucleo familiar

y se podrian considerar como una triada de valores base.
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Los alumnos del noveno semestre consideran los mismos tres valores
como los principales valores indispensables para la formacion del profesional. Por
tal motivo Honestidad, Responsabilidad y Respeto son valores fundamentales en
la formacion del profesional, estos son fomentados en el hogar y con el paso del
tiempo se fortalecen, el hecho de que observar su prevalencia a lo largo de la

formacion indica que la Facultad de Quimica fomenta dichos valores.

La escala valoral de cada uno es diferente, por este motivo es que
encontramos diversidad en cuanto al posicionamiento e importancia de los
valores. Los valores son considerados como parte indispensable de la formacién
de un profesionista, se observo que para varios alumnos estos valores poseen
una importancia diferente, si bien es cierto que son necesarios, pero en una
menor intensidad. Cuando se comparan los resultados con los obtenidos con los
alumnos de noveno semestre observamos que Buena fe, Gratitud y Generosidad
se encuentran entre estos valores de igual manera vemos que Generosidad
y Buena fe son valores que prevalecen en ambos semestres sin embargo la
prioridad que poseen sufriéo un cambio, pues los alumnos de primer semestre
consideran en primer lugar a la Generosidad y en segundo lugar a la Buena fe
mientras que los alumnos de noveno semestre consideran que la Buena fe es

mas importante que la Gratitud.

Durante la estancia en la Facultad la educaciéon debe fomentar los
valores y lograr que estos se mantengan en consideracion de los alumnos como
importantes, sin embargo este trabajo deja claro que al contrario de lo esperado
la educacion en valores, ésta no esta bien planteada, pues el hecho de que un
valor pierda interés para los alumnos a lo largo de la trayectoria escolar indica

una falta de planeacion en la educacion en valores.

Los valores medianamente importantes para los alumnos de nuevo
ingreso muestran una incidencia menor en cuanto a las categorias anteriores,
aun asi se puede observar que la incidencia de los valores mas importantes
es elevada. La Urbanidad, la Generosidad y la Libertad son los valores mas

importantes para este grupo de estudio.
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En cuanto al grupo de noveno semestre muestra que los valores
presentes en esta categoria son menos frecuentes pero aun asi los valores
principales presentan una incidencia moderadamente elevada. Los primeros
valores mencionados son Urbanidad, la cual presenta la mayor incidencia,
posteriormente encontramos la Cultura de paz y en tercer lugar se encuentran
dos valores pues ambos muestran la misma incidencia estos son Generosidad y

Buena fe.

En la categoria de valores poco importantes observamos que los valores
dentro de esta seccion son menos y de igual manera presentan menor incidencia
pues muy pocas personas los consideran en esta categoria, tanto en los alumnos
de nuevo ingreso como en los alumnos de noveno semestre, a pesar de ello
observamos que los alumnos de nuevo ingreso consideran una mayor cantidad
de valores entre los que encontramos Urbanidad, Libertad y Gratitud como
los valores mayormente mencionados, por otro lado en los alumnos de noveno

semestre solo se menciona a la Urbanidad y Generosidad.

La Urbanidad es el valor con mayor frecuencia tanto en los alumnos de
nuevo ingreso como en los de noveno semestre, este hecho es preocupante
pues lo ideal seria que ningin valor entrara en esta categoria pues lo que
se busca es que todos los valores del Modelo Axiologico se encuentren entre
las primeras dos categorias anteriormente mencionadas. Aunque con una Unica
mencion por un alumno de noveno semestre encontramos que la urbanidad es
un valor que se cree no debe ser tomado en cuenta, esto es preocupante, pues
la Urbanidad es un valor que representa la empatia que se debe de tener con
el paciente y/o entorno laboral, ya que siendo alumnos de noveno semestre se
esperaria que todos los valores manejados por el Modelo Axioldgico estuvieran

reforzados y se encontraran dentro de las primeras categorias axioldgicas.

De igual forma el hecho de que los alumnos de nuevo ingreso no
presentan ninglin valor en esta categoria, nos indica que en su estancia en la
facultad se debe de realizar un trabajo adecuado con el manejo de los valores,
para impedir que algun valor caiga en esta categoria. Se observa que el valor que

presenta mayor incidencia es el valor de Urbanidad, este hecho presenta un foco
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rojo en cuanto al fortalecimiento de los valores pues lo deseable es que ningtin

valor se encontrara presente en ninguna de estas categorias.

De igual manera el valor de Urbanidad no es considerado como un
valor relevante e importante para el grupo estudiado, sin embargo este valor
podria considerarse uno de los fundamentales dado que se considera un valor
de empatia, pues es un valor que implica la forma en la que nos desenvolvemos

con el entorno y con la poblacion.

Conclusiones

Gracias al trabajo se lograron cumplir tanto el objetivo general como los
objetivos especificos planteados. Se analizaron los valores que los alumnos de la
Licenciatura de Quimico Farmacéutico Bidlogo de la Facultad de Quimica de la
UAEM consideran para su formacion como futuros profesionistas, basandose en

los valores que son planteados en el Modelo Axiologico de la UAEM.

De igual manera se esquematizaron los valores profesionales que el
alumno considera indispensables y aquellos que considera no son necesarios
para su desarrollo profesional. Asi mismo se realizé una jerarquizacién por parte
de los alumnos de su escala valoral. Se comparé la presencia de los valores
propuestos en el Modelo Axiologico de la UAEM con los presentes en el

Programa educativo de la Licenciatura de Quimico Farmacéutico Bidlogo.

Realizando una revision del Plan Rector de Desarrollo Institucional
UAEM 2009-2013 se puede apreciar que la Universidad se caracteriza por ser
una instituciéon que busca el desarrollo ético de los profesionistas que esta

formando dentro de las aulas de sus diversos planteles educativos.

Debido a la importancia de una educacion en valores la UAEM propuso
el Modelo Axiologico en el cual dentro de su estructura sugiere los valores mas
importantes que deben de ser fortalecidos para proporcionar a la comunidad
profesionistas competentes y éticos.Sin embargo al revisar el Programa Educativo
de la Licenciatura de Quimico Farmacéutico Bidlogo podemos observar que si

bien, en éste se mencionan las caracteristicas ideales que debe de poseer el
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aspirante a la licenciatura, asi como los conocimientos, habilidades, valores y
aptitudes, pero no menciona lo que para este estudio es importante, los valores
bajo los cuales basa la formacion de los estudiantes, por tal motivo, es de cierta
forma preocupante ver que la educacion en valores parece carecer de cierta

importancia.

De igual forma al momento de comparar las misiones, podemos apreciar
que la Facultad sigue el camino propuesto por la UAEM, pues busca la formacién
de profesionales éticos, capaces de desarrollarse apropiadamente en el ambiente
social gracias a los valores, principios y responsabilidad social inculcada durante
su formacion profesional puesto que la formacion de un profesionista ético es
la base en la cual se encuentra fundamentada actualmente la educacion, con la

finalidad de enfrentar la crisis ética y moral en la que la sociedad se encuentra.

A pesar de ello el PRDI menciona que si bien la formacion de profesionistas
éticos no depende de un programa basado en valores como tal pues este no
garantiza que la formacion sea llevada a cabo satisfactoriamente, por ello es
importante la implementacion de un Modelo Axiologico para lograr el cometido,
situacion que no es cubierta por el Programa de la Licenciatura de QFB, pues al
realizar una revision del mismo, se puede apreciar que la mencion sobre el tema
de valores es muy arida pues solo menciona que la educacion sera en base a

valores teoricos y sociales, sin especificar mas sobre los mismos.

Dicho hecho repercute en la educacion del alumnado, pues para ellos
es desconocido cuales son los valores que la UAEM considera dentro de su
Modelo Axiologico para su formacién profesional, y al no estar conscientes de
cuales son dichos valores, es improbable que su formacion en valores sea la que
se propone en el PRDI. Es por esta razon que se hace la sugerencia de hacer
mencion de los valores que pertenecen a la categoria de valores teoricos y los
que pertenecen a los valores sociales para el conocimiento de la comunidad
estudiantil, y que de esta forma sea mas factible su apropiado desarrollo a lo

largo de la trayectoria estudiantil.
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Debido a la ausencia de especificacion de los valores considerados en el
Modelo Axiologico, se debid de dar a conocer al alumnado cuales son los valores
que el PRDI menciona logrando que dichos valores fueran del conocimiento
del alumnado. Gracias a esto se obtuvo la finalidad de este estudio, lograr una
jerarquizacion de los valores, sin embargo debido a la inherente individualidad
de cada persona la jerarquizacion realizada se realizé con el enfoque de su

propia vision.

A pesar de ello, gracias a la jerarquizacion que se realizé por parte de
los alumnos pudimos apreciar que los valores que la comunidad estudiantil
consideran indispensables para convertirse en profesionistas éticos son:
Honestidad, Respeto y Responsabilidad, valores con los cuales se cree desde el
nucleo familiar y con el paso del tiempo estos se van fortaleciendo, comprobando
lo que estos valores contintan vigentes para la generacion que egresa comparada

con la generacion de ingreso.

Sugerencias

La principal sugerencia que se propone es hacer del conocimiento de la
comunidad de la Facultad de Quimica los valores que deben de ser impartidos
en la formacion profesional del alumnado, es decir el Modelo Axiologico que
es manejado por la UAEM sea descrito en el programa de la licenciatura de
QFB, transmitir esta informacién a los alumnos y profesores y hacer que estos

ultimos implementen los valores durante su ensenanza.

A pesar de haber realizado esta investigacion seria recomendable que se
llevara a cabo un estudio de seguimiento con un solo grupo a analizar, es decir,
acompanar a una generacion entrante a lo largo de su trayectoria académica en
la Facultad de Quimica trabajando y evaluando su escala valoral para observar
la evolucion de la misma puesto que asi se contaria con una continuidad de

resultados fehacientes.

Llevar a cabo actividades con las cuales sean fortalecidos los valores
en la educacion asi como realizar evaluaciones en cuanto a la evolucidon de

valores del Modelo Axioldgico. Por ejemplo conferencias, cursos taller, talleres
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de lectura, mesas redondas. En mi inclusion en el ambito laboral pude observar
que la carencia de valores es notable, pues el trato hacia el paciente se ha ido
deteriorando, logrando que la generacién actual de profesionistas sea carente
de valores o estos mismos no sean lo suficientemente fuertes como para ser
aplicados, de igual forma he notado que la manifestacion de los valores en este

ambito realmente depende de uno mismo.

Personalmente considero que la formacion profesional adquirida en la
Facultad, no hizo énfasis en fortalecer los valores propuestos por el Modelo
Axiologico, sin embargo considero que una persona ética es capaz de darle
la importancia innata a la educacién en valores, por lo cual hago hincapié en
el fortalecimiento de la educacién en valores para lograr generaciones mejor
preparadas para lograr salir de la crisis en la cual se encuentra la sociedad y
formar profesionales socialmente responsables consientes de la practica de los
valores. Considerar en la reestructuracion curricular la inclusion de la practica

de los valores contenidos en el Modelo Axiologico de la UAEM.
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CAPITULO Il

Resumen

Este proyecto de investigacion se desarrollé en el plantel Cuauhtémoc
de la Escuela Preparatoria de la UAEM, con el propdsito de definir e
identificardescriptorescualitativosparaeltérmino“desresponsabilidad
social” (D-RS), durante el proceso de conformacion y actuacion de una
Comunidad de Aprendizaje (CA) dentro del plantel Cuauhtémoc.

La accidn de la comunidad fue orientada al tratamiento del problema
de manejo de residuos solidos del centro escolar desde una etapa
de diagnostico y hasta la propuesta de solucion del problema desde
perspectivas diferenciadas. A través de reflexiones colectivas se
enfatizé en el registro y documentacion de hechos que permitieran
describir la ausencia de componentes de Responsabilidad Social
Universitaria descritos por Vallaeys (2010) en la politica del plantel,
actualmente inmerso en los procesos de evaluacion de la calidad
escolar establecidos porla politica educativa nacional parala Educacion
Media Superior y alineados para la ejecucion de una Reforma Integral
en este nivel.

Se valoraron las posibilidades contextuales reales para Ila
conformacion de la CA como detonante de esta accion colectiva, asi
como el reconocimiento del impacto de su actuacién en la posible
modificacion conductual de la poblacién. Este documento plantea los
antecedentes, objetivo, metodologia y resultados obtenidos.

Palabras Clave: Comunidad de Aprendizaje, des-responsabilizacion
social.
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Abstract

This research project was developed on campus Cuauhtémoc of the Preparatory
School of the UAEM, with the purpose of defining and identifying qualitative
descriptors for the term “desresponsabilidad social” (D-RS), during the process
of formation and performance of a learning community (CA) within the campus
Cuauhtémoc. Action by the community was oriented to the treatment of the
problem of solid waste from the school management from a stage of diagnosis and
to the proposal of solution of the problem from different perspectives. Through
collective reflections are emphasized in the registration and documentation
of facts that would describe the absence of components of University Social
Responsibility described by Vallaeys (2010) in politics from campus, currently
immersed in processes of evaluation of school quality established by national
educational policy for higher average education and aligned for the execution
of comprehensive reform at this level.Valued the actual contextual possibilities
for the formation of the CA as a trigger for this collective action, as well as the
recognition of the impact of its action on the possible behavior of the population

change.

Key Words: community of learning, social des-responsabilizacion

Introduccion

Mucho se ha escrito acerca de los desafios que plantea, en el campo educativo, el
nuevo escenario social, econémico, politico y cultural marcado por el fenémeno
de la globalizacién, la universalidad de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacién y el transito de una economia industrial a una economia basada

en el conocimiento.

Los nuevos modelos curriculares demandan, cada vez con mayor
exigencia, el replanteamiento de las formas tradicionales de actuar en el aula

ante la urgente necesidad de modificar el perfil de formacion en las escuelas. La
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busqueda de ciudadanos mas comprometidos con la diversa problematica mundial,
capaces de contribuir desde una solida plataforma axioldgica a la propuesta de
soluciones que fortalezcan el bien comun y sobre todo, participantes activos
en la instrumentacién y concrecion de estas propuestas, se ha convertido en la

meta central de las instituciones escolares.

Hasta ahora, la promesa de recomposicion escolar se ha centrado en la
formacion y capacitacion del docente, esto es, en la promocion en esta figura
del uso de diversas herramientas y competencias para enfrentar las situaciones
de aprendizaje y garantizar la modificacién conductual de los estudiantes. Sin
embargo, es necesario considerar la premisa de que se requiere un esfuerzo
de mayor participacion para lograr la ambiciosa meta ya descrita, esfuerzo que
ademas limite la creciente tendencia hacia la des-responsabilizacion social y
comunitaria ante los temas y las cuestiones educativas que apuntan algunos

autores desde hace ya mas de una década:

La educaciéon ha dejado de percibirse como una responsabilidad
compartida del conjunto de la sociedad y en su lugar se ha ido instalando
progresivamente la idea de que la educacion, entendida como educacion
formal, es una responsabilidad de los sistemas educativos que han de asumir
fundamentalmente, por no decir en exclusiva, los y las profesionales que trabajan
en ellos -es decir, el profesorado-, sus responsables politicos y sus gestores y
técnicos (Coll, 1999).

Pero esta des-responsabilizacion, entendida como la falta de
reconocimiento de la propia responsabilidad, tan senalada en el estado y la
sociedad en general, también se manifiesta en la actuacion del profesor quien,
preocupado por la nueva cantidad de demandas y exigencias, opta por asumir la
idea de que para ensefar, basta con conocer y transmitir la disciplina. El profesor
“olvida”(al des-responsabilizarse) que la practica docente es compleja, de tipo
social y que con ella tiene que promover tanto la comprension del conocimiento
como el crecimiento integral de sus alumnos. Este tltimo compromiso, considera
el profesor al des-responsabilizarse, corresponde al alumno, a la familia, al nivel

antecedente, al nivel subsecuente.
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El profesor también “olvida”, que la educacion integral es una practica
institucional, porque la mencionada promocién del desarrollo del estudiante no
se hace fuera de la comunidad, ni fuera de la sociedad, ni fuera de la escuela;
siempre se hace dentro de una institucion y adquiere su relevancia socializadora

cuando se le dimensiona en este contexto institucional (Pogré, 2004).

También participan en este “acto de olvido” des-responsable, de manera
indirecta pero igualmente importante, los individuos facultados para apuntalar la
actuacion del docente,y con ella, la de la escuela en su conjunto:administradores,

gestores, directivos, padres de familia.

Enestaparticipaciondes-responsableesposibleidentificar manifestaciones
que van desde el desinterés,la apatia, el desdén o el hastio individual por los
sucesos que a todos atafien (como la formacion integral), hasta la inexistencia

de verdaderas aspiraciones o anhelos colectivos.

El grado de des-responsabilidad individual, sumada en el colectivo
con otras similares, confiere a las escuelas la imagen de “islas llenas de islas”
y disminuye por supuesto, su capacidad para el logro de las metas, primero
institucionales, pero sobre todo educativas, entendidas como el resultado de las
practicas sociales mediante las cuales, y gracias a las cuales, los grupos humanos
promueven el desarrollo y la socializacion de sus miembros, incluidos los mas
jovenes (Coll, 2004).

Es posible, reconocer este fenbmeno de des-responsabilizacién en
muchas escuelas del pais, particularmente la situacion del plantel Cuauhtémoc
de la Escuela Preparatoria de la UAEMéx, actualmente inmerso en los procesos
de evaluacion de la calidad escolar establecido por la politica educativa nacional
para la Educacion Media Superior y alineado para la ejecucion de una Reforma

Integral en este nivel.

36



La adopcion del complejo enfoque por competencias como elemento
orientador de los logros esperados en el bachillerato universitario (UAEMéx,
2010), obliga a reflexionar a las comunidades escolares en torno a la necesidad
de cambiar profundamente la tradicion escolar “formal”, para transitar hacia una
vision mas amplia de la educacion, no sélo respecto a los fundamentales qué y
quién ensena, sino también en los no menos relevantes, como, donde y para qué

ensenar (Owens y Wang, 1996).

El enfoque por competencias invita a los centros escolares a replantear
sus tradicionales modos de hacer, de pensar y de ser en la ensenanza, hasta
hoy centrados en el ejercicio practicamente individual y en solitario de sus
integrantes, para transitar hacia un ejercicio de integraciéon con los otros. La
tendencia va en el sentido de ser parte de un colectivo (la escuela) que aprende
a comprometerse, responsabilizarse, buscar, actuar y resolver en grupo, pues
solo de esta manera podria aspirar a convertirse en modelo de comportamiento

para quienes pretende guiar o formar integralmente.

Obliga también,a postular la necesidad de una mayor articulacion por una
parte, los elementos propios de la educaciéon escolar, y por otra, los escenarios
y practicas educativas no escolares, que tienen una influencia igualmente
decisiva sobre el desarrollo, la socializacion y la formacion de las personas.Y
eso a su vez, comporta la exigencia de redefinir las funciones, competencias y
responsabilidades de los diferentes escenarios y agentes educativos, asi como a
potenciar el establecimiento de un compromiso entre todos ellos para lograr

esta redefinicion.
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Fundamentacion Tedrica

Las Comunidades de Aprendizaje

La integracion de Comunidades de Aprendizaje (CA) se ha vuelto constante en
muchas institucionesy grupos regionales del mundo.Destacan como antecedentes
interesantes el proyecto Forum (Coll, 2001), los programas de comunidades
de aprendizaje del Evergreen State College de los Estados Unidos (MacGregor,
1994), el movimiento “Ciudades Educadoras” (Rodriguez, 2007), los proyectos
Learning Cities, Learning Towns o Learning Regions (Department for Education
and Skills, 2003) desarrollados en Gran Bretana, Australia y Canada, el proyecto
Comunidades de Aprendizaje de la Fundacion Kellogg para América Latina y el
Caribe (Torres, 1998) y el Proyecto colaborativo entre centros educativos de
Iberoamérica, de la Comunidad de Educadores por la Cultura Cientifica de la

Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEl, 201 1), entre otros.

Si bien las Comunidades de Aprendizaje pueden agruparse en diferentes
categorias en funcion de las tradiciones teodricas, conceptuales y de intervencion
educativa en las que han surgido (Owens y Wang, 1996). Planteamos en este
trabajo la integracion de Comunidades de Aprendizaje referidas al aula y a la
escuela o centro educativo en una relacion de apoyo mutuo que posibiliten,

primero su conformacion y después su actuacion sostenida.

La actuacion real de las CA demanda modificaciones sustanciales en
la tradicion educativa para asumir rasgos caracteristicos y evidenciables (Coll,
2001):

. El acuerdo de hacer progresar el conocimiento y las habilidades
colectivas;
. el compromiso con el objetivo de construir y compartir

conocimientos nuevos;

. la insistencia en el caracter distribuido del conocimiento y la
importancia otorgada a los distintos tipos y grados de pericia de los

participantes, que son valorados por sus contribuciones al progreso
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colectivo y no tanto por sus conocimientos o capacidades individuales;

. el énfasis en el aprendizaje autonomo y autoregulado, en la
adquisicion de habilidades y estrategias de aprendizaje metacognitivas y

en el aprender a aprender;

. la seleccion de actividades de aprendizaje percibidas como

“auténticas” y relevantes por los participantes;

. la puesta en marcha de estrategias didacticas de aprendizaje

colaborativo;

. la utilizacion sistematica de estrategias y procedimientos
disenados con el fin de que todos los participantes puedan compartir

los aprendizajes;

. la adopcion de enfoques globalizadores o interdisciplinares y
el rechazo a la organizacion tradicional del curriculum en materias o

disciplinas aisladas;
. la co-responsabilidad de los participantes en el aprendizaje;

. la caracterizacion del profesor como un miembro mas de una

comunidad de aprendices;

. el control compartido y distribuido entre los participantes de las

actividades de aprendizaje;

. la existencia de altos niveles de didlogo, de interaccion y de

comunicacion entre los participantes.

Estos rasgos no son faciles de aprender y lograr, y menos aun en el contexto de
programas predefinidos, pero el apoyo de un cuerpo colectivo orientado hacia
los mismos fines podria catalizar su concrecion en un espacio paralelo y muy

cercano al aula.
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Como punto de partida, sera necesario establecer una conceptualizacion
comun de lo que la Comunidad de Aprendizaje asume como filosofia de accién
Coll (2001) enfatiza la necesidad de reconocer tres puntos articuladores en su

concepcion:

a) La interpretacién del aprendizaje como un proceso constructivo
en el que los aprendices son a la vez sujetos y protagonistas de su propio

aprendizaje.

b) Laconsideracion del aprendizaje como un proceso intrinsecamente
social que se apoya en las relaciones interpersonales y que tiene siempre

lugar en un contexto cultural determinado.

c) La aceptacion de que los procesos de desarrollo personal -es
decir, de construccion de la identidad individual- y de socializacion y

enculturacion, son complementarios e interdependientes.

Ahora bien, la caracterizacion de los centros educativos como CA aparece
estrechamente relacionada con las propuestas de cambio, transformacién y
mejora de la educacién formal en general,y de la educacion escolar en particular

y pueden constituir la traslacion, al nivel del aula, de los principios (Coll, 2001).

De hecho, la literatura destaca la necesidad de poner en marcha y
analizar experiencias que ayudan a entender como es posible organizar las aulas
como CA dentro de instituciones educativas organizadas a su vez, como CA

integradas en redes de aprendizaje comunitario.

La caracterizacion de los centros educativos como CA comporte una

serie de rasgos entre los que cabe destacar los siguientes (Coll, 2001):

. Existencia de unos objetivos y valores compartidos entre todos

los miembros de la institucion;
. existencia de un liderazgo compartido;

. trabajo en equipo y colaborativo del profesorado (lo que implica,

entre otros aspectos, el refuerzo de las estructuras de coordinacion,
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el establecimiento de estrategias y procedimientos compartidos de
evaluacion, la puesta en marcha de actividades de ensenanza aprendizaje
que implican la participacion de profesores de diferentes materias y

asignaturas, etc.);

. apoyo mutuo entre los miembros de la institucion;
. nuevas formulas de organizacion y agrupamiento del alumnado;
. nuevas formulas de organizacién del curriculo (mediante laadopcién,

por ejemplo, de planteamientos globalizadores o interdisciplinares);

. nuevas metodologias de ensenanza (por ejemplo, introduccion de
métodos de aprendizaje cooperativo, seminarios reducidos, ensenanza
basada en el andlisis de casos, en la realizacion de proyectos, en la

resolucion de problemas, etc.);

. utilizacion de procedimientos y estrategias de evaluacion formativa

y orientadora;

. énfasis en la articulacién entre practica/investigacion/accion;

. participacion de los agentes sociales en el establecimiento del
curriculo;

. fuerte implicacion de los padres y de otros agentes comunitarios

en el trabajo con los alumnos.

Las Comunidades de Aprendizaje asumen que, se requiere el compromiso y la
responsabilidad compartida de la sociedad y de la comunidad de la que forma
parte un sistema; por lo que, su objetivo principal es promover la adopcion de

tales compromisos y responsabilidades entre los integrantes del colectivo.
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La problemdtica ambiental en el proceso educativo

Actualmente los procesos y reformas educativas requieren de acciones
que permitan desarrollar una vision holistica y multifacética de las situaciones
contextuales a las que se enfrentan los estudiantes, asi como de la creacién
de escenarios para el aprendizaje que favorezcan esta vision. Las problematicas
derivadas de la complejidad de nuestra sociedad y del desarrollo cientifico y
tecnolodgico, se convierten en contenidos obligados de tratamiento en el aula
cuyo aprendizaje requiere de estrategias y capacidad relacionadas con las

exigencias y necesidades socioculturales del siglo XXI.

En esta perspectiva se encuentra la problematica ambiental. Dada
su naturaleza particular, su tratamiento pedagogico se ve favorecido por la
integracionde Comunidades de Aprendizaje orientadas al desarrollo de acciones
comprometidas con la realidad. Como un ejemplo representativo de lo anterior
destacaremos el programa de Educacién Ambiental desarrollado en el Valle de
Calamuchita, en Cordoba Argentina, conformado por diez proyectos (5 a nivel
primaria y 5 a nivel secundaria) surgidos de 35 propuestas seleccionadas de un

curso de formacion docente en Educacion Ambiental.

Los resultados del trabajo en comunidad desarrollado por estos docentes
permitio logros significativos en la estructuraciéon del curriculo al modificar la
vision del contenido a ensefar, integrar metodologias de campos disciplinarios
diferentes y permitir a los alumnos una mayor participacion en la comprension
y busqueda de alternativas posibles de resolucion a problemas asumidos
como propios; pero sobre todo, al aproximar “la realidad socio—ambiental al
contexto de argumentacion escolar” (Rivarosa et al, 2002). La busqueda de
algin problema ambiental como centro de atencion para una Comunidad de
Aprendizaje en conformacion, nos remitio al reconocimiento de la elevada
generacion de residuos soélidos (comunmente conocidos como basura) y su
manejo inadecuado, como uno de los grandes retos ambientales y de salud en
México. Una parte de la solucion de este problema puede lograrse mediante la
participacion comprometida y activa del sector educativo en el manejo adecuado

de la basura que se genera en las escuelas.
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Esto implica, por un lado que las instituciones educativas establezcan
acciones responsables para evitar o disminuir la generacion de residuos solidos,
y por otro, que sean capaces de disenhar proyectos internos para reutilizarlos,
reciclarlos o ponerlos a disposicion de los servicios publicos o privados

autorizados para darles un tratamiento apropiado.

Ya en este sentido, el gobierno del Distrito Federal, en colaboracién con
la Secretaria de Educacion Publica y otras dependencias relacionadas, apoya y
opera de manera coordinada desde el afio 2002,el programa Cruzada Nacional
por un México Limpio: Escuela Limpia ofreciendo datos interesantes respecto a

la disminucion de la problematica original (Semarnat, 2005).

En el mismo orden de ideas, pero en el terreno de la sistematizacion
del proceso metodologico para resolver el problema, es importante mencionar
el caso del Plantel CONALEP No. 145, localizado en la comunidad de Santiago
Huajolotitlan, en el Estado de Oaxaca. En su proyecto, este CONALEP ofrece
un procedimiento para adecuar las Normas Mexicanas para el tratamiento de
residuos solidos, en la elaboracion de un diagndstico cuantitativo de la basura
generada, por persona, en este centro escolar; asi mismo, para determinar su
composicion fisica y realizar una seleccién que los lleva a recuperar y canalizar

de manera correcta estos residuos (Quintero et al, s/f).

Destaca aqui el éxito del proceso metodolégico, que permite su

replicacion en otros espacios siguiendo las siguientes etapas:

I.  ldentificacion de los puntos de generacion de residuos dentro del
centro escolar: Cafeteria, aulas, patios, jardines, laboratorios, oficinas,
espacios para académicos, etc.

2.  Determinacion de la composicion de los residuos solidos.
3.  Clasificacion de los residuos solidos.
3.1  Organicos,

3.2 Inorganicos reciclables
3.3  Inorganicos no reciclables.

Se considero utilizar esta metodologia en la elaboracion del diagndstico
del problema, dentro de las etapas de desarrollo del proyecto.

43




Marco Metodolégico

Con el objeto de definir e identificar descriptores cualitativos y con ellos la
necesidad de crear una argumentacién desarrollada, comprobada y examinada
criticamente para describir el grado de D-RS de la comunidad del plantel
Cuauhtémoc, ademas de orientar la actuacion colectiva de la CA hacia el cambio
social, se utilizé la metodologia de la investigacién-accion de acuerdo con la
perspectiva de Kemmis y Mactaggart (1988), configurando un ciclo de reflexion,

planificacion y accidn-observacién como soporte de toda la investigacion .

Siguiendo la perspectiva de Kemmis y Mactaggart (1988), los principios
basicos que determinaron todo el proceso de indagacion (desde el diseno y la
ejecucion, y hasta la evaluacién de acciones) incluyeron construir desde y para la

accion; comprender y mejorar la actuacion a través de su transformacion.

Considerar la participacion de los sujetos en la comprension y mejora
de las propias acciones; actuar de forma grupal, colaboradora y coordinada con
todos los sujetos implicados y en todas las fases de la investigacion; asi como

realizar una analisis critico y sistematico de las situaciones presentadas.
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El centro de la indagacion se dio fundamentalmente en las sesiones de

reflexion colectiva, teniendo como estrategia general la propuesta por Kemmis

(1998):

Sesion de reflexion colectiva Etapa de

indagacion

Mecanismos de

recuperacion

Productos obtenidos

|. Presentacién de resultados de Reflexion

acciones realizadas.

2.Analisis en torno a las limitaciones de

apoyo, participacion y colaboracion.

3. Evaluacion de estrategias utilizadas:

pertinencia, factibilidad, fortalezas,

limitaciones.

Diarios de campo

individuales

Agenda de investigacion:
Resena de desempeno
de la CA.

4. Propuesta, discusion y seleccion de Planeacion

nuevas acciones.

Diarios de campo

colectivos

Agenda de investigacion:
Identificacion de
rasgos de D-RS en la

comunidad.

Agenda de investigacion:
Valoracién de impacto
de la CA.

Distribucién y asignacion
de tareas.

Lo consecuente de cada sesidn de reflexion-planeacion fue

acciones propuestas, para después repetir el ciclo.

la concrecion de las

Accion de la CA Etapa de indagacion

Instrumentos de
recuperacion

Productos obtenidos

Ejecucion y Accion y observacion
observacion de

acciones

Diarios de campo
individuales

Notas de hechos
Encuestas

Videograbaciones

Pruebas (evidencias):
naturaleza y efecto de
acciones emprendidas.
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Como ejemplo de pruebas para demostrar rasgos de D-RS o del
efecto de las acciones emprendidas por la CA, se identificaron en los diversos
instrumentos de recuperacion (notas de hechos, diarios de campo, encuestas y
videograbaciones), los siguientes cambios: a) en el discurso de los participantes
o implicados, b) en las relaciones entre los participantes o implicados, c) en la
organizacion del centro escolar, d) en la comunicacion interpersonal (formal-
informal) entre los participantes o implicados, €) en las pautas de accion
(participacion, interés, colaboracion, etc.), e) en los resultados en la accién, f) en

la percepcion sobre la propia responsabilidad de los participantes o implicados.

A través del proceso de reflexion colectiva se busco ubicar el registro
y la interpretacion personal de los hechos realizada por los integrantes de la
CA dentro del contexto especifico de la tradicion, uso y costumbre del plantel
Cuauhtémoc; ademas, relacionar las ideas individuales con el discurso de RSU
prevaleciente en la institucion, las relaciones establecidas durante la actuacion de
la CA con la red mas extensa de relaciones sociales y culturales que determinan
la identidad de la UAEM, y el desempeno final de la CA, con el contexto global
del cambio social en el ambito de la problematica ambiental que se utilizé como

detonante de actuacion.

Con el fin de detectar rasgos de D-RS, se puso énfasis particular en
el registro y documentacion de hechos que dieran cuenta de la ausencia de
componentes de RSU' en la politica del plantel, asi como con la no participacién
o la indiferencia de la comunidad escolar en acciones relacionadas con dichos

componentes.

Analisis de Resultados

Como resultado del ejercicio de investigacion se identificaron como rasgos de

desresponsabilidad social en el plantel Cuauhtémoc:

I. Deficiencia en la implementacion de métodos de aprendizaje
innovadores orientados al tratamiento de problemas sociales vy

ambientales,asicomo la promocién de laintertrans y multidisciplinariedad

| Considerando los descritos por F.Vallaeys.
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en la formacion académica del bachiller de la UAEM. En contradiccion
con el rasgo RSU de “lograr un perfil del egresado con aptitudes de
solidaridad y responsabilidad social y ambiental, en el marco de una

verdadera formacién integral e integra” (Vallaeys, 2010).

2. Ausencia en el plantel Cuauhtémoc de una politica de Gestion
Medioambiental Responsable que permita a su comunidad escolar
“mejorar continuamente en su comportamiento ecolégico cotidiano,
orientado hacia el uso inteligente y respetuoso del medio ambiente”
(Vallaeys, 2010).

3.  Ausencia del componente Gestion Etica y Calidad de Vida
Institucional, en la politica del plantel, que permita “la mejora continua
del comportamiento ético y profesional cotidiano de la comunidad
universitaria a partir de la promocion —en las rutinas institucionales—

de valores socialmente responsables” (Vallaeys, 2006).

A partir de estas ausencias y deficiencias, la desresponsabilidad social se
demuestra en una serie de inconsistencias administrativas y en la escasa o
nula participacion en el ejercicio de diagnostico-solucion del problema escolar.
Ambas situaciones reflejan una estructura organizacional poco articulada y
mediada por una comunicacion formal poco efectiva. La respuesta basica de
“desinterés e indiferencia” observada tanto en la comunidad académica como
en la administrativa, son ademas, indicativos de la ausencia de una cultura “real”
orientada hacia la Responsabilidad Social a nivel institucional. El impacto negativo
en el proyecto se observa en la cantidad de “obstaculos” que hubo que superar
para concretar la actuacion de la CA y por supuesto, en la limitacion de los

resultados obtenidos.

En contraparte, se identifican rasgos de Responsabilidad Social
Universitaria“incipientes” en el compromiso responsable y solidario demostrado
por los jovenes bachilleres quienes ofrecieron generosamente interés, tiempo,
recursos, disposiciéon y creatividad durante todo el proceso de actuacion de la
CA.
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Esto a su vez, permite vislumbrar el potencial formativo de las

Comunidades de Aprendizaje y su capacidad, potencial también, para convertirse

en los organismos colectivos sobre los que es posible construir una verdadera

y tangible Responsabilidad Social Universitaria.

Conclusiones
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. El concepto de RS reflejado entre los integrantes de la comunidad
del plantel es subjetivo, se manifestd en la actuacion y comportamiento

intermitente durante las acciones realizadas.

. La CA considera que con el trabajo participativo se mejora el
ambiente escolar, se promueve aprendizaje y es una forma de resolver

problemas comunes.

. La CA tiene la disposicion para llevar a cabo acciones de difusion
de los proyectos que se establezcan al interior,aportar ideas que mejoren

el trabajo y asistir a las sesiones que se programen.

. La CA considera que funcionar adecuadamente debe existir una
comunicaciéon permanente y efectiva incluida en la planeacion, evaluacion

y retroalimentacion.

. La participacion en la CA es voluntaria sin la consideracion de

retribucion alguna.

. La mayor parte de la comunidad del plantel no esta interesada
en este tipo de proyectos que benefician a todos, estan centrados en
sus individualidades, situacion que da fe del grado de desresponsabilidad

social existente.

. A pesar de que la actividad realizada tuvo su lado desagradable
por tratarse de manipular basura, la apreciacion de la CA se centro en
el reconocimiento de la cantidad generada y de los habitos de consumo
concluyendo que es importante practicar y orientar la separacion,

clasificacién y reciclado de estos residuos.



. Es interesante observar que la CA considera al personal encargado
de hacer la limpieza el menos indicado para ocuparse de los residuos
sélidos que se generan, en cambio el resto de la comunidad es el que

debe estar mas involucrado.

. El comportamiento de la organizacion si cambio con la creacion de
la CA,transcendiendo del momento ecologico,motivo de la conformacion
de la comunidad al ambito social convirtiéndose en una actividad de

solidaridad.

. Se conformo la CA, se manifestd en proyectos grupales, el grupo
de profesores iniciales estuvo presente en todo desarrollo,y momentos
importantes. Con un gran énfasis en la participacion de los alumnos

(ellos fueron los principales actores).

. La desresponsabilidad social se demuestra en las inconsistencias
administrativas reflejo de la existencia de una estructura organizacional

poco articulada mediada por una comunicacion formal poco efectiva.

. La participacién de los alumnos manifiesta un alto compromiso
social que refleja la conciencia que tienen acerca de su relacion con
el entorno natural. Sin embargo se considera necesario incorporar el

aprendizaje con la cultura y la vida cotidiana.

. En la formulacion de los proyectos estudiantiles presentados se
evidencia el aprendizaje alcanzado como integrantes de una CA, los
alumnos aprendieron in situ a identificar la composicion de los residuos
y a diferenciarlos entre materia organica, residuos reciclables y residuos
no reciclables, promoviendo reflexiones en torno a los habitos de

consumo Y las posibles acciones para su solucion.

. Al interior de la CA la transversalidad de conocimientos se
manifesto cuando los alumnos clasificaron los residuos solidos en funcion
de sus componentes (quimica).Se dieron a la tarea de calcular el volumen

que ocupan los residuos reciclables encontrados en mayor proporcion
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(algebra) y dar una explicacion sobre el impacto que producen en el

medio ambiente.

. Al aplicar la metodologia empleada en la clasificacion estan haciendo
uso de los principios del método cientifico (filosofia de la ciencia) y
parte de la metodologia experimental al muestrear, clasificar, registrar
datos, interpretarlos e investigar en diferentes fuentes de informacion la
composicion de los residuos para decidir su clasificacion, todo realizado
en un ambiente de companerismo, divertido, permeando valores como
el respeto, la tolerancia, la solidaridad, entre otros, todo esto compartido

entre individuos de diversos niveles académicos y ocupacionales.

. A través de una CA, el conocimiento se convierte en un valor
que hace mas conscientes, creativos, tolerantes, respetuosos, solidarios,
responsables a los individuos,mejorando el clima laboral y la colaboracion

entre sus miembros.

Recomendaciones
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. Se propone una campana permanente que promueva la RS por
medio de actividades colectivas no conducidas para que no sélo quede

en la comprension del problema sino que también se refleje en acciones.

. Es necesario emprender medidas y acciones que fomenten que el
proyecto de vida institucional del plantel Cuauhtémoc se convierta en su

modo de vida.

. Crear estrategias que sensibilicen a los miembros de la institucion,
en virtud de que existen compromisos y responsabilidades aisladas, se
requiere la existencia de un liderazgo académico mas efectivo con una

vision de integracion institucional.
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Anexo. Reseiia fotografica

Residuos Sélidos Generados

Los residuos solidos generados en las tltimas 24 horas fueron puestos fuera de los contenedores

para facilitar su manejo y separacién

Residuos Solidos

La cantidad de los residuos sélidos que se generaron en las 24 horas anteriores a la jornada

de separacion llena el espacio especificado y se denota su naturaleza: papel, pet, plastico como

resultado de envases y envolturas representan la mayor parte de la muestra.

|* Jornada de Separacion de Residuos Solidos

Tomando las medidas de seguridad en cuano a la higiene (guantes, tapabocas, palas, etc.) los

estudiantes se enfrentaron al reto de separar los residuos sélidos entre las categorias que se

plantearon.
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I* Jornada de Separacion de Residuos Solidos

El ejercicio de separacion se lleva a cabo con la participacion de alumnos comprometidos con

el medio ambiente y se hace patente su contribucion en todos los aspectos de la tarea.

2% Jornada de Separacion de Residuos Solidos

Para la segunda jornada se incrementé en gran medida la participacion de los estudiantes y se

doblegaron las medidas de seguridad higiénica (se hizo necesario el uso de batas ademas de

guantes, tapabocas y bolsas mas resistentes).

2% Jornada de Separacion de Residuos

En este segundo ejercicio, la separacion y pesaje de los residuos sélidos se llevo a cabo con una

mejor distribucién del trabajo, la CA se mostré mas organizada.
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Foro de Promocion de Valores

El foro de presentacién de las actividades tuvo una gran asistencia voluntaria por parte de los

alumnos.

Foro de presentacion de Proyectos Estudiantiles

Durante el foro, los estudiantes presentaron sus actividades a través de presentaciones,

interactuando con la audiencia y respondiendo preguntas.

Fotografias: Cortesia de la M. en A. Maria del Rosario Espinosa Rivera
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'CAPITULO III

Resumen

En esta investigacion se analiza los estudios sobre la construccion
del conocimiento y la participacion enfocada en el género en
los y las estudiantes de educacion basica y asimismo el papel que
desempeiia el o la docente en la promocion de dicha participacion. Se
analizaron dos grupos diferentes de sexto grado de primaria ambos
de escuela publicas del Estado de México. En el grupo A se analizo la
participacion de ocho nifios y tres niias; en el grupo B se analizé la
participacion de 15 nifias y 15 nifios de entre 11 y 12 afios, en ambos
grupos se abordaron temas de la materia de Ciencias Naturales. Como
resultados, para ambos grupos se observo que los nifios obtuvieron
un mayor porcentaje de participaciones en las sesiones analizadas en
relacion a las nifas, sin embargo los resultados obtenidos indican que
la participacion por parte de los y las estudiantes se relaciona con el
modo de interaccion que existe entre docente y el alumnado.

Palabras clave: género, participacion, construcciéon del conocimiento,
educacidn basica, interaccion profesor-estudiante.

Abstract

This investigation analyzes the studies about the knowledge
construction and participation, focus in the genre in the students of
basic education and itself what roll teacher does in the promotion of
that participation. To different sixth grade were analyzed both of public
schools from Mexico State. In the group A the participation of eight
guys and three girls was analyzed, in the group B the participation of
15 guys and 15 girls between 11 and 12 years old was analyzed, both
groups went over natural science items. As a result of both groups guys
students got more percent of participation in the sessions, however
the results show that participation by students is related to the mode
of interaction between teacher and student body.

Keywords: genre, participation, knowledge construction, basic
education, teacher-student interaction.



Introduccion

Desde hace varios anos se han estudiado diversos aspectos de la interaccion
generada en las aulas de clase en todos los niveles educativos, tales como el
discurso y la construccion de conocimiento en diferentes niveles educativos
como menciona (Campos y Gaspar,2009).Por ejemplo, se ha analizado el discurso
en el aula relacionando el interés matematico y las organizaciones conceptuales
de estudiantes de primaria sobre el concepto de perimetro (Hernandez, 2009),
asi como el andlisis de las estrategias didacticas presentes en el discurso del
profesorado universitario de quimica organica (Lorenzo y Rossi, 2009), por
mencionar algunos estudios. El interés en el discurso es porque a partir de
éste, se encuentran elementos importantes para el estudio de las interacciones

producidas en las aulas.

Por su parte la linglistica educacional en los dltimos anos ha asumido
que existen muchas maneras de crear conocimiento al interior de las aulas. Esto
repercute en que no basta que los y las estudiantes dominen una sola forma
de comunicarse para aprender en el contexto escolar, sino que es necesario
construir un repertorio amplio de herramientas comunicativas y lingtisticas, y

mas ampliamente herramientas semioticas (Manghi, 201 3).

Asimismo, en este tipo de comunicacion el valor de los actores (alumnado-
docente), también esta precisado, debido a que segiin Greimas (1994, citado en
Camacaro, 2008), el discurso de los y las docentes parte de la concepcion de
que ellos y ellas son quienes poseen el saber que debe adquirir el estudiantado.
Sin duda, la comunicacién en el aula merece ser estudiada, no sé6lo como parte
de la construccion de conocimiento sino también por otros motivos. Por una
parte, su inadecuado funcionamiento puede desencadenar multiples dificultades
en el proceso socializador del estudiantado;y por la otra, su caracter asimétrico
la hace susceptible a la manifestacion de conflictos y diferentes modos de

interaccion.

La interaccion en el aula, como en el resto de las situaciones de la vida
humana, es la capacidad comunicativa del alumnado-docente para compartir

los contenidos culturales y curriculares, porque sus fines son por una parte la
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ensenanza Y, por la otra, el aprendizaje. El contenido es lo que se trasmite en la
interaccion de manera explicita o implicita y que contribuye a la comprension
de ésta porque incluye el conocimiento enciclopédico y el socialmente
compartido por el alumnado-docente. Ademas, puede estar dirigido a la razon o

al comportamiento (Camacaro, 2008).

La interaccion alumnado-docente se define como una relacion asimétrica,
por lo que el rol de los actores esta delimitado. En ella, el docente representa la
autoridad a la que debe estar sujeto el alumnado, lo cual responde a que dicho
contacto esta sustentado en propositos predeterminados socioculturalmente.

Al respecto, Cros (2000, citado en Camacaro, 2008) indica:

...en las situaciones de clase se produce una relacién de asimetria, en
la cual los docentes se colocan en una posicion superior a la de los alumnos
debido a la autoridad y a la competencia que les otorga la institucion académica;
se trata de una situacion, pues, en la que el profesor goza de poder sobre el

alumno... (p. 56).

Por otra parte, Forero (2008) menciona que la principal funcién del
discurso de maestros y maestras es contribuir a la comprension del alumnado. La
cantidad de habla generada en las clases escolares busca que los y las estudiantes

progresen a nivel cognitivo y desarrollen nuevos conocimientos.

Segun Cole (1990, citado en Prados y Cubero,2005) los estudios sobre las
formas en que el lenguaje es utilizado en las escuelas revelan patrones distintivos
que permiten hablar de un “discurso instruccional”. Este discurso, distinto en
forma y contenido de otras interacciones verbales, revela turnos de interaccion
encaminados a aportar informacion especifica, controlar las ejecuciones de
los y las participantes, evaluar el proceso del alumnado, y se caracteriza por
estructuras interactivas especificas del discurso escolar. Mediante el analisis
discursivo se busca por tanto identificar regularidades, asi como patrones que
se presentan en el desarrollo de la clase, como pueden ser rutinas, formas de

interaccion, practicas discursivas y segmentos, entre otros.
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Otro aspecto importante que se ha abordado en algunas investigaciones
sobre la interaccion en las aulas, es el papel que juega el género en el modo
discursivo. Asi como existe una asimetria en el discurso en el aula en funcién
de si esta desde la posicion del docente o no, es plausible que existan diferencias

en el discurso en funcion si éste es realizado por las alumnas y los alumnos.

Por su parte Diaz (1999, citado en Chaves, 2005) menciona que el género
es una construccion socio-cultural que asigna determinados comportamientos a
hombres y a mujeres, y que los diferencia en términos de papeles y actividades
que desarrollan en la sociedad, esta diferenciacion que establece lo femenino y
lo masculino, a la vez, va fortaleciendo jerarquias, entre unos y otras, es decir
va estableciendo relaciones de poder y situaciones de inequidad entre ellos y

ellas.

En la década de los anos 70, el feminismo comienza a interesarse por
estudiar la construccion del género en el interior de las instituciones escolares;
hasta ese momento se habia prestado muy poca atencidn a esta variable en la

investigacion educativa (Rodriguez y Pena, 2005).

Estudios como los de Escobar y Jiménez (2008) analizan la evolucion
del acceso a la educacion por género en México encontrando que la educacion
tiende a la equidad pero solo es sostenible en el nivel basico de educacion, pues
conforme avanzan los niveles, esta equidad se ve drasticamente disminuida por
cuestiones de pobreza y de diferencias entre el sector urbano y rural, por lo que
el género femenino resulta ser el mas afectado. También en el trabajo realizado
por Chaves (2005) que evalia las relaciones de género en el contexto escolar, se
observa que en el ambito escolar a nivel preescolar la literatura y las actividades
que propician el aprendizaje, en su mayoria son sexistas y estan dirigidas al
género masculino por lo que propone promover procesos de autorreflexion
en educadores y educadoras para concientizarse dentro del aula, de lo que se

comunica y las implicaciones al transmitir dicho conocimiento.
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Los analistas del discurso de género consideran el lenguaje como un
ambito de construccién del género. Asimismo, entienden que, la construccion
social del género, no es neutral, sino que, esta vinculada a las relaciones de poder
dentro de las sociedades, subrayando, con ello, su caracter ideologico. Desde el
lenguaje se crean subjetividades y se fomenta la desigualdad de género, etnia y
clase. De tal manera la identidad de un hombre o una mujer es producto de los
procesos de socializacién que se generan en el contexto socio cultural donde
se desarrolla (Chaves, 2005).

En esta linea, el discurso, esta siempre inmerso en un determinado
contexto social (Cortes, 2007). En este sentido las teorias del aprendizaje social
senalan que los nifios y las nifias aprenden modos apropiados de relacionarse
con el mundo que les rodea a través de la observacion, la imitacion y su inclusiéon
en procesos de interaccion social basados en un sistema de recompensas y
sanciones que refuerzan sus comportamientos (Rodriguez y Pena, 2005) y que
pueden reflejarse en su discurso. A partir de un proceso interactivo cotidiano,
las ninas aprenden e internalizan actitudes y conductas tales como el cuidado y
la ayuda a los demas, la expresividad, la generosidad, etc.; mientras que los ninos
adquieren y demuestran caracteristicas tales como la agresion, la independencia

o la competitividad (Rodriguez y Pena, 2005).

Segin Rodriguez y Pena (2005) en el estudio sobre las diferencias de
género en las escuelas se ha podido observar que todos los chicos tienen las
mismas oportunidades de acceso a todos los beneficios escolares y que todas las
ninas estan irremediablemente condenadas, por su condicion femenina, a sufrir
la desigualdad. Chaves (2005) por su parte menciona que las mujeres asumen un
papel de subordinacion y los hombres un papel dominante, como consecuencia
de nuestra cultura patriarcal, pero en este intercambio, al mismo tiempo, se va
discriminando a los varones ya que se les excluye de actividades del hogar y se

les va identificando con actitudes de autoritarismo y de insensibilidad.
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Desde esta perspectiva los discursos que caracterizan el quehacer
docente cotidiano permanecen impregnados de significados de género que
impactan en la cultura escolar, convirtiéndose en guias para la accién. Por tal
motivo, en diversas investigaciones se considera el lenguaje como un ambito de

construccion del género.

Por ejemplo, en un estudio acerca de las relaciones de género en el
contexto escolar de una institucion de nivel preescolar realizado por Chaves
(2005) en Costa Rica se encontré que en el lenguaje oral cotidiano se evidencian
una gran cantidad de codigos que omiten lo femenino, que en el vocabulario de
los ninos, las ninas y la educadora se invisibilizaba a la mujer puesto que, en la
mayoria de las veces, se utilizaba el género masculino en la comunicacién. De igual
forma se evidencio que los varones participaban con mayor frecuencia durante
los diferentes momentos de la jornada escolar, se les daba en mayor medida la
palabra y eran los que demostraban algln ejercicio para que sus companeras
y sus companeros lo repitieran. Es decir, los resultados de dicha investigacion
avalan como desde el discurso e interaccion escolar se crean diferencias de

género notablemente marcadas.

En otro estudio se realizado por Cala y de la Mata (2005) se analiz6 el
discurso de hombres y mujeres con diferente grado escolar, con la finalidad de
estudiar la relacion entre factores de género y la experiencia educativa. En este
estudio se analizaron grupos de personas con o sin alfabetizacion, graduados y
universitarios. Los resultados encontrados apuntan a que conforme aumenta el
nivel educativo se adopta un discurso mas racional. También se observoé que las
diferencias con respecto al género son muy marcadas, ya que el discurso de los
hombres apunta hacia conductas machistas, al menos en los niveles mas bajos
de escolaridad. La relevancia de este estudio radica en que se comprueba que
existen diferencias en el discurso entre hombres y mujeres en relacién al grado

de escolaridad, reflejandose patrones de machismo y estereotipos.
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De las investigaciones sobre el discurso en la interaccion alumnado-
docente (Chaves, 2005 y Cala y de la Mata, 2005) se puede concluir que existen
diferencias en los patrones de interaccién en relacion al género. La identificacion
de las figuras discursivas en el aula permite analizar el discurso como medio
para reproducir los patrones de género existentes en el orden social. Mediante
el analisis de la estructura discursiva y el reconocimiento de formas linguisticas
se busca identificar regularidades en el discurso, asi como patrones que se

presentan en el desarrollo de la clase.

No obstante, las investigaciones referidas en el presente trabajo relativas
a las diferencias de género, no analizan el discurso en nivel de educacion
primaria, por lo regular estudian niveles de educacion superior. Tampoco
analizan diferencias de género en relacién a la construccion del conocimiento.
En este trabajo se tiene interés en el sexto grado de educacién primaria. Se
considera importante analizar este grado pues representa el salto al siguiente
nivel educativo y por ello se les debe preparar para responder a las demandas
sociales y cognitivas que encontraran, para lo cual deben haberse sentado las
bases para un razonamiento y comportamiento adecuado a dichas demandas

educativas.

La Secretaria de Educacion Publica toma en cuenta que la actual
sociedad, la cual esta inmersa en un contexto de gran diversidad social, cultural,
lingliistica y étnica, por lo que es imprescindible que los y las profesores generen
ambientes de aprendizaje inclusivos, en los que se valoren las capacidades
de todo el estudiantado sin hacer distinciones del género. Asi mismo deben
propiciar ambientes para que el alumnado adquiera habilidades como la critica,
la comunicacién, la confianza, y sepa como implicarse en tareas de la escuela y

defender sus puntos de vista de manera pacifica y argumentativa.

Por tal motivo esta investigacién tiene como principal proposito analizar
la participacion del alumnado que se lleva a cabo en dos clases de sexto grado
de educacion primaria de escuelas publicas del Estado de México, identificando

caracteristicas relativas al género y a la construccion de conocimiento.
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Marco Metodolégico

Para llevar a cabo lo anterior se analizaron las clases de dos profesoras de sexto

grado de primaria de diferentes instituciones. Aspectos generales de la clase:

Clase A.- El primer dia se grabé una clase de ciencias naturales en la
cual se explicaba el funcionamiento del sistema nervioso central. En el segundo
dia se grabo una clase de civismo, en la cual se tratd el tema de factores de

riesgo dentro de la escuela.

Clase B.- Por cuestiones de tiempo solamente se grabo una clase, ésta

fue de historia y en ella se explico la historia de las culturas antiguas.

Ahora bien, para proceder con la investigacion se requirié la participacion
de un grupo de la Escuela Primaria “A” que cursan el sexto aho (8 ninos y 3
ninas entre 10 y || anos) asi como la colaboracion de la profesora que imparte
las clases. También se solicito la participacion de un grupo de la Escuela Primaria
“B” que cursan el sexto grado (15 ninos y |5 nifas entre 10y I | ahos) asi como
la colaboracion de la profesora de ese grupo. Ambos grupos fueron asignados
por consideracion del personal de cada escuela. Se trabajé con dichos grupos
para identificar las diferencias en la participacion y el discurso en relacion al

género.

Procedimiento

Se pidio la colaboracién a las profesoras de los grupos asignados para llevar a
cabo la investigacion, indicandoles que el interés de la misma estaba centrado en
observar el discurso que se generaba en clase a partir del género. Se les explico
que ellas tenian que dar su clase de la manera en que normalmente la impartian
con el fin de que no se sintieran incomodas ellas ni los alumnos; ademas se les
comunico que para ver la manera en como se presentaba la clase, se llevarian
a cabo dos grabaciones de audio en su salon de clases, las cuales se llevaron a
cabo los dias indicados por las profesoras. La peticion fue aceptada por ambas,

sin embargo en el segundo grupo solo se puedo grabar una sesion.

Para observar la estrategia didactica de las profesoras, se llevaron a cabo
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grabaciones en el salon de clases bajo las condiciones expuestas en los siguientes

diagramas:

PROFESOR A

PROFESOR B

TNVESTIGADOR T |

INVESTIGADOR 2 |

ALUMNOS

Las profesoras se desplazaban por todo el frente del salon. En cuanto
a la localizacién de los investigadores podemos decir que su ubicacion era
esa debido a que se pretendia mejorar los audios teniendo dos grabaciones
de la misma sesion. Ahora bien, posteriormente, se realizé una transcripcion
del discurso de las profesoras y de los alumnos en el cual se identificaron sus
proposiciones, que fueron clasificadas en las siguientes categorias retomadas
de investigaciones anteriores (Prados y Cubero, 2005; Elshout-Mohr,Van Hout-
Wolters y Broekkarnp, 1999) y algunas otras creadas a partir de la literatura,

principalmente del trabajo de De Longhi (2000).

. Explicacion de contenido sin material de soporte (ECSMS): La
docente da la introduccion de la tematica a tratar durante la clase con
la caracteristica de no apoyarse con ninglin material que ejemplifique la

actividad o la informacién proporcionada.

. Promover la intervencion de los alumnos (PIA): La docente incita
a los alumnos a la libre aportacion de ideas con respecto a las tematicas

tratadas en clase.
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. Preguntas de elicitacion directa (PED): Enunciados interrogativos
que solicitan una respuesta por parte de los interlocutores.Van seguidas

de pausas y silencios.

. Pregunta del por qué: I) Pregunta del por qué sin contenido de
conocimiento (PPSC), 2) Pregunta del por qué para explicar la respuesta
dada (PER): ) Enunciados que solicitan una argumentacion o justificacion.
Solicitud de las razones que fundamentan una respuesta. 2) La profesora
pregunta por qué ante cada respuesta dada anteriormente por los

alumnos.

. Duracion y elaboracion (DE): Descripcion de la extension y el

grado de elaboracion del discurso en el aula.

. Indisciplina o pérdida del control (IPC): Momento en donde la
mayoria de los alumnos estaban ignorando a la profesora y jugando entre

ellos.

. Exposicion de conocimiento sobre un tema (participacion) (EC):

Aportacion del conocimiento adquirido en clase por parte de los alumnos.

. Participacion sin contenido de conocimiento (PSCC):Intervenciones
dadas por parte de los alumnos, sin embargo no poseen demostracion de

conocimiento.

. Respuesta a la pregunta especifica (RPE): Respuestas dadas por los
alumnos que Unicamente responden al cuestionamiento formulado por la

profesora.

Una vez identificadas en las transcripciones los diferentes intervenciones de las
profesoras y del alumnado que se encontraban incluidas dentro de las categorias
ya expuestas, se procurd que las categorias resultantes incluyeran el mayor
numero de casos ocurridos y que las categorias fueran excluyentes y exhaustivas
para posteriormente realizar el proceso de confiabilizacion correspondiente
y una vez alcanzado un nivel apropiado se procedi6 a la codificacién de las

grabaciones.
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Con los registros se realizaron tres analisis; el primero de ellos descriptivo:
el cual describe las diversas categorias tomadas en cuenta para la realizacién del
trabajo, que previamente fueron seleccionadas y la codificacion de las mismas, en
éste se mencionan las frecuencias de las distintas categorias para ambos grupos,
en el segundo se describe y ejemplifica el analisis de secuencias, el cual muestra
la estructura de la clase, asimismo las intervenciones que tanto profesora como

alumnos tenian y que fueron detectadas durante las clases.

Finalmente, el tercer anilisis es el de probabilidad, el que tiene la funcién
de detectar mediante la codificacion de las diversas categorias la posibilidad
de que alguna de las categorias ocurra o no, ya sea antes o después de otra
categoria, de esta manera nos permitio cuantificar los datos observados en
clase, este analisis es representado con ayuda de diagramas que muestran las
probabilidades de ocurrencias en las categorias utilizadas por las profesoras y

sus alumnos (Anguera, 1988).

Resultados

Andlisis de frecuencias

Practicas de las docentes. En relacion al total del discurso observado en las clases,
las profesoras presentan un nivel relativamente alto de participacion, ya que el
porcentaje de intervenciones de la profesora A y la profesora B son 59% y 65%
respectivamente, sin embargo existe diferencias entre el tipo de intervenciones
que realizan. La profesora B realiza mas aportacién de informacion mediante un
texto escrito, en mayor numero de ocasiones se dedic6 a explicar cdmo y en
cuanto tiempo se debia realizar una actividad y da en mayor nimero de veces
retroalimentacion tanto positiva como negativa a diferencia de la profesora A,
quien utiliza escasamente la utilizacion de materiales para dar a conocer nueva
informacion, no realiza retroalimentacion positiva y en muy pocas ocasiones

explica como y en cuanto tiempo se debe realizar una tarea especifica.
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En cuanto los demas tipos de categorias se pudo observar que el
porcentaje de utilizacion de ambas profesoras es similar, esto podria deberse
posiblemente a que en ambos grupos las clases tenian como objetivo crear
conocimientos a partir de conceptos y actividades. De igual forma se pudo
observar que la profesora A utiliza preguntas de elicitacion directa (PED) para
guiar las actividades y los conocimientos que se estan revisando, sin embargo el
porcentaje de preguntas de éste tipo realizadas por la profesora B es muy bajo
(9.19% y 2.85% respectivamente). Otra diferencia en el tipo de intervenciéon que
realizaban las profesoras se observé en la utilizacion de las preguntas de por
qué, la profesora A las utilizd en un 18% a diferencia de la profesora B quien no

las utilizé en ninguna ocasién.

Posiblemente esta diferencia se debe al tipo de actividad que se estaba
realizando en cada clase, ya que en la segunda sesién de la profesora A se realizo
una actividad de autoestima y personalidad y la maestra se dirigia a los alumnos
por medio de preguntas directas y del por qué, a diferencia de la sesion de la

profesora B donde se estaba estudiando eventos historicos.

Un factor determinante en las clases de nivel escolar basico es la disciplina
y control que los profesores tienen sobre sus alumnos, ya que si se presenta
un patrén de permisibilidad por parte de los profesores, los alumnos tienden a

estar en desorden y a no atender a las instrucciones dadas.

En la clase de la profesora A se pudo observar que pierde el control
de la clase lo cual da como resultado conductas de indisciplina en el aula, si
comparamos esto con la interaccion mostrada en el grupo B se puede deducir
que esta perdida de control por parte de la maestra A dio pie a que los alumnos
tuvieran un alto porcentaje de participacion sin contendido de conocimiento
(I1'1%) a diferencia de lo observado en el grupo B donde no se presentan
participaciones de este tipo gracias al control que ejerce la profesora B es sus

alumnos.
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Participacion del alumnado. Respecto a lo referente a las participaciones
del alumnado se observo que el grupo B tiende en mayor proporcion a exponer
su conocimiento sobre un tema a diferencia de los alumnos del grupo A donde
por lo regular su participacion no tiene contenido de conocimiento. También se
observo que el alumnado del grupo A da respuesta a las preguntas especificas en
mayor proporcién que los alumnos del grupo B (25 y 2.85% respectivamente),
esto puede deberse a que como ya se menciono la profesora del grupo A
realizaba mas preguntas de elicitacién directa en comparacién con la profesora

del grupo B.

En cuanto a la diferencia en la participacion entre hombres y mujeres
se observo que por lo regular en el grupo A la maestra daba mas atencion a la
participacion de los alumnos y casi no pedia la intervencion de las alumnas. Esto
se corrobora con lo expuesto en el trabajo de Chaves (2005) la cual afirma que
los varones participaban con mayor frecuencia durante los diferentes momentos
de la jornada escolar, se les da en mayor medida la palabray son los que muestran
algin ejercicio para que sus companeras y sus companeros lo repitieran. Es
decir, la maestra es la que fomenta las diferencias de género en la clase desde el
momento que le da la pauta para que los ninos sean los que intervengan en la

clase.

A diferencia del grupo A, en el grupo B se observd que las alumnas
participaban en mayor proporcion que los alumnos, posiblemente porque en
esta clase la profesora era la que daba la pauta para que la participacion fuera de
un nifo y una nina, es decir, la participacion era equitativa. Una de las posibles
causas para que se presentara esta interaccion es que la profesora es una persona
con amplia experiencia en la docencia lo cual le permite conocer mejor los roles
que desempenan los alumnos y cudles son las mejores estrategias en la clase

para que todos participen.

En general se pudo observar que la intervencion que mas se presenta
en el grupo A son las afirmaciones realizadas por la profesora (59%) y que en
proporcion es mayor que el nUmero de preguntas del por qué sin contenido

de conocimiento (18%). En cuanto grupo B se observé un mayor porcentaje
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de intervenciones realizadas por la profesora (65%) en comparacion con las
participaciones del alumnado. En cuanto a las afirmaciones del alumnado en
ambas clases se observaron porcentajes similares (entre 35y 41 %), sin embargo
ambos grupos difieren en el porcentaje de participaciones de las alumnas y los

alumnos (mayor en los alumnos del grupo A y mayor en las alumnas del grupo B).

Analisis de secuencias

Mediante el analisis de la estructura discursiva e interactiva se busca identificar
regularidades en el discurso,asi como patrones que se presentan en el desarrollo
de la clase,como pueden ser rutinas, formas de interaccién, practicas discursivas
y segmentos, entre otros. En esta investigacion se detectaron los segmentos que
mas se repiten dentro de ambos grupos analizados. En cuanto lo observado en
la primera clase del grupo A se encontrd un patron en repetidas ocasiones, en
el cual la profesora realiza una pregunta de elicitaciéon directa (PED) tras lo cual
los alumnos exponen sus conocimientos sobre el tema (EC).A continuacion se

presentan dos ejemplos del patron PED-EC:

4. Maestra: Al cerebro, pero qué parte del sistema nervioso es el que

envia los estimulos
5.Alumno |:Las neuronas
25. Maestra: es la medula espinal.Y las que salian ;qué son?

26.Alumno:Venas

Las clases de ciencias naturales requieren mayor exposicion de términos
y definiciones por parte del profesor, quien por lo regular es quien tiene el mayor
numero de intervenciones durante la clase, diversas investigaciones reportan
que el 80% de la interaccion verbal en el aula se dedica a la elaboracién de
preguntas, a contestarlas, o manifestar alguna reaccion frente a las mismas; sin
embargo, la mayoria de las preguntas estrictamente implican una comprension
superficial del material (Sadker y Sadker, 1994 cit. en Galicia 2005).
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Se han realizado algunos estudios en donde se muestran que un gran
numero de maestros emplean las preguntas como una herramienta basica
para el aprendizaje, pero que una alta porcion de ellas demanda la repeticion
memoristica de la respuesta correcta (Blosser, 1979). Lo cual se corrobora
en el patréon antes mencionado, donde se observa que el profesor utiliza las
preguntas de elicitacion directa para corroborar que los alumnos aprendieron el
conocimiento que se expuso una clase antes tras lo cual los alumnos responden

exponiendo el conocimiento que tienen sobre el tema.

Otro de los patrones que se encontro en esta clase fue que después
de que la profesora realizaba una retroalimentacion positiva (RP) los alumnos

exponian su conocimiento (EC):
39. Maestra: Ok bien,

40. Alumno: Plexul branquial y del otro lado dice nervio inter...
70. Maestra: Ok, el estimulo va a pasar a la medula espinal, por los

nervios periféricos. Llega a las, ja qué estructura?

71.Alumno:Al cerebro

Al utilizar la maestra una retroalimentacion positiva los alumnos tienden a
seguir participando dando a conocer los conocimientos que tienen sobre un
tema especifico. Como menciona Galicia (2005) las preguntas que se utilizan
en una clase depende del contenido que se esté exponiendo, lo cual dara pie a
utilizacion de preguntas con diferente nivel cognitivo. Esto se pudo observar en
la presente investigacion, ya que en la sesién 2 del grupo A la profesora realizo
mayor numero de preguntas pero con un nivel cognitivo escaso ya que el tema
que se estaba tratando en esa sesion buscaba conocer el punto de vista de los
alumnos y sus sentimientos, no se requeria de conceptos especificos para poder

participar en la clase.

Uno de los patrones que se encontraron en esta sesion fue que después
de que la profesora realizaba una pregunta de elicitaciéon directa los alumnos
respondian a esta pregunta especifica, se encontré este patron en 14 ocasiones
(PED>RPE):

70



I. Maestra: ;A verVictor, tu como te sientes contigo?

2.  Alumno (Victor): mal
3. Maestra: ;Por qué no te lo van a comprar?, ;Por qué te portas
mal?

4.  Alumno (Victor):si

Otro patréon observado fue el de preguntas del por qué sin contenido de
conocimientos (PPSC) seguida de la respuesta a la pregunta especifica por parte
de los alumnos (RPE), el cual se presenté en tres ocasiones. Este patrén puede
explicarse por lo ya mencionado, el tema que se estaba tratando en clase era
subjetivo y buscaba la opinion y sentimientos de los alumnos y no conocimientos

especificos. A continuacion se expone un ejemplo de este patrén:
81. Maestra: j;Por qué mas o menos?
82. Alumno (Sergio): porque me aburro
83. Maestra: ;Por qué te aburres?
84. Alumno (Sergio): no se
85. Maestra: j;Por qué no sabes?
86. Alumno (Sergio): porque de repente me aburro y
de repente no

Los patrones encontrados en la clase del grupo B son distintos a los de las clases
del grupo A, como se observd en los porcentajes totales de las intervenciones
de ambos grupos. La profesora del grupo B utiliza mayor numero de veces la
retroalimentacion negativa en comparacion con la profesora del grupo A, de
igual forma la profesora del grupo B tiene el control de los alumnos y no permite
la indisciplina dentro de la clase, lo cual propicié una interaccién diferente y con

mayor participacion sobre el contenido por parte de los alumnos.
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Uno de los patrones que se observo en esta clase fue que después de
que la profesora daba una retroalimentacion negativa esta iba seguida de la

exposicion de conocimientos por parte de los alumnos:

Maestra: no, aqui dice que las ciudades estado, que les llamaban polis,
que primero se empezaron a organizar en familia y de ahi surgieron las

ciudades estado, pero dice que debido al relieve ;si se acuerdan que es el

relieve?

Alumno: si las montaiias

La profesora de esta clase retoma el conocimiento ya expuesto para continuar
el tema que se esta ensenando, esto es una de las estrategias mas utilizadas
en las clases de nivel basico, sin embargo si no se lleva un control adecuado
de los alumnos en las clases, pueden caer en la indisciplina. Por tal motivo se
infiere que la retroalimentacion y el control que se tiene sobre la clase son
fundamentales para fomentar la participacion en el aula y ademas para lograr
que el alumno participe con aportaciones relevantes, es decir, con un contenido
de conocimiento. Es importante destacar que las clases de tipo teérico, como
es la historia requieren mayor exposicion y control por parte del profesor
referente a los eventos y sucesos que se analizan, y quiza es por esta razon que

la profesora muestra un mayor numero de intervenciones durante la clase.

Analisis de probabilidad

Analizando las respuestas que dan los alumnos a la pregunta de elicitacion directa
(PED) los alumnos del grupo A responden a la pregunta especifica (probabilidad
de .85). Algo similar se encuentra en el grupo B, donde hay una probabilidad
de | de que los alumnos expongan el conocimiento que tienen sobre un tema
(EC) tras la presentacion de una pregunta de elicitacion directa por parte del
profesor, esto puede deberse a que por lo regular los alumnos de niveles basicos
dan respuestas concretas a lo que se les esta preguntando, sin embargo la gran
diferencia entre un grupo y otro radica en el tipo de aportaciones, ya que como
se menciond anteriormente, las aportaciones del grupo A son por lo regular sin

contenido de conocimiento.

72



Esto puede explicarse por lo mencionado por Prados y Cubero
(2005), ya que afirman que existe una clara relacion entre el tipo de discurso
del profesor de un aula y el discurso que promueve en sus alumnos, es decir,
que ya que la profesora A por lo regular plantea preguntas con escaso nivel
cognitivo por lo regular sus alumnos contestan concretamente a lo que se les
esta preguntando y por lo regular sus aportaciones carecen de contenido de
conocimiento, a diferencia de lo observado en el grupo B donde la profesora
por lo regular plantea preguntas con cierta complejidad tras lo cual sus alumnos
dan aportaciones con contenido de conocimiento, lo cual confirma lo expuesto
por Forero (2008) quien afirma que la principal funcion del discurso del maestro
es contribuir a la comprension de sus alumnos. La cantidad de habla de las clases
busca que los alumnos progresen a nivel cognitivo y desarrollen el pensamiento

que es lo que hace la profesora de este grupo.

Las preguntas del por qué sin contenido de conocimiento por lo regular
eran seguidas por las respuestas que no entran dentro de las categorias con
las que se trabajo (.63), sin embargo en el grupo B la profesora no realizaba
preguntas de este tipo. En el caso del grupo A, la razon de esta probabilidad
puede estar dirigida debido a que el control de la clase era escaso por parte
de la profesora, lo cual dio la pauta para que los alumnos respondieran con

cualquier comentario.

Al analizar las participaciones de los alumnos sin contenido de
conocimiento en el grupo A se observo que existe una probabilidad de .20 de
que le antecedan PED, .20 de EC, .20 de PPSC y .20 de IPC. No se mostraron
respuestas de este tipo en el grupo B. Esto nos lleva a inferir que los alumnos

participan en funcion del tipo de discurso de su profesora.

De Longhi (2000) afirma que las principales diferencias entre distintos
docentes estd dada por el tipo de relacion que cada uno de ellos establece
con el saber, que se manifiesta en su dominio de la materia y el significado que
da al contenido propuesto en su ensenanza, la forma de situarse y de situar
al alumno con relacién a dicho saber, los marcos de referencia que sugiere o

impone y los tiempos de construccion conceptual que otorga o niega, esta
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asimetria tiene grados que pueden llegar a un punto extremo donde no ocurra
un verdadero aprendizaje en el aula, esto es muy claro en lo observado en la
presente investigacion ya que la forma en como las profesoras se sitan y sitdan
a los alumnos es muy distinta, esta diferencia es lo que posiblemente genera un

tipo de intervencion distinto por parte de los alumnos de ambos grupos.

Discusion

De los resultados obtenidos en esta investigacion es posible realizar un
analisis de la relacion existente entre la construccién del conocimiento y la
participacion de los alumnos con respecto al género. El papel que desempena el
profesor parece ser un elemento determinante para que los alumnos participen
con patrones distintivos, y se dé mayor o menor participacion de hombres y
mujeres. Cuando el profesor se mantiene en un punto de equidad y neutralidad,
da la pauta para que los alumnos de forma controlada puedan participar y se
genere una interaccion entre iguales con respeto y en pro de la construccion

del conocimiento.

Otra de las principales diferencias en la intervencion de las profesoras fue
que por lo regular la profesora del grupo B realizaba mayor retroalimentacion,
utilizaba materiales de soporte para explicar el tema y exponia que actividades
se debian realizar en la clase, es decir, tenia una mayor estructura de su clase, lo
cual dio como resultado una participacion con contenido de conocimiento por
parte de los alumnos a diferencia de la profesora A quien pierde constantemente

el control de los alumnos y cuya participacion es de escaso nivel cognitivo.

Esto concuerda con lo expuesto por De Longhi (2000) quien afirma
que las principales diferencias entre distintos docentes esta dada por el tipo
de relacion que cada uno de ellos establece con el saber, que se manifiesta en
su dominio de la materia y el significado que da al contenido propuesto en su
ensenanza, la forma de situarse y de situar al alumno con relacién a dicho saber,
los marcos de referencia que sugiere o impone y los tiempos de construccion

conceptual que otorga o niega.
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Es entonces a partir del rol que desempena la profesora, el modo en
que se dara la interaccidon en el aula, dando o no pie a la construccion del
conocimiento de forma compartida y controlada, ya que la principal funcién
del discurso del maestro es contribuir a la comprension de sus alumnos, dando
las herramientas necesarias para la construccion del conocimiento por parte
de los alumnos. Como ya se mencioné anteriormente el discurso por parte
del profesor va a ser el que dé la pauta para que los alumnos progresen a nivel

cognitivo y desarrollen nuevos conocimientos.

Con respecto a la participacién de los alumnos se observé que éstos
tuvieron un grado de participacion mucho mas bajo que las profesoras, esto
concuerda con lo encontrado por Camacaro (2008), reporto que la participacion
del docente es marcadamente superior a la del estudiante. En el grupo A se
observo un mayor porcentaje de participaciones de los alumnos, sin embargo
sus participaciones por lo regular son contestar a las preguntas especificas
que realizan la profesora y algunas otras que no tienen ningun contenido de

conocimientos.

En el grupo B se observo que por lo regular los alumnos exponen
sus conocimientos Yy no hay participaciones sin contenido de conocimiento,
posiblemente estas grandes diferencias en el tipo de participacion de los
alumnos puede deberse en gran medida al tipo de intervenciones que generan
las profesoras, ya que por lo regular la profesora del grupo B exige mayor
participacion y coherencia en los alumnos que la profesora A. esto apoya lo
expuesto por Prados y Cubero (2005), ya que afirman que existe una clara
relacion entre el tipo de discurso del profesor de un aula y el discurso que

promueve en sus alumnos.

En cuanto a la diferencia en la participacion entre hombres y mujeres
se observo que por lo regular en el grupo A la maestra daba la participacion a
los alumnos y casi no pedia la intervencién de las alumnas. Esto se corrobora
con lo expuesto en el trabajo de Chaves (2005) que como ya se menciond,
afirma que los varones participaban con mayor frecuencia durante los diferentes

momentos de la jornada escolar, se les da en mayor medida la palabra y son
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los que muestran algun ejercicio para que sus companeras y sus companeros
lo repitieran. Es decir, la maestra es la que fomenta las diferencias de género
en la clase desde el momento que le da la pauta para que los ninos sean los
que intervengan en la clase, es entonces como lo expresa Cortes (2007) que
el lenguaje y el discurso como tal es uno de los factores que intervienen en la

construccion del género.

A diferencia del grupo A, en el grupo B se observé que las alumnas
participaban en mayor proporcion debido a que en esta clase la profesora era la
que daba la pauta para que la participacion fuera de un nino y una nina, es decir,
la participacion fuera equitativa. La profesora se situd en una relacion de poder,
donde ella era la que decidia quien participaba sin hacer distinciones por el
género de los alumnos. Debido a la autoridad y a la competencia que les otorga
la institucion académica, los profesores pueden practicar conductas de poder
(Cros, 2000, citado en Camacaro, 2008), donde por lo regular estan inmersas las
creencias de la vida cotidiana, por ejemplo los roles que debe ejercer la mujer
y los que debe ejercer el hombre, de esto podemos inferir que el discurso del
profesor puede determinar las intervenciones de los alumnos haciendo o no

distinciones por el género.

Rodriguez y Pena, 2005 refieren que es a partir de un proceso interactivo
cotidiano, donde las nihas aprenden e internalizan actitudes y conductas tales
como el cuidado y la ayuda a los demas, la expresividad, la generosidad, etc.;
mientras que los ninos adquieren y demuestran caracteristicas tales como la
agresion, la independencia o la competitividad.Al ser la escuela uno de los lugares
donde los nifos pasan mas tiempo, las interacciones y el discurso que se genera
en ésta son determinantes en la construccion de las diferencias referentes al
género. Esto se evidencio en la presente investigacion, donde se observo que
la profesora A hacia diferencias respecto al género de los alumnos brindando
mayor atencion a los hombres y dando menor importancia a la participacion de
las mujeres, se detectd que los hombres de este grupo presentaban conductas

agresivas y de competitividad propias de los varones.
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Por otro lado, en el discurso podemos detectar turnos de interaccion
encaminados a aportar informacién especifica, controlar las ejecuciones de los
participantes, evaluar el proceso de los alumnos (Cole, 1990, citado en Prados y
Cubero, 2005), por tal motivo se realizé un analisis de frecuencias, su principal
finalidad fue encontrar regularidades en el discurso. Se pudo observar en el
grupo A que por lo regular después de que la profesora plantea una pregunta
de elicitacion directa los alumnos responden de manera especifica a ésta o que
exponen sus conocimientos acerca del tema, también se observé que después
de que la profesora da una retroalimentacion positiva los alumnos tienen a
expresar sus conocimientos, es decir, la retroalimentacion fue un punto de

partida para incrementar la participacion de los alumnos.

Otro patron que se encontré en este grupo fue que después de que la
profesora planteaba una pregunta del por qué sin contenido de conocimiento
los alumnos contestaban de forma especifica, esto posiblemente se debe a que
la actividad que se estaba trabajando Unicamente buscaba conocer sus puntos

de vista y sentimientos con respecto a un tema especifico.

Con respecto al grupo B la interaccidon fue muy variada y controlada y
solamente se encontré un patron dentro de esta clase. Una vez que la profesora
daba una retroalimentacion negativa los alumnos exponian sus conocimientos
sobre el tema, es decir, una vez mas se pudo observar como a partir de una
retroalimentacion proporcionada por la profesora los alumnos tienden a exponer
sus conocimientos, esto fue expuesto por De Longhi (2000) quien observo que
la retroalimentacion contribuye al proceso de reflexion en el alumno sobre
su dominio del tema generando en el alumno un mayor interés en el tema e

incrementado la participacion de los alumnos.
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Del analisis de probabilidad se pudo observar que las preguntas
de elicitaciéon directa en el grupo A van seguidas en mayor probabilidad por
respuestas a la pregunta especifica y que en el grupo B siempre van seguidas
de exposicion de los alumnos acerca del tema, esto por el nivel cognitivo que
requiere cada pregunta, es decir, que las preguntas planteadas por la profesora
A por lo regular no exigen una nivel cognitivo a diferencia de las preguntas de la
profesora B. como ya se menciond anteriormente el patron de discurso que los

profesores utilizan en sus clases se vera reflejado en el discurso de sus alumnos

(Prados y Cubero, 2005).

Al analizar las participaciones de los alumnos sin contenido de
conocimiento en el grupo A se observé que existe una probabilidad de que le
antecedan preguntas de elicitacion directas e indisciplina o pérdida del control,
es decir, una vez que la profesora pierde el control de la clase los alumnos
empiezan a hacer comentarios que no aportan nada a la clase. No se mostraron
respuestas de este tipo en el grupo B. Segun Camacaro (2008) la interaccion
alumno-docente se define como una relacion asimétrica, por lo que el rol de los

actores esta delimitado.

En ella, el docente representa la autoridad a la que debe estar sujeto el
alumno, sin embargo sin la relacion entre profesor-alumno no esta regulada a
adecuadamente se puede caer en la indisciplina la cual obstaculiza la adquisicion
de conocimientos en el aula, por tal motivo la profesora del grupo A al perder
el control sobre sus alumnos da la pauta para que estos comiencen a hacer

comentarios que no tienen relevancia para el aprendizaje.

También se observé que después de que la profesora da una explicacién
de la actividad a realizar los alumnos del grupo A y del grupo B contestan con
respuestas inespecificas sin embargo la profesora del grupo B dedica mayor
proporcion de sus intervenciones a este tipo de actividad, Prados y Cubero
(2005) afirman que es util proporcionar una vision ordenada de las actividades
de clase, ya que refuerzan la asimilacion y comprension de los alumnos en
relacion con el tema, este fue uno de los factores que permitié que la profesora

tuviera un mayor control sobre sus alumnos y una mejor interaccién en clase.
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Finalmente de la presente investigacion se puede inferir que el control
que ejercen los docentes es importante, ya que determina las interacciones que
se generan en el aula, el tipo de intervencidon que dan los alumnos asi como el
nivel de participacion entre hombres y mujeres, lo cual reafirma lo expuesto por
De Longhi (2000) quien menciona que la forma en que situé el profesor y en
que situé a sus alumnos en el factor que determina la interaccion y el proceso

de construccion de conocimientos.

Referencias
Anguera, M.T. (1988). Manual de Técnicas de Observacion, Trillas: México
Blosser,P.(1979).Review of research:teacher questioning behavior in science classroom.

Columbus, ERIC Clearinghouse for Science, Mathematics and Enviromental
Education. EDI1848

Cala, M. y de la Mata, L. (2005). Modos de discurso y actitudes en grupos de

discusion. Un estudio comparativo de mujeres y hombres. Avances en Psicologia
Latinoamericana, 23(1), 155-175.

Campos, M.y Gaspar, S. (2009). Discurso y construccién. En M.A. Campos, Discurso,

construccién de conocimiento y ensefianza (pp. 23-58). México: IISUE.

Camacaro, Z. (2008). La interaccién verbal alumno-docente en el aula de clase (un
estudio de caso). Laurus, 189-206.

Chaves,A. (2005). Las relaciones de género en el contexto escolar. Un estudio de caso
a nivel de educacién preescolar, Costa Rica. Revista electronica de historia, 5
(1), 1-18.

Cortés, R. . (2007). Discurso de género y prdctica docente. Revista Investigacion
Educativa, 25(1), 59.

De Longhi,A.(2000). El discurso del profesor y del alumno: andlisis diddctico en clases

de ciencias. Ensenanza de las ciencias, 201-216.

Elshout-Mohr, M.,Van Hout-Wolters, B.y Broekkamp, H. (1 999). Mapping situations

79




in classroorn and research: Eight types of instructional-learning episodes. Learning
and Instruction, 9, 57-75.

Escobar, ].y Jiménez,]. (2008). La evolucién del acceso a la educacion por géneros en
Mécxico. Revista Digital Universitaria, 9 (12), |-16.

Forero, A. (2008). Interacciéon y discurso en las clases de matemdticas. Univ.
Psychology, 787-805.

Galicia, I. X. (2005) Las canciones en los programas de educacién ambiental. Eufonia
Didactica de la Musica. No. 34, Aho X, 81-90.

Hernandez, G. (2009). El interés matematico y las organizaciones conceptuales de
estudiantes de primaria sobre el concepto el perimetro. En M.A. Campos, Discurso,

construccion de conocimiento y ensefianza (pp. 101-128). México: [ISUE

Lorenzo, M. y Rossi, A. (2009). Andlisis de las estrategias diddcticas presentes en
el discurso del profesor universitario de quimica organica. M. A. Campos, Discurso,

construccién de conocimiento y ensefianza (pp. 149-178). México: lISUE

Manghi, D. (2013). La mediacién del profesor especialista para la alfabetizacion
semidtica en el aula de matemadtica. En E. Moyano (Coord.) Aprender ciencias y
humanidades: una cuestion de lectura y escritura: Aportes para la construccién de

un programa de inclusién social a través de la educacion lingiiistica.

Prados, M.y Cubero, R. (2005). Construccion del conocimiento y discurso educativo.
Una aproximacion al estudio del discurso de profesores y alumnos en la universidad.

Avances en Psicologia Latinoamericana, 141-153.

Rodriguez, M.y Pefa, . (2005). La investigacion sobre el género en la escuela: nuevas

perspectivas tedricas. Teoria de la Educacion, (17), 25-48.

80



CAPITULO IV

Resumen

Las redes sociales en internet han mostrado una popularidad
exorbitante en la udltima década, principalmente en la poblacién
juvenil de contextos urbanos. Estos espacios de convivencia virtuales
se han situado como las herramientas comunicativas por excelencia,
desvelando un sinniimero de consecuencias positivas y negativas que
han sido documentadas en diversas investigaciones, resaltando la
importancia de identificar los motivos y las creencias que fundamentan
su uso para comprender la naturaleza de dichas problematicas. Bajo
éstas premisas, se realizé una serie de entrevistas semiestructuradas
con diversos usuarios de redes sociales en internet.

La informacion obtenida fue categorizada por su similitud semantica
bajo el modelo A-B-C de Ellis (1968), observiandose que las
necesidades de comunicacién y la imposicidn social constituyen los
elementos activadores para la insercion en éstos sitios virtuales. Las
creencias derivadas de su uso se expresan en beneficios econémicos,
académicos, sexuales, informativos y laborales. Ademas, se vinculan
con el esparcimiento y con una mejor comunicacion y afirmacion
personal. Por otra parte, son relacionadas con inseguridad, vanidad
y egolatria. Las consecuencias reportadas presentan dos visiones:
una positiva donde se premia su uso con fines de empoderamiento y
comunicacion y por otra donde se observa el riesgo de enajenamiento
y adiccion a ellas.

Palabras Clave: redes sociales en internet, jévenes, Facebook, Twitter,
TREC

José Arce Valdez

Leonor Guadalupe

Delgadillo Guzman



Abstract

Social networking sites have shown an excessive popularity in the last decade,
mainly in the youth population in urban contexts.These virtual spaces are seen as
communicative tools par excellence, revealing a number of positive and negative
consequences that have been documented in various studies. This remarks
the importance of identifying the reasons and beliefs that underlie its use to
understand the nature of those problems. Under these assumptions, a series of
semi-structured interviews with various users of social networking sites was
performed. The information was collected and categorized by their semantic
similarity under the Ellis (1968) A-B-C model, showing that the communication
needs and social influences are the base for insertion into these virtual sites.
The beliefs of its use are in economic, academic, sexual, information benefits;
also they are related to scattering, better communication links and personal
affirmation. On the other hand, social networks are related to insecurity, vanity
and egoism.The consequences have reported two visions: a positive where they
are used for communication and empowerment, and the other which shows the

risk of alienation and addiction to them.

Keywords: social networking sites, young, Facebook, Twitter, REBT

Introduccion

En la actualidad, el uso de las redes sociales en internet se promueve como una
herramienta actualizadora que permite a los individuos participar libremente
en los foros de entretenimiento, trabajo, informacion y formacion, que siendo
realizados en espacios fisicos y de manera presencial, ocasionarian exclusion
debido a los requerimientos para formar parte de ello (Bosha, 1998).Todo esto
influye directamente en la posibilidad de aprender y habilitar necesidades para
integrarse a éstas novedosas formas de socializacion (Young, Dutta y Dommety,
2009), trastocando aspectos personales como las creencias, las experiencias
afectivas, la moral, la intimidad, la privacidad y la participacion en eventos de suma
importancia para la vida social, fomentando la autopromocion y la cotizacion

individual.
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De esta manera, se lleva a la personalidad a lo ajeno, legitimando la
existencia del individuo a partir de la visibilidad, la opinién y el apoyo publico
respecto de si mismo (Sibila, 2009; Gross, 2010; Tucker, 201 I), pero de la misma
forma, aglutinando el entramado social no virtual y sus divergencias en un
nuevo espacio con herramientas comunicativas digitales (Herrera, Pacheco,
Palomar y Zabala, 2010; Gil-Juarez, Vall-Llovera y Feliu, 2010). Es asi que desde
ésta perspectiva, las redes virtuales se visibilizan como un medio que se inserta
dentro de los procesos sociales, ejerciendo por tanto, cierta influencia directa

sobre las cogniciones, emociones y acciones del individuo.

En México, las redes sociales han tenido una aceptacién incondicional
en una gran parte de la poblacion ya que durante 2011, se estimé que de la
totalidad de la humanidad, el 7.39% contaba con un perfil activo en Facebook
en México, es decir, 13, 645,520 individuos. Actualmente se refiere que hasta
septiembre de 2013, una tercera parte de la poblacion total de México se
encuentra registrada en esta red, es decir, 39, 810,580 usuarios (Socialbreakers,
2013).Respecto del uso de Twitter (la segunda red social en internet mas popular
del mundo) la poblacion mexicana ha demostrado un interés mayor a partir de
las elecciones presidenciales de 2012, llegando a las | 1.7 millones de cuentas

activas (e-marketer, 2013).

Dentro de diversas investigaciones se ha logrado identificar una amplia
cantidad de implicaciones negativas que conlleva el uso de tales espacios
virtuales, los cuales y de acuerdo con el modelo cognitivo conductual de
Davis (2001) se sugiere que tienen como base pensamientos problematicos
en conjunto con acciones que les mantienen o intensifican. Con base en ello,
diversas investigaciones afirman que las redes sociales virtuales primordialmente
reducen el contacto cara a cara, lo cual facilita la confusién entre lo real y
lo ficticio, lo intimo, lo privado y lo publico, fomentando con ello conductas
histridnicas y narcisistas que deforman la realidad (Echeburrua y Corral, 2010)
afectando las actividades diarias e incrementando el aislamiento, la ansiedad y
la depresion (Feinstein, Bhatia, Hershenberg y Davila, 2012; Das y Shankar, 201 I;
Sigman, 2009).
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Ademas, la vulnerabilidad psicoldgica, los factores estresantes y el apoyo
familiar y social se encuentran relacionadas directamente con el abuso de los
servicios de internet, los cuales pueden llevar a contenidos daninos como el
racismo, la violencia, la anorexia, el suicidio o la comisién de delitos en linea (Das
y Shankar, 201 |; Echeburrda y Corral, 2010).

En contraparte, las redes sociales virtuales también se relacionan con
indices positivos de satisfaccion grupal (Bargh, 2004) y personal dado que se
libera al individuo de las presiones sociales, percibiendo a las interacciones en
linea como una manera mas segura de para comunicarse (Ybarra, Alexander
y Mitchell, 2005). Asimismo, en materia de educacion se ha observado que las
redes sociales virtuales constituyen una herramienta que fomenta el aprendizaje
colaborativo a través de elementos multimedia que permiten realizar diversas

actividades a los grupos de trabajo (Llorens y Capdeferro, 201 1).

Bajo estos supuestos, se observa que el uso de las redes sociales goza
de una amplia popularidad dentro de la poblacion juvenil puesto que permite
exponer de manera sencilla la realidad individual [deseada] y hacer participe al
usuario del proceso de construccién social diaria al incorporar sus comentarios
y/o aportaciones a los fenomenos que se suceden en el plano de la realidad.
Es asi que la insercion a movilizaciones sociales, la organizacion de eventos
particulares, la difusion de campanas informativas y elementos propios al ocio,
esparcimiento Yy disfrute del usuario inundan su perfil virtual social y lo colocan

como un verdadero protagonista de tales situaciones.

Siendo la personalidad en gran parte un conjunto de creencias,
fundamentos o actitudes basados en la razon y la experiencia (Ellis y Abrahams,
1980), se observa que existen elementos sociales que activan el interés en las
redes sociales virtuales — tales como la influencia ejercida por los medios de
comunicacioén y por la comunidad global o por las sociedades tecnolégicamente
mas avanzadas — (Becerra, 2003), que de forma conjunta con el propio
esquema de valores tienen como consecuencia directa el involucramiento en
ellas. Lo anterior se combina con el refuerzo que ejercen los textos, iconos

o herramientas simplificadoras de la comunicacion dentro de los espacios
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virtuales (likes, retweets, compartir la informacion) que ponen de manifiesto
el interés y el agrado de los contenidos publicados en perfil personal, lo que
sugiere un impacto directo en el plano afectivo del sujeto, dando paso también
a la realizacion de acciones como la actualizacion y la revision constantes del

perfil personal.

Por todo lo anterior, resulta importante comprender tres aspectos que
se manifiestan como fundamentales en el uso de las redes sociales en internet:
los motivos que sustentan la inscripcion, las creencias que fomentan su uso y
finalmente las consecuencias que los usuarios mismos reportan al encontrarse

en ellas.

Marco Metodoloégico

La presente investigacion contempla la investigacion cualitativa, siendo de este
corte por ser una de las que mas se acercan a dar una vision mas amplia de lo

que se pretendia indagar entre los participantes.
Participantes

Se trabajé con un grupo de siete personas (mujeres= 4, hombres=3) con un
promedio de edad de 2| ahos,con diversos grados de escolaridad (preparatoria=3,

licenciatura= 4), usuarios activos de las redes sociales Facebook y Twitter.

Técnica de indagacion

La técnica de indagacion para este proceso fue la entrevista semiestructurada.
Para ello, se elabord una guia de entrevista basada en los elementos de la teoria

de Ellis (1984) activadores, creencias y consecuencias (modelo A-B-C).
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Procedimiento

Los participantes fueron contactados a través de las redes sociales y citados en
un espacio privado de la ciudad de Toluca. Se conto con la aprobacion de todos
para ser audiograbados bajo la condicion del anonimato y la confidencialidad de
sus datos. Las entrevistas tuvieron una duracion de 50 minutos aproximadamente.
La informacion fue analizada por su similitud semantica a partir de los postulados
del modelo A-B-C de Ellis (1960) y condensada en tres categorias: motivos,

creencias y consecuencias.

Resultados

De acuerdo con las opiniones obtenidas, se encontré que los jovenes se insertan
en las redes sociales en internet principalmente motivados por la diversion que
supone su uso y porque son herramientas comunicativas “de moda”

(ver tabla ).

Tabla | Motivos para insertarse en las redes sociales.

Motivos Pl P2 P3 P4 P5 P6 P7 EA.
Diversion X X X X X 5

Internos Blsqueda de informacion X X 2
Curiosidad X X 2
Moda X X X X X 5

Externos Presion de amistades X X X X 4
Comunicacién X X 2
Tareas escolares X X 2

Nota: FA.= frecuencia de aparicién
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Posteriormente, las creencias que se tienen respecto del uso de las redes
sociales en internet fueron reunidas en subcategorias semanticas. La primera
de ella, referente a los beneficios, mostro que los jovenes consideran que al
encontrarse inscritos en los espacios virtuales antes mencionados les resulta
primordialmente util en la realizacion de sus actividades escolares asi como en
la promocion de eventos sociales y negocios. En el mismo sentido, se observo
que les parece que usarlas es bueno, les ahorra dinero, permiten alcanzar fines
sexuales, fomentan los valores humanos, sirven para la cohesion social, son
indispensables y que aquellos que no tienen redes sociales son anormales. Por
otra parte, sirven para conseguir trabajo, dan mas apertura personal, sirven para

conseguir pareja, promueven el comercio y fomentan la libertad (ver tabla 2).
Tabla 2

Creencias referentes a los beneficios obtenidos a partir del uso de las

redes sociales en internet

RESPUESTA P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
Auxilia en la realizacion de tareas X X X
Para promocionar eventos/negocios X X
Son buenas

Ahorran dinero

ST T T B

Sirven con fines sexuales X

oI T < T T B

Fomentan los valores humanos

ST T T B B

Sirven para la cohesion social
Son indispensables X

Las personas que no tienen redes socia-
les son anormales

NN W W R R A Ul

Sirven para conseguir trabajo
Dan mas apertura personal
Sirven para conseguir pareja

Promueven el comercio X

—_ =

Fomentan la libertad X

Nota: FA.= frecuencia de aparicién
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En términos de comunicacion, los jovenes creen que el uso de las redes
sociales fomenta principalmente la el reencuentro con amistades que solian
tener, asi como para el intercambio de informacion y en general, promueven la

comunicacién con otras personas conocidas y desconocidas (Ver tabla 3).

Tabla 3

Creencias referentes a la comunicacion

RESPUESTA Pl P2 P3 P4 P5 P6 P7 FA

Las redes sociales sirven como vinculo con amis-  x X X X X X X 7
tades pasadas

Sirven para intercambiar informacion X X X X 7
Fomentan la comunicacion X X X X 7
Para vincular a la familia X X X X 5
Sirven para enterarse de la vida ajena X X X X X 5
Las redes sociales sirven como vinculo con amis-  x X X X 4
tades nuevas

Se agregan a personas que no se conocen X X 4
Las personas que no usan las redes sociales no X X X X 4
estan bien informadas

Solo agrego a personas que conozco en la vida X X X 3
real

Sirven para acercar a los amigos X X X 3
Permiten obtener informacion global X 3
Sirven para acercar a la pareja 2
Publico cualquier cosa que hago X X 2
Elimino a quien no concuerda con mis ideas X X 2
Dicen la verdad X X 2

Nota: FA.= frecuencia de aparicién

88




En otro sentido, los participantes manifestaron que las redes sociales
en internet tienen un impacto en la esfera individual, pues afirman que su uso
desarrolla principalmente comportamientos individualistas, egocéntricos, donde
es constante la busqueda y afirmacién de la propia popularidad, lo que denota
la vanidad personal y que encuentra su fundamento en el nimero de contactos

con los que se encuentra vinculado (ver tabla 4)

Tabla 4

Creencias referentes al impacto en los individuos

RESPUESTA Pl P2

Genera comportamientos individualistas y egocéntricos

)
w
v
N
)
(9]

P6 P7

Ll
>

X
X

Por aceptacion social / Moda

Reafirmar, afirmar la popularidad

X X X X

Fomentan la vanidad X

X X X X X
X X X X X

El nimero de contactos es importante para la persona X
Todo es valido en las redes sociales X

Comparto informacion que me parece relevante

X
A A A 00O O O O

X X X X X X X X

Para aumentar la autoestima

El comportamiento en redes depende de las caracteristi-
cas sociodemograficas

X
X
w

Son un modo de vida X X X

Reflejan las emociones del usuario X X X

N W W

Hay clases dentro de las redes sociales
Es una realidad alterna X I
Elimino a quien no aporta nada bueno o novedoso X I

Las personas jovenes que no tienen redes sociales son
antisociales

Nota: FA.= frecuencia de aparicién
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Los participantes expresaron también que las redes sociales en internet
sirven como espacios para el ocio debido a que se creen divertidas, liberadoras
de estrés, entretienen, permiten tener acercamientos sexuales y les ayudan a

pasar el tiempo (ver tabla 5).

Tabla 5: Creencias referentes al ocio

RESPUESTA PI P2 P3 P4 P5 P6 P7 FA.
Son divertidas X X X X X 5
Sirven para desestresarse X X X X 4
Para entretenimiento X X X X 4
Son enajenantes X X X 4
Para perder el tiempo X X 3

Nota: FA.= frecuencia de aparicién

Asimismo, fueron identificadas creencias relativas a la seguridad dado que
se cree que las redes sociales ponen en situaciones de vulnerabilidad a sus usuarios

y fomentan comportamientos en linea riesgosos (Ver tabla 6).

Tabla 6: Creencias referentes a la seguridad

RESPUESTA Pl P2 P3 P4 P5 P6 P7 FA
Son inseguras X X X X X X X 6
Se oculta informacion X X X 5
Son peligrosas X X X X X 5
Sirven para espiar a las per- X X X X X 5
sonas

Persiguen fines negativos X 3
Fomenta el acoso/violencia X X 3

Nota: FA.= frecuencia de aparicién
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Finalmente, los jovenes manifestaron diversas consecuencias que el uso de
las redes sociales les ha traido, distinguiéndose dos vertientes: aquellas que son
beneficiosas y las que se evalian como negativas. La primera refiere que el uso
de los espacios de interaccion social virtuales les ha empoderado y aumentado
sus habilidades sociales en internet. La segunda linea semantica supone que
principalmente los inscritos malgastan su tiempo, disminuyen su contacto cara a
cara con amistades y familiares y finalmente les ha generado discusiones con su

pareja (Ver tabla 7).

Tabla 7: Consecuencias del uso de redes sociales observadas por los usuarios

o
w

P4 P5 P6 P7

X

.,.,
>

Respuesta Pl P2
Positivas Habilidades sociales

Empoderamiento X
Malgasto de tiempo
Discusiones con la pareja

Privacidad poco relevante

X X X X

Disminucion de contacto cara a cara

X X X X X
X

Afectacion emocional negativa X
Necesidad

Negativas  Adiccion X X X

X X X X X X X X

X

Uso ininterrumpido X X
Discusiones con amigos
Selectividad

X X X X X

Enajenamiento

N W Ww w w M A M U1 T OODN N

Uso por presion social X X

Modificacion del lenguaje X

Nota: FA.= frecuencia de aparicion
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Discusion

Para comprender la naturaleza de los resultados, es importante senalar que la
sociedad actual se encuentra inserta en un determinismo tecnolégico que desde
el periodo de la revolucién industrial pone de manifiesto la necesidad de hacer uso
de los recursos que la innovacion tecnoldgica ha desarrollado con la finalidad de

mantenerse competitivo ante las demandas que exige la vida cotidiana (Diéguez,
2005; Castells, 1999).

A la luz de lo anteriormente mencionado, se puede pensar que como
resultado de la aparicidon e incorporacion de las redes sociales en tanto medios
comunicativos a la vida diaria, los usuarios jovenes las perciben como elementos
sustantivos en la forma de interrelacionarse con sus allegados y también en la
forma de contemplar el mundo, puesto que abren una ventana a la informacion

libre de influencias y opiniones particulares.

Asi, las redes sociales adquieren matices cognitivos al insertarse al sistema
de creencias y al ser impregnadas por lo que la gente espera y cree acerca de ellas,
derivando en acciones que posteriormente son evaluadas como esenciales para
el ejercicio de la convivencia social, puesto que les son conferidos aspectos como

la informacion personal, sentimientos, emociones, acciones e ideas (Pappas, 201 ).

De acuerdo con la informacién obtenida, se observa que la inscripcion a
los espacios sociales en internet se encuentra vinculada a procesos que obedecen a
dos factores: el deseo y voluntad individual y la presion ejercida por el nucleo social,
es decir, activadores internos y externos (Ellis, 1962). El primero de ellos, es visible
en la informacién que subraya la satisfaccion de las necesidades comunicativas
personales y la busqueda de informacion de cualquier indole (profesional, personal
o cultural). Por otra parte, se manifiesta que estas demandas personales son
acompanadas de la presiéon ejercida desde el nicho social en el cual se existe,
puesto que la poblacién significativa de la persona, tal como los amigos o la familia,

incita la inscripcion y la comunicacion dentro de las redes virtuales.

92



Asimismo, las figuras de admiracion, los medios de comunicacion
tradicionales como la radio o la television y los espacios escolares hacen énfasis
en el uso de estas tecnologias, puesto que en las redes sociales en internet se
difunde informacion relevante y se sitla a los usuarios como protagonistas de la

construccion de la realidad.

A partir de tales incentivos, el usuario integra paulatinamente en su sistema
cognitivo y en su vida diaria a las redes virtuales, derivando en pensamientos que
destacan una mayor facilidad de realizar actividades por estos medios tales como
la busqueda de informacion novedosa, la promocion de productos y servicios, la
vinculacion sexual y afectiva y la comision de actividades escolares entre otros.
Asimismo, los beneficios que los jovenes identifican respecto del uso de las redes
sociales se vinculan con una inminente sensacién de mantenerse en contacto con
aquellos que les son significativos y que ademas esto tiene un costo menor en

términos economicos.

Por otra parte destaca la creencia de los usuarios referente a la diversion,
es decir, las redes sociales en internet son vistas por los jovenes como espacios
donde pueden acceder a maneras de pasar su tiempo libre y disfrutar de momentos
de esparcimiento, libres de todo el estrés que supone la vida diaria, sin embargo,
se manifiesta que las alternativas de ocio y esparcimiento que ofrecen las redes
sociales —de ser usadas en exceso— derivan en comportamientos de enajenamiento

y adiccion.

En consonancia con lo anterior, los usuarios manifiestan que las redes
sociales en internet permiten un alto grado de libertad para si mismos, puesto que
pueden hacer uso de su espacio y transmitir aquella informacion que les parece
interesante sin ningun tapujo o condicionamiento, lo cual a su vez, es evaluado
de manera positiva y negativa. En primer orden, la libertad que otorgan las redes
sociales se visualiza como una alternativa de autoafirmacién que refleja le verdad
acerca de la persona misma, sin embargo, los entrevistados manifiestan que a la
par de ello, puede entrarse en un juego donde la masificacion del perfil personal
puede conllevar a sentimientos de egolatria y superioridad, lo cual transforma la

realidad personal de manera negativa.
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En este sentido, el uso de las redes sociales se visualiza como inseguro, pues
el usuario pierde de vista la nocion de privacidad y expone de manera desmedida
su estilo de vida —real o ficticio- que lo situa en situaciones de peligro, pudiendo

ser victima de extorsiones y de violaciones a su integridad virtual y real.

Con base en ello, los usuarios de las redes sociales en internet se plantean
a si mismos en una disyuntiva que subraya el limite de lo adecuado y lo inadecuado
en éstos espacios, dejando ver que aquello que satisface las necesidades y
que fomenta el empoderamiento de si mismo se percibe como una serie de
consecuencias positivas pues permite alcanzar sus metas sociales y reafirmar su

propia personalidad (Ellis, 1962).

Por otra parte, las redes sociales se presentan bajo un matiz negativo al
comprender que su uso irracional y desmedido implica un proceso paulatino de
enajenamiento que finaliza en una completa adiccion, donde el individuo se pierde
a si mismo y vive para y por aquello que visualiza en la red, afectando entre otras

cosas, su esfera real y sus relaciones familiares, sentimentales y amistosas.

Lo anterior otorga un panorama peculiar respecto de los patrones de
interaccion humana y la realidad personal en la actualidad, ya que las redes sociales
virtuales se presentan como herramientas novedosas e indispensables para la
comunicacion en la vida diaria (Boyd y Ellison, 2007; Das y Shankar. 201 1).Ya sea
por moda, por sensacion de obligatoriedad o por necesidad de establecer vinculos
con personas anteriormente conocidas y con quienes se ha perdido el contacto, la
insercion de los sujetos a estos espacios en laWeb ha implementado necesidades

y novedosos patrones conductuales dentro de la rutina diaria.
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CAPITULOV

Resumen

Entre las diferentes crisis que afrontan las familias en el desarrollo del
ciclo vital, ninguna tan compleja, grave, dolorosa y dificil de elaborar
como la muerte de un hijo. La gravedad depende de muchas variables
que tienen que ver con la estructura de la familia, con la relacién con
el hijo y con la forma de la muerte. En el presente estudio se realiza
una investigacion cualitativa narrativa basada en una entrevista
a profundidad a 11 participantes mayores de 60 anos. El analisis
tematico se relaciona con categorias de la resiliencia familiar segun
el modelo de Walsh (2004): expresion emocional, recursos, religion,
creencias, aprendizaje, metaforas, estado actual de satisfaccion, tipos
de narrativas. El objetivo principal es el comprender los recursos que
utiliza la familia para afrontar esta dolorosa adversidad desde una
posicion lejana a la experiencia concreta (la muerte) para determinar
los efectos a largo plazo en el tiempo. Los recursos mas importantes
son los familiares; los recursos sociales de circulos adyacentes, entre
los que se encuentran los profesionales de la salud; los recursos
religiosos ante el sinsentido de la muerte de un nifio y los recursos
personales, las creencias propias sobre la vida en general, sobre la
muerte, sobre la identidad y sobre la familia, lo que se refleja en el
tipo de narrativa desde la posicion de las personas de la tercera edad
proximas ellas mismas a la muerte. No todas las familias logran la
aceptacion y menos aun el crecimiento ante la muerte del nifio.

Palabras clave: muerte, hijo, familia, narrativa

José Antonio Virseda Heras,

Ma. Rosario Espinosa

Salcido,
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‘“Partimos cuando nacemos,
andamos mientras vivimos,
y llegamos, al tiempo que
fenecemos; asi que cuando

morimos descansamos’’

Jorge Manrique, 1440-1478



Abstract

Among the various crisis that the family faces during the life cycle none is
so complex, troublesome, painful and difficult to solve as the child's death.
The seriousness depends on many variables such as the family structure, the
relationship with the child, and with the type of death. This paper describes a
narrative qualitative research based on an in depth interview of | | participants,
who are 60 years old.The thematic analysis relates to family resilience categories
of the Walsh (2004) model: emotional expression, resources, religion, beliefs,
learning, metaphors, present state of satisfaction, and types of narratives. The
main objective is to understand the resources used by the family to cope with
the painful adversity from a distant perspective in time in relation to the concrete
experience of the past (the death) to determine the effects during a large period
of time.The most important are: the family resources; the social resources near
the family such as the health professionals; the religious resources that helps
the family to cope with the senselessness of the child's death; and the personal
resources such as the beliefs about life in general, about death, about identity
and about family, which are reflected by the type of narrative of the older people
who are themselves near to the process of death. Not every family achieves

acceptance of the child's death, let alone growth.

Key words: death, child, family, narrative

Introduccion

Una de las crisis mas complejas en el trascurso del ciclo de la vida de muchas
personas es la muerte de un hijo (Slaikeu, 1999). La muerte afecta a toda la familia
en su nucleo primordial que es la relacion de los padres con los hijos, las de
la pareja y las de los hermanos.Vamos a exponer los aspectos de la muerte la
familia y la resiliencia para posteriormente describir el método, los resultados y

conclusiones.

98



Desarrollo

Familia y muerte

La crisis de la familia en relacion a la muerte de uno de sus miembros puede
aparecer en dos situaciones muy distintas, cuando la muerte es natural y esperada
p.e.cuando algin miembro familiar llega a la edad en que se espera la muerte como
algo normal, que ciertamente es algo doloroso, pero previsible (estas son las crisis
normales de desarrollo) y cuando la muerte aparece en un miembro y no se espera
por estar fuera de tiempo, que es el caso del presente estudio que concierne la
muerte de un hijo (estas son las crisis paranormales circunstanciales). Se espera
que el hijo tenga la experiencia de la muerte de un padre, pero no al revés (Slaikeu,
1999). Las muertes implican muchas pérdidas (roles, relaciones, sueios), encontrar
sentido a la experiencia integrandola en la vida y seguir funcionado (Arrieta, 2012;
Bevington, 2012; Corr, Nabe y Corr, 2009; Department of Health and Human
Resources, 2005; Fundacion era en abril; Frankl, 1985; Godbeter-Merinfeld, 2005;
Korstanje, 201 I; Louro, 2003).

Las fases del encuentro entre la familia y la muerte de un hijo podemos
describirlas en dos grandes momentos cruciales (Bernstein, 1998; Brito, 2009;
Castro, 2009; Molino, 201 3; Navarro, 2004; Rolland, 2000; Rosenblatt, 2000;Velasco
y Sinibaldi, 2001): I. La fase inicial del impacto alrededor de la noticia, es un
periodo critico para la familia por lo inesperado del suceso. 2. La fase terminal
de la adaptacion a la muerte, a la vida sin el hijo. Podemos enumerar dos grandes

procesos posibles en ese encuentro:

l. La sobrevivencia, la adaptacion mas o menos exitosa a la vida sin la
presencia fisica del hijo. La vida sigue girando alrededor del muerto de tal forma
que a veces cree uno que no conozca a la familia que el hijo vive, pues se habla de
él en el presente. Las fases de las vivencias respecto al morir (Becvar, 2001; Kdbler-
Ross, 1985, 2001;Tizon, 2004) son las siguientes:

I. Negacion, no se quiere aceptar, se buscan otras opciones. 2. Rabia 3.
Negociacion, se habla p. e. con Dios para negociar un cambio en los tiempos ya

que a él (a Dios) le daba igual, 10 anos de vida propia por 10 del nino, o 20 o 30,
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aunque siempre rondaba la incertidumbre de cual era lo mejor; como de todas
formas siempre se terminaba con la muerte no se resolvia el tema principal. 4.
Depresion, tristeza, resignacion. 5. Aceptacion lenta y dolorosa del hecho y su

significado.

2. El proceso de transformacion, de crecimiento de la familia resiliente,
cambia a actitud ante la vida p. e. se cambian las prioridades y valoraciones en la

vida.

Mientras que el primer proceso es inevitable, el segundo es variable. La
duracion entre la fase del impacto y la terminal puede variar mucho, algunas veces
la fase del impacto y la terminal coinciden mas o menos en el tiempo con lo que
el impacto es mucho mayor por el resultado final catastréfico ahadido al impacto
del diagndstico, otras veces sin embargo entre la fase de impacto y la terminal
puede transcurrir algun tiempo, en que la familia tiene que lidiar p. e. con las
consecuencias de una enfermedad terminal y con las expectativas de la muerte.
Estas expectativas pueden influir en la esperanza y en el posible control de la

familia sobre algunos aspectos del resultado final (Harvey y Miller, 2000).

Las fases del afrontamiento a la muerte son parecidas a las del impacto
de la noticia, del diagndstico de un enfermedad solo que mas acentuadas pues en
la enfermedad existe la posibilidad de mejora, de sanacion, lo que se destruye
con la muerte, ya no hay solucion, no hay esperanza. El derrumbe de la esperanza
es una de las situaciones mas dificiles de aceptar, de superar. La intensidad y la
desesperanza es mucho mayor ante la muerte. En la enfermedad hay presencia del
enfermo, del hijo, en la muerte hay ausencia (Lazarus y Folkman, 1984; Neimeyer,
2005).

Adversidad y resiliencia familiar

La familia como grupo atraviesa por diferentes fases en su desarrollo lo que conlleva
el afrontamiento de diversas tareas y retos ante los acontecimientos que impactan
su estructura. Estos sucesos pueden ser problemas, dificultades, trastornos mas o
menos graves provenientes del ambiente o del interior de la familia, que nosotros

denominamos en este trabajo adversidades.
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La resiliencia familiar describe el proceso (y el resultado) que sigue una
familia en adaptarse y superar los efectos de las adversidades en el presente
como a lo largo del tiempo por lo que se puede generar un efecto enriquecedor
(Beavers y Hampson, 1990; Manciaux, 2001; Virseda, 1990, 2012). Los procesos
fundamentales de la resiliencia familiar son los siguientes (Walsh, 2004): Sistemas
de creencias, pautas de organizacion, comunicacion y resolucion de problemas. Las

creencias determinan el modo en que se va a conceptuar un problema, una crisis.
Significado de la adversidad

Las familias elasticas interpretan la adversidad como un reto compartido. Se da
importancia a los vinculos de interdependencia. La situacién adversa se interpreta
como un desafio, no como una derrota. Se tiende a ver lo que sucede como
algo normal. Mantiene un sentido de coherencia respecto de la manejabilidad y
comprensibilidad de la situacion buscando una explicacion adecuada de la situacion
y encontrando formas deseables de aplicar los recursos que tienen para una

solucion cercana a la deseable, aunque no sea la optima.
Perspectiva positiva

Aparece una actitud de confianza, optimismo y esperanza en superar la situacion
en el futuro,aunque en el presente todavia no se logre. El optimismo aviva la firme
conviccion de que los esfuerzos pueden ser eficaces en la medida de lo posible,
por lo que es una barrera contra la indefension, el desamparo, la depresién y la

pasividad.

Se reafirma el coraje, el afrontamiento basado en las cualidades y destrezas
de la familia, que implica iniciativa y perseverancia en la busqueda de soluciones.
Se acepta lo que esta fuera de su control pero intentan aquello en lo que sus
recursos pueden hacer una diferencia como la mejor opcion con respecto a las
posibilidades futuras antes que dejarse atrapar en la inmovilidad de la posicion de
victima con desamparo aprendido. Ciertamente no se pueden solucionar algunas
situaciones como una enfermedad terminal pero se pueden crear las condiciones
adecuadas de una forma de cuidado excelente para el enfermo que enorgullezca

a la familia.
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Trascendencia y espiritualidad

Se enfatizan los valores espirituales, el proposito vital, la fe, la oracion y la asistencia
a las ceremonias comunitarias religiosas. Este elemento da dignidad y propésito
de la vida. Se realza el proceso de transformacion, de aprendizaje, de crecimiento
p. €. se puede mostrar en la compasion o acciones por otras personas que se

encuentran en circunstancias parecidas.
Pautas de organizacion
Flexibilidad

La familia esta abierta al cambio, procura adaptarse a la situacién,debe reorganizarse
para volver no solo a la posicion anterior al desastre sino adelantarse a una posicion
positiva en el afrontamiento de retos en el futuro. Se deber buscar un equilibrio
entre la estabilidad y la continuidad. Se necesita un liderazgo fuerte, protector,

guiador p. e. en relacién a los miembros mas débiles como los ninos.
Conexidn

La vinculacion afectiva con los demas miembros fortalece el compromiso y la ayuda
mutua. Se afirma el respeto por las necesidades y diferencias de los diferentes

miembros. Se realiza una reconciliacion de las viejas heridas.
Recursos econémicos y sociales

Es importante el encontrar recursos comunitarios que ponen a disposicion de
las familias medios de diversa indole a los que no pueden acceder las familias que

viven de manera aislada de los demas.

Comunicacion y resolucion de problemas
Claridad

Es fundamental el enviar mensajes claros y el compartir la informacion y las ideas

aunque los estresores sean desagradables como la muerte o enfermedad.
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Expresion emocional abierta

El compartir la variedad de sentimientos por los que cada miembro atraviesa es
esencial. Como destrezas importantes encontramos la empatia mutuay la tolerancia
por la diversidad. El acentuar la responsabilidad por los propios sentimientos es
otra cualidad que se enmarca dentro de este apartado. No se debe olvidar el

practicar interacciones placenteras a pesar de la crisis.
Resolucién de problemas colaborativa

La toma de decisiones compartida, el centrarse en metas y acciones concretas
y el aprender del fracaso son otras habilidades bajo este rubro. Se refuerza la
expectativa de que juntos pueden sobrellevar todo lo que suceda. Da la posibilidad

de que se restituya el poder en las situaciones en las que parecia perdido.

Una posicion proactiva, el prevenir los problemas y el prepararse para
los retos futuros con capacidad de anticiparlos son indispensables. Bonnano (en
Vazquez, Castilla y Hervas, 2009) describe 4 respuestas posibles ante sucesos
traumaticos: trastorno cronico, trastorno retardado, recuperacion normal y
resiliencia. El concepto de resiliencia no es sencillo a veces dificil de distinguir
de otros procesos parecidos como el afrontamiento exitoso, el crecimiento

postraumatico.

El concepto de resiliencia se parece al concepto de crecimiento
postraumatico (Calhoun y Tedeshi, 2006) pues los sucesos traumaticos ademas de
llevar a sufrimiento,dolor,angustia y otros efectos negativos,a veces y con frecuencia
pueden llevar a un crecimiento personal con mejoras en la autoestima, confianza
en la propia fortaleza en el auto-concepto, en las relaciones interpersonales p.
e. fortalecimiento de la cohesion familiar, empatia y cambios en la concepcion
de la filosofia de la vida, aumento de la espiritualidad, enraizamiento de valores,
apreciacion del valor de la vida, del presente, priorizacion de los valores (Vazquez,
Castilla y Hervas, 2009). El crecimiento postraumatico enfatiza el cambio positivo
como resultado del afrontamiento con la adversidad (Resnick, Gwyther y Roberto,
2010).
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La resiliencia se puede conceptualizar como un resultado de la experiencia
de afrontamiento de la adversidad o como un proceso que afrontar. Por lo tanto,
definiremos la resiliencia como la capacidad de una persona para hacer frente a las
adversidades de la vida, superarlas y verse duefo de mayores recursos a partir de
estas. Se trata de un proceso activo de resistencia, autocorreccion y crecimiento

como respuesta a las crisis y desafios de la vida.

En diferentes estudios (Belsky, 2001; Chopra, 2012) se describe algunas
estrategias de los adultos mayores ante estrés como paciencia, aceptacion, trabajo
con la adversidad, enfocarse en lo positivo y en el agradecimiento, sentirse feliz y

tener fe.

Entre las estrategias negativas se encuentran: rabia, argumentar, desquitarse.

Marco Metodologico

El presente estudio se realiza en el marco de la investigacion sobre recursos
resilientes en familias mexicanas de la UNAM, Iztacala. Se realizé una investigacion
cualitativa retrospectiva de corte narrativo, una revision de vida que se enfoca en las
experiencias contadas a través de relatos en los que se da una secuencia temporal
a la trama de los sucesos, en la que el protagonista narra sus vivencias dando
sentido a sus experiencias subjetivas (Atkinson y Delamont, 2000; Capella, 201 3;
Elliott, 2006; Medrano, Cortes y Aierbe, 2004). Las narraciones son importantes
para la construccion y consolidacién de la identidad. La identidad narrativa segln
McAdams (1993) son los relatos estructurados sobre el si mismo que dan sentido
a la vida, nos recuerdan lo que hemos sido, lo que somos y anticipan lo que
seremos. Se integran los diferentes aspectos de la identidad en unidad y proposito
(White, 2007).

Las narrativas resaltan el caracter temporal y la perspectiva subjetiva
del protagonista en relacion a sus experiencias vitales en la superacion de las
adversidades que enfrenta (Cresswel, 2007). El método narrativo se enfoca en las

experiencias de las personas contadas a través de relatos en los que aparecen
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los sucesos en forma de secuencia temporal, en la que el protagonista narra sus
vivencias (a través del lenguaje) a las que de esta manera da sentido y significado. Las
narrativas resaltan el caracter temporal y la perspectiva subjetiva del protagonista
en relacidon a sus experiencias vitales en la superacion de las adversidades que
enfrenta (Cresswel, 2007).

El objetivo general del estudio es la descripcion de algunos aspectos de
resiliencia, sobre todo de los recursos utilizados para afrontar la muerte de un
hijo. El objetivo especifico es comprender los efectos de la muerte del hijo como
es recordado después de varios anos de ocurrencia. La relevancia del estudio esta
implicita en los efectos destructivos que puede tener la inadecuada elaboracion
del duelo, por lo que la prevencion y el acompanamiento son de vital importancia

para lograr la integracion de la muerte en la vida de la familia.

Participantes

Los participantes son elegidos de manera intencional, mayores de 60 anos.
La cantidad de ellos se determina por la saturacién teodrica de manera relativa pes
las condiciones de la muerte de los ninos y las variables de las familias son muy
diversas. Se explico el motivo de la entrevista y se garantizo anonimato por lo que

se solicito informacion honesta sobre el transcurso de su vida.

Se eligieron personas de la tercera edad pues segun Erikson (2000) esta
fase se caracteriza por Integridad vs. Desesperacion de acuerdo al grado de
aceptacion de la vida, lo vivido y el temor a la muerte, al proximo no ser por
lo menos en la apariencia actual. La vida se puede contemplar con un sentido
de satisfaccion (Asili, 2004). Esta fase enlaza con las anteriores integrando los
aspectos de generatividad, intimidad e identidad. Como la muerte de un hijo
es un suceso de transcendencia en el desarrollo del ciclo vital de las familias,
se puede constatar desde la perspectiva actual el grado de elaboracion
integrativa del suceso en la vida de las familias. Aunque mencionamos la familia,
la unidad de andlisis es el miembro parental (madre o padre) que se eligié como

participante.
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En total son | | participantes, padres/madres de un hijo fallecido, 9 mujeres
y 2 hombres, todos tenian varios hijos. La muerte de primer y dltimo hijo un caso.
La edad oscilaba entre 65 y 89 afos (6 entre 65y 75,5 entre 76 y 89). La eleccion
se orientaba a contar con gran variedad de personas en cuanto a la edad y causa
de muerte de los hijos. Se tuvo en cuenta la edad de los participantes que debia
ser mayores de 60 afnos, pues se busca identifica el impacto de la muerte no
directamente relacionado con la crisis aguda de la muerte sino con el impacto que

queda en la vida de las personas y familias posterior al suceso tragico.

Los hijos eran 8 varones y tres mujeres. En dos familias hubo dos ninos
muertos. Edad de muerte de los hijos: 5 menores de 5 anos, dos del0 a 20 anos
y 4 mayores de 21| anos. La causa de la muerte: tres de infeccion, dos de cancer,
de pulmonia dos, de una operacion uno, accidente de auto (aunque estaba muy
enfermo uno, accidente en la casa uno, de valvula coronaria uno. La recopilacién
de informacion se realizé por medio de una entrevista a profundidad. El guion de
la entrevista giraba alrededor del ciclo de la persona y de la familia en general y en

especial acerca de la muerte de hijos.

El andlisis de la informacion fue realizado de acuerdo a una serie de
categorias tomadas tanto de los participantes como de la literatura y de las
experiencias de los autores de acuerdo a la muerte de un hijo y los temas centrales
de la resiliencia. Las categorias referentes a la resiliencia de acuerdo al esquema
presentado con anterioridad (Walsh, 2004) fueron: expresion emocional durante
el suceso, recursos utilizados personales, familiares y sociales, creencias relevantes
para la superacion de la situacion, papel de la religion, aprendizaje, metaforas,
estado actual y trayectoria desde el inicio al estado actual (Harter, Japp y Beck,
2005; Kleinman, 1988).

En el andlisis se leyd detenida y repetidamente el relato transcrito para en
primer lugar sensibilizarse con los temas expresados por la persona y en segundo
lugar para explorar las categorias que pudieran emerger. Se van detectando los
temas, las semejanzas y diferencias entre las diferentes partes de la narracion
(Creswell, 2007; Crossley, 2007).
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Resultados

Mencionaremos lasaseveraciones tipicas representativas (lexias) delos participantes
con respecto a las categorias elegidas para el constructor de resiliencia que nos

muestran las diversas facetas de las reacciones a la muerte del hijo.
Expresién emocional

La letra y el niumero entre paréntesis es para identificar al participante.
“Muy triste”, “un dolor fuerte y profundo que no se quita” (HI; H3; H6; H7; H8;
H9). “Lo mas doloroso que he vivido” (H2; H8). Depresion, renegar de Dios,
agresividad, desesperacion (H3). Incapacidad para salir de la situacion, impotencia,
desesperanza. “Me daba ganas de morir de aventarme a los coches en la calle”
(HI).“Me senti como loca, me jalaba los cabellos, lloraba y gritaba, queria salir
corriendo. Senti como que no era yo”.“Pensaba que era mi culpa” (H5;HI11).“No
lo podia creer”. “No podia verlo sufrir, sentia impotencia, rabia, coraje”. “Sentia
que le (al hijo) faltaban muchas cosas por vivir’ (H8).“La veia, la sofaba, no me
la quitaba de la cabeza” (H12). Se culpabiliza a si misma, jera un castigo de Dios?
(H5; H9) “Se sintid castigada. Sentia como si yo no estuviera ahi, como si fuera una
escena de una pelicula donde no estaba yo, sentia que me moria, no podia respirar
bien, tampoco veia bien, mis piernas se me doblaron y recuerdo que me cai y en

el suelo me azotaba llorando” (H5).

La experiencia no solo se manifiesta en las emociones sino en otras
conductas sintomaticas p. e. insomnio, nerviosidad (H2, H5), no comer, no hablar,
solo dormir y dormir (H5).“Siempre desde la muerte de mi bebe me sentia muchas
veces sin ganas de nada, no queria salir y a menudo lloraba a escondidas” (H5),

paralisis facial (H8), descuido de los otros hijos.

Se nota la intensidad de las reacciones emocionales, aunque ya se han
pasado muchos anos desde el suceso, la mayoria recuerda el suceso y las reacciones
con detalle. Las emociones que se presentan son las que se senalan en la literatura
(Slaikeu, 1999; Rolland, 2000). Parece no importar la edad del nino, se esperaba
que hubiera diferencias, pues no es lo mismo la muerte de un hijo pequeno con

el que no se ha realizado una vinculacion fuerte que la de un hijo ya adulto con
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el que se suele tener una relacion mas profunda. El efecto de la posicion del nino
muerto p. e. ser el primero o el Ultimo tuvo relevancia en una familia pues se
acrecento el miedo a tener hijos posteriores que también pudieran morir. Cada
hijo es algo Unico, la presencia de los otros hijos no quita el dolor, aunque ayudan a
la superacion.Aunque normalmente se describen las fases, es mejor mencionarlas
como facetas. Tampoco todos pasan por todas esas fases ni en ese orden. Existe

mucha variabilidad.
Recursos personales, familiares y sociales

A diferencia de los recursos ante la enfermedad cronica, los recursos principales
ante la muerte tienen que ver mas con las relaciones mantenidas o que se esperaban
mantener que con el cuidado minucioso de las necesidades del enfermo. Se realza
el compartir las emociones, el acompanar, el consolar y apoyarse por parte de la
familia nuclear y extensa, los amigos, vecinos, terapeutas, sacerdotes y grupos de

apoyo. Los recursos familiares y sociales comunitarios son fundamentales.

Los hijos y los nietos infunden fuerza para sobreponerse, igualmente el
esposo, hermanos, familia en general (HI; H5, H8; H7; HI |). Amigos, sacerdote
(H10). En sentido negativo los desestabilizadores provienen también de la familia,
en dos casos el esposo culpabiliza a la esposa de la muerte del hijo dificultado la

elaboracion del proceso (H2; H7).

Cuando la muerte del hijo coincide con otra crisis familiar, se complica la
recuperacion por la acumulacion del estrés: el marido se va con otra persona (H2).
Empezo a ir el matrimonio mal y termina en divorcio (H3).“Se me junto la pena
por la muerte de mi madre anos antes con la muerte de mi hija” (H7). En algunos
casos se utiliza por parte de las mujeres como recurso la inmersion activa en el
trabajo rutinario y monétono para no pensar (H5; H7) y sobrepasar la intensidad
de las emociones p. e. el barrer. En los hombres enfrascarse en el trabajo es algo
natural (H4; H6).

En un caso se usa el recurso extremo de la negacion: no se menciona al
nino en la casa, se retiraron todos los recuerdos del nino, se ocultaba el problema

(H1). Otros hijos posteriores pueden compensar algo la perdida “Dios nos regalo
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otro bebé que nacié muy bien... pues ya me senti un poco mejor...” (H5).En otro
caso se utiliza el recurso de la fantasia, la imaginacion y el sueno: “una noche la
soné alegre contenta como flotando, la llevaba del brazo, senti una consolacion, de
ahi en adelante me empecé a resignar, quedé mas tranquila” (H9).“Un dia soné a
mi nino, veia su carita sonriente, lo lanzaba hacia arriba y a él, le daba risa, entonces
me dio por pensar que seguramente él estaba mejor donde estaba, que Dios me
lo quiso quitar para que él estuviera mejor y pensé que seguramente era feliz, que

ya se habia quitado de sufrir” (H5).

Algunos padres esperaban que el nino se comunicara con ellos aunque
fuera en suenos, aunque en realidad hubo pocos suenos que se recuerden en los
que aparece la figura del hijo. Cuando se suena al hijo suele ser tranquilizante pues
reafirma la sensacién de que el hijo sigue ahi, en algun sitio, en mejor situacion. La
combinacién de recursos diversos es importante en el afrontamiento resiliente,
pero los recursos externos deben empalmarse con los internos, los propios
religiosos, cognitivos, conductuales que se expresan en los parrafos siguientes,

sobre todo en las creencias resilientes.
Religion

Con mayor énfasis que en relacion a la enfermedad, ante la muerte el recurso
mas congruente y potente es la vinculacion con la religion, con Dios, que puede
dar sentido al sinsentido de la muerte. Desde una perspectiva religiosa la muerte
puede trascender el deceso fisico (H6; HI |).“Nadie sabia lo que el Senor disponia

’

para nosotros, pero seguramente era lo mejor, pero yo no lo entendia”. “Lo que
no pasa es por algo, Dios no da lo que necesitamos, tampoco nos pone cargas que

no podamos cargar, ahora pienso que debo vivir sin amargarme la vida” (H5).

“Cerraba los ojos y pedia a Dios que me ayudara” (H2).“Ta (Dios) me lo
diste, tu me lo quitaste” (H3; H4; HI0).“Dios se lo llevo, era su voluntad” (H5).
Una monja le (a la madre) dijo que no debia llorar pues ya estaba la nina en el
cielo, con la virgen.“Es la ley de la vida, nos tenemos que ir y hacer lo que Dios
diga” (H7).
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La religion y las practicas como la oracion entre otras son un elemento
sumamente relevante en esta situacion en la que parece fallar la esperanza por la

definitivita de la muerte.
Creencias

Algunas creencias como parte de un modelo mental interno que sirve de guia a
las conductas y alivian las consecuencias de las adversidades como la muerte. Las
creencias relacionadas con la religion ya las mencionamos pues tiene un papel
importante). “Mi vida ya terminod, es como una obra de teatro, baja el telon”.“La
vida es nacer, crecer y morir”.“No le tengo miedo a la muerte” (H4). “Hasta la
fecha lo sentimos pero nos resignamos” (H10).“He vivido lo que he tenido que
vivir, creo estar lista para lo que venga” (H8). “Siempre he luchado por lo que
quiero, no quiero morir causando molestias a mi esposa e hijos.Tengo que ser un
hombre de bien” (H6).

Las ideas se expresan a veces en comparaciones que aminoran el impacto
ya sea comparaciones hacia adelante: “el nino esta mejor donde esta ahora, en el
cielo, con Dios” (H5) o hacia atras: ante el sufrimiento de la persona antes de la
muerte como consecuencia de la enfermedad, la muerte puede parecer mejor,
“[...] ya ha dejado de sufrir, aqui sufrimos mucho” (H7). “El (el hijo) ya esta con
el senor, ya va a gozar.Yo le pedia al Sefior que hagase tu voluntad, que ya no sufra
(el hijo)” (H4).“Dej6 (el nino) de sufrir, no podia manejarse con independencia

(por retraso)” (H3).

La muerte queda en el pasado pero el presente y el futuro estan por
delante:“traté de salir adelante” (H9). Se fue resignando poco a poco con el paso
del tiempo, con el advenimiento de nuevas tareas (H5). Los muertos pueden
sobrevivir de alguna manera en otro hijo o nieto. Las nietas llevan los nombres
de la hija muerta (H7). Las creencias nos facilitan la comprension sobre los temas
centrales de la vida, la muerte, la familia y la identidad propia, en resumidas cuentas

sobre el sentido de la vida.
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Las creencias como modelo mental de las personas imprimen la fuerza
de integrar los demas recursos en una unidad que es la esencia de la resiliencia
como capacidad para afrontar las adversidades de una manera positiva a largo
plazo. En el caso extremo H9 se cuenta con los recursos externos pero no con
las creencias adecuadas por lo que el efecto de crecimiento a partir de la crisis no

es tan efectivo.
Aprendizaje: Después de la muerte del hijo “nada vuelve a ser igual”.

“He aprendido que la vida es muy corta. Cierras los ojos y cuando los abres te das
cuenta que tu vida ya pasé” (H2).*“La vida me va ensenando a prepararme para
el final, estoy en paz y trato de dar lo mejor de mi” (H4).“Somos mas cercanos,
mas tolerantes. Nunca perdimos la esperanza” (H6).“Saber afrontar lo bueno y
lo malo” (H10). Como aprendizaje mas importante aparece el ser consciente de
la brevedad de la vida y del cuidado de la salud y relaciones como prioridades (la

familia).
Estado actual

Es muy importante la situacion actual en la que se efectud la entrevista, cuando
la persona se encuentra en una situacion familiar aceptable, es decir rodeada del
amor de los hijos y nietos, se recobran la persona y la familia mas facilmente y los
recuerdos de la muerte se atenllan compensandose con la felicidad presente (H2).

“Me importa mi familia unida” (H11).

“Se siente vieja y cansada” (H9). La pérdida del hijo coincide con pérdida
de la salud también a consecuencia del accidente de transito y la pérdida de empleo.
“Contenta con hijos y nietos” (H2; H3; H7; H9;HIO; HI 1).“Solo puedo decir que
si me muero manana me voy a morir feliz” (H2).“Me alegra la familia, mis hijos
estan al pendiente de mi”’.Tiene un pendiente cierto resentimiento con su marido,
“el perdon es dificil, andamos juntos casi siempre pues él solo me tiene a mi y yo
a él cuando todos los hijos se van a sus casas” (H5).“Preparada para morir que es
la ley de la vida” (H10)




“Contenta, vivi mi vida como quise”.“Mi caracter es muy tranquilo aceptar
todo lo que venga de quien venga”.Tiene pension y seguro médico, vive mejor en
el albergue (ella sola se internd) que sola en su casa.“Esta satisfecha con la vida, no
tiene nada de qué arrepentirse de lo que vivié” (H4).“Estoy agradecido de los anos
que he vivido, pobre pero feliz, contenta, tranquila y en paz” (H8). El estado actual
puede ser un tanto ambiguo, por una parte, por enfermedades de ella (diabetes)
y del esposo (Parkinson) y una hija en casa con sus dos hijas porque su esposo

fallecio, por otra parte, contenta con la vida de sus hijos, ya quiere descansar (H1).

El estado de satisfacciéon actual es importante, pues los recursos
imprescindibles a la hora del suceso de la muerte de los hijos son los mismos que
a la hora actual cuando la muerte propia esta cercana. Los hijos parece que son
el valor fundamental y el proposito de la vida en los participantes del estudio. La
satisfaccion actual predomina en los participantes a pesar de que algunos tienen

enfermedades graves o no disponen de medios econdmicos holgados.
Metdforas ilustrativas de la experiencia emocional

“Se te va un pedacito de tu corazén” (H4).*“Te arrancan una parte de ti mismo”
(HS5),“Siente que algo la falta” (H9).“Una gran parte de mi vida se fue con ella” (H8).
“Nuestra cruz” (H3),“un vacio”.“Sentirse fuera de si como si fuera un observador,
como uno una pelicula”.“Es la voluntad de Dios”,“salir adelante”. Las metaforas se
refieren al dolor intenso, al desligamiento de la experiencia penosa, al conformarse

con la voluntad de Dios y al seguir el flujo de la vida posterior.
Trayectorias

Se entiende por trayectoria (Virseda, 2010; Gotlib y Weaton, 1997) la percepcion
de un recorrido de la vida en una direccion determinada evaluada como positiva,
negativa o mixta normalmente relacionada con sucesos de impacto como puntos
de quiebre p. e. la muerte de un hijo. Trayectoria ascendente, es decir, se fue
elaborando la pérdida del hijo hasta la aceptacion e integracion en la vida, HI
(a pesar de enfermedades y operaciones), H4, H5, Hé6, H7 (a pesar de diabetes,
pérdida de vision y de una pierna), H8, HI |. Algunas veces no queda muy clara

esa situacion por las expresiones que se mencionan como “resignarse”, “hacer
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la voluntad de Dios”, parece como si quedara una cierta duda en cuanto a la
aceptacion interna. En un caso en el que habia habido muerte de dos hijos, después

de platicar de una muerte ya no se quiso hablar de la otra.

Trayectoria congelada en el tiempo, parece que no trascurrey las reacciones
a la muerte permanecen incélumes. “Su vida cambié completamente, no es la
misma de antes”.“No quiere dejar ir a su hijo”.“Piensa que se le va a aparecer. No
acepta la pérdida”. Esta trayectoria se da en una persona a pesar de contar con

apoyo de la familia, amigos, sacerdote, psicologo (H9).

En HI la negacion de la muerte hace dificil la elaboracion, cada uno tiene
que recorrer el camino so6lo pues no se alimenta el compartir las experiencias,
emociones y reacciones. La mayoria logra una trayectoria ascendente. Las dos
trayectorias encontradas corresponden a la dos de Gergen y Gergen (1986),

progresiva y regresiva.

Conclusiones

Las variables importantes en el afrontamiento tienen que ver con la estructura de
la familia (p. e. los factores de resiliencia, creencias, recursos), la relacion con el hijo
y el tipo de muerte. Nos concentraremos predominantemente en los aspectos

familiares, aunque desde la perspectiva de un integrante, padre o madre.

La elaboracion de la pérdida (el duelo) de miembros de la familia queridos
y anhelados es un asunto esencial para el desarrollo de los sobrevivientes, sobre
todo cuando los muertos son importantes para la autoestima de los padres como
es la muerte de un hijo, pues repercute en el ser padres que parecen fracasar en

su funcion paternal/maternal al no poder haber protegido a su hijo.

Uno de los elementos mas fulminantes en la pérdida definitiva es la ruptura
de trayectoria en la vida de las personas, obviamente en la persona que muere
pero también en las personas mas allegadas al hijo como son los padres. Asi la
muerte es un acontecimiento critico, suceso de quiebre de la trayectoria esperada,

la vida cambia de direccidn en un sentido no deseado.
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De aqui se deprenden los relatos familiares sobre el ser padre/madre:
se afirma todo lo que se hizo por cuidar el bienestar del hijo, no pudo estar en
mejores manos, se hizo todo lo posible y lo que se pudo. El apoyo y comprension
que se tuvieron en los momentos dificiles es una gran cualidad de su matrimonio.
Pudieron respetar sus diferentes ideas y formas de expresar el duelo. La mujer
mas expresiva y emocional, el marido mas racional. La alegria de haber disfrutado
al nino, el agradecimiento a la vida aunque efimera, aunque fuera un corto periodo
de tiempo permanece sobre la frustracion del deceso (el capullo de seda que se
transforma en mariposa segun Kibler-Ross, 1985).A pesar de todo como decia un

nifo que iba a morir “no pasa nada”.

Dependiendo la edad del fallecimiento del hijo, la vida familiar sin el hijo
puede ser mas o menos larga, por lo que los procesos van cambiando con el
trascurso del tiempo, con la elaboracién que se realice, con la estructura de la
familia, con las diferentes tareas y otras crisis que aparezcan en la vida familiar asi
como la vida familiar en especial la relacion de los diversos miembros de la familia
con el hijo antes de su muerte. Mencionamos estos datos sucintos para darnos
una idea somera de la complejidad de la situacion, en la que influyen muchas

variables tanto de la familia como del entorno y de la especificidad de la muerte.

La gravedad del proceso de duelo depende entre otras variables
primordialmente de la cohesion de la familia, de la calidad de la relacion con
el nino, de las estrategias de afrontamiento positivas que indiquen el esfuerzo
realizado por la familia por la sanacion o por la conservacion del bienestar del nino,
de los recursos disponibles y del apoyo social. La relevancia al investigar sobre
las familias ante la enfermedad, tiene gran importancia en el sentido de conocer
como se encuentra la condicién psicologica de los integrantes de la familia ante
enfermedades crénicas terminales y el afrontamiento del proceso y del suceso de
la muerte. La contribucion con base en los hallazgos permite acompanar y otorgar
mayores beneficios de apoyo hacia los familiares y coadyuvar con la evolucion

positiva de las experiencias y los efectos a largo plazo de la muerte.
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Cabe mencionar que uno de los aspectos que se tienen que abordar en la
familia es el cuidado de la salud fisica y mental de todos los integrantes de la familia
y particularmente de los otros hijos ante el estrés ocasionado por la muerte de
un nino. La orientacion y la transmision de conocimientos y actitudes adecuadas
relacionadas con cuestiones de salud relacionadas con las crisis graves constituyen
una tarea importante en las relaciones entre padres e hijos y pueden generar

importantes beneficios a la sociedad en el ambito preventivo.

Los integrantes de la familia se imbrican en situaciones dificiles cuando
se presenta la muerte de alguno de sus miembros, en especial de un nino. En
estas condiciones, las familias desarrollan una serie de respuestas complejas que
involucran afectos positivos y negativos a corto y a largo plazo y que pueden
generar repercusiones para la evolucion de la familia llevando a la alteracién de la

dinamica familiar en su conjunto.

Por lo tanto, el manejo adecuado de estas condiciones es importante
para optimizar la interaccion familiar y promover la salud y el bienestar de todos
los miembros de la familia. Mencionemos algunos de los resultados obtenidos
en este sentido como el descuido de los demas hermanos del niho que muere,
repercusiones de la salud fisica en varios participantes, resquebrajamiento de la

unidad conyugal en dos casos.

Es preciso abordar la experiencia de la muerte con actividades preventivas
y correctivas. Esto significa que, idealmente, la atencion de todas las familias que se
enfrentan con la muerte deberia contar con un componente de intervencion que
incluya a toda la familia. Lo éptimo es que todas las familias en estas situaciones
tuvieran como rutina talleres, ya que esto facilita una comunicacién flexible entre
los profesionales y los familiares y reuniones de grupos de autoayuda (K{bler-
Ross, 2001; Rolland, 2000).

Concluyendo podemos afirmar que los recursos de las familias resilientes
ante la adversidad compleja de la muerte de un hijo son tres, los recursos externos
a la persona provenientes de la familia y circulos adyacentes, entre los que se

encuentran los profesionales de la salud, que se relacionan con la familia en esa
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situacion; los recursos religiosos por la inevitabilidad y el sinsentido de la muerte
del nino y los recursos propios personales de las creencias personales (imbricados
en los familiares y sociales) sobre la vida, la muerte, la familia y la identidad propia

relacional.

Habiamos mencionado que las reacciones dependian (de manera
simplificada) de la estructura familiar, de la relacion con el hijo y del tipo de
muerte. Las primeras (estructura familiar) se especifican en la importancia de la
cohesion familiar. El didlogo familiar, el acompafamiento, el consuelo, el compartir
las emociones, los recuerdos son imprescindibles. Las interacciones no solo son
importantes en el sentido tradicional de padres a hijos sino también de hijos a
padres. Las segundas (relacion con el hijo) en cuanto a los nifos pequefhos por
el énfasis en las posibilidades que no se van a cumplir y en los hijos mayores
por las experiencias compartidas, que no se repetiran. El poder de la ausencia se
hace presente. Las terceras (tipo de muerte) se notan p. e. en HI | que muere
incomprensiblemente en un accidente y no por la enfermedad como se esperaba.
Este aspecto tiene que ver p.e.con los sentimientos de culpa, pues a veces se cree
que la muerte prematura podia haberse evitado con otra forma de comportarse.
Con respecto al género de los nifios no se detectaron diferencias. Las madres
reaccionan con mayor intensidad que los padres, que se resguardan en el trabajo

y en una relacion mas periférica.

“Concédeme serenidad para aceptar las cosas que no puedo cambiar; valor para cambiar
aquellas cosas que puedo cambiar y sabiduria para conocer la diferencia”.
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CAPITULO VI

Resumen

El matrimonio contintia siendo para millones de mujeres y hombres
alrededor del mundo una de las experiencias mas significativas y con
mayores beneficios para su crecimiento personal. Dada la importancia
y prevalencia que tiene en el desarrollo humano, hasidoimprescindible
estudiar la percepcion subjetiva que cada conyuge tiene de su pareja
y de la relaciéon romantica que han formado. Con la finalidad de
profundizar en los factores que inciden de forma mas relevante en
la satisfaccion marital, el objetivo del presente articulo es describir
la influencia que la comunicacidn, el estatus econdmico y laboral, el
género, la religion, la convivencia con los hijos y la sexualidad tienen
en los distintos niveles de satisfaccion en la vida de pareja.

Consistentemente se ha llegado a la conclusion de que existen
diferencias significativas en la percepcion que los hombres y las
mujeres tienen con respecto al nivel de satisfaccion que experimentan
en su matrimonio. Resultado de un sin nimero de estudios tanto
longitudinales como transversales ha sido posible identificar que las
parejas quienes reportan altos niveles de satisfaccion marital tienen
una comunicacidn estable y profunda. De la misma manera, el hecho
de asistir regularmente a los servicios religiosos esta relacionado
positivamente con la satisfaccion marital. Por el contrario, diversas
investigaciones han encontrado una relacion negativa entre la
satisfaccion marital y el niumero de los hijos, las relaciones sexuales y
los problemas financieros.

Palabras clave: Satisfaccion marital, comunicacion, sexualidad,
género, religion, hijos, estatus econémico.

Arturo Enrique Orozco
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Abstract

Marriage is for many women and men around the world one of the most
significant experiences in their lives with multiples benefits for their individual
development. Due to its importance and prevalence, it has been indispensable
to study the subjective perception that each spouse has about his/her partner
and about their romantic relationship. In order to examine the most important
factors involved in marital satisfaction, the purpose of this article is to describe
the influence of communication, socioeconomic and labor status, gender, religion,

children, and sexuality in the level of satisfaction experienced by couples.

Research has consistently found significant differences in the perception that
men and women have about the level of satisfaction they experience in their
marriage. Multiple longitudinal and cross-sectional studies have pointed out that
couples who report high levels of marital satisfaction have a stable and deep
communication. Likewise, regular attendance to religious services is positively
related to marital satisfaction. In contrast, studies have found a negative relation

between marital satisfaction and number of children, sexuality,and financial strain.

Key words: Marital satisfaction, communication, sexuality,gender, religion, children,

socioeconomic status

Introduccion

A pesar de los altos indices de divorcio, los cambios en la estructura familiar,
las nuevas corrientes de pensamiento y la revolucion sexual, el matrimonio es
considerado una de las formas de vida mas comunes y una de las experiencias
mas significativas para la mayoria de las mujeres y los hombres alrededor del
mundo.Al comparar en distintos paises el numero de parejas que deciden casarse
se encuentran porcentajes muy similares. Por ejemplo, en México el 54% de las
mujeres y los hombres mayores de 18 afnos estan casados, en los Estados Unidos
el porcentaje es del 59%, en Canada es el 47% y en Chile es del 46% (INEGI,
2008; U.S. Census Bureau, 2006; Statistics Canada, 2002; INE, 2000). Debido a los
patrones culturales imperantes en cada pais, las parejas deciden casarse a menor

o mayor edad. Sin embargo, la inmensa mayoria de ellas lo hacen por primera
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vez entre los 25 y los 30 afos de edad. Para dar un ejemplo, en México la edad
promedio en que las parejas deciden casarse por primera vez es a los 28 afnos para
los hombres y los 25 anos para las mujeres (INEGI, 2008).A su vez, de acuerdo con
el censo oficial llevado a cabo en los Estados Unidos en el ano 2000, el promedio
de primeras nupcias para las mujeres fue de 25.1 anos y para los hombres fue de
26.8 anos (Baca Zinn y Eitzen, 2005).

Es bien conocido que el matrimonio conlleva una gran cantidad de desafios,
retos y obstaculos que tiene que sortear cada pareja. No obstante, el matrimonio
continua teniendo un encanto sumamente especial el cual se convierte ya sea en
la adolescencia, en la adultez o incluso la senectud en una opcion de vida para la
mayoria de las personas.Aunque cada pareja tiene distintos motivos que los llevan
a unir sus vidas, muchas de ellas consideran que el matrimonio es una oportunidad
para romper la dependencia economica y afectiva que han establecido con sus
padres desde su nacimiento y comenzar una nueva etapa a través de la cual iran
construyendo su propio hogar (Amato, Booth, Johnson, y Rogers, 2007). Después
de haberse casado ya sea de manera legal y/o por medio de una ceremonia religiosa,
una infinidad de factores influiran en cada pareja determinando el rumbo que le

iran dando a su matrimonio.

Desde hace casi un siglo, cientos de investigadores (e.g., Bartkowksi, 2001;
Dakin yWampler,2008; Greeff y Malherbe,2001; Plhakova y Osecka, 1994; Roberts,
2000; Sanchez, 2003; Sternberg, 1986; Waite y Gallagher, 2000) han estudiado las
razones que llevan a una pareja a casarse, los patrones de comportamiento, la
comunicacion, las interacciones, los conflictos y las satisfacciones que uno puede
encontrar en la vida conyugal. Resultados de distintas investigaciones alrededor del
mundo, surgio el término de satisfaccion marital para describir la percepcion que
cada miembro de la pareja tiene con respecto a las caracteristicas tanto positivas
como negativas de su matrimonio. Por consiguiente, la satisfaccion marital esta
relacionada directamente con la evaluacién que en términos generales hacen las
parejas acerca de la felicidad y calidad de su relacién (Bradbury, Fincham y Beach,
2000).
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La primera investigacion con el fin de estudiar la satisfaccion marital de
la que se tiene registro fue llevada a cabo por Katherine B. Davis en la década de
los 20’s (Anthony, 1993). Los estudios que se realizaron durante la primera mitad
del siglo XX estuvieron caracterizados por la busqueda de patrones generales
de interaccion entre la pareja. Estas investigaciones enfatizaron Unicamente la
exploracion e identificacion de un amplio rango de correlaciones entre los factores
psicolégicos y sociodemograficos que estan asociados con la satisfaccion marital
(Snyder, 1979). Por otra parte, la segunda mitad del siglo pasado trajo importantes

cambios en el estudio de la satisfaccion marital.

Los investigadores tendieron a ser mas especificos enfocandose en areas
o dimensiones muy particulares de la vida conyugal como lo son las relaciones
sexuales, el proceso de atraccion fisica y enamoramiento, los conflictos que
surgen en la crianza de los hijos y la convivencia que establecen con ellos, los roles
parentales, las responsabilidades dentro del hogar de cada miembro de la pareja y

el manejo del dinero que comparten.

Durante la década de los 80’s, la investigacion de la satisfaccion marital
estuvo caracterizada por su diversidad y la profundidad con la que se abordaron
variables que inciden directa e indirectamente en ella asi como el interés por
identificar posibles correlaciones con variables que no se habian incluido hasta

entonces (Anthony, 1993).

Finalmente durante las ultimas dos décadas, el estudio de la satisfaccion
marital se ha centrado en conseguir una mayor comprension de la vida conyugal
y su impacto en otros procesos que la pareja vive dentro y fuera del hogar. De
manera particular, estos estudios se han enfocado no solamente en determinar los
efectos que los matrimonios estables y bien consolidados tienen en la sociedad,
sino también en la posibilidad de desarrollar intervenciones terapéuticas para

prevenir el divorcio y disminuir el estrés marital (Amato et al., 2007).

Teniendo como base cientifica los hallazgos provenientes de los estudios
empiricos llevados a cabo a nivel mundial a lo largo de estas nueve décadas asi como

diversos postulados teoricos que han marcado el estudio de la vida matrimonial,

124



el objetivo del presente articulo es describir la influencia que la comunicacion,
el estatus economico y laboral, el género, la religion, la convivencia con los hijos
y la sexualidad tienen en los distintos niveles de satisfaccion marital que llega a

experimentar una pareja.

Desarrollo

Conceptualizacion teérica del término satisfaccion marital

Antes de abordar el estudio de estos factores es necesario precisar el concepto
de satisfaccion marital y las implicaciones que éste tiene. Desde las primeras
investigaciones que se tiene registro, son innumerables los autores que han
contribuido a enriquecer y definir el concepto de satisfaccion marital en el cual
convergen variables sociodemograficas, psicoldgicas, parentales, culturales y
evolutivas (Bradbury, Fincham, y Beach, 2000). Aunque diversos términos han sido
usados indistintamente para describir el concepto de satisfaccion marital como
lo son el de cohesion marital, estabilidad marital, calidad marital y felicidad en el
matrimonio; el término de satisfaccion marital ha sido usado principalmente para
describir la percepcion subjetiva que cada miembro de la pareja tiene del otro y
de la relacion romantica que han formado (Cortes, Reyes, Diaz-Loving, Rivera, y
Mojarraz, 1994).

Por otra parte, Estrella (1993) define la satisfaccion marital como las
actitudes que una persona tiene de su matrimonio.Estas actitudes pueden percibirse
como benéficas o perjudiciales dependiendo la manera en que las necesidades
personales de cada uno son satisfechas en el vinculo matrimonial. Junto con ello,
los logros y el cumplimiento de las metas personales son determinantes en la

formacion de estas actitudes.

Una tercera definicion senala que la satisfaccion marital es el grado de
percepcion con el cual cada esposo define la manera en que su pareja satisface
sus necesidades y deseos (Peleg, 2008). A su vez, otro grupo de investigadores
(e.g., Anthony, 1993; Croyle y Waltz, 2002; Jose y Alfons, 2007; McCarthy, 2003)
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han usado el concepto de satisfaccion marital para describir aquellas actividades
que la pareja realiza y las cuales producen un deleite para ambos. Bajo esta
premisa, Sanchez (2003) afirmd que la satisfaccion marital se define como la
percepcion, interpretacion, y significado subjetivo que cada esposo tiene de todas

las experiencias que conforman su vida marital.

Estas cuatro definiciones asi como muchas otras que se encuentran en la
literatura cientifica permiten precisar que la satisfaccion marital esta relacionada
directamente con la percepcion que cada miembro de la pareja tiene con
respecto a la manera en que logra satisfacer sus propias expectativas dentro de su
matrimonio. Por ende, la discrepancia o coincidencia ente la realidad percibida y las
expectativas sera el factor mas importante para determinar el nivel de satisfaccion
marital del que goza una pareja. Cuando se les pide a las parejas que evalien lo
felices o desdichadas que se sienten en su matrimonio, los hallazgos encontrados
han permitido confirmar que la satisfaccion marital no es un estado permanente;
por el contrario, la influencia de distintos factores tiene un impacto en la vida
de cada conyuge y en sus propias percepciones. A continuacién se describiran
aquellos factores que por sus caracteristicas y su importancia son determinantes

en la construccion y desarrollo de la satisfaccion marital.
Factores relacionados con la satisfaccién marital

Diversas investigaciones a nivel internacional han llegado a la conclusion que
un matrimonio estable tiene multiples beneficios para el desarrollo cognoscitivo,
emocional, fisico, mental, y social de las mujeres, los hombres y los nifos (Waite
y Gallagher, 2000). De manera particular, la importancia de analizar el constructo
de la satisfaccion marital radica en la relacion tan significativa que tiene con el

bienestar individual y familiar de las personas (Stack y Eshleman, 1998).

A lo largo de los anos, el estudio de la satisfaccion marital ha estado
caracterizado por la inclusion de un sin ndimero de variables entre las que
destacan la educacién, el estrés, la edad, el estatus laboral y el salario, los rasgos de
personalidad, el numero de hijos, la depresion, los anos de casados, la comunicacion,

los problemas de salud, el apoyo emocional, la sexualidad, los roles de género,
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el nivel de bienestar, la ansiedad, el estatus socioeconomico y el amor que se
profesa la pareja (Croyle y Waltz, 2002; Emanuels-Zuurveen y Emmelkamp, 1996;
Fang, Manne, y Pape, 200 |; Gattis, Berns, Simpson, y Christensen, 2004; Gottman y
Krokoff, 1989; Greeff y Malherbe, 2001; Melton, Hersen,Van Sickle, y Van Hasselt,
1995; Notarius, Benson, Sloane,Vanzetti,y Hornyak, 1 989; Plhakova y Osecka, 1994;
Rogers y DeBoer, 200 1;Watson, Klohnen, Casillas, Simms, Haig, y Berry, 2004). Sin
embargo, debido al impacto que tienen en el funcionamiento de una pareja, los
siguientes factores han sido senalados como los mas importantes en el estudio de

la satisfaccion marital.
Comunicacion marital

La comunicacion en la pareja conllevaimportantes funciones en el matrimonio como
lo son la organizacion de actividades cotidianas, la satisfaccion de necesidades, la
estabilidad en la relacion romantica, y el conocimiento paulatino (Pérez y Estrada,
2006). Las parejas quienes son exitosas en su matrimonio y conservan a pesar
de las dificultades una estabilidad en su relacion tienen la habilidad de comunicar
honestamente sus pensamientos y sentimientos (Estrella, 1993). Mientras que
el estudio de otros factores asociados con la satisfaccion marital ha presentado
resultados contradictorios, existe un consenso general entre los investigadores
quienes han senalado de manera reiterativa la relacion positiva que se establece

entre la comunicacion y la satisfaccion marital (Carrere y Gottman, 1999).

Un sin numero de estudios tanto longitudinales como transversales han
revelado que las parejas quienes reportan altos niveles de satisfaccion marital tienen
una comunicacién estable y profunda (Noller, 1988; O’Donohue y Crouch, 1996;
Richmond, 1995). De la misma manera, Finkenauer y Hazam (2000) encontraron
que aquellas parejas quienes fueron capaces de expresar abiertamente sus
sentimientos, comentar y planear sus proyectos a futuro y hablar acerca de los
conflictos que tienen como pareja presentaron los niveles mas altos de satisfaccion

marital.
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Los primeros estudios cuyo objetivo fue examinar el impacto que tiene
la comunicacion de pareja en la satisfaccion marital aportaron importantes
conclusiones. Por ejemplo, Christensen y Sullivan (1984) identificaron ciertos
patrones en la comunicacién que suelen convertirse en problematicos para muchas
parejas.Resultado de sus investigaciones encontraron que las parejas disfuncionales
presentaron mas demandas,aislamiento,conflictos,distancia psicologicay evasion en
su comunicacién asi como menos acuerdos y apoyo a través de las conversaciones

que establecen en comparacion de las parejas funcionales.

lgualmente, Boland y Follingstad (1987) sehalaron que el contenido y
el proceso integral de la comunicacion estan fuertemente relacionados con la
satisfaccion marital que experimentan la mayoria de los esposos. Es asi como
las parejas quienes no solamente han adquirido y desarrollado altos niveles de
comunicacion, sino también son capaces de expresar amor, cariio, apoyo, y afecto

tienden regularmente a sentirse satisfechas en su matrimonio.

ParaWatzlawick (1991), la comunicacion es el mejor canal a través del cual
las personas pueden expresar sus experiencias de vida e inquietudes, transmitir
todo tipo de informacion y de manera implicita la posibilidad de establecer un
compromiso con el otro. De acuerdo con Litzinger y Gordon (2005) las parejas
quienes carecen de las habilidades indispensables para comunicarse de manera
adecuada tienden a adquirir patrones defensivos y al mismo tiempo a evitar
situaciones conflictivas. Como resultado de ello, una gran cantidad de estas
parejas tienen muchas probabilidades de sentirse insatisfechas en su matrimonio y

terminan con el paso de los afos disolviendo su relacion.

Otro estudio revelo que los conflictos en la pareja afectan directamente la
comunicacion entreambos.De manera particularlas parejas que tienen desacuerdos
constantemente tienen mas probabilidades de experimentar sentimientos negativos
al momento de hablar y escucharse mutuamente, mientras que las parejas que
logran establecer acuerdos mutuos mostraron una gran capacidad para hablar,

negociar y escuchar a su esposo (Kamm y Vandenberg, 2001).
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La comunicacion, especialmente cuando es empleada en la resolucion de
problemas y para expresar ideas y sentimientos personales tiene una alta y directa
correlacion con la calidad de la relacion romantica (Merves-Okin, Amidon, y
Bernt, 1991). Por otra parte, las parejas quienes experimentan un continuo estado
de tension y estrés como resultado de mudltiples conflictos muestran marcadas
deficiencias en la capacidad de comunicarse constructivamente, evitan profundizar
en ciertos temas, usan la comunicacion para exigir ciertas atenciones y mantienen
una distancia emocional (Christensen y Shenk, 1991). Ha sido comin encontrar
en diversas investigaciones (e.g., Baca Zinn y Eitzen, 2005; Boland y Follingstad,
1987; Hughes y Dickson, 2005; Litzinger y Gordon, 2005; O’'Donohue, 1996) que
aquellas parejas quienes mencionar sentirse frustradas y tristes en su matrimonio
no tienen las habilidades y estrategias necesarias para comunicarse de manera

efectiva.

El resultado de esta situacion es un estado generalizado de insatisfaccion.
Lo mismo ocurre con aquellas parejas quienes tienen serias dificultades para
regular y expresar sus emociones apropiadamente. En repetidas ocasiones esta
limitacién las lleva a tomar ya sea una postura defensiva o a evitar cualquier situacion
conflictiva incrementando con ello las posibilidades de sentirse insatisfechos con

su matrimonio o en el caso extremo separarse definitivamente.
Los hijos y su impacto en la pareja

Para la inmensa mayoria de las parejas quienes tienen hijos la crianza de
ellos conlleva nuevas responsabilidades y una infinidad de ajustes al interior y
exterior de la dinamica familiar. Entre los principales retos que trae consigo el
nacimiento de un hijo se encuentra el ajuste del tiempo que los esposos tienen
que hacer tanto en sus actividades personales como en aquellas que suelen realizar
juntos. Este es uno de los principales cambios y adaptaciones que tienen que llevar
a cabo toda vez que anteriormente ellos disponian totalmente de su tiempo y

ahora lo tienen que compartir con sus hijos (Berk, 2007).
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A su vez, el nacimiento del primer hijo modifica de manera muy importante
el estilo de vida que hasta entonces habian llevado como pareja. Para la mayoria
de los nuevos padres, la llegada de un nuevo miembro a la familia representa una
serie de desafios tanto fisicos y emocionales como economicos y sociales. Como
consecuencia de ello, la transicion a la paternidad es una de las principales etapas
en el ciclo familiar la cual tiene efectos directos en la propia persona y la vida de

pareja (Craig y Dunn, 2007).

Los hallazgos encontrados en estudios transversales y longitudinales han
mostrado consistentemente una relacion negativa entre el nimero de los hijos y
la satisfaccion marital (Jose y Alfons, 2007; White y Edwards, 1990). Por ejemplo,
Twenge, Campbell y Foster (2003) afirmaron que la satisfaccion marital comienza
a decrecer cuando el niumero de los hijos aumenta. Por otra parte, ha sido una
constante el encontrar que la llegada de un hijo puede incrementar los conflictos
de pareja. Aunque el nacimiento de un hijo generalmente no genera nuevos
conflictos, si es muy comiln que exacerba los problemas que la pareja ha venido
arrastrando desde tiempo atras (Lawrence, Rothman, Cobb, Rothman, y Bradbury,
2008; Perren,Von Wyl, Burgin, Simoni, y Von Klitzing, 2005).

Diversos investigadores han encontrado que la ausencia de hijos tiene
una relacion directa con el nivel de satisfaccion marital (White y Edwards, 1990;
José y Alfons, 2007). Entre las hipotesis que se han formulado para explicar esta
condicion destaca la de Anderson, Rusell y Schumn (1983) quienes afirmaron que
cuando las parejas comienzan a tener hijos, ellos compiten por obtener la mayor
cantidad del tiempo libre del que disponen sus padres. Por ende, especialmente
las mujeres con hijos tienen mas probabilidades de reportar una disminucion en la
atencion que reciben por parte de su esposo en comparacion con las madres que
no tienen hijos (Brehm, 1992).

Esta tendencia es consistente con los hallazgos encontrados por
Houseknecht (1979) quien senalé que las mujeres que tienen hijos tienden a
participar menos en actividades recreativas junto con su esposo, establecen menos
conversaciones con su marido, y los proyectos que tienen como pareja comienzan

a ser cada vez mas escasos.
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Estos resultados sugieren que la llegada de los hijos al nucleo familiar

influye directamente en el tiempo que los esposos tienen para compartir y dialogar.

Con respecto a las diferencias de género, mientras que los hombres no
reportan un cambio significativo en sus propias percepciones con respecto al nivel
de satisfaccion en su matrimonio, la satisfaccion marital decrece especialmente
cuando los hijos alcanzan la adolescencia. Particularmente para las mujeres la llegada
un hijo tendra un impacto en su nivel de satisfaccion marital pues al ser ellas quienes
pasan mas tiempo con los nifos muchos de sus roles cambian notablemente. Esta
situacion es mas drastica para las mujeres con un estatus socioeconémicamente
alto porque muchas de ellas tienen una trayectoria profesional muy exitosa la cual
puede venirse para abajo con la llegada de un hijo (Jenkins, Rasbash, y O’Connor,
2003).

Aunado al cambio de los roles y las nuevas responsabilidades que se
asumen, la llegada de los hijos restringe enormemente la libertad de los miembros
de la pareja. Los hijos, especialmente durante su primer ano de vida, demandan una
enorme cantidad de tiempo y atencion. Estas demandas interfieren directamente
con la busqueda de los momentos de placer y descanso que ciertas parejas estaban
acostumbradas a tener.Al disminuir estos satisfactores, todas las responsabilidades
que implica la crianza de los hijos y la monotonia que surge invaden a algunas
parejas para quienes el matrimonio pierde el interés que tuvo en un principio
(Benokraitis, 2008).

Sexualidad

Durante los primeros meses de matrimonio, los esposos se adaptan
mutuamente a una serie de pequenas rutinas que iran conformando su dinamica
familiar a través de un continuo proceso de acomodacion (Pérez y Estrada, 2006).
En esta adaptacion, la sexualidad como experiencia de intimidad unica entre los
esposos adquiere un rol protagonico dentro del matrimonio (Robinson y Blanton,
1993).
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De acuerdo con la teoria triangular del amor formulada por Sternberg
(1986), la intimidad que se alcanza a través de la sexualidad, que conlleva
sentimientos de cercania que experimentan dos personas cuando se encuentran
en una relacion romantica (Craig y Dunn, 2007). Son varios los estudios en los
cuales los participantes expresan que el vivir una sexualidad plena es uno de los
elementos mas importantes en el buen funcionamiento de una pareja (Henderson-
King y Veroff, 1994; Trudel, 2002). Por ejemplo, para Young, Denny, Young y Luquis
(2000) cuando la intimidad es profunda y placentera para ambos ésta es un factor

muy importante para construir y mantener un matrimonio feliz.

A su vez, no solamente las parejas que se sienten satisfechas en su
matrimonio reportan una congruencia entre la actividad sexual que ellos desean
tener y la actividad sexual que tienen, sino también con el paso de los anos el
incremento en las relaciones sexuales tiene un impacto positivo en la satisfaccion
marital (Brehm, 1992; Dandeneau y Johnson, 1994). Sin embargo, en otras
condiciones la intimidad puede convertirse en origen de muchos problemas para
la pareja (falta de comunicacion, separaciones temporales, infidelidad y conductas
agresivas) cuando ellos no se encuentran en el mismo nivel de consciencia y
aceptacion con respecto a los compromisos y responsabilidades que conlleva la

sexualidad (Maquirriain, 1998).

Desde los primeros estudios llevados a cabo por Masters y Johnson en
la década de los 70’s, ha sido una constante encontrar una prevalencia muy alta
(hasta del 50%) de disfunciones sexuales entre las parejas las cuales en muchos
casos tienen un impacto directo en la vida matrimonial (McCarthy, 2003). De la
misma manera, Donnelly (1994) afirmo que entre menor sea el nivel de satisfaccion
marital, mayor es la probabilidad de que las parejas tengan una actividad sexual

limitada y esporadica.

En una relacion romantica, los miembros de la pareja necesitan lograr
equidad, compromiso y responsabilidad en torno a la sexualidad. De acuerdo con
Brezsnyak y Whisman (2004), en el matrimonio se establece un ciclo reciproco
entre la insatisfaccion marital, el deseo sexual y los conflictos propios de pareja.

En esta dinamica, cuando uno o los dos miembros de la pareja no se sienten
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satisfechos en su relacion es muy comun que su motivacion por el encuentro
sexual se vea mermada llegando en algunos casos a evitar totalmente la intimidad.
De la misma manera, los niveles bajos de satisfaccion marital generan carencia
del deseo sexual lo cual puede llevar a que la pareja experimente frustracion y

conflictos mas graves en su relacion.

A este respecto, Stuart, Hammond y Pett (1987) encontraron que las
mujeres quienes tuvieron deseos sexuales inhibidos mostraron niveles mas bajos
de satisfaccion marital en areas muy concretas del matrimonio como lo son la
capacidad de escucharse mutuamentey la resolucién de conflictos.Estos resultados
revelaron que cuando un miembro de la pareja esta feliz en su matrimonio y
ama plenamente a su conyuge deseara con mas intensidad la actividad sexual y la

intimidad.

Por el contrario, la ausencia de deseo sexual en el matrimonio genera en
la mayoria de las relaciones insatisfaccion, desdicha y frustracion entre los esposos
(Brezsnyak y Whisman, 2004). De acuerdo con Reichman (1989), la sexualidad
que experimentan los esposos tiene diferentes funciones para los hombres y las
mujeres. Mientras que para las mujeres la intimidad conduce a una satisfaccion y
felicidad mas plena dentro del matrimonio, para los hombres la sexualidad esta
relacionada directamente con el buen funcionamiento familiar. Es interesante
notar que de acuerdo con Stewart (1992), las mujeres tienen mas habilidades para
discutir aspectos relacionados con la sexualidad de manera mas abierta y calida

que los hombres.

Una de las aportaciones mas importantes al estudio de la satisfaccion
marital y su vinculo con la sexualidad ha sido la incorporacion de disenos
multivariantes con la finalidad de identificar la influencia de otros factores que
llegan a incidir en esta relacion. Por ejemplo, en una investigacion llevada a cabo
por Morokoff y Gillilland (1993), los resultados mostraron relaciones positivas
entre la satisfaccion marital, la percepcion que los esposos tienen de la satisfaccion
sexual que experimenta su pareja, su propia satisfaccion sexual, y la frecuencia del

contacto sexual.
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A su vez, Litzinger y Gordon (2005) encontraron que si la pareja tiene
un nivel de comunicacidon deficiente pero se sienten satisfechos sexualmente
reportaran niveles de satisfaccion marital mas altos que aquellas parejas que no se

sienten satisfechas sexualmente.
Estatus economico y laboral

Hoy en dia, el encontrar y mantener un buen trabajo es para la mayoria de las
personas una de sus principales metas (Craig y Dunn, 2007). Esta demostrado
que la remuneracién econdémica que reciben las parejas por su trabajo es la
principal fuente de recursos materiales; sin embargo, diversas investigaciones han
demostrado que el no contar con los suficientes ingresos no solamente incrementa
la hostilidad sino también tiene un efecto negativo en la satisfaccion marital y la

estabilidad de la pareja (Kerkmann, Lee, Lown y Allgood, 2000).

Por otra parte, las discusiones con respecto al dinero se encuentran entre
las principales causas de divorcio (Lawrence, Thomasson,Wozniak,y Prawitz, 1993).
Estas discusiones conducen a un incremento en la hostilidad y una reduccién en la
calidez y el amor de pareja (Freeman, Carlson,y Sperry, 1993).A su vez, el estrés que
surge como resultados de las discusiones financieras incluye elementos cognitivos,
emocionales y conductuales los cuales afectan directamente al matrimonio. Este
tipo de estrés junto con la hostilidad que experimentan algunas parejas estan
asociados con una disminucién en la satisfaccion marital y la estabilidad (Kerkmann,
Lee, Lown, y Allgood, 2000). De la misma manera, las discusiones que se generan
a causa de los problemas financieros son consideradas por muchas parejas como

una de las principales fuentes de estrés e irritabilidad.

De acuerdo con Freeman, Carlson, y Sperry (1993), cuando las parejas
se ven envueltas en fuertes problemas econdmicos, su relacion enfrenta serios
y algunas veces extraordinarios niveles de estrés. En consecuencia, el manejo
adecuado del dinero es un factor decisivo el cual incrementa o disminuye de

manera directa la satisfaccion marital (Aniol y Snyder, 1997).
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De acuerdo con las teorias del intercambio social (Blau, 1964; Homans,
1961; Thibaut y Kelley, 1959), uno de los principales motivos por los cuales una
mujer se siente insatisfecha con su matrimonio tiene que ver no solamente con
la inequidad con la cual se toman decisiones relacionadas con el manejo del
dinero en el hogar, sino también con la discrepancia entre sus expectativas con
respecto a los estandares de vida que se habia formulado para el matrimonio y el
cumplimiento de las mismas. Esto hace que encuentre pocas razones para seguir
al lado de su esposo (Schaninger y Buss, 1986). Otros estudios han encontrado
que aquellas mujeres quienes tienen un trabajo remunerado tienen niveles mas

optimos de satisfaccion marital.

Por ejemplo, en comparacion con las mujeres quienes son amas de
casa y estan dedicadas exclusivamente a la crianza de los hijos y las labores
domésticas, aquellas quienes reciben una remuneraciéon econémica por su trabajo
y contribuyen directamente con el sustento de la familia reportaron niveles mas
altos de satisfaccion marital. Aunado a ello, el hecho que el esposo tenga un empleo
estable y constante tiene un impacto positivo en la satisfaccion marital de las

esposas (Dowler, Richards, Putzke, Gordon y Tate, 2001; Rogers y DeBoer, 2001).

Por otra parte, el estatus laboral de las esposas puede tener un efecto
significativo en el nivel de satisfaccion marital. Especificamente, la diferencia del
salario que recibe una mujer en comparacion con el de un hombre, cuando el de
ella es mayor tiene un impacto negativo en la satisfaccion marital (Schaninger y
Buss, 1986). En otro estudio llevado a cabo por José y Alfons (2007), se encontré
que el nivel de satisfaccion marial fue mas bajo en las amas de casa que en las

mujeres quienes tienen un trabajo remunerado.

El nivel de satisfaccion en la vida matrimonial también disminuye como
resultado de una serie de problemas financieros entre los que destacan la pérdida
del trabajo, las crisis y recesiones econémicas, el desempleo o el empleo informal
y los gastos imprevistos. Por ejemplo, en una investigacion la cual incluyo el nivel
socioeconomico como variable de estudio, los resultados revelaron que las parejas
de bajos recursos econdmicos expresaron que se sentian menos satisfechas en

su matrimonio y experimentaban mas estrés debido a la presién que tienen por
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encontrar un trabajo bien remunerado que las parejas con un nivel socioeconémico
medio (Dakin yWampler, 2008).A su vez, Imamoglu yYasak (1997) encontraron que
de manera muy particular el nivel socioeconémico de las esposas esta relacionado

positivamente con su satisfaccion marital.

No solamente el estatus socioecondmico, las condiciones laborales, el
tipo de trabajo, y el salario que reciben, sino también el manejo del dinero al
interior del hogar constituye una de las principales causas de conflictos maritales
y desacuerdos financieros los cuales a su vez afectan la satisfaccion marital (Aniol
& Snyder, 1997). En otro estudio, Dowler, Richards, Putzke, Gordon y Tate (2001)
afirmaron que el estatus laboral de los miembros de la pareja fue considerado
junto con el nivel educativo uno de los factores mas significativos asociados con
la satisfaccion marital. Por otra parte, aquellas parejas en las que los dos trabajan
y quienes perciben que su esposo(a) contribuye de manera equitativa con las
labores del hogar tuvieron niveles de satisfaccion marital mas altos que aquellas
parejas quienes perciben que su esposo(a) no colabora con el trabajo en casa
(Yogev y Brett, 1985).

Ademas de ello, cuando el hombre es quien ejerce menos control en
el manejo de las finanzas al interior del hogar, la satisfaccion marital tiende a
incrementarse (Schaninger y Buss, 1986). Esta condicion de equidad hace que los
miembros de la pareja se sientan mas satisfechos cuando consideran que tienen

la capacidad para manejar sus finanzas apropiadamente (Kerkmann, Lee, Lown y
Allgood, 2000)

Religion

Estudios arqueologicos y antropolégicos han revelado que la religion ha estado
presente desde tiempos inmemoriales en la historia de la humanidad (Ahmadi,
Azad-Marzabadi, y Ashrafi, 2008). En el area de las relaciones interpersonales,
la religion es considerada por muchos un factor determinante y central en su
crecimiento como pareja, por esta razon diferentes estudios han investigado su
posible impacto en la vida matrimonial (Anthony, 1993). En los primeros estudios

que exploraron este vinculo se encontrd que el hecho de pertenecer a una iglesia
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y asistir regularmente a los servicios religiosos esta relacionado positivamente
con la satisfaccion marital (Locke, 1951). Ha transcurrido mas de medio siglo y
estudios llevados a cabo recientemente han llegado a las mismas conclusiones.
Por ejemplo, Curtis y Ellison (2002) encontraron que aquellos esposos quienes
participan juntos en diversas actividades religiosas expresan que se sienten felices

y satisfechos en su matrimonio.

A su vez, Lichter y Carmalt (2009) senalaron que las parejas quienes
han estado comprometidas y activas en sus comunidades religiosas y quienes
consideran que Dios es el centro de su matrimonio tienden a llevar una relacién
estable y armonica. Estos resultados son consistentes con aquellos obtenidos por
Hughes y Dickson (2005) quienes investigaron la manera en que la orientacion

religiosa tanto extrinseca como intrinseca esta asociada con la satisfaccion marital.

Estos investigadores encontraron que la orientacion religiosa extrinseca
la cual se caracteriza por la percepcion que se tiene de la religion como un
medio para alcanzar un fin ulterior tenia una relacion negativa con la satisfaccion
marital. Por el contrario, la orientacion religiosa intrinseca la cual se caracteriza
por un fuerte compromiso con la fe estaba relacionada positivamente con la
satisfaccion marital y con una comunicacion constructiva. A la misma conclusion
se llegd en otro estudio en el cual Call y Heaton (1997) encontraron que lafe y la
espiritualidad tienen una relacion positiva con la satisfaccion marital asi como una
relacion negativa con los conflictos de pareja. Para un nimero muy considerable
de parejas, el matrimonio es una institucién sagrada conformada por un conjunto
de creencias, valores y ensenanzas doctrinales, asi como de practicas religiosas
(Bartkowksi, 2001; Browning y Rodriguez, 2002;Wilcox, 2004).

Diversos estudios han confirmado que las parejas que participan
activamente en los servicios religiosos no solamente incrementan la estabilidad
y calidad en su relacion, sino también tienen niveles mas altos de armonia y
satisfaccion marital asi como un deseo por mantener vivo su matrimonio (VWeaver,

Samford, Morgan, Larson, Koenig y Flannelly (2002).
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De la misma manera, Fiese y Tomcho (2001) observaron que las parejas
quienes se sienten mas satisfechas en su matrimonio participan activamente en
celebraciones religiosas en las cuales los ritos tienen un significado muy especial
para ellos. Para estos investigadores, a través de los ritos religiosos las parejas son
capaces de conectar sus comportamientos con valores espirituales, fortalecen su

relacion e integran elementos simbdlicos a su matrimonio.

De acuerdo con Lehrer (2004), el compartir actividades y creencias
religiosas puede incentivar a la pareja a participar en otro tipo de actividades,
valores y proyectos de incidencia social lo cual a su vez contribuye a fortalecer su
union y la calidad de su matrimonio. Por otra parte, no solamente la religion puede
contener los efectos negativos que traen consigo los problemas econémicos u
otros eventos inesperados que afectan la relacion entre los conyuges (Dehejia,
Deleire, Luttmer, 2007), sino también las distintas denominaciones religiosas
son para muchas parejas, principalmente para aquellas de bajos recursos, una
fuente de apoyo moral, econémico, emocional y espiritual (Edgell, 2006). Como
consecuencia de ello, las parejas que se encuentran en condiciones de pobreza
ademas de obtener estos beneficios, tiene la posibilidad de crecer personalmente
y profundizar en su propio conocimiento al mismo tiempo que fortalecen su

relacion (Wilcox y Bartkowski, 2005).

Investigaciones hechas en distintos paises como lo son Inglaterra, India,
Argentina, Estados Unidos, Australia, Francia, México y Turquia (Ahmadi et al,,
2008; Bartkowksi, 2001; Call y Heaton, 1997; Fiese y Tomcho, 2001;VWeaver et al.,
2002) han identificado que la religion tiene una influencia positiva en la calidad del
matrimonio y en la transicion entre la solteria y el hecho de casarse, asi como en
la disminucion de los conflictos maritales, el divorcio, la infidelidad y el abuso fisico

y emocional (Fagan, 2006).

En otro estudio, las parejas participantes mencionaron que su vinculo con
la religion les ayudaba a controlar sus sentimientos de enojo, a evitar palabras
o acciones que pudieran ofender a su pareja y a estar mas consciente de las
necesidades del otro (Marsh y Dallos, 2001). A su vez, los momentos de oracion

que tienen los miembros de la pareja ya sea individualmente o cuando oran juntos
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les ayuda no solamente a resolver de mejor manera los conflictos que surgen en la
cotidianeidad, sino también a buscar una profunda y sincera reconciliacion cuando

es necesaria (Butler, Gardner, y Bird, 1998).
Género

Estudios llevados a cabo en distintos paises alrededor del mundo han llegado a
la conclusion de que existen diferencias significativas en la percepcion que los
hombresy las mujeres tienen con respecto al nivel de satisfaccion que experimentan
en su matrimonio (Johnson y Lebow, 2000; Walker, 1999). Una de las primeras
investigadoras que examinaron la relacion entre el género y la satisfaccion marital
fue Jessie Bernad quien en 1975 propuso el concepto de su (de ella) y su (de él)
matrimonio en el cual la vida matrimonial es una experiencia cualitativamente
diferente para los hombres y para las mujeres en la cual los hombres reciben mas
beneficios psicosociales que las mujeres. Afos mas tarde, Hess y Soldo (1985)
senalaron que las mujeres obtienen beneficios para su salud fisica y mental cuando
se sienten satisfechas en su matrimonio, mientras que los hombres obtienen
distintos satisfactores provenientes de la vida matrimonial sin importar la calidad

de la relacion.

Una de las conclusiones mas consistente en el estudio de la satisfaccion
marital sehala que los hombres tienden a sentirse mas satisfechos que las mujeres
cuando evaltan su matrimonio (Shek y Tsang, 1993; Gagnon, Hersen, Kabacoff y
Van Hasselt, 1999). Sin embargo, debido a que los hombres y las mujeres tienen
diferentes necesidades y experimentan la vida en pareja de distinta manera,
investigadores se han dado a la tarea de estudiar el impacto que tienen ciertos
factores en la percepcidon que las mujeres y los hombres hacen de su relacion
conyugal. Por ejemplo, al analizar si la edad de los conyuges influye en esta
percepcion, Peleg (2008) afirmd que mientras la satisfaccion marital incrementa en

la medida en que los hombres tienen mas afos, en las mujeres sucede lo contrario.

Otra diferencia que esta relacionada con el género tiene que ver con la
manera de enfrentar los problemas que surgen en el matrimonio. En términos

generales,cuando un hombre se encuentra insatisfecho y molesto con un asunto en
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particular de la vida conyugal, él tiende a solucionar ese conflicto de manera rapida
y contundente. Por el contrario, en las mujeres los conflictos tienen un efecto
mas profundo en su estado emocional y generalmente tienden a internalizar los

sentimientos que surgen como consecuencia de las disputas en el hogar (Gottman,
1994).

De acuerdo con Rhyne (1981), no solamente las mujeres estan mas atentas
de los detalles romanticos que envuelven la relacion de pareja que los hombres,
sino también cuando las necesidades sexuales son satisfechas las mujeres tienden
a sentirse mas satisfechas. El estudio de la influencia del género en la satisfaccion
marital ha estado dominado por las teorias feministas (Brown, 1994) y la teoria
basada en evidencias propuesta por Gottman (1999). Mientras que esta ultima
teoria ha sido empleada para identificar el impacto de ciertas variables las cuales
se conoce tienen una influencia directa en la calidad del matrimonio, las teorias
feministas han sido usadas con la finalidad de entender el significado y laimportancia

del género en la satisfaccion marital.

Teniendo como base tedrica las postulados feministas, Hochschild (1989)
afirmé que las mujeres quienes trabajan fuera del hogar hacen un doble esfuerzo
porque al regresar de su lugar de trabajo tienen que ocuparse de las labores
propias del hogar y del cuidado de los hijos recibiendo en la mayoria de los casos
muy poca ayuda de su esposo. En otro estudio los resultados mostraron que en las
mujeres quienes adoptan roles de género menos tradicionales su percepcion con
respecto a la calidad de su matrimonio y lo felices que se sienten al estar casadas
tiende a disminuir; sin embargo, cuando los hombres adoptan roles de género
menos tradicionales la evaluacion que hacen de la calidad de su matrimonio y el
grado de felicidad que sienten es generalmente en términos muy positivos (Amato
y Booth, 1995).

Trayectorias en el ciclo de la vida

Después de haber analizado el impacto que tienen la comunicacion, los hijos, la
sexualidad, el estatus econémico y laboral, la religion y el género en la satisfaccion

marital, queda preguntarse si solamente el paso de los anos afecta también la
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percepcion que tiene cada miembro de la pareja con respecto a lo feliz o
desdichado que se siente en su matrimonio.A lo largo de estas décadas, diversas
investigaciones han identificado dos patrones muy particulares que se presentan
a lo largo de diferentes etapas del ciclo de la vida (Miranda y Avila, 2008). Por una
parte estan los estudios que ha encontrado que los cambios en el matrimonio
siguen un patron en forma de “U”. En este caso, el nivel de satisfaccion marital
tiende a ser muy alto durante los primeros anos de matrimonio, decrece a lo largo
de los anos intermedios y finalmente vuelve a incrementarse durante los Gltimos
anos de matrimonio (Anderson, Rusell, & Schumm, 1983; Glenn, 1998; Lawson,
1988; Peterson, 1990; Orbuch et al., 1996).

Con la finalidad de describir la felicidad que experimentan los recién
casados, Gilford y Bengtson (1979) sugirieron el término “lunamieleros” para
clasificar a este grupo de parejas quienes inician una etapa en sus vidas caracterizada
por la adquisicion de nuevas responsabilidades y roles, la capacidad para planear
un matrimonio exitoso, y el logro de sus metas. Para estas parejas, aunque los
primeros anos de matrimonio pueden estar acompanados de cierta inestabilidad
y de un continuo esfuerzo de adaptacién mutua, el amor que se tienen y el saber
que estan iniciando una nueva etapa en sus vidas los llena de muchas satisfacciones
e ilusiones.A su vez, ha sido una constante el identificar un segundo incremento en
las ultimas etapas de la vida. Las parejas que se encuentran en ellas reportan niveles
de felicidad y satisfaccion en su vida conyugal mas altos que aquellas viviendo
en las etapas intermedias (Hudson y Murphy, 1980; Schumm y Bugaighis, 1986;
Vandervorst, 2000).

A esta misma conclusion llegaron recientemente José y Alfons (2007)
quienes encontraron que las parejas con mas de 30 anos de matrimonio han logrado
superar diversos problemas que surgen de la adaptacion mutua y por consiguiente
incrementar significativamente la percepcion que tienen de su matrimonio. Por el
contrario, otras investigaciones sugieren que la satisfaccion marital presenta una
tendencia curvilinea (Glenn, 1998; Johnson, Amoloza, y Booth, 1992; kurdek, 1998;
Leonard y Roberts, 1998). Después de vivir un periodo de estabilidad, un gran

numero de parejas comienzan a sentirse insatisfechas en su matrimonio.
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Diversos estudios han identificado que el momento en el cual la satisfaccion
marital comienza a declinar inicia durante los anos de crianza de los hijos donde
las nuevas tareas parentales absorben gran parte del tiempo familiar. La presencia
de los hijos, particularmente aquellos que se encuentran en la etapa pre-escolar,
tiene un efecto directo en el tiempo que los padres tienen destinado a realizar
actividades exclusivamente de pareja.Al llegar los hijos, el tiempo que dedicaban a
pasear, ir al cine, salir a tomar un café, realizar un viaje u otra serie de actividades
recreativas se reduce considerablemente (Roberts, 2000). Una conclusion similar
fue a la que llegaron Twenge, Campbell y Foster (2003) quienes identificaron una
relacion negativa entre la satisfaccion marital y los anos que la pareja dedica a la

crianza de los hijos.

Conclusion

Como ha sido documentado en el presente articulo, el estudio de la satisfaccién
marital tiene una trayectoria de casi un siglo. Durante estas décadas, cientos de
investigaciones han sido llevadas a cabo con la finalidad de identificar tanto las
causas como los efectos que la satisfaccion marital tiene en la vida de las parejas.
Los hallazgos de estos estudios muestran que el gozar de un matrimonio estable
y armonico tiene un sinfin de beneficios no solamente para cada uno de los
miembros de la pareja sino también para los hijos cuando los hay. Sin embargo,
las encuestas y los censos a nivel mundial revelan que solamente la mitad de las
parejas logran la adaptacion, la comprension y el compromiso para mantenerse
unidas (INEGI, 2008; U.S. Census Bureau, 2006; Statistics Canada, 2002; INE, 2000)

Por esta razon, la satisfaccion marital surge como un elemento clave para
entender por qué para algunas parejas la vida conyugal pierde paulatinamente su
encanto y se va transformando hasta llegar a una experiencia de hastio y desdicha,
mientras que para otras parejas el amor y las ilusiones con las que se casaron

contintan siendo el principal motivo de su felicidad.

La informacion contenida en este articulo permite dilucidar esta pregunta
y recapitula los resultados mas sobresalientes encontrados en multiples estudios

llevados a cabo en distintos paises cuyo proposito ha sido el identificar laimportancia
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y la influencia que ciertos factores tienen en la satisfaccion marital. Como ha sido
descrito, la comunicacion, la crianza de los hijos, el estatus econémico y laboral, la
sexualidad,lareligiony el género son determinantes en la percepcion que las mujeres
y los hombres tienen con respecto al nivel de satisfaccion que experimentan en su
matrimonio. Teniendo como base tedrico-empirica los postulados y los hallazgos
aqui expuestos, los profesionales de la salud mental contaran con mas y mejores
recursos para identificar a aquellas parejas que se encuentran insatisfechas con su

matrimonio Y asi canalizarlas a recibir el tratamiento terapéutico mas apropiado.

De manera similar, los psicélogos, terapeutas, trabajadores sociales y otros
profesionales quienes trabajan con familias disfuncionales se pueden servir de
esta informacion para ayudar a los conyuges no solamente a identificar aquellas
circunstancias que afectan directamente su estabilidad y la armonia en el hogar, sino
también a establecer un dialogo abierto a través del cual recuerden los motivos
que los llevaron a casarse asi como las expectativas que en estos momentos tienen
con respecto a su vida conyugal y sus planes a futuro. Con ello, el contenido de
este articulo permitira contar con mas recursos para el diseno e implementacion

de programas preventivos Yy nuevas estrategias de intervencion.
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CAPITULO VII

Resumen

Se llevo a cabo el andlisis del caso de una familia en la que se reportan
agresiones sexuales al interior de la misma desde hace tiempo;
tomando como referencia la novela familiar, el secreto, el fantasma,
el sindrome de aniversario y las transmisiones transgeneracionales
que constituyen los elementos principales de la Psicologia
Transgeneracional. Se trabajé a través de entrevista a profundidad.
Los criterios de inclusidon consistieron en el reporte de agresiones
sexuales al interior de la familia al menos durante tres generaciones y
que la informante estuviera bajo proceso terapéutico.

En la historia familiar de Jennifer se encontraron diversas situaciones
secretas vinculados con la sexualidad, entre ellos, la tolerancia de
las practicas sexuales obligadas por parte de varios miembros de la
familia que estaban enterados de la situacion, dichas situaciones
fueron transmitidas transgeneracionalmente, a través del fantasma,
es decir, de aquellos secretos que se guardaban, y por lo tanto, al no
ser mencionadas causaban la repeticion de sucesos relacionados con
eventos sexuales traumaticos.

En el caso de Jennifer, el secreto se ha resquebrajado, la verdad ha sido
puesta en palabras. Y ahora, después de romper el silencio, mediante
los cambios que hizo la participante en la manera de relacionarse
con su grupo familiar y de acuerdo con las premisas de la Psicologia
Transgeneracional, es posible decir que la cadena de repeticiones
de eventos sexuales traumaticos ha terminado para las siguientes
generaciones de su familia.

Palabras clave: abuso sexual, secreto, fantasma, transmision
transgeneracional, familia.

Fabiola Benitez Quintero

Leonor Guadalupe

Delgadillo Guzman

Leonor Gonzalez Villanueva



Abstract

Was carried out analyzing the case of a family in which sexual assault within the
same reported a while, with reference to the family romance, secrecy, ghost,
anniversary syndrome and transgenerational transmissions constituting the
main elements of psychology Transgenerational. We worked through in-depth
interview and genosociogram. Inclusion criteria consisted of a report of sexual
assault within the family for at least three generations and that the informant

was under therapeutic process.

In the familiar story of Jennifer various secret situations related to sexuality
were found, including tolerance of forced sex by several family members who
were aware of the situation, such situations were transmitted transgenerationally,
through ghost,i.e.those that were kept secret,and therefore ,not being mentioned

caused repeated traumatic sexual events related events.

For Jennifer, the secret has been cracked, the truth has been put into words.
And now, after breaking the silence, the changes made by the participant in
how to relate to their families and according to the premises of Psychology
Transgenerational, we can say that the chain of repetitions of traumatic sexual

event has ended for generations of your family

Keywords: sexual abuse, secret, phantom, transgenerational transmission, family.
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Introduccion

Mucho es lo que se ha hablado, investigado y discutido acerca del abuso sexual
infantil desde diferentes perspectivas,aportando una diversidad de visiones a partir
de la psicologia, la psiquiatria, el derecho, la antropologia y la sociologia, entre otras.
Sin embargo, algo en lo que han coincidido la mayoria de los estudios es en que un
alto porcentaje de los autores de las agresiones infringidas pertenecen al circulo
familiar y social mas cercano de los menores y que las agresiones tienen lugar en el
mismo hogar y/o espacio que comparten la victima y el agresor, lo que provoca la
perpetuidad del secreto y la repeticion de las agresiones durante largos periodos
de tiempo, ya sea a la misma victima y/o a otros nifios que se encuentran también

dentro del grupo familiar (Lopez, 1999; Marquez, 2005; Perrone y Nannini, 2005).

Pero ;qué es lo que sucede al interior de las familias en donde los abusos
sexuales tienen lugar durante varias generaciones!? Para que sea posible dar
respuesta a esta pregunta, habria que comprender primero qué es la familia. La
familia es una unidad social que permite crecer a sus miembros y desarrollar sus
capacidades, sus potencialidades y habilidades necesarias para ganar su autonomia;
es el lugar donde se genera el afecto y la proteccidn necesaria para adquirir la
salud mental, para vivir, para llegar a ser adulto; pero, del mismo modo puede ser
generadora de grandes conflictos y convertirse en un lugar lleno de sufrimientos,
arbitrariedad, injustica, opresion, pena, abusos fisicos y sexuales (Azaola, 2000;
Intebi, 2008).

Por lo tanto, para que sea posible comprender el abuso sexual en las
ninas y nifos es fundamental comprender la situacion totalitaria de la familia en
que viven, dado que el abuso no afecta soélo a la persona agredida y su impacto
lo recibe todo el grupo familiar (Quiroz y Peharanda, 2009). De aqui surge la
importancia de conocer a fondo la historia familiar de los menores victimas; sobre
todo cuando esta situacion ha tendido a repetirse a través de las generaciones, ya
que los hijos de padres que han sido objeto de abuso sexual en su infancia, han
mostrado mayor tendencia a vivir agresion sexual (Horno, del Molino y Santos,
2001; Echeburua y Guerricaechevarria, 201 |; Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia [UNICEF], 201 1).
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Para que fuera posible el estudio de la dinamica del abuso sexual
transgeneracional, se plantearon varios enfoques que sustentaran el tema de la
familia; no obstante, el que se encontré mas adecuado para el objetivo fue la
Psicologia Transgeneracional de Shiitzenberger (2002) que plantea su tesis central
en el protagonismo de los vinculos en las relaciones, dando importancia al peso,
a la fuerza de los hechos y las personas que conforman la red familiar. Es aqui
cuando cobra envergadura el rol y el impacto de la genealogia sobre el individuo,
al ser investigado de manera mas profunda, haciendo una articulacion entre lo

intrapsiquico y lo interpsiquico.

Este sistema tedrico comenzo a urdir relaciones que permitieran dar
respuesta a antiguos temas de impacto al interior del grupo familiar como las
enfermedades, separaciones, repeticiones de conductas negativas, matrimonios,
muertes violentas y/o repentinas, accidentes, suicidios, fracasos laborales,
economicos y vocacionales. La transgeneracionalidad apuesta al determinismo
de la historia psicologica que pesa sobre las pautas de comportamiento de los
individuos de acuerdo con los entramados de las generaciones anteriores dentro

del grupo familiar (Shiitzenberger, 2005).

El objetivo del andlisis transgeneracional es poner en perspectiva la historia
de la familia, comprenderla y observarla, para desenmascarar las identificaciones
inconscientes repetitivas que se manifiestan en situaciones como la enfermedad,
el silencio y los actos fallidos; para asi traerlas a la conciencia familiar; dichos
nexos complejos pueden ser vistos, sentidos o presentidos, pero no se habla de
ello. Se vive en lo indecible, lo impensado, lo no dicho o lo secreto. Sus elementos

principales se basan en la novela familiar.

La novela familiar se refiere al hecho de que todas y cada una de las familias
poseen historias intimas y particulares que se han ido construyendo a través de
las generaciones. Cada familia cuenta su propia historia, incluyendo mezclas de
recuerdos, omisiones, sumas, fantasmas, secretos y realidad, lo cual tendra un peso

determinante en todos los miembros criados en ella (Shiitzenberger, 2002).
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Los ejes principales que constituyen la novela familiar son los siguientes:

El fantasma: Constituye una formacion en el inconsciente, cuya existencia tiene la
particularidad de nunca haber sido consciente en la persona a quien se transmite
y regularmente se instaura en el inconsciente de un hijo o un nieto, procedente
del secreto encriptado (el secreto encriptado hace referencia al secreto guardado,
enterrado) de alguno de los padres o los abuelos y de esta manera al descendiente
al que se le ha transmitido el secreto, se vuelve proclive a ser victima de abuso
sexual al tener una carga inconsciente que no le corresponde, por tener de cierta
manera una deuda con la victima de la generacion pasada y tratando de retribuirsela

de alguna forma siendo victima ella también.

Sindrome de aniversario: Para hablar de esta categoria, es necesario
retomar el periodo de fragilizacion, ya que una vez que la hija de una madre abusada
sexualmente, ha llegado a la misma edad en que ésta fue agredida, es probable que
la primera corra mayor riesgo de ser victima durante esa etapa como resultado
del sindrome del aniversario, el cual es posible observar varios anos después de
un suceso critico; al presentarse nuevamente una situacion parecida coincidiendo

con la fecha en que se dio el primer suceso.

Base de la identidad: se encuentra formada de dos tipos de filiacion: la
filiacion narcisista y de la filiacion instituida. Esta Ultima hace referencia al nombre
y apellido, ya que al mencionarlo se sitia a la persona social, econémica y
geograficamente; la filiacion narcisista tiene que ver con el parecido fisico que se
guarda entre los miembros ascendentes y descendentes de distintas generaciones;
asi como actitudes o practicas que la familia identifica en cierta persona y que
también presentaba alguno de los miembros de generaciones pasadas del grupo

familiar al que pertenece.

Las transmisiones: Existen las transmisiones intergeneracionales que se
refieren a los puntos relacionados con profesiones, aficiones y experiencias de
los que esta permitido hablar en las familias; por otro lado se encuentran las
transmisiones transgeneracionales, que son cuestiones ocultas, de lo que no se

habla o de lo que se deforma la verdad; regularmente estos temas se se encuentran
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vinculados con la sexualidad o la muerte y producen sentimientos de vergiienza o
inmoralidad y se refiere a la tendencia de presentar manifestaciones por aquellos

secretos que se han guardado.

Delmismomodo,lafiliacidnnarcisistaylastransmisionestransgeneracionales
tendran un papel de relevancia para conocer la manera en que es posible que se
haya instaurado la incidencia repetitiva de la violencia sexual al interior de la familia.
La filiacion narcisista tiene que ver con el parecido fisico que se guarda entre los
miembros ascendentes y descendentes de distintas generaciones y las trasmisiones
transgeneracionales se refiere a la tendencia de presentar manifestaciones por

aquellos secretos que se han guardado.

Como es posible observar, cuando se guardan secretos de sexualidad
traumatica entre los miembros de la familia, se produce una tendencia a que
dichos eventos se repitan a través de las generaciones cuando se complementan
los elementos del fantasma, el sindrome del aniversario y la filiacion narcisista

heredados mediante las trasmisiones transgeneracionales (VWerba, 1995).

Es por la problematica de la incidencia repetitiva del abuso sexual infantil
al interior de las familias, puesta en una perspectiva transgeneracional que el
objetivo de este estudio fue comprender la repeticion del abuso sexual dentro de
una familia que en las Gltimas tres generaciones presentan historias de agresion

sexual,a través de la categoria de novela familiar de la psicologia transgeneracional.

Marco Metodologico

Participante: Se trabajé con un caso que tuvo los siguientes criterios de inclusion:

I.  Que el informante hubiera sido victima de abuso sexual y que
supiera de que al menos en tres generaciones se habia presentado esta

problematica.
2. Que los agresores se encontraran al interior del grupo familiar.
3.  Que la informante estuviera bajo proceso terapéutico.

Técnica de recoleccion de datos: entrevista semiestructurada. Se realizo
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una guia de entrevista basada en las categorias de la teoria que se han mencionado
anteriormente, constituida de 60 preguntas. No obstante, al hacer uso de un
esquema semiestructurado se determina de antemano cual es la informacion
relevante que desea conseguirse, se hacen preguntas abiertas dando oportunidad
de recibir mas matices de las respuestas y permite ir entrelazando temas que
quizas no estaban contempladas dentro de la guia, pero se profundiza en ellos si

son de utilidad para el investigador (Ruiz, 2012).

Procedimiento. Se contemplaron tres subcategorias para trabajar la
entrevista: el fantasma, el sindrome de aniversario, la filiacion instituida y las
transmisiones transgeneracionales. Las transmisiones intergeneracionales no
fueron tomadas en cuenta debido a que la importancia de esta teoria radica en
los secretos que se situan en las transmisiones transgeneracionales; por otro lado
la filiacion narcisista no fue factible incluirla, debido a que hubiera sido necesario

contactar a otros miembros de la familia.

Una vez establecidos los criterios de inclusion, se hizo contacto con Jennifer,
por medio de la revision de su expediente, cuyo caso esta siendo atendido en una
instancia de imparticion de justicia. El primer acercamiento fue con la psicologa
que atiende su caso, quien le explico que se estaba realizando una investigacion y
que si estaba de acuerdo en participar voluntariamente le agendaria una cita para
la realizacion de una entrevista en donde se le explicarian de manera especifica en

qué consistiria su participacion.

Jennifer accedié a asistir a la primera entrevista con la investigadora. Esta le
explico los objetivos del estudio, los criterios de inclusién, los temas generales de
los que hablarian,asi como que su participacién seria voluntaria y no tendria ninguna
repercusion positiva o negativa en el proceso legal que ella llevaba. Asimismo se
le menciond que considerando los principios basicos de la investigacion ética, sus
datos sensibles se manejarian apegados a las premisas establecidas respecto a la
confidencialidad de los resultados en los articulos 65 y 68 del Cédigo Etico del
Psicologo (Sociedad Mexicana de Psicologia, 2002) y contando con la autorizacion

de la instancia de imparticion de justicia que se ha mencionado anteriormente.
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Es por esta situacion que tanto el nombre de la informante y del resto
de los miembros de su familia presentes en este trabajo han sido cambiados para
respetar la privacidad y confidencialidad de la persona y de la familia. Después de
esta explicacion, Jennifer acepto participar voluntariamente y se le agendé una
nueva cita para poder desarrollar la entrevista que daria como resultado los datos
empiricos de la presente investigacion. La participante se presento en la fecha y
hora acordadas, para realizar la entrevista que se grabd con registro de voz y tuvo

una duracion de 260 minutos.

Se realizé un analisis de tipo fenomenologico que consiste principalmente
en el andlisis de la esencia de lo dado, del fendmeno, de lo inmediato para
comprender como construye su realidad el sujeto, describiendo la experiencia de
la persona tal y como la vive.La fenomenologia es puramente descriptiva y consiste

en la descripcién de los fendmenos vividos desde la subjetividad del participante.

Analisis y Discusion

Alexandra Jennifer es una nina de 9 anos que fue victima de violacion por parte
de un primo de su madre Jennifer, quien se pone al tanto de la situacion, porque
es perito profesional dentro de una de las instancias de imparticion de justicia mas
importantes del pais y se encontraba realizando la maestria en Derecho, entonces
en una de sus clases hablando de abuso sexual infantil le llega la idea de que su
hija podria estar pasando por una situacion de esa indole. Esa misma tarde Jennifer
habla con su hija y le pregunta si alguien la ha tocado sin su consentimiento, a
lo cual Alexandra responde que si, que en casa de su abuela materna, en varias
ocasiones su tio Mario la desvestia y se la sentaba en las piernas, le lamia la vulva
y le metia la lengua en la vagina y que esto comenzo6 a suceder cuando ella tenia 6

anos aproximadamente. Jennifer decidio iniciar una denuncia por violacion.

Al llegar a la Unidad de Atencién aVictimas del Delito, durante la entrevista
Jennifer confesé que existia algo que le habia hecho pensar que su hija estaba
viviendo lo mismo que ella vivié desde que tenia aproximadamente 5 o 6 anos,
ya que su primo Juan, quien es hermano de Mario y tres primos mas abusaron

sexualmente de ella y de su hermana durante varios ahos de su infancia.
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Jennifer es una mujer de 33 anos y es pasante de la maestria en Derecho,
tiene tres hijos: Said de 12 afios,Alexandra de 9 y Rodrigo de | afio, cuando tenia
I5 afnos tuvo una hija que murié al poco tiempo de nacida. Sus tres primeros
embarazos fueron de Alberto, su primer marido; mientras que Rodrigo es hijo de
su segundo esposo, ya que ha vuelto a casarse aproximadamente hace dos anos y

la relacion también se ha vuelto dificil y conflictiva con él.

Al indagar en la historia familiar de Jennifer y Alexandra se encuentran
sucesos que tienden a presentarse de manera frecuente durante las diferentes
generaciones de la familia; situaciones que se encuentran relacionadas con el abuso
sexual, los hijos fuera del matrimonio y la inestabilidad familiar. Jennifer proviene
de una familia que ha tenido una posicién econdmica estable debido a que sus

padres han trabajado arduamente para ganarla.

Actualmente su padre es Doctor en Derecho y director general de una
de las instancias mas importantes de una procuraduria de justicia estatal, mientras
que su madre ahora es ama de casa.Tiene tres hermanos: el primero de ellos tiene
37 anos y es ingeniero en sistemas computacionales, después tiene una hermana
de 34 afos que es maestra en Derecho, quien tiene un hijo de |5 afos, por lo que
se infiere que enfrentd su maternidad a una edad temprana; la tercera es Jennifer
y finalmente un hermano varoén de 27 anos, casado y con dos hijas, quien también
afrontd una paternidad temprana como el resto de sus hermanos, a excepcion
del mayor. Jennifer refiere que ella comenzo a ser victima de abuso sexual cuando
tenia aproximadamente 5 o 6 anos, que su hermana y su hermano menor también
fueron agredidos sexualmente, y que ella tiene la certeza que entre la mayoria
de los primos se sostenian practicas sexuales forzadas y en otras ocasiones eran
consentidas desde muy temprana edad.

“...mi hermana y yo lo mismo, mi hermano el mas chico, no sé, no toca mucho el tema, él estuvo

también en terapia y todo esto, pero para él es muy dificil, porque es varén y le cuesta mucho

trabajo, él dice que queria que nosotras supiéramos, pero nunca nos lo conté bien. Pues mas
bien creo que todos fuimos abusados, mi hermano el mas grande también, pero sin embargo no
te dice, de hecho sucedieron cosas conmigo y con mi hermano también, yo hablo de mi. Pero yo

creo que la mayor parte de la familia fue abusado, porque yo tengo alrededor de cien primos y

creo que la mayoria fueron abusados...” (Jennifer. p. 7. 314- 323).
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Sin embargo cuando ella y su hermana decidieron pedirle ayuda a su madre para
detener esta situacion, la respuesta que encontraron fueron mdltiples insultos y
fuertes golpizas por parte de su madre; a su padre nunca le comunicaron nada,
aunque Jennifer cree que él estaba al tanto de lo que les sucedia; pero, ;Qué es lo
que pasaba al interior de aquella familia, para que existiera dicha sobresexualizacion

y todos los miembros actuaran como si no pasara nada?

Cuando Jennifer cumplio 15 anos, ella y su hermana, se fueron un tiempo
a Estados Unidos con una tia materna y estando alli, su tia les confesé que el
hermano mayor de ellas, es realmente su medio hermano, que es hijo de su madre
con otra persona, que ella se embarazé cuando tenia 18 anos y después de dejar
esa relacion se caso con el papa de Jennifer.

“...cuando yo tenia |5 anos y mi hermana tenia 16 nos mandan a San Diego con la tia Gregoria,

y estando con ella nos conté que mi hermano el mayor no era mi hermano, sino mi medio

hermano y después empezamos como dicen: a atar cabos...” (Jennifer. p. 10.438- 441)

Aqui es observable que la tia, les revelé un secreto muy importante a nivel familiar;
no obstante, también les hizo mencion de que cuando la tia y sus hermanos eran
ninos, estaban constituidos por una familia muy numerosa (12 hermanos) y que
vivian en un contexto socioeconomico muy precario, lo que provocd que las
ocho hermanas mujeres comenzaran a dedicarse al trabajo sexual desde edades
muy tempranas, algunas lo hicieron por un tiempo, mientras que otras continan
dedicandose a ello.

“...pues que la mayoria de mis tias se prostituyeron, incluyendo a mi mamg, ella dijo [la tia] que

ella no. Pero hablé de que todas menos ella (...) y van saliendo versiones dependiendo de la tia

que te platica te dice “yo no, pero aquella también”. Entonces caimos en la cuenta de que todas

llegaron a prostituirse...” (Jennifer. Pp. 10; 443- 448)

Asimismo, Gregoria les conté que siempre hubo abusos sexuales hacia ellas, por
parte del padre y de los hermanos. Entonces Jennifer recordd que su abuelo
intento tocarla en una ocasion que se encontraban solos, recientemente se enteré

que también tratd de abusar de la hija de uno de sus primos (bisnieta del agresor).
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“...hablaron de abusos de mis tios hacia ellas [...] de mi abuelo, que yo no lo dudo, el papa de mi
mama, porque una vez él intento manosearme, estando yo ya grande [...] Entonces si fue bien

dificil ;no? A los |5 anos, en plena adolescencia...”

Hasta esta parte del relato de Jennifer es posible darse cuenta de varias situaciones
que le sucedieron a los |5 anos; entre ellas su visita a San Diego donde se entera
de los abusos sexuales, el trabajo sexual al que se dedicaban su madre y sus tias y
el hecho de que su hermano mayor, realmente era su medio hermano. Asimismo

vivio el intento de abuso sexual por parte de su abuelo.

Por otro lado, es justamente a esa edad cuando se embaraza y se
convierte en madre por primera vez y después tiene que enfrentarse a la muerte
de su bebé que fallecié al poco tiempo de haber nacido. Esta serie de situaciones
coinciden con un suceso importante en la vida de su madre que mantenia en el
mas profundo secreto y que le sucedié justamente a la edad de |5 anhos. Estas
caracteristicas forman el llamado sindrome de aniversario provocado por un
fantasma (Shiitzenberger, 2002); que mas adelante sera retomado para que sea

posible explicarlo de manera integral.

Después de que Jennifer pierde a su bebé continuta viviendo con Alberto,
se embaraza nuevamente y tiene a Said, alglin tiempo después se embaraza de
Alexandra y decide terminar definitivamente la relacion con Alberto, alegando

diferencias irreconciliables.

Entonces sus padres deciden apoyarla para que vaya a la universidad y en
el cuidado de los nifios, por lo que ella se muda a la entidad federativa del pais en

la que se encontraban radicando sus progenitores en esos momentos.

Cuando ella llega a este lugar comienza un proceso terapéutico por la
separacion con su esposo, entonces empieza a darse cuenta de muchas situaciones
que marcaron la relacién con su familia y comenta con su madre que durante su
infancia, su hermana Jessica le conté que vio a su madre besandose con un hombre
que no era su padre;a lo que ella le responde que continué dedicandose al trabajo
sexual cuando ya estaba casada bajo el consentimiento de su padre para poder

pagarle la universidad a éste;ademas de que le cuenta que en una ocasion a los |5
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anos fue violada por un sujeto desconocido, diciéndole que nadie lo sabia y era la
primera vez que lo confesaba. Hasta la fecha, Jennifer es la Unica que conoce este
secreto de su madre.
“...a mi mama la violaron cuando tenia |5 afios, y me lo confesé hace poco [...] me dice que
nadie, nadie lo sabe [...] dice mi mama que en algin momento mi abuela la mando para México

[...] que en el camion que ella se subio fue la dltima en bajar, y que el senor pues no la dejo bajar

y la viol6 dentro del camién...” (Jennifer, pp. 20. 844- 853).

Shitzenberger (2002), menciona que el sindrome de aniversario es aquel
que se presenta después de un suceso critico, triste, dificil o dramatico, se ve
frecuentemente, como unos afos después se produce nuevamente un evento de
la misma naturaleza coincidiendo con la fecha en que se dio el primer suceso o en
la edad en que le sucedid al primer miembro de la familia. En el caso de esta novela

familiar es posible notar varios de ellos.

Como ya se habia mencionado anteriormente, cuando Jennifer cumplié
|5 anos, sucedieron una serie de eventos desafortunados en su vida, tales como
el ponerse al tanto de muchos secretos de su familia, el intento de abuso sexual
de su abuelo materno, su maternidad temprana y la muerte de su primera hija.
A esa misma edad su madre fue violada por un desconocido, secreto que sélo le
ha confesado a Jennifer después de mucho tiempo. El fantasma es una formacion
del inconsciente que tiene la particularidad de nunca haber sido consciente y
proceder del inconsciente de un padre, al inconsciente de un hijo, regularmente el

secreto tiene que ver con un tema que averguenza a la familia.

Es de esta manera como el secreto de Martha (madre de Jennifer) fue
transmitido al inconsciente de Jennifer, entonces al momento de cumplir la edad
en que Martha fue violada y aunado a toda la historia de la familia, Jennifer entré en
un periodo de fragilizacion que la deja totalmente expuesta no solo a ser victima de
abuso sexual, sino también habria predisposiciones a vivir otros sucesos tragicos

durante esta etapa de su vida.

Por otro lado, Alexandra comenzo a ser victima de abuso sexual por
parte de su tio Mario aproximadamente a los 6 anos; mientras que Jennifer

recuerda que los abusos hacia su persona y hacia su hermana Jessica comenzaron
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aproximadamente a esa edad. Los agresores de ellas fueron distintos primos, sin
embargo ambas fueron victimas de Juan, cuyo hermano mas tarde se convertiria

en el agresor de Alexandra.

Otradelassituaciones que se repitieron en lafamilia fueron las maternidades
tempranas. De las 8 hermanas que conforman la familia de Martha, todas fueron
madres muy jovenes, a excepcion de una de ellas que por practicarse numerosas
interrupciones de embarazos de manera ilegal se produjo trastornos que le han
impedido embarazarse. En el caso de Jessica y Jennifer, fueron madres a los 17 y

I5 anos respectivamente.

Los abusos sexuales, el trabajo sexual y las maternidades tempranas se
encuentran relacionados con una distorsion del manejo del tema de la sexualidad
al interior de las familias.Y esta no fue la excepcion en la familia de Jennifer; quien

comenta que la educacion sexual siempre fue precaria al interior de la familia.

“...En cuestion de la sexualidad no era muy abierto (...) Mi mama no lo tocaba, le decia a mi
papa “a ver, las ninas quieren saber tal cosa” entonces mi papa te hablaba con bromas (...) si
tu le preguntabas “;Cuando voy a poder tener novio? Y te respondia “jajaja, si tu tienes novio,
le corto los huevos” o no sé algo asi. Si querias hablar de relaciones sexuales te decia “no, no,
no, ni se te ocurra, en cuanto estés caliente un hielito en la cola y se te baja la calentura” puras
cosas asi que realmente no era nada objetivo (...) Ademas era un paquetote el que le dejaba mi

mama a mi papa, porque mi papa, aparte era varén y creo que era un poco mas complicado...”
(Jennifer. Pp. 13. 586- 600).

Por otro lado, los abusos sexuales era algo que la gran mayoria de la familia sabia,
sin embargo nunca se hablaba del tema. En el momento en que Jennifer y Jessica
decidieron romper el secreto, reciben un rotundo rechazo a la ayuda que pedian

para parar la situacion.

“...a la que le deciamos todo era a mi mama, porque mi mama era la que estaba, aunque creo
que de alguna manera mi papa se enteraba, no sabiamos si se enteraba o no se enteraba, pero
yo pienso que debid haberse enterado, no lo sé, pero creo que si, pero le platicibamos a mi

mama, cuando le platicibamos a mi mama, nos pegaba y nos pegaba super fuerte...” (Jennifer. p.
7.304- 309).

““...yo me acuerdo que cuando mi hermana y yo decidimos hablar, mi mama nos puso una stper
garrotiza, pero super, mi mama era en ese aspecto muy fuerte (...) no nos bajaba de “pendejas”,

“hijas de la chingada” (...) insultos, ofensas, golpes y golpes muy fuertes, castigos muy lastimosos,
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muy hirientes. Mi mama era de pegarnos con chanclas, con cinturones, con lo que encontraba,
pues, por ejemplo castigos que nos ponia, cuando mi hermana y yo nos peleabamos, nos hacia
que nos quitaramos la blusa, que nos agacharamos y en la espalda nos ponia sal, y nos hacia
que nos quitaramos la sal con la lengua la una a la otra, yo a mi hermana y mi hermana a mi...”
(Jennifer. p. 8,9. 365- 367;370- 387).

Las agresiones que sufrieron Jennifer y su hermana por parte de su madre, lejos
de ayudarles a romper con el secreto que se perpetraba en la familia una vez que
se ha contado; solamente permitié que el silencio se intensificara cada vez mas,
por el miedo que tenian a ser agredidas nuevamente si por algin motivo volvian a

hablar del tema con alguien de la familia.

Jennifer comenta que no sabe si alguna otra de sus primas decidié contar
la verdad a sus padres y recibié el mismo resultado que ellas, lo que si es un hecho,
es que ellas no volvieron a hablar nunca mas del tema con su madre, al menos
durante su infancia; aunque sabian que tanto como ellas como otros primos y
primas seguirian siendo victimas de agresiones sexuales; con lo cual continuaban
conservando el secreto, que mas adelante se convertiria en un fantasma; cuyas
consecuencias se manifestarian en los periodos de fragilizacion de la siguiente
generacion, facilitando el cumplimiento del sindrome de aniversario, lo que

finalmente sucedio conAlexandra,dando lugar a una transmision transgeneracional.

Sin embargo, como mencionan Abraham y Torok (1979) el secreto no
siempre esta totalmente oculto, Se vive en lo indecible, lo impensado, lo no dicho
o lo secreto, porque no se habla de ello; puede ser observado, presentido, leido
en los demas miembros, debido a que quizas alguien accidentalmente fue testigo
de las agresiones sexuales, alguien escuchd una conversacion detras de la puerta
o como en el caso de Martha que decidio silenciar a sus hijas violentamente para
que no se volviera a nombrar la situacion de abuso;Jennifer por su parte, era capaz
de poder leerlo en su hija, porque ella misma habia sido sometida a tener contacto

sexual forzado a la edad de Alexandra.

Por lo tanto, es importante comprender que el secreto no esta totalmente
oculto, que se vuelve inconsciente porque no se nombra, no porque se desconozca

o porque este alojado en algun lugar del aparato psiquico y el sujeto ignore ese
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contenido; es posible observarlo en los comentarios anteriores de Jennifer, donde
hace referencia de que ella estaba segura de que su padre también estaba enterado

de la situacion, sin embargo nunca dijo ni hizo nada diferente a lo cotidiano.

Actualmente Jennifer continla en el asunto legal del procesamiento del
agresor de Alexandra, ha recibido en numerosas ocasiones suplicas de su madre
y de su tia para que ya no declare en contra de su primo. Jennifer explica que en
varias ocasiones se ha puesto a dudar si realmente desea seguir con el proceso;
pero después se convence firmemente de que es lo mejor para su hija, para ella
y para las futuras generaciones. Ha decidido romper por fin la “maldicion” de los
abusos sexuales, el manejo de la sexualidad distorsionada y el hecho de ignorar las
cosas que estan frente a ella, dejar de hacer ojos ciegos y oidos sordos y fingir que
nada sucede dentro de la familia. Al iniciar una denuncia legal y al tomar terapia lo
ha dicho, lo ha nombrado, lo cual desde la presente teoria, trae “lo inconsciente”

a la consciencia.

Conclusiones

La historia familiar de Jennifer, analizada a la luz de la teoria de la Psicologia
Transgeneracional, conjuga las bases de la que se compone e identifica la manera
en que se mueven los elementos del fantasma, del sindrome de aniversario y
las transmisiones transgeneracionales; encontrando que el resquebrajamiento
del secreto no tiene que ver directamente con un secreto oculto al resto de la
familia; sino mas bien con un secreto que la mayoria de los miembros conocen,
porque lo han visto, lo han escuchado, porque son victimas o agresores o porque

simplemente son capaces de leerlo en los demas al saber su historia familiar.

El hecho de no hablar de ello,de no nombrarlo y en ocasiones de silenciarlo
de manera violenta lo deja en el inconsciente de la familia; no obstante, una vez que
un miembro (como fue el caso de Jennifer) decide ponerlo en palabras, hablarlo y
trabajarlo en un ambiente exogamico, consigue traer aquello que es“inconsciente”
al “consciente” de la familia (por lo menos de su familia nuclear), evitando con ello
que la cadena de repeticiones de abuso sexual infantil, siga replicandose en las

generaciones siguientes.
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CAPITULO VIII

Resumen

El psicoandlisis tiene una gran influencia en los procesos
psicoterapéuticos, es una forma de tratamiento de dificil acceso, por
tener que trabajar con aquellos relaciones personales que han estado
atentando con el equilibrio de la psique de un individuo, el darse la
oportunidad de vivenciar este procesos, es operar con las fuerzas
del inconsciente al consciente, entrar entre la verdad y la mentira, es
el entrar a un espacio en donde el paciente vive entre el placer y el
displacer, es el jugar un juego que te lleva al derrumbamiento de las
apariencias, de los engafios y donde las verdades no son a media tinta,
sino son las verdades que liberan al inconsciente de esas fuerzas que
no le permiten tener la libertad de expresarse. Al entrar en este juego
se sabe que se esta dispuesto tanto el paciente como el terapeuta a
vivenciar una serie de dindmicas que le permitiran al primero una cura
ante los miedos, ante las perdidas y sus deseos mas repudiados, que
no son otra cosa que el entrapado de su frustracion y sufrimiento.

Palabras Claves: juego, identificacion, transferencia, inconsciente,
consciente, psicoanalisis.

Abstrac

Psychoanalysis has a great influence on psychotherapeutic processes
is a form of treatment of difficult access, having to work with those
personal relationships that have been attempting to balance the
psyche of an individual, the given the opportunity to experience
this process, we operate with the forces of the unconscious to the
conscious, get between truth and falsehood, is entering a space where
the patient lives between pleasure and displeasure, is playing a game
that leads to the collapse of appearances, deceptions and where
truths are half-tone, but are the truths that free the unconscious of
those forces that do not allow you to have the freedom to express.
Going into this game is known to be willing both patient and therapist
to experience a number of dynamics that will allow the first to cure
fears, to the lost and repudiated their desires, which are nothing but
the entrapped of frustration and suffering.

Keywords: game, identification, transference, unconscious, conscious,
psychoanalysis




INTRODUCCION

La dinamica psicoterapéutica psicoanalitica en la produccion de la verdad, la
confesién del paciente, pero se trata de una confesion acompanada por la auto-
confesion del terapeuta. Del examen de conciencia catélico-cristiano se pasa
al examen de conciencia-inconsciencia psicoanalitico, ambas ldgicas jugadas en
el péndulo del placer-displacer, del deseo y la realidad, de lo no reprimido a lo
reprimido simbolizado. Desde el tratamiento psicoanalitico es menester valerse
de distintos elementos para un adecuado desempeno terapéutico ético, a saber:
conduccion del paciente hacia una ética estilizada de si mismo; induccion de la
transferencia; dominio de la atencion flotante; vivencia del terapeuta como
paciente; debilitamiento del narcisismo a una dimensién pertinente de ambicion,
progreso y sostenimiento; cancelacion de resultados aprioristicos; direccion al
caos, a la contradiccion, al inconsciente; revelacion sélo de lo que se muestra;
negacion de atencion a familiares, conocidos y amigos; promesa de un tratamiento
largo, profundo y dificil; cobro de honorarios de manera puntual y a un nivel
de especializacion; absoluta sinceridad; cancelacion de la filantropia; y, libertad
condicionada para interrumpir el tratamiento por parte del paciente. Con base
al listado de elementos mencionados, es objetivo de este ensayo ilustrar como
su pleno ejercicio conduce tanto a una ejecucidon profesional ética como una
trascendencia progresiva de las defensas yoicas que en no pocos casos se instalan

como mentiras que ocultan dolorosas verdades.

DESARROLLO

El emprendimiento de un tratamiento psicoanalitico o con orientacion psicoanalitica
demanda tanto del paciente como del terapeuta, una firme conspiracion para
derrumbar los enganos inconscientes establecidos por la psique del primero que
lo mantienen alejado de una mejor condicion de salud subjetiva y objetiva. Engafios
que en su conjunto son establecidos como estrategias defensivas de proteccion
ante lo que desborda la capacidad de control y asimilacion del sujeto, producto de

las diferentes identificaciones vividas en el transcurso de su vida, a decir e Freud,
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“[...] todo ser humano, por efecto conjugado de sus disposiciones innatas y de los influjos
que recibe en su infancia, adquiere una especificidad determinada para el ejercicio de su vida
amorosa, o sea, para las condiciones de amor que establecerd y las pulsiones que satisfara, asi
como para las metas que habra de fijarse. [...] que se repite de manera regular en la trayectoria
de la vida, en la medida en que lo consientan las circunstancias exteriores y la naturaleza de los
objetos de amor asequibles, aunque no se mantiene del todo inmutable frente a impresiones
recientes [...] (Freud, 1912a, pp. 97-98).

De esta forma, la transferencia constituye un movimiento inconsciente propio
en el paciente por tratarse de un proceso de libidinizacién sobre la figura del
terapeuta, porque aquel es un sujeto parcialmente insatisfecho. Lo que producira
un flujo de exterioridad de material inconsciente, sujeto a analisis para hacerlo
progresivamente consciente. Este material se ha de distinguir por contener
elementos insospechados para el paciente, sobre todo por sus contenidos que en
no pocos casos sera reprobable, repugnante, alentando momentos de sorpresa y
estados de azoro, de turbacion. Sera tarea del terapeuta identificar los patrones
originales de asociacion y vinculo de paciente con respecto a los diferentes
modelos asociativos de su infancia que tuvieron un efecto particular en su psique,

para conducir al paciente a una ética estilizada de si mismo.

En realidad, el proceso de transferencia, no es otra cosa que un proceso
de actualizacion identificatoria que se da en cualquier individuo estando o no
en psicoterapia. Es el inicio del proceso del tratamiento terapéutico, pero al
mismo tiempo es una resistencia al tratamiento, surge el cuestionamiento ;como
superar la resistencia de la transferencia? Apegandonos a la regla fundamental del
psicoanalisis,comunicar sin previa critica todo cuanto le venga a la mente,asi se logra
penetrar al contenido inconsciente (Freud, 1912a). Con las diversas evocaciones
que verbalice el paciente se vuelven actuales y manifiestas las mociones afectivas
reprimidas. En este sentido hay que recordar que solo una parte recorre el pleno
desarrollo psiquico, porque esta vuelto a la realidad objetiva, y disponible a nivel
consciente. Pero la otra parte, se despliega en la fantasia o bien permanece en lo

inconsciente (Freud, 1912%).
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No soélo estan en juego los procesos identificatorios actualizados del
paciente, también se activan los propios en el terapeuta. La herramienta sustantiva
de trabajo, es al igual que el paciente, lo revelado desde su inconsciente. Esto
implica que no se torna necesario llevar un registro exhaustivo de la biografia
del paciente segun los caprichos de su memoria, de lo que se trata es estar en
“atencion parejamente flotante” (Freud, 1912b), que se traduce en no prestar
atencion a nada y a todo al mismo tiempo, disminuyendo la tentacion consciente
en el terapeuta de privilegiar un contenido sobre otro, que igualmente puede ser
importante. Esto representa el desafio de entregarse, abandonarse a las propias
memorias inconscientes, para lo cual resulta indispensable que “se haya sometido
a una purificacion psicoanalitica y tomado noticia de sus propios complejos que
pudieran perturbarlo para aprehender lo que el analizado le ofrece” (Freud, 1912b:
I'15; Codigo ético del psicologo, 2004). Retomando el punto sobre la atencion
flotante, ciertamente habra ocasiones excepcionales que se necesite registrar

ciertos datos, informacion que solo puede mantenerse develada al terapeuta.

Y, en el caso que su interés cientifico lo lleve a considerar divulgar
cientificamente un caso, es una cuestion que se podra llevar a cabo siempre y cuando
se haya terminado con el tratamiento,“[...] Mientras el tratamiento de un caso no
esté cerrado, no es bueno elaborarlo cientificamente [...]” (Freud, 1912b). Esto
seria asi porque el psicoandlisis dista de contar con planteamientos aprioristicos
sobre el resultado de sus principios técnicos, pues habiendo reconocido que
trabaja con el material del inconsciente, no hay posibilidades de establecer logicas
positivistas. De transgredir esta regla, lo que estara mostrando el psicoterapeuta
psicoanalitico sera la entrega a su deseo inconsciente de reconocimiento y en
consecuencia su abandono al propio narcicismo, manteniendo vivos puntos ciegos
en su percepcion analitica y faltando a los preceptos basicos éticos de actuar en
apego al codigo profesional de su quehacer como especialista (Cddigo ético del

psicologo, 2004).

Resulta esto interesante, porque la atencion ha de dirigirse al caos, a la
contradiccion, a la ambivalencia, a la ambigliedad, a lo que esta desorientado, que

de una forma u otra, gracias a la polisemia, a la condensacion y al desplazamiento,
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tiene conexion con otro detalle. La disposicion técnica del terapeuta para dejarse
llevar utilizando su propio inconsciente como 6rgano receptor, obliga casi de forma
natural a establecer una relacion de alerta, en la que el material que se analiza y
revisa tantas veces como sea necesario es el del paciente, esto significa que el
terapeuta ha de estar alerta de no caer en la tentacion de personalizar la relacion,
de evitar mostrar su propia individualidad, pues no se trata de establecer una
relacion profesional de tu a tu, sino de inconsciente a inconsciente, uno emisor y
otro receptor, uno activo hacia la exterioridad y otro activo a la interioridad con

devoluciones interpretativas no precipitadas, paciente y terapeuta respectivamente.

En mi opinion, esto conduce a reconocer otra regla técnica fundamental
que ha de ser aplicada insistentemente por el terapeuta “mostrar solo lo que le
es mostrado” (Freud, 1912b: 117). De atender a este precepto técnico, el experto
estara en mejores posibilidades de renunciar a cualquier deseo de actividad
pedagogica, cualquier aspiracion de dar lecciones y consejos de vida, habra que ser

benévolos ante las limitaciones y alcances del propio paciente.

Lo anterior, conduciria al reconocimiento de impedir atender a familiares
y amigos(as), ya que el tratamiento psicoanalitico se caracteriza por develar
aquello que el paciente busca maquillar, defender, ocultar. Tratandose de relaciones
personales, éstas se colocan en riesgo, porque se han de atravesar procesos
de sufrimiento y la conexion original estara en peligro de perderse de manera
definitiva.Y porque ademas se trata de una relacion profesional, una relacién de
trabajo, que como otras tantas mas implica la precision de tiempo, lugar, espacio
y honorarios (Freud, 1913). Este precepto entra en oposicion a la practica de
colegialidad médica, en la que se permite tratar no solo a extranos sino también a
propios, conocidos y amigos. Esta oposicion no debera caer de extrano, dadas las
caracteristicas, contenidos y dinamica de trabajo del psicoanalisis. El transgredir
estos dos preceptos basicos, el aspecto de la atencion sélo a extranos y el aspecto

logistico-economico, implica alejarse del ejercicio ético como psicoanalista.

En las relaciones personales, ya sean familiares o amistosas, el paciente
estara tentado a demandar su conveniencia, ya sea en horario, en espacio, o

bien en el pago que le corresponde cubrir por la sesion terapéutica recibida.Y
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el terapeuta por su parte, se exponer a sucumbir a la demanda de su paciente,
tornandose cada vez mas tolerante, exacerbando el riesgo de tornar innocuo el
proceso terapéutico. La regla de las relaciones personales aplica también a aquellas
otras que se producen en el ambito académico, un psicoterapeuta tiene proscrito
tratar a un estudiante. Ciertamente el Cédigo Etico (2004) sefiala que deberan
transcurrir tres anos para que se desactiven de alguna manera los elementos de
contacto y cercania generados en la relacion de origen, sin embargo, considero
que tal disposicion incurre justamente en una practica tolerante improcedente
para el caso del psicoanalisis ya que deja de lado los efectos de las identificaciones
asentadas en el inconsciente, mismo que como se sabe funciona de manera
atemporal y alégica. Sélo en casos de afecciones organicas se podra modificar el
horario, la frecuencia o el espacio de trabajo, como son las nuevas tendencias de

intervencion en psicoanalisis en casos de muerte (Rossi, 2006).

Resulta importante dejarle en claro al paciente que el tipo de tratamiento
no es breve, como tampoco superficial, o facil, se trata de una intervencion larga,
profunda y dificil, que requiere para su éxito de un fuerte trabajo por parte él o
ella, con la posibilidad de que los sintomas que presenta se vean exacerbados por
constituir la punta del conflicto psiquico que padece. Este aviso debera quedar
expuesto desde el inicio del tratamiento para no alimentar falsas expectativas,
esto representa, segin Freud (1913) una primera prueba para el paciente, en la
que much@s desisten por esperar resultados rapidos, permanentes y economicos

tanto en lo financiero como en lo afectivo, cosa que no ocurre en el psicoanalisis.

Por otro lado, se le debera dejar al paciente en plena libertad de interrumpir
el tratamiento cuando lo estime necesario, con la consabida advertencia que se
hacerlo antes de que éste termine, los resultados seran del todo insatisfactorios,
para lo cual Freud (2013) se vale de la analogia de una operacion incompleta,
que deja al convaleciente en un estado vulnerable. Resulta interesante retomar
la idea de Foucault (1999:350) “[...] la critica de lo que somos es a la vez un
andlisis historico de los limites que se nos han establecido y un examen de su
franqueamiento posible” que plantea el camino por el que ha de andar el paciente

y por el que ademas tendra que pagar, y no en un monto barato, que le haga
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despreciar la riqueza del tratamiento que ha emprendido, el psicoanalista debera
conducirse con pleno derecho tal y como al respecto se conduce un cirujano,
sincero y claro al momento de cobrar porque cuenta con el tratamiento capaz
para curarle, siempre y cuando se cina a las indicaciones del mismo (Freud, 2013).
El ejercicio filantropico también se descarta, dada la experiencia de Freud (2013)
durante 10 anos, constato que las resistencias del neurdtico se acrecientan cuando

su tratamiento es gratuito.

Sera fundamental senalar al paciente absoluta sinceridad, que implica la no
omision de cualquier contenido que por alguna razon le resulte incomunicable.
Con esto y los elementos arriba expuestos, tanto el paciente como el terapeuta
terminaran conviviendo que el inconsciente se inscribe en otro registro que en el de
la ética del bien (Escobar, 2008:7). Se trata de asistir al paciente en la construccion
de una “ética como una forma estética de la existencia basada en el cuidado de si
mismo” (de la Pena, 2008). Superando el tragico trafico personal del conocimiento
superficial de si mismo y del cuerpo, que en paralelo con la estructura social
occidental historicamente fue dominada en la edad media por la simbdlica de la
sangre, en la modernidad por la analitica de la sexualidad (De la Pena, 2008), y en

la actualidad, asi como el individuo, por el trafico del conocimiento y del cuerpo.

Finalmente, en el tratamiento psicoanalitico con desempefo ético, no se
trata de sucumbir ante el deseo, como tampoco perseguirse con la ley, se trata en
mi opinion de identificar el juego de reflejos, espejos, refracciones y espejismos
del cumulo de procesos identificatorios que han marcado la propia psique y en
cuyos extremos se encuentra el placer y el displacer, entre el deseo y la realidad.
El paciente se ve transitoriamente atrapado entre mentiras y verdades. En este
sentido, Lacan mostré que para el ser humano lo real se hace presente a través de
la ley moral que se afirma contra el placer. La presencia de la culpa indicaria que
el sujeto ha cedido en su deseo, la exaltacion de si mismo como modelo indicaria

por su parte que el sujeto ha cedido incuestionablemente a la ley.

Que el paciente aprenda a reirse de si mismo, situacion que muestra una
posicion ética superior a la risa de superioridad en el chiste, el humor es anti-

heroico, es anti-narcisista, reenvia al sujeto a lo ordinario de lo ordinario, a su
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finitud, su limitacién y contradicciones (Escobar, 2008). Una manera de conectar
lo tragico con lo comico, acercando en una y otra direccion. Se trata de quedarse
y no quedarse en el imaginario, abrir nuevas rutas de simbolizacion para dar salida

al displacer sin dejar de re-conocernos en ellas.

CONCLUSIONES

l. El psicoandlisis opera en un coliseo de fuerzas,muchas de ellas incognoscibles

para el paciente.

2. Por tragico que parezca el padecer del paciente en paralelo con su deseo

es el espacio de incubacion de la cura.

3. La cura toma como camino el derrumbamiento de apariencias, enganos y
verdades a medias, para tomar el decurso de lo expuesto para si en lo consciente

y lo inconsciente como para el otro, los otros o lo otro.

4. El afrontamiento de los enganos perpetrados durante la vida del paciente

se ven reeditados con fuerte posibilidad en la dinamica de la transferencia.

5. El inconsciente de ambos, paciente y terapeuta son los érganos basicos

para emprender la intervencion terapéutica propiamente dicha.

6. El adecuado ejercicio profesional y ético del terapeuta pende de su propio
tratamiento colegido de manos de otro especialista ajeno a su vida afectiva y a su
mundo profesional, junto con su especializada capacitacion continua en el campo

y el proceso de supervision de casos.

7. La cura tiene como derrotero el desprendimiento de los artilugios
inconscientes para guarecerse de los miedos, pérdidas y deseos mas repudiados,

que no son otra cosa que un banco de frustracion, dolor y sufrimiento.
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CAPITULO IX

Resumen

En la presente investigacion se analizo la construccion de la identidad
a partir de la observacion del profesional en psicologia, como una
realidad subjetiva en el interés del proceso de evaluacion con la
finalidad de emitir un dictamen con uso pericial. Se disefé un estudio
de caso que alude a la parte juridica de la psicologia, realizando el
analisis de la participacion del perito en psicologia dentro de un
evento referido en materia civil como daifo moral desde la postura
del derecho. Los resultados especifican que a partir de desarrollar el
individuo la identidad, se fortalece una direccién al logro de metas
personales, por lo que la observacion realizada por el profesional en
psicologia, debe ser guiada con un estricto orden de procedimiento
en su analisis para deliberar en respuesta al cuestionario emitido.
La observacion se vincula con varios conceptos como trabajo,
complejidad, multiplicidad, relacién familiar y social en las personas
evaluadas.

Palabras clave: observacion, identidad y pericial.
Abstract:

In this research, the identity’s construction is analyzed from the
review of psychology’s professional as a subjective reality in the
interest of the test process in order to give an opinion with expert
use in psychology. This case study which refers to the legal part of
psychology design, making the analysis of the participation of experts
in psychology within an event referred to in a civil and moral damage
from the position of the law. The results specify that develop from the
individual identity, address strengthens the achievement of personal
goals, so, the psychologist need to see how psychology’s professional,
he should be guided by strict procedural analysis to deliberate on reply
to the questionnaire issued by the appropriate judge. The observation
is related to several concepts such as work complexity, multiplicity,
family and social relationships in those tested.

Keywords: observation, identity and expert.
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Introduccion

La presente investigacion corresponde a lo registrado con respecto al tema de la
metodologia de la observacion por medio de un analisis de la identidad para la
cuestion pericial en psicologia; describiendo de forma fidedigna, la manera en que
se auto-percibe un sujeto en relacion con su presencia en la vida cotidiana, asi,
una persona al momento de ser evaluada psicolégicamente con fines legales, ésta
cambiara el esquema de exteriorizacion de sus emociones, lo cual es una situacién
que hace al psicélogo desarrollar dicha evaluacién como una realidad subjetiva.
Se alude a la realidad subjetiva bajo la interpretacion de cada individuo, es decir,
de aquello que nace de manera personal y unica en cada ser humano, que, como
se observara mas adelante, hace posible que la identidad se geste en las metas y

propuestas de vida que cada sujeto busca.

Asi, el desarrollo del presente documento se estructura en tres partes: la
intersubjetividad en la observacion, el dictamen psicoldgico en materia civil: el daho
moral y las consideraciones finales, donde se logroé identificar a la intersubjetividad

en la realidad de cada participante en un estudio de caso.

Debido al caracter reflexivo de la tematica expuesta, es como se desarrollo
bajo la version de la hipotesis de trabajo que alude a que la observacion se puede
analizar desde la intersubjetividad posibilitando la construccion de la identidad por

parte del profesional de la psicologia con respecto a la persona evaluada.

La intersubjetividad en la observacion

Para comprender a la intersubjetividad, es necesario expresar que en el presente
documento se entiende por subjetividad a la propiedad donde se encuentran las
percepciones, argumentos Yy lenguaje basados en la experiencia de la vida que
tiene un sujeto, siendo de interés senalar por tanto, que se encuentra influida
por los intereses y deseos particulares del mismo, asi, el elemento opuesto es la
objetividad, que se plantea en lo intersubjetivo, es decir, lo no prejuiciado, lo que
arremete en una cuestion verificable por diferentes sujetos (Chaves, 1996; Schutz,
1995).
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Ahora bien, Schutz (1995), comenta con respecto a la comprension, que
se puede encontrar intimamente unido a la interpretacion, con la finalidad de que
en la intersubjetividad se establezca una homologacion en la subjetividad de las

personas.

Las ciencias sociales deben abordar la conducta humanay su interpretacion
de sentido comun en la realidad social, lo cual requiere el analisis de todo el
sistema de proyectos y motivos, de significatividades y construcciones.Tal analisis
remite necesariamente al punto de vista subjetivo; es decir, a la interpretacion de

la accion y su encuadre en términos del actor (Schutz, 1995, p. 60).

Siguiendo a Schutz (1995), en un primer momento la subjetividad es propia
de cada sujeto, en tanto se construye una intersubjetividad mediante la expresion
de mas subjetividades, se refiere al modo de entendimiento mutuo que se establece
entre los miembros de cualquier grupo humano. Posteriormente, en una segunda
acepcion plantea las condiciones de la comprension de los fenomenos sociales

desde una perspectiva cientifica.

Segun Schutz (1974), algunos elementos que se pueden observar en la
comprension de la intersubjetividad son el simple hecho de tener significado de
cualquier cosa o acontecimiento de la vida diaria, es decir, por el sentido comun
y la comprensién extremadamente refinada, realizada por el investigador social y
categorizada en los tipos ideales de la cientificidad, basada en la subjetividad de

cada individuo.

Ahora bien, la subjetividad, intersubjetividad y la observacion, para el
proceso de la investigacion en materia de la psicologia juridica, se resuelven en
cuanto se logra su apreciacion y esto pueda ofrecer un analisis fidedigno del caso

que se presenta para ser evaluado dentro de un marco legal (Filloux, 1996).

Por lo cual, a lo que se refiere a la psicologia juridica, la definicién que se
puede ofrecer, aunque muy escueta, es perfecta para la pragmatica que se necesita
en su contenido, ya que se establece como una vertiente que se puede entender
de mejor manera siendo una psicologica juridica que no es otra cosa mas que la

psicologia aplicada al mejor ejercicio del derecho (Muhoz, Bayés & Munné, 2008).
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Donde el esquema de actuacion presentado, por parte de la psicologia en
materia legal, permite avanzar en la medida en que se establezca su utilidad para
la ciencia del derecho; la psicologia no explicara nunca al derecho (psicologismo
juridico), asi como el derecho jamas dimensionara de mejor forma a la psicologia

en el campo de la investigacion (Munoz, et al. 2008).

El desarrollo de la investigacion psicologica en el contexto juridico
parte con una serie de dificultades que se derivan precisamente de los aspectos
metodologicos, donde el elemento mas caracteristico es la delimitacion entre la

psicologia y el derecho.

Asi, segun King (1986, citado por Perles, 2002, p. 68), las principales
tendencias de la investigacion psico-juridica, se presentan en tres modelos
principales, el primero, parte de la teoria psicoldgica y de las hipotesis derivadas de
las mismas para aplicar sus resultados a las cuestiones legales, por lo que supone
una aplicacién de la teoria general psicologica a la practica legal y asi una validacion
de dicha teoria. Aqui es donde se puede observar las primeras testificaciones y
también las investigaciones producto del movimiento critico que desde los anos

cincuenta se emplean en la ciencia de la conducta.

El segundo modelo, tiene una relacion muy estrecha entre el derecho y
la psicologia, donde se expresa la aparicién de los estudios experimentales para
probar hipotesis que expliquen tales circunstancias legales a las que los seres
humanos por vivir en sociedad se encuentran destinados a reproducir. Entre los
ejemplos mas representativos de esta linea de investigaciones se encuentran los
estudios sobre la composicion, el veredicto y las instrucciones del juez en los

juicios, asi como los trabajos sobre la disparidad de las sentencias.

Para el tercer modelo, se plantea que la aportacién de la psicologia aplicada
al derecho se basa en un conjunto de métodos y técnicas de investigacion que
permiten un analisis riguroso de los hechos legales, no siendo necesario que la
utilizacion de técnicas y métodos cientificos se relacionen con la teoria psicologica
o con la teoria legal. Algunos ejemplos concretos de este modelo, son los trabajos

de Ebbesen y Konecni (1982, citado por Perles, 2002, p. 69), sobre las decisiones
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judiciales de conceder la libertad bajo fianza, o el trabajo de Kerr (1982, citado
por Perles, 2002, p. 69), sobre la influencia de factores psicologicos y legales sobre

la conducta de los jurados.

Por lo cual, las principales estrategias de investigacion que han sido
utilizadas dentro de la psicologia juridica son la experimentacién de laboratorio, la
simulacion y los estudios de campo, siendo encontrados en éste ultimo grupo los
disenos cuasi experimentales y los estudios de archivo. No obstante, los diferentes
topicos de la investigacién psico-juridica han impreso un caracter especial a
sus métodos.Y expresar los temas que se encuentran dentro de esta materia
psicolegal, conlleva inevitablemente a considerar la investigacion con jurados y con
testimonios, los cuales han sido y contintian siendo de utilidad sus estudios dentro

de la psicologia juridica.

Asi, la psicologia juridica en América Latina, se ha presentado como un
aliciente que apoya la incentivacion en la toma de una decision con menos margen
de error por parte del juez (perito de peritos).Aunque practicamente no aparecen
referencias en cuanto a las aportaciones de los paises de Latinoamérica, en estos
también se ha producido un desarrollo de la psicologia juridica, donde se refleja, al
igual que en otros continentes por ejemplo Europa, diferencias entre los distintos
paises. Del Popolo (1997, citado por Perles, 2002, p. 47), presenta un estudio con
el objeto de conocer la situacion actual de este campo en cuanto a la formacion,
la investigacion y la actuacidn profesional. Segun el autor, los paises que parecen
haber experimentado un mayor desarrollo de la psicologia juridica en los ultimos
50 anos, tanto en el terreno académico como en el profesional son Argentina,

Brasil, México,Venezuela y Chile.

En cuanto a los campos en los que se plasma la relacion entre la psicologia
y la ley, existen importantes variaciones de un pais a otro, produciéndose en
muchos casos un sobre-entendimiento del rol del profesional en psicologia. Los
intermitentes avances en la situacion general de la psicologia juridica en México,
se deben a que existe una carencia significativa de investigacion aplicada y de
entrenamiento de postgrado, al igual que la escasa participacion de la psicologia

en una serie de areas juridicas tales como los anteproyectos de nuevas leyes, la
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ejecucion de las politicas del poder ejecutivo y administrativo, pero también de
manera general a nivel global, en pocos paises las leyes reconocen el trabajo de los

psicologos en campos relacionados con el derecho (Hornstein, 2003).

La falta de interés en el ambito legal genera tables en su dimensién de
seguridad y con ello la casi nula realizacion de publicaciones especializadas y
tan solo la existencia de un pequefo numero de equipos multidisciplinares que
trabajan en temas dominados Yy, entre los psicélogos en general, se aprecia la
falta de conocimiento sobre las posibles aplicaciones de la interaccién entre la

psicologia y la ley.

Por lo tanto, las aplicaciones profesionales y las contribuciones cientificas
a la psicologia juridica se centran en el terreno de la valoracion de expertos y los
consejos en la toma de decisiones judiciales, la aportacion de ayuda y en un grado
mucho menor la prevencion.Asi, Del Popolo (1997, citado por Perles, 2002, p. 47),
advierte que a pesar de que la relacion entre la psicologia y el derecho parece
ser fructifera y relevante en las dreas senaladas, las actuaciones estan sirviendo
a modelos obsoletos de la ley, que no tienen capacidad para afrontar los nuevos
problemas y disfunciones sociales. Por lo que se tiene que ir generando nuevas
posturas criticas en la elaboracién de la integracion de los estudios psicologicos

en materia de la elaboracion de los dictamines periciales.

Finalmente, al adentrarse en el analisis sobre los aspectos metodolégicos
de la psicologia juridica se percibe que la observacion se puede gestar en un
ambito fidedigno si la subjetividad, se convierte en la intersubjetividad planteada
con anticipacién en el presente documento y ésta constituira un reflejo de los
debates sobre el método de la psicologia social y sobre su extension a las disciplinas
aplicadas. Y aunque ciertamente la comparacion pueda resultar presuntuosa,
puesto que tomando como punto de referencia las discusiones metodoldgicas de
la psicologia social y del derecho, todo se presenta desde la dimensién psicolegal
(Perles, 2002).
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Dictamen psicolégico en materia civil: el dafio moral.

Dentro del Cédigo Civil Mexicano (2010), por dano moral, se entiende la
afectacion que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro,
honor, reputacion, vida privada, configuracion y aspectos fisicos, o bien, en la
consideracion que de si misma tienen los demas. Se presumira que hubo dano
moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la libertad o la integridad

fisica o psiquica de las personas.

Dentro de la tipificacion legal en lo que corresponde al dano moral,
se puede observar que un elemento a analizarse es el daho psicologico; por lo
que, el concepto de dano emocional, se encuentra hasta la actualidad como un
concepto precariamente tratado; en efecto, su estudio ha sido bajo un acuerdo de
civilidad, es decir, presentado analiticamente y dicotomicamente (se produjo o no
el dafo), y con un increible menoscabo y desatencion a la debida inteligencia del
alcance de las lesiones psicologicas, con consecuentes efectos en el instituto de la

indemnizacion o reparacion del perjuicio causado (Céspedes, 2005).

A continuacién se analizara las respuestas que se emiten como parte de un
juicio civil en la modalidad de dano moral y dentro del mismo, el dafio psicoldgico,
por lo cual el perito en psicologia debe contestar un cuestionario ofrecido para
manifestar su investigacion. Aqui, se elabora una observacién general de como
son los participantes, concluyendo intereses, educacion, vocacion, tipo de metas a

corto y largo plazos, si son metas viables o fantasticas:

Antecedentes

Con el fin de realizar el presente dictamen, se realizaron entrevistas y la aplicacion
de instrumentos psicologicos con la enmienda de encontrar indicios de malestar
psicologico en las personas evaluadas, los participantes fueron el C.“N”, asi como
también sus hermanos, la SRA.“N” y el SR.“N”, en el Domicilio ubicado en Av.“V”,

Toluca, México.
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A continuacion, senalando mi formacion profesional y pericia en el
ejercicio de mis funciones como psicologo, procedo a ofrecer la debida respuesta
a los cuestionamientos planteados. Una vez establecida la forma emocional (enojo,
frustracion) en que se encuentran los actores, se procede a ofrecer las respuestas

al cuestionario:

A) Que determine el perito si la falta de la madre de los actores les afecto

mental o psicoldgicamente a estos y en qué grado.
Respuesta

Para dar respuesta al cuestionamiento me permito mencionar los resultados
obtenidos de las pruebas psicoldgicas aplicadas al C.“N”, asi como también a sus
hermanos, la SRA.“N” y el SR.“N”.

Perfil de personalidad del C.“N”.

Se trata de un individuo bien orientado en tiempo, lugar y persona, sus memorias
a corto y largo plazo las mantiene integras y conservadas, debido a la entrevista
aplicada, se puede expresar que sus ideas, asi como su posicionamiento intelectual
es congruente y coherente, presenta un lenguaje claro, fluido y conciso, es decir,

no difiere su argumentacion con la realidad.

Sus caracteristicas de personalidad mas presentes son: flexibilidad al trato
de su medio en el que interactla, ya que es reservado en la iniciacion de amistades,
no suele expresar sus emociones inmediatamente de conocer a una persona,
muestra seguridad y aceptacion de su medio en el que se desenvuelve. Manifiesta
una ligera ansiedad sexual, es decir, preocupacion por sus relaciones con el sexo
opuesto, observandose, una impulsividad en su manera de tomar decisiones,
mismas que se basan en el uso de la razén compartida. En la esfera familiar se
observa como un agente de cambio y que necesariamente se debe encontrar en
conjunto con sus principales aliados, que bien, pueden ser sus hermanos. Presenta

extraneza por la pérdida de su figura materna.
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Perfil de personalidad de la Sra.“N”.

Se encuentra bien orientada en los ambitos temporal, espacial y personal, sus
memorias a corto Yy largo plazo las mantiene integras y conservadas, sus ideas,
su fluir y elaboracidon son congruentes y coherentes; presenta un lenguaje claro,

fluido y conciso, es decir, no difiere su argumentacién con la realidad.

Sus caracteristicas de personalidad mas presentes son: alta tolerancia a la
frustracion,haciendo habil manejo de sus habilidades intelectuales,asocia su afinidad
con estable afecto al sexo opuesto, esto derivado de la continua convivencia con
sus hermanos varones, en su aspecto emocional, lo sobresaliente es que elabora
una satisfaccion solida por sus cualidades adaptativas a su medio en el que se
desenvuelve, mantiene un equilibrio estable en su fantasia, a la vez, también se
encuentra rasgos presentes de represion ante situaciones de dolor, presentandose
la resolucion de sus conflictos en el apoyo y manejo de las problematicas con la
interaccién familiar. Se percibe como una persona alienante, es decir, sigue normas
y ejercicios sociales aceptables, consolidandose como una persona responsable
y tolerante ante las situaciones cotidianas de sus diferentes areas de vida, social,

afectiva, sexual.

Establece un vinculo afectivo con limitaciones ante la expresion con el
sexo opuesto. En la dimension sexual, se identifica plenamente con su rol de mujer,
muestra signos de esperanza y creer en las oportunidades de su vida cotidiana,
como lo es, el manejo de su estrés. El nicleo familiar lo percibe incompleto debido

a la falta de la presencia de la figura materna.
Perfil de personalidad del Sr.“N”.

Se encuentra bien orientado en los ambitos temporal, espacial y personal, sus
memorias a corto y largo plazo las mantiene integras y conservadas, sus ideas,
su fluir y elaboracidon son congruentes y coherentes; presenta un lenguaje claro,

fluido y conciso, es decir, no difiere su argumentacion con la realidad.
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Sus caracteristicas de personalidad mas presentes son: se muestra como una
persona flexible y abierta a los conflictos, es decir, de facil creacion de conflictos,
puesto que ello deriva al apoyo que se ejerce dentro del ambito familiar y que

conlleva a solucionar las cuestiones incomodas de su vida.

No se presenta como una persona que le sea facil vivir sola, por ello
la mania que impera en su personalidad le permite atender al exterior. Esta
solucion ante los conflictos de la vida cotidiana viene a observarse como rasgos
de desinhibicidon y oportunidad del ejercicio de su voluntad. Mantiene ansiedad y

posesion del medio en el que se desenvuelve.

En la esfera familiar, se establece a partir de la figura materna como un
elemento interno de vida afectiva, practicando actividades antisociales y de interés
autodestructivo. Se observa tendencia a su estabilidad sexual, desarrollandose a
partir de su preocupacién por esta area de su vida, ademas de que se observa
un habil manejo de sus herramientas intelectuales. Es necesario, expresar que el
manejo de sus conflictos ha sido siempre derivado de la relacion con su figura

materna.

Por lo descrito anteriormente, lo cual es resultado de las pruebas
psicoldgicas aplicadas al C.“N”, asi como también sus hermanos, la SRA.“N” y el
SR.“N”, se puede apreciar que en efecto, existe una afectacion a la vida de cada

uno de ellos por la situacion de pérdida de la figura materna.

Consecutivamente, las respuestas ofrecidas, son originadas por la
observacion y la intersubjetividad generadas en el proceso de la evaluacion pericial,
colocando un analisis completo de sus diferentes areas (cognitivo, afectivo, social,
etc.), realizando la concentracion de todos los datos que se presentan relevantes

bajo el objetivo establecido.
B) Que determine el perito cual es la magnitud del dano que sufrieron.
Respuesta:

El dano se observa de importancia, debido a que el C.“N”, asi como también sus

hermanos, la SRA.“N” y el SR.“N”, no han logrado superar la pérdida de su madre,

190



ya que los tres, hasta la actualidad, presentan rasgos de apego a la figura materna,
consolidandose su proceder en lo social con demasiada cautela, la teoria propone
y la evidencia comprueba que cuando se tiene un vinculo de afecto muy fuerte a
la figura materna, se desarrolla la confianza al ambito social, sin embargo, cuando
esto no se elabora de la manera mas adecuada posible, se pierde el constructo del

bienestar emocional, dentro de la esfera familiar.

En un punto solicitado como el anterior, en necesario traer al presente
como fue el desempeno de los participantes, como ellos respondieron y cuales
fueron los alcances y las limitaciones de su personalidad para ofrecer la opcion

que expresaron.

C) Que determine el perito como se puede reparar econémicamente ese

dano.
Respuesta:

Economicamente el dano podria repararse si se ejerce accion de justicia para
favorecer de alguna manera el dano que se ha instaurado en la familia, debido a
la pérdida de un ser querido como lo es la figura materna, ademas de que se les
debe proporcionar un apoyo psicologico a los tres hermanos debido a un posible
brote de estrés postraumatico en su cotidianidad. Ademas, puedo apreciar que en
conjunto, si existe una afectacion emocional por la pérdida de la figura materna

bajo las circunstancias exhibidas al presente caso.

A reserva de la opinion expresada por los asesores legales, la cuantificacion
es un término que no opera fehacientemente en una ciencia como lo es la psicologia,
sin embargo, apoya a la respuesta de indemnizacion econémica que ofrece el juez,

colocando siempre el bienestar y la calidad de vida de los actores principales.

D) Que opine en caso de realizar una estimaciéon econémica a cuanto
ascenderia el dano experimentado que padecen los actores, consistente en la

pérdida de una madre.

Desde el punto de vista psicologico, el daho experimentado que padecen

los actores, consistente en la perdida de la figura materna es invaluable, pero
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es de los mas preciados valores inmateriales a que aspira todo ser humano, es
decir, el tener una madre y dejarla de tener o contar con su presencia bajo las
circunstancias por las que hoy los hijos son los que mantienen en expectativas el

presente caso.

Cuando se pierde la figura materna, es un evento traumatico insuperable,
no obstante es de la naturaleza del ser humano, pero cuando tal circunstancia es
producto de equivocaciones o faltas respecto a la atencién solicitada, cualquier
tipo de sancion debera ser aplicada, no obstante se conviene dicho punto a criterio
de su Senoria. Se apoya al juez, para que se ofrezca una situacion econémica que
ampare la calidad de vida de los actores involucrados en la pérdida de un ser

querido, por causa de la falta de manejo en el arte de intervencion solicitada.

Finalmente, se justifica la utilizacion de la psicometria empleada para tal
efecto y a la vez, se propone la forma de ofrecer una intervencion desde una
mirada profesional, lo que refiere en definitiva un seguimiento psicoterapéutico
de calidad, brindado en centros especializados para que se logre sobrellevar el
evento;aqui, la intersubjetividad, ofrecera una critica mas sélida obtenida mediante
la observacion con pericia, es decir, la herramienta que discute la realidad con la
apreciacion, es lo formulado dentro del momento de interaccién social con el

actor evaluado.
Consideraciones finales

Es necesario comentar que éste trabajo es una presentacion dentro de un
paradigma reflexivo, donde se remite a la critica del contenido aqui expuesto, por
lo tanto, la hipdtesis de trabajo que alude a que la observacion se puede analizar
desde la intersubjetividad posibilitando la construcciéon de la identidad por parte
del profesional de la psicologia con respecto a la persona evaluada, se mantiene
como esquema de implementacion y de propuesta a la labor dentro del ambito

pericial.

Para el objetivo de estas consideraciones finales, es necesario aclarar
que se desarrolla el caso, ofreciendo un mayor interés en la observacion y los

elementos que se presentan como inmediatos para lograr la fidedigna apreciacion
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de la personalidad, tal es el caso de la manera de tomar decisiones que tiene cada
sujeto evaluado, con el propésito de corroborar si existe o no alglin cambio en
estos participantes a partir del deceso de un ser querido, en este caso se refiere

a la figura materna principal.

Asi,al respecto de la construccion de la identidad a partir de la observacion
del profesional en psicologia, como una realidad subjetiva en el interés del proceso
de evaluacion con la finalidad de emitir un dictamen de uso pericial, es la manera en
que se fundamenta en una categoria principal, con lo que se observa en los actores
en una situacion de insatisfaccion, donde el orgullo del sentido de pertenencia
impera, existe un compromiso, a la vez de que consta un debilitamiento emocional

por la pérdida de un ser querido.

En el caso presentado, la pérdida de un ser querido, resulta un evento de
duelo superable, no obstante es de la naturaleza del ser humano, pero cuando
tal circunstancia es producto de equivocaciones o faltas respecto a la atencion
solicitada, cualquier tipo de sancion debera ser aplicada, no obstante se conviene

dicho punto a criterio del juez.

Los resultados especifican que a partir de desarrollar el individuo la
identidad, se fortalece una direccidn al logro de metas personales, por lo que
la observacion realizada por el profesional en psicologia, debe ser guiada con
un estricto orden de procedimiento en su andlisis para deliberar en respuesta
al cuestionario emitido por el juez correspondiente. La observacion se vincula
con varios conceptos como trabajo, complejidad, multiplicidad, relacion familiar y

social en las personas evaluadas.

Asi, la interaccion posibilita la construccion de la identidad de manera
intersubjetiva. En la integracion psicologica se encuentra el proceso de un
determinado estilo de vida, es decir, de acuerdo a las condiciones en que se
encuentre interactuando con su medio, asi es como el sujeto asumira un papel
en determinada evaluacion, para que de esta manera, se logre el fortalecimiento
de una forma especifica de tomar las decisiones para conllevar acciones en la

busqueda del logro de metas u objetivos propuestos por el interés del individuo.
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Por eso,mediante la intersubjetividad, se logra la conversion de los actos en
las personas, es asi como al establecer contacto con las subjetividades el presente
mejora y se promueven las metas hacia logros seguros, en este caso la evaluacion,
en tanto, se le ofrecié mayor prioridad a la observacién, que mantienen dentro
de una firme proeza de subsistir con el producto del servicio pericial en materia
psicoldgica, es asi como las expectativas se involucran en lo social, aspiraciones

que registran metas programadas de accion en los diferentes grupos sociales.

Por todo lo anterior, en cuanto a la intersubjetividad se refiere, la
identidad en su observacion, se vincula con varios conceptos como trabajo,
complejidad, multiplicidad, relacion familiar y social. Los actores que participan
en la intersubjetividad al comprender su subjetividad, llegan a un apreciable
acuerdo en cuanto los pensamientos se reducen a una actividad humana y a su
vez, se contemplan los motivos que la originaron, esto es el porqué de su existir
y mas aun, se obtienen respuestas mayormente elaboradas y con mejor grado de
confiabilidad.
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CAPITULO X

RESUMEN

Desde el marco tedrico de la psicologia positiva el objetivo de la
presente investigacidon constituyo en obtener un instrumento valido
y confiable para la medicion de los componentes del bienestar
psicoldgico (felicidad y satisfaccion de vida), por lo que se adapto
y validd el instrumento Bienestar Psicoldgico (BP-22) que mide los
factores del bienestar psicolégico a partir de los instrumentos: Escala
de Afectos Positivos y Negativos de Watson, Clark y Tellegen (1988)
y la Escala de Satisfaccion con la Vida, de Diener, Emmons, Larsen y
Griffin (1985).

La primer aplicacion piloto comprendié una muestra compuesta por
341 alumnos universitarios de la UAEMéx, de la que se obtuvieron, a
través de un analisis factorial exploratorio de componentes principales
con rotacion ortogonal varimax, 3 factores con 6 iteraciones que
explicaron el 48.07% de la varianza total explicada, contando todos
los items cuentan con pesos factoriales por encima de .40. En cuanto
a la consistencia interna de la escala, se obtuvo un alpha de Cronbach
de 0.897.

Posteriormente se realizd6 una aplicacion con 1106 alumnos
universitarios de la UAEMéx. Se encontré que el andlisis factorial
confirmatorio varimax para 3 factores con 6 iteraciones explico el
39.57% de la varianza total explicada. Los pesos factoriales de todos
los items se encontraron por encima de .40. Se obtuvo, en cuanto a
la consistencia interna de la escala, un alpha de Cronbach de 0.803,
indicando que el instrumento tiene un alto grado de confiabilidad.

PALABRAS CLAVE: bienestar psicologico, felicidad, satisfaccion de
vida, afectos negativos, afectos positivos.



Abstract

From the theoretical framework of positive psychology the objective of the
present investigation established to obtain a valid and dependable instrument
for measuring the components of psychological well-being ( happiness and life
satisfaction) , which was adapted and validated instrument Psychological Well-
Being (BP -22) that measures the factors of psychological well from instruments
: Scale positive and Negative Affects Watson, Clark and Tellegen (1988) Scale and
the Satisfaction with Life, Diener, Emmons, Larsen and Griffin (1985) .

The first pilot study comprised a sample of 34| university students of UAEMEX
, which was obtained through exploratory factor principal components analysis
with orthogonal varimax rotation , three factors with 6 iterations which accounted
for 48.07 % of the variance total explained , counting all items have factor loadings
above .40 . As for the internal consistency of the scale, a Cronbach’s alpha of
0.897 was obtained.

Then an application of the 1106 university students was conducted UAEMEX.
We found that the confirmatory factor analysis varimax for 3 factors with 6
iterations explain 39.57 % of the total variance explained.The factor loadings of
all items were above .40 .Was obtained in terms of the internal consistency of
the scale, a Cronbach’s alpha of 0.803, indicating that the instrument has a high
degree of reliability.

Key Words: psychological well-being, happiness, life satisfaction, negative affect,

positive affect.
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Introduccion

Actualmente se ha realizado una vasta investigacion acerca de la psicopatologia,
que se ha dejado de lado a la salud y el bienestar psicologico (Cuadra y Florenzano,
2003; Marinelarena-Dondena y Gancedo, 201 |; Prada, 2005;Vera, 2006). El manual
diagnostico y estadistico de los trastornos mentales sigue teniendo renovaciones,
tanto que incluso actualmente la comunidad psicoldgica y psiquiatrica ha recibido
su tan esperada quinta version. La vision de la psicologia, ha tenido generalmente
a lo largo de su historia un lente patoldgico. Sin embargo en los ultimos anos ha

surgido como tal la psicologia positiva que es un nuevo enfoque salugénico (Vera,
2006).

Los caracteristicas positivas estudiadas por la psicologia positiva, se han
visto afectadas por la psicologia patogénica (Prada, 2005); aun no cuentan ni con
las investigaciones, ni con los avances de su contraparte.Todo esto a pesar de que
el bienestar psicoldgico, uno de los principales intereses de la psicologia positiva
(Castro, 2010), sea la parte medular de los pensamientos, acciones, decisiones y
motivaciones de la vida diaria de todo ser humano funcional y saludable, tal como
aseguran Benatuil (2003), Castro (2010), y Vera (2006).

Los aspectos positivos del ser humano como el bienestar psicologico,
repercuten de una manera positiva en el ambito laboral, personal, social y escolar
(Benatuil, 2003; Castro,2010; Cabrera, 1989; Carroll, 1 995; Castillo,2000; Escandon,
2000, Journard y Lansman, 1992;Vera, 2006), por lo que precisamente en la presente
investigacion se busco contar con un instrumento valido y confiable que pudiese ser
utilizado en la poblacion universitaria mexicana. El estudio del bienestar humano
es sin duda, un tema complejo y sobre el cual los cientificos sociales no logran un
consenso. La falta de acuerdo en su delimitacion conceptual se debe, entre otras
razones, a la complejidad de su estudio determinada en mucho; por su caracter
temporal y su naturaleza plurideterminada, donde intervienen factores objetivos y

subjetivos, tal como afirman Garcia-Viniegras y Gonzalez (2000).

Por tal motivo resulto de suma importancia la elucidacion del término y
sus componentes. Rice (1997) senala que el bienestar psicologico es un concepto

abstracto y multidimensional que puede medirse con indicadores como la
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satisfaccion con la vida, el animo, la felicidad, la congruencia y el afecto. Estas
aseveraciones se ven reforzadas por Liang, Stok, Okun y Benin (1986) (en Mella, et
al., 2004) de acuerdo con estos autores existen tres componentes en el bienestar

psicologico:
a)  La presencia de humor positivo
b)  La ausencia de humor negativo (sintomas depresivos)

c¢) La valoracion cognitiva de lo que uno significa para si mismo y para

los demas.

Lo que contrasta con los tres componentes basicos del bienestar psicologico que
segun Castro (2010) son: (a) los afectos positivos en mayor medida, (b) los afectos
negativos en menor medida y (c) la satisfaccion de vida. Mas concretamente para
Diener y Larsen (1993) (en Anguas, 2001) y Papalia et al. (2010) los componentes
del bienestar psicologico son: la satisfaccion con la vida y el balance de los afectos
en sentido positivo (felicidad). Para esto se puede explicar la satisfaccion de vida
como el juicio subjetivo que hacen las personas acerca de sus vidas mediante una

autoevaluacién (Diener, 1984 en Velasquez et al., 2008).

Diener et al. (1985) refieren la satisfaccion de vida como el proceso critico
que constituye el componente cognitivo del bienestar psicolégico. Sus estudios
se basan en autores como Shin y Johnson (1978) (en Diener et al. 1985) quienes
definen la satisfaccion de vida como la evaluacion global de la calidad de vida de
una persona de acuerdo a su propio criterio.Afirma Diener (1984) y Diener et al.
(1985) que los juicios que se realizan acerca de la satisfaccion de vida dependen
de la comparacion de las circunstancias reales con los estandares individuales que
cada sujeto considera apropiados. Es decir, dichos estandares no son forzosamente

impuestos de manera externa; el sujeto internaliza los que considera adecuados.

Por lo tanto, para la medicion de la satisfaccion de vida mediante su
propia escala; Diener et al. (1985) propusieron firmemente se tomara en cuenta
los parametros establecidos por cada individuo, y no los que el investigador

considerara pertinentes.
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Asi mismo para sentir satisfaccion sobre la propia vida existen ciertos
aspectos generalmente deseables, en cada individuo lo que proporciona diferentes

valores como diferentes aspectos anhelados (Diener, 1984).

De ahi, el interés de Diener et al. (1985) para indagar en investigaciones
como la llevada a cabo por Tatarkiewicz en 1976 (en Diener et al. 1985), quien
afirma que la felicidad requiere total satisfaccion con la vida, y de ésta manera
constituye un todo, por lo que él y sus colaboradores consideraron necesario
preguntar a los sujetos de manera directa si es que se encuentran satisfechos con
su propia vida. Encontrandose con ello, que la satisfaccion de vida a la felicidad

constituye el segundo componente del bienestar psicologico.

De acuerdo, con Diener y Larsen (1993) (en Anguas, 2001) y Papalia,
Olds y Feldman (2010); la felicidad constituye la preponderancia de los afectos y
emociones positivas sobre las negativas (Anguas, 2001; Carr, 2007; Castro, 2010;
Cuadra y Florenzano, 2003). Antecediendo a los estudios llevados a cabo por
Martin E.P. Seligman en los noventas con respecto a la psicologia positiva,VWatson,
Clark y Tellegen en 1988 ya investigaban acerca de temas como los componentes
de la felicidad, que segun Bradburn (1969) (en Diaz et al. 2006), Carr (2007) y
Castro (2010), era definida como el estado psicolégico positivo caracterizado por

un nivel elevado de afecto positivo y un nivel bajo de afecto negativo.

Watson, Clark y Tellegen (1988) al igual que Carr (2007) relacionan el
afecto positivo con personas entusiastas, activas, concentradas y de actitud
jovial que encuentran seguridad en si mismas. La afectividad positiva baja se
encuentra asociada a una amplia gama de trastornos psicolégicos, la tristeza y
el aletargamiento. Las personas con bajo afecto positivo tienden a manifestar
desinterés y aburrimiento (Robles y Paez, 2003). Por otro lado, una alta afectividad
positiva se relaciona tanto con la satisfaccion laboral como con la satisfaccion
marital senala Car (2007).

El afecto negativo, senalan Robles y Paez (2003), se refiere a la dimension
de la sensibilidad temperamental de un individuo ante estimulos negativos. Seguin

Watson, Clark y Tellegen (1988) y Carr (2007), éste tipo de afecto es mayormente
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representado por la personalidad neurdtica, lo distinguen el enojo, la culpa, el
miedo y el nerviosismo. La alta afectividad negativa se relaciona con la insatisfaccion
y apreciacion negativa de uno mismo y de los demas (Robles y Paez, 2003). Una
baja afectividad negativa se relaciona con la calma y la serenidad (Watson, Clark y
Tellegen, 1988; Carr, 2007).

Después de una extensa revision tedrica, se puede dilucidar la necesidad
para la elaboracion de una nueva escala, dentro de los investigadores que se han
encontrado bajo esta perspectiva, relacionando tanto el afecto positivo como el
negativo se encuentran Watson Clark y Tellegen quienes publicaron su articulo
Development And Validation Of Brief Measures Of Positive And Negative Affect:
The PANAS Scales publicado en 1988, donde senalan una especifica falta de
soporte estadistico que diera cuenta de la confiabilidad y validez como sustento de
dichas escalas anteriormente construidas. Asi mismo,VWatson y sus colaboradores
notaron la necesidad de una escala corta, facil de aplicar y con sustento estadistico
que le proporcionara validez y confiabilidad al instrumento logrando tener una

nueva escala.

El contar con una escala de bienestar psicologico puede reducir la
criminalidad, en este sentido Castro (2010) menciona que se ha dejado en el
olvido en muchos paises el buscar el bienestar psicolégico, que este hecho sumado
al desempleo, provoca mas dificultades. Por lo que es, necesario crear barreras
ante estresores o bien amortiguadores ante dificultades, como son los centros
existentes en algunas universidades para la confianza y el bienestar, quienes cuentan
con una agenda educativa emocional y preocupada por el bienestar psicologico

que como resultado mejora el rendimiento escolar.

Reconocer que muchas de los aspectos del bienestar psicologico
se aprenden, hace posible su integracion en programas escolares, laborales,
organizacionales, prevencion de salud fisica y mental, asegura Prada, (2005). El
bienestar psicolégico es util, deseable, y hasta cierto punto modificable (Castro
2010).
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A partir de la investigacion de los constructos y de las aportaciones de
autores como: Akin (2008), Anguas (2001), Carr (2007), Castro (2010), Cuadra
y Florenzano (2003), Diaz et al. (2006), Marinelarena-Dondena y Gancedo (201 1),
Mella, et al. (2004), Papalia, Olds y Feldman (2010), Prada (2005), Rice (1997),
Ryff y Keyes (1995), Velasquez et al. (2008) y Vera (2006), se define al bienestar
psicolégico como un constructo multidimensional que requiere de la ausencia de
psicopatologia y esta constituido por un componente emocional afectivo hedénico,
que comprende al bienestar subjetivo o felicidad (preponderancia de los afectos y
emociones positivas sobre las negativas) como rasgo, y un componente cognitivo
valorativo eudaimonico, que comprende la satisfaccion de vida (juicio cognitivo
global acerca de la propia existencia). Por tanto, sus factores son: satisfaccion de

vida y felicidad.

Marco Metodologico

Objetivo general.

Obtener la validez de constructo y la confiabilidad del instrumento Bienestar
Psicologico (BP-22) que mide los factores del bienestar psicologico en alumnos de

la Universidad Autonoma del Estado de México.
Tipo de Investigacion.

La presente investigacion constituye un estudio psicométrico en cuanto a que
busca evaluar un elemento psicolégico mediante un instrumento, asi como hacer
hincapié en su objetiva construccién, validez y confiabilidad (Anastasi y Urbina,
1998; Cohen y Swerdlik, 1998; Kerlinger, 2002).

Universo y muestra de la investigacién.

Los sujetos a través de los cuales se calcul6 la validez de constructo y la confiabilidad
del instrumento Bienestar Psicologico (BP-22), para medir los factores del bienestar
psicoldgico, constituyen una muestra no probabilistica accidental (Kerlinger, 2002),
ya que conto con la colaboracion de los universitarios de la UAEMéx, de diversas
facultades y que conforman cada area del conocimiento, siempre y cuando fueran

alumnos de licenciatura con por lo menos un semestre cursado.
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Se realizé una primera aplicacion a 30 alumnos universitarios.

La aplicacion piloto comprendié una muestra compuesta por 34| alumnos
universitarios de la UAEMéx, 226 mujeres y |15 hombres, con mas de un
semestre cursado en la licenciatura. En una tercera aplicacion con 1106 alumnos
universitarios de la UAEMéx que comprendié 677 mujeres y 429 hombres, con

mas de un semestre cursado.

Variables.

Bienestar psicoldgico

Definicion conceptual: Diener, Suh, Lucas y Smith (1999) (en Velasquez et al,,
2008) puntualizan que el bienestar psicologico es la percepcion subjetiva que
tiene un individuo respecto a los logros conseguidos por él, asi como el grado de
satisfaccion personal con sus acciones pasadas, presentes y futuras: refleja el sentir

positivo y el pensar constructivo de la persona para consigo misma.

El bienestar psicologico forja en el individuo una respuesta adaptativa
positiva y genera recursos para afrontar adversidades, asi como para desarrollarse
plenamente como ser humano senalan Benatuil (2003), Castro (2010) y Vera
(2006).

A partir de la investigacion de los constructos y de las aportaciones de
autores como: Akin (2008), Anguas (2001), Carr (2007), Castro (2010), Cuadra
y Florenzano (2003), Diaz et al. (2006), Marinelarena-Dondena y Gancedo (201 1),
Mella, et al. (2004), Papalia, Olds y Feldman (2010), Prada (2005), Rice (1997),
Ryff y Keyes (1995), Velasquez et al. (2008) y Vera (2006), se define al bienestar
psicolégico como un constructo multidimensional que requiere de la ausencia de
psicopatologia y esta constituido por un componente emocional afectivo hedonico,
que comprende al bienestar subjetivo o felicidad (preponderancia de los afectos y
emociones positivas sobre las negativas) como rasgo, y un componente cognitivo
valorativo eudaemonico, que comprende la satisfaccion de vida (juicio cognitivo
global acerca de la propia existencia). Por tanto, sus factores son: satisfaccion de

vida y felicidad.
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En resumen: Rice (1997) puntualiza que un individuo posee bienestar
psicologico en la medida en que: (a) obtenga placer de las actividades que forman
parte de su vida cotidiana, (b) considere que su vida ha sido significativa y la acepte
con determinacion, (c) sienta que ha logrado alcanzar sus principales metas, (d)
mantenga una imagen positiva de si mismo, y (e) mantenga una actitud optimista

y un estado de animo feliz.

El bienestar psicoldgico ha sido ampliamente estudiado por teéricos como
Sanchez y Canovas (1998), quienes lo dividen en su escala de Bienestar Psicolégico
(EBP), en 4 subescalas: bienestar psicologico subjetivo, bienestar material, bienestar
laboral y bienestar con las relaciones de pareja. Casullo y Castro (2000) lo miden
en su Escala de Bienestar Psicolégico (BIEPS) desde 4 dimensiones: control de
situaciones, vinculos psicosociales, proyectos y aceptacion de si mismo. Carol
Ryff (1989) (en Diaz et al., 2006) en su Escala De Bienestar Psicologico propone
el abordaje de este concepto de manera multidimensional tomando en cuenta
aspectos como la autoaceptacion, el dominio del entorno, las relaciones positivas,

un propésito en la vida, el crecimiento personal, y la autonomia.
Instrumentos Base

Escala de Satisfaccion con la Vida, de Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985)
Satisfaction Whit Life Scale (SWLS). Es un instrumento formado por 5 items,
desarrollado como una escala multirreactivo para la evaluacion de la percepciédn
global del individuo sobre la satisfaccion con su vida,como un proceso cognoscitivo
de juicio mas que para la medicion de dreas de satisfaccion especificas. Se basa
en el juicio personal del propio individuo sobre la satisfaccion con su vida. Diener
afirma que esta disenado para evaluar tanto las fluctuaciones en la satisfaccion con

la vida como los indices globales de este constructo (Kaplan y Saccuzzo, 2006).

De acuerdo a Kaplan y Saccuzzo (2006) el SWLS requiere de un nivel de
lectura de sexto a décimo grado para responder el inventario con precision. De
entre sus ventajas destaca su rapida aplicacion por lo que su contestacion toma
solamente de uno a dos minutos. En esta escala se solicita al sujeto que valore en

qué medida esta de acuerdo con una serie de afirmaciones.
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La version utilizada fue la adaptacion al espanol de Carr (2007). Los items

son los siguientes:
| Mi vida se acerca al ideal en casi todos los sentidos.
2 Las condiciones de mi vida son excelentes.
3 Estoy satisfecho con mi vida.
4 Hasta ahora he conseguido las cosas importantes que deseo.
5 Si pudiera vivir mi vida otra vez, practicamente seria la misma.

El formato de respuesta utiliza una escala tipo Likert de 7 puntos:

. Muy en desacuerdo

. En desacuerdo

. Ligeramente en desacuerdo

. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
. Ligeramente de acuerdo

. De acuerdo

. Muy de acuerdo

Por lo cual el rango de puntajes del cuestionario va desde 5 (baja satisfaccion) hasta
35 (alta satisfaccion) (Kaplan y Saccuzzo, 2006). El instrumento segln Diener et al.,
en 1985 presento las siguientes propiedades psicométricas: un alfa de Cronbach
de 0,87, correlacion test-retest de 0,82 a los dos meses y correlaciones item-test
entre 0,57 y 0,75. El analisis factorial extrajo un unico factor que explicaba el 66%

de la varianza.
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En un estudio realizado por Cabanero, Richart, Cabrero, Orts, Reig y Tosal
(2004) se examino la fiabilidad de la escala a través del alfa de Cronbach, cuyo
valor fue de 0,82. En todos los casos, los indice item-test fueron altos, de entre
0.57 y 0.65. Los valores alfa corregidos obtenidos fueron aceptables,de 0.78 y 0.79,
lo que significa que la eliminacion de cualquier item no produce un aumento en
la consistencia interna de la escala seglin sus estudios. El andlisis de componentes

principales mostré un Unico factor que explicaba el 58,6% de la varianza.

En cuanto al analisis de componentes principales la medida de adecuacion
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin fue de 0,82, por lo que las correlaciones entre
parejas de items seleccionados pueden ser explicadas por el resto. La prueba de
esfericidad de Bartlett (Chi-cuadrado= 976,13;p<0,0001) muestra la existencia de
una alta dependencia entre los cinco items. El analisis de componentes principales
extrajo un unico factor, que explicaba el 58,6% de la varianza y cuyo autovalor fue
2,93.Los items de la escala mostraron moderadas correlaciones entre ellos, cuyos
valores oscilan entre 0,57 (p<0,0001) para los items | y 2,y 0,40 (p<0,0001) para
los items 2 y 4.

Escala de Afectos Positivos Y Negativos Watson, Clark y Tellegen (1988)
Positive And Negative Affect Schedule (PANAS) fue desarrollada para medir
dos dimensiones del afecto y poder deducir de ello el grado de felicidad de un
individuo. Es un instrumento autoaplicable que posee dos escalas: la de afecto
positivo (PA) y la de afecto negativo (NA). Cada una de las escalas se compone de
diez adjetivos, se pide a los examinados que califiquen el grado en el que su estado
de animo refleja los sentimientos descritos por cada adjetivo durante un periodo
especifico de tiempo. En el primer apartado se evalia la presencia de los afectos
“en las ultimas semanas” (afecto como estado), y en el segundo apartado se les

evalia “generalmente” (afecto como rasgo).

Los reactivos estan formados por palabras que describen diferentes
emociones y sentimientos, y se contestan indicando un niumero en un rango tipo
Likert del | al 5, en donde | significa “muy poco o nada”, y 5 “mucho” indicando
en qué medida se experimenta cada una ellos actualmente (Carr, 2007). El afecto

positivo se encuentra compuesto por los calificativos: interesado, excitado, fuerte,
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entusiasmado, orgulloso, alerta, inspirado, resuelto, atento y activo.Y el afecto
negativo por: afligido, disgustado, culpable, asustado, hostil, irritable, avergonzado,

nervioso, intranquilo y temeroso.

Robles y Paez (2003) senalan las caracteristicas especificas de estos
dos efectos: el afecto positivo (AP) representa la dimensién de emocionalidad
positiva, energia, afiliacion y dominio de un individuo. Las personas con alto AP
experimentan con facilidad sentimientos de satisfaccion, gusto, entusiasmo, energia,
amistad, union, afirmacion y confianza. En contraste, las personas con bajo AP
tienden a manifestar desinterés y aburrimiento. Por su parte, el afecto negativo
(AN) se refiere a la dimension de la sensibilidad temperamental de un individuo
ante estimulos negativos. La presencia de un alto indice de AN se ha relacionado
con: a) experiencia de emociones negativas como miedo o ansiedad, tristeza o
depresion, culpa, hostilidad e insatisfaccion, b) actitudes negativas y pesimismo, c)
problemas o quejas somaticas, y d) insatisfaccion y apreciacion negativa de uno
mismo y de los demas. Estas dos dimensiones de la estructura afectiva pueden ser
conceptuadas como disposiciones personales de la emocionalidad mas o menos

estables (Sandin, Chorot, Lostao, Joiner, Santed y Valiente, 1999).

EI PANAS se caracteriza por una alta congruencia interna,con alphas de 0.86
a 0.90 para el afecto positivo,y de 0.84 a 0.87 para el afecto negativo. La correlacion
entre los dos afectos (positivo y negativo) es invariablemente baja, en rangos de
-0.12 a2 -0.23.Ademas, los coeficientes confiabilidad test-retest de las puntuaciones
de afecto negativo y positivo “generalmente” (.71 y .68 respectivamente) son lo
suficientemente altos como para sugerir que pueden emplearse para evaluar al

afecto como un rasgo de personalidad estable en el tiempo.

En la version en espanol del PANAS Robles y Paez (2003) se encontré un
alfa de Cronbach para la afectividad positiva de 0.90,y para la afectividad negativa de
0.85. Para la confiabilidad test-retest se solicito a los participantes que contestaran
la version en espanol del PANAS en dos ocasiones, con un intervalo de quince
dias, para determinar la estabilidad temporal del instrumento. Los resultados del
test-retest mostraron en general un coeficiente de correlacion interclase para la

efectividad positiva de 0.32 y para la afectividad negativa de 0.31.
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Elaboracion

La Escala De Afectos Positivos Y Negativos Watson, Clark y Tellegen (1988) fue
tomada de la traduccién al espanol de Carr (2007) presentada en su libro“psicologia
positiva”. Los 20 adjetivos del instrumento fueron redactados en frases cortas
conservando la misma direccionalidad que el instrumento inicial. Posteriormente,
con apoyo de expertos, se revisé y modifico tanto la redaccién como la semantica

de los reactivos resultantes.

La Escala De Satisfaccion Con LaVida, De Diener, Emmons, LarsenY Griffin
(1985) fue tomada de la traduccion al espanol de Carr (2007) presentada en su
libro “psicologia positiva”. Con apoyo de expertos, se revisé y modifico tanto la

redaccion como la semantica de los 5 reactivos.

Tomando en cuenta las consideraciones metodologicas en relacion a
la construccion de los reactivos, para poder integrar los 25 items de los dos
instrumentos, éstos se intercalaron de manera aleatoria y se homologaron a una
misma opcion de respuesta tipo Likert que va desde |) en desacuerdo hasta 5)
de acuerdo. Para detectar alguna inconsistencia en su redaccion o significado
se realizd una primera aplicacion a 30 alumnos universitarios, no manifestaron

ninguna inconsistencia; el instrumento fue aceptado.
Procesamiento de la Informacion

Tomando en cuenta que Kerlinger (2002) y Kaplan y Saccuzzo (2006) senalan
que la confiabilidad es el grado en el que un instrumento produce resultados
consistentes y coherentes; se pretende obtener el coeficiente de confiabilidad del
instrumento Bienestar Psicolégico (BP-22) compuesto de las escalas de Watson,
Clark y Tellegen (SWLS) y Diener, Emmons, Larsen y Griffin (PANAS) mediante
la medida de consistencia interna; alfa de Cronbach. Tomando en cuenta que el
instrumento en cuestion solo tiene que ser aplicado en una ocasion y no necesita
de mas de una version (Anastasi y Urbina, 1998; Cohen y Swerdlik, 1998; Kerlinger,
2002).
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La validez de constructo se refiere a que tan exitosamente un instrumento
representa y mide un concepto, asi como que tan fuertemente vinculados estan
sus componentes para formar un constructo multidimensional (Anastasi y Urbina,
1998; Cohen y Swerdlik, 1998; Kaplan y Saccuzzo, 2006; Kerlinger, 2002), En
este caso los factores del bienestar psicologico. Para tal efecto se llevo a cabo
un analisis factorial que indicd cuantas dimensiones o componentes integran la

variable en cuestion, asi como los items que conformaron cada una de ellas.

Analisis de Resultados

Una vez obtenido el instrumento: la aplicacion piloto comprendié una muestra
compuesta por 34| alumnos universitarios de la UAEMéx, 226 mujeres y |15
hombres, con mas de un semestre cursado en la licenciatura. Después de correr el
analisis factorial exploratorio de componentes principales con rotacién ortogonal
varimax de la Escala de satisfaccion con la vida (1985) y la Escala de afectos
positivos y negativos (1988) se obtuvo la medida de adecuacion muestral Keiser-
Meyer - Olkin con un valor correspondiente a .921, lo que indica que la base de
datos fue adecuada para llevar a cabo un andlisis factorial exploratorio. La muestra
de 341 casos es apropiada. Un valor significativo para la prueba de esfericidad de
Bartlett con un puntaje de .000 indica que el modelo factorial es adecuado para

explicar los datos.

De acuerdo a lo recomendado por Pérez (2001) y Johnson (2000) para
la determinacion del nimero de componentes principales, se tomo en cuenta el
inicio del comportamiento asintotico del grafico de sedimentacion y la diferencia
de al menos una unidad en el total de los autovalores iniciales, por lo que se
consideraron 3 factores con 6 iteraciones que explican el 48.07% de la varianza
total explicada. Cabe senalar que dichos resultados contrastaron positivamente
con la estructura factorial hipotetizada que desde la teoria y los instrumentos

base ya contemplaba una agrupacion en 3 factores.

Tal como se hipotetizaba desde la investigacion teorica: el andlisis factorial
presenta en la primer dimension propuesta 10 items de afectos negativos, la

dimension 2 se encuentra constituida por 7 items de afectos positivos, y finalmente
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la tercera dimension cuenta con 5 items correspondientes a satisfaccion de vida.
Todos los items cuentan con pesos factoriales por encima de .40. En cuanto a
la consistencia interna de la escala, se obtuvo un alpha de Cronbach de 0.897,

indicando que el instrumento resultante tiene un alto grado de confiabilidad.

En una tercera aplicacion con 1106 alumnos universitarios de la UAEMéx
que comprendio 677 mujeres y 429 hombres, con mas de un semestre cursado,
se realizé un analisis factorial confirmatorio con los 22 items resultantes del
analisis factorial exploratorio. Obteniendo la medida de adecuacion muestral
Keiser- Meyer - Olkin con un valor correspondiente a .866, lo que indica que la
base de datos fue adecuada para llevar a cabo un analisis factorial confirmatorio.
La muestra de | 106 casos es apropiada. Un valor significativo para la prueba de
esfericidad de Bartlett con un puntaje de .000 indica que el modelo factorial es

adecuado para explicar los datos.

El analisis factorial confirmatorio varimax para 3 factores con 6 iteraciones
explica el 39.57% de la varianza total explicada. Los pesos factoriales de todos los
items se encuentran por encima de .40. Se obtuvo, en cuanto a la consistencia
interna de la escala, un alpha de Cronbach de 0.803, indicando que el instrumento

tiene un alto grado de confiabilidad.

A continuacion se presentan los factores resultantes asi como los reactivos

que lo integran. items del Instrumento Final Bienestar Psicolégico (BP-22).
Factor |
Afectos negativos
3 Generalmente me siento intranquilo (a)
5 Frecuentemente me siento afligido (a).
7 Regularmente me siento disgustado (a)
0 Generalmente me siento irritable.

Il Casi siempre me siento temeroso (a)
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| 3 Regularmente me siento culpable.

|6 Casi siempre me siento asustad o (a).

I8 Regularmente me siento hostil.

|9 Regularmente me siento avergonzado (a).

21 Comunmente me siento nervioso (a).

Factor 2

Afectos positivos

2 Comunmente me siento atento (a)

6 La mayoria de las veces me siento inspirado (a).
8 Frecuentemente me siento orgulloso ().

2 Cominmente me siento fuerte.

I5 Con frecuencia me siento entusiasmado (a).

|7 Frecuentemente me siento interesad o (a) en algiin tema o actividad.

Factor 3

Satisfaccion de vida

| Mi vida se acerca al ideal en casi todos los sentidos.

4 Estoy satisfecho (a) con mi vida.

9 Si pudiera vivir mi vida otra vez, practicamente seria la misma.
|4 Hasta ahora he conseguido las cosas importantes que deseo.

20 Las condiciones de mi vida son excelentes.
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Conclusiones y Sugerencias

El instrumento Bienestar Psicologico (BP-22) elaborado a partir de la escala de
afectos positivos y negativos de Watson, Clark y Tellegen (1988) y la escala de
satisfaccion con la vida de Diener, Emmons, LarsenY Griffin (1985) constituye una
prueba psicométrica valida y confiable: posee consistencia, replicabilidad, fiabilidad

y ha demostrado una estructura subyacente acorde a la teoria que lo respalda.

Ya que el instrumento mencionado se construyo y validdé en poblacion
estudiantil universitaria se sugiere cruzar esta informacion con variables implicitas
tedricamente con el aprovechamiento escolar, alguna de ellas pueden ser: el
historial académico, la motivacion hacia el estudio, también algunos factores
socioeducativos como el gozar de algiin apoyo econdmico. También si ademas de

estudiar, el alumno trabaja para apoyarse en sus estudios.

Igualmente se recomienda su aplicacion en el ambito de la tutoria, con ello
el tutor puede tener informacién valiosa para apoyar el desarrollo académico y

personal del tutorado.
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" CAPITULO XI

Resumen

Los procesos electorales en el pais cada dia son mas complicados,
toda vez que los partidos no luchan por los ideales establecidos en
su plataforma legislativa, principios de doctrina y estatutos que
muestra cada partido sino que luchan por la obtencion del poder. La
competencia y la presencia de diversos factores en el sistema politico,
y en particular la nueva naturaleza de los medios de comunicacion,
instituidos como el nuevo espacio publico y lugar privilegiado de
la politica, son elementos que han sido determinantes en la
aparicion del marketing politico.

Con la aparicidon del marketing politico se da la consolidacion de un
sistema de partidos que conduce la voluntad ciudadana en la eleccion
de sus representantes, es decir, se encuentra inmerso el fenémeno de
la alternancia politica. Un ejemplo de ello lo tenemos en el municipio
de Toluca que a partir de las elecciones del 2006; época en la que el
marketing electoral tuvo bastante auge, se realizaron diferentes spots
en television y radio, asimismo se utilizaron estrategias de campana
por parte por parte de los partidos de PAN y PRI cuya finalidad era
lograr el posicionamiento de la comunidad adulta y jovenes, ya que a
través de ellos se logra una mayor votacion en el municipio.

Palabras clave: sistema electoral, proceso electoral, alternancia
politica, partido politico, marketing electoral, voto.



Abstract

The electoral process in our country each day are more complicated, since the
parties do not fight for the ideals set out in its legislative platform, principles of
doctrine and statutes that show each party but fighting for obtaining power.The
competition for power between political parties, and the presence of various
factors in the political system,and in particular the nature of new media, instituted
as the new public space and privileged place of politics, are elements that have

been decisive in the development of political marketing.

With the emergence of political marketing consolidating a party system that leads
the public will in the choice of their representatives, that is given, is immersed in
the phenomenon of political change. Therefore the electoral marketing, allowing
the electorate to open its possibilities to guide their vote for the candidate with
the largest presence, elegance and in many occasions because they say the cutest,
regardless of party is right or left and much know the principles by which the

governing party.

An example of this is in the municipality of Toluca from the 2006 elections,
at which time the election was quite booming marketing, different spots on
television and radio were performed also campaign strategies used by the part
the PAN and PRI parties whose purpose was to achieve the positioning of the
adult and youth community because through them a greater vote is achieved in

the town.

Key words: electoral system, electoral process, political rotation, political party,

electoral marketing, suffrage.
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Introduccion

El sistema electoral se ha venido perfeccionando a través del tiempo, tan es asi
que cada ley electoral mexicana ha respondido a las exigencias democraticas de
su época y de una sociedad en constante desarrollo. Durante la primera mitad del
siglo XIX para la eleccion del Congreso Constituyente se realizaban elecciones
indirectas de segundo grado, en las que el voto era ejercido en juntas electorales
o colegios electorales en los cuales se nombraban a los electores primarios, uno
por cada 500 habitantes y éstos a su vez nombraban a los electores secundarios

quiénes tenian la facultad de elegir a los diputados.

El sistema electoral es una parte primordial del régimen politico de
cualquier pais independientemente del sistema social. A través de él se acude a la
voluntad publica o ciudadana para renovar y/o ratificar los cuadros dirigentes en
los distintos érganos nacionales y regionales de eleccion y representacién popular.
En tiempos pasados las elecciones en el pais se basaban en campanas politicas de
manera simple sin emplear tantos medios de comunicacion; es decir se daba a
conocer al electorado lo fundamental de cada partido para lograr un triunfo; sin

embargo hoy en dia es diferente.

A partir de que entra en auge el marketing electoral, ha dado surgimiento
a cambios dentro del proceso electoral que han tenido gran impacto en su
desarrollo: asi como en los resultados electorales a partir del 2000 cuando pierde
el dominio el Partido Revolucionario Institucional, que venia ostentando el poder
desde la época porfirista, considerandose como el partido de mayor poder;el cual

siempre tenia al candidato idoneo para resolver la problematica del pais.

La competencia por el poder entre los partidos politicos, asi como la
presencia de diversos factores en el sistema politico, y en particular la nueva
naturaleza de los medios de comunicacién, instituidos como el nuevo espacio
publico y lugar privilegiado de la politica, son elementos que han sido

determinantes en la aparicion del marketing politico.
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Como lo menciona Munoz (2003) en su investigacion del voto corporativo
al marketing politico.Su papel del marketing politico en el campo de la comunicacion
politica tiene que ver con su capacidad de influencia sobre la misma, y en particular
sobre la opinion publica aunque, por supuesto, no se puede dejar de lado su

influencia en la agenda informativa de los medios.

Es por ello que en los procesos electorales los partidos politicos como
son el PAN, PRl y PRD en sus estrategias comunicativas de campana incorporan
al marketing electoral desde el punto de vista de presentarnos a una imagen
perfecta de un politico el cual resolvera todas las necesidades de los votantes en
un determinado territorio. Este nuevo tipo de ideologias, el marketing politico
se justifica en la medida que provee del éxito politico-electoral a los partidos
(o mejor dicho a sus candidatos), se justifica en la medida que sigue los deseos
y necesidades del mercado politico, ya que el marketing politico se sostiene y
determina su forma de proceder bajo el principio de la “orientacion del votante”
(voter-orientation) y su aplicacion tiene como consecuencia la presencia de un

gobierno democritico.

Para las organizaciones politicas, la alternancia ha significado la pérdida de la
certeza electoral.A partir de 1989, la posibilidad de perder una eleccién, es objeto
de preocupacion para los partidos politicos y los candidatos. En especial para el
PRIy los priistas, ha implicado que ya se valore si se acepta o no una postulacion.
Ahora habra que poner en la balanza la decision de participar, cuando puede
estar en juego una carrera politica. Ademas, una vez en campana los candidatos
estan obligados acercarse a la sociedad en busca de votos y de apoyos, con lo que
aumenta la disputa por los consensos, toda vez, que la alternancia significa que
los actores cambiaran sus roles: los partidos de izquierda se transforman nueva

burocracia politica y los de derecha pasan a la oposicion.

Ese cambio politico se da en base a tres caracteristicas de la experiencia
de los nuevos gobiernos, que muestran las principales limitantes y los avances de
la alternancia politica respecto a las relaciones entre gobierno y sociedad, entre

los poderes de gobierno y la relacion entre partido y gobierno.
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Desarrollo

Nocion juridica de sistema

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en sus
disposiciones un conjunto de principios, instituciones y conceptos juridicos que
forman un cuerpo ordenado, coherente y unitario en lo que concierne a sus
relaciones, efectos y finalidades. Ese conjunto forma un “sistema” en tanto que
guardan armonia razonable las normas sustantivas, los instrumentos para hacerlas

efectivas y la congruencia entre ambos con los fines que postulan y sus resultados.

En materia electoral se demuestra la integracion de dicho sistema al hacer
una revision del contenido de las disposiciones constitucionales que la rigen y al
observar sus vinculaciones y finalidades. El sistema electoral de la constitucion
mexicana esta formado por varios principios fundamentales, de los que derivan
instituciones, conceptos particulares y fines propios, con todo lo cual se forma un

cuerpo juridico organico, ordenado y coherente.
Sistema electoral

Es el conjunto de principios, normas, reglas, procedimientos técnicos enlazados
entre si y legalmente establecidos, por medio de los cuales los electores expresan,
su voluntad politica en votos que a su vez se convierten en escanos o poder
publico._ En México los electores pueden expresar su voluntad a través del
sufragio o el voto mediante el cual se manifiesta por medio de papeletas, al
aprobar o rechazar alguna propuesta, para elegir alguna persona o varias para

determinados cargos.

En la legislacion electoral mexicana el sufragio se concibe simultdneamente
como prerrogativa y como obligacion del ciudadano. En tanto prerrogativa,
constituye uno de los derechos politicos fundamentales para que el ciudadano
participe en la conformacion de los poderes publicos, en su doble calidad de
elector y elegible a gobernante; como obligacion, el voto constituye un deber de
ciudadano para con la sociedad de la cual forma parte. Al igual que en todas
las sociedades modernas, el sufragio en México es universal, libre, secreto y

directo.
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Universal: tienen derecho a él todos los ciudadanos que satisfagan los
requisitos establecidos por la ley, sin discriminacion de raza, religion, género,

condicioén social o ilustracion.

Libre: el elector no esta sujeto a ningun tipo de presion o coaccién para

la emision del sufragio.

Secreto: garantia de que no se conocera publicamente la preferencia o

voluntad de cada elector individualmente considerado.
Directo: el ciudadano elige por si mismo a sus representantes.
También se considera personal e intransferible

Personal: El elector debe acudir personalmente a la casilla que le

corresponda para depositar su voto.

Intransferible: El elector no puede facultar o ceder su derecho a ninguna

persona para la emision de su sufragio.

La Constitucion y la legislacion reglamentaria en materia electoral
establecen una distincion en los requisitos del sufragio segun se trate de un elector

(sufragio activo) o de un candidato en la eleccion (sufragio pasivo).
Antecedentes del sistema electoral

El sistema electoral se ha venido perfeccionando a través del tiempo, tan es asi
que cada ley electoral mexicana ha respondido a las exigencias democraticas de su
época y de una sociedad en constante desarrollo. Cada una de las leyes electorales
en México constituye un universo cerrado en si mismo. Muchas veces, inclusive,
el significado de una norma legal ha dependido de la exacta posicion o lugar que

ocupa en la institucion juridica a la que esta incorporada.

En este sentido, el sistema electoral es una expresion y una amalgama
entre lo nuevo y lo viejo, tiene mucho de novedad pero también de tradicional; se
nutre de las preocupaciones y anhelos de la sociedad y ofrece nuevas soluciones

electorales a los nuevos problemas y antagonismos politicos y sociales
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aprovechando la experiencia que ha tenido la Republica a lo largo de su desarrollo
historico y cuyo proceso no esta terminado, por lo que seguramente en el devenir
de los anos se habran de presentar nuevas reformas para adecuarse de nueva

cuenta a las circunstancias imperantes en una determinada etapa de la vida nacional.
Sistema electoral mexicano

El sistema electoral mexicano es clasista e historico, se relaciona directamente
con las necesidades de legitimacion del poder publico, surge en la colonia, resume
el democratisimo del mexicano y es a la vez la sintesis de las conquistas politicas
que va alcanzando el ser humano. El sistema electoral mexicano, entonces,
esta formado por varios principios fundamentales, de los que derivan ciertas
instituciones, conceptos particulares y fines propios, con lo cual se forma un
cuerpo juridico organico, ordenado y coherente. Al realizar una revision de las
disposiciones constitucionales, se descubre en lo electoral una funcién publica de
extrema importancia para alcanzar las decisiones politicas fundamentales que se

manifiestan en los articulos 39,40,41 y 115 de nuestra constitucion.

Las disposiciones citadas, sintetizan la organizacion politica de nuestro pais
y sus principios rectores. El articulo 39 de la Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos establece el postulado total del Estado contemporaneo:“La soberania
nacional reside esencial y originariamente en el pueblo.Todo poder publico dimana
del pueblo y se instituye para beneficio de éste. El pueblo tiene en todo tiempo el

inalienable derecho de alterar o modificar la forma de su gobierno”.

En la decision soberana del pueblo expresada en la propia Constitucion,
se sustenta el establecimiento mismo del Estado, al disponer en el articulo 40 que:
“Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una republica representativa,
democratica, federal, compuesta por Estados libres y soberanos en todo lo
concerniente a su régimen interior; pero unidos en una Federacion establecida

segun los principios de esta ley fundamental”.

El tercer precepto complementa las bases de nuestra organizacion politica
al establecer la manera como el pueblo ejerce cotidianamente su soberania. El

articulo 41 de la Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos ordena
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que: “El pueblo ejerce su soberania por medio de los Poderes de la Union, en
los casos de la competencia de éstos, y por los de los Estados en lo que toca a
sus regimenes interiores, en los términos respectivamente establecidos por la
presente Constitucién Federal y las particulares de los Estados, las que en ningln

caso podran contravenir las estipulaciones del Pacto Federal”.

La estructura politica basica se completa con lo dispuesto por el
primer parrafo del articulo |15 constitucional, en los términos siguientes: “Los
Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano,
representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y de su
organizacion politica y administrativa, el Municipio Libre..”. En estos principios
constitucionales se encuentran los primeros fundamentos del sistema electoral

mexicano.
Funciones de los sistemas electorales

Las funciones basicas de los sistemas electorales de acuerdo con sus objetivos se
componen de reglas y procedimientos destinados a regular los siguientes aspectos
y etapas de los procesos de votacion: ;Quiénes pueden votar? ;Quiénes pueden
ser votados? ;De cuantos votos dispone cada elector? ;Como pueden y deben
desarrollarse las campanas de propaganda y difusion? ;Cuantos representantes
se eligen en cada demarcacion electoral? ;Coémo se determinan y delimitan los
distritos y secciones electorales? ;Quiénes y como deben encargarse de organizar
los comicios? ;Como deben emitirse y contarse los sufragios? ;Cuantas vueltas
electorales pueden y/o deben realizarse para determinar al triunfador? ;Quién
gana la eleccién? y, por ultimo, ;Como se resuelven los conflictos que puedan

presentarse!?

Existen otras funciones electorales que regulan la constitucién vy
reconocimiento legal de los partidos politicos, el registro de los ciudadanos, el
papel de los medios de comunicacion en las contiendas y la participacion de

posibles donantes en el financiamiento de las campanas.
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Tipos bdsicos de sistemas electorales

La literatura especializada identifica tres modalidades principales de sistema
electoral: mayoria relativa y absoluta, representacion proporcional y sistemas
mixtos. Se trata de tipos basicos que en su forma pura se aplican solo en unos
cuantos paises como Australia, Espana, Estados Unidos, Francia, Noruega, Per, etc.
En México, desde 1988 se aplica un sistema mixto con dominante mayoritario. Se
eligen 300 diputados en ciertos distritos uninominales y 200 de representacion
proporcional en cinco circunscripciones plurinominales. El umbral establecido para
participar en la distribucion de los diputados de Representacion Proporcional es el
|.5% de la votacion nacional. En este caso existe un tope maximo de diputaciones
para el partido mayoritario, que tedricamente puede implicar que el sistema pierda
su capacidad para hacer equivalentes las proporciones de votos y de curules de

cada partido.
Definicién de proceso electoral

El proceso electoral federal en México se concibe como el conjunto ordenado y
secuencial de actos y actividades regulados por la Constitucion y la ley electoral
que realizan las autoridades, los partidos politicos y los ciudadanos con el propésito
de renovar periddicamente a los integrantes de los poderes Legislativo y Ejecutivo

de la Union.

Sobre esta base, la divisién del proceso electoral en etapas no solo tiene
como proposito distinguir y diferenciar claramente la secuencia temporal de los
diversos actos o actividades que lo integran, sino ademas y fundamentalmente,
asegurar que se cumpla con el principio de definitividad. Es decir, otorgar firmeza
y certidumbre juridica a la realizacion y conclusién de las distintas actividades,
asi como garantizar que cada acto realizado por las autoridades electorales, los
partidos politicos y los ciudadanos se ajuste a los términos y plazos previstos

legalmente.
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Etapas del proceso electoral

De acuerdo con la ley, el proceso electoral federal de caracter ordinario comprende

cuatro grandes etapas secuenciales diferenciadas:

Preparacion de la eleccion. Se inicia con la primera sesion que celebre el
Consejo General del Instituto Federal Electoral la primera semana de octubre
del ano previo al que deban realizarse las elecciones federales ordinarias y concluye

al iniciarse la jornada electoral

Jornada electoral. Se inicia a las 08:00 horas del primer domingo de julio y
concluye con la clausura de las casillas (mesas de votacidn) que se instalen para la

recepcion y computo inicial de los votos.

Resultados y declaraciones de validez de las elecciones. Se inicia con
la remision de la documentacion y expedientes electorales de casillas de las
elecciones de diputados y senadores a los consejos distritales y concluye con los
computos y declaraciones de validez que realicen los consejos del Instituto o, en
su caso, de las resoluciones que emita en Ultima instancia el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion. En todo caso y de acuerdo con la ley, esta etapa

debe concluir la uUltima semana de agosto.

Dictamen vy declaracion de validez de la eleccion y de presidente electo.
Se inicia al resolverse el Ultimo de los medios de impugnacién que se hubiesen
interpuesto contra esta eleccion o cuando se tenga constancia de que no se
presento ninguno, y concluye al momento en que la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion aprueba el dictamen que contiene el
computo final y las declaraciones de validez de la eleccion y de presidente electo.
En todo caso y de acuerdo con la ley, esta Ultima etapa del proceso electoral debe

concluir durante septiembre.
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El proceso electoral a nivel municipal

Conforme al Codigo Electoral del Estado de Meéxico, el proceso electoral
ordinario para la eleccion de los miembros del ayuntamiento se inicia en el mes
de septiembre al afio anterior de la eleccion y concluye con los computos y
declaraciones que realicen los consejos del Instituto, o con las resoluciones que

en su caso, pronuncie el Tribunal.
El proceso electoral a nivel municipal comprendera las siguientes etapas:

Preparacion de la eleccion: Se inicia en el mes de septiembre al afio anterior

de la eleccion y concluye al iniciarse la jornada electoral.

Jornada Electoral: Inicia a las 8:00 horas del segundo domingo de marzo
del ano de la eleccion y concluye con los resultados electorales en el exterior del
local de la casilla y la remision de la documentacion y los expedientes  electorales

a los respectivos Consejos Distritales y Municipales.

Resultados y declaraciones de validez de las elecciones de diputados y
ayuntamientos: Se inicia con la recepcion de la documentacion y los expedientes
electorales por los consejos distritales o Municipales y concluye con los computos
y declaraciones que realicen los Consejos del Instituto o con las resoluciones que

dicte el Tribunal.

Cabe mencionar que cada partido realiza elecciones internas para elegir al
candidato que lo representara en la eleccion ante los diferentes partidos.Asimismo,
al igual que a nivel federal como se menciona con antelacién cada partido realiza
actos de precampana, colocacion de propaganda, realizacion de spots en los medios
de comunicacion, contando para ello con un presupuesto fijado por el Instituto.

Los pasos mencionados también se realizan a nivel federal,
Registro de candidaturas
Campanas electorales

Integracion y ubicacion de las mesas directivas de casilla
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Acreditacion de representantes de los partidos politicos
Acreditacion de observadores electorales
Documentacion y materiales electorales

Instalacién y apertura de las casillas

Votacion

Escrutinio y computo

Clausura de casilla y remision del expediente
Resultados electorales —computos municipales

Los consejos municipales celebraran sesion para hacer el computo de la eleccion
de ayuntamientos, el miércoles siguiente al de la realizacion de la misma._
Iniciada la sesion el Consejo procede el computo de la votacion de la eleccion, se
abren los paquetes que no presenten alteracion y tomara nota de los resultados
que consten en las actas finales de escrutinio. Si hubiera alguna objecion en el acta

se realizara nuevamente el escrutinio de esa casilla.

En el caso de que algunos de los paquetes presenten alguna alteracion
se verifica que el resultado que obra en las actas coincida con el que obra en
poder del Consejo, si es asi, se suman los demas resultados; en caso contrario se
realiza el escrutinio de dicha casilla. Una vez realizada la suma de todas las actas
correspondientes a las casillas del municipio y declarada la validez de la eleccion el
Presidente del Consejo Municipal Electoral extiende la constancia de mayoria a la

planilla de candidatos ganadora.

Se forma el expediente electoral con la documentacion de las casillas, las
protestas presentadas y las constancias del cdmputo municipal y se entrega a los
representantes de los partidos una copia del mismo. Para posteriormente enviar
un ejemplar al Consejo General del Instituto, junto con un informe detallado del

proceso electoral.
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Antecedentes de la alternancia politica en México

Conviene recordar que la figura del ciudadano y la ciudadania no son un mero
accidente territorial, implica una toma de conciencia, el papel que desempena en
el ambito social. Al respecto Ramirez Saiz (2000) nos recuerda que,“a un primer
nivel, se es ciudadano por el hecho de haber nacido en un determinado Estado-
nacion, o por adoptar la nacionalidad correspondiente.A partir de esta adscripcion,
el ciudadano adquiere los derechos y responsabilidades que en dicho pais se
reconocen. La ciudadania es, por ello, un concepto no sélo territorial sino, sobre
todo, juridico y politico”, que se ejerce plenamente en un régimen democratico, en
el que interactian gobernantes y gobernados,ambos con derechos y obligaciones,

necesarios para garantizar la permanencia de la vida democratica.
La participacién se da desde tres aspectos:

El horizonte utopico de la sociedad moderna: En esta vision se exalta toda accion
surgida de la sociedad civil y se apuesta por formas directas de la democracia. Hay

un rechazo explicito a la representacion y por ende, a los partidos politicos.

La sociedad civil me da miedo: Aqui se maneja la posicién que tiene el
ciudadano ante la democracia o la ciudadanizacién politica y deja planteada la
pregunta de como construir una relacion madura entre los ciudadanos y las
instituciones politicas estatales. Hacia la democracia integra: En ella de acuerdo
con Bobbio (1989) se trata de extender el proceso de democratizacion hacia

los espacios sociales y cotidianos.

Como parte de la consolidacion de un sistema de partidos que conduzca
al respecto de la voluntad ciudadana en la eleccion de sus representantes, se
encuentra el fendmeno de la alternancia politica. Uno de los resultados mas
significativos que trajo aparejado el hecho inédito de la alternancia en un gobierno
estatal, en 1989, lo constituy6 justamente la pérdida de las certezas en los
resultados electorales para los candidatos oficiales. La incertidumbre del sufragio
ha obligado a una mayor competencia politica, lo que coloca en el centro de las

estrategias partidarias la vinculacion con la ciudadania.
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Las elecciones del 2 de julio de 1989 inauguraron un nuevo periodo en
el sistema politico mexicano. La victoria en las urnas del candidato panista a la
gubernatura de Baja California abrié una vision inédita en el sistema electoral
de México, al permitir que un gobernador que no era del partido oficial ocupara
el Poder Ejecutivo en una entidad de la Republica. A partir de ello, la transicion
democratica entra también en otra etapa. Se le comenzé a llamar “via federalista”
a la democracia.Toda vez que a la fecha mas de diez entidades y el distrito federal

son gobernados por la oposicion.

Es interesante senalar que a partir de 1997 la oposicion ha venido ganando
gubernaturas de manera consistente. Si la primera se logra en 1989 en Baja
California, la segunda en 1991 en Guanajuato y la tercera en 1992 en Chihuahua
(todas ellas panistas) y tres ahos después, en 1995 se ratifican Baja California y
Guanajuato y se agrega Jalisco.Y dos anos mas tarde nuevamente el PAN cosecha

triunfos en Nuevo Ledn y Querétaro con lo cual alcanza seis gubernaturas.

También por primera vez un partido de izquierda triunfa en una entidad el

Distrito Federal, Zacatecas y Tlaxcala tal y como se muestra en la siguiente tabla:

ESTADO PAN PRI PRD FECHA
Aguascalientes 52.38 37.51 6.75 1998
Baja California 50.55 43.72 5.73 1995
Guanajuato 56.30 31.90 6.80 1995
Jalisco 52.74 37.11 3.99 1995
Nuevo Ledn 47.59 41.10 3.15 1997
Querétaro 43.99 38.93 7.10 1997
Distrito Federal  15.58 25.61 48.10 1997
Zacatecas 12.86 38.07 44.67°° 1998
Tlaxcala 8.60 4425 26.52°°° 1998
Baja California 6.80 37.10 56.10° 1999
Sur

De acuerdo a la tabla anterior y segun Norbert Lechner (1990), El pais se
enfrenta a un proceso de cambio politico y de forma de hacer politica que implica
la redefinicion de los espacios de accidn, la construccién de nuevas metas y el

rediseno de las estrategias de acercamiento a esas metas. Pero ese cambio politico
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se da en base a tres caracteristicas de la experiencia de los nuevos gobiernos, que
muestran las principales limitantes y los avances de la alternancia politica respecto
a las relaciones entre gobierno y sociedad, entre los poderes de gobierno y la

relacion entre partido y gobierno.

Primero, la evidencia indica que estos gobiernos no han tenido capacidad
suficiente para proponer un proyecto de desarrollo propio y alternativo. Segundo,
hay obstaculos derivados de las caracteristicas de los partidos de oposicion que
acceden al gobierno y su capacidad para incidir, de manera definitiva, en la gestion
publica.Tercero, los nuevos gobiernos estatales han tenido la capacidad de generar

una relacion mas republicana entre los poderes de gobierno.

Esto quiere decir que con estas caracteristicas y el cambio de partido en
el gobierno, los ciudadanos le dan un nuevo sentido a la accion de votar.Ahora el
voto si es un medio de cambio politico, dejando atras la idea de inutilidad. Para
las organizaciones politicas, la alternancia ha significado la pérdida de la certeza
electoral. A partir de 1989, la posibilidad de perder una eleccién, es objeto de
preocupacion para los partidos politicos y los candidatos. En especial para el PRIl y
los priista ha implicado que ya se valore si se acepta o no una postulacion. Ahora
habra que poner en la balanza la decision de participar, cuando puede estar en

juego una carrera politica.

Ademas, una vez en campana los candidatos estan obligados acercarse
a la sociedad en busca de votos y de apoyos, con lo que aumenta la disputa por
los consensos, toda vez, que la alternancia significo que los actores cambiaran sus
roles: el PAN se transformo en una nueva burocracia politica y el PRI pasé a la

oposicion.

Ya que en la tradicion politica centralista destaca la capacidad de designacion
de candidatos del partido oficial por parte de la presidencia. No habia cargos
importantes en disputa que no pasaran por el arbitrio del presidente. Para ese fin
la trasmision de las decisiones va del Ejecutivo al gobernador, con la intermediacion
del delegado del partido. Los candidatos a las alcandias mas importantes y, por

supuesto, a todas las gubernaturas son minuciosamente escogidos en el centro.
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Es hasta 1989 cuando Carlos Salinas de Gortari decidid reconocer la
victoria que los candidatos del PAN obtuvieron. Era un atrevimiento insélito en
la historia politica presidencialista, se inauguraba una nueva etapa en el proceso
de liberacion politica de México. Dos de los resultados tangibles de la primera
alternancia a nivel estatal fueron sin duda, la pérdida de la certidumbre electoral y

la revaloracion del voto como medio de cambio politico.

A partir de este cambio, también surgen consecuentes transformaciones
que se deberan producir en el orden normativo, tanto a nivel constitucional, como
legislativo. Muchas de esas transformaciones resultan del reacomodo de fuerzas
politicas que implica la alternancia en el poder. Porque las instituciones fueron
disehadas para operar en un ambiente de presidencialismo marcado y de un

partido dominante o hegeménico.

Por ello los juristas, analistas y legisladores deben estar atentos a los

cambios constitucionales y legales entre los que destacan:
La transformacion de la integracion y reglas de funcionamiento del poder
Legislativo
El redimensionamiento de la figura presidencial
La verdadera independencia del poder Judicial
La operacion efectiva de los controles inter-organicos
El ajuste del sistema federal
El sistema, la estructura y las funciones de los partidos politicos.

Ello significa que deben estar preparados para producir un cambio constitucional
radical, que elimine los abusos del presidencialismo, que permita el fortalecimiento

del poder Legislativo y que respete las aspiraciones del orden federal.
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Significa voltear la mirada hacia instituciones como la representacion proporcional,
en la que las alianzas partidistas sean el fundamento de la gestion gubernamental,
en la que la cohabitacion de distintos partidos, a nivel federal y estatal signifique

una fortaleza adicional al régimen democratico.
Antecedentes de la alternancia politica en el Estado de México

Politicamente antes de la década de los noventa, el control del poder local en los
|21 municipios, que hasta entonces constituia el estado de México, era hegemodnico
para el PRI, Unico partido capaz de postular candidatos en todos los ayuntamientos
mexiquenses. Los otros partidos politicos como el PAN, PPS, PARM, PCM entre
otros, no solo mostraban su incapacidad de disputarle el poder al PRI sino que

dificilmente cubrian sus candidatos las elecciones realizadas.

Por tal motivo, antes de 1990 las posibilidades de que se presentara la
alternancia politica en los municipios mexiquenses eran escasas, aunque si hubo
casos en donde ganaron los partidos opositores, sin embargo, nunca se les conocio

ese triunfo o bien fue negociado.

En 1975, como muestran las planillas presentadas por los partidos de
oposicion eran de la siguiente forma: en 10 municipios se presenté el PPS, en
22 el PAN y en 2 el PARM. El PAN fue el Unico partido que logro triunfar en el
municipio de Tultepec, aunque se le negd el triunfo en Cocotitlan. El contexto de
las elecciones municipales entre 1975y 1987 fue austero ya de 121 municipios en
92 no se presentd oposicion (1978) en 83 no se presentd oposicion en 1981 y en
1984 y 1987 hubo un cambio notable pues solo no se presentd oposicion en 28 y

|8 municipios respectivamente.

En dicho periodo, el PRI enfrentaba mas disidencias al interior de su partido
por las designaciones de sus candidatos que por una real oposicion electoral de
las fuerzas politicas participantes. La poca alternancia politica y la débil oposicion
al PRI, se registraba entonces en aquellos municipios menos urbanizados, poblados
y desarrollados del Estado. Cabe apuntar que los municipios de Naucalpan,
Tlalnepantla, Ecatepec, Toluca, Nezahualcoyotl, Cuautitlan Izcalli, Atizapan de

Zaragoza, Texcoco y La Paz, en su mayoria conurbados a la Ciudad de México
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y que ya despuntaban como los mas densamente poblados y desarrollados de
la entidad, no eran todavia los maximos receptores de la oposicion al PRI; esa
emergencia opositora se manifestaria mucho mas tarde, a partir de la segunda

mitad de los noventa.

No obstante, debido a desarrollo del sistema electoral nacional y local,
con el impulso de reglas y procedimientos comiciales mas confiables y creibles,
con instituciones autonomas e independientes del gobierno, con el crecimiento
de los partidos de oposicion, PAN y PRD principalmente, y el desgaste del —
entonces— partido oficial (PRI), los casos de alternancia politica en los gobiernos
de los ayuntamientos del Estado de México, para los noventa, se presentaria de

manera progresiva.

Es de destacar que la reforma politico-electoral que se dio entre 1995y
1996 diera paso a la creacion del Instituto Electoral del Estado de México y del
Codigo Electoral del Estado de México, que posibilitaron el desarrollo de comicios
electorales mas trasparentes y confiables, hechos que coinciden con la explosion
de alternancias politicas municipales en la entidad, asi como con la pérdida de la
mayoria en el Congreso del PRI: dando paso a un panorama politico mas plural y

competitivo.
La alternancia politica en el Estado de México

Haciendo una revisién global del contexto politico electoral del Estado de México,
hasta las elecciones de 2003, Se encuentra que en 30 de los 124 municipios de
la entidad, no se ha presentado la alternancia: en 33 de ellos se registré una baja
alternancia, con un cambio de partido gobernante; en 44 una mediana alternancia,

con dos ocasiones y en |6 se registro una alta alternancia, con 3 o mas veces.

La mayoria de los municipios con nula alternancia, estan dispersos en toda
la entidad, ubicados principalmente en tres regiones bien localizadas: sur-poniente,
norponiente y suroriente. Socio demograficamente, éstos son rurales, con baja

densidad de poblacion y un nivel de desarrollo bajo.

233




Municipios con Baja Alternancia Politica

Los ayuntamientos que presentan una baja alternancia politica, en donde en una
sola ocasion el PRI ha perdido el poder municipal, son 34, los cuales se agrupan en
dos tipos: |5 (44%) que pasaron a manos de un partido de oposicion en la ultima
eleccion (2003) y 19 (56%) en los que el PRI perdi6 desde 1996 (o 2000) y no los

ha podido recuperar.

Los municipios que se estrenaron en la alternancia en las elecciones locales
del 2003, son en su mayoria pequenos y de baja densidad de poblacion. Ocho de
los 14 municipios no pasan de 30 mil habitantes, cuatro estan entre 30 mil y menos
de 60 mil y sélo dos son urbanos, con mas de 60 mil gentes. Estos dltimos son
Chalco y Valle de Chalco Solidaridad, dos de los 10 municipios mas poblados del

Estado de México.

Municipios con primera Alternancia en el Estado de México, 2003

Partido ganador Municipio Poblacion Tipo de municipio

PAN Jocotitlan 51,979 habs. Semiurbano
Malinalco 21,712 habs. Rural
Nopaltepec 7,512 habs. Rural
Soyaniquilpan 10,007 habs. Rural
Tianguistenco 58,381 habs. Semiurbano
Polotitlan 11,065 habs. Rural

PRD Amatepec 30,141 hab. Semiurbano
Chalco 217,972 habs. Urbano
Donato Guerra 28,006 habs. Rural
Tejupilco 55,032 habs. Semiurbano
Temamatla 8,840 habs. Rural
Valle de Chalco S. 323,461 habs. Urbano

PT Atizapan 8,171 habs. Rural
San Simén de Guerrero | 5,436 habs. Rural

En las elecciones de 2006 estos municipios con primera alternancia se pusieron
a prueba y de los 15, en nueve de ellos hubo alternancia. EI PAN conservo

Nopaltepec, Soyaniquilpan y Tianguistenco, pero perdié Jocotitlan, Malinalco y
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Polotitlan; el PRD mantuvo Chalco, Donato Guerra y Valle de Chalco, pero cedio
Amatepec, Tejupilco y Temamatla; mientras que el PT perdio Atizapan, San Simén

de Guerrero que habia ganado en el 2003.

En el Estado de México, por consecuencia, confirmamos que PAN y PRD
se han convertido en predominantes en diversos ayuntamientos, desplazando al
PRI por un buen periodo, por seis o nueve anos. Estos municipios los podemos
ordenar en dos tipos, aquellos que se remontan a 1996 (tres comicios) y los que
se originan en 2000 (dos procesos electorales), en donde se distingue que el PAN

tiene un mayor numero de ayuntamientos en su poder que el PRD.
Numero de Municipios con nuevo predominio en el Estado de México

Los municipios con caracteristicas urbanas, con alta densidad de poblacion y
gran desarrollo, ubicados en su mayoria dentro de la Zona Metropolitana a la
Ciudad de México y de la region Toluca-Lerma, muestran una tendencia hacia el
establecimiento de nuevos predominios y una débil propension hacia la alternancia
periodica. Regionalmente hablando, se pude argumentar que los ayuntamientos
con mayores indices de alternancia no se encuentran en las zonas que se
consideran tradicionalmente como las de mayor grado de pluralidad politica y de
fuerte presencia opositora; se debe hablar mas bien que los polos de desarrollo
economicos mexiquenses, con altos niveles de densidad de poblacién, son aquellos

en donde se establece un nuevo predominio politico, ya sea panista o perredista.
Municipios con mediana alternancia politica

Los municipios de mediana alternancia, con variacion partidista en el poder por
dos ocasiones, son 44, los cuales se encuentran esparcidos por todo el territorio
del Estado y no manifiestan pautas permisibles de regionalizacion. Los municipios
mexiquenses con mediana alternancia,de tipo rural,con menos de 30 mil habitantes,
constituyen el mayor nimero de casos (47.7%), los cuales son: Almoloya del Rio.
Apaxco. Atlautla, Axapusco, Capulhuac, Chapa de Mota, Chiautla, Huixquilucan.
Isidro Fabela, Juchitepec, Mexicalcingo, EI Oro, Otumba, Otzolotepec, Papalotla.
San Martin de las Piramides, Santo Tomas, Tepetlaoxtoc, Texcalyacac. Tezoyuca.

Timilpan y Zacazonapan.
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Mediana alternancia

Los municipios que forman el segundo bloque en importancia (25%) son los urbanos:
Almoloya de Juarez, Cuautitlan, Huixquilucan, Lerma, La Paz, Tecamac, Tenancingo,
Tenango del Valle, Teoloyucan, Zinacantepec y Zumpango; los semiurbanos (22.8%)
ocupan el tercer lugar (Aclleo, Amecameca, Ateneo, Calimaya, Coatepec de
Harinas. Jiquipilco, Melchor Ocampo, Ocoyoacac, Otzoloapan y Tlalmanalco) y los
metropolitanos, que representan .una minoria, soélo dos alcaldias muy pobladas

(4.5%), ocupan el ultimo sitio: Tultitlan y Ecatepec.
Municipios con alta alternancia politica

Los municipios del Estado de México que presentan una alta alternancia politica y
el mayor numero de cambios de partido gobernante, son ayuntamientos pequenos,
poco poblados, en su mayoria semiurbanos. De los |16 municipios, salvo Tultepec, la
mayoria son considerados rurales o semiurbanos y,geograficamente no pertenecen

al area conurbada a la Ciudad de México ni a la region metropolitana Toluca-Lerma.

Municipios con alta alternancia politica

MUNICIPIO HABITANTES
Cocotitlan 10,205
Chapultepec 5,735
Huehuetoca 38,458
Ozumba 23,592
San Mateo Atenco 59,647
Tequixquiac 28,067
Tultepec 93,277
Villa Guerrero 50,829
Coyotepec 35,358
Chiconcuac 17,972
Joquicingo 10,720
San Antonio la Isla 10,321
Tenango del Aire 8,486
Tonatico 11,502
Xonacatlan 41,402
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Estos municipios registran una permanente tendencia a cambiar de partido
gobernante, eleccidn tras eleccion, A través de una revision histérica de los
procesos electorales municipales en el Estado de México, encontramos que en su
mayoria han sido gobernados por mas de dos partidos politicos. Los municipios
con mayor indice de alternancia, con mudanzas ocurridas en seis o siete ocasiones,

son Chiconcuac, Cocotitlan y Tenango del Aire.
La alternancia politica en el municipio de Toluca a partir del 2000

Un elemento que auxilia para registrar la naturaleza de la alternancia es el de la
pluralidad politica, es decir, el terreno de los partidos que acceden o que dejan
el poder. Tres son las circunstancias que podemos encontrar en la alternancia

politica, derivada del desenvolvimiento de los partidos politicos:

La reincidencia politica: se presenta cuando el partido politico que
tradicionalmente sustentaba el poder (en el caso mexicano el PRI), luego de
pasar un trienio como partido opositor, recupera la alcaldia en una eleccion —
inmediatamente— posterior. Se dice que hay reincidencia porque el electorado

decide otorgarle nuevamente su voto al partido que anteriormente gobernaba.

El nuevo predominio: ocurre cuando un partido politico —entonces— de
oposicion (PAN o PRD) mantiene, de manera consecutiva, el municipio ganado,

desplazando de manera permanente a la fuerza politica dominante (PRI).

Alternancia con pluralidad politica: se presenta cuando hay alternancia
politica en forma reiterada, pero en donde el poder pasa por las manos de partidos
diferentes: no sélo por los partidos grandes (PAN, PRI y PRD) sino también por
los pequenos (PVEM, PT, etc.).

La pluralidad politica del sistema de partidos mexiquense se revela de
forma mas evidente a partir de 1996. Cuando por primera vez el PRI pierde
49 ayuntamientos de los 122. Pero en una tendencia a su establecimiento en 68
municipios en 2000 y 2003. El avance de los partidos opositores al PRI habia
sido muy lento, hasta que en las elecciones municipales de 1996 el panorama

comenzo a cambiar. En los comicios de 1990 solo eran cinco ayuntamientos en
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manos opositoras (Cocotitlan, Cuautitlan, Chiconcuac, San Martin de la Piramides
y Tequixquiac) y para 1993 el numero crecio ligeramente a | |:la mayoria de estos
municipios eran de pequeno tamano, baja densidad de poblacion y poco desarrollo

economico.

Pluralidad politica del sistema de partidos mexiquenses

Municipio 1990 1993 1996 2000 2003 2006 2009 | 2013
Toluca PRI PRI PRI PAN PAN PAN PRI PRI
Cuautitlan PAN PAN PAN PAN APT CAMP

San Martin PAN PAN PAN PAN APT PRD

Tequixquiac PRD PRI PRI PAN APT PAN

En las elecciones del 1996 el nimero de municipios perdidos por el PRI
aumento a 49, que representaba un 40% del total de 122 ayuntamientos que
integran la entidad. Un dato destacable de esa eleccion es que algunos municipios
importantes pasaron a manos del Partido Accion Nacional y otros al Partido de la

Revolucion Democratica.

Para las elecciones del 2000 y 2003 el panorama se volvio mas complejo,
pues la mudanza de ayuntamientos se volvié una practica comun. Pues hubo unas
gran variante algunos municipios fueron recuperados por el PRI y otros fueron
ganados por el PAN, PRD, PT y Convergencia. Para las elecciones del 2003 el

avance de la alternancia politica, en los municipios mexiquenses, ya era evidente.

En las elecciones de 2006 los ayuntamientos con nuevo predominio
registraron algunos movimientos en los cuales el PAN perdié ante el PRI cuatro
importantes ayuntamientos que mantenia en su poder desde 1996. Coacalco,
Nicolas romero,Tepozotlan yVilla del Carbén. Esto se debio a que existieron vanas
coaliciones como son Alianza por México (PRI-PVEM), PRD-PT, PT-Convergencia,
PAN-PRD, PRD-PT-Convergencia entre otras. En el 2009 como es de observarse
en el municipio de Toluca se da nuevamente la Reincidencia Politica, toda vez que
el PRI, luego de pasar un trienio como partido opositor, recupera la alcaldia en una

eleccion inmediata posterior.
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Conclusiones

“El sistema electoral mexicano es clasista e historico, se relaciona directamente
con las necesidades de legitimacion del poder publico, surge en la colonia, resume el
democratisimo del mexicano y es a la vez la sintesis de las conquistas politicas que va
alcanzando el ser humano” (Martinez, 1997: | 3) lo cual permite que los ciudadanos
a través del sufragio puedan elegir al partido que mas satisfaga sus expectativas,
mediante un proceso electoral legitimado que regula etapas secuenciales para el
registro de los partidos y su respetivo candidato, la preparacion de la eleccion, la

jornada electoral y la declaracion de validez del candidato ganador.

La alternancia politica en México es muy reciente, ya que no existia
el reemplazo, toda vez que el poder permanecié en un solo partido, el PRI. Sin
embargo, a través de los anhos, a raiz del desarrollo politico el pueblo mexicano
ha considerado otros partidos en elecciones federales, estatales y municipales,
tomando en cuenta la imagen del candidato, la supuesta solucion a sus necesidades,
dejandose influenciar por la propaganda (cubetas, camisetas, utensilios, etc.) que el

partido politico maneja en su campana.

Con el transcurso del tiempo las elecciones en nuestro pais van cambiando,
aquellas campanas politicas en las que de manera sencilla se daba a conocer al
electorado lo fundamental de cada partido para lograr un triunfo; hoy en dia
son diferentes; la competencia por el poder entre los partidos politicos y en
particular la gran influencia de los medios de comunicacion, instituidos como el
nuevo espacio publico y lugar privilegiado de la politica, son elementos que han

sido determinantes en la aparicion del marketing politico.

Los partidos politicos utilizan el marketing como via para llegar a los
votantes de una manera mas directa para dar a conocer sus principios y sus
candidatos, es por ello que todas las campanas politicas se basan en las necesidades
de los votantes. Asi, cada partido debera contar con un plan de campana que
comprenda su plataforma politica, que cubra las necesidades del votante, estrategia
general, mensaje para lograr el posicionamiento y por ende el triunfo electoral y
todo lo anterior lo lograra teniendo al mejor candidato, aquel que cumpla con las

expectativas de los votantes.
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A raiz del triunfo de distintos partidos distintos al PRI en las diferentes
esferas publicas como son la presidencia, gubernaturas y municipios, la alternancia
politica emergié como uno de los temas de mayor relevancia en la década de los
noventa. Como es de observarse dicha alternancia se da en los municipios de
mayor poblacidn y urbanos. En el Estado de México, por consecuencia, se confirma
que PAN y PRD se han convertido en predominantes en diversos ayuntamientos,

desplazando al PRI por un buen periodo, por seis o nueve anos.

La alternancia politica se ha dado a raiz de que los partidos politicos
han adoptado al marketing como una herramienta basica en sus campanas ya que
a través de él nos muestra al candidato aparentemente idoneo para solucionar

todas las necesidades y problemas de determinada poblacion.
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CAPITULO XII

Resumen

Los movimientos estudiantiles impactan de manera compleja la vida
universitaria. En el presente texto abordaremos sélo un eje de analisis,
el relacionado con las condiciones de produccion de identidades
universitarias, en el contexto de los movimientos estudiantiles
suscitados en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).
Para este fin se plantean dos ejes de analisis, por un lado, se examina
la forma en como se constituyen las identidades universitarias,
enfocando los antagonismos y procesos de articulacion. Por otra parte,
en el segundo apartado del texto, analizaremos, como se produce el
proceso de articulacion dentro del movimiento estudiantil de 1999
suscitado en la UNAM.

Palabras clave: Identidad, movimiento estudiantil, vida universitaria,
antagonismo

Abstract

Student movements in complex ways impacting college life. In
this text we will address only one axis of analysis, related to the
conditions of production of academic identities in the context of
student movements raised at the Universidad Autonoma de México
(UNAM). For this purpose, two analytical axes, on one hand, the form
is examined how university identities are, focusing antagonism and
articulation processes arise. Moreover, in the second paragraph of the
text, we discuss how the process of articulation within the student
movement of 1999 raised at UNAM occurs.

Keywords: Identity, student movement, university life, antagonism
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Introduccion

En el estudio de la universidad publica contemporanea, particularmente la
universidad publica mexicana, la toma de las decisiones democraticas, la formacion
de intereses comunes, la formacion de identidades y voluntades comunes no
han ocupado un espacio importante en los debates académicos. A finales del
siglo X, como resultado de los movimientos estudiantiles suscitados en los
setenta en diversas instituciones de educacion superior mexicanas, se impulsa
una gran reorientacién de la politica educativa hacia la educacidén superior
(Varela, 1996), orientada a la rearticulacion de la relacion Universidad -Estado,
a través de la formulacion de politicas relativas a la cobertura y financiamiento
educativo, dejando pendiente el debate sobre los escenarios, las estrategias y
los mecanismos de participacion en la toma de decisiones y en los procesos de

representacion.

Situacion por la que debemos pensar en la universidad en un contexto
historico especifico en el que podemos abrir el debate sobre temas como la
formacién de voluntades comunes, la construccion de practicas democraticas y la
representacion, entre otros. Por tal motivo, en este texto exploro un tema clave,
las condiciones del proceso de produccion de identidades universitarias en el

contexto de los movimientos estudiantiles universitarios. 2

Desarrollo

La urgencia de referentes para comprender los procesos identitarios, genera el
interés por estudiar la formacion de procesos de identificacion universitaria en
dos sentidos: por un lado desde un plano ontoldgico se pretende analizar los
procesos de constitucion identitaria. Por otro lado, como dispositivo analitico
que da acceso a la comprension de los procesos identitarios en el marco de
los movimientos estudiantiles. Desde este enfoque los procesos de identificacion
se analizan a partir del reconocimiento de los antagonismos y los procesos de

articulacion. jPero como se articulan antagonismo, articulacion e identidad?

2 Cabe advertir que la argumentacion aqui expuesta parte de una concepcion posestructuralista desarrollada
por Laclau y Chantal Mouffe (1996,2006 y 2010). Los recursos de inteleccion a los que haré alusion se encuentran enmarcados en el
Analisis Politico de Discurso (APD).
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En la busqueda de ofrecer posibles respuestas, en un primer plano la
linea argumentativa se va construyendo a partir de la analitica o perspectiva de
investigacion propuesta por Laclau y Mouffe (2010) que permite comprender la
produccién de identidades universitarias. En otro plano se pone en juego la analitica
en los discursos del movimiento estudiantil de 1999 suscitado en la Universidad
Nacional Autonoma de México. He seleccionado este movimiento debido a
que la participacion estudiantil fue un proceso de ruptura con los movimientos
estudiantiles precedentes, considerado como el de mas larga duracién y por

mostrar una diferencia con la forma de hacer politica.
Antagonismo y articulacion: referentes para el estudio de las identidades Universitarias

Para aproximarme al estudio de las identidades universitarias, considero el
imaginario universitario como una modalidad especifica de “comunidad imaginada”,
en la cual segun Benedic Anderson (1993) un grupo de personas comienza a
concebirse como el “nosotros” mediante un proceso de movilizacion contra otro
al que reconoce como prohibiendo su acceso a la constitucion como comunidad.
El constituir un proyecto que debe llevarse a cabo implica que algo ha impedido
su realizacion, y aqui se articula la propuesta de Laclau y Mouffe (2010) sobre lo

que denominan “antagonismo”.

Segun lo plantean Laclau y Mouffe, el concepto de antagonismo, constituye
una de sus dimensiones capitales, la practica articulatoria en que la hegemonia
define su identidad por oposicion a practicas articulatorias antagonicas.

“[...] el concepto de hegemonia supone un campo tedrico dominado por la categoria de

articulacion. Y ésta supone la posibilidad de especificar separadamente la identidad de los

elementos articulados. En todo caso, si la articulacion es una practica y no el nombre de un
complejo relacional dado, implica alguna forma de presencia separada de los elementos que la
practica articula o recompone. En el tipo de teorizacion que nos interesa analizar, los elementos

sobre los que operan las practicas articulatorias fueron inicialmente especificados como

fragmentos de una totalidad estructural u organica perdida” (Laclau y Mouffe, 2010: 129-130).

Ahora bien, el antagonismo segun Laclau y Mouffe, es precisamente lo que da

forma a la “identidad”.
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La identidad se concibe como una configuracion discursiva de caracter
historico y politico.

“[...] En este caso no hay identidad social que aparezca plenamente protegida de un exterior

discursivo que la deforma y le impide suturarse plenamente. Pierden su caracter necesario tanto

las relaciones como las identidades. Las relaciones, como conjunto estructural sistematico, no

logran absorber a las identidades; pero como las identidades son puramente relacionales, ésta

no es sino otra forma de decir que no hay identidad que logre constituirse plenamente (Laclau
y Mouffe, 2010:150-151).

El objetivo al analizar la formacion de las identidades, es mostrar las diversas
identidades que sirvieron para “desarticular” el proyecto universitario y las
“logicas de articulacion” que constituyen a los actores institucionales y nacionales
como opuestos. La articulacién es una practica discursiva que no tiene un plano
de constitucion a priori o al margen de la dispersion de los elementos articulados.
“[...]llamaremos articulacion a toda practica que establece una relacion tal entre elementos,que la
identidad de éstos resulta modificada como resultado de esa practica.A la totalidad estructurada
resultante de la practica articulatoria la llamaremos discurso. Llamaremos momentos a las
posiciones diferenciales, en tanto aparecen articuladas en el interior de un discurso. Llamaremos,

por el contrario, elemento a toda diferencia que no se articula discursivamente (Laclau y Mouffe,
2010, 142-143).

Tal vez no resulte sorprendente que las légicas de articulacion que se producen en
los movimientos universitarios sean bastante similares a aquellas que caracterizan
a otro tipo de practicas politicas de caracter hegemonico, en particular, la
oposicion del “nosotros” y “ellos” que hallamos en el imaginario universitario es,
el resultado de procesos por los cuales algunos actores son inducidos a reconocer
que comparten un mismo antagonista y a participar en los proyectos de triunfo
de la comunidad de aquellos a los que ese enemigo se opone. Si bien la relacion
antagonica tiene lugar dentro de los limites de un sistema universitario, en éste no
llegan a constituirse diferentes dominios institucionales, pero si el establecimiento

de fronteras con el Estado.

Si bien la “universidad” puede “transformarse” como resultado de los
procesos de articulacion de los actores universitarios en torno a significantes
nodales en un momento determinado,también puede permanecer como un espacio

de demandas insatisfechas como una respuesta a los antagonismos percibidos.
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La situacion de la “universidad” en el curso de su historia da cuenta de los
esfuerzos por contrarrestar al Estado en su afan de destruir el poder universitario
y de los esfuerzos por restablecer el gobierno universitario, muestra los modos
en que las articulaciones de la identidad pueden diluirse y resurgir por causa de
un movimiento estudiantil, por los procesos de movilizacion y desmovilizacion

universitaria.

Lo central en este texto es destacar la relevancia de lalogica de“articulacion”,
y el rol que juega en la formacion de la identidad universitaria en el marco de
los movimientos estudiantiles. En este proceso, el reconocimiento de la violencia
constituye un referente central en la constitucion del imaginario universitario, la
violencia que miembros de la universidad perciben como infringida sobre ellos por
otros, a quienes reconocen como aquellos que les impiden existir de una forma
que no sea mediante la constitucién de una institucion independiente. La nocién
del imaginario universitario funciona como un antidoto contra la violencia que
amenaza la supervivencia de actores que, antes de su integracion a la universidad,
no se concebian a si mismos como miembros de una comunidad diferente y al

momento de su incorporacion al espacio universitario.

Las decisiones sobre qué estrategias —violentas o de otro tipo- son
apropiadas para lograr la autonomia institucional, particularmente, la autonomia
universitaria, derivan del reconocimiento de que tal independencia es la Unica
garantia de supervivencia individual y colectiva. En el siguiente apartado me
concentraré, en la constitucion del movimiento estudiantil de 1999 suscitado en la
Universidad Nacional Autébnoma de México, en el modo en que las percepciones
de una violencia que afecta a una amplia gama de universitarios da lugar a un
concepto de “enemigo universitario” y, por medio de este concepto, a la idea de
solidaridad con la institucion a la que se opone el enemigo.Ademas de enfatizar el

momento de la “articulacion” y su implicacion para la identidad universitaria.
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El momento de la “articulacion” en el movimiento universitario de 1999

Afinales de los anos noventa del siglo XX“existia” la universidad y los universitarios.
Esto se debio a que, los universitarios integraron las universidades desde principios
del siglo XX para forjar oportunidades académicas en instituciones abiertas por
el Estado Mexicano. La conquista de la “Autonomia” en 1921 y anos subsiguientes,
genero en los universitarios el imaginario de que tenian una concepcion de si
mismos como una sola comunidad. Asimismo, el sistema gubernamental y juridico
mediante el cual el Estado habia administrado previamente a la universidad,funciono
dividiendo juridicamente a la universidad en torno a proyectos que otorgaban a

sus miembros identidad legal y apoyo gubernamental.

Sin embargo, los enfrentamientos suscitados a lo largo del siglo XX, entre
las autoridades federales o estatales y las comunidades universitarias locales,
crearon las condiciones para la construccion de una oposicion categorica, que
permitié a las comunidades envueltas en conflictos institucionales articular sus
antagonismos mutuos en los términos derivados de los tiempos modernos, en

articulacion con otros movimientos sociales.

Es por ello que en la universidad, los estudiantes y los profesores perciben
a sus amigos y enemigos no solo en términos de filiacion sectaria o alianzas en
disputas de larga data, en torno a proyectos académicos, saberes en disputa o
proyectos politicos, sino también en términos del debate entre las universidades

publicas y el Estado.

Al investigar el modo en que se constituyo el Consejo General de Huelga
(CGH),} como resultado del proyecto de reforma al Reglamento General de
Pagos (RGP) impulsado por las autoridades universitarias en la institucion que
los “universitarios” han ocupado mucho antes de pensarse a si mismos como
“universitarios”, y el modo en que las autoridades comenzaron a verse no
como comunidad dentro de una institucion existente, sino como miembros de

comunidades institucionales opuestas obligados a coexistir de manera poco natural

3 El 20 de abril de 1999 surgi6 en la Universidad Nacional Autdnoma de México un grupo, primordialmente
formado por estudiantes, denominado Consejo General de Huelga —antes Asamblea Estudiantil Universitaria-, el cual se opuso a la
aplicacion del Reglamento General de Pagos aprobado por el Consejo Universitario el |5 de mayo del mismo afo en un lugar ajeno
a su sede, el Instituto Nacional de Cardiologia (siendo el principal cuestionamiento a la legitimidad de la decision).

248



bajo la politica federal impuesta, subrayo, reitero que la identidad institucional es
una construccion historica que surge a partir de una reformulacion de la propia

relacion con un campo social, mas que de algo esencial y no contingente.

Podemos destacar que al inicio del movimiento estudiantil de 1999, el
proyecto universitario estaba sedimentado en un grado suficiente como para
soportar una identidad universitaria que conformaba el imaginario de la comunidad
universitaria, previa a las articulaciones de los proyectos “modernizadores”.*
Pero el movimiento estudiantil no surgio hasta tanto los antagonismos entre la
comunidad universitaria comenzaron a interpretarse en formas que dividieron el

campo universitario y social en dominios de universidad y su enemigo.

Sostengo, por lo tanto,que aunque el desarrollo de formas de interpelacion,
que permitid que miembros dispersos de una comunidad concibieran a otros que
compartian con ellos un lenguaje y un territorio comunes, fue un prerrequisito
esencial para poder imaginar una comunidad extendida, este desarrollo no fue por

si solo suficiente para promulgar la conciencia universitaria.

Es decir, la interpelacion puede bastar para promover una idea abstracta
de comunidad, pero fue la materia comunicada, el significante,’ lo que transformo

esa abstraccion en algo con lo cual identificarse y por lo cual luchar.

En el marco del movimiento estudiantil de 1999, para que surgiera el
“espiritu universitario”, la “comunidad universitaria”, fue vital no sélo que los
principales actores del movimiento percibieran su identidad como integramente
ligada a la de la comunidad universitaria ampliada, sino también que sintieran que

esa comunidad, y la identidad que ella brindaba al individuo, estaban en riesgo. ¢

4 Respeto a los que se destacaba el impulso de politicas de corte neoliberal y la influencia de organismos inter-
nacionales cuyos fines fueron significados como el impulso de los procesos de “privatizacion” de la universidad publica mexicana.
5 El discurso se constituye como intento por dominar el campo de la discursividad, por detener el flujo de las

diferencias, por constituir un centro. Los puntos discursivos privilegiados de esta fijacion parcial los denominaremos puntos nodales
(Lacan ha insistido en las fijaciones parciales a través de su concepto de points de capito, es decir, de ciertos significantes privilegiados
que fijan el sentido de la cadena significante. Esta limitacion de la productividad de la cadena significante es la que establece posiciones
que hacen la predicacion posible —un discurso incapaz de dar lugar a ninguna fijacion de sentido es el discurso del psicético) (Laclau,
1987:130

6 Los académicos y estudiantes se unen en una comunidad imaginada por su uso conjunto de reglas y practicas;
a través de ese medio comln comenzaron a concebirse mutuamente como universitarios que debian ir al movimiento para defen-
der sus respetivas identidades universitarias. En cada caso, fueron las historias de violencia precedentes relatadas por las propias
comunidades las que permitieron a los miembros de los grupos universitarios reconocer en esos escenarios una violencia similar a
la que habian sufrido y, enemigos como aquellos que los habian atormentado. En otras palabras, planteo que la identidad surgi6 de la
identificacion, y la idea de la universidad se generé como una fantasia del espacio utépico que debia ser ocupado por todos aquellos
que padecian “la misma” violencia de manos del enemigo.
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Cabe advertir que el imaginario universitario es una estructura discursiva
que surge de las interpretaciones particulares de la violencia de aquellos actores
que se perciben, en sus términos, como miembros de la universidad. Sirve para
articular la mayoria de los antagonismos, si no todos ellos, considerados por esos
actores diversos como manifestaciones de la violencia de un enemigo compartido,
que al oponerse a todos ellos convierte a todos ellos en “lo mismo”. En una
institucion universitaria la comunidad imaginada en la cual se va a ver eliminado
todo el antagonismo del otro, el énfasis principal del imaginario universitario
esta puesto en la lucha contemporanea por expulsar o extinguir las fuentes de la
violencia constitutiva.” En otras palabras, es una logica de movilizacion, y como tal
da origen a practicas que transforman el mundo tanto de la comunidad imaginada

como el de aquellos contra los cuales se dirige la lucha.

En el movimiento estudiantil de 1999, el fracaso de los representantes
de las autoridades para brindar un vocabulario politico capaz de atemperar las
amenazas que parecian plantear sus acciones a la comunidad universitaria, obligd
a esta Ultima a expresar sus temores y su voluntad de resistir la violencia “oficial”
en términos derivados del idioma de sus propias experiencias, los movimientos
universitarios previos. ® En 1999, luego del colapso de las iniciativas politicas de
la dirigencia universitaria en un altercado de facciones, en ciudad universitaria
iniciaron importantes debates organizados primordialmente por estudiantes que

demandaban la derogacién del RGP,

Los consecuentes disturbios fueron legitimados desde el punto de vista
estudiantil, como sefalan Norma Ortega, Rodrigo Figueroa y Eloy Rodriguez
(1999), el CGH brindd un emblema bajo el cual, luchar en la universidad era
el Unico idioma disponible para reunir en un frente universitario unificado a un

estudiantado dividido por ataduras politicas y académicas.

7 En el caso del movimiento estudiantil de 1999, el rechazo a la aprobacion del RGP impulsado por las autorida-
des universitarias, significado como de tendencia neoliberal y con fines de privatizacion de la universidad.
8 El CGH no se trata de un grupo totalmente emergente, pues estaba precedido por una serie de experiencias

politicas previas el CEU de 1986-1987 y de 1992, el Congreso General Universitario de 1990, la huelga de los Colegios de Ciencias
y Humanidades (CCH) de 1995, la movilizacién contra el examen general de ingreso al bachillerato de 1997 y la respuesta a las mo-
dificaciones al Reglamento General de Inscripciones el mismo afo.
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No hay duda de que la idea de intereses institucionales, particularmente la
idea de universidad, eran discursos sedimentados en la comunidad universitaria. El
propio significante de “gratuidad” no era nuevo pero resultaba incbmodo, como
demuestran las referencias a “privatizacion” como una referencia hacia el proyecto
de universidad durante este periodo y otros anteriores. Los vinculos académicos,
de facciones y de grupos, tuvieron gran importancia para la masa de universitarios.
Entre éstos, los disciplinarios y de posicién politica, los cuales, no tuvieron utilidad
como armazén simbdlica; sin embargo, el CGH era muy apropiado enfrentando a
un enemigo, ofrecio las categorias culturales y académicas, en el campo conceptual

de la confrontacion, para aglutinar y organizar la resistencia.

Inicialmente la sublevacidon universitaria carecid tanto de un programa
coherente como de un liderazgo unificado; sin embargo, a lo largo de los meses
que duro el conflicto, tendié a fragmentarse en contiendas institucionales contra
quienes eran percibidos como enemigos que a menudo eran las autoridades

universitarias y se definid una estrategia de organizacion para el debate.’

En el marco de los debates se posicionan nuevos puntos de referencia
en torno a los cuales reconstruir las identidades. La figura de las asambleas fue
una experiencia innovadora del CGH, generando las condiciones para promover
nuevas formas de reorganizacion, de articulacion. La estructura horizontal y la
renovacion de la asamblea permitieron la desedimentacion de la figura del
lider o representante estudiantil dinamizando la participacién de la comunidad
universitaria. Asimismo, la centralidad del significante de la gratuidad, contrarresto

la dispersion de los argumentos y de la propia comunidad.

La universidad con su disposicion espacial, su organizacion académica,
sus organos de representacion, sus lugares publicos de reunion y su identidad
colectiva, estaba incorporada en la personalidad de cada universitario individual en
un grado tal que la posible intromision de una politica o estrategias neoliberales

como lo era el RGP, era considerada como una anulacion del yo.

9 Si bien hay una serie de continuidades del movimiento estudiantil de 1999 con movimientos previos, no sélo
porque, como mencionan Norma Ortega, Rodrigo Figueroa y Eloy Rodriguez, miembros del CGH, comparte con el movimiento
ceuista de 1986-1987 y 1992 la idea de la resistencia y la rebeldia, sino por la légica de las asambleas —incluida la expectativa de que
la Unica verdad valida es la que se deriva de ellas- y el dogmatismo de algunos subgrupos —que es del mismo tipo del que llevé al
marxismo a su destruccion-, si bien esto es cierto, también lo es el hecho de que el movimiento adquirié una serie de caracteristicas
nuevas muy particulares, respecto a los movimientos estudiantiles anteriores y el movimiento marxista clasico
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Durante el movimiento, los universitarios buscaron articularse dentro de
la red de comunidades académicas e intelectuales. Aquellos que permanecieron
al interior de la mesa de didlogo, experimentaron rupturas radicales respecto de
sus modos de interaccion académica cotidiana. Las autoridades universitarias y
gubernamentales se esforzaron por imponer sobre los académicos y estudiantes
formas de fraccionalizacion mas radicales antes del recrudecimiento del movimiento

“anti-cuotas”.

La razon fundamental por la cual el CGH fue capaz de servir como icono
de identidad universitaria es que se presentd como representante de los diversos
grupos “universitarios” que no habian sido escuchados por las autoridades de la
UNAM. Su programa se integro en un pliego petitorio de seis puntos, pero el
referente articulador era la derogacion del RGP y con ello, la “restitucion” de
una entidad institucional universitaria. Constituyendo el esfuerzo por articular la
naturaleza de la universidad como entidad autonoma. Los universitarios fueron
capaces de reconocerse como convocados por la retérica del CGH porque esa
retorica especificaba una identidad particular de sus destinatarios, su percepcion
de si mismos como posibles de ser despojados de algin modo de un derecho por
el antagonismo de la “entidad gubernamental” identificada en el discurso de las

autoridades universitarias.

La universidad que prometia redimir el CGH remitia a un lugar que habia
existido como “comunidad”; cualquier evocacion de la vida académica anterior a
la “pérdida” del espacio de la decision institucional, probablemente evocara los
conflictos universitarios internos que habian contribuido a ocasionar esa pérdida.
Por lo tanto, la Universidad como un “espacio autonomo” solo podia ser pensada
imaginando un espacio en el cual la comunidad como experiencia historica fue
constituida mediante el antagonismo con un enemigo que,al robar la decisién sobre
la cual una institucion podria haberse construido, habia destruido la posibilidad de

“Universidad”.

Al presentar su programa como el reverso del de los constructores
del gobierno universitario, el CGH brindé un espacio de identificacion para

todos aquellos que sentian que habian perdido o perderian su identidad como
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universitarios a consecuencia de la aprobacién del RGP'° En este imaginario
institucional todos los universitarios eran “lo mismo” en que todos ellos —como
universitarios, como integrantes de la comunidad universitaria- podian reconocer

sus verdaderos yo como mutilados y negados por la violencia del enemigo.

Sin embargo, los universitarios en los diversos escenarios de su despojo —
los espacios de representacion- experimentaron la imposibilidad de una identidad
universitaria en varias maneras diferentes, y las formas particulares de violencia
mediante las cuales se manifestaba el antagonismo generalizado del gobierno
universitario que condujo a los universitarios en diversos lugares a elaborar

estrategias de supervivencia y resistencia especificas a esa violencia.

Las estrategias de los denominados “Ultras” difirieron sustancialmente en
método y motivo de las de los integrantes del CGH (aquellos que se mantuvieron
firmes sobre el reglamento). Todos trabajaron para “negar” las actividades del
enemigo y sus aliados, pero las formas de negacion (desde la “eliminacion” en
el didlogo, pasando por la resistencia pasiva, hasta el revisionismo intelectual)
se formaron en respuesta a las especificidades de la violencia con la que sus
formuladores se encontraron. El CGH reconocia esas diversas comunidades, por
lo que pudo reivindicar como propia una amplia gama de respuestas “defensivas”
a la gratuidad. Por lo tanto, las acciones de cada agrupacion y sus organizaciones
representativas respondieronasus respectivas necesidades de resistir antagonismos
especificos, y sirvieron al tiempo a otras comunidades en diferentes situaciones
como simbolo de una resistencia universitaria generalizada frente los enemigos de

la Universidad.

Durante el largo periodo de debates, los universitarios habian imaginado
de diversas maneras como seria su universidad si desaparecian los antagonismos
que impedian su permanencia, su reconfiguracion. Cualesquiera fueran las

especificidades de estas imagenes redentoras, “gratuidad”, “autogobierno”,

10 Norma Ortega, Rodrigo Figueroa y Eloy Rodriguez, ubican dentro de las corrientes politicas mas importantes
en el momento al CEU, cuya reputacion fue puesta en entredicho por sus relacién con el Partido de la Revolucion Democratica
(PRD), la Red de Estudiantes Democraticos (RED), cuya reputacion, a pesar de la presencia entre los consejos universitarios estu-
diantiles, estaba, al igual que la del CE histérico, desacreditada por ser acusada de perredista, la Coordinadora Estudiantil (CE), que
estaba compuesta por estudiantes de diversas tendencias y organizaciones, tano por afiliados al PRD como por militantes del Frente
Zapatista de Liberacion Nacional (FZLN) y el Comité Estudiantil Metropolitano (CEM), el cual, formado a partir de la Convencion
Nacional de Estudiantes convocada por el EZLN representaba una corriente radical que sobre todo estaba en contra del Ceneval op.
cit,p.61 y 62
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“autonomia”, cada universitario vio un lugar para él en la universidad. Sin
embargo, a medida que el proyecto universitario parecié acercarse realmente a su
realizacion, el concepto abstracto de la “Universidad” perdida comenzo a adoptar

significaciones especificas.

Las negociaciones del CGH con las autoridades universitarias sobre cuales
serian los puntos del pliego petitorio y cuales serian acordados, tuvieron como
consecuencia que muchos universitarios se sintieran traicionados.Aquellos actores
que vieron al CGH aceptar que su lugar de nacimiento nunca seria el acuerdo,
acusaron a éste de traicionar a “los universitarios del conflicto”, se mantuvieron
alli y fueron relegados a una situacion de exclusion permanente. A pesar de que
se logré la derogacion del RGP al verse marginados de la decision, los partidarios
de posturas radicales, conservaron la sensacion de que la universidad aun seguia

“ocupada”.

Conclusiones

La “Universidad” que prometia redimir el Consejo General de Huelga era
necesariamente un lugar que habian compartido los universitarios, cualquier
evocacion de la vida universitaria anterior a la aprobacion del RGP, probablemente
evocaba los espacios de representacion, los espacios de convivencia académica.
Por lo tanto, la universidad como un “espacio de pertenencia” sélo podia ser
pensada imaginando un espacio en el cual la comunidad universitaria habia vivido

como una comunidad que el enemigo con su violencia habia creado.

Los acontecimientos del movimiento de 1999 en la UNAM sugieren que
—en el caso del “imaginario institucional”- el significante vacio de la “gratuidad”
impedida obtiene cierta monumentalidad, lo cual permite que funcione como
un “lugar” capaz de generar articulaciones nuevas o vigorizadas de solidaridad
universitaria como antagonistas, incluso después de disoluciones parciales de las

equivalencias que unieron el bloque universitario.

Aqui el significante de la “gratuidad” perdura; lo que significa, y los
antagonismos especificos que lo invocan, se mantienen de manera precaria. Sin

embargo, lo relevante es que cuando se evoca el nombre de la universidad en el
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lenguaje del imaginario universitario, deriva siempre de un antagonismo percibido
como amenazante. Diferentes grupos apelan a diferentes formulaciones de la
universidad en respuesta a antagonismos percibidos diferencialmente; sin embargo,

el nombre sigue siendo el mismo.

En la institucion hay un consenso mucho mas claro con respecto al
significado de “Autonomia”;alli la“universidad” sigue siendo el point de capiton que
provee a un porcentaje cada vez mayor de la poblacion universitaria un indicador

del lugar en el cual los antagonismos que los siguen afectando van a ser superados.
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