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L a dialéctica de la calidad univerdsitaria
en las politicas de moder nizacion

para la educacion

Rosa Maria Ramirez Martinez

Universidad Autonoma del Estado de México

Resumen:

El articulo andliza las paliticas publicas para la
educacion superior a partir de las
contradicciones y caracteristicas de los modos
de produccion material, las transformaciones
de las estrategias de acumulacion, las crisisy
el cambio en las relaciones entre la esfera de lo
privado y de lo publico. Asi, el problemade la
calidad de la educacion se descubre como una
ideologia inmersa en esas modificaciones que
tienen efectos en lo educativo mediante la
conformacion de un nuevo proyecto parala
universidad publica, que mantiene y reproduce
|as desigualdades sociales, a través de
instituciones de educacion superior que
tienden a volverse organizaciones elitistas, ala
vez que ellas mismas son sometidas a
imperativos de una racionalidad instrumental,
através de la estrategia de evaluacion que
privilegia la selectividad, tanto a nivel del
crecimiento de la matricula como de la
asignacion de los recursos financieros, por 1o
que las universidades publicas abandonan su
funcioén social y critica.

I ntroduccion

Abstrac:

This paper analyses the public political for the
higher education as of the contradictions and
characteristic of the material ways of
production, the transformations of the
strategies of accumulation, the crisis and the
change in the relations among the sphere of it
private and of the sphere public affairs. Thus,
the problem of the quality of the education is
discovered like an immerse ideology in those
modifications that have effects in the
educational affairs by means of the
conformation of a new project for the public
university, that maintains and reproduces the
social inequalities, through institutions of
higher education that tend has become in elitist
organizations, at the same time, are submitted
to requisited of ainstrumental rationality,
through the strategy of evaluation that
privilege the selectivity, so much to level of
the growth of the matriculation as of the
assignment of the financia resources, for
which the public universities abandon their
critical and socia function.

ste articulo analiza las politicas publicas para la educacion superior

partiendo de la base de las contradicciones y caracteristicas de los
modos de produccion material, lastransformaciones de | as estrategias
de acumulacion, las crisisy € cambio en las relaciones entre la esfera de lo
privado y de lo publico en la reproduccion social. Da cuenta como estas
modificaciones estructurales tienen su efecto en lo educativo mediante la
conformacion deun nuevo proyecto paralauniversidad publicacongruente con
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estas transformaciones. Proyecto que delinea las nuevas formas selectivas de
acceso y permanenciade la poblacion en un sistema educativo que yade por si
mantiene y reproduce |as desigualdades sociales, a través de instituciones de
educaci 6n superior quetienden avolverse organi zacioneselitistas, acostadelas
necesi dades social es de conocimiento y educacion de las mayorias, por |o que
abandona su funcion social y critica.

Reafirmar la selectividad acentuada en el ambito escolar convierte a las
universidades en centros diferenciados de educacion superior, promueve la
segmentacion de laeducacion y unafragmentacidn del mercado detrabajo, asi
como laaceptacion social delaideade que yano existen trabajos“ paratodala
vida’, sino trabajos mas 0 menos precarios, 0 que se requieren periodos de
recalificacion con salarios reducidos o traslados hacia los lugares donde las
empresaspuedan obtener mayoresrendimientos, conlanecesidad dedesarrollar
nuevos vaores en la poblacion, tales como larenunciaaval ores tradicionales,
la aceptacion de la competitividad en desventaja y la disciplina a orden
jerarquico.

El discurso del Estado entiende todo esto como la manera en que la
educaci6n darespuesta alas necesidades social es, que no son otrasmas quelas
del aparato productivo que exige la creacion de una nueva fuerza de trabajo
flexibilizada y una nueva visién de la escuela como empresa eficientemente
modelada por el mercado. Si yade por si laeducaciony suinstitucionalizacion
reproduce y mantiene la diferenciacion social, con estas condiciones de
selectividad se exacerban ladivergenciay lacontradiccion, ademas de generar
nuevas caracteristicas tanto en la poblacion que logra acceder a la educacion
superior como aquélla que encuentra obstéculos para su ingreso. Esta es la
maneraen quelaeducaci 6n superior seadecua, comoimposicion, alaestrategia
de acumulacion que se ha venido instaurando desde |os afios ochenta.

M oder nizacion educativa ante la crisis

A principios de ladécada de |os ochenta, conocida como la*“ década perdida’,
lapoliticaeducativaestuvo condicionadapor € gjuste presupuestal, laausteridad,
el eficientismo, el usoracional delosrecursosy el control paraenfrentar lacrisis
que vivia €l pais con la caida de los precios del petrdleo. Ta poalitica,
denominadaenloscircul osoficialescomo“revolucion educativa’, sematizaba
con un discurso legitimador de la democratizacion y la modernizacion que
debian de contribuir alaestrategiade cambio nacional parael progreso del pais.
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Asi pues, laracionalidad que se articulaba a esta estrategia se tradujo, para su
legalizacion, en acciones de “planeacion democratica’, que no eramas que €l
trénsito hacia una administracién moderna, en el sentido de hacer mas con
menos para eficientar y elevar la calidad institucional.

En ese periodo, de acuerdo con las recomendaciones del Banco Mundial y
el Fondo Monetario Internacional para estabilizar la economia, los discursos
publicos sobre la educacion superior, que otrora se habian sustentado en €l
desarrollismoy lasteoriasdel capital humano que habian generado laideol ogia
delamovilidad social, seiban construyendo paralaconformacion de un nuevo
proyecto educativo que fuese acorde a los cambios econémicos y politicos,
mediante € cual se ha intentado relacionar los sistemas de formacion de
recursos humanos con la produccién y el mercado de trabgjo en términos
solamente instrumentales y mecanicos, tal es € caso de la calidad de la
educacion, que, a cuestionarla, se asume que se ha deteriorado o bien, no ha
existido; en realidad €l énfasis responde a “adelgazamiento” estatal y sus
reducciones presupuestales (Ramirez y Valle, 1993). Asi, el pensamiento
neoliberal, ciertamente conservador en términos de hacer hegeménico €
proyecto de la clase econémicamente dominante, al recuperar las funcionesy
actividades plenas de la esfera de lo privado, va a conformar un espacio que
comienzaamoadificar laconcepciony el papel que selesasignaalaeducacion
superior y alauniversidad publica.

Laplaneacion, laconciliacién en el crecimientoy laelevacion delacalidad
eran los lineamientos a seguir en la politica educativa, por lo menos en €l
discurso; lacalidad de la educacion en general es asociada alos fenémenos de
analfabetismo y desercion de los estudios, sobre todo en educacion basica, en
tanto que paralaeducacion superior, lacalidad se relaciona con los indices de
eficiencia terminal —que para los afios de 1982 y 1988 era de 51 por ciento,
cantidad semejantealadeafiosanteriores—y con su vinculacion con el aparato
productivo, como justificacion delaexpansi6n educativaque se haciadepender
mas de las necesidades individuales y no, como en realidad lo es, de los
requerimientos del model o dedesarrollo nacional queimponiael Estado. Esasi
como:

Uno de los sectores que sufrié con mayor intensidad 1os efectos de esta ‘ década
perdida’ fueel sistemaeducativo, que sevio sometido aunadoble presion: por una
parte, recibié el impacto directo de las politicas macroeconémicas de gjuste y
estabilizacion, las cuales se concretaron en severasrestriccionesal gasto educativo,
provocando un deterioro en los diversos ambitos y procesos del sistema de

199 abril/junio 1999



Papeles de POBLACION No. 20 CIEAP/UAEM

educacion, asi como en las condiciones de estudio de la poblacién escolar y de
trabajo delosprofesoreseinvestigadores. Por otraparte, larestriccion presupuestal
setradujeron en caidas del salario real y la consecuente disminucion delos niveles
de bienestar de las familias|o que afecté severamente las condiciones de acceso y
permanencia de nifios y jovenes en las instituciones escolares (Pino, 1995: 161).

L os porcentajes de cobertura demografica para la educacion superior, que
manifiestan un estancamiento en el acceso a la educacién por parte de la
poblacién potencialmente demandante,

[...] entre 1982 y 1989 esas tendencias a la disminucién de las posibilidades de
permanencia se observan en laatencion alademandareal que se redujo del 85 por
ciento a 66 por ciento en €l nivel superior (Fuentes, 1992).

A esta problematica se suma el incremento en los indices de desercion de
alumnosy profesores, impulsandose con €ello la“fuga de cerebros y talentos’
(Fuentes, 1992), por lo que, ante esta situacion, la valoracion publica de los
estudiosdecaeal volverseevidenteque undiplomauniversitario en condiciones
de“masificacionuniversitaria’ y decrisisecondémicano of recel asposibilidades
de colocacion ocupacional y movilidad socia de antafio.

Desde | os afios ochenta la educaci on superior hasido considerada como un
sector no prioritario, fase de abandono financiero, dejando que cadainstitucion
se adapte a la situacion restrictiva; de esta forma, las universidades fueron
incorporadas a un proceso de cambio que surge de la perspectiva de la libre
competencia o educacion de libre empresa. Sin embargo, el predominio dela
docencia, lafaltade coordinacion institucional entre las funciones sustantivas,
laexistenciade 6rganos de planeacion ineficientes, la debilidad politicade sus
estructuras de gobierno, lacarenciaderecursosy el enfrentamiento secular con
lasestructurasde poder, lesimpedian entrar delleno aestaimposiciénracional .

De estaforma,

[...] loscambios, durante ladécadadelos ochenta, se determinaban por lasostenida
tendenciaalacontraccion en el crecimiento de las oportunidades de escol arizacion
hasta un virtual estancamiento de lamatricula|...] (Fuentes, 1992).

Estatendenciaseevidenciaenel nivel superior amediadosdelosochenta: “ para
el aflo escolar 1986-1987 latasade crecimiento delamatriculaes menor quela
del aumento demogréfico y que €l egreso de preparatoria’ (Fuentes, 1992);
estos cambiosindican que hafinalizado el gran ciclo expansivo delaensefianza
universitaria; es decir, se
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Restringe el acceso formal a la escolaridad que aunado con la baja en el gasto
produjo unadiferenciacion institucional que conllevaba una serie de relaciones de
dependenciaquereforzaronlainiquidad social enladistribuciondel servicio (Ibarra
et al., 1996: 317).

Asi que todo este sistema de diferenciacion y exclusion institucional seva
alegitimar en nombre de la calidad y la equidad.

Igualmente, los recursos reales con los que contaban las universidades
publicas seredujeron severamente, provocando el deteriorodelosservicios. La
proporcion del producto interno bruto (PIB) destinada a gasto educativo baj6o
de 5.5 por ciento, en 1981, a 3.6 por ciento, en 1987. Las universidades y
tecnoldgicos solo captaron 0.8 por ciento del PIB en 1980, que para 1984
descendi6 a0.67 por ciento. Entre 1982y 1987 el gasto educativo disminuyd en
términos reales 34 por ciento. El gasto real por alumno se redujo 40 por ciento
en 1989. Respecto alos salarios, el impacto fueinmediato y radical: para 1988
losingresos de los maestros de todos | os nivel es educativos habian sufrido una
reduccion que oscilabaentre 40y 50 por ciento (Fuentes, 1992: 77y 79,y Pino,
1995: 163).

En 1983 sepropuso el ProgramaNacional de Educaci én Superior (Pronaes),
gueademasdeconsolidar el funcionamientodel SistemaNacional dePlaneacion
PermanentedelaEducaci 6n Superior, ayudd asubsanar |osdéficit presupuestal es
paraatender lademanday evitar losconflictos, poniendoénfasisenlavinculacion
del financiamiento extraordinario conlaeval uacion. Deestamanera, |laSecretaria
de Educacion Publica (SEP), con apoyo de la Asociacién Naciona de
Universidades e Intitutos de Educacion Superior (ANUIES), que en 1984
propuso los criterios y procedimientos generales para la evaluacion de la
educacion superior en México, tomoé nuevamente las riendas en cuanto a la
orientacion socia que debiaincorporar la universidad publica.

Con estabase, en 1984 fue presentado el ProgramaNacional de Educacion,
Cultura, Recreaciony Deporte 1984-1988, en €l cual sefijabanloslineamientos
parael desarrollo delaeducaci6n superior, cuyaorientacion, segun indicabael
discursooficial, eraladeuna’revolucién educativay no unapoliticade parches
y remiendos’. Este programa tenia como metas y acciones las de elevar la
calidad delaeducacionapartir delaformacionintegral del docente; racionalizar
€l uso delosrecursosy ampliar el acceso alos servicios educativos; vincular la
educacion, lainvestigacion cientificay latecnologiacon el aparato productivo,
y regionalizar y descentralizar la educacion.
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Es en estos procesos donde se hace evidente la reestructuracion de las
relaciones entre las esferas de lo publico y de lo privado, momento en €l cual,
asu vez, seredefinen lasrelaciones al interior de la primerabajo la modalidad
de unaracionalizacion, lainstrumental, en todos aquell os ambitos adscritos al
Estado, como se pone de manifiesto en laeducacion superior con lapoliticade
planeacion. El model o educativo, que durante €l periodo en que prevalecio e
régimen deacumulacionfordistay € Estado benefactor serigié por laideologia
de lamovilidad social y consumo que privilegiaba una formacion orientada a
lasati sfaccion denecesidadesdelapobl aciony alageneraci on deconocimientos
gue garantizaran laindependencia econdmicadel exterior, a modificarsey a
privilegiar el usointensivodel capital, imponeunanuevaideol ogiaqueenfatiza
la calidad y la competitividad para elevar la productividad y acceder a los
mercados internacional es.

Ellosecompruebacon el énfasispuesto enlapoliticatecnol dgicay cientifica
durante el régimen de De laMadrid, que se concreté en el Programa Nacional
de Desarrollo Tecnolégico y Cientifico 1984-1988 y la ley para coordinar y
promover €l desarrollo cientifico y tecnol 6gico, o que otorgd un papel central
alaSecretaria de Programacion y Presupuesto. Asimismo, en 1986 fue creado
el Programalntegral parael Desarrollo delaEducacion Superior, que habriade
ser la piedra de toque en la blsqueda de la excelencia académica, entendida
como eficiencia, eficacia, autoevaluacion y racionalizacion, €l fortalecimiento
de mecanismos e instancias centrales de planeacidn y el megjoramiento de las
condiciones financieras de las instituciones, como fue expresado en la XXI|
reunién de la ANUIES en 1986.

Deestamanera, lapoliticauniversitariaseguirialasdirectricesdelapolitica
educativapublicaqueconsideraprioritarialavincul acion conel sector industrial
del pais, el impulso a la educacion técnica, alas carreras tecnoldgicas y que
incluyeunarecomendaciénsutil, bajolaideadecontener y revertir el crecimiento
de la matricula, de reducir la inscripcién en las disciplinas sociaes, pues se
considera que no inciden en la produccion, como se establece en €l Programa
Integral parael Desarrollo de la Educacién Superior (Proides). Tales medidas
delapoliticapublicaparalaeducaci n superior adquierenunamayor objetivacion
con las acciones parareorganizar €l tabulador académico, explorando con ello
el uso de pocos recursos para propositos especificos en contextos de grandes
necesidades salariales y presupuestal es que permite incorporar ahora, y no en
modo fortuito, mecanismos de evaluacidn para determinar la asignacion de
recursos financieros a las instituciones y fijar —de manera desigual— los
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ingresos del personal académico con el establecimiento, €l 26 dejulio de 1984,
del Sistema Nacional de Investigadores.

Todas estas acciones de politica educativa publicavan fijando un sentido y
contenidos paralaconstrucci6n de un proyecto educativo queimponeel Estado
en relacion con el transito haciala nueva estrategia de acumulacion en el pais;
en esos momentos laimagen proyectada por |as universidades publicas erade
desprestigio académico y crisisadministrativay financiera, lo cual, por efecto
de contraste, contribuia a prestigiar a las universidades privadas, proyecto
educativo que se fundamenta en tres estrategias de politica:

1. Ladescentralizacion de laeducacion bésicay laformaci 6n de maestros,
que evidencian el intento del gobierno de De laMadrid por reformar a
Estado, que queda solo en la reorganizacion administrativa, y que
conservariaparael gobiernofederal ladireccionideol gicadelaeducacion.

2. L adeterminaci 6ndeuntratami ento homogéneo delosconflictoslaboral es
mediante el establecimiento de topes salariales.

3. La contencién de las movilizaciones para la disciplinasindical, lo cua
condujo aunaagudacrisisal interior de estas organizaciones sindicales
de maestros y universitarios, con secuelas tales como los conflictos en
torno alareforma de la universidad publica, en cuyo fondo se ubica el
cambio de relaciones entre la universidad y el Estado.

L amodernizacioneducativa, cientificay tecnol 6gicaesunapartefundamental
del conjunto de politicas modernizadoras tendientes ainsertar aMéxico dentro
delas corrientes de transformaci 6n econdmica, politicay social del mundo por
unaglobalizaci 6n econdmica. Ahora, laconcepcion de planeacién sevislumbra
COMO un proceso permanentey sistemético que requiere no sélo de evaluacion
y autoeval uacion paraperfeccionar suspoliticasy vigilar el cumplimientodelas
funciones de la educacion superior, sino, ademas, la elaboracion de programas
reguladoresparaal canzar lasmetaseducativas; asi, el Estado sevaconvirtiendo
en un Estado vigilante y evaluador.

Entérminosgenerales, seshaconsideradoa gobiernodeMiguel delaMadrid
como deconstructor del modelo de expansion de la educacion superior,
interpretado como una politica que limpi6é € terreno para implantar otro
model o: lamodernizaci 6n delaeducacion, conacentoenlacalidad delamisma,
pues ya desde 1988, en el documento presentado por €l Instituto de Estudios
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Politicos, Econémicos y Sociales (IEPES) del Partido Revolucionario
Institucional sobre el tema de la educacion superior, se reconocen los niveles
deficientes de calidad académica y que es reclamo de diversos sectores,
empresarial y social, de acuerdo con este discurso oficial. Debido a ello, la
obligacion del Estado es la de promover una educacion superior de calidad,
dejando en forma implicita el proposito de adecuar la educacion a aparato
productivo y alacompetitividad parael mercado, utilizando alaprécticadela
evaluacion como estrategia preponderante para lograr esa finalidad. Para este
momento el porcentajedel presupuesto delaeducacion respecto del total erade
4.45 por ciento con una participacién en el PIB de 2.58 por ciento y una caida
impresionante de éste, pues al final del sexenio se redujo hasta 0.5 por ciento
(INEGI, 1989).

L as politicas de modernizacion y e problema dela
calidad

Sin embargo, afines de los afios ochenta se reconoce que el Estado no habia
logradoformular y aplicar unapoliticaclaraparalaeducaci énsuperior, puessus
lineas de accion solo se reducian a la limitacion presupuestal y a control
salarial, dejando que cada institucion se manejara a su modo y reflegjando con
ello las limitaciones de una escasez desigualmente distribuida; es decir, la
actividad educativa quedo6 sujetaalos planes de gjuste y estabilizacion, o que
provoco violentas reducciones en el presupuesto publicoy el gasto educativo.
Fuerade eso, lo que hubo fue unaserie de planesy proyectos el aborados por la
SEPy laANUIES que no tuvieron préacticamente efecto, pero que si abonaron
el terreno para consolidar ese nuevo modelo educativo de competitividad y
diversificaciéninstitucional, acordeal osrequerimientosdel cambiodeestrategia
de acumulacion en lo econdmico y alareformadel Estado enlo politico. Este
modelo podria resumirse en tres grandes apartados: la redefinicion del uso de
losrecursosy el financiamiento; laeval uacion paralacalidad, lo queseentiende
por necesi dades soci al escomo necesidadesdel aparato productivo, y lacreacion
de una nueva fuerza de trabgjo flexibilizada, para, finalmente, generar una
vision de la educacién modelada por el mercado: la escuela como empresa
eficiente y un imaginario social sobre la calidad de la educacion.

Es hasta comienzos de los afios noventa cuando la politica educativa
empieza a tomar una forma mas precisa, poniendo en préctica la fase de la
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reconstruccién de la educacion superior en relacion con los requerimientos de
lapoliticaeconémicaneoliberal denominadalamodernizacion delaeducacion.
L apropuestademodernizaciondel paisseperfil 6 durantelacampafiapresidencial
de Carlos Salinas de Gortari, presentdndola como necesaria e inevitable:

Para poder enfrentar los retos actuales, de acuerdo con los grandes objetivos
enunciados (retos de la soberania, democracia, social) he propuesto, como tesis
fundamental, lainevitable y necesaria modernizacion del pais. inevitable frente a
exterior, porque de otra forma nos rezagariamos del gran cambio mundia y
pondriamos en riesgo nuestra viabilidad como Nacion; y necesaria internamente,
porque no podremos superar |os problemasy dificultades actualessin llevar acabo
una profunda transformacion de las estructuras econdmicas, sociaes, politicas y
culturales de toda la Nacion (Salinas, 1988: 14).

Paradarle un sentido més claro y ponerlaen préctica, de tal manera que se
concrete para los diversos niveles e instituciones de educacion, Salinas de
Gortari aclara en su discurso del 15 de mayo de 1989 |lo que entiende por
modernizacion:

[...] lamodernizacion que propone el gobierno responde alos requerimientos dela
insercion de la economia nacional en el mercado internacional y que la nueva
division internaciona del trabagjo supone una reconversion industria [..] ta
modernizacion presuponeprocesosderecalificaciondel trabajomanual eintelectual ,
en correspondencia con las nuevas necesidades de produccion, marcada por la
automatizacion y la acel erada transformacion tecnol 6gica.

Paradelinear y fijar las bases politicas y organizativas del nuevo proyecto
universitario parael pais, se constituyen lasprimerasreuni ones convocadas por
el IEPES del PRI, como parte delacampafiadel candidato; tal esel caso delos
10 puntos de Ciudad Obregdn, enlos cuales se priorizalo relativo alacalidad,
el impulso a la educacion tecnolégica, la competitividad institucional, la
vinculacion con los requerimientos nacionales e internacionales, la
racionalizacion del gasto y la aplicacion de recursos adicionales a partir de la
calidad y el desempefio; otro de los aportes a tales politicas es el documento
presentado por el subsecretari o de Educaci 6n Superior elnvestigacion Cientifica
en la Reunion Nacional sobre Educacion Superior, en abril de 1988, en
Hermosillo Sonora, en el que seestablecenloscriteriosy précticasmediantelas
cualespuedarealizarse ese nuevo model o deeducaci én universitaria, como son:
laevaluacion, eficiencia, eficacia, seleccion, racionalizacion, competitividad y
productividad.

205 abril/junio 1999



Papeles de POBLACION No. 20 CIEAP/UAEM

Se recordara que a partir de 1983 los recortes en los presupuestos de las
universidadeslevaron aun rapido deterioro del sector publico delaeducacion.
De 5.5 por ciento del PIB en €l presupuesto de educacion en 1982, paso a 3.1
por ciento en 1989. Desde entonces, la demanda por parte de grupos urbanos
medios viene desplazandose hacia universidades privadas, que evidencian un
crecimiento desmesurado, |0 que solo indica la comprobacion de la crisis de
financiamiento del propio Estado.

El sector privado absorbi6 la mayor parte de la demanda de educacion superior.
Entre 1990 y 1993, latasa de crecimiento de lamatricula privadallego a superar a
ladel conjunto del sistema. Mientras que en este sector lamatriculase expandia8.2
por ciento a afio, en el sector de universidades publicas el nimero de estudiantes
comenzaba a declinar (Balén, en Kent, 1997: 58).

Conviene sefidar que, alo largo de los afios ochenta, la crisis fiscal del
Estado y la consecuente caida de | os recursos asignados a las universidades se
tradujeron en una pérdida de calidad en el sector publico, expresada en bajos
salarios, faltade materia esdidacticosy delaboratorio, asi como en el deterioro
e insuficiencia de instal aciones escolares, entre otros aspectos.

El diagndsti cogubernamental enfatizal osefectosqueseatribuyen alamasificacion,
asi el deterioro educativo serelacionacausal mente con laexpansion aceleradadela
matricula escolar y el crecimiento del aparato institucional [...] critica que se
extendio alaformacion delosestudiantesy, consecuentemente sobrelosprogramas
de estudio y la preparacion del personal docente. Este cuadro se agudizo, por la
inadecuada distribucion de la matricula escolar, las fuentes de financiamiento y la
escasa coordinacion y cooperacion entre las instituciones (Pino, 1995: 168-169).

Discurso que permite legitimamente al Estado reforzar su control en la
educaci6n propiciando laconcrecion del nuevo modelo y asi buscar un cambio
en la deteriorada funcién educativa para arribar a la calidad y excelencia
académicas con el fortalecimiento de mecanismos e instancias centrales de
planeaciony ladiferenciaciondelascondicionesfinancierasdelasinstituciones
gue sean acordes a estos cambios.

Desde 1989 se ha dado forma a una politica que aspira a establecer la
capacidad estatal de orientar el rumbo del sistema; la transformacion del
discurso gubernamental corresponde a ciertos procesos difusos de pérdida de
valor delaeducaciony desusproductos. Otrosdel osfactoresqueinciden sobre
el aumento de exigencias hacia la educacion son la intensificacion de los
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procesos de integracion global, laaperturade laeconomiay larevolucion dela
microel ectronica. Paralauniversidad publicase habuscado laadecuacion alos
designios del mercado, la empresa privada y la racionalidad basada en la
competenciay larentabilidad. Partiendo deunacriti caseverasobresu desempefio
por laineficienciay labajacalidad, sereivindicaalauniversidad privadacomo
el modelo a seguir.

L aeducaci 6n fue entendidareductivamente, como uno delosbienesy serviciosque
conforman el conjunto delosfactoresy procesosdelaproducciongeneral, y el papel
social queseleasignd paraquelo cumplierademaneraprioritariapero subordinada,
fue el de capacitar y formar educandos, asi como el de producir y difundir
conocimientosy tecnologia con la calidad y |as especificaciones que requieran los
procesosproductivosdeunaeconomianacional, engarzadaal osprocesosmundial es
de mercado. Asi pues, la educacion en esta concepcion es primordialmente un
insumo, tiene como tal unafinalidad especifica, y lamateriaprimaque se utilizaes
el conocimiento[...] Deloanterior sedesprendequeen estavisiondelamodernizacion
la educacion tiene un sentido basicamente adaptativo y reproductor del modelo
economico y delas relaciones sociales que se manejan desde el poder (Villasefior,
en Esquivel, 1995: 243).

Asi, la politica publica se sustenta en dos lineamientos: la critica severaa
desempefio de las instituciones de educacion superior, especificamente la
universidad publica, por su ineficiencia 'y baja calidad, y sobre la base del
proyecto deconstructor fundamentado en | as restricciones presupuestales que
conlleva la diferenciacion institucional, con las reformas normativas
correspondientes, como a articulo tercero constitucional y la nueva Ley
General de Educacion (julio de 1993).

El Programa para la Modernizacion Educativa 1989-1994 (PME), dado a
conocer el 9 de octubre de 1989, recogi6 los planteamientos de politica
educativaanterioresy sirvié de punto de arranque paralas medidas que se han
adoptado. Deahi quecontengaun diagndstico del osdiversosnivel eseducativos
y las acciones para enfrentar [os problemas, entre ellos se citan: la falta de
eficiencia, de formacién de maestros y de racionalizacion de recursos, en los
cualesseobjetivan paralaeducacionlaspoliticas deliberacion econémicay los
mecani smos de regulacion por el mercado, ladesregulacionyy privatizacion, en
laideadelaproductividad per se, acordes con el modelo neoliberal altamente
concentrador delariquezay del ingreso, y el papel histérico eirrenunciabledel
Estado como educador, pues asumira la conduccion de tal proceso.
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Dentro del marco general de referencia, en el cual se ubica este programa,
seaudealasmodificacionesprofundasque sehan dado en el mundo, talescomo
laacel eraci 6n deprocesosdeinterdependencia, | astransformaci onesecondémicas,
politicasy socides, lainnovaciondel conocimientoy latecnol ogia, laemergencia
de nuevos blogues financierosy comerciales, y laintensa competencia por los
mercadosmundial es, “ exigen, enunmarco sel ectivoderecursos, |lareordenacion
del trabgjo y la racionalizacion de los costos’; de ahi la necesidad de una
profundatransformaciondel sistemaeducativo“ parahacerlo masparticipativo,
eficiente y de mejor calidad, es decir, més moderno” (Poder Ejecutivo
Federal ,1989: 5).

En este sentido de competencia y racionalizacion de la educacion se
establece en el programa, como primer objetivo parala educacion superior, €l
“mejoramiento de la calidad” para formar los profesionales que requiere €l
desarrollo nacional; contiene tres gjes centrales que permean el discurso: la
descentralizacion, una nueva relacion Estado-sociedad y la eficacia. Para
objetivarlosseplanteansieteretos: ladescentralizacion, €l rezago, €l crecimiento
demogréfico, e cambio estructural, la vinculacion de los &mbitos escolar y
productivo, el avance cientifico-tecnolégico y la inversion educativa,
estableciendo ciertasestrategiasgeneral espararealizarl os, comolasel ectividad
en €l financiamiento, ladiversificacion delasfuentes deingresos, |os sistemas
de evaluacion, la implantacién de estimulos a la productividad y la
comercializacion de los productos académicos, vinculacion de evaluacion y
financiamiento (Del Campo, en SNTE, 1991: 111-112).

La universidad publica dejo de ser valorada y reconocida para ser
profundamente cuestionada, criticaday presupuestalmente abandonada;

uno de los el ementos que se empleo parajustificar laineficienciauniversitariafue
laevidenciasobreel bajoindicedeeficienciaterminal. Lasdificultadesparaobtener
empleo de parte de algunos egresados, se consideraron mecanicamente como un
indicador de labaja calidad de la educacion que habia recibido.

Criticamuy alaligera, puesno se

Analizan | os ef ectos de una economia en contradiccion, neoliberal, quetieneenla
faltadecrecimientodeempleos|...] unsupuestodetal politica, puesesprecisamente
€l desempleo uno de los elementos bésicos para abatir |os salarios y mantener los
procesos de acumulacién del capital. Asi se llega a la conclusion de que las
universidades deben de ser autofinanciables, [...] se construye un discurso de corte
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tecnocrético que emplea € lenguaje de genealogia fabril, (elaborado desde lo
privado): calidad, eficiencia, productividad en dondeel sentidosocial delaeducacion
sesupediteal logro delasmetasque sederivan del capitalismo“voraz” deladécada
de los ochenta (del neoliberalismo en el pais) (Diaz, 1995: 37-40).

El discurso de las paliticas del

desprestigio delasuniversidades publicasfavorecelaprivatizacion delaeducacion
y la conformacion de un imaginario social en el que se atribuye la calidad y la
excelencia académicas a las universidades privadas,

certificadaspor universidades estaduni denses, como paradigmaapartir del cua
sesignificalaideadecalidad. No habriaqueolvidar que* el sistemade pago por
méritos se constituye bajo lainfluencia de aguello que desde 1908 se aplicaen
Estados Unidos denominado merit pay” (Diaz, 1995: 34-35y 42).

Contra estos pardmetros se eval Ua la educaci én publica, pues en su critica
sedejadelado el andlisisdel devenir institucional y laconsideracion de que es
la universidad publica la que ha generado productos que han incidido en la
sociedad; baste mencionar en cudles instituciones se ha desarrollado
conocimiento, patentes e investigacion de punta.

Sin embargo, para 1990 existian 43 universidades publicas, representando
12 por ciento de lasinstituciones de educaci6n superior, que aln albergan a 68
por ciento de la poblacion estudiantil (Kent, 1993: 353).

De ahi suimportanciay la necesidad, en términos del proyecto neoliberal,
de su transformacién, pues todavia siguen formando a profesionales para €l
mercado laboral y productivo, que se insertaran como maguilaintelectual en
una economia competitiva, debido a los procesos de integracion econdmica
desigual. El crecimiento delamatricula, en estasinstituciones, haido creando,
en forma atropellada, un mercado académico naciona. El desarrollo del
posgrado ha sido fuerte, pero desigual; de ahi que se estableciera el Programa
Nacional de Posgrado en ese mismo afio y mas tarde su acreditacion.

Como prueba del fracaso de la politica neoliberal aplicada a construir un
modelo de educacion se tienen los siguientes indicadores, que expresan
contradictoriamente que ya no se precisa de una mayor escolaridad de la
poblacién trabajadora para incorporarse a una mejor vida; asi, el Xl Censo
General de Poblacion y Vivienda 1990 sefidla que 12.44 por ciento de la
poblacionmayor de 15 afiosesanal fabetay 29.31 por ciento deese mismorango
de edades no tienen laprimariacompleta. Aln mas. en agosto de 1994 €l titular
de la SEP, Pescador Ozuna, afirmé que 25 millones de trabajadores —80 por
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ciento de la poblacidon econdémicamente activa (PEA)— no concluyeron su
educaci6n primariao son anal fabetasy s6lo 4 millonestienen como escol aridad
maxima la secundaria, mientras que los técnicos o “profesionales medios’
apenas suman 279 mil personas (Ornelas, 1995a: 10).

El proceso de modernizacion, a enmarcarlo en la nocion de la razén
instrumental, permite comprender los modos en que selegitiman lasformas de
control estatal y se subordina e sistema educativo a aparato productivo;
asimismo, se intenta dar salida a la crisis de la educacién (crisis por las
dificultades del financiamiento, alafaltade empleosparalosegresados) y, ala
vez, solucionar lairracionalidad delavidainstitucional que se manifiestaensu
crecimientono planeadoy enenormeshburocracias, deacuerdo conlosdiscursos
y politicaseducativas publicas, pero al ser un proceso ambiguoy contradictorio
no le son gjenas las contradiccionesy efectos perversos que se van generando
en launiversidad y en las otras instituciones de educacion superior.

Evaluacién parala calidad

Las propuestas para € desarrollo de la educacién superior forman parte del
proyecto modernizante encabezado por laburocraciaestatal. Lacreaciondeun
modelo paralas instituciones de educacion superior publicas se inscribe en la
idea de que ello posibilita elevar sustancialmente la productividad y obtener
consenso y legitimidad entre los sectores que logran su acceso, ademas de
conseguirlo ante la sociedad en su conjunto.

Lapoliticamodernizadora plantealaurgente necesidad de elevar lacalidad
de la educacion y ésta se concibe como pilar del desarrollo del pais, para
incrementar la productividad; es decir, el Estado reforma y reestructura la
educacionconel propésitodeelevar su“ calidad” pararesponder alascondiciones
de las crisis: en la actual coyuntura se establecen a partir del modelo de
desarrollo del pais, las necesidades financieras del gobiernoy las demandas de
control por parte del Estado. En ese sentido, |as politicas de modernizacion de
la educacion inciden en las universidades publicas para reafirmar a Estado
como rector de la politica educativa nacional, sin violentar su autonomia pero
gjustandolas a un modelo de desarrollo neoliberal. Asi, €l proposito de elevar
la calidad de la educacién superior solo se utiliza como una ideologia para
readecuar la universidad publica a los imperativos de la nueva estrategia de
acumulacidn gque exige una formacion orientada a la productividad y a la
competitividad.
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Las lineas politicas del proyecto de modernizacidn universitaria subrayan
unamejoraen lacalidad y pertinenciasocia delaeducacién; prescriben cuatro
medios estratégicos centrales para ello: evaluacion, competitividad por €l
financiamiento, apertura'y vinculacion de las instituciones educativas con el
sector productivo y, finalmente, las reformas organizativas y administrativas.

En el documento Declaraciones y aportaciones de la ANUIES para la
moder ni zacidndelaeducacionsuperior, aprobadoenlaV | sesionextraordinaria
delaAsambleaGeneral delaasociacion, seexpresalaconcepciéndelacalidad
de la educacion superior y la estrategia para su mejoramiento: la evaluacion;
dicho documento se presentd ala SEP, en abril de 1989, y fue producto de la
consultaalasinstituciones realizada a peticion del presidente de larepublica,
el cua indica:

[...] lacalidad no hace sblo alamejoraen laeficienciao eficaciaen el logro delos
productos deseados, sino también aladefinicion cualitativade esos mismos deseos,
expresados en objetivos o finalidades de la educacion, en congruencia con las
necesidades o proyectosnacionales|...] El concepto de calidad denotaunaacepcion
de cudificacion o de calificacion dentro de una escala valorativa, pero también
implica opciones, preferencias o intereses en un espectro de posibilidades. Una
determinadacalidad delaeducaci 6n estédcondicionadapor susreferentescontextua es:
politicos, econdmicosy socioculturales. Lacalidad actual del sistemade educacion
superior eslaresultante de un proceso histérico en el que se han conjugado actores
tanto endégenos como exdgenosalasinstituciones, que han af ectado seriamente, en
los Ultimos afios, |as posibilidades de desarrollo académico de las instituciones y,
por tanto, lacalidad de sus procesosy resultados. Lasinstituciones agrupadasen la
ANUIES consideran que preguntarse por la calidad es, de alguna manera, un
gjerciciodeeval uacion, deval oracion; espreguntarsepor el sentidoy lasignificacion
individual y social delasactividadesy lasprécticas, por lacongruenciaconlosfines
delaeducaciony por latrascendenciasocial e histéricade los procesosy acciones
académicas [...] La calidad es también una finalidad que se busca alcanzar y
mediante acciones planeadas; es un desideratum que contribuye al crecimiento y
desarrollo de las ingtituciones. La calidad es un objetivo que se debe buscar de
maneraconstante, pero que nunca puede al canzarse en formadefinitiva, puesto que
|os procesos educativos son dindamicosy cambiantes, como lo eslasociedad en que
estan insertos.

Para elevar la calidad de la educacion superior es necesario crear o consolidar las
condiciones institucionales que hagan posible el adecuado cumplimiento de sus
funciones. Han de hacerse planteamientos integrales de caracter instituciona y no
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exclusivamentedeindoleacadémica]...] Enestesentido cobraunagranimportancia
el gercicio de laevauacion como medio para conocer y valorar, con precision, el
nivel de calidad de las funciones sustantivas y de los medios y condiciones
disponibles, y como punto de partida para sustentar decisiones, adoptar medidas
paracorregir erroresy rectificar rumbos o pararatificar y consolidar acciones bien
encaminadas (ANUIES, 1989: 11-12y 19).

Este es € basamento que permite incorporar la idea de la calidad a las
instituciones de educacion superior, pues pone de relieve larelacion entre los
fines de la educacion con las “necesidades 0 proyectos nacionales’,
especificamente con el neoliberal; asimismo, sin que quede claro 1o que se
entiende por calidad delaeducacion, que paraddjicamente se afirmaque nunca
se alcanzara por lo dindmico del proceso, subraya la necesidad de valorarla o
evaluarla; de estos planteamientos sederivaunacriticaseveraala“ universidad
de masas’, por la ausencia de vinculacion de la educacion con el sector
productivoy €l desarrollo cientifico-tecnol 6gico; esdecir, laideadelacalidad
setornaen el gje de un discurso educativo que permite subordinar laensefianza
al capital e imponer criterios selectivos para su val oracion.

Lapretension deunauniversidad de calidad donde €l principio organizativo
sea la racionalidad formal y la elevacion de la productividad a ultranza por
medio de controles, postula la descalificacidn y recalificacion selectiva de la
fuerza de trabajo, una intensificacion de la competencia y, por ende, una
recomposicion competitiva del mercado de trabgjo (Gilly, 1988:113 y 119).
Pero, también, abrelapuertaparahacer recaer lacalidad en laformacion delos
docentesy postular su profesionalizacion, lo cual hadado lugar alaemergencia,
vigilanciay control de lafiguradel académico que se havenido configurando
ComMo un nuevo sujeto de la educacion superior.

Lacuestion delacalidad delaeducacion se haestado contemplando através
de las tentativas de institucionalizar los procesos de evaluacion, ninguno
consolidado aun; tampoco se han reformulado proyectos académicos y de
reorganizacion institucional, debido a que no puede sustentarse en un solo
concepto de calidad, una sola valoracidn, un solo tipo de paréametros o
simplementeporqueno sedefineclaramente, ni enel programademodernizacién
ni en lapolitica, ser lameta alaque setiene que arribar, pues no se incorpora
un aspecto decisivo y clave del proceso educativo, como lo es el relativo a
modelo educativo y la organizacién académica; es decir, el modelo de
modernizacion educativa no incorpora los componentes que constituyen el
contexto académico organizacional del proceso de ensefianza-aprendizaje, por
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lo que se corre €l riesgo de que las politicas modernizadoras no alcancen €l
efecto deseado en consecucién de la calidad, pues olvidan situarla bajo sus
referentes contextuales.

Para concretar las politicas educativas se instal6 en noviembre de 1989 la
Comision Nacional de Evaluacion de la Educacién Superior (Conaeva), con la
funcion deimpulsar un proceso de evaluacion nacional; como resultado delos
trabgjosinicialesdelaConaeva, laAsambleaGeneral dela ANUIES, en 1990,
aprobo el Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior, el cual
puso en marchatres procesos rel acionados entre si, con propdsitos especificos
gue se redlizan en forma paralela y simultanea: proceso de evaluacion
institucional; proceso deeval uacioninterinstitucional sobreservicios, programas
y proyectos, mediantemecani smosdeeval uaci én externarealizadapor miembros
reconocidos de la comunidad académica nacional, y estudios sobre el sistema
de educacion superior a cargo de especialistas. Se establecio el desarrollo de
dichos procesosentresetapas: €l inicio durante 1990, laconsolidacion en 1991
y 1992 y la operacion permanente a partir de 1993.

Para la Conaeva, € Fondo de Modernizacion de la Educacion Superior
(Fomes) —creado en 1991— vy el Centro Nacional para la Evaluacion de la
Educacion Superior (Ceneval), queseconstituyeen 1994, y nace asociado atres
proyectos especificos. los examenes nacionales indicativos de ingreso a
bachillerato, los examenes nacionalesindicativosdeingreso alalicenciaturay
los examenes generales de calidad profesional, son los mecanismos
institucionales para la modernizacion educativa. Su vinculacién con el
financiamiento queda sustentado con el Fomes, que distribuye recursos
extraordinarios para proyectos universitarios que cumplan con |os requisitos
impuestos de competitividad sin considerar sus condiciones, por lo que se
recalifica o se descalifica alas instituciones (Aboites, 1997: 6).

Debido aquetal proyecto ha dependido de su articulacidn con el proyecto
socia y econdmico, conlasformasespecificasdeinterpretarloy concretarlo por
parte del Estado, se comienza a propiciar una competencia desigual entre las
instituciones de educacién superior (IES), estableciendo criterios de
productividad, de evaluacion, y acreditacion, como estandares minimos de
conocimientos y su verificacion. Baste sefidar |os examenes generales de
egreso de la licenciatura implantados en marzo de 1992; optando por las
medidasdesol ucién queemanen dedirectricesgubernamental es, comoinstancia
central, alas que se gjustarén (Vaenti, en SNTE 1991: 119-120).

213 abril/junio 1999



Papeles de POBLACION No. 20 CIEAP/UAEM

En forma maés precisa, las acciones estratégicas dependen de los medios
centralesdelos cual es se derivan: unaeval uacion externa, solicitadapor laSEP
al Consgjo Internacional parael Desarrollo Educativo (CIDE), coordinada por
Coombs, quien entregé un reporte de evaluacion en 1991 denominado
Recomendacionespara el mejoramiento dela calidad educativa, setomo6 como
parametro paraimplantar el nuevo model o educativo; asimismo, se solicitaron
otras eval uaciones aorgani smosinternaci onal es como laComisién Econémica
para AmeéricalLatinay el Caribe-Organizacion de las Naciones Unidas parala
Educacion, laCienciay laCultura(UNESCO), en 1992, el Centro Regional de
[aUNESCO paralaEducacion Superior en AméricalL atinay €l Caribeen 1992,
laOrganizacion paralaCooperaciony el Desarrollo Econdmico, en1994, obien
se realizaron algunas evaluaciones nacionales como la de Guevara Niebla en
1992. Evaluaciones que sirvieron parajustificar el discurso estatal acercadela
faltade calidad de la educacion en el pais.

Laevaluacioninstitucional en 1990 sedirigid, en primer término, a sistema
deeducaciénsuperior. Dichaeval uacién consisteen un procedimiento mediante
el cua lasinstituciones llenan anualmente un formato que contiene diversos
indicadores de desempefio institucional . L os Comités I nterinstitucional es para
laEvaluacién de la Educacion Superior (CIEES) se establecieron en 1991y se
han centrado en la evaluacion diagnostica de funciones institucionales y
programas por areas de conocimiento; entre sus funciones estala acreditacion,
proceso que tuvo lugar entre 1991 a 1993 (ANUIES, 1997: 67).

La evaluacién individual de los académicos se establecio a través de las
[lamadas becas de desempefio académico del ProgramaNacional de Estimulos
al Desempefio Académico, puesto en marchaen febrerode 1991, y queen 1992
se conviertio en el Programa de Carrera Docente del Personal Académico
(desde 1988 se denomina Programa de Carrera Docente), asi como de la
eval uacion paraingresar y permanecer enel SistemaNacional delnvestigadores
y en €l Sistema Nacional de Creadores.

La evaluacién de los dumnos se redliza a lo largo de sus trayectorias
escolares y se concreta—en 1995— con el examen nacional para ingreso a
educacion media superior y superior de caracter indicativo, paraproseguir con
lacertificacion profesional con los exdmenes generales de calidad profesional .
También se ha evaluado a los trabajadores administrativos, asi como los
diversos procesos de formacion, investigaci n, planeaciony administracion; el
establecimiento de la evaluacion a los sujetos y procesos de la educacion ha
conducido a la competitividad por el financiamiento, ya que se establecen
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partidasespecial es, bol sasespecificas, techospresupuestal esy financiamientos
extraordinarios para cada tipo de actividad evaluada o por evaluar.

Esasi como el discurso sobre “laculturade laevauacion”, en el pais, nace
ligado al esquema de relacion entre el Estado y universidad y como concepto
gue englobalo que hace una organizacion de eval uacion paragubernamental y
no auténoma, “que actda mas como un apéndice de la administracion de los
recursosquecomounreferenteauténomo parael mejoramiento delaeducacion”
(Aboites, 1997: 6).

Entonceseslaevaluacion el dispositivo que decidetratamientosfinancieros
diferenciados o selectivos; su finaidad es remodelar las relaciones entre
universidad, Estado y aparato productivo; opera como instrumento selectivo
punitivo para identificar eficienciay niveles de productividad. La estrategia
gubernamental secaracterizapor €l manejo selectivo delosrecursosfinancieros
y e cambio en el patron de financiamiento para las universidades, cuyos
criterios son: lascaracteristicasdelaplantade profesores, el establecimiento de
sectores y campos disciplinarios prioritarios, el impulso diferenciado de una
politica de incentivos que tienen como base la productividad del trabajo
académico y la evaluacion institucional como tépicos centrales.

Asi, a partir de los afios noventa la estrategia publica de cambio dirigido
encontrd la manera de acceder aun mayor control sobre la universidad por la
via de desplegar las potencialidades de la mercantilizacion de las relaciones
entre el Estado y lasinstituciones, “tanto cambias tanto te doy”. Los sistemas
de becas y estimulos alos trabajadores académicos individual es con criterios
meritocréaticos para obtener una parte de losingresosy con ello amortiguar €l
descenso del poder adquisitivo del salario.

Lavinculacién conlos sectores productivos asumi o, hastaese momento, las
modalidades de asesoria, gestoria o proyectos especiales, entendiendo la
vinculacion en formamuy estrecha. De ahi sederivé lacreacién del Consejo de
Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral, integrado por
representantes del sector laboral, empresarial y publico, que busca generar
informacion Util parael mercadolaboral y proporcionar credibilidady confianza
en el empleador. Ademés, se han establecido ciertas reformas organizativas y
administrativas, que han permitido instaurar mecanismos de control sobre €l
trabajo académico y el uso de los recursos financieros.

De ahi que la universidad publica enfrente uno de sus mayores retos:

Modernizarse sin perder su esencia cultural o morir de inanicién. Muchas de las
universidades no han resistido la embestida de la crisis econémicay politicay se
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debaten entrelaviday lamuerte; entrelaprivati zaci 6n frenteamenguadossubsidios
y mantener su lugar como corporacién publica (Valdivia, en SNTE, 1991: 176).

Es a través del financiamiento publico como a las universidades se les
introducen los criterios de selectividad y eficiencia. Ademas, los subsidios
reflgjan unaintrincadared derelacionesdepesoy fuerzaentrelasuniversidades
y entre éstas y el Estado; expresando el entramado de intereses cristalizado en
esas relaciones es posible observar la constitucion de verdaderas relaciones
clientelares y de padrinazgo entre algunas instituciones (Brunner, en Kent,
1996: 138), condicion material que refuerzay profundiza las desigual dades,
iniquidades, antagonismos y contradicciones en la educacion superior.

En 1991 los recursos extraordinarios del Fomes, 225 millones de nuevos
pesos, seconviertenenun procedimiento” depremiosy castigos’ presupuestales,
quepermiteinducir cambiosen laorientacion delosprogramasdeinvestigacion
y acentuar la disposicion de |as autoridades de centros educativos a col aborar
con el proyecto gubernamental. En ese sentido, €l [lamado nuevo CONACYT,
1990, con base en evaluaciones externas, ha generado varias acciones:
repatriaci dn decientificos, vincul aci 6n ciencia-empresa, catedraspatrimoniales
y acreditacion de programas de posgrado, evaluacion que tiene unalégicaque
seaproximaaladel mercado en dossentidos: como instrumento correctivo para
identificar fallas en €l desvio de recursos como base para adoptar medidas de
reestructuracion y como instrumento selectivo para identificar eficiencia y
potencial deproductividad delasinstituciones, perocomo hay ciertaambigliedad
correctiva y selectiva, por si misma no lleva al mejoramiento del nivel de
investigacion.

Con estaspoliticas, declarael discurso oficial, lasuniversidades sevolveran
més emprendedoras, no sdlo en sus recursos, sino también en la exigencia
académica de sus procesos; se convertiran en instituciones de calidad, calidad
gue—deacuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000— se pretende
elevar fortaleciendo | os programasde estimul o al desempefio académico; aello
se agrega la racionalizacion de los recursos, la consolidacion de las IES, la
vinculacion de la educacion e investigacion cientifica y tecnoldgica con los
procesosproductivos, y laregionalizacion, desconcentraciony descentralizacion
de la educacion.

Asi es como la entrega de fondos queda sujeta a una supervision de planes
y a una evaluacion de resultados, como en cualquier institucion privada. El
quehacer universitario publico yano generael derecho arecibir recursos para
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su desempefio, solo genera el derecho de oportunidad para competir en la
obtencion de esos recursos. Tal es el caso del Programa de Superacion del
Personal Académico (Supera), quecubrid programasinterinstitucionalesdurante
1995 y 1996, y que fue sustituido por el Programa de Mejoramiento del
Profesorado de las Instituciones de Educacion Superior (Promep) en 1996, a
través del cual se intenta una nueva reorganizacion integral de la educacion
superior, impone un “deber ser” y perfiles de lo que es la ciencia (cientifico-
précticas) y € conocimiento, con una supervision hasta el detalle y una
evaluacion que hace la entidad financiadora para la entrega de fondos.

Con esto, el Promep construye un patron de uniformidad o una“ diversidad
oficial” delarealidad universitaria, generada desde fuera, y Unica paratodo el
pais, borrando la diversidad propia de cada institucion y clasificandolas de
acuerdo con su competitividad: de primera, de segundao detercera, agravando
con estos procesos la diferenciacion; es decir, gesta una vision centralizadora
delasdependenciasquecompetiranexternaeinternamentepor el financiamiento.
Tal competencia provoca que algunas instituciones hagan esfuerzos
desproporcionados por generar programasdeexcel encia, acostadel osrecursos
necesarios para sobrevivir (Aboites, 1997: 7-10).

Sin embargo, la politica de modernizacion se convierte en un discurso
ideol 6gico queintentaampliar laracionalidad técnicay lacompetitividad, afin
de imponer un tipo de modelo de desarrollo modernizante y neoliberal desde
fuera para incorporarse a la divisién internacional del trabajo. Asi pues, €l
objetivo de preparar para la productividad es € punto de partida para la
construccién del concepto de calidad de la educacion (Calvo, 1993: 6).

Pero, ¢qué eslo que realmente se propone la politica de modernizacion con
la utilizacion de |la estrategia de evaluacion en la educaciéon? En realidad ha
procedido delanegociaciény delos compromisos entre laesferadelo publico
y delo privado, de tal modo que se pueden advertir dos momentos: €l primero
consiste en un traspaso del discurso delaesferadelo privado hacialo publico,
especificamente en launiversidad publica; el segundo muestrael modo en que
la propia esfera de lo publico se reestructura a si misma privatizando ciertos
ambitos, como las instituciones de educacion superior, y ciertos procesos a
interior de estasinstituciones, como serian lavinculacion con laproduccién, la
eval uaciondel osacadémicos, | osfinanciamientosextraordinariosy laexigencia
de buscar fuentes alternas, por citar algunos.

Reafirmar la selectividad acentuada en el @mbito escolar convierte a las
universidades en centros mas elitistas de educacién superior, promueve la
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segmentacion de la educacion y una fragmentacion del mercado de trabajo, y
laaceptacion socia delaideade queyano existen trabajos* paratodalavida’,
sinotrabaj osméso menosprecari 0so queserequieren periodosderecalificacion
con salarios reducidos o trasladados hacia el lugar donde las empresas puedan
obtener mayores rendimientos, con lanecesidad de desarrollar nuevosvalores,
tales como de renuncia, aceptacion y disciplina a orden jerérquico. Ello lo
entiende, €l discurso estatal, como lamanera en que la educacién da respuesta
alas necesidades social es, que no son otras mas que las del aparato productivo,
que exige lacreacion de unanueva fuerza de trabajo flexibilizaday unanueva
vision de laescuela como empresa eficiente model ada por €l mercado. Estaes
la manera en que la educacion superior se adecua, como imposicion, a la
estrategiade acumul aci6n que se havenido instaurando desdel os afios ochenta.

Con estas politicas se llega a una educacion superior profundamente
segmentada, con apoyos diferenciados, incluso a interior de las instituciones,
a costa de las necesidades sociales de conocimiento y educacion de las
mayorias, con un régimen laboral que deterioraderechos de participacionenla
determinacion de las condiciones de trabajo del académico y lo convierte en
empleado cuasi gubernamentales sin proteccion. Asimismo, se consolida la
conduccién de la universidad en manos de un reducido grupo de tecnécratas
funcionarios y rectores que asumen y traspasan acriticamente una politica
publicaparalaeducacion superior privatista, con fundamento enunaideadela
competencia global, pero en desventgja desde su origen.

Todo ello genera docentes e investigadores que perciben remuneraciones
cuyo monto no les permite dedicarse exclusivamente al trabajo académico en
unasolainstitucién, por lo quedebenreali zar actividadesdisparesy simultaneas,
el multiempleo, en varios mercados o dentro del propio mercado académico. La
politica salarial gesta una vigilancia mas estrecha sobre los académicos e
impone unaorientacion de su trabajo, unamayor flexibilizacion laboral y evita
los altos costos que supone un aumento general a salarioy con ello, asu vez,
cancela la negociacion sindical al no considerar los estimulos como ingresos
legalmenteintegradosal salario. Asi, desde hace casi 20 afios, alos académicos
se les ha venido quitando la facultad de discutir y acordar colectivamente las
iniciativas que afectan sus condiciones de trabgjo y vida. El aumento de la
capacidad estatal para conducir y controlar a las instituciones de educacion
superior y sus académicos encontrd en la diferenciacion uno de sus mejores
soportes.
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De ahi que se proponga reconsiderar ala educacion superior a partir de la
criticaalas politicas publicas formul adas desde lo privado por ciertos sujetos
socialesconinteresesen el capital, como son losempresariosy por organismos
internacionales como el Banco Mundial o el Fondo Monetario Internacional,
pasando por o publico paraimponer un model o dedesarrolloy de sociedad que
tiene como base una racionalidad instrumental que coloniza por medio del
dineroy el poder al mundo delavida; colonizacion que se constataen lamanera
en que se manipula el mangjo del financiamiento alasinstituciones o bien, en
los modos en como seimponen legal mente las accionesdelapoliticaeducativa
en ese amplio entretejido de relaciones que se establecen en la educacion,
cancelando aquello que conformael mundo delavida, comolo eslaeducacion,
la comunicacion y el lenguaje, los valores que posibilitan los acuerdos
consensuados y la intersubjetividad que matiza las relaciones sociales en su
conjunto.
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