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RESUMEN

Objetivo: verificar como instrumentos bancarios forman peligro financiero en medianas y
pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca 2021.
Metodologia: la poblacidn estuvo constituida por 95 personas entre empresarios, contables
y colaboradores, asi mismo se considera a profesionales expertos en cuestiones de
instrumentos financieros como en riesgos financieros que se presentan en medianas y
pequefias empresas, quienes estuvieron identificados en forma probabilistica, para lo cual
utilizamos como disposicion de condicion la sucesién de Likert. Entre dimensiones:
entidad bancaria, herramienta financiera, producto de crédito, factura para crédito. Su
confianza es conveniente utilizando programa de automatizacion SPSS, Version 25.0
modelo de correspondencia de Pearson, con libertad del 95%. La experiencia de ji
cuadrada. Resultados: Las respuestas manifiestan mayor equilibrio (61.84%)
consideraron, estar muy satisfechos, la utilizacion de instrumentos de créditos genera
riesgo econémico en medianas y pequefias empresas, con relacion al riesgo econémico
podrian ser adecuadas en pequefias y medianas empresas de acuerdo a herramientas
financieras (60.48%) estdn muy satisfechos. Conclusion: los instrumentos financieros
generan riesgo econémico en medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo de
COVID-19 ciudad de Barranca 2021 (0.24E-106 < 0.05).

Palabras Claves: Instrumentos financieros, riesgo econémico, medianas empresas,

leasing financiero.



ABSTRACT

Objective: To check how the cost of raw material affects financial leverage in
Distributional PAISAG SAC in time of COVID-19 Huacho 2021. Metodology: the
population was determined in 66 people among entrepreneurs, accountants and
collaborators, as well as professionals specialized in matters costs as well as financial
aspects, which were determined in a probabilistic way, for which a Likert scale was used
as an attitude measure. Its dimensions: direct and indirect costs, determined as credit cost.
Its reliability is profitable using the SPSS automation program, Pearson's Translation 25.0
Correspondence Model, with 95% confidence. The chi-square test. Results: The referrals
show a higher proportion (60.61%) consider, to be very satisfied, the cost of raw material
affects the financial leverage in the distribution company, in relation to financial risk and
its incidence in times of pandemic (57.57%) are satisfied. Conclusion: the cost of raw
materials affects financial leverage in the distribution company PAISAG SAC in time of
COVID-19 Barranca 2021 (0.24E-106 <0.05).

Keywords: Raw material costs, prime costs, financial cost, financial risk.



INTRODUCCION

La exploracion desarrollada presentd: instrumentos de créditos, como el riesgo
econdmico en medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 en
provincia de Barranca 2021, se cumplio de acuerdo a lo establecido en la Universidad,
iniciando con describir la situacion problematica, como sus bases teorizantes del marco
tedrico,  procedimiento  metodolégico;  resultados;  discusién;  conclusiones;
recomendaciones; adicionalmente se muestra anexos entre ellos la indagacion mediante
encuesta para obtener datos e informacién, lo que se explica de la forma siguiente:

El Capitulo I: Planteamiento del problema, explicacion del argumento de entorno
problematico, situacion que se toma en cuenta para la identificacion de recomendaciones al
presentar aportes orientadas a mitigar o resolver las causas de los problemas identificados,
advirtiendo el uso adecuado de las herramientas financieras generando la posibilidad de
riesgos econémicos en pequefias y medianas empresas en tiempo de COVID-19 en la
ciudad de Barranca.

El Capitulo I1l: Marco Teorico, establecida por educaciones conseguidas del entorno
internacional como local, que extienden variables de acuerdo a sus adecuadas escenarios o
contextos, que se efectian en diversos paises; en ambito nacional, se ha conseguido
opiniones evidentes de profesionales versados en el discernimiento sobre instrumentos
financieros su importancia, clases, asi como generacion de riesgos de orden econémico en
pequefias y medianas empresas comerciales, de igual forma se aborda bases teoricas,
filosoficas, define términos bésicos.

En Capitulo I1l: Metodologia, se desarrolla teniendo en consideracion su disefio de
enfoque cuantitativo, descriptiva — explicativa — no correlacional; su poblacién estuvo
determinada por 95 personas entre empresarios, contables, colaboradores, ademas de

profesionales especialistas en temas financieros, como de riesgos econémicos.
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El Capitulo IV, Resultados, congregan algunos juicios de saberes, asi como la
confrontacién de suposiciones, la elaboracion de tablas como graficas que simbolizan los
consecuencias o efectos de la aplicacion de instrumentales, como cuestionarios absueltos.

En Capitulo V, dispuesta por discusion, contiene juicios puntuales de autores
ilustrados en instrumentos financieros que en el endeudamiento a empresas pequefias y
medianas pueden genera riesgos dificultando cumplir con deudas financiero.

Capitulo VI, conclusiones como recomendaciones producto del reconocimiento de
contribuciones de contrastacion de hipotesis que permite consumar y plantear
contribuciones a fin de reducir los riesgos generados por los endeudamientos financieros.

Al finalizar el estudio es necesario aludir que se aumenta referencias a la cual
recurrimos a fin de conseguir contribuciones de profesionales, como de plataformas
electrénicas como textos, revistas, asi como a articulos del contexto nacional e

internacional.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

La La provincia de Barranca es una ciudad que se encuentra al norte chico de la
capital de la republica, a la cual tienen acceso gran parte de las provincias cercanas
principalmente de nuestra serrania, generando el crecimiento del comercio y con ello la
predisposicion para generar movimiento en los niveles econdmicos provenientes del sector
comercial como del sector agroindustrial, con el ingreso de la pandemia genero cambios
muy serios en la economia de las empresas, situacion que en muchos casos alguna
empresas tuvieron que reinventarse en nuevos negocios con la finalidad de asumir sus
compromisos pactados en tempos normales pre pandemia que se desarrollaba con gran
crecimiento en la provincia, ademéas muchas de ellas recurrieron a endeudamiento con la
finalidad de consolidar sus empresas y otras de buscar su crecimiento y desarrollo en la
provincia y fuera de ella, es asi que se genero serias dificultades.

De la visita realizada a pequefias y medianas y pequefias empresas podemos sefialar
que la gran mayoria como producto de la pandemia se vieron obligados a cerrar sus
negocios para luego dedicarse a otras actividades que les permita contar con los recursos
econdmicos necesarios que les permita enfrentar problemas de salud de sus familiares
como aspecto principal, de manera que el problema principal a resolver fue la salud, en
muchos casos perdiendo familiares y generando endeudamiento econémico.

Frente a dicha situacién expuesta la mayoria de los comerciantes con la finalidad de
recuperar sus empresas procedieron a gestionar créditos ante las entidades financieras,
dichas entidades bancarias ofrecieron sus diversos productos, pero previo a ello realizaron
el andlisis de riesgo que significa la posibilidad de recuperar en el tiempo previsto dicha

inversion.
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La situacion problematica se manifiesta en el riesgo econémico que asumen las
empresas por cuanto antes de pandemia recurrieron a dichos créditos que no han podido
cumplir con las cuotas aprobadas producto de los contratos pactados, en tal sentido
ingresaron a dicha pandemia ya con una deuda imposibilitada de contar con la liquidez que
permitan el pago respectivo, situacion que ha generado el cierre definitivo de muchas
empresas.

Otro sector de empresas hemos podido observar que producto del COVID-19 han
procedido a endeudarse con la finalidad de recuperarse y retomar sus actividades, la
situacion no es facil para ello, por el contrario con los diferentes problemas de
endeudamiento con carencia de liquidez para hacer frente a dichos pagos, tuvieron que
reinventarse y entrar en nuevos giros de negocios, sin embargo es necesario indicar que la
carencia de apoyo de personal profesional para orientar la mejor manera para recuperar sus
empresas y convertirse en centros de produccion econémica para el apoyo de pequefios
empresarios.

Como podemos observar es importante ver que algunas empresas mantienen
dificultades para salir adelante en los negocios, mas aun en periodos que la situacion
econdmica del pais se encarecia, genera problemas en la clase social media y naja en la
cual forman parte la pequefias y medianas empresas instaladas en la provincia de Barranca.
1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
¢Como los instrumentos financieros generan riesgo econémico en medianas y
pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca 20217
1.2.2. Problemas especificos
- ¢En qué medida los prestamos financieros generan riesgos en tasa de

interés en las medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo de
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COVID-19 provincia de Barranca?

- ¢Por qué la pdliza de créditos genera riesgos por nivel de liquidez en
medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19
provincia Barranca?

- ¢De qué forma el leasing financiero genera riesgo en el nivel de crédito
en medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19
provincia Barranca?

- ¢Coémo el factoring genera riesgo por el tipo de cambio en medianas y
pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia

Barranca?

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Verificar como los instrumentos financieros generan riesgo econémico en
medinas y pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de
Barranca 2021.
1.3.2. Objetivos especificos

- Indagar en qué medida préstamos financieros generan riesgo en la tasa
de interés en medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo de
COVID-19 provincia de Barranca.

- Examinar porque la pdliza de créditos genera riesgos por nivel de
liquidez en medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo
COVID-19 provincia Barranca.

- Explorar de que forma el leasing financiero genera riesgo en el nivel de
crédito en medias y pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-

19 provincia Barranca.
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- Estimar como el factoring genera riesgo por el tiempo de cambio en
medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19
provincia Barranca.

1.4. Justificacién de la investigacion

Se justifica, teniendo en cuenta que el andlisis de la situacion del problema en
relacion a endeudamiento de orden financiero en la empresa, a lo cual recurre para el
cumplimiento de metas como proyectos en sus periodos determinados con mayor razon en
periodo imprevisto como pandemia COVID-19 afecta los niveles de rentabilidad en
distribuidora PAISAG sociedad an6nima.

Pensamos que la exploracion se justifica, en la medida que nos permitiremos
analizar los diversos instrumentos de créditos utilizados por las diferentes empresas
principalmente comerciales con el fin de hacer frente a los diversos problemas que se
generaron con la aparicion de la pandemia en el contexto integral y particularmente en la
provincia de Barranca, que mecanismos se utilizaron para ello.

Revisaremos que riesgos economicos financieros enfrentaron las medianas y
pequefias empresas dedicadas al rubro comercial en tiempo de COVID-19 en la provincia
de Barranca, sus consecuencias en su funcionamiento para el desarrollo normal de sus
actividades comerciales, de manera que permita proponer alternativas o propuestas para
enfrentar posteriores efectos que afecten la conduccidn de sus empresas.

1.5. Delimitacion del estudio

En cumplimiento a las caracteristicas del estudio a desarrollar serd necesario
recurrir a los centros de trabajo de empresas comerciales, con la finalidad de obtener
informacién directa de los propios actores dedicados al expendio de sus productos, de
manera que nos permita identificar los riesgos que se presentan productos de la utilizacién

de instrumentos de créditos, asi mismo verificar si se cumple con el pago de sus deudas en
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forma oportuna, para ello se tomaran las precauciones adecuadas de cumplimiento del
protocolo de control de salud frente a la pandemia, asi mismo se recurrira a los

profesionales que en forma directa e indirecta prestan sus servicios a dichas empresas.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Investigaciones internacionales

Bastidas (2021), en su investigacion titulada “Instrumentos financieros usados
en financiamiento de la Pymes Guayaquil Ecuador”, tuvo como objetivo dar a
conocer los tipos de instrumentos financieros que los pequefios y medianas empresas
tienen al momento de realizar un respectivo financiamiento, utilizo el método
descriptivo. Concluye que los instrumentos financieros son de vital importancia para
Pymes, los empresarios deben contar con la capacidad necesaria de manera que
cuando obtengan financiamiento estén en condiciones de decidir la mejor opcion
acorde a la empresa.

Ortega (2021) en su investigacion titulada “Gestion de riesgo operacional y
rentabilidad en pequefias y medianas empresas manufactureras en Quito — Ecuador”,
su objetivo identificar el impacto de riesgos operativos en la utilidad de pymes
manufactureras, de disefio no experimental, método cuantitativo y cualitativa, de
método analitico — deductivo, de tipo exploratoria, descriptiva correlacional, para la
recoleccion de informacion utilizo el cuestionario como herramienta. Concluye
procesos internos como principales fuentes de riesgo operacional, no existen medidas
de control de manera prioritaria en las areas de créditos y recaudos.

Chica (2021) en su investigacion titulada “Factores de riesgo empresarial de
agencias de viajes de ciudad de cuenca-ecuador en situacion de crisis generada por
Pandemia de COVID-19, en Cuenca — Ecuador”, su objetivo identificar factores que
generan el cierre de agencias de viajes en Cuenca en situaciones de COVID-19,
generando la quiebra, por ello la necesidad de proponer estrategias que mitiguen

dichos riesgos en crisis futuras, su disefio de investigacion fue no experimental, el
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enfoque cualitativo tipo descriptivo, para obtener informacion aplico el cuestionario
como herramienta. Al final concluye que los efectos de pandemia se tradujeron en
carencia de liquidez como fuente que posibilite resarcir dicha situacion.

2.1.2 Investigaciones nacionales

Calle y Vidaurre (2021) su tesis “Créditos financieros y rentabilidad en
empresa el Molino del agricultor SAC, Lambayeque”, su objetivo verificar la relacion
entre crédito financiero su rendimiento en la compafiia el Molino del agricultor, en
relacion al método correlaciona, disefio no experimental, para recoleccion de
informacion uso entrevista. Los autores concluyen que la compafiia no es rentable,
estaria generando perdida en funcion a las inversiones realizadas, por lo que se deduce
que el nivel de relacion de apalancamiento financiero con utilidad.

Ore (2018) en su investigacion titulada “Financiamiento y rentabilidad de
micro y pequefias empresas sector servicios del Peru, Ayacucho — Perd”, su objetivo
identificar caracteristicas de endeudamiento y utilidad en pequefias empresas
dedicadas a servicios en Ayacucho, se trata de investigacion no experimental —
bibliografica — documental, para la obtencion de informacién acudié a referencias y la
aplicacion de entrevistas. Concluye el financiamiento ayuda en el mejoramiento para
la utilidad en empresa de servicios en Ayacucho.

Aukgapuru y Mamani (2021) en su investigacion titulada “Riesgo financiero y
morosidad en microfinanciera Arariwa, sucursal Paucartambo”, su objetivo
determinar el comportamiento de riesgo financiero en morosidad de microfinanciera
Arariwa, su metodologia no experimental, nivel correlacional, para la recopilacién de
informacidn recurrié a la encuesta a través de cuestionario. Concluyeron que riesgo
financiero se refleja en la cartera pesada, como en el nivel operativo la lentitud en la

recuperacion de inversion.
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Instrumentos financieros

Cuando las compafiias no cuentan con la liquidez necesaria, 0 carencia de
capital de trabajo es necesario recurrir a endeudamientos, pero para ello se debe
conocer los instrumentos financieros que se ofertan en el mercado, de manera que se
pueda advertir situacion de presentarse riesgo alguno, por ello Lopez (2017) comenta
que Instrumento Financiero: es convenio entre dos partes, generando nuevo activo
econdmico para una parte como un pasivo financiero para la otra parte. La transaccion
o0 cuerdo se sustenta en instrumento de compra - venta que beneficia al deficitario.

Entendida el compromiso de recurrir a un endeudamiento, nos encontramos
ante un crédito financiero, gestionado por la empresa en busqueda de efectivo para
asumir compromisos pactados, o como capital de trabajo, al respecto Priede, Lopez y
Hernandez (2010) coinciden en sefialar: como crédito al tramite financiero, por el cual
se le entrega a la deficitaria cantidad de recurso econémico pactado, por el tiempo que
se precisa en dicho instrumento y a una tasa de interés establecida (p.278).

En el mercado financiero podemos encontrar diversos tipos de créditos que
permiten a las personas naturales o juridicas recurrir a ellos, en la medida que cumplan
con las exigencias de las entidades crediticias, a lo que Morales, J.A Morales y Ramoén
(2014) consideran como fuentes de financiamiento: a la opcién de obtener recursos
financieros que se convierte en ingreso para resolver problemas de capital de trabajo,
dicho crédito de contrata generalmente en forma anual (p.82).

Las entidades bancarias generan sus productos financieros con la finalidad de
poner a disposicién de sus clientes, por lo que Michael y Eugene (2006) definen a

mercados financieros como: asumir el compromiso de las necesidades diversos
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clientes en calidad de deficitarios que buscan participar de algln crédito y recurren a
entidad financiera de su preferencia de su alcance geogréfico (p.11).

En los mercados financieros se menciona la participacion de los superavitarios
como deficitarios, como elementos necesarios en el comportamiento de la colocacion
de capitales como forma de intercambio en el contexto nacional, a lo cual Michael y
Eugene (2006) expresan como: aquellos mercados de actividad material, como de
futuros, de capital, hipotecarios, nacionales, globales, primarios, de oferta legal como
secundarios y primarios, privados (p.11, 12).

2.2.2. Riesgo econdmico

Debemos de tener en cuenta que toda inversién orientada a rentabilidad cuenta
con un riesgo principalmente econémico que pude generar dificultad en la inversion,
al respecto Zamora y Kido (2008) acotaron que: rentabilidad es todo aquello que busca
un remanente de los costos, sobre acciones de orden financiera, por la cual se activan
acciones, materiales directos, personas y bancarios con la finalidad de lograr
consecuencias anhelados™ (p.58).

La administracion o uso de recursos en orden financiero estan expuestos a
diversos riesgos entre ellos el operacional que en su actividad suelen participar
acciones internas, a ello Otero & Venerio (2009) consideran: se relacionan a faltas
como culpas que se procesan en metodos intrinsecos Yy externamente en
organizaciones que tienen relacion en sus actividades.

Es necesario e importante advertir la presencia del riesgo de deteccién, que
permite identificar fallas como debilidades que se presentan en las acciones de orden
financiero y que permitiria hacer las correcciones en forma oportuna a ello Mesén

Figueroa (2009) manifiesta: el riesgo de deteccion es aquello que no se puede exponer
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pertinentemente considerando que existen inspecciones, sin embargo, no se
comprueba faltas materiales que permitan ser enmendados en su oportunidad.

Toda inversion en finanzas implica un riesgo a mayor inversion mayor es el
riesgo, sin embargo, existen niveles que permite medir, su comportamiento en el
tiempo a partir del seguimiento periodico de sus resultados, en tal sentido Rodriguez
Raga (2017) sefiala: utilidad se asocia a peligros, que enfrenta el inversionista, con el
fin de obtener ganancia, lo cual se mide con indicadores entre ellos: utilidad en activos
(ROA), ganancias en capitales propios (ROE) y renta sobre ventas (ROS).

Otro de los riesgos financieros que suelen presentarse es el no pago oportuno
de compromisos financieros que en calidad de deudor genera dificultades por el
crecimiento de la deuda, que en casos se convierte en deudor moroso, a ello Gonzales
(2012) manifiesta: que su consideracion de moroso debera de existir el contrato de
endeudamiento en la cual ambas partes se obligan a su cumplimiento por ambas
partes. (p. 4).

2.3. Bases filosoficas
2.3.1. Instrumentos de créditos

Son aquellos instrumentales para uso de crédito por entidades financieras que
se puedan dar a nivel de entidades gubernamentales como privadas, utilizando titulos,
bonos, letras de cambio, leasing, factoring, entre otros, que en su condiciéon de
empresas comerciales deficitarias recurren a entidades financieras — bancos,
solicitando prestamos principalmente para capital de trabajo, en tal sentido deberan de
contar con la solvencia suficiente y analisis respectivos para evitar riesgos futuros.
2.3.2. Riesgo econémico

Es la posibilidad que se presenten dificultades, como incertidumbres que se

presentan por diferentes factores sociales, politicos, tributarios, de gestion, generando
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grave impacto en la direccion de las empresas, e incluso la inversion a las cuales los
empresarios disponen en sus empresas, dichos riesgos pueden impactar de tal manera
que generar el cambio en la empresa 0 no advertidos oportunamente pueden atentar
incluso con la quiebra de la empresa.
2.4. Definicion de términos basicos
2.4.1. Prestamos financiero
Es la accion que previa evaluacion de capacidad de econdémica o patrimonial,
la entidad financiera o bancaria analiza los niveles de riesgos crediticio a aquellas
personas naturales o juridicas que recurren a dicho centros econémicos con la
finalidad de obtener un prestamos que les permita cumplir con sus objetivos sea en el
nivel comercial personal, inclusive gubernamental.
2.4.2. Pdliza de créditos
Es una forma de endeudamiento mediante el cual la entidad bancaria, dependiendo
el nivel de riesgo financiero el cliente como persona natural o juridica acude por un
préstamo denominada po6liza de crédito, asumida la una cantidad dineraria es adjudicada de
la cual el desembolso realizado por el deficitario es asumido de acuerdo a su necesidad
hasta llegar al monto aceptado.
2.4.3. Leasing financiero
Instrumento o producto financiero que ofrecen instituciones bancarias, el usuario de
dicho instrumento adquiere un bien previamente identificado, dicho bien a ser adquirido
pasa a ser propiedad de la entidad financiera hasta que se cumpla con el pago total, sin
embargo, el adquiriente puede tomar la decision de comprar dicho bien, o no comprarlo de

ser asi dicho bien seguira siendo propiedad de la empresa bancaria.
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2.4.4. Factoring
Cuando las empresas no cuentan con liquidez suficiente o necesaria recurren a las
entidades financieras y estas entre sus productos esta el factoring, la cual es un mecanismo
de financiamiento a corto plazo mediante el cual la entidad bancaria otorga en forma
adelantada sobre las cuentas por cobrar del solicitante de manera que les permite contar
con lo requerido a una tasa de interés por la labor de recudo posterior a dichos deudores del
solicitante del factoring.
2.4.5. Tasa de interés
Es el valor o importe que se paga generalmente a entidad bancaria en condicion de
prestatario, por el dinero que presta a persona natural o juridica denominada prestamista,
por un periodo convenido en un contrato, y que en dicho instrumento legal se consigna la
tasa de interés definida entre el prestatario y el prestamista, lo cual generalmente se da a un
periodo anual.
2.4.6. Nivel de liquidez
Es el periodo en la cual la empresa cuenta con la capacidad de asumir los costos o
gasto que asume la empresa, en la medida que cuenta con los recursos econémicos liquidos
o efectivos suficientes para cumplir con los pagos pendientes, por ello la liquidez no es
permanente suele presentarse deficiencias principalmente cuando el nivel de recaudo o
branzas no es efectivo.
2.4.7. Nivel de crédito
La capacidad con que cuenta la empresa comercial para otorgar sus mercancias a
crédito o al contado, por cuanto no permite la recuperacién de inversion en forma
inmediata, de la misma forma entendida como la empresa puede evaluar su capacidad de
colocacion de sus productos para su recuperacion en el mediano o largo plazo de acuerdo a

las politicas crediticias aprobadas por empresarios.
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2.4.8. Tipo de cambio
Conocido como nivel de cambio la cual es utilizada como referencia en los
mercados financieros, entendida también el valor que tiene la moneda nacional en relacion
con la moneda extranjera como el délar, los cambios que se presentan estan en funcion al
comportamiento de la economia del pais para lo cual el Banco Central de Reserva sume la
funcion de buscar la nivelacion en el tipo de cambio en relacion al dolar.
2.5. Hipotesis de investigacion
2.4.1. Hipotesis general
Los instrumentos financieros generan riesgo econémico en medianas Yy
pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca 2021.
2.4.2. Hipotesis especificas
- Los préstamos financieros generan riesgos en la tasa de interés en
medianas y pequefias empresas comerciales tiempo de COVID-19
provincia de Barranca.
- La poliza de créditos genera riesgos por nivel de liquidez en medianas
y pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia
Barranca.
- El Leasing financiero genera riesgo en nivel de crédito medianas y
pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia
Barranca.
- EIl factoring genera riesgo por tiempo de cambio en medinas y
pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de

Barranca.
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2.4.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Dimensiones Indicadores indices
Conocidos como contratas
que son producto de negocios
. entre restamista . . . .
Variable P Y _ Entidad bancaria - Prestamos financiero - Resultados
. prestatarios los cuales . . f1s (- O
Independiente . . - Instrumento financiero - Pdliza de créditos - Rendimiento
suministran la rotacion del 1 o . -
Instrumentos . - Producto de credito - Leasing financiero - Produccion
. . capital en las empresas, para - : . .
financieros . - Factura para crédito - Factoring - Satisfaccion
ellos se cuenta con diferentes
productos que permiten tener
acceso a los deficitarios.
La colocacion o uso de
economia en el sector
privado como gubernamental
enera diversos riesgos, que . L
g g0s, ¢ . - Tasa de interés - Evaluacién
. generalmente son producto - Necesidad de personal . . )
Variable . ; - Nivel de liquidez - Expectativas
) por una inadecuada - Perfil de puestos X A R
Dependiente - o . . - Nivel de crédito - Eficiencia
. s administracion, sin embargo, - Capacidad de gestion. . . -
Riesgo economico . . : - Tipo de cambio - Evaluacion de
existen factores como - Capacidad profesional T
cumplimiento

politicos sociales que
impactan en la economia y
esta se refleja en la gestion
financiera de las empresas.
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3.1.

3.2.

CAPITULO IIl. METODOLOGIA

Disefio metodoldgico
3.1.1. Tipo de investigacion

Considerando las caracteristicas del estudio, consideramos que relne
condiciones necesarias para una investigacion explicativa — correlacional, asimismo
serd transversal, considerando que la recoleccion de informacion sera a tiempo
determinado por la entidad.
3.1.2. Nivel de investigacion

La exploracion fue de nivel correlacional, teniendo en cuenta la
correspondencia existente entre las variables de estudio como la participacion de los
instrumentos de créditos y su relacion con los riesgos econémicos que suelen
presentarse en las empresas en periodos dificiles como el de salud en la provincia de
Barranca
3.1.3. Disefio de investigacion

El disefio de indagacion es no experimental, considerando que no se permitira
la manipulacion de las variables, conservando la estabilidad bésica de las mismas
pasando de la utilizacion de observaciones como de documentos que se obtenga.
3.1.4. Enfoque de investigacion

La exploracion desarrollada tuvo el enfoque cuantitativo, en la media que nos
permitira cuantificar como estimar en valores reales los efectos que se obtengan en el
desarrollo de variables existente, palpable, visible, medible.
Poblacion y muestra
3.2.1. Poblacion

Para su desarrollo la exploracion consideramos que nuestra poblacion estuvo

compuesta por 95 personas entre empresarios, contables, y colaboradores
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adicionalmente se recurrira a especialistas en el conocimiento de finanzas como el
manejo de instrumentos de créditos asi mismo los efectos de riesgo econdmico en
empresas.
3.2.2. Muestra

En la aplicacion de la exploracion la muestra corresponde a un grupo de
personas determinadas de acuerdo con la poblacion seleccionada. Por lo que el tamafio
de la muestra estard constituido por 76 individuos como empresarios, contables,
colaboradores y especialistas como profesionales a prueba de expertos, para lo cual
utilizaremos la formula de muestreo aleatorio simple para estimar proporciones,
cuando se trata de una poblacion finita o conocida, la cual se detalla a continuacion:

Z’Npq

TTE2(N - 1) + Z%pq

Dénde:
- n=Tamafo de muestra
- Z= Nivel (1.96) de confianza.
- p=tasa de prevalencia objeto de exploracion (0.50)
- g.=(1-p) =0.50
- E= Parte de falla o error (0.05)
- N=Poblacion

Sustituyendo formula tenemos

(1.96) 2 (0.5) (0.5) (95)

(I —— R ——
(0.05) 2 (95-1) + (1.96) 2 (0.5) (0.5)

n= 91.238

0.235+0.9604

n=76.32 = 76 encuestados
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3.3. Técnicas de recoleccion de datos

3.3.1. Encuestas

Técnica que permitio la obtencién de datos, informacion y opinion de
entrevistados relacionados con instrumentos de créditos como los riesgos econémicos
que ello genera en las pequefias y medianas empresas situadas en la provincia de
Barranca.
3.3.2. Anélisis documental

Habilidad que ayudo en la revisién de documentacion la cual fue examinada en
correspondencia con instrumentos de créditos como el riesgo econdmico en las
medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 en la ciudad de
Barranca.
3.3.3. Descripcion de los instrumentos
3.3.4. Cuestionario

Instrumento que nos permitird obtener opinion de los individuos identificados
en la muestra seleccionada con la finalidad de contrastar con las hipétesis, de la
situacion planteada. Ha sido validada mediante el juicio de 3 expertos contadores
publicos colegiados (ver Anexo 1).
3.3.5. Ficha bibliogréafica

Herramienta que fue empleada para el proceso, la seleccién y exploracion de
los diversos textos, narraciones, revistas, periodicos, y trabajos a la cual se tuvieron

acceso en el trabajo de campo, igualmente se acudié a indagacion de Internet.
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3.3.6. Guia de entrevista

Herramienta que seré pre-elaborada teniendo en cuenta las variables adoptadas
como los indicadores determinados de manera que se pueda conseguir informacion
importante de las personas seleccionadas de la muestra de manera aleatoria.
3.3.7. Ficha de encuesta

Instrumento que estard utilizada y pre-elaborada para su aplicacion en el
proceso de produccion de informacion y documentacion necesaria de manera que se
pueda formular interrogaciones a la muestra seleccionada.
3.3.8. Procedimientos de comprobacion de la validez y confiabilidad de los

instrumentos

Para el desarrollo de los instrumentos elaborados fueron puestos en consulta a
profesionales con la experiencia requerida, de quienes ha sido comprobados para
determinar su confiabilidad, la aplicacion de la encuesta (10) como piloto a 76
personas quienes seran determinados al azar entre la muestra determinada entre
empresarios, contables, colaboradores y profesionales a prueba de expertos con la
finalidad de comprobar la calidad de la informacién obtenida.

3.4. Técnicas para el procesamiento de la informacion

3.4.1. Técnicas de Analisis

Para el proceso de datos re recurrié a la computadora que permitio obtener
resultados estadisticos:

- Estudios de documentos

- Concordancia de datos

- Busqueda

- Sondeo
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3.4.2. Técnicas de Procesamiento de Datos

El compromiso de exploracion admitio el proceso de identificaciones que se

obtuvieron de las diferentes referencias por medio del manejo de diversas

metodologias como:

Categorizacion y codificacion
Exploracion manejable
Observacion de documentos
Tabulacion de tablas estadisticas
Interpretacion de gréaficas

Correspondencia de antecedentes
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CAPITULO IV. RESULTADOS

4.1. Analisis de resultados
4.1.1. Préstamos financieros

Con la intervencion de expertos sobre la caracterizacion de instrumentos
financieros y como estos generan riesgos financieros, por los créditos que asumen las
pequefias y medianas empresas dedicadas al comercio  que participan en
apalancamiento o endeudamiento ante entidades financieras, en tiempo de pandemia, a
ello existen manifestaciones de coincidencia que los créditos no administrados en
forma adecuada, pueden generar riesgos altos, que ponen en manifiesto la situacion de
la empresa e incluso pueden llevar al quiebre de la empresa, cuando se deja de cumplir
con dichas cuotas, aumentando los intereses y que en algin momento se vuelven
impagables.

Asi mismo, se recomienda que los especialistas en finanzas deberan de tener en
cuenta el andlisis de los diferentes instrumentos financieros, y que éstos sean
utilizados de acuerdo a las facilidades y oportunidades, principalmente de acuerdo a
las tasas de interés que se colocan en el mercado, que no permitan el crecimiento de
los costos de venta de sus productos teniendo en cuanta el valor del mercado, de lo
contrario seria imposible que dichos bienes sean adquiridos por los clientes, de manera
gue en su gran mayoria los expertos consultados concluyen que los instrumentos
financieros si generan riesgo econoémico cuando no son analizados en forma adecuada
por los funcionarios de manera que no pongan en riesgo los bienes de las empresas.

En la Tabla 2 y Figura 1 se visualiza que el 23.68% de los encuestados
manifestaron estar muy satisfechos, se cumple con préstamos financieros en los plazos
previstos en el contrato en medianas y pequerias empresas comerciales en provincia de

Barranca; el 15.79% reconocieron estar satisfechos, no obstante un 21.05%
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consideraron estar poco satisfechos, pero inversamente un 18.42% pensaron estar
insatisfechos, finalmente un 21.06% reconocieron estar muy insatisfechos se cumple
con préstamos financieros en los plazos previstos en el contrato en medianas y
pequefias empresas comerciales en provincia de Barranca.

Tabla 2

Se cumple con préstamos financieros en plazos previstos en contrato en medianas y

pequefias empresas comerciales en provincia Barranca.

) i Porcentaje  Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
a. Muy de acuerdo 18 23.68 23.68 23.68
b. De acuerdo 12 15.78 15.79 39.47
c. Poco de acuerdo 16 21.05 21.05 60.52
d. En desacuerdo 14 18.42 18.42 78.94
e. Muy en desacuerdo 16 21.05 21.06 100.00
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracion propia.

Préstamos financieros
25.00% 23.68%

21.05% 21.06%
20.00%
15.79%

= 15.00%
|5
2

£ 10.00%

5.00%

0.00%

Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
Percepcion desacuerdo

Figura 1. Se cumple con préstamos financieros en plazos previstos en contrato en

medianas y pequefias empresas comerciales en provincia de Barranca.
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4.1.2. Pdliza de credito

De la indagacion al proceso de respuestas a interrogantes las cuales se
exponen en la Tabla 3 y Figura 2, es necesario indicar un 25.00% opinaron estar muy
satisfechos que, se utiliza adecuadamente con poliza de créditos pactados con
empresas bancarias y medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca; el
22.37% opinaron estar satisfechos, un 21.05% respondieron estar poco satisfechos,
contrariamente 19.74% manifestaron estar insatisfechos, finalmente el 11.84%
opinaron estar muy insatisfechos que, se utiliza adecuadamente con péliza de créditos
pactados con empresas bancarias y medianas y pequefias empresas en provincia de

Barranca.

Tabla 3
Se utiliza adecuadamente pdliza de créditos pactados con empresas bancarias y

medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca

Porcentaje  Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

19 25.00 25.00 25.00
b. De acuerdo

17 22.36 22.37 47.37
c. Poco de acuerdo

16 21.05 21.05 68.42
d. En desacuerdo

15 19.73 19.74 88.16
e. Muyen

09 11.84 11.84 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.97 100.00

Nota: Elaboracion propia
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Figura 2. Se utiliza adecuadamente pdliza de créditos pactados con empresas

comerciales en provincia de Barranca.

4.1.3. Leasing financiero

De la pregunta formulada logramos estimar de respuestas obtenidas como se
expresan en la Tabla 4 y Figura 3 se visualiza que precede es necesario indicar un
23.68% consideraron estar muy satisfechos se cumple con leasing financiero firmado
por empresarios y entidades bancarias por medianos y pequefios empresarios en ciudad
de Barranca; el 25.00% opinaron estar satisfechos, un 21.05% respondieron estar poco
satisfechos, contrariamente 19.74% manifestaron quedar insatisfechos, finalmente el
10.53% opinaron quedar muy insatisfechos se cumple con leasing financiero firmado
por empresarios y entidades bancarias por medianos y pequefios empresarios en ciudad

de Barranca.
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Tabla 4
Se cumple con leasing financiero firmado por empresarios y entidades bancarias por

medianos y pequefios empresarios en ciudad de Barranca

Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

18 23.68 23.68 23.68
b. De acuerdo

19 25.00 25.00 48.68
c. Poco de acuerdo

16 21.05 21.05 69.73
d. En desacuerdo

15 19.73 19.74 89.47
e. Muyen

08 10.52 10.53 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.97 100.00

Nota: Elaboracién propia.

Leasing financiero
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satisfecho satisfecho satisfecho
Percepcion

Figura 3. Se cumple con leasing financiero firmado por empresarios y entidades

bancarias por medianos y pequefios empresarios en ciudad de Barranca.
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4.1.4. Factoring

Tal como alcanzamos a declarar a traves de la Tabla 5 y Figura 4 se visualiza a
que antecede nos permite sefialar como, un 23.68% consideraron quedar satisfechos, el
22.37% consideraron estar poco satisfechos, pero contrariamente el 13.16%,
consideraron estar insatisfechos, finalmente el 7.90% consideraron estar muy
insatisfechos medianas y pequefias empresas recurren a factoring con la finalidad de
obtener liquidez inmediata en provincia de Barranca.
Tabla 5
Medianas y pequefias empresas recurren a factoring con finalidad de obtener liquidez

inmediata en provincia de Barranca

Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS  Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

25 32.89 32.89 32.89
b. De acuerdo

18 23.68 23.68 56.57
c. Poco de acuerdo

17 22.36 22.37 78.94
d. En desacuerdo

10 13.15 13.16 92.10
e. Muyen

06 7.89 7.90 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracién propia.
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Figura 4. Medianas y pequefias empresas recurren a factoring con finalidad de obtener

liquidez inmediata en provincia de Barranca.

4.1.5. Instrumentos de crédito y riesgo economico

Tal como evidenciamos de lo expresado en absoluciones a interrogantes
expresadas en la Tabla 6 y Figura 5, precedentemente expuesta, expresa como un
61.84% consideraron muy satisfechos que la utilizacion de instrumentos de créditos
genera riesgo econdémico en las medianas y pequefias empresas en la provincia de
Barranca; el 15.79% manifestaron estar satisfechos; el 10.53% consideraron estar poco
satisfechos, sin embargo inversamente el 6.58% respondieron estar insatisfechos, al
culminar un 5.26% respondieron estar muy insatisfechos que la utilizacion de
instrumentos de créditos genera riesgo econdémico en las medianas y pequefias

empresas en la provincia de Barranca.
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Tabla 6
Utilizacion de instrumentos de créditos generan riesgo econémico en medianas y

pequefias empresas en provincia de Barranca

: . Porcentaj Porcentaj
ALTERNATIVAS Frecuencia  Porcentaje orcentaje orcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

47 61.84 61.84 61.84
b. De acuerdo

12 15.78 15.79 77.63
c. Poco de acuerdo

08 10.52 10.53 88.16
d. En desacuerdo

05 6.57 6.58 94.74
e. Muyen

04 5.26 5.26 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracion propia.

Instrumentos de crédito y riesgo econdmico

70.00%
61.84%
60.00%
50.00%
=
8 40.00%
c
3
S 30.00%
a
20.00% 15.79%
10.53%
10.00% i i 6.58% 5.26%
0.00% i B
Muy de De acuerdo Pocode Endesacuerdo  Muy en
acuerdo acuerdo desacuerdo
Percepcidn

Figura 5. Utilizacion de instrumentos de créditos generan riesgo econémico en

medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca.
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4.1.6. Interesesy riesgo econémico

De las respuestas a obtenidas las cuales se exponen en la la Tabla 7 y Figura 6
que antecedente en funcién a incdgnitas esbozadas, conseguimos sefialar como un
31.58% opinaron estar muy satisfechos la tasa de interés para créditos financieros
genera riesgo econémico en medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca;
un 19.74% opinaron quedar satisfechos, un 22.37% opinaron estar poco satisfechos;
sin embargo de manera contrariamente el 17.10% opinaron estar insatisfechos la tasa
de interés para créditos financieros genera riesgo econémico en medianas y pequefias
empresas en provincia de Barranca, finalmente un 9.21% opinaron estar muy
insatisfechos.
Tabla 7
Tasa de interés para créditos financieros genera riesgo economico en medianas y

pequefias empresas en provincia de Barranca

Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS  Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

24 31.57 31.58 31.58
b. De acuerdo

15 19.73 19.74 51.32
c. Poco de acuerdo

17 22.36 22.37 73.69
d. En desacuerdo

13 17.10 17.10 90.79
e. Muyen

07 9.21 9.21 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 6. Tasa de interés para créditos financieros genera riesgo econémico en

medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca.

4.1.7. Nivel de liquidez y riesgo econdémico

Como podemos observar en la Tabla 8 y Figura 7, las consecuencias derivadas
de interrogacion expresada que se describen en la grafica precedente, podemos sefialar
que el 27.63% consideraron estar muy satisfechos, el nivel de liquidez genera riesgo
econdémico en medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca; el 23.68%
consideraron estar satisfechos, un 21.05% consideraron estar poco satisfechos; sin
embargo contradictoriamente el 17.11% consideraron estar insatisfechos, finalmente el
10.53% consideraron estar muy insatisfechos el nivel de liquidez genera riesgo

econdmico en medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca.
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Tabla 8
Nivel de liquidez genera riesgo econémico en medianas y pequefias empresas en

provincia de Barranca

. . Porcentaj Porcentaj
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje orcentaje orcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

21 27.63 27.63 27.63
b. De acuerdo

18 23.68 23.68 51.31
c. Poco de acuerdo

16 21.05 21.05 72.36
d. En desacuerdo

13 17.10 17.11 89.47
e. Muyen

08 10.52 10.53 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracion propia.

Nivel de liquidez y riesgo econdmico
30.00%  27.63%

25.00% 23.68%
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Figura 7. Nivel de liquidez genera riesgo econdmico en medianas y pequefias

empresas en provincia de Barranca.
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4.1.8. Creditoy riesgo econdémico

De acuerdo a los hechos de compilacién de procedimientos a incognitas
desarrolladas y mencionadas en la Tabla 9 y Figura 8, muestra como un 39.47%
calificaron estar muy satisfechos, recurrir a un crédito genera riesgo econémico en
medianas y pequefias empresas en la provincia de Barranca; el 23.68% consideraron
estar satisfechos; un 19.74% respondieron estar poco satisfechos; sin embargo
contrariamente el 9.22% consideraron estar insatisfechos; finalmente un 7.89%
opinaron estar muy insatisfechos, recurrir a un crédito genera riesgo econémico en
medianas y pequefias empresas en la provincia de Barranca.
Tabla 9
Recurrir a un crédito genera riesgo econdmico en medianas y pequefias empresas en

provincia de Barranca

Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

30 39.47 39.47 39.47
b. De acuerdo

18 23.68 23.68 63.15
c. Poco de acuerdo

15 19.73 19.74 82.89
d. En desacuerdo

07 9.21 9.22 92.11
e. Muyen

06 7.89 7.89 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 8. Recurrir a un crédito genera riesgo econdmico en medianas y pequefias

empresas en provincia de Barranca.

4.1.9. Tipo de cambio y riesgo econémico

Como conseguimos comprobar de las incAgnitas expresadas en los
cuestionarios y mencionados en la Tabla 10 y Figura 9, sefialamos como un 32.89%
consideraron estar muy satisfecho, el tipo de cambio genera riesgo econémico para
medinas y pequefias empresas en la provincia de Barranca; un 22.37% opinaron estar
satisfechos; un 19.74% opinaron estar poco satisfechos; contradictoriamente el
18.42% reflexionaron quedar insatisfechos; finalmente el 6.58% opinaron estar muy
insatisfechos el tipo de cambio genera riesgo econémico para medinas y pequefas

empresas en la provincia de Barranca.
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Tabla 10
Tipo de cambio genera riesgo econémico para medinas y pequefias empresas en la

provincia de Barranca

Porcentaje Porcentaje
ALTERNATIVAS Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

a. Muy de acuerdo

25 32.89 32.89 32.89
b. De acuerdo

17 22.36 22.37 55.26
c. Poco de acuerdo

15 19.73 19.74 75.00
d. En desacuerdo

14 18.42 18.42 93.42
e. Muyen

05 6.57 6.58 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracién propia.
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Figura 9. Tipo de cambio genera riesgo econdémico para medinas y pequefias empresas

en la provincia de Barranca.
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4.1.10. Riesgo financiero

Como logramos corroborar en la Tabla 11 y Figura 10, las respuestas a

incognitas desarrolladas se expresan la gréfica que antecede, en tal sentido indicamos

que un 61.84% opinaron estar muy satisfechos, el riesgo econémico en medianas y

pequefias empresas podran ser adecuadas de acuerdo a instrumento financiero

decidido, un 14.47% consideraron estar satisfechos, el 13.16% consideraron estar poco

satisfechos; pero contrariamente el 3.95% consideraron estar insatisfechos, finalmente

el 6.58% consideraron estar muy insatisfechos el riesgo econémico en medianas y

pequefias empresas podran ser adecuadas de acuerdo a instrumento financiero

decidido.

Tabla 11

Riesgo econdmico en medianas y pequefias empresas podran ser adecuadas de

acuerdo a instrumento financiero decidido

Porcentaje Porcentaje

ALTERNATIVAS  Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

a. Muy de acuerdo

47 61.84 61.84 61.84
b. De acuerdo

11 14.47 14.47 76.31
c. Poco de acuerdo

10 13.15 13.16 89.47
d. En desacuerdo

03 3.94 3.95 93.42
e. Muyen

05 6.57 6.58 100.00

desacuerdo
TOTAL 76 99.98 100.00

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 10. Riesgo econdémico en medianas y pequefias empresas podran ser adecuadas

de acuerdo a instrumento financiero decidido.
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4.2. Contrastacion de hipotesis
4.2.1. Contrastacion de las hipotesis especificas
Hipdtesis especifica 1:
e Ho:Prestamos financieros, no generan riesgos en la tasa de interés en medianas
y pequefias empresas comerciales tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.
e Hi:Prestamos financieros generan riesgos en la tasa de interés en medianas y

pequefias empresas comerciales tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.

Tabla 12
Préstamos financieros generan riesgos en tasa de interés en medianas y pequefas

empresas comerciales tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.

Muy satisfe Poco insatisfech Muy
satisfecho cho satisfecho ] insatisfecho TOTAL
a. Muy satisfecho 6 4 5 2 1 18
b. Satisfecho 4 1 3 2 2 12
¢ Poco satisfecho 5 3 2 3 3 16
d. Insatisfecho 2 2 3 2 5 14
e  Muy insatisfecho 1 2 3 5 5 16
TOTAL 18 12 16 14 16 76

Nota: Elaboracion propia.
A. Estadisticamente para ensayo:

(@a+b)!(c+d)l(a+c)(b+d)!
ntalblcld!

B. Nivel de categoria como falta por ideal I: o = 0.05.

p(f)=

C. Automatizacién en manera estadisticamente para prueba: El desplegar su

método obtenemos:

_(9)!(13)!(7)!(13)!
p(f) = 66!3141419!

=0.37x10710¢

D. Destreza computacional: Entregado un 0.37x1071% < 0.05, no acepta Ho.
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Figura 11. Prestamos financieros generan riesgos en tasa de interés en medianas y

pequefias empresas comerciales tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.

E. Conclusion: Como se observa en la Figura 11, 0.37x1071% < 0.05 no acepta Ho. Por
lo que se concluye, prestamos financieros generan riesgos en la tasa de interés en
medianas y pequefias empresas comerciales tiempo de COVID-19 provincia de

Barranca.

Hipdtesis especifica 2:
e Ho:Pdliza de créditos, no genera riesgos por nivel de liquidez en medianas y
pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca.
e Hi:Poliza de créditos genera riesgos por nivel de liquidez en medianas y

pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca.

Tabla 13
Poliza de créditos genera riesgos por nivel de liquidez en medianas y pequefias

empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca

Muy satisfec Poco Insatisfech Muy TOTAL
satisfecho ho satisfecho 0 insatisfecho
a. Muy satisfecho 5 5 5 3 1 19
b. Satisfecho 5 1 4 5 2 17
¢ Poco satisfecho 5 4 2 3 2 16
d. Insatisfecho 3 5 3 2 2 15
e  Muy insatisfecho 1 2 2 2 2 09

TOTAL 19 17 16 15 09 76
Nota: Elaboracion propia
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A. Estadisticamente para ensayo:
(a+b)!(c+d)!(a+c)(b+d)
ntalblc!d!

B. Nivel de significancia como falta por ideal I: o = 0.05.

p(f)=

C. Automatizacion en forma estadistica para ensayo: El desplegando

técnica obtenemos:

_ (9)U6)I9)(6)! )
p(f) = 66!4!151311! =0.73x10™

D. Habilidad computacional: Entregado un 0.73x10°%2 < 0.05, no acepta Ho.

Zona de rechazo
cola a la derecha o2

Zona de rechazo

cola a la izquierda
o2

[- 0.73E-92< 0.025 * = ‘ 0.025

Figura 12. Poliza de créditos genera riesgos por nivel de liquidez en medianas y

pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-109.

E. Conclusion: Como se observa en la Figura 12, 0.73x10° < 0.05, no se acepta Ho.
Concluyendo que la pdliza de créditos genera riesgos por nivel de liquidez en
medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia

Barranca.
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Hipotesis especifica 3:
e Ho:Leasing financiero, no genera riesgo en nivel de crédito medianas y
pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca.

e Hi:Leasing financiero genera riesgo en nivel de crédito medianas y pequefias

empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca.

Tabla 14
Leasing financiero genera riesgo en nivel de crédito medianas y pequefias empresas

comerciales en tiempo COVID-19

Muy satisfec Poco Poco Muy TOTAL
satisfecho ho satisfecho  satisfecho insatisfecho
a. Muy satisfecho 2 9 3 3 1 18
b. Satisfecho 9 1 4 4 1 19
¢ Poco satisfecho 3 4 4 3 2 16
d. Insatisfecho 3 4 3 3 2 15
e  Muy insatisfecho 1 1 2 2 2 08
TOTAL 18 19 16 15 08 76

Nota: Elaboracién propia

A. Estadisticamente para ensayo:
£y = (@a+b)!(c+d)l(a+c)(b+d)!
Pt = nlalblc!d!

B. Nivel de significancia en falla por ideal I: o = 0.05.
C. Automatizacion de manera estadistica para prueba: El desplegar su

método obtenemos:

=0.15 x10%

_(DIADIB)(D)!
p(f) = 66!31517104!

D. Habilidad computacional: Entregado un 0.15 x10%?< 0.05, no acepta Ho.
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Figura 13. Leasing financiero genera riesgo en nivel de crédito medianas y pequefias

empresas comerciales en tiempo COVID-109.

E. Conclusion: Como se observa en la Figura 13, 0.15x10°?< 0.05, se rechaza Ho.
Concluyendo Leasing financiero genera riesgo en nivel de crédito medianas y

pequefias empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca.

Hipotesis especifica 4:
e Ho:El factoring, no genera riesgo por tipo de cambio en medinas y pequefias
empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.
e Ha: EIl factoring genera riesgo por tipo de cambio en medinas y pequefias

empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.

Tabla 15
Factoring genera riesgo por tipo de cambio en medinas y pequefias empresas

comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca

Muy satisfec Poco insatisfec Muy TOTAL
satisfecho ho satisfecho ho insatisfecho
a. Muy satisfecho 9 9 5 1 1 25
b. Satisfecho 9 1 4 3 1 18
¢ Poco satisfecho 5 4 4 3 1 17
d. Insatisfecho 1 3 3 2 1 10
e  Muy insatisfecho 1 1 1 1 2 06
TOTAL 25 18 17 10 06 76

Nota: Elaboracion propia.

52



A. Estadisticamente para ensayo:

(@a+b)!(c+d)l(a+c)(b+d)!

P(f)= ntalblcld!

B. Grado en importancia como falta por ideal I: o = 0.05.

C. Cbémputo en forma estadisticamente para ensayo: El desplegar

su método obtenemos:

_o)(@)!aAn(7)! _
p(f) = soloisiaoa - 2> x10 N

D. Disposicion computacional: Entregado un 0.25 x10%7< 0.05, no acepta Ho.
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Figura 14. Factoring genera riesgo por tipo de cambio en medinas y pequefias

empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.

E. Conclusion: Como se observa en la Figura 14, 0.25x10°7 < 0.05. Rechaza Ho.
En tal sentido el factoring genera riesgo por tipo de cambio en medinas y
pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de

Barranca.
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4.2.2. Hipotesis general

e Ho: Los instrumentos financieros, no generan riesgo econ

medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19

provincia de Barranca 2021

e Hi: Los instrumentos financieros generan riesgo econémico en medianas y

pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de

Barranca 2021

Tabla 16
Instrumentos financieros generan riesgo econdémico en medianas y pequefias

empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca 2021

Omico en

Muy satisfec Poco Insatisfec Muy TOTAL
satisfecho ho satisfecho ho insatisfecho
a. Muy satisfecho 36 7 2 1 1 47
b. Satisfecho 7 1 2 1 1 12
¢ Poco satisfecho 2 2 2 1 1 08
d. Insatisfecho 1 1 1 1 1 05
e  Muy insatisfecho 1 1 1 1 0 04
TOTAL 47 12 08 05 04 76

Nota: Elaboracion propia.

A. Estadisticamente para ensayo:

(@a+b)l(c+d)l(a+c)l(b+d)!
nlalpblcld!

p(f)=

B. Grado en importancia como falta por ideal I: o = 0.05.

C. Computo en forma estadisticamente para ensayo: El desplegar su

método obtenemos:

(31)!(10)!(31)!(10)!
66126!5!5101!

pr(f) =

= 0.24x10-1%

Disposicion computacional: Entregado un 0.24 x10-1%< 0.05, no acepta Ho.
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Figura 15. Instrumentos financieros generan riesgo econdémico en medianas y

pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca 2021.

E. Conclusion: Como se observa en la Figura 15, 0.24x10-1%< 0.05, se rechaza Ho. En
tal sentido, se concluye instrumentos financieros generan riesgo econémico en

medianas y pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de

Barranca 2021
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CAPITULO V. DISCUSION

5.1. Discusion de resultados

Al finalizar la investigacion como producto de la revision y lectura de diversos
textos, libros, revistas relacionados con el endeudamiento ante entidades bancarias, por las
pequefias como medianas empresas, para ello se recurrié a expertos a nivel internacional
como en el pais, relacionado al conocimiento como uso de herramientas financieras, sus
consecuencias para sus deficitarios, que las entidades financieras colocan en las entidades
comerciales, generando riesgo econémico. Situacion que se presenta por cuanto en muchos
casos no es analizado antes de recurrir a ellos, por lo que no se realiza la bondades que
ofrecen dichos instrumentos financieros, en el mercado bancario, la no administracion
adecuada de los mismo o sus andlisis de diversos como pdliza de créditos, leasing
financiero, factoring, que se ofrecen en el mercado, es la preocupacion de diversas
empresas para la inversién para cumplir con el pago de las cuotas pactadas a través de los
contratos bancarios.

Teniendo en cuenta que se presentan en momentos de pandemia en la cual la
rotacion de las ventas se generan con ciertas dificultades entendiendo la recuperacion en
forma progresiva en el comercio, de manera que de la revision de conclusiones de diversos
articulos como de investigaciones realizadas podemos observar que la gran mayoria de los
escritos concluyen de que los instrumentos financieros en sus diversas modalidades que
ofrece el mercado financiero, generan riesgo a las empresas en tiempo de pandemia,
principalmente cuando no son administrada adecuadamente, por el no pago oportuno de
sus deudas contraidas, poniendo en riesgo la capacidad de crecimiento o sostenimiento de

los negocios.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

6.1.1. Conclusiones especificas
Primera conclusion

Del analisis como revision de documentacion y puesta a prueba se confirma,
prestamos financieros generan riesgos en la tasa de interés en medianas y pequefias
empresas comerciales tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.
Segunda conclusién

Del estudio a informacién y datos consideradas y probadas se ratifica, péliza
de créditos genera riesgos por nivel de liquidez en medianas y pequefias empresas
comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca.
Tercera conclusion

De la comprobacion entre hipotesis y pruebas de muestra realizadas se pudo
evidenciar, leasing financiero genera riesgo en nivel de crédito medianas y pequefias
empresas comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca.
Cuarta conclusion

Del proceso de reconocimiento de documentacion como prueba ejecutada se
demostrd, factoring genera riesgo por tiempo de cambio en medinas y pequefias
empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.
6.1.2. Conclusion general

En conclusién, como producto del estudio de datos y documentacién se concluye,

los instrumentos financieros generan riesgo econdmico en medianas y pequefias empresas

comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca 2021.
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6.2. Recomendaciones
6.2.1. Recomendaciones especificas
Primera recomendacion
Que empresarios como contables y colaboradores, deberdn de analizar la
utilizacion de préstamos financieros, considerando que, a pesar de los riesgos en la
tasa de interés, son de suma importancia para medianas y pequefias empresas
comerciales tiempo de COVID-19 provincia de Barranca
Segunda recomendacion
Que el éarea de finanzas analice la poéliza de créditos que generan riesgos,
teniendo en cuenta el nivel de liquidez en medianas y pequefias empresas comerciales
en tiempo COVID-19 provincia Barranca.
Tercera recomendacion
El personal de administracion financiera se permita analizar el instrumento de
leasing financiero, ya que genera riesgo en créditos a medianas y pequefias empresas
comerciales en tiempo COVID-19 provincia Barranca
Cuarta recomendacion
El area contable debera analizar de manera objetiva el instrumento de factoring
genera riesgo por tiempo de cambio en medinas y pequefias empresas comerciales en
tiempo de COVID-19 provincia de Barranca.
6.2.2. Recomendacion general
Finalmente, empresarios, contables como colaboradores, deberan demostrar y
analizar los instrumentos financieros ya que generan riesgo econémico en medianas y

pequefias empresas comerciales en tiempo de COVID-19 provincia de Barranca 2021.
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ANEXOS

Anexo 1: Validacién de instrumento de investigacion

MATRIZ PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

CRITERIOS A EVALUAR RESULTADOS
Claridad en la Coherencia Induccién ala |Lenguaje adecuado con el nivel de| Mide lo que
N° ITEM redaccién interna respuesta informaciéon pretende Suma Promedio | Porcentaje Observaciones
1]2[3J4a[s5|1]2]3]4]s5]1]2]3]4]s5 1 [ 2 [ 3 ] 4 [ 5 [1]2]3]4]s
TITULO: "INSTRUMENTOS DE CREDITOS Y EL RIESGO ECONOMICO EN MEDIANAS Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES EN TIEMPO DE COVID-19 PROVINCIA BARRANCA 2021 "
VI: INSTRUMENTOS FINANCIEROS
1 :Considera gue se cumple con préstam_os ﬁnancieros~en los X X X X X 23 4.6 92.00%
plazos previstos en el contrato en medianas y pequefias
empresas comerciales en provincia de Barranca?
¢En su opinién considera se utiliza adecuadamente con
2 |poliza de créditos pactados con empresas bancarias y X X X X X 22 4.4 88.00%
medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca?
;Considera que se cumple con leasing financiero firmado
3 |por empresarios y entidades bancarias por medianos y X X X X X 22 4.25 85.00%
pequeiios empresarios en ciudad de Barranca?
:.Considera que medianas y pequefias empresas recurren a
4 |factoring con la finalidad de obtener liquidez inmediata en X X X X X 23 4.6 92.00%
provincia de Barranca?
¢Considera Usted que la utilizacién de instrumentos de
5 [créditos genera riesgo econdmico en las medianas y X X X X X 24 4.8 96.00%
pequeilas empresas en la provincia de Barranca?
VD: RIESGO ECONOMICO
.En su opinién la tasa de interés para créditos financieros
6 |genera riesgo econémico en medianas y pequefas X X X X X 24 4.8 96.00%
empresas en provincia de Barranca?
:.Considera usted que el nivel de liquidez genera riesgo
7 |econémico en medianas y pequefias empresas en provincia X X X X X 24 4.8 96.00%
de Barranca?
¢Considera usted que recurrir a un crédito genera riesgo
8 |econdémico en medianas y pequefias empresas en la X X X X X 21 4.2 84.00%
provincia de Barranca?
:Considera Usted que el tipo de cambio genera riesgo
9 |econdémico para medinas y pequefias empresas en la X X X X X 22 4.4 88.00%
provincia de Barranca?
¢En su opinién el riesgo econémico en medianas y
10 [pequerias empresas podran ser adecuadas de acuerdo a X X X X X 23 4.6 92.00%
instrumento financiero decidido?
SUMA 44 46 45 45 48
PROMEDIO 44 16 45 45 1.8 IPLREOTEDLO) @I 21D 90.90%
LA VALIDACION (%)
PORCENTAJE 88.00% 92.00% 90.00% 90.00% 96.00%
NIVEL DE CRITERIO A EVALUAR
Donde: 1) Muy malo 2) Malo 3)Regular 4) Bueno 5) Excelente
VALIDADO POR: JAIMES TRUJILLO CARMEN JESUS Recomendaciones:
GRADO DE: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
DNI: 07506886 VALIDEZ
GPG%-ARMEN Jkﬁﬁﬁs TRUJILLO . . Aplicable atendiendo
CONTACTO: 988136313 MATRICULA 2671 Aplicable No aplicable ll:'as observaciones
FECHA: 03/08/2022 FIRMA Y SELLO (x) ) )
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MATRIZ PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

CRITERIOS A EVALUAR RESULTADOS
Claridad en la Coherencia Induccion ala |Lenguaje adecuado con el nivelde| Mide lo que . . .
5 e . . g Suma| Promedio | Porcentaje Observaciones
N° ITEM redaccion interna respuesta informacion pretende
1]2]3Jals5]1]2[3]4]s]1[2[3[4[5] 1 [ 2 [ 3 [ 4 [ 5 [1]2]3]4]s
TITULO: "INSTRUMENTOS DE CREDITOS Y EL RIESGO ECONOMICO EN MEDIANAS Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES EN TIEMPO DE COVID-19 PROVINCIA BARRANCA 2021 "
VI: INSTRUMENTOS FINANCIEROS

1 ¢Considera gue se cumple con préstam_os financieros~en los X X X X x| 23 46 92.00%

plazos previstos en el contrato en medianas y pequefias

empresas comerciales en provincia de Barranca?

¢En su opinién considera se utiliza adecuadamente con
2 |poliza de créditos pactados con empresas bancarias y X X X X X 22 4.4 88.00%

medianas y pequefias empresas en provincia de Barranca?

:Considera que se cumple con leasing financiero firmado
3 |por empresarios y entidades bancarias por medianos y X X X X X | 22 4.25 85.00%

pequeiios empresarios en ciudad de Barranca?

¢;Considera que medianas y pequefias empresas recurren a
4 |[factoring con la finalidad de obtener liquidez inmediata en X X X X X | 23 4.8 96.00%

provincia de Barranca?

¢Considera Usted que la utilizacién de instrumentos de
5 |créditos genera riesgo econémico en las medianas y X X X X X| 24 5 100.00%

pequefias empresas en la provincia de Barranca?

VD: RIESGO ECONOMICO

¢En su opinioén la tasa de interés para créditos financieros
6 |genera riesgo econémico en medianas y pequefias X X X X X| 24 4.8 96.00%

empresas en provincia de Barranca?

;Considera usted que el nivel de liquidez genera riesgo
7 |econdémico en medianas y pequefias empresas en provincia X X X X X | 24 4.8 96.00%

de Barranca?

:Considera usted que recurrir a un crédito genera riesgo
8 |econdémico en medianas y pequefias empresas en la X X X X X| 21 4.2 84.00%

provincia de Barranca?

;Considera Usted que el tipo de cambio genera riesgo
9 [econémico para medinas y pequefias empresas en la X X X X X 22 4.4 88.00%

provincia de Barranca?

¢En su opinién el riesgo econdmico en medianas y
10 |pequeiias empresas podran ser adecuadas de acuerdo a X X X X X | 23 4.6 92.00%

instrumento financiero decidido?

SUMA 44 46 45 47 48 PROMEDIO TOTAL
PROMEDIO 4.4 4.6 4.5 4.7 4.8 DE LA VALIDACION 91.70%
PORCENTAJE 88.00% 92.00% 90.00% 94.00% 96.00% (%)
NIVEL DE CRITERIO A EVALUAR
Donde: 1) Muy malo 2) Malo 3)Regular 4) Bueno 5) Excelente
VALIDADO POR: CHUMPITAZ GIRALDO ANDY ANDRES Recomendaciones:
GRADO DE: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
DNI: 46543401 VALIDEZ
CONTACTO: 936519266 Aplicable | No aplicable Aplicable aten_dlendo
las observaciones
FECHA: 03/08/2022 FIRMA Y SELLO (X)) () ()

63




Anexo 2. Instrumento de investigacion

UNIVERSIDAD NACIONAL
JOSE FAUSTINO SANCHEZ CARRION

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

ENCUESTA

La presente técnica que se presenta es el Cuestionario correspondiente al trabajo de
investigacion denominado: “INSTRUMENTOS DE CREDITOS Y EL RIESGO
ECONOMICO EN MEDIANAS Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES
EN TIEMPO DE COVID-19 PROVINCIA BARRANCA 2021”, con relacion a dicho
trabajo se pide que tenga a bien marcar con un aspa (X) la alternativa que segtin su ¢riterio
conteste la pregunta que se formula. Se agradece de antemano por su colaboracion.

1. ;Considera que se cumple con préstamos financicros en los plazos previstos en
el contrato cn medianas y pequefas empresas comerciales en provincia de

Barranca?
a. Muy de acuerdo (x)
b. De acuerdo ()
c. Poco desacucrdo ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

2. (En su opinién considera se utiliza adecuadamente con péliza de créditos
pactados con empresas bancarias y medianas y pequefias empresas en
provincia de Barranca?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo (x)
¢. Poco desacuerdo ()
d. En desacucrdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

3. ;Considera que se cumple con leasing financiero firmado por empresarios y
entidades bancarias por medianos y pequefios empresarios en ciudad de
Barranca?

a. Muy de acuerdo ()
b. Deacuerdo ()
¢. Pocode acuerdo (xX)
d. En desacuerdo ()
¢. Muy en desacuerdo ()

4. ;Considera que medianas y pequefias empresas recurren a factoring con la
finalidad dc obtcner liquidez inmediata en provincia de Barranca?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo G )
¢. Poco de acuerdo (X)
d. Endesacuerdo ¢ )
e. Muy en desacuerdo G )

64



;Considera Usted que la utilizacién de instrumentos de créditos genera riesgo
econémico en las medianas y pequeias empresas en la provincia de Barranca?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
¢. Poco de acuerdo (x)
d. En desacuerdo ()

¢. Muy en desacuerdo ¢ )
En su opinién la tasa de interés para créditos financieros genera riesgo
ccondmico en medianas y pequeiias empresas en provincia de Barranca?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ( )
¢. Poco de acuerdo )
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

¢Considera usted que el nivel de liquidez genera riesgo econémico en medianas
Y pequenas empresas en provincia de Barranca?

a. Muy de acucrdo ()
b. De acuerdo (X)
¢. Poco de acuerdo ()
d. En desacuerdo ()
¢. Muy en desacuerdo ()

;Considera usted que recurrir a un crédito genera riesgo econémico en
medianas y pequeiias empresas en la provincia de Barranca?

a. Muy de acuerdo ()
b. De acuerdo ()
¢. Poco desacuerdo (x)
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo ()

;Considera Usted que el tipo de cambio genera riesgo econémico para medinas
y pequeiias empresas en la provincia de Barranca?

a. Muy de acuerdo (X)
b. De acuerdo ()
¢. Poco desacuerdo ()
d. En desacuerdo ()
e. Muy en desacuerdo )

10. ;En su opinién el ricsgo econémico en medianas y pequeiias empresas podrdn

ser adecuadas de acuerdo a instrumento financiero decidido?

a. Muy de acuerdo (X)
b. De acucrdo ()
¢. Poco de acuerdo ()
d. Endesacuerdo ( )
e. Muy en desacuerdo ( )

Muchas gracias por su apoyo.
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Anexo 3. Evidencia fotografica

Figura 16. Aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos.
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