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Resumen: En este articulo se realiza una prospectiva a diez afios sobre la evolucion de las revistas cientificas de
Comunicacién en Espafia; en concreto, abordando los retos a los que se enfrentaran para garantizar su sostenibili-
dad econdmica y las medidas que adoptaran en este sentido respecto a sus fuentes de financiacidén, su organizacién
interna y las caracteristicas de su producto editorial. Para ello, se realizé un estudio Delphi en el que participaron
28 editores de las principales cabeceras. Los resultados evidencian que persistiran los problemas de financiacion y
el insuficiente apoyo de las instituciones editoras, pese a lo cual el papel de la financiacion privada seguird siendo
minoritario. Estos problemas dificultaran la competitividad de las revistas en el contexto de la edicion cientifica inter-
nacional, por lo que implementaran medidas para intentar corregirlos, tales como potenciar la digitalizacién efectiva
o el refuerzo y valoracion de los equipos editoriales.

Palabras clave: revistas cientificas, Espafia, método Delphi, modelos de negocio, sostenibilidad econémica, Comunica-
cién.

Scientific Communication journals in Spain: outlook on their management and economic
sustainability

Abstract: This article provides a ten-year outlook on the evolution of Scientific Communication Journals in Spain, specif-
ically addressing the challenges they will face to ensure their economic sustainability and the measures they will adopt
in this regard with respect to their sources of funding, their internal organization and the characteristics of their editorial
product. To this end, a Delphi study was carried out with the participation of 28 publishers from the main journals. The
results show that financing problems and insufficient support from publishing institutions will persist and in spite of this,
role of private financing will continue to be minor. These problems will hinder the competitiveness of communication
journals in the context of international scientific publishing, so they will implement measures to try to correct them, such
as promoting effective digitization or strengthening and valuing editorial teams.
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1. INTRODUCCION

1.1. Las revistas cientificas de Comunicacion
en Espaina

La historia de las revistas cientificas especiali-
zadas en Comunicacion espafiolas (en adelante
RCCE) es bastante reciente, dado que es en el ano
1980 cuando nace la que se considera primera ca-
becera cientifica de este ambito, Analisi. Quader-
ns de Comunicacidé i Cultura, impulsada desde la
Universidad Auténoma de Barcelona. Desde enton-
ces, el numero de titulos ha aumentado de manera
constante. Segun Tur-Vifies y otros (2014: 25-26),
dos picos de crecimiento, con cinco nuevas revistas
por ano, se producen en el afio 1998, cuando nace
Revista Latina de Comunicacion Social que es la
primera cabecera exclusivamente digital: en 2003;
pero es en el bienio 2010-2012 cuando se produce
un mayor incremento al crearse dieciséis nuevas
cabeceras, aproximadamente una cuarta parte del
total. Esta situacién ha llevado a algunos investiga-
dores a alertar sobre el exceso de titulos existentes
y su dificil sostenibilidad (Giménez-Toledo, 2011),
proponiendo medidas para la reestructuracion de
los mismos, no solo los de Comunicacidon sino en
general los de Humanidades y Ciencias Sociales
(Rodriguez-Yunta y Giménez-Toledo, 2013).

Aunque la dispersion de cabeceras pudiera limi-
tar el alcance o impacto de algunas investigacio-
nes, lo cierto es que las revistas cientificas son en
la actualidad un cauce fundamental para la difu-
sion vy visibilidad de los resultados de la investiga-
cion comunicoldgica. Ello sin olvidar su papel en
la promocion y acreditacién de los investigadores.
En este sentido, son frecuentes las voces criticas
hacia ese utilitarismo en el papel que corresponde
a las revistas cientificas: “En el actual sistema pro-
ducimos mas que investigamos, ya que podriamos
llegar a pensar que incluso investigamos para pu-
blicar y no para descubrir. Todo ello con el objetivo
de mejorar nuestro curriculo y sobre todo estar en
disposicion de conseguir las acreditaciones necesa-
rias para consolidar nuestra situacién en el ambito
académico” (Sabés y Perceval, 2009: 5). Sea como
fuere, es evidente el papel que las revistas cum-
plen y han cumplido en el avance de la ciencia y
de la disciplina comunicoldgica, aportando también
indicadores relevantes sobre la productividad de
centros de investigacién e investigadores.

Precisamente la funcién que tienen las revistas
cientificas para la promocion profesional y acadé-
mica coexiste a nivel internacional con una potente
industria del negocio editorial en la que grandes
conglomerados como Elsevier, Springer Nature,
Wiley y Taylor & Francis publican mas de 10.000

titulos y en la que se estima que las cien mayores
editoriales impulsan en torno a dos tercios del to-
tal de las cabeceras (Luchilo, 2019). Frente a esta
realidad, se abren paso también otras tendencias
de diversa indole como el acceso abierto y el papel
de los repositorios, las denominadas megarevistas,
la pirateria o las calificadas como revistas preda-
doras (del area de Comunicaciéon se pueden con-
sultar las principales en el trabajo de Tufez-Lopez
y Martinez-Solana, 2018). Hablamos en todo caso
de una estructura internacional de la edicién cien-
tifica que difiere de la realidad del mercado edi-
torial espafol y en particular del de las cabeceras
de Comunicacion. Si esos grandes conglomerados
han conseguido en ocasiones conjurar rentabilidad
economica y reconocimiento cientifico, en el caso
espafiol éste es con frecuencia un reto pendiente.
La mayoria de cabeceras son impulsadas por orga-
nizaciones sin dnimo de lucro, principalmente uni-
versidades, pero también centros de investigacion
y sociedades cientificas; en no pocas ocasiones
incluso son proyectos creados con un cariz muy
personalista o con una orientacidbn muy interna
respecto al grupo o organismo que los ha creado,
por tanto con dificultades estructurales para con-
seguir un reconocimiento externo de su calidad o
indexaciones. Abadal y Rius-Alcaraz (2008) indi-
can que las universidades editan alrededor de una
cuarta parte de las revistas cientificas espafiolas.
En referencia al conjunto de cabeceras iberoame-
ricanas de Comunicacion, el 74,5% son editadas
por universidades, el 8% por asociaciones y soélo
el 5,5% por editoriales (Gonzalez-Pardo y otros,
2020); estos mismos autores concluyen que estas
ultimas son mayoritariamente producidas en Eu-
ropa y que Espana es el pais que tiene mas titulos
indexados en bases de datos cientificas. En gene-
ral, diversos trabajos concluyen que existe un es-
caso apoyo institucional segun los propios editores
(Mancinas-Chavez y otros, 2016), cuya funcién no
es suficientemente valorada (Dinu y Baiget, 2019),
e incluso en el caso de las revistas universitarias
penalizadas por los sistemas de evaluacién de la
produccién cientifica (Ruiz-Pérez y otros, 2015)
con el animo de evitar los comportamientos en-
dogamicos (Giménez-Toledo, 2010); todo ello pese
a que, segun estudios internacionales, las revistas
son un elemento estratégico de la marca de las
universidades (Repiso y otros, 2019a: 8).

En este contexto, el ecosistema de las RCCE
afronta desafios fundamentales, compartidos con
las cabeceras de otras areas de conocimiento, que
traspasan los modelos de negocio y la propia sos-
tenibilidad de las cabeceras. En primer lugar, el
acceso abierto, uno de los elementos clave pero
que debe ir paralelo a la consolidacién de la finan-
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ciacion que permita la supervivencia de las revis-
tas. En el origen del acceso abierto como nuevo
sistema de comunicacién cientifica es fundamental
la irrupcion de Internet y con él la transformacion
de los modos de comunicacién y edicidn cientifica
(Delgado Lopez-Cozar, 2015), por lo que la digi-
talizacion es el segundo de los desafios que tam-
bién afrontan las RCCE; implica nuevos perfiles
profesionales para su gestion (Rodriguez-Yunta y
Tejada-Artigas, 2013) y afecta a modos de acceso
y consumo, de gestion editorial o incluso de visi-
bilidad e impacto (Ruiz-Corbella, 2018). Hace ya
tiempo que las revistas digitales han probado tener
tanta credibilidad, calidad e incluso impacto como
las convencionales (Abadal y Rius-Alcaraz, 2006)
y en definitiva la transformacion digital de las ca-
beceras, entendida en el sentido mas amplio, es
un camino por el que necesariamente tendran que
transitar para garantizar su competitividad en el
panorama de la edicion cientifica; segun Lépez-Bo-
rrull (2017), evolucionaran incluso los formatos de
articulos aunque permanezcan siempre aspectos
fundamentales como la revisién por pares o la re-
visidn de las instituciones. En tercer lugar, también
conviene mencionar otros desafios importantes
como el de la especializacidn, el de la internacio-
nalizaciéon o el de la promocidn; respecto a esto
Ultimo, utilizando todos los recursos digitales que
permitan tener una mayor visibilidad, incluidas las
redes sociales (Oller-Alonso y otros, 2012; Arci-
la-Calderdn y otros, 2019).

1.2. Estado de la cuestion

Las revistas cientificas de Comunicacion han sido
en Espana un ambito de estudio ciertamente rele-
vante en las ultimas décadas, si bien con objetivos
y enfoques diferentes a los que se proponen en
nuestra investigacién. En los Ultimos afios numero-
sos estudios han analizado el contenido de las RCCE
basandose principalmente en técnicas bibliométri-
cas, tanto sobre Comunicacién en general como
sobre tematicas mas especificas. Esta profusién
metainvestigadora ha aportado un conocimiento
descriptivo muy importante referido a la investi-
gacion en Comunicacidon en Espaia, si bien, como
subraya Martinez-Nicolas, “reducido su alcance y
potencial explicativo, la metainvestigacion queda
menguada entonces en su capacidad para servir de
estimulo a la practica investigadora identificando
sus deficiencias, sugiriendo nuevas vias de desa-
rrollo o desvelando los factores que la condicionan”
(2020). Ahora bien, en lo tocante a nuestra inves-
tigacion esos estudios bibliométricos han aporta-
do datos de indudable relevancia para conocer el
perfil y los patrones de publicacion en las revistas.
Pese a ser investigaciones diferentes a la nuestra,

conviene referenciar -excluyendo las centradas en
cabeceras, tematicas, o ambitos geograficos res-
tringidos- algunas de las mas relevantes sobre la
investigacién publicada en Comunicacion en gene-
ral sélo en revistas editadas en Espafia (Castillo
y Carreton, 2010; Escriba-Saler y Cortifias-Rovira,
2013; Fernandez-Quijada, 2011a; Fernandez-Qui-
jada, 2011b; Fernandez-Quijada, 2010; Goyanes
Martinez-Nicolds y otros, 2018; Lopez-Rabadan y
Vicente-Marifio, 2011; Martinez-Nicolds y otros,
2019; Martinez-Nicolas y Carrasco-Campos, 2018:
Martinez-Nicolds y Saperas-Lapiedra, 2011); men-
cién aparte los trabajos que abordan la investiga-
cion en Comunicacién espafiola publicada en revis-
tas extranjeras o bien que abordan conjuntamente
los analisis de revistas espafolas y de otros paises
(v. gr. Fernandez-Quijada y Masip, 2013; Fernan-
dez-Quijada y otros, 2013).

Ademas de los analisis bibliométricos de la in-
vestigacién publicada, las RCCE también han sido
objeto de analisis en si mismas. Con independencia
de los estudios focalizados en cabeceras concre-
tas que no es preciso mencionar aqui (algunos, por
ejemplo, se rednen en la obra de Repiso y otros,
2018; o parcialmente en Abadal y Ollé-Castella,
2012), se trata a menudo de trabajos de carac-
ter prioritariamente ensayistico (Castillo y otros,
2014; De Pablos Coello y otros, 2012; Fonseca-Mo-
ra, 2011; Sabés-Turno y Perceval, 2009). Ahora
bien, en los Ultimos afios también se han llevado
a cabo estudios con un planteamiento metodold-
gico que va mas allad de la revisién bibliografica y
que analizan el ecosistema de las RCCE desde di-
ferentes perspectivas, objetivos y técnicas de in-
vestigacion (Segado-Boj, 2013; Tur-Vifies y otros,
2014), en ocasiones abordando conjuntamente las
revistas espanolas junto con las de otros paises
(Gonzalez-Pardo y otros, 2020; Mandia-Rubal y
otros, 2019; Mafana-Rodriguez y Sierra-Arizmen-
diarrieta, 2013).

De todos ellos, por cercania a la investigacion
aqui presentada, conviene destacar los que, con
el foco en diferentes aspectos tanto de las RCCE
como conjuntamente con las de otras areas o con-
textos geograficos, utilizan técnicas de investiga-
cion basadas en la consulta a expertos, a editores o
investigadores (Baladron-Pazos y Correyero-Ruiz,
2012; Giménez-Toledo y Alcain-Partearroyo, 2006;
Fonseca-Mora y otros, 2014; Giménez-Toledo,
2011; Mancinas-Chavez y otros, 2016); aunque
no estrictamente centrado en cabeceras de Co-
municacién sino de Biblioteconomia y Ciencias de
la Informacidén, cabe mencionar también por la
similitud en la metodologia empleada el trabajo
de Ollé-Castelld, Lopez-Borrull y Abadal (2016).
Precisamente el primero de estos trabajos (Bala-
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drén-Pazos y Correyero-Ruiz, 2012) implica, como
nuestra investigacion, un analisis prospectivo de
estas cabeceras en Espafia, si bien su validez de-
clarada en ese sentido era de diez afios, por lo que
son necesarios nuevos estudios que aporten una
vision mas actualizada sobre los retos y tendencias
futuras de las RCCE. Uno de los retos mas impor-
tantes es el de su gestidn y sostenibilidad econémi-
ca; en cuanto a la produccién cientifica sobre esta
cuestidén en Espafia, cabe destacar los trabajos de
investigadores espafioles que han estudiado los
modelos de negocio de las revistas cientificas en
general y a escala internacional (Vilarroya-Planas y
otros, 2012) o nacional (Claudio-Gonzalez, 2015;
Claudio-Gonzalez y Villaroya-Planas, 2017; Clau-
dio-Gonzalez y otros, 2017), incluso recabando la
opinion de expertos respecto a cuestiones espe-
cificas como el pago por publicacién (Feenstra y
Delgado Ldépez-Cdzar: 2021). Empero, son todas
ellas investigaciones que no se han centrado en las
cabeceras nacionales de Comunicacion; sin duda
los trabajos mas generales llegan a conclusiones
Utiles también para entender el ecosistema de las
RCCE, pero las particularidades de este ecosistema
justifican la necesidad de estudios focalizados.

2. OBJETIVOS Y METODO

En este sentido, el objetivo general de nuestra
investigacion fue llevar a cabo una prospectiva
para los préoximos diez afios acerca de la gestion y
sostenibilidad econdmica de las RCCE. Este obje-
tivo general se tradujo en los siguientes objetivos
especificos referidos todos ellos a dicho periodo
temporal:

- Conocer los principales retos o problemas
que tendran que afrontar las RCCE y que
podrian condicionar su sostenibilidad econé-
mica y competitividad en el contexto de la
edicion cientifica.

- Identificar las medidas que adoptaran las
RCCE en cuanto a sus fuentes de financia-
cién para garantizar su sostenibilidad econé-
mica y competitividad en el contexto de la
edicion cientifica.

- Identificar las medidas que adoptaran las
RCCE en cuanto a su organizacién para ga-
rantizar su sostenibilidad econémica y com-
petitividad en el contexto de la edicidn cien-
tifica.

- Identificar las medidas que adoptaran las
RCCE en cuanto a las caracteristicas del pro-
ducto editorial que difunden para garantizar
su sostenibilidad econdmica y competitivi-
dad en el contexto de la edicion cientifica.

La gestion de las revistas cientificas como nego-
cio tiene implicaciones tanto en cuanto a lo eco-
némico-financiero como a lo operativo y a lo es-
tratégico (Villarroya y otros, 2012). Si bien en ella
confluyen por tanto una gran cantidad de factores,
en nuestra investigacion, dadas las caracteristicas
del método utilizado, optamos por enfocarnos en
los aspectos concretos que se recogen en los obje-
tivos especificos sin pretender abordar el conjunto
de factores implicados en los modelos de negocio
de estas publicaciones. Para el logro de los obje-
tivos de nuestra investigacién, se llevé a cabo un
estudio tipo Delphi, una técnica de previsidon sub-
jetiva idénea para abordar de forma grupal situa-
ciones de incertidumbre; se consideré un método
adecuado para el logro de los objetivos de nuestra
investigacion, pues como se ha indicado estos no
tenian una intencionalidad meramente descriptiva
sino prospectiva. Se trata de un “proceso discursivo
de caracter dialéctico” (Gaitan-Moya y Pifiuel-Rai-
gada, 1998), un proceso iterativo sistematico a
través del cual expertos en un determinado asunto
son interrogados en varias rondas hasta obtener
un consenso de opinién o al menos una opinion
grupal fidedigna, ya que la complejidad de algunos
asuntos no siempre permite alcanzar el consenso
como resultado final del proceso. Una de las venta-
jas de esta técnica frente a otras también basadas
en la consulta a expertos es la confidencialidad de
las respuestas y el anonimato de los participantes
durante el proceso, lo que evita inhibiciones o in-
fluencias de la opinidn de unos participantes sobre
otros, como sucede en otras técnicas de previsidn
subjetiva basadas en encuentros cara a cara (v.
gr. grupos de discusién). Asimismo, frente a otras
técnicas de naturaleza individual (por ejemplo, en-
cuestas) el Delphi implica mas que la obtencién
de informacién individual procedente de una sola
persona, siendo una técnica grupal cuyos resulta-
dos son fruto de la interaccion de los participantes
a través de la mediacion de los investigadores, lo
cual hace que los resultados del proceso sean gru-
pales y por tanto vayan mas alla de la suma de las
aportaciones individuales.

Para la seleccion de los participantes en el pro-
ceso Delphi se establecié que fuesen personas
que aunasen en la medida de lo posible los tres
criterios considerados en la ortodoxia del método
Delphi (Landeta, 2002), es decir, el nivel de cono-
cimientos, la capacidad predictiva y el grado de
motivacion; al fin y al cabo, de acuerdo al método
Delphi, se considera experto aquella persona que
por su situaciéon o recursos puede aportar infor-
macién relevante para los fines de la investiga-
cidn, en este caso referidos a la evolucion futura
de las RCCE. Teniendo en cuenta esto, se prefirid
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optar por conocedores del ambito analizado y que
ademas estuviesen implicados activamente en su
gestién, esto es los propios editores de las ca-
beceras; asi se garantizaba no sélo que tuviesen
conocimientos, sino que ademas estuviesen mo-
tivados para participar en el estudio, incluso por
la utilidad que éste les pudiera aportar de cara a
su futura toma de decisiones. Para la seleccién de
dichos editores se identificaron las revistas edi-
tadas en Espafia presentes en las bases de datos
de datos de referencia a 1 de febrero de 2021. En
primer lugar, las revistas categorizadas como de
“Comunicacion” en WOS y en Scopus. En segundo
lugar, las cabeceras presentes en otras bases de
datos como MIAR (con la etiqueta “Comunicacién
social”), DICE (area tematica “Comunicacion”) y
Latindex (subtema “Ciencias de la Comunicacion”
dentro del tema “Ciencias Sociales” y seleccionan-

do las que estan en catalogo 2.0). En tercer lugar,
se excluyeron aquéllas que no estaban vivas en
la fecha de blusqueda, asi como las que no eran
de Comunicaciéon o no se editaban en Espafia,
aunque en las bases de datos asi estuvieran ca-
tegorizadas. Se invitd a participar en el Delphi a
los editores responsables de todas las cabeceras
presentes en dichas bases de datos, bien estuvie-
ran indexadas en solo una o en varias. La acogida
fue extraordinaria, ya que concluyeron el proceso
iterativo un total de 28 editores responsables de
RCCE, siendo el indice de abandono de un 3,4%;
muy bajo dado que en los estudios Delphi publica-
dos suele oscilar entre un 20% y un 30% (Lande-
ta, 2002) de manera que ese indice no distorsiona
el resultado final del proceso segun la ortodoxia
del método Delphi. Los editores participantes se
recogen en la tabla I.

Tabla I. Relacion de editores participantes

Editor/a responsable

Revista

D. Alejandro Alvarez-Nobell

Pangea. Revista de la Red Académica Iberoamericana de Comunicacion

Difia. Almudena Barrientos Baez

Revista de Ciencias de la Comunicacion e Informacion

D. Antonio Castillo Esparcia

Revista Internacional de Relaciones Publicas

Dia. Begoia Gutiérrez Sanmiguel

Fonseca Journal of Communication

Diia. Belén Casas Mas

Mediaciones Sociales. Revista de Ciencias Sociales y de la Comunicacion

Diia. Belén Puebla Martinez

Index Comunicacién. Revista Cientifica de Comunicacion Aplicada

D. Carlos Toural Bran

Revista de la Asociacién Espafiola de Investigacion de la Comunicacion

Dia. Concepcion Langa Nuiio

Revista Internacional de Historia de la Comunicacién

D. Daniel Tena Parera

Questiones Publicitarias. Revista Internacional de Comunicacion y Publicidad
/ Gréfica

D. Daniel Torras i Segura

Journal of Sound, Silence, Image and Technologies

D. Francisco Javier Garcia Marco

Ibersid. Revista de Sistemas de Informacién y Documentacion

Dia. Gloria Jiménez-Marin

Irocamm. International Review of Communication and Marketing Mix

D. Ignacio Blanco Alfonso

Doxa Comunicacion. Revista Interdisciplinar de Estudios de Comunicacion
y Ciencias Sociales

D. Ignasi Navarro i Ferrando

Cultura, Lenguaje y Representacion

D. ifiigo Marauri Castillo

Zer. Revista de Estudios de Comunicacion

Dia. Irene Rovira Ferrer

IDP. Revista de Internet, Derecho y Politica

D. Javier Marzal Felici

AdComunica. Revista Cientifica de Estrategias, Tendencias e Innovacion en
Comunicacion

D. José Ignacio Aguaded GoOmez

Comunicar. Revista Cientifica de Comunicacién y Educacion

D. José Manuel Noguera

Sphera Publica. Revista de Ciencias Sociales y de la Comunicacion

D. Juan Enrique Gonzalvez

Revista de Ciencias de la Comunicacion e Informacion

D. Manuel Gertrudix Barrio

Icono 14. Revista Cientifica de Comunicacion y Tecnologias Emergentes

Diia. Maria Pilar Cousido Gonzalez

Derecom. Revista Internacional de Derecho de la Comunicacion y de las
Nuevas Tecnologias

Diia. Mercedes Medina Laveron

Communication & Society

Diia. Montserrat Jurado Martin

Miguel Herndndez Communication Journal

D. Pere Freixa Font

Hipertext. Revista Académica sobre Documentacién Digital y Comunicacién
Interactiva
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La cumplimentacién de los cuestionarios del pro-
ceso iterativo se realizd en dos rondas de manera
on line entre mayo y julio de 2021. El cuestionario
de la primera ronda estaba conformado por cuatro
preguntas abiertas referidas a cada uno de los ob-
jetivos de la investigacidn; es decir, se les interro-
gaba sobre cuales eran: los retos o problemas que
en los proximos diez afios tendran que afrontar las
RCCE y que podrian condicionar su sostenibilidad
econdmica y competitividad en el contexto de la
edicién cientifica; las medidas que adoptardn en
los proximos diez afios las RCCE en cuanto a sus
fuentes de financiacion para garantizar su sosteni-
bilidad econdmica y competitividad en el contexto
de la edicidn cientifica; las medidas que adoptaran
en los préximos diez afios las RCCE en cuanto a
su organizacidon para garantizar su sostenibilidad
econdmica y competitividad en el contexto de la
edicién cientifica; y las medidas que adoptaran en
los préximos diez afios las RCCE en cuanto a las
caracteristicas del producto editorial que difunden
para garantizar su sostenibilidad econémica y com-
petitividad en el contexto de la edicién cientifica.
A partir de las respuestas obtenidas se extrajeron
los items que luego se establecieron como posibi-
lidades de respuestas cerradas en el cuestionario
de la segunda ronda; esta agregacion fue reali-
zada por dos investigadores siguiendo un sistema
garantista de doble verificacion manteniendo en
todo momento el sentido de las respuestas y sin
perder informacion real, resolviendo las posibles
incidencias en reuniones grupales principalmente
en cuanto a la exclusidon de informacion no per-
tinente. El cuestionario de la segunda ronda re-
cogia la opinién agregada en diferentes items de
respuestas, ordenados alfabéticamente para evitar
condicionamiento alguno en las respuestas de los
participantes en el Delphi y que pudieran ser so-
metidos a tratamiento estadistico para asi obtener
una respuesta estadistica de grupo; precisamente
para facilitar la integracion numérica de las res-
puestas se solicitd a los participantes la valoracion
de cada uno de esos items mediante valuaciones
en una escala de 0 a 5, siendo 0 nada importante y
5 muy importante. Con este segundo cuestionario
se puso fin al proceso iterativo, dado que, aunque
no se pudiera alcanzar totalmente el consenso o la
estabilidad de las respuestas, ir mas alld hubiera
dificultado el compromiso de participacidon de los
editores; el no haber llevado a cabo mas rondas sin
duda implica una mayor dispersion de las respues-
tas y mayor dificultad para obtener una opinion
grupal mas consensuada.

Para presentar los resultados que a continuacién
se detallan, se calculé una medida de tendencia
central en cada uno de los items de respuesta de

cada una de las preguntas, en concreto se optd
por la mediana como medida de tendencia central
puesto que la media hubiera dado excesivo peso a
las respuestas con valores extremos. Ademas, se
recoge también la desviacion tipica en cada item
de respuesta porque aporta informacion relevan-
te para conocer el grado de consenso o de disen-
so entre los editores respecto a cada uno de esos
items. Se ordenaron los items de mediana superior
a mediana inferior y a igual mediana de menor a
mayor desviacién tipica, en consecuencia, de ma-
yor a menor consenso.

3. RESULTADOS

Los principales retos que afrontaran las RCCE en
los proximos diez afios y que, segun los editores
consultados, podrian condicionar su sostenibilidad
econdmica y por ende su competitividad en el con-
texto de la edicidn cientifica enraizan en los pro-
blemas de financiacion. Aunque los participantes
en el Delphi sefialan como importante la escasa
financiacién por parte de organismos privados, el
principal reto que destacan es precisamente la re-
ducida financiacion que reciben de las instituciones
publicas de las que mayoritariamente dependen,
aspecto sobre el que hay un consenso destacado
entre los editores. A nivel mas particular, conside-
ran que la insuficiencia de dicha financiacion afecta
sobre todo a la hora de retribuir econdémicamente
a los equipos editoriales o a la de editar en varios
idiomas, si bien este Gltimo acapara un menor gra-
do de consenso, seguido de otras cuestiones como
la financiacion de la revision por pares o del sopor-
te tecnoldgico que se precisa para la edicién digital
de las revistas.

Otros retos que subrayan con un elevado nivel
de consenso son la escasa visibilidad internacio-
nal y las escasas indexaciones en bases de datos,
y el insuficiente reconocimiento académico de los
equipos editoriales, que ademas suelen conside-
rar limitados en cuanto a numero, cualificacion o
dedicacién. Concitando algo menos de consenso,
sefialan, por este orden, el insuficiente uso de ca-
nales y/o planes de comunicacion, la inexistencia
de planes estratégicos para estas cabeceras por
parte de los organismos editores, las estructuras
burocratizadas de las entidades que las financian
o la dificultad de compatibilizar la publicaciéon en
abierto con la viabilidad econdmica. En la tabla II
se recogen estos y otros retos, siendo los restan-
tes, a juicio de los editores, menos importantes a
la hora de condicionar la sostenibilidad econémica
de estas cabeceras.

Precisamente teniendo en cuenta los problemas
de financiacidon a los que se refieren los editores,
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Tabla II. Retos RCCE

Puesto |Item Mediana Media Desv.

1 Reducida financiacion por parte de universidades y/o instituciones 5 4,52 0,97
publicas

2 Insuficiente financiacion para retribuir economicamente a los 5 4,03 1,33
equipos editoriales

3 Insuficiente financiacién para la edicion bilingiie o en inglés 5 3,76 1,43

4 Escasas indexaciones en bases de datos de impacto y/o falta de 4 4,03 0,96
visibilidad internacional

5 Insuficiente reconocimiento académico a labor de los equipos 4 4,21 1,06
editoriales

6 Insuficiente uso de canales y/o planes de comunicacion para 4 3,31 1,26
conseguir mayor visibilidad

7 Insuficiente namero, cualificaciéon y/o dedicacion de los equipos 4 3,41 1,30
editoriales

8 Reducida financiacion por parte de organismos privados 4 3,38 1,37

9 Ausencia generalizada de planes estratégicos en universidades 4 3,79 1,49
para sus revistas cientificas

10 Insuficiente financiacion para la revision por pares 4 3,52 1,55

11 Excesiva burocracia y/o falta de flexibilidad de las entidades 4 3,21 1,58
financiadoras

12 Dificil compatibilizacion de publicacion en abierto y sostenibilidad 4 3,14 1,70
econdmica

13 Insuficiente financiacion para el soporte tecnoldgico (software 3 3,21 1,27
editorial, hosting, DOI, etc.)

14 Mejorables sistemas de control de la calidad en los procesos de 3 2,90 1,32
gestion y produccion

14 Rechazo de la comunidad investigadora a la implantacion de APCs 3 2,66 1,32

15 Incapacidad para dar salida a la gran cantidad de originales de 3 2,52 1,43
calidad remitidos

16 Competencia creciente de los repositorios con preprints 2 2 1,11

17 Escasa transparencia en la gestion y rendicion de cuentas a las 2 2,28 1,36
entidades financiadoras

18 Limitada especializacion tematica de las cabeceras 2 2,14 1,38

19 Excesivo nimero de cabeceras y por tanto alto nivel de competencia 2 2,48 1,55
entre ellas

20 Dificil compatibilizacion de sostenibilidad econémica e 2 2,41 1,71
independencia editorial

21 Elevado coste de las ediciones en papel 1 1,93 1,96

las medidas que en cuanto a sus fuentes de finan-
ciacion adoptaran las RCCE en los préximos diez
afios para garantizar su sostenibilidad econémica y
ser competitivas en el contexto de la edicién cien-
tifica se recogen en la tabla III. Se observa en esta
cuestion un considerable grado de disenso entre
los participantes en el proceso iterativo, siendo en
todo caso las medidas que consideran mas impor-
tantes el esforzarse por atraer una mayor inversién
por parte de las entidades que las editan y el in-
crementar la obtencién de fondos en convocatorias
publicas gubernamentales. En menor grado, y or-
denadas de mayor a menor consenso, otras medi-
das que tomaran las RCCE tienen que ver con la
obtencién de fondos mediante las siguientes vias:
proyectos de crowdfunding y micromecenazgo, or-

ganizacién y colaboracién en eventos académicos,
royalties por estar presentes en proveedores in-
ternacionales, servicios de consultoria o formacion,
patrocinio y mecenazgo con entidades privadas, y
edicion de monogréaficos. Poca relevancia dan el
conjunto de los editores a la implantacién de APCs
0 a la gestion publicitaria, y menos aun a vias de
financiacién como venta o suscripciones tanto indi-
viduales como institucionales.

Respecto a las medidas que en cuanto a su or-
ganizacién adoptaran las RCCE para garantizar su
sostenibilidad econdmica, las que los participantes
en el Delphi consideran mas destacadas y sobre las
que hay un mayor grado de consenso son las que
tienen que ver con los equipos editoriales. Asi, las
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Tabla III. Medidas fuentes de financiacion RCCE

Puesto | Item Mediana Media Desv.

1 Atraer mayor apoyo economico de las universidades o entidades 5 4,21 1,45
que las impulsan

2 Incrementar la obtencion de fondos en convocatorias publicas 4 3,79 1,42
gubernamentales

3 Implantar proyectos de crowdfunding o micromecenazgo 3 2,52 1,52

4 Organizar o colaborar en eventos académicos (congresos, etc.) 3 2,90 1,54
para la obtencién de fondos

5 Obtener royalties por estar presentes en grandes proveedores 3 3,14 1,55
internacionales

6 Ofertar servicios de consultoria o formacién para la obtencion de 3 2,76 1,63
fondos

7 Potenciar los planes de patrocinio y/o mecenazgo con entidades 3 2,72 1,66
privadas

8 Impulsar monograficos como via para la captacion de fondos 3 2,41 1,73

9 Generalizar los APCs, bien directos o indirectos 2 2,62 1,37

10 Desarrollar campaiias de publicidad y/o en redes sociales para la 2 2,34 1,44
captacioén de fondos

11 Ofertar servicios de publicacion remunerada de productos 2 1,97 1,45
editoriales (actas, etc.)

12 Explotar y rentabilizar desde el punto de vista publicitario sus 2 2,24 1,59
plataformas

13 Promover las suscripciones individuales 1 1,28 1,31

14 Promover la venta de ejemplares 1 1,17 1,37

15 Promover las suscripciones o membresias institucionales 1 2 1,66

16 Promover los donativos de la comunidad cientifica 1 1,83 1,74

medidas que adoptaran las RCCE son incrementar
el reconocimiento académico para los miembros de
dichos equipos, potenciar el papel de los comités
cientificos y/o editoriales, y recabar mayores apo-
yos de los servicios editoriales y de investigacion
de las universidades editoras; cabe tener en cuen-
ta que respecto a las medidas relacionadas con los
equipos editoriales también identifican otras a las
que dan algo menos de relevancia pero también
consideran fundamentales, como las que tienen
que ver con su internacionalizacién, profesionali-
zacion o incremento en numero. Junto a las tres
primeras medidas referidas, otras muy importan-
tes pese a que tengan un grado de consenso algo
menor son implementar controles que eviten las
malas practicas éticas de los autores y cumplir con
los protocolos internacionales de evaluacién de la
investigacion (v. gr. DORA).

Asimismo, en la tabla IV se recogen medidas
destacadas que tienen que ver con la comunica-
cién o el marketing (con grados de disenso varia-
bles, potenciar las politicas de comunicacién para
dar una mayor visibilidad a las cabeceras, desarro-
llar planes estratégicos de marketing o branding,
y promover la implicacion de los autores en la di-
fusion de sus articulos), la automatizacién de los

procesos de gestidn y/o produccion editorial, la op-
timizacion de los sistemas de revision por pares, el
establecimiento de alianzas estratégicas con otras
instituciones o sociedades cientificas para aprove-
char sinergias, la profesionalizaciéon de la edicidon
bilinglie, el incremento de las relaciones con agen-
cias de calidad y empresas de bases de datos, y la
remuneracion de la revision por pares. Se observa,
por tanto, una gran cantidad de ambitos de trabajo
sobre los cuales se avanzara en opinion de los edi-
tores participantes en el Delphi, aunque el disenso
entre los mismos sea destacado en algunos casos.

Por ultimo, en la tabla V se recogen ordenados los
items de respuesta surgidos en el proceso iterativo
y valorados por los editores respecto a las medi-
das que en cuanto a las caracteristicas del producto
editorial que difunden las RCCE adoptaran en los
proximos diez afios para garantizar su sostenibilidad
econdmica. Promover la difusién de contenidos en
acceso abierto es la que concita un mayor apoyo
por parte de los participantes en el Delphi, junto a
completar la total digitalizacién de las cabeceras y
relacionada con ella la mejora en el disefio y las uti-
lidades de las ediciones digitales. De mayor a menor
consenso, también son medidas importantes que
adoptaran las revistas las siguientes: garantizar una
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Tabla IV. Medidas organizacién RCCE

Puesto |Item Mediana Media Desv.

1 Incrementar el reconocimiento académico para los miembros de los 5 4,45 1,10
equipos editoriales

2 Potenciar la dimensién y/o el papel de los comités cientificos y/o 5 4 1,17
editoriales

3 Captar mayor apoyo de los servicios editoriales y/o de investigacion 5 4,31 1,29
de las universidades

4 Implementar medidas que eviten malas practicas éticas de los 5 3,83 1,39
autores a la hora de publicar

5 Cumplir con los protocolos internacionales de evaluacion de la 5 3,90 1,56
investigacion (v. gr. DORA)

6 Dedicar mas esfuerzos a politicas de comunicacion para visibilizar 4 4,07 1,14
mejor lo publicado

7 Automatizar los procesos de gestion y/o produccion editorial 4 3,90 1,21

8 Simplificar y/o mejorar los sistemas de revisiéon por pares 4 3,86 1,31

9 Internacionalizar los equipos editoriales 4 3,86 1,33

10 Promover la implicacion de los autores en la difusion de sus 4 3,86 1,36
articulos (v. gr. mediante rr.ss)

11 Desarrollar planes estratégicos de marketing y/o gestion de marca 4 3,59 1,40

11 Establecer alianzas con sociedades cientificasy/o otras instituciones 4 3,79 1,40
para generar sinergias

11 Profesionalizar los equipos editoriales 4 3,48 1,40

12 Aumentar el nimero de integrantes de los equipos editoriales 4 3,59 1,47

13 Profesionalizar la traduccion y publicacién bilingiie o en inglés 4 3,38 1,61

14 Incrementar las relaciones con agencias de calidad y/o empresas 4 3,48 1,65
de bases de datos

15 Establecer mecanismos para remunerar la revision por pares 4 3,17 1,70

16 Racionalizar y/o optimizar los procesos o protocolos organizativos 3 3,34 1,27

17 Mejorar la transparencia y rendicion de cuentas a entidades 3 3 1,36
financiadoras y/o autores

18 Formar a investigadores en los procesos de revision por pares 3 3,17 1,42

19 Reforzar los equipos editoriales mediante la publicacién de 3 3,10 1,49
monograficos

20 Incrementar la presencia en paises en vias de desarrollo 3 3,03 1,50

21 Hacer controles mas estrictos de los procesos de gestion de calidad 3 3,21 1,54
de las revistas

22 Incorporar doctorandos o investigadores en formacion a los equipos 3 3,07 1,57
editoriales

23 Potenciar las areas de nuevos negocios y/o captacion de recursos 3 2,69 1,58

24 Coeditar con editoriales especializadas a nivel internacional 3 2,76 1,63

25 Licitar para reducir los costes de ediciéon 2 2,17 1,56

26 Flexibilizar y/o desburocratizar los procesos de seleccion de 2 2,14 1,66
recursos humanos

27 Promover la edicion unificada de revistas o fusion de cabeceras 2 2.21 1,67

28 Privatizar cabeceras o incorporarlas a grupos editoriales comerciales 1 1,45 1,43

mayor actualidad de los articulos gracias a la mejora
de los procesos de revision, elaborar productos edi-
toriales con sociedades cientificas y/o instituciones
publicas (sin embargo no ven importante la coedi-
cién con otras cabeceras, editoriales comerciales o
empresas privadas), una mayor internacionalizacion
de las autorias, promover la publicacién de resulta-
dos de I+D+I financiados, generalizar la publicacién
en varios idiomas, publicar de manera lineal frente

a la estructura tradicional por niUmeros, incrementar
el grado de especializacion de las cabeceras o pu-
blicar mas monogréficos y sobre todo de dimension
internacional, entre otras.

4. CONCLUSIONES

Siendo como son un cauce fundamental para la
difusién de los resultados de la investigacién comu-
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Tabla V. Medidas caracteristicas producto editorial RCCE

Puesto |Item Mediana Media Desv.

1 Promover la difusiéon de contenidos en acceso abierto 5 4,76 0,50

2 Completar la digitalizacion y/o abandono del papel 5 4,10 1,32

3 Mejorar el diseio y/o las utilidades de las ediciones digitales 4 4,10 0,96

4 Garantizar mayor actualidad de los articulos gracias a la mejora de 4 3,72 1,20
los procesos de revision

5 Elaborar productos editoriales con sociedades cientificas y/o 4 3,21 1,42
instituciones publicas

6 Incorporar mayor niumero de autores internacionales de referencia 4 3,66 1,44

7 Promover la publicacion de los resultados de proyectos de I+D+1I 4 3,83 1,46
financiados

7 Generalizar la publicacion bilingiie o en inglés 4 3,72 1,46

8 Apostar por la secuencia lineal de publicacion frente a la estructura 4 3,59 1,47
tradicional por nimeros

9 Incrementar el grado de especializacion de las cabeceras 4 3,28 1,51

10 Aumentar el nimero de monograficos, especialmente de dimension 4 3,52 1,52
internacional

11 Potenciar nuevos recursos expresivos mas alla del textual (video, 4 3 1,68
narrativa transmedia, etc.)

12 Promover la publicacion de articulos sobre transferencia de 4 3,34 1,77
conocimiento

13 Disminuir el nimero de articulos publicados al afio 3 2,38 1,42

14 Incorporar nuevos espacios para tesis doctorales y/o produccion 3 2,79 1,69
de investigadores noveles

15 Aumentar la diversidad de formatos mas alla del articulo de 3 2,76 1,85
investigacion

16 Eliminar los contenidos de las revistas no susceptibles de indexacion 3 2,86 1,87
(noticias, normativas...)

17 Disminuir la especializacion de las cabeceras en pro de una vision 2 1,93 1,44
tematica mas abierta

18 Elaborar productos editoriales con otras cabeceras 2 1,86 1,48

19 Evitar la utilizacion de las revistas para la publicaciéon de actas de 2 2,76 1,94
congresos

20 Elaborar productos editoriales con editoriales comerciales y/o 1 1,59 1,40
organizaciones privadas

21 Ofertar mayor nimero de contenidos en acceso cerrado o mediante 1 1,17 1,49
embargos

22 Evitar la publicacion de investigaciones de caracter local 1 1,62 1,63

nicoldgica, las RCCE afrontan en los proximos afios
la necesidad de conjugar esa importante mision y
su propio reconocimiento cientifico con la sosteni-
bilidad econdmica y viabilidad futura. Aunque son
muchas las variables implicadas en los modelos de
gestién como negocio de las revistas cientificas, en
este estudio nos centramos en algunos aspectos
concretos -detallados en los objetivos de inves-
tigacién antes referidos- para conocer el parecer
prospectivo respecto a los mismos de los editores
de las RCCE. No obstante, los editores participan-
tes en el estudio son conscientes de la multitud de
variables que influirdn en la gestion y sostenibili-
dad econdémica de las revistas y asi se deduce de
sus opiniones, recogidas en los resultados de esta
investigacion.

A raiz de los resultados obtenidos en el proceso
iterativo Delphi, se puede concluir que los proble-
mas de financiacion, que tradicionalmente arras-
tran estas cabeceras, persistiran en los proximos
diez afos. Cabe subrayar que estos problemas de
financiacién ya fueron identificados en otro estudio
Delphi anterior sobre las revistas de Comunicacion
espafiolas en el que se concluyd el impacto que
los mismos tendrian en el retraso tecnoldgico de
las cabeceras (Baladron-Pazos y Correyero-Ruiz,
2012: 40). Es, ademas, un hecho que se constata
también en el plano internacional, como lo atesti-
guan los datos de una consulta a editores de revis-
tas de Ciencias de la Informacion y Bibliotecologia
realizada en 2016 y segun la cual la financiacion
es la principal amenaza futura a la que se enfren-
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tan dichas cabeceras (Ollé-Castelld y otros, 2016:
93); ello a pesar de que la gestién como negocio
de estas revistas internacionales difiere bastante
del caso de las RCCE puesto que, por ejemplo, ese
mismo estudio concluye lo importante que son las
suscripciones para las cabeceras internacionales
frente al caso espafiol, caracterizado por una gran
dependencia de las universidades e instituciones
publicas que las editan.

Pese a la persistencia de los problemas de finan-
ciacién, los editores no prevén un cambio drastico
en los sistemas de financiacion y, de hecho, consi-
deran que los esfuerzos por captar fondos publicos
seguiran siendo prioritarios en los proximos diez
afnos, siendo el papel de la financiacion privada
menos relevante o mas restringido. Estos proble-
mas de financiacion y el que consideran insuficiente
apoyo de las instituciones editoras podrian condi-
cionar la competitividad de las RCCE en el mercado
de la edicion cientifica internacional; dicha finan-
ciacion tendra consecuencias sobre aspectos que
inciden en el impacto y visibilidad internacional de
estas cabeceras, tales como la edicién en inglés,
la transformacion digital efectiva o los equipos hu-
manos de las revistas. Precisamente los equipos
editoriales y demas profesionales involucrados en
estas revistas seguiran siendo, en opinién de los
editores, uno de los principales afectados por los
problemas de financiacién. De ahi que las RCCE
apuesten en los préximos diez afios por implemen-
tar medidas que refuercen el papel de los recursos
humanos, tanto en cuanto a la retribucion econoé-
mica y valoracién académica, como en cuanto a
su internacionalizacién o profesionalizacién; esta
cuestion de la valoracion académica es, de hecho,
fundamental para impulsar el mercado espaol de
la edicion cientifica (Repiso y otros, 2019b).

Otras medidas que adoptaran estas revistas, res-
pecto a sus procesos organizativos, abarcan una
gran cantidad de ambitos, desde el control de la
calidad de lo publicado hasta medidas vinculadas
a marketing y comunicacién o la automatizacion
de los procesos de gestién editorial, entre otros, lo
cual evidencia la importante diversidad existente
en los modelos de cabeceras que dirigen los par-
ticipantes en el Delphi y por ende en sus respec-
tivos modos de gestion futura; de ahi la dificultad
para alcanzar en algunos aspectos un consenso de
opinién destacado entre los editores, pues en el
mercado de RCCE se integran cabeceras de diversa
indole e impacto cientifico. En todo caso, segun los
datos de nuestra investigacion y que corroboran lo
hallado en estudios previos (v. gr. Baladrén-Pazos
y Correyero-Ruiz, 2012), la promocion del acceso
abierto y la digitalizacién seran los principales ca-
minos de futuro en lo que se refiere al producto

editorial que son las RCCE; caminos que deberan
compatibilizarse con la necesaria financiacién que
garantice la sostenibilidad econdmica y competiti-
vidad en el contexto de la edicién cientifica. No en
vano esa necesaria compatibilizacion entre acceso
abierto y sostenibilidad econémica es una reflexion
frecuente en la literatura sobre revistas cientificas
(Abadal y Nonell, 2019; Abadal, 2017; Abadal,
2012) dado que las limitaciones financieras y las
relacionadas con la estructura organizativa suelen
ser los problemas mas frecuentes para que estas
revistas adopten dicho modelo de “open access”
(Claudio-Gonzalez y Villarroya, 2015).

La investigacion realizada ha permitido una apro-
ximacién prospectiva a la evoluciéon de las RCCE
de cara a los préximos diez afios. Ha servido para
completar y actualizar algunos de los datos ha-
llados en el anterior estudio Delphi de referencia
sobre las RCCE, en el que los autores concluian
“una falta de madurez y profesionalizacién” (Bala-
drén-Pazos y Correyero-Ruiz, 2012) de estas ca-
beceras en consonancia con lo que Giménez-Tole-
do también caracterizé como un mercado editorial
“muy variable” en un estudio sobre la RCCE basado
en la consulta a investigadores del area (2011:8).
Aunque esto pudiera ser considerado si se hace
una comparativa con otros mercados internaciona-
les de la edicion cientifica, lo cierto es que, yendo
mas alld de los resultados concretos extraidos de
nuestro estudio Delphi, podemos abrir la reflexion
sobre el avance que en los ultimos afios han reali-
zado las RCCE para mejorar las cartas con las que
jugar el futuro en el panorama internacional de la
ediciéon cientifica; si bien la diversidad de cabece-
ras y de modelos de gestién como negocio de las
mismas dificulta extraer conclusiones de aplicacion
universal a todas ellas. Ahora bien, del estudio
Delphi realizado se puede deducir la necesidad de
dotar de mayores recursos a estas revistas como
camino necesario para garantizar su sostenibilidad
econdmica y también su madurez y profesionaliza-
cién, que en muchos casos han ido en aumento en
la ultima década, con frecuencia gracias al esfuerzo
personal de los equipos editoriales.

Los aspectos abordados en la investigacion aqui
presentada son diversos, tal y como se recoge en
los resultados alcanzados, y la involucracion de los
editores de estas cabeceras en el proceso Delphi
ha sido muy valiosa. Ahora bien, seria conveniente,
por un lado, complementar la investigacion realiza-
da con otros estudios que recabasen la opinion del
resto de actores del mercado de la edicidn cien-
tifica, por ejemplo los propios investigadores; en
relacion a esto, conviene destacar que se ha perse-
guido que los editores participantes en el proceso
iterativo se ajustasen a los tres criterios conside-
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rados en la ortodoxia del método Delphi para la
seleccion de los participantes en el proceso itera-
tivo (nivel de conocimientos, capacidad predictiva
y grado de motivacion), si bien la experiencia en
la gestion editorial de los editores que finalmente
participaron pudiera ser variable, lo que debe ser
tenido en cuenta para la valoracion de los resulta-
dos obtenidos en la investigacion. Por otro lado,
también convendria complementar la investigacion
realizada con estudios que permitiesen profundizar
en las diferentes tendencias y medidas que se han
identificado en el proceso Delphi y que podrian ser
abordadas desde diferentes planteamientos meto-
doldgicos.
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