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Resumo

Nos dias de hoje, estamos perante uma sociedade cada vez mais globalizada, marcada
pelo desenvolvimento, que salienta a importancia de uma reflexdo sobre o
Empreendedorismo Social, que tem vindo a assumir relevo perante o nimero crescente
de iniciativas. Nos altimos anos, o Empreendedorismo Social é um fenémeno que tem
vindo a suscitar uma crescente atencao por parte de académicos, profissionais e politicos

dos diversos quadrantes.

Portugal enfrenta a situacdo econdmica e social mais critica da sua historia recente,
perante a pandemia atual do Covid-19 antecipada da crise financeira vivida nos ultimos
anos. Esta crise econdmica agudiza a situacao de cada vez mais pessoas, o que leva a que
as entidades que trabalham na area social a dedicar uma especial atencao aos que se

encontram em desvantagem econémico-social.

As entidades, mais conhecidas por ONG’s (Organizacées Nao Governamentais), como
por exemplo as associacoes, ndo conseguem fazer milagres, pois também se deparam
com problemas diariamente, despertando para o risco da sustentabilidade social e
financeiro, e consequentemente, atingindo os seus projetos/iniciativas. Uma das formas
usadas para ultrapassar estas dificuldades é concorrendo a concursos e candidaturas
para financiamento de projetos, sejam eles locais, nacionais, europeus e mesmo
mundiais, pois nao apresentam capacidade financeira autossuficiente para garantir a sua

sustentabilidade do projeto/iniciativa por meios proprios.

Este é o proposito que da o mote a esta investigacao, pretende-se identificar, analisar e
perceber o papel do Empreendedorismo Social na sustentabilidade da Associacdo
EcoGerminar, identificando a sua influéncia sobre a sustentabilidade da associacao, pois
considero que existe a necessidade de promover a visibilidade do Empreendedorismo

Social na realidade de uma associacdo, como a EcoGerminar.
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Abstract

Nowadays, we are facing an increasingly globalized society, marked by development,
which highlights the importance of a reflection on Social Entrepreneurship, which has
come to assume importance in the face of the growing number of initiatives. In recent
years, Social Entrepreneurship is a phenomenon that has been attracting growing

attention from academics, professionals and politicians from different areas.

Portugal is facing the most critical economic and social situation in its recent history,
given the current Covid-19 pandemic, anticipated in the financial crisis experienced in
recent years. This economic crisis is worsening the situation of more and more people,
which leads entities that work in the social area to pay special attention to those who are

economically and socially disadvantaged.

Entities, better known as NGOs (Non-Governmental Organizations), such as
associations, cannot work miracles, as they also face daily problems, awakening to the
risk of social and financial sustainability, and consequently, reaching their
projects/initiatives. One of the ways used to overcome these difficulties is competing for
tenders and applications for financing projects, whether local, national, European or
even global, as they do not have self-sufficient financial capacity to guarantee the

sustainability of the project/initiative by their own means.

This is the purpose that sets the tone for this investigation, it is intended to identify,
analyze and understand the role of Social Entrepreneurship in the sustainability of the
EcoGerminar Association, identifying its influence on the sustainability of the
association, as I believe there is a need to promote visibility of Social Entrepreneurship

in the reality of an association such as EcoGerminar.
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Introducao

Portugal enfrenta a situacao econdmica e social mais critica da sua historia recente,
perante a pandemia atual do Covid-19 antecipada da crise financeira vivida nos tltimos
anos. Esta crise econdmica agudiza a situacao de cada vez mais pessoas, o que leva a que
as entidades que trabalham na &area social a dedicar uma especial atencao aos que se
encontram em desvantagem econémico-social.

Nos dias de hoje, estamos perante uma sociedade cada vez mais globalizada, marcada
pelo desenvolvimento, que salienta a importancia de uma reflexdo sobre o
Empreendedorismo Social. Este tem vindo a assumir relevo perante o nimero crescente
de iniciativas. Nos ultimos anos, o Empreendedorismo Social € um conceito que tem
vindo a suscitar uma crescente atencao por parte de académicos, profissionais e politicos
dos diversos quadrantes. Ao promover a capacitacao e o espirito empreendedor da
sociedade civil, colocados ao servico de respostas dirigidas a uma miriade de
necessidades sociais, o empreendedorismo social perfila-se como um constructo teérico-
pratico novo, com caracteristicas, principios e valores proprios, mobilizado na Europa
em contexto de crise econdmica e social.

O conceito de Empreendedorismo Social é cada vez mais uma constante nos tempos
atuais, consequente ao contexto de crise social e aos diversos problemas econémicos e
ambientais que se verificam na sociedade Nunes (2016, p. 2), visto que emerge no
contexto de crise e desafios sociais, econémicos e ambientais com que se tém vindo a
deparar as sociedades contemporaneas, em prol de solu¢oes inovadoras para problemas
de ordem social, cada vez mais relevantes na nossa sociedade, sendo mesmo considerado
um dos campos de anélise e intervencao nas areas cientificas e politicas (Nicholls, 2006).

O problema destas organizacoes sem fins lucrativos, esta na dificuldade de manterem
uma estabilidade financeira e social, pelo que poderdo estar dependentes de
financiamento. Este problema é vivenciado diariamente na nossa sociedade, pelo que é
relevante compreender qual é a importincia do Empreendedorismo Social na
sustentabilidade no Associativismo, neste caso, analisando a Associacdo EcoGerminar.

A sustentabilidade é um tema intrinseco a natureza do Empreendedorismo Social,
onde a sustentabilidade da entidade é cada vez mais importante no seu dia a dia e nas
atividades/projetos desenvolvidos e promovidos por ela, uma vez que para ser
sustentavel precisa ser economicamente lucrativa, ambientalmente correta e
socialmente responsavel, onde as acOes sdo partes da gestao e nao apenas pontuais. Desta
forma, os desafios da sustentabilidade além do levantamento e da aplicacao adequada de

recursos financeiros, implica investimento no desenvolvimento das pessoas que fazem



parte da organizacao, melhorando a qualidade dos servigos e adequando-os as
necessidades das comunidades.

A ideia desta dissertacao surgiu, mediante as pesquisas efetuadas, alusivas ao tema
do Empreendedorismo Social, de onde surgiu a necessidade e curiosidade de identificar,
compreender e como poder promover a atuacdo do Empreendedorismo Social na
sustentabilidade na Associacdo EcoGerminar, porque se trata de um fendémeno
significativo e com um campo de analise interessante e ainda pouco explorado, afirmado
por diversos autores, e é, deste mesmo modo, fundamentada com a importancia e a
visibilidade que o conceito tem vindo a conquistar.

Com base nesta fundamentacao e tentado cumprir a risca os objetivos planeados,
pode dizer-se que se apresenta o desenvolvimento deste trabalho em duas partes: o
enquadramento tedrico e os resultados obtidos da investigacgao.

A primeira parte, é composta por dois capitulos considerados essenciais, o capitulo 1
e 2. O Capitulo 1, denominado como a revisdo da literatura de suporte ao estudo
empirico, os conceitos Terceiro Setor, de Organizacoes Sociais, de Empreendedorismo,
Empreendedorismo Social, Empreendedor Social, onde se procura expor uma
abordagem histdrica em relacdo a evolucido das praticas sociais para se enquadrar o
surgimento do Empreendedorismo Social. Por sua vez, o capitulo 2, expoe o conceito da
Sustentabilidade e como surge relacionada com o Empreendedorismo Social.

Numa segunda parte, desenvolvida em 2 capitulos, os capitulos 3 e 4. No capitulo 3,
denominado de Metodologia, descreve-se toda a estratégia metodologica da
investigacao, desde o Proposito da investigacao, os objetivos, o Estudo caso - O caso da
Associacdo EcoGerminar, fazendo referéncia a caracterizacido da instituicdo, o seu
enquadramento geografico, os seus recursos institucionais, o  voluntariado na
Associacao EcoGerminar, a caracterizacdo do contexto local de enquadramento, o papel
do Empreendedorismo Social na Associacao EcoGerminar, a metodologia utilizada na
Investigacdo, as estratégia de investigacdo e a recolha de dados. Por sua vez, o capitulo
4, diz respeito a anélise e discussao dos resultados obtidos através da investiga¢ao, onde
se expdoem-se os resultados obtidos e os analiso tendo em conta os objetivos deste
trabalho.

Por ultimo, apresentar-se-a a conclusao, onde estara exposta uma breve analise ao
trabalho desenvolvido, acompanhada de uma reflexao acerca das principais conclusoes
obtidas com a realizacao desta investigacao, assim como, algumas limitacoes e sugestoes

de futuras linhas de investigacao.



Capitulo 1: Revisao de Literatura

Com este capitulo, pretende-se fazer o levantamento dos conceitos tedricos e dos
fundamentos teoricos através da literatura existente, passiveis de suportar o corpo da
investigacgao, criando assim um quadro conceptual alusivo a teméatica a desenvolver.

Desta forma, e de acordo com o enquadramento de investigacdo considera-se
pertinente discutir e explicitar os conceitos de Terceiro Setor, Organizagdes Sociais,
Empreendedorismo, para de seguida desenvolver o Empreendedorismo Social e o
Empreendedor Social, e posteriormente o conceito de Sustentabilidade.

Numa primeira abordagem ao conceito do Terceiro Setor, é importante compreender
e distinguir o que é o Empreendedorismo Social, como surge o fen6meno e compreender
como esté relacionado com a Economia Social, para de seguida analisar a importancia
das OrganizacOes Sociais. De seguida uma primeira abordagem ao conceito de
empreendedorismo social é importante compreender e distinguir o que é o
empreendedorismo social, como surge o fenémeno e o que distingue este conceito do

empreendedorismo dito tradicional.

1.1. Terceiro Setor

Atualmente. a sociedade civil é essencialmente dividida em trés sectores, o setor
publico, o setor privado e o terceiro sector, por isso é importante procurar explicar e
diferenciar estes trés setores, para de seguida aprofundar o Terceiro Setor.

Em Portugal, na Constituicao da Republica Portuguesa (artigo 82°) esta delineada a
existéncia de trés sectores: o sector privado, o sector publico e o sector cooperativo e
social; e a Economia Social ao abranger entidades tao heterogéneas como cooperativas,
mutualidades, misericordias, fundacGes e associacOes, equipara-se a este sector
cooperativo e social (INE e CASES, 2013, p.14).

O primeiro, o setor publico é formado pelo Governo (nacional, regional e local), ou
seja, este setor é de interesse publico e tem como objetivo intermédio o lucro, uma vez
que quando apresenta lucro, reinveste-o, de maneira a ir para o Estado. O segundo é
composto pelas empresas privadas, pelo que se pode entender que este setor procura o
lucro. O Terceiro Setor é considerado como sendo o conjunto das associacoes e entidades
que, obrigatoriamente, nao tenham fins lucrativos e atuem no pais executando servicos
e atividades de utilidade ptblica. Podem, também, fazer parte deste sector, sociedades
privadas, desde que o seu objetivo nao seja obter lucros (Franco, Sokolowski, Hairel &

Salomon, 2007).



O Terceiro Sector provém de uma tradicdo anglo-saxonica, particularmente
impregnada pela ideia da filantropia, caracterizada por um pensamento liberal e
neocléssico, especialmente norte-americano. E utilizado em sociedades cujo estado
social ndo apresenta uma grande tradicdo. Esta nocdo surgiu na primeira metade do
século XIX, aquando dos movimentos operarios na Europa e a consequente experiéncia
da ajuda mutua, da cooperacao e da associacao (Morgado, 2013, p.10).

O Terceiro Sector, na perspetiva de Salamon (1998:5), citado por Morgado (2013,
p-10) é caracterizado como um reflexo das nitidas mudancas sociais e tecnolégicas e da
falta de confianca na capacidade do Estado, o Terceiro Sector apresentou-se como uma
imponente rede de organizacGes privadas autonomas para dar resposta a propositos
publicos, ndo voltadas para a distribuicdo de lucro e localizadas a margem do aparelho
formal do Estado.

De acordo com Quintao (2011) e Salamon (1998), o termo “Terceiro Sector” passa por
uma definicao juridica, do que nio se inclui nem no sector publico nem no privado, onde
se nota que o conceito é, por si s6, um tanto ou quanto marginalizado, uma vez que existe
o sector publico, o sector privado, e um terceiro sector que acomoda as vertentes que nao
encaixam nos anteriores e principais. Caracterizado, assim, por ser um sector que sofreu
invisibilidade histérica e institucional, com fun¢des complementares relativamente aos
sectores publicos ou privado lucrativo, fazendo uso de palavras de Quintao (2011:5),
citado por Morgado (2013). Entretanto, de forma positiva, o Terceiro Sector passou a ser
encarado como alternativa aos dois principais sectores que acumulam cada vez mais
falhas e ineficacia a lidar com necessidades/lacunas sociais.

A designacao do conceito e defini¢ao para este tipo de organizacoes varia de pais para
pais, isto é, a designacao e definicao repercutem a historia e situacao sociopolitica de
cada pais, e o exemplo disso mesmo é como o terceiro sector se caracteriza nos paises da
Unido Europeia. No Reino Unido, com a lei é tradicionalista, é usada a antiga expressao
“caridades” (charities), que reflete a origem medieval do termo e reforca a vertente da
doacdo, dar de si para o outro, que caracteriza boa parte das relacdes idealizadas nesta
matéria (Evers & Laville, 2004). Por sua vez, na Franca € utilizado o termo “economia
social” e nos paises anglo-saxonicos € frequente empregar os termos “setor voluntario”,
“terceiro setor” e “organizacOes nao governamentais”, convergindo todas para um
conjunto semelhante de organizacoes, independentemente da amplitude de cada uma
(Filho, 2002). Na Europa Continental predomina a expressao “organizacoes nao-
governamentais”, mais conhecidas pela sua versao em inglés, “non profit organization”.

Em Portugal, o surgimento do Terceiro Setor estd relacionado com aspetos
marcantes da histéria do nosso pais. Segundo Franco em consonancia com outros

autores (Franco et al., 2005), os acontecimentos ocorridos estao ligados a igreja catélica,



a duréavel tradicao de mutualidade e autoajuda do pais, a extensa histéria de controlo
politico, e nas ultimas décadas o desenvolvimento de elementos-chave de um Estado de
bem-estar moderno e uma delegacao evolutiva do Estado nas organizacdoes nao
lucrativas.

Pela ligacdo de Portugal a Igreja Catdlica, foi evidente a influéncia que esta exerceu
para o despoletar do Terceiro Setor, na criacao de diversas instituicoes conduzidas pelos
principios de solidariedade social, mutualismo e cooperacao. Desta forma, ja no século
XV as Misericordias comecaram a emergir, tendo como objetivo dar resposta a pobreza
no pais. Porém, para se ver o surgimento do Terceiro Setor na sua plenitude, foi
necessario esperar até ao século XIX (Campos, 2013).

Segundo Britto & Bittencourt (2008) citado por Marques (2014), surge como
consequéncia da faléncia do Estado do bem-estar social, ou seja, do setor publico, sendo
este o principal provedor de servicos sociais aos cidadaos. Montano (2002) relata ainda
que o Terceiro Setor surge, como uma denominacao disfarcada pelas organizacoes da
sociedade civil, ocupando o lugar das organizacoes do Estado ou do mercado na resposta
as inquietacoes sociais da época. Como um reflexo das nitidas mudancas sociais e
tecnologicas e da falta de confianca na capacidade do Estado, o Terceiro Sector
apresentou-se como uma imponente rede de organizacoes privadas autbnomas para dar
resposta a propositos publicos, ndo voltadas para a distribuicdo de lucro e localizadas a
margem do aparelho formal do Estado (Salamon, 1998:5).

Para Quintdo (2004) existem quatro grandes etapas para explicar a emergéncia e

evolucao do Terceiro Setor, sendo estas:

I) Foram trés os principais movimentos sociais surgidos em alternativa a
economia capitalista: o cooperativismo, o mutualismo e o associativismo, que
perante o agravamento da pobreza na classe operaria, e pela visao de fortes
problemas sociais e econdémicos existentes, estas iniciativas revolucionarias do
século XIX, tendo como atores os cidadaos e coletividades da sociedade civil,
organizaram-se para dar resposta a necessidades sociais sentidas;

IT) Ao longo do século XIX, os trés movimentos pioneiros, desenvolveram a sua
atividade nos varios setores de atividade. Surge, neste periodo, o conceito de
Economia Social em Franca, conciliando estes novos movimentos. Ja na
passagem para o século XX, foram estabelecidos enquadramentos legais para
estas organizacoes, o que traduziu um novo desenvolvimento;

III) Apos a Segunda Guerra Mundial, as areas de intervencao das organizacoes do
Terceiro Setor foram transformadas, ao longo de trés décadas, por
consequéncia da formacao do Estado Providencia que passou a regular toda a

atividade desenvolvida pelos movimentos sociais (com os sistemas de protecao



social, como agente econdémico, produtor de bens e servicos publicos e
regulador da atividade economica);

IV) Esta ultima fase caracterizou-se pela renovacao das organizacoes do Terceiro
Setor nos ultimos 30 anos e a configuracao heterogénea e difusa na viragem
para o século XXI. Devido ao que tem sido designado como a “nova questao
social” (pela crise, a globalizacio econdmica, a retracdo dos Estados
Providencia, com transformac6es nas politicas do mercado de trabalho e da
protecao social), o Terceiro Setor desenvolveu-se em duas vertentes. Por um
lado, a aproximacdo dos varios ramos do Terceiro Setor, bem como a
renovacao de iniciativas para dar resposta aos novos e velhos problemas de

pobreza, exclusao social e desemprego (Quintao, 2004).

De acordo com Melo Neto & Froes cit in Silva (2004:148 e 149), a emancipacao do
Terceiro Setor ao longo dos anos tem varios motivos, sendo estes: o agravamento das
necessidades socioeconémicas; a crise do setor publico; a maior disponibilidade de
recursos para as agoes sociais; o insucesso das politicas sociais tradicionais; o aumento
dos servicos voluntarios; o acréscimo de organizacoes religiosas; a queda do socialismo;
a depravacao ambiental; o aumento da violéncia; a maior participagao das classes altas e
médias nas iniciativas sociais; o aumento do apoio dos érgaos de comunicacao social; o
maior nimero de empresas a procurar a cidadania empresarial.

Como foi possivel verificar, o Terceiro Setor, e as entidades que trabalham dentro
dele, do ponto de vista econdémico, impulsionam-se como produtor de bens e servigos em
muitas areas da atividade econémica (Quintao, 2004). A exclusao social e o contributo
a construcao do modelo social europeu é outro dominio onde o Terceiro Setor tem
intervindo, onde se procedeu a criacdo de novas respostas para os novos problemas da
sociedade, procurando implementar novos projetos ao nivel econémico e social que
fossem uma op¢ao a economia de mercado. Quintao (2004), diz-nos ainda que o Terceiro
Setor contribuiu ainda para o desenvolvimento local, respondendo a situacoes, ptblicos-
alvo e zonas menos desenvolvidas.

Porém, a determinada altura, o Terceiro Sector enfrentou bastantes limitagoes, e o
desenlace que se perspetivou foi o de deixar entrar a economia sem prejuizo e
transforma-la numa das suas dimensoes, levando ao surgimento de um componente
muito especifico do Terceiro Sector, de acordo com Monteiro (2004, p.100), da qual
passaram a fazer parte as mutualidades, as cooperativas, as associagoes e as fundacoes
que exercessem uma atividade econémica — a Economia Social.

Mas o que se entende por Economia Social? O conceito Economia Social data do
século XIX, quando o assistencialismo e a caridade deram lugar, em certa parte, a

conceitos como a entreajuda e a solidariedade. Mas foi s6 na segunda metade deste



século que o termo comecou a ser utilizado, a partir do momento em que se criaram e
consolidaram estatutos juridicos especificos. Ja nos finais do século XIX e transicao para
o século XX registou-se grande efervescéncia deste movimento (Monteiro, 2004, p.102),
e nesse ultimo século a Economia Social era ja altamente institucionalizada.

Laville (2006) citado por Aleixo (2014, p.6) “refere que apesar das grandes
revolucoes dos séculos XVII e XVIII terem destruido a antiga ordem social, dando lugar
ao reconhecimento dos direitos do homem e do cidaddo, nao eliminaram, contudo as
diferencas de condicoes herdadas das sociedades tradicionais. Com o aparecimento da
questdo social desde o século XIX, a compatibilidade entre cidadania e
desenvolvimento econdémico foi objeto de discussao e fez emergir as vdarias correntes
associacionistas, ainda mais visiveis em Franca”.

“A Economia Social foi notéria na primeira metade do século XIX na Europa,
particularmente na Franca, surgindo como um movimento associativista operario, que
foi traduzido numa dinamica de resisténcia popular, fazendo emergir um grande
numero de experiéncias solidarias generosamente influenciadas pelo mutualismo,
cooperacao e associacdo”. (Chaves, 2006 citado por Oliveira 2012, p.19)

Abordar a Economia Social em Portugal, ndo é de todo uma tarefa facil, em parte,
porque se pode constatar um primeiro crescimento do conceito de economia social que
se expande desde o século XIX até ao regime Salazarista. Num cenario de controlo e
repressao, o uso da noc¢ao de economia social perde-se ou fica reduzido a circulos muito
pequenos.

Na perspetiva de Estivill (2017, p.21) “Quase todos os trabalhos que incluem a
andlise historica da economia social no pais remetem a sua longa e rica tradi¢ao para
o século XII dando como exemplos as mercearias, as confrarias leigas e eclesiasticas,
as bolsas de comércio, as companhias das naus, as miituas de gado, os celeiros comuns,
as casas de misericordia, os grémios, os montepios (casas de penhoras), a casa dos
vinte e quatro, para ndo referir o conjunto de iniciativas mutuas, associativas e
cooperativas do século XIX. A riqueza e diversidade deste itinerdrio experimental
Jjustificam a dificuldade de submeté-lo a uma tinica concegdo”.

Relativamente a Economia Social em Portugal, em seguida, serao apresentados os
principais factos historicos da sua evolugao, entre os quais se destacam:

1. Longa e rica tradicao que remonta ao século XII?;

2. A presenca catdlica;

1 (mercearias, as confrarias leigas e eclesiasticas, as bolsas de comércio, as companhias das naus, as mdtuas
de gado, os celeiros comuns, as casas de misericdrdia, os grémios, os montepios (casas de penhoras), a casa
dos vinte e quatro, para ndo referir o conjunto de iniciativas mituas, associativas e cooperativas do século
XIX).



3. O peso do setor publico e a sua raiz predominantemente rural, em alguns casos
ligada ao comércio externo;

4. Desenvolvimento peculiar do capitalismo que traz uma forte dependéncia
externa;

5. O mercado interno fraco e a existéncia de uma rede de pequenas iniciativas, mais
ou menos formais, de cariz artesanal, familiar e local;

6. Longos periodos de poder prepotente;

7. Persisténcia de uma sociedade providéncia onde a familia e as mulheres
desempenhavam um papel fundamental;

8. Oscilacao entre uma personalidade fortemente individualista, ao lado de uma

consideravel capacidade de organizacao coletiva.

Na visdo de Paiva (2001) citado por Estivill (2017, p.22) “De qualquer forma, é
inegavel que a partir dos anos oitenta do século passado, o conceito de economia social
tem sido cada vez mais utilizado na sociedade portuguesa. Emerge e consolida-se na
vida académica. O numero de teses, pesquisas, publicacoes e artigos aumenta. Penetra
nos meios de comunicacdo. Para a defesa dos seus interesses e sua representacdo,
criam-se plataformas e redes como, por exemplo, a Cooperativa Anténio Sérgio para a
Economia Social (CASES) e o Conselho Nacional de Economia Social (CNES)”.

Namorado (2006) citado por Estivill (2017, p.23) “alude a que o ressurgimento da
noc¢ao de economia social em Portugal faz-se na mesma altura que em Franca e em
alguns paises europeus, nomeadamente Bélgica e Espanha, onde nos anos oitenta do
século passado se vinha consolidando. Ha que ter em conta a influéncia das instancias
europeias e dos estudos que se realizavam na época”.

O Desenvolvimento do Observatério da Economia Social em Portugal (OBESP)
indica que a Economia Social “oferece bens e servicos de modo a corresponderem a
necessidades sentidas pelos individuos a que se destinam, independentemente da sua
rentabilidade econdémica intrinseca, procurando que essa oferta seja efetuada
otimizando a relacdo qualidade-preco”. As ciclicas crises evidentes apds os anos 70 e 80
provocaram uma mudanca na sociedade, trazendo, ao de cima, novas necessidades
sociais, que por sua vez, mobilizaram os atores da sociedade civil e levaram a uma nova
onda de associativismo e a uma nova geracao da Economia Social (Levesque, 2005).

E possivel, ainda, referir que a Economia Social é considerada um modelo
transformante, uma vez que coloca as pessoas e as suas necessidades, capacidades e
trabalho acima da acumulacao de capital, ao defenderem um modelo socioeconémico
mais equitativo e redistributivo. Sao formas econémicas inovadoras que promovem a

coproducao de bens, conhecimento e servicos sociais com base na cooperacao entre os



diferentes setores e atores, promovendo a inclusao social e a coesao social de uma forma
continua e sustentavel.

Na mais recente Lei de Bases da Economia Social, aprovada pela Assembleia da
Republica a 15 de marco de 2013, estao assentes as entidades que integram a Economia
Social em Portugal (artigo 4°), entidades que sdo organizadas pela Economia Social e
Solidéaria sao designadas por Cooperativas, Associacoes, Fundacoes, Misericordias e

Institui¢des Particulares de Solidariedade Social, como demonstra a tabela seguinte.

Tabela 1 — Tipologia das entidades de Economia Social

Tipologia das entidades de Economia A
. Objetivos
Social
. Satisfazer as necessidades e aspiracgoes
Cooperativas fo .. .
econ6micas, sociais e culturais
Dar expressao organizada ao dever
moral de justica e de solidariedade;
Pessoas Instituicdes Particulares Concessao de bens, prestacao de
coletivas de Solidariedade Social servicos e de outras iniciativas de
(composta por (IPSS) promocao do bem-estar e qualidade de
pessoas vida das pessqgs,d familias e
singulares comunidades.
e/ou coletivas) Especifica os bens ou servicos com que
sem fins Associaces os associados concorrem, agrupadas em
lucrativos § torno de objetivos e necessidades
comuns.
Dotadas de um patrimdnio suficiente e
Fundacoes irrevogavelmente afeto a prossecucao de
um fim de interesse social
Ligadas a . .
Igreja Catélica Dar apoio prestado em respostas sociais
(regem-se pelo o para criangas, 1§osqs, pessoas
direito civil e Misericordias portadoras de deficiéncia etc., e para a
1 d'c A saude, através de hospitais, clinicas,
pelo direrto cuidados continuados, entre outros
canonico)

Fonte: Elaboracao Propria

Como € possivel verificar na tabela 1, todas as entidades sao compostas por pessoas
coletivas sem fins lucrativos, e regem-se pelos mesmos principios, entre os quais se
destacam: o primado das pessoas e dos objetos sociais; a adesao e participacao livre e
voluntaria; a natureza democréatica dos processos de decisao; o respeito pelos valores da
solidariedade, igualdade, nao discriminacdo, coesdo social, justica, equidade,

transparéncia, responsabilidade individual e social partilhada e da subsidiariedade; a




auséncia de finalidades lucrativas e a autonomia face ao Estado. Todavia, cada uma
destas entidades guia-se consoante o publico-alvo e as respetivas necessidades sentidas.

A questdao da definicao exata do conceito de Terceiro Setor ainda hoje promove
debates académicos relevantes acerca da temética que envolve investigadores e tedricos.
Merege (2000) citado por Marques (2014) consolida este ponto de vista, aludindo que a
defini¢do conceitual do termo Terceiro Setor tem fomentado a polémica dentro do
mundo académico e fora dele também. Segundo Muraro & Lima (2003) as organizacoes
do Terceiro Setor, desempenham ou sustentam atividades ou interesses comuns ou
mutuos, voltadas para os interesses dos proprios participantes, integrando varios
objetivos e atividades que podem ser culturais, comunitérias, recreativas, artisticas,
profissionais ou desportivas.

De grosso modo, é possivel concluir que como setor, o Terceiro Sector retine todas as
organizacoes sociais, é um territorio abrangente e de referéncia, separado do setor
publico pelo seu caracter privado e que, com os seus principios sociais, de mutualidade
e reciprocidade, se descola também do sector privado. Desta forma, é opinido de varios
autores que o Terceiro Sector cai na generalizacdo na hora de falar em organizagoes
sociais.

A sua abordagem inscreve-se na ideia de filantropia que visualiza o Terceiro Sector,
como sendo composto pelas organizacoes que em virtude das suas regras constitutivas,
ndo podem distribuir beneficios pelos seus membros, as chamadas non-profit
organizations, em portugués, as organiza¢oes nao-governamentais.

Como ja foi referido anteriormente, o conceito Terceiro Setor enquanto objeto de
estudo emergente, é composto por um conjunto de organizacoes sem fins lucrativos, que
advém do surgimento de uma esfera ptblica ndo-governamental, nascida de iniciativas
privadas com sentido publico (Cardoso, 1997, cit in Bernardino, 2013). Com esta visao,
inicilamos a abordagem ao subcapitulo seguinte onde tento realizar uma breve
caracterizagdo das organizagGes que compdem o Terceiro Setor. Desta forma, procede-
se agora a anilise de um outro conceito chave - o de ‘organizacdo social’, para

posteriormente ser possivel identificar o conceito das organiza¢des nao governamentais.
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1.2. Organizacoes Sociais

De acordo com Quintao (2004), a abordagem as Empresas Sociais é semelhante a da
nova Economia Social ou Solidaria. A definicdo de Empresa Social ainda nao esta
cimentada e reconhecida em Portugal, uma vez que ainda hoje, permanece como foco de
controvérsia e debate a envolvéncia do seu conceito, particularmente entre os
responsaveis pelas organizacoes que representam o Terceiro Setor (Perista e Nogueira;
2004). Constata-se entao que, tém sido denominadas de Empresas Sociais, um conjunto
de organizacoes e praticas empresariais que surgiram nos ultimos 30 anos, a partir do
final da década de 70, que surgem como formas de reacao por parte das coletividades
civis, as problematicas existentes (Quintao, 2004).

O conceito de empresa social foi introduzido no final de 1978, nos Estados Unidos da
América, por Peter Drucker, aquando da defesa da responsabilidade ética das empresas
(Trivedi, 2010). Por sua vez, na Europa, o conceito surge em Italia, em 1990, para
expressar uma esfera de organizacoes situadas entre o Estado e o Mercado (Ferreira,
2009). No entanto, em virtude da existéncia de diferentes tradicoes historicas e
estruturas juridico-institucionais, o conceito nao ganha o mesmo reconhecimento em
todos os paises europeus (Defourny & Nyssens, 2008; 2010; Lambru, 2012).

Para Quintao (2004), as atividades desenvolvidas pelas empresas sociais, adquirem
importancia, especialmente, no final dos anos 70, pelo contexto de crise social,
econOmica e politica com que se deparavam, era urgente atuar, pelo que a sua relevancia
estd ainda apensa ao facto de n3o se encontrar solu¢des nos vazios de resposta as
necessidades sociais deixadas pelo Estado (inapto a conceder respostas diante de
necessidades especificas das populacoes), bem como pelo mercado (os agentes e
instituicdes privadas ndo se encontram interessados por areas em que nao obtenham
lucro ou onde este seja reduzido). Posto isto, fica percetivel, que a emergéncia das
Empresas Sociais, constitui-se como “uma dinamica de procura por alternativas
institucionais e organizacionais, diante das tradicionais organizacoes do Estado e do
Mercado, numa légica de articulag¢do da ag¢do econémica com a agdo social” (Quintao,
2004a, p.6), com o preposito de colocar o mercado a trabalhar de forma eficiente para
alcancar a eficacia de resultados sociais.

Assim, podemos entender que as organizagOes sociais sdao entendidas como
organizacgoes privadas que se dedicam a resolucao de problemas sociais, com o intuito de
criarem valor social de um modo sustentavel (Dees, 1998). Desta forma, as organizacoes
sociais sdao vistas como entidades privadas, de carater hibrido, que ultrapassam a
fronteira entre o mundo empresarial, o mundo das organizacoes sem fins lucrativos e o
mundo das organizacgoes publicas (Costa, Andreaus, Carini & Carpita, 2012), em prol de

proporcionar mudancas para melhorar o bem-estar da sociedade sendo os seus
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propositos sociais alcancados, ainda que parcialmente através da adocao de solucoes de
indole empresarial e de um envolvimento nos mercados, ou seja, trabalham dentro com
objetivos socias, mas para tal necessitam de fundos que lhes permitam isso mesmo.

Alguns autores, como Defourny & Nyssens (2008), remetem as organizacoes sociais
para o ambito das organizacoes sem fins lucrativos, considerando que os potenciais
excedentes econémicos deverao ser reinvestidos na prépria organizacdo. Por sua vez,
temos outros autores como por exemplo Mair (2010), consideram que a estrutura legal
é irrelevante para a definicao do conceito de organizacao social, uma vez que consideram
que as organizacgOes sociais se caracterizam pela sua natureza e nao pelo seu estatuto
legal, prosseguindo uma missao social, visando criar beneficios sociais, e com diversos
niveis de sustentabilidade financeira, inovacao e transformacoes sociais (Brouard e
Larivet, 2010, cit in Bernardino, 2013).

Uma das defini¢cGes mais conhecidas e citadas de organizacao social é a proposta pela
European Research Network (EMES), criada em 1996, dedicou-se a definicao de um
conjunto de critérios para a identificacdo de organizacOes suscetiveis de serem
designadas como ‘empresas sociais’. Os indicadores definidos visam construir um
referencial tipo sobre aquilo que seria considerado uma empresa social ideal (Defourny
& Nyssens, 2010). Este conjunto de indicadores esta dividido em duas dimensdes: a
econdémica e empreendedora; e a social. De acordo com Parente, Lopes e Marcos (2012)
esta divisao é consonante com o entendimento da EMES de que as empresas sociais sao
organizacoes sem fins lucrativos, que visam a prossecucao de objetivos sociais através da
adocao de atividades econémicas e comerciais. Assim, para a EMES, a dimensao social
das organizacoes sociais é refletida nos seguintes critérios (Parente et al., 2013):

e A existéncia de um objetivo concreto de beneficiar a comunidade ou um grupo
especifico de pessoas;

¢ Ser criada voluntariamente por um grupo de individuos, com propoésitos comuns;

e Promover o processo de tomada de decisdo com base no principio de um
membro, um voto’, e ndo com base nos direitos resultantes da propriedade do
capital;

e Gestao participativa, baseada na participacdo e envolvimento de todos os
membros;

¢ Remuneracao limitada de capital, através de uma limitada distribuicao de lucros.

Por sua vez, e de acordo com Parente et al. (2012), a dimensdo econdémica e
empreendedora, para a EMES, é expressa pelos quatro critérios que se seguem:
¢ Uma atividade continua de producao de bens e/ou venda de servicos;

¢ Um elevado grau de autonomia em relacao as entidades publicas e privadas;
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¢ Presenca de um nivel significativo de risco econémico;

¢ Existéncia de uma quantidade minima de trabalho remunerado.

Analisando estes critérios, é possivel compreender que os critérios relativos a
dimensao social explicitam claramente a necessidade da existéncia de um objetivo social,
ao mesmo tempo que por outro lado, enfatizam a dimensao coletiva e a liberdade de
pertenca dos membros da organizacdo social criada, voluntariamente, por pessoas
pertencentes a uma comunidade ou a um grupo que partilham uma necessidade ou
objetivo bem definido.

A dimensao econémica e empreendedora, por sua vez, diz-nos que as organizacoes
sociais se encontram envolvidas na producdo de bens e na prestacdo de servigos,
essencialmente numa base continua, que representa uma das principais razoes para a
existéncia da empresa social. No desenvolvimento das suas atividades as empresas
sociais e os seus membros assumem riscos, dependendo da sua viabilidade e da
capacidade dos seus elementos gerirem os recursos disponiveis, bem como da adocao de
um processo empreendedor que consiga gerir o risco e a incerteza. Por outras palavras,
as organizacgOes sociais precisam de um conjunto de recursos, tais como os recursos
humanos, materiais e financeiros, apesar de nao lhe estar vedada a possibilidade de
colaboracao de voluntarios.

Assim, é possivel entender que a limitacdo da possibilidade de distribuicao de lucros,
e a correspondente apropriacdo pelos seus proprietarios, pretende enfatizar a primazia
dos objetivos sociais. A EMES considera, ainda, que as organizacoes sociais, criadas por
um grupo de pessoas na base de projetos autbnomos que, muito embora possam receber
subsidios publicos, sao independentes em relacao ao Estado, nao sendo geridas direta
nem indiretamente por autoridades publicas ou por outras organizacoes, ao contrario
daquilo que se verifica nas organizacoes sem fins lucrativos tradicionais.

Assim, e para concluir, apds a analise da literatura, propde-se que o conceito de
organizacao social seja definido como o de uma organizacao e/ou entidade onde sao
adotadas técnicas e praticas empresariais, em prol de criagdo de valor social e de
impacto social positivo e sustentado. Desta forma, é possivel entender que as

organizacoes sociais estdo diretamente ligadas ao Empreendedorismo Social.
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1.3. Empreendedorismo

Atualmente h4 um crescente interesse nacional e internacional sobre o tema
empreendedorismo, consequente do elevado interesse e investigacdo neste tema,
invocado por diversos atores como solucdo para muitos problemas, dada a sua
importancia como um dos principais fatores promotores do desenvolvimento econémico
e social de um determinado pais ou de uma regiao, em particular como uma solucao
milagrosa para gerar o crescimento econémico das nacoes.

Desta forma, tem se assumido como sendo um objeto de estudo de varias areas de
conhecimento especialmente nas areas educacional, social, civica,
econdmica/empresarial, ambiental, psicologica, tecnologica, entre outras (Portugal,
2012; Friedman, 2011; Acs, Desai & Klapper, 2008; Friedman, Cox & Tribunella, 2010).

No entanto, apesar do crescimento e investigacao neste tema, nao existe ainda uma
definicao concisa e internacionalmente aceita, uma vez o empreendedorismo tem sido
alvo de diferentes interpretacoes ao longo do tempo, que variam consoante os diversos
protagonistas e os contextos em que sdo enunciadas, sendo possivel encontrar na
literatura varios contributos e perspetivas sobre o assunto (Nunes, 2016, p. 7).

Face a esta realidade, torna-se relevante apresentar neste capitulo, uma analise das

principais abordagens sobre este tema.

1.3.1. Empreendedorismo: teorias e perspetivas

Qual é a melhor definicio para empreendedorismo? As primeiras referéncias ao
termo remontam a Franca no ano de 1755 com Richard Cantillon (Carvalho e Costa, 2015,
p-15), considerado por muitos como um dos criadores do conceito de
empreendedorismo. Surgiu a partir do verbo “entreprendre”, que em portugués é a
juncao de duas palavras, o “entre” e o “pendre”, que significa fazer algo ou empreender.
Etimologicamente, “entre” deriva do latim “inter”, que designa o espaco que vai de um
lugar a outro e, também, uma acao mutua, reciprocidade e interacdo; por sua vez, o
“pendre” deriva do latim “prehendere” que significa tomar posse, utilizar, empregar e
tomar uma atitude.

A literatura existente mostra que nao ha uma definicao anica de empreendedorismo,
tendo a sua definicdo sido sempre controversa e o termo usado por diferentes
investigadores para abordar realidades diferentes (Dieguez, 2011). Hirisch e Peter
(2004), por sua vez, consideram que o desenvolvimento da teoria do empreendedorismo
¢é paralelo, em grande parte, ao proprio desenvolvimento do termo. Assim, € importante

expor os diversos pontos de vista de varios autores que nos permitem entender melhor

14



esse tema, que lhe confere uma vasta possibilidade de conceitos e o que o torna muito
dinamico.

O empreendedorismo vem sendo abordado de diversas formas por diferentes autores
ao longo da sua historia. Isso ocorre porque o empreendedorismo tem sido objeto de
estudo das mais diversas areas das ciéncias humanas como a Economia, a
Administracdo, a Psicologia, a Sociologia, de entre outras (Hébert & Link, 1989).
Economistas de renome afirmam 4 mais de um século que o empreendedorismo é uma
das forcas dinamicas importantes capazes de moldar a paisagem econdmica atual, no
entanto as causas e os impactos deste fendémeno ainda hoje sao mal compreendidos
(Oliveira, 2011, p.30). Dentro dos investigadores e economistas, alguns de maior
influéncia contribuiram para o entendimento do empreendedor e do seu
comportamento, como por exemplo Cantillon (1755), Say (1880), Mill (1885), Marshall
(1890), Schumpeter (1952), Casson (1982) e Baumol (1990, 2002).

Sousa Neto (2001) diz-nos ainda que o cada vez mais o empreendedorismo é um tema
relevante atual, onde a sua investigacao no campo académico ainda é muito recente, pois,
segundo a mesma autora, os primeiros passos académicos alusivos ao
empreendedorismo comecaram nos anos 1940, na Harvard Business School, seguido
pelos anos 1950, no instituido o Internacional Council for Small Business. Desde entao,
foram realizados diversos congressos, eventos e feiras deu origem a disseminacao
mundial do conceito de empreendedorismo e investiga¢gdes em prol do mesmo (Oliveira,
2011, p.33).

Alguns autores, como por exemplo Souza Neto (2001), acreditam que o pai do
Empreendedorismo foi Joseph Schumpeter, um economista francés do século XVIII, que
atribuiu o conceito ao empreendedorismo mais proximo do que ele é nos dias de hoje.
Schumpeter foi mesmo um dos primeiros académicos a desenvolver teorias de
empreendedorismo, referindo que o Empreendedorismo é um processo de “destrui¢ao
criativa”, através da qual produtos ou métodos de producao existentes sdo destruidos e
substituidos por novos.

Para Hisrich (2009, p. 29), o “Empreendedorismo é o processo de criar algo novo
com valor dedicando o tempo e o0s esforcos necessarios, assumindo o0s Triscos
financeiros, psiquicos e sociais correspondentes e recebendo as consequentes
recompensas da satisfacdo e independéncia economica e pessoal”.

Segundo Sarkar (2014 cit in Nunes, 2016), Schumpeter foi quem associou o conceito
de empreendedorismo ao conceito de inovacao e, consequentemente, salientou que na
realidade o empreendedor é aquele que aplica uma inovacao na area dos negocios e, onde
a inovacdo, a criatividade e a capacidade de assumir os riscos, sdo todas elas

caracteristicas utilizadas para definir o empreendedorismo. Schumpeter considera,
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também que, a inovacao é um dos requisitos capazes de promover o desenvolvimento e
o crescimento econdémico através das seguintes formas:

e introducao de novos produtos;

e novos métodos de producao;

e abertura de novos mercados;

e aquisicao diferentes bens materiais;

e criacao de novas empresas.

Hisrich (2004 cit in Nunes, 2016), defende que o empreendedorismo é abordado de
uma forma aprofundada, onde se tem que colocar em questao trés relevantes aspetos,
como 0s negobcios, a gestao e as pessoas. Incluindo ainda conceitos como, valor, risco e
recompensa.

Segundo Ferrao (2013), o Empreendedorismo constitui-se em todos os seus
conceitos uma oportunidade, uma vez que desde a sua concecao tradicional as mais
diversas formas atuais de olhar este conceito, ele representa uma visao estratégica para
criar opcoes inovadoras. Nao significa somente a acdo pratica de criar um negocio
proprio, mas sim transformar um conjunto de ideias em oportunidades.

Para Schumpeter (1997), com o aumento do nimero de investigagdoes sobre
Empreendedorismo acaba por haver um reconhecimento da importancia que o
fenomeno assume no desenvolvimento das economias e das sociedades, situacao ja
sublinhada por ha mais de sessenta anos. A importancia atribuida pela literatura a este
fenomeno abrange trés aspetos principais: a criacdo de emprego, a inovacgao e a criacao
de riqueza. Desta forma, a geracao de riqueza e os empregos associada a criacao de novos
negobcios e de novas empresas tornam o empreendedorismo cada vez mais aliciante
despertando o interesse de sociedades que procuram alternativas com vista a combater
o desemprego, levando a um decréscimo do mesmo, como também, gerar crescimento
econdmico (Tavares et al., 2013).

Na realidade o empreendedorismo ocupa cada vais uma dimensao ampla, ou seja, ja
nao é considera unicamente pela criacao de uma nova empresa, uma vez que nem todos
os negocios podem ser considerados empreendedores. Henderson (2002), defende que
o empreendedorismo nao é mais do que criar valor através da descoberta de novas
oportunidades e recorrendo a inovacao.

De acordo com um estudo empirico realizado no Reino Unido, por Blanchflower e
Oswald (2007) o empreendedorismo, nomeadamente nos jovens, proporciona varios
beneficios, tais como:

e promove a inovacao criando emprego;
e as novas empresas criadas pelos jovens podem aumentar o nivel de

concorréncia no mercado, trazendo ganhos para toda a economia;
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e o0s jovens empreendedores sdao particularmente sensiveis as novas
oportunidades econémicas do mercado;
e um nivel mais elevado de autoemprego.

Assim, entendemos que o empreendedorismo esta diretamente relacionado as
realizacoes pessoais dos individuos comprometidos com seus proprios projetos
empreendedores de negocios, conforme salienta Birley & Muzyka (2001).

Sendo o Empreendedorismo uma &area emergente dos ultimos anos em termos
politicos e cientificos, vém-se caracterizando pela sua multidisciplinaridade, onde,
atualmente, e de uma forma mundial, o interesse pelo empreendedorismo vai para além
das agoes dos governos nacionais, atraindo, consequentemente, a atencao de
organizacoes e entidades multinacionais como ocorrem, essencialmente, na Europa, nos
Estados Unidos e na Asia (Parente et al.,2011). O empreendedorismo nio tem de ser
desenvolvido apenas por uma pessoa, pois pode resultar de um trabalho de uma equipa
ou grupo de pessoas, que dividem entre si as varias caracteristicas associadas ao
empreendedor (Paredo e McLean, 2006, p.64).

De acordo com Sarkar (2014), para além de existir um extenso niimero de defini¢coes
relativamente ao conceito de empreendedorismo, ao longo dos anos os varios autores e
investigadores da area foram desenvolvendo novas tipologias e perspetivas associadas ao
empreendedorismo.

Segundo Bruin e Dupuis (2003 cit in Sarkar, 2014), existem varias tipologias do
Empreendedorismo, sendo estas:

¢ Empreendedorismo por necessidade;
e Empreendedorismo ético;

¢ Empreendedorismo de capital;

e Empreendedorismo eletronico;

e Empreendedorismo familiar;

e Empreendedorismo comunitario;

e Empreendedorismo municipal;

e Empreendedorismo estatal;

e Empreendedorismo local;

¢ Empreendedorismo na terceira idade
¢ Empreendedorismo em jovens.

Por sua vez Portugal (2015, p. 226), entende o empreendedorismo como resultado da
acao de “uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e atingir
objetivos e que mantém alto nivel de consciéncia do ambiente em que vive, usando-a
para detetar oportunidades de negocios, e continuar a aprender a respeito de possiveis

oportunidades de negdcios e a tomar decisoes moderadamente arriscadas que
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objectivam a inovacdao, quer seja dentro de uma organizagcdo que ndo é sua, quer
origine a abertura de uma nova empresa/organizacdo bem como em situacoes cuja
missao é estritamente social”
O mesmo autor salienta ainda, que existem ainda trés tipos de Empreendedorismo,
0s quais nao consistem exclusivamente na criacdo de novas empresas:
e Empreendedorismo Social;
e Empreendedorismo Startup;

e Intraempreendedorismo;

Segundo Ferrao (2013), o empreendedorismo social, é definido, de uma forma
simples, por ser coletivo, que produz bens e servicos a comunidade, tem o foco de
intervencao em solugoes para problemas sociais e visa o impacto social.

De acordo com Portugal (2015), o conceito de intraempreendedorismo
empreendedorismo corporativo, comeca a ganhar significado e importancia a partir dos
anos 70 com o autor Norman Macrae. O Intraempreendedorismo nao é mais do que gerar
o empreendedorismo dentro de uma organizacdo, através de um processo
multidimensional, que envolve também varios individuos na organizagao; refere-se mais
as acoes individuais (empreendedores corporativos) do que aos processos propriamente
ditos, isto é, isto €, processo através do qual o colaborador de uma organizacgao realiza
um determinado projeto para usufruto dessa mesma organizacgdo, seja este projeto
realizado por um ou varios empreendedores em conjunto. O intraempreendedorismo
ocorre por causa do “comportamento autonomo estratégico” dos colaboradores a nivel
operacional.

Para Gitahy (2011, cit in Nunes, 2016), o conceito de Empreendedorismo Startup
define-se como uma empresa jovem e em estado de construcao, e que esta relacionada
com a pesquisa, investigacdo e desenvolvimento de ideias de caracter inovador.
Hermanson (2011 cit in Ferrao, 2013), diz-nos o Empreendedorismo de Startup difere-
se do empreendedorismo corporativo, uma vez que sdo negocios recém-criados, que
estao em fase de desenvolvimento e pesquisa de mercado, com empreendimentos com
baixos custos iniciais e serem altamente escalaveis, possui um alto risco envolvido no
negocio. Este tipo de empreendedorismo caracteriza-se pela criacao de riqueza; procura
de investimento junto a capitalistas de risco (business angels); cria estratégias e culturas
organizacionais; nao segue regras; atua no horizonte de curto prazo; e possui passos
rapidos (caos controlado).

Para Portugal (2015, pp 76), o empreendedorismo tem como base fundamental o
Empreendedor, que se define como “uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de

estabelecer e atingir objetivos e que mantém alto nivel de consciéncia do ambiente em
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que vive, usando-a para detetar oportunidades de negdcios, e continuar a aprender a
respeito de possiveis oportunidades de negoécios e a tomar decisoes moderadamente
arriscadas que objetivam a inovacdo, quer seja dentro de uma organizacgdo que ndo é
sua (Intraempreendedorismo) quer origine a abertura de uma nova
empresa/organizacdo (Empreendedorismo Startup) bem como em situacbes cuja
missdo é estritamente social (Empreendedorismo Social)”.

Destes trés tipologias de Empreendedorismo, o presente trabalho ira focar-se no

Empreendedorismo Social no préximo capitulo.
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1.4. Empreendedorismo Social

Nos dias de hoje, estamos perante uma sociedade cada vez mais globalizada, marcada
pelo desenvolvimento, debatendo-se com problemas sociais, ambientais e econdmicos e
com o intuito de colmatar a incapacidade das instituicoes governamentais de resolver
esses problemas surge o fendmeno empreendedorismo social (Parente et al., 2011) que é
ja uma realidade com alguns anos e um ntimero crescente de iniciativas que o evidencia,
e que cada vez mais estao a ganhar visibilidade.

Este tem vindo a assumir relevo perante o nimero crescente de iniciativas, como
estratégia associada a criacdo de novos negobcios, o Empreendedorismo Startup e ao
desenvolvimento de novas oportunidades em organizacoes ja existentes, conhecidas por
Empreendedorismo Corporativo (Portugal, 2015), que cada vez mais tem sido abordado
por varios autores de referéncia, encontrando-se, mesmo, no centro das politicas
econdmicas atuais (Bergmann & Sternberg, 2007).

De acordo com Carvalho (2019, p. 92, “qualquer definicdo do conceito de
empreendedorismo social deve comecar com o entendimento daquilo que é
empreendedorismo”. No caso do nao haver uma definicdio clara do tema
‘empreendedorismo’, acrescentar a palavra ‘social’ nao ira fazer grande diferenca ao
conceito empreendedorismo social (Martin & Osberg, 2007, cit in Carvalho, 2019, p. 2).

Empreendedorismo social, emerge no contexto de crise e desafios sociais,
economicos e ambientais com que se tém vindo a deparar as sociedades contemporaneas,
¢ um dos maiores desafios da sociedade atual, e de acordo com Roper e Cheney (2005),
o ponto central de qualquer discussdo sobre empreendedorismo social é questionar
quem pode e tém competéncias para assumir a responsabilidade de dar resposta as
necessidades da sociedade. Além disso, também surgem questoes ideologicas sobre a
continuidade e a satide de uma sociedade civil, distintas dos setores politico e econémico.

Segundo Monteiro (2017), ao longo da ultima década, Portugal ndo resiste ao
interesse que cada vez mais se manifesta em relacdo ao conceito e fenomeno do
empreendedorismo social, como é o caso da América Latina, Sudoeste Asitico, Africa e
Europa, através de “iniciativas de promog¢do do empreendedorismo social: mobilizacdo
da sociedade civil, formacoes especializadas, identificacdo de boas praticas, congressos
e seminarios temdticos, investigacoes académicas e, inclusive, uma crescente atencao
por parte da propria Uniao Europeia”.

O empreendedorismo social é atualmente um campo de andlise e intervencao
emergente em termos politicos e cientificos, que tem vindo a ganhar terreno nos altimos
anos, existindo atualmente intimeros livros, artigos cientificos, sites e jornais que o
abordam (Peredo & McLean, 2006), tanto no interesse econémico como académico

(Certo & Miller, 2008), pela sua capacidade de criacao de valor, benéfica nao sb para as
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organizacoes em que se aplica como também para o meio em que estas se inserem,
contribuindo para uma melhoria de ambito social (Guedes, 2011, p. 4), uma vez que a
popularidade do fendmeno tem sido acompanhada por um campo de analise que mistura
e combina um leque diversificado de ideias que tentam descrever o empreendedorismo
social, sendo esta flexibilidade dinamica de nog¢oes a principal causa da aparente falta de
clareza do conceito (Nicholls, 2006, cit in Parente et all, 2011).

De acordo com Parente et all (2011), “o fenomeno do empreendedorismo social
emerge no contexto de crise e desafios sociais, economicos e ambientais com que se tém
vindo a deparar as sociedades contemporaneas”.

Nos dias de hoje, o conceito de Empreendedorismo Social pode ser usado para se
referir a uma variedade de tendéncias, modalidades e atividades organizacionais, onde o
crescente interesse pelo empreendedorismo social e pelas empresas sociais teve origem
nos Estados Unidos, que posteriormente difundiu-se rapidamente para outros paises de
matriz anglo-saxénica (Monteiro, 2017, p.45).

Para poder explicar o toépico do Empreendedorismo Social é fundamental entender
as suas origens, conceito e relevancia face a constante necessidade de inovar na nossa
sociedade atual (Morgado, 2013, p. 20).

O conceito de Empreendedorismo Social é cada vez mais uma constante nos tempos
que correm. Mas o que se entende por Empreendedorismo Social? O conceito e a sua
respetiva pratica tém vindo a sofrer algumas alteracoes e algumas um pouco
contraditorias ao longo da ultima década (Monteiro, 2017, p.45), pois sempre houve
empreendedorismo social e empreendedores sociais apesar de nao serem denominados
como tal. Desta forma, e de acordo com Carvalho (2019, p.5), a designacao do conceito é
importante pois acaba por atenuar as barreiras entre os diferentes sectores, uma vez que
permite uma aproximacao das atividades, com o impacto social intrinseco, sejam estas
com ou sem fins lucrativos.

De acordo com Dees (1998, cit in Nunes, 2016) o empreendedorismo social “é uma
expressdo bem-adaptada ao nosso tempo e que combina a paixdo de uma missdo social
com uma imagem de disciplina ligada a gestao, de inovacgdao e de determinacdo que é
normalmente associada, por exemplo, aos pioneiros da alta tecnologia de Silicon
Valley”.

Por sua vez, para Zahra et al. (2009) o empreendedorismo social implica a criacao de
novos negocios ou a gestao de organizacoes ja existentes de forma inovadora com o
objetivo final de criar riqueza social, através de processos e atividades para descobrir,
definir e explorar novas oportunidades.

Os termos “social entrepreneurship” e “social entrepreneur” foram utilizados pela

primeira vez na literatura sobre mudanca social nos finais de anos 60 e anos 70, mas s6
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se generalizaram durante a década de 80 e 90 com a criacdo de organizacoes que
promovem o desenvolvimento deste tipo de empreendedores.

O conceito de empreendedorismo social esta pautado na criacao de valor social e na
introducao de inovacoes de metodologia, servicos ou produtos, as quais gerariam uma
transformacao social. A insercao da dimensao econémica e da logica de mercado abriu
novas possibilidades para a atuacao das organizacoes que até entdo contemplavam uma
unica dimensao (social ou econ6émica) (Tiscoski, 2013).

Assim, podemos entender que o Empreendedorismo Social combina a capacidade de
reunir recursos do empreendedorismo tradicional com a missao de mudar a sociedade,
criando, assim, novos modelos para o fornecimento de produtos e servicos que vao
diretamente de encontro a satisfaciao de necessidades sociais que implicam objetivos de
desenvolvimento sustentavel, isto é, ainda se verifica uma contradicao na conceituacao
do conceito/definicdo de empreendedorismo social, uma vez que “procuram reconhecer
oportunidades que facilitem a criacdo de novas organizacoes sociais, e também manter
as organizacgoes sociais ja existentes em continua inovacdo” (Mort et al., 2003).

O empreendedorismo social, para lidar com os desafios de hoje, precisa capitaliza-lo.
De acordo com Roper e Cheney (2005), o conhecimento é um elemento fundamental em
inovacao, aprendizado e gerenciamento de recursos, que permite que objetivos e metas
estratégicos sejam atingidos e, a0 mesmo tempo, desenvolva uma competitividade
sustentavel, e segundo os autores, essa distincdo é praticamente suficiente para
diferenciar a organizacao sem fins lucrativos da empresa empresarial com fins lucrativos.

Para Hulgard e Ferrarini (2010), o empreendedorismo social emergiu como um dos
fatores importantes na renovacao dos servicos de bem-estar e na contribuicao para a
mudanca social. Trata-se, assim, de “um fenémeno associado a emergéncia de
iniciativas e organizacgoes de resposta a novas ou persistentes necessidades sociais, bem
como a novas légicas de intervencdo, situadas num campo hibrido entre o Estado, o
Mercado e a organizacdo coletiva da sociedade civil ou das comunidades” (Parente &
Quintao, 2014, p.11).

Desde a década de 90, a Inovacao Social e o empreendedorismo social tém adquirido
importancia em termos de politica publica, apesar do estado de bem-estar social ter sido
uma referéncia para implementacao das politicas publicas apés a Segunda Guerra
Mundial. De acordo com Hulgard & Ferrarini (2010), este panorama expressa uma
elevada responsabilidade e empreendedorismo privados na producao de bem-estar
social, quer por empresas, quer por empreendimentos de economia social (

Depois de décadas decorridas, a economia social apresenta hoje um reconhecimento,
académico e politico, bastante significativo, nos diversos setores da sociedade, mas

principalmente no Terceiro Sector em Portugal, o da Economia Social e Solidaria, que
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segundo a Lei de Bases da Economia Social — Lei 30/2013, tem como objetivo principal
satisfazer as necessidades dos individuos e das comunidades, porém necessitam da
participacdo dos seus membros/voluntarios no quotidiano para conseguirem contribuir
para o seu envolvimento em problemas da comunidade e nas lutas coletivas mais amplas.

O Desenvolvimento do Observatorio da Economia Social em Portugal (Cases, 2015)
indica que a Economia Social “oferece bens e servicos de modo a corresponderem a
necessidades sentidas pelos individuos a que se destinam, independentemente da sua
rentabilidade econémica intrinseca, procurando que essa oferta seja efetuada
otimizando a relagdo qualidade-preco”. As ciclicas crises evidentes ap6s os anos 70 e 80
provocaram uma mudanca na sociedade, trazendo, ao de cima, novas necessidades
sociais, que por sua vez, mobilizaram os atores da sociedade civil e levaram a uma nova
onda de associativismo e a uma nova geracao da Economia Social (Levesque, 2006). Por
sua vez, Pol e Ville (2009) identificou um crescente investimento de diversos tipos de
organizacoes em inovacoes sociais, devido aos diversos impactos que pode gerar nas
organizacoes e em toda a sociedade. Assim, visa a concecao do bem-estar humano e tem
impacto significativo sobre o desempenho social.

A figura 1 procura ilustrar a sobreposicao dos setores publico, privado e sem fins

lucrativos, que configura o empreendedorismo social.

Figura 1 — Configuracao institucional do empreendedorismo social

Setor Publico Setor Privado

Setor voluntario/
Sem fins
Iucrativos

[:‘ Empreendedorismo social

Fonte: Leadbeater (1997)
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Como podemos entender o empreendedorismo social e o seu papel na nossa
sociedade? No que diz respeito a mudanca econdémica e social face ao atual
desenvolvimento da sociedade e com a reducao do papel do Estado, quer na sociedade
quer na economia, € particularmente nas entidades de Economia Social que incide as
funcoes de resposta as necessidades sociais sentidas, onde cada vez mais se faz sentir a
presenca do empreendedorismo social.

O Empreendedorismo Social, nos ultimos anos, tem-se revelado como um novo
segmento a tornar possivel o desenvolvimento sustentavel e a distribuicao de riquezas de
forma mais equilibrada, e hd quem a defina como uma nova dindmica de inovac¢ao do
terceiro setor (Proenca e Parreira, 2018). O Empreendedorismo Social é definido através
de uma metodologia mais especifica e atual da real atuacao do Terceiro Sector, onde foi
adotada, e mais tarde posta em pratica em varias organizacgoes e instituicées sociais.
Assim, podemos considerar que o empreendedorismo social foi uma estratégia que mais
se desenvolveu, e por sua vez, tendo ganho uma maior visibilidade pela capacidade e
eficacia que lhe sao apontadas, perante a atual crise e na resolucao de novos problemas
sociais que dai advém.

H4 a destacar, como refere Morgado (2013, p. 18), por entre as referéncias dos
autores, “a relacdo ja estabelecida conotacdo da Empresa Social ao Empreendedorismo
Social e ao seu surgimento, mas, com o passar do tempo, através de programas de
apoio a economia social e as microempresas, o Empreendedorismo Social consolidou-
se” e, de acordo com a perspetiva de Marques (2010, p.6), o empreendedorismo social
comegou a ser observado de uma forma mais ampla e com uma visao menos limitada.

Atualmente existe uma maior preocupacao da sociedade e, principalmente, do
governo e administracao ptblica, no que diz respeito a aspetos como: o crescimento e o
desenvolvimento, a exclusao social e a criacao de novos postos de trabalho.

Este setor tem contribuido para a coesdo social, combatendo o desemprego, a
instabilidade laboral, bem como a exclusao social entre os grupos mais vulneraveis,
através do desenvolvimento de diversas atividades. Alguns dos atributos da economia
social assentam na capacidade de oferecer respostas inovadoras as necessidades sociais
conjugando rentabilidade e solidariedade, associando a producao e o desenvolvimento
sustentavel e potenciando o exercicio da cidadania ativa e da responsabilidade social
empresarial. Pela sua natureza, também procura dar resposta as caréncias de bens e
servicos da sociedade, aproveitando os recursos disponiveis na criacao de emprego e na
aplicacao de uma responsabilidade partilhada e inspirada por valores humanos e civicos
(Silva, 2010 cit. in Barbedo, s/d, p.11).

De acordo com Seelos e Mair (2005, p. 244), a grande diferenca entre o

empreendedorismo tradicional e o empreendedorismo social, é relativamente a criacao
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de valor. O primeiro, o empreendedorismo tradicional, vé criacao de riqueza social como
um subproduto do valor econémico criado pelos empreendedores. Por sua vez, o
empreendedorismo social, pelo contrario, a criacdo de valor social surge como o objetivo
primério, enquanto a criacdo de valor econémico é frequentemente um subproduto
criado pelos empreendedores, que permite a organizacao alcancar a sustentabilidade e
autossuficiéncia.

Segundo Martin e Osberg (2007), o empreendedorismo social inclui os seguintes
elementos:

1. identificacdo de um equilibrio estavel, mas inerentemente injusto que
causa a exclusao, marginalizacao ou o sofrimento de um segmento da humanidade
ao qual falta os meios financeiros ou a forca politica para alcancar uma
transformacao benéfica para eles proprios;

2. identificar uma oportunidade neste equilibrio injusto, desenvolvendo
uma proposicao de valor social que ¢ utilizada para reunir inspiracao criatividade,
acao direta, coragem e forca, e assim desafiando o estado estavel de hegemonia;

3. forcar um novo e estavel equilibrio que liberte o potencial escondido ou
aliviar o sofrimento do grupo-alvo e através da criacao de um ecossistema em torno
de um novo equilibrio assegure um melhor futuro para o grupo-alvo e até para a
sociedade em geral.

O Empreendedorismo Social surge, assim, como uma das solucoes para situacoes
desencadeadas pela crise, uma vez que focam os problemas sociais, criam iniciativas
inovadoras, constroem novas formas de organizacao social, mobilizam recursos em
resposta a problemas e nao sujeitos as ordens do mercado ou critérios comerciais.

Numa outra perspetiva da definicdo do conceito de Empreendedorismo Social, ha
autores que considerem que estd diretamente relacionada com o ntmero de
organizacoes. De acordo com Christian Seelos e Johanna Mair (2005), o conceito de
empreendedorismo social é usado para se referir ao rapido crescente nimero de
organizacoes, que criaram outras alternativas de respostas as necessidades humanas
bésicas que os mercados e institui¢des existentes ndo conseguiram satisfazer. Isto é,
podemos definir como a uniao dos empreendedores tradicionais com a vontade/missao
de mudar e melhorar a sociedade (ter iniciativa de procurar solucées ao problema social
identificado), capaz de causar impacto social suficiente para que estas ideias possam
virar politicas pablicas aplicadas em varias partes do mundo, uma vez que estas surgem
em prol da sociedade. De acordo com as autoras, as empresas e organizacoes que devem
dar resposta as necessidades humanas béasicas que os mercados e institui¢oes existentes

falharam em satisfazer, estao incorporadas no conceito de empreendedores sociais.
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De uma forma resumida, podemos entender que o empreendedorismo social é o
processo de criar valor, através de novas combinacdes de recursos, que tem como
objetivo principal a exploracao de novas oportunidades para criar valor social, através de
oferta de servicos e produtos, mas também se pode referir a criacio de novas
organizacoes, em prol de resolver o problema da comunidade e/ou sociedade.

Assim, integra-se no conceito de Empreendedorismo Social, os projetos/iniciativas
cujo principal foco seja a criacdo de valor para a sociedade, através da resolucao de
problemas sociais, negligenciados e com elevada abrangéncia, tendo como missao a
melhoria da qualidade de vida das pessoas afetadas pelo problema capacitando-as para,
elas proprias, serem agentes de mudanca, isto é, os empreendedores/as sociais focam os
problemas sociais, criam iniciativas inovadoras, constroem novas formas de organizacao
social, mobilizam recursos em resposta a esses problemas e nao aos ditames do mercado
ou critérios comerciais. Peredo e McLean (2006), consideram que o empreendedorismo
social, de uma forma mais simplificada, é praticado quando os individuos (os
empreendedores) trabalham para promover a criacao de valor social, onde reconhecem
e exploram a oportunidades para criar este valor, em prol da inovacao, tolerando o risco
e recusam-se a aceitar as limitagoes nos recursos disponiveis. Desta forma, os autores
afirmam que o principal objetivo fim dos empreendimentos sociais é a transformacao de
uma realidade social e a identificacao dos impactos positivos causados por esta mudanca.

Partindo do conceito que parte dos problemas sociais tem origem numa forte crise
de valores, é necessario uma atuacgdo real, onde é preciso reforcar a importancia da
educacdo comunitaria com base na coeréncia entre principios e agoes, de forma a
potencializar espacos de aprendizagem, de reflexdo e debate, combatendo, em
simultaneo, a separacao das organizacoes, promovendo visibilidades, valorizando
espacos e processos participativos e sobretudo, potenciando, assim, uma rede de
empreendedores sociais. S6 partindo do “real” poderemos ganhar energias e motivacoes
para que, de novo se reinventem estratégias e atores que, nos territorios e nos palcos
politicos e mediaticos, conquistem o que os territorios com todas as suas gentes
ambicionam. Assim, a capacitacio civica e politica para uma cidadania ativa e mais
responsavel, deveria implicar formas de aprofundamento da democracia,
nomeadamente traduzidas no alargamento da participacao civil organizada.

O documentério “Quem se importa?” dirigido por Mara Mourao, com producao da
Mamo Filmes e Grifa Filmes, e conta ainda com a narracao de Rodrigo Santoro enquanto
apresenta ao publico a acdo de grandes nomes internacionais do Empreendedorismo
Social, como Muhammad Yunus (Nobel da Paz em 2006), Bill Drayton, Mary Gordon,
entre outros, pode ser considerado mais do que um simples filme, pois pode ser

entendido como um movimento de inspiracao, uma vez que ele inspira as pessoas a
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tomarem consciéncia do que podem fazer ou proporcionar através do poder de
transformacao do empreendedorismo social, mais precisamente dos empreendedores
sociais de todo o mundo, pessoas brilhantes com ideias inovadoras, que seguiram novos
caminhos e com um olhar ético nas diversas areas em que atuam. Ao longo do
documentéario foram entrevistados 18 empreendedores sociais de diversas partes do
mundo e de diversas areas de atuacdo, onde todos tém objetivos diferentes, porém
partem todos para a resolucao de um determinado problema social, tendo sido abordado
no filme os seguintes problemas sociais: o insucesso e abandono escolar, pobreza
extrema, falta de nog¢oes basicas de saude, trafico de animais, direitos humanos (tortura
ligada a justica), microfinanciamento e o ambiente.

Este documentario da-nos a conhecer pessoas brilhantes, que criaram, cada qual,
uma organizacao inovadora, capaz de nao s6 mudar a sociedade ao seu redor, mas
também causar impacto social suficiente para que estas ideias possam virar politicas
publicas aplicadas em varias partes do mundo, uma vez que estas surgem em prol da
sociedade. Acreditando que conhecer o trabalho destes lideres inovadores possa inspirar
os outros, especialmente os mais jovens, pois eles sao o nosso futuro, procurou reunir
histérias de homens e mulheres que tém como denominador comum a agao social e
transformadora. Sao pessoas que arregacaram as mangas, pensaram e executaram acoes
que contribuiram para melhorar contextos sociais, ambientais, econémicos, politicos e
humanos, geralmente a baixo custo e com alto impacto.

No contexto da Comunidade Europeia, o conceito de Empreendedorismo Social
conquista forma juridica, permitindo a autonomia das organizacoes da economia social
(Vieira, 2015, p.26), onde apesar de poderem variar de um Estado-Membro para outro,
juridicamente, no contexto europeu, estas empresas sociais sao diferentes das empresas
de capital por causa das suas especificidades relacionadas com as suas caracteristicas
comuns, incluindo: “a primazia do individuo e do objeto social sobre o capital; a adesdo
livre e voluntaria; o controlo democratico pelos seus membros; a combinagdo dos
interesses dos seus membros beneficiarios e o interesse geral; a defesa e a
implementacdo dos principios da solidariedade e da responsabilidade; a autogestdo e
independéncia face ao governo; o uso da maior parte do excedente para a prossecucao
de objetivos de desenvolvimento sustentavel, no interesse dos membros e interesse
piblico” (Martinho et al, 2014, p.9).

As bases de crescimento desta nova profissao estao divulgadas, porém € necessario
desenvolvé-las e aproveitar as de expansao. Se o Empreendedorismo Social conseguir
saber como alcancar um impacto sustentavel continuo, com formacao, apoio, promocao
e fomento da iniciativa e de uma cultura empreendedora, tém todas as condi¢oes para

ser uma base fundamental da nossa sociedade.
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Seelos e Mair (2005), dao-nos trés exemplos para ilustrar o novo tipo de empresa,
sendo estes: o Institute for OneWorld Health, fundado por Victoria Hale, uma empresa
farmacéutica sem fins lucrativos; o Sekem, uma iniciativa multiempresarial egipcia,
fundada por Ibrahim Abouleish; e o Grameen Bank, fundado por Muhammad Yunus,
professor de economia, em Bangladesh. Esses exemplos fornecidos procuram
demonstrar como o empreendedorismo social, enquanto campo de experimentacido e
inovacao, pode contribuir com insights para descobrir novas criaces colaborativas de
valor para atender as necessidades humanas bésicas e empresas a exercer
responsabilidade social.

Para concluir, podemos afirmar que o empreendedorismo social esta a emergir dia
apos dia na sociedade portuguesa, pelo que é necessario sensibilizar e consciencializar a
populacdo para o seu papel fulcral. Importa, assim, salientar que o empreendedorismo
social tem gerado emprego, insercao social dos mais desfavorecidos, um
desenvolvimento local e regional de forma mais harmoniosa possivel e combatem a

exclusio social.

1.5. O Empreendedor Social

Apos a exploracdo das diferencas entre o empreendedorismo e o empreendedorismo
social, é importante agora perceber o perfil do empreendedor social.

O momento atual pode ser chamado de a Era do Empreendedorismo, uma vez que
que os empreendedores tém conseguido ultrapassar barreiras comerciais e culturais,
reduzir distancias, quebrar paradigmas, globalizando e renovando assim os conceitos
econOmicos, na criacdo de novas relacoes de trabalho (Dornelas, 2001). Ser um
empreendedor nao é necessariamente sinébnimo de ser um empresario ou ter um negocio,
embora muitos pensem o contrario. Mas o que significa ser Empreendedor e
Empreendedor Social? (Ashoka, 2020), diz-nos que os empreendedores sociais em
“individuos com solucgoes inovadoras para os problemas mais prementes da sociedade.
Eles sdo ambiciosos e persistentes, atacando os principais problemas sociais e
oferecendo novas ideias para uma mudanca a larga-escala”.

De acordo com Dees (2009), citado por citado em Parente et al. (2011, p.3), as raizes
do que hoje designamos de empreendedorismo social remontam em torno do final do
século XIX, mais precisamente numa Inglaterra da era vitoriana tardia, alias, o que nao
causa estranheza se tivermos em conta que é neste periodo que representou uma

mudanca na ideia de caridade, principalmente no mundo ocidental, onde se vivenciava
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os reflexos negativos da Revolucdo Industrial, como o éxodo rural e o aumento
exponencial da populagdo urbana e todas as consequéncias econdmico-sociais dai
advenientes, que passa do simples ato de dar esmola aos pobres, para uma caridade
passivel de criar uma mudanca duradoura e sistémica. Este Gltimo impacto é um
principio fundamental do empreendedorismo social tal como o definimos nos dias de
hoje.

Desta forma, podemos entender que o empreendedor social tem uma missao social
que, associada a gestdo empresarial, a inovacdo e a determinacdo, conseguem
proporcionar beneficios sociais duradouros a populagao que necessita. O empreendedor
social, a partir de um contexto desafiante, adota uma missao social que procura atacar
as causas dos problemas e produzir mudangas fundamentais no sector social, ou seja, os
empreendedores sociais a missao social é a motivacao central, uma vez que este
empreendedor nao tem o lucro como objetivo fim, mas como um meio para sustentar a
sua missao de gerar transformacao social e criar valor social.

Mas para poder identificar a definicdo do empreendedor social e o seu perfil, é
necessario definir o papel do empreendedor. O que significa ser empreendedor? Qual é
o perfil que o empreendedor deve ter?

De uma forma geral, o empreendedor € o individuo/pessoa que empreende, ou seja,
toma a iniciativa e procura trabalhar para resolver o problema identificado, enfrentando
os obstaculos; que empreende uma tarefa com coragem e audéicia. Numa abordagem
comportamental, podemos entender que o empreendedor é aquele que tem um sentido
de responsabilidade individual e/ou social apurado; revela espirito de iniciativa,
determinacao e coragem; tem um espirito simultaneamente sonhador e concretizador; é
capaz de mobilizar pessoas em torno de um projeto comum; paciéncia e persisténcia,
entre outros. Por sua vez, na perspetiva da criacio de um novo negocio implica:
identificar e avaliar uma oportunidade, definir um conceito de negbcio, identificar os
recursos necessarios, reunir os recursos necessarios e implementar o negoécio (Ashoka,
2000).

O sucesso dos empreendedores estad na criacdo e oferta de valor, o que é mais
importante do que criar empregos. E o valor criado para alguém que criara, como
consequéncia, mais empregos (Horwitz, 2012). Desta forma, os empreendedores devem
ser livres para a criacao de valor e inovar.

O empreendedor social visa o bem-estar social, e se ele visa ao lucro, sim, é para
reverté-lo ao bem-estar social (Ashoka, 2001). Assim, podemos definir os
empreendedores sociais em “individuos com solugdes inovadoras para os problemas

mais prementes da sociedade. Eles sdo ambiciosos e persistentes, atacando os

29



principais problemas sociais e oferecendo novas ideias para uma mudanca a larga-
escala” (Ashoka, 2020).

Segundo Martin e Osberg (2007), o conceito de empreendedor social transmite essa
mistura de orientacoes caracterizada pela combinacao do objetivo social, associado as
instituicoes sem-fins lucrativos, com uma vertente empreendedora, aliada ao caracter
dinamico e inovador do negocio. Nas palavras de Bill Drayton, fundador da Ashoka, no
documentéario, “os empreendedores sociais sdo a forca corretiva essencial. Sdo
empreendedores da mudanca sistémica e individuos cuja esséncia, e
consequentemente, cujas acoes estdao profundamente comprometidas para o bem-estar
comum”.

Apesar dos termos serem relativamente novos, empreendedores sociais e agoes de
empreendedorismo social podem ser encontrados ao longo da histéria (Nicholls, 2006).

A passagem do conceito de empreendedorismo para a teoria econdmica verifica-se
com Jean-Baptiste Say, onde o empreendedor cria valor ao redirecionar os recursos
econdmicos devotados a areas de baixa produtividade para areas de maior produtividade
(Parente e Quintao, 2014, p.14). Por sua vez, na década de 50 do século XX, Schumpeter
associa o empreendedor a um agente de mudanca na economia, identificando nele a for¢a
para liderar o progresso econémico e a capacidade para identificar uma oportunidade
(material, de produto/servico, ou negocio) (Parente, 2011, p.4).

Dees (1998), diz-nos que o “empreendedorismo social é fruto da ineficiéncia do
poder ptiblico e do poder privado em atender certa parcela da populagdo”. Assim, e
para o autor, ser um empreendedor social requer um alto grau de envolvimento com a
missao social, desde ter uma gestao técnica apropriada, alto grau de inovacdo e
determinacdo. Desta forma, podemos entender que a principal diferenca entre o
empreendedorismo tradicional e o empreendedorismo social é o motivo para a acao,
enquanto o primeiro visa lucro financeiro, o segundo é movido pela missdo social,
entretanto, ambos surgem da identificagdo de problemas que necessitam de solugao.

Por sua vez, Dornelas (2003), refere que para ser empreendedor precisa de ter os
seguintes tracos: ser visionario, determinados, dinamicos, apaixonados, independente e
autoconfiantes, lideres e formadores de opiniao. O autor identifica dentre os principais,
alguns tipos de empreendedor: o nato, o que aprende por necessidade, o corporativo e o
social.

Para Birley & Muzyka (2001, p.04), o empreendedorismo pode ser estimulado pela
motivacao das pessoas em quererem assumir responsabilidades, evitando os tipicos
trabalhos do dia a dia. Os empreendedores tornam-se mais criativos, originam altos
niveis de energia, podendo influenciar e persuadir seus pares a despeito de uma

oportunidade de negocio, combinados com a disposicao de correr riscos moderados e
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calculados, diferentemente das incertezas incorridas por qualquer aventureiro que se
possa encontrar no mundo dos negocios. Sao estas e diversas outras caracteristicas
pessoais da personalidade dos empreendedores que sao apontadas por alguns autores
como Schumpeter (1934); Drucker (1987), Filion (1999) e Birley & Muzyka (2001).
Levesque (2006) afirma que do ponto de vista tedrico é possivel argumentar que ao
empreendedor social e coletivo nao faltam incentivos a inovacao, ja que o que os motiva
nao é o retorno financeiro, mas sim a geracao de valor social. Se a economia social pode
ser considerada inovadora é porque é fundada na interacao, desde sua criacao, de um
grupo de pessoas e uma organizacao capaz de mobilizar recursos financeiros e humanos
para produzir bens ou servicos. Assim, as inova¢des marginais ou incrementais e
ampliam-se com base na cooperacdo dos intimeros stakeholders, como pessoas ou
grupos que possuem “relacoes com o projecto ou sao, de algum modo, afectados por ele
— directa ou indirectamente, positiva ou negativamente. Todas estas pessoas ou grupos
possuem interesses no projecto, na medida em que tém algo a ganhar ou a perder com
as actividades, resultados e/ou impasses do més”. (Scheifer et al, 2006, p. 126)
Posto isto, quem é o empreendedor social? Dees (2001), diz-nos que os

empreendedores sociais sao agentes de mudanca no sector social, quando:

¢ Adotam uma missao para criar e manter valor social;

e Reconhecem e procuram novas oportunidades para servir essa missao;

e Empenham-se num processo continuo de inovacdo, adaptacio e

aprendizagem;
e Agem com ousadia sem estar limitado pelos recursos disponiveis no
momento;
e Prestam contas com transparéncia aos publicos que servem e em relacio aos

resultados obtidos

Para Trigo (2003), os individuos que sdo denominados por empreendedores sociais,
sdo aqueles que proporcionam mudancas inovadoras, que sonham, que questionam, que
arriscam, que querem algo diferente, que fazem acontecer, em suma, que empreendem,
e que consequentemente, sdo cada vez mais reconhecidos como um dos pilares da
economia enquanto agentes, criadores de emprego e portadores de inovacao.

Alguns investigadores consideram mesmo o empreendedor social como um ator por
exceléncia, sobrestimando o seu papel e capacidades individuais, sustentando que ¢ ele
que responde as situacoes e necessidades sociais de modo a dar-lhes sustentabilidade e
inovacao (Parente et al. 2011).

Para concluir, e de uma forma sucinta, podemos definir os empreendedores sociais

enquanto inovadores e pioneiros, que criam e sustentam valor social com novas
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empresas ou novas abordagens para resolver problemas sociais, em abordagens mais
sustentaveis e inclusivas para modelos de negocios, combinando
diferentes conhecimentos, habilidades, competéncias e posturas, unindo um espirito
empreendedor a solidariedade, agentes de mudanca no sector social que procuram novas
formas de servir e trabalhar em prol da comunidade, procurando dar respostas as

necessidades e/ou dificuldades identificadas.
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Capitulo 2: Sustentabilidade

A sustentabilidade, no seu sentido logico, é a capacidade de se sustentar, de se
manter, logo uma atividade sustentavel é aquela que pode ser mantida para sempre.
Porém o conceito de sustentabilidade nao é assim tao l6gico. Nas organizacoes, este é um
dos temas mais abordados nas organizacoes, em virtude de ser considerado um fator de
notéavel importancia no desenvolvimento da sociedade. Mas como podemos definir o
conceito de sustentabilidade?

A palavra sustentabilidade tem ganho, ao longo dos anos, um maior destaque no
cenario nacional e internacional, devido a eclosao de grandes problemas ambientais no
planeta Terra.

Tais problemas sdao, nada mais nada menos que as consequéncias das atitudes
agressivas do ser humano para com a natureza, onde procura cada vez mais retirar
recursos do meio ambiente para satisfazer suas necessidades, sem ter a consciéncia de
que estes recursos sao limitados e necessarios para a sobrevivéncia humana, o que acaba
por criar uma verdadeira crise que temos vindo a presenciar nos ultimos anos, com as
mudancas climatéricas, atividades sismicas e vulcanicas. Assim, a sustentabilidade é
vista como a solucao para que uma nova consciéncia seja criada em cada individuo e,
consequentemente, para promover uma melhoria gradual no meio ambiente.

O termo sustentavel, segundo Hofer (2009), citado por Feil e Schreiber (2017), teve
origem na expressao, do idioma alemao, “Nachhaltend” ou “Nachhaltig” (longevidade)
do livro Lyra, de Carlowitz, em 1713, em francés “durabilité” (duravel) e em holandés
duurzaamheid e Duurzaam (sustentavel). Nesse contexto, o termo reflete sobre uma
solucao a escassez de recursos naturais desde a antiguidade, consolidando-se ao longo
do tempo na cultura humana, em busca da utilizacdo desses recursos de forma continua
e perpétua. Essa reflexao vai de encontro com a afirmacao de Grober (2007), citado por
Feil e Schreiber (2017), que nos remete a ideia de sustentabilidade, ndo como um
movimento ambientalista moderno, mas sim como uma forma de pensar e de agir
enraizada nas culturas das sociedades, que vem amadurecendo durante os séculos.

Assim, para € possivel entender que a sustentabilidade ganhou espaco e visibilidade
em virtude das discussoOes sobre as fontes energéticas e recursos naturais, ou seja, dizem
respeito a relacao dos seres humanos para com o meio ambiente, e, em especial, aos
problemas de deterioracdo da relacdo entre ecologia global e desenvolvimento
econoémico.

O dicionéario de latim de Castiglioni e Mariotti (1981) citado por Feil e Schreiber
(2017), define o termo “sustinere” (sustentavel) que significa sustentar, apoiar e

conservar. Desta forma, o termo sustentavel pode ser considerado como um alicerce que
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apoia ou abrange a ideia de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel, tendo como
base a preocupacdo com a existéncia futura de recursos naturais para viabilizar a
continuacao da vida humana.

Desta forma, podemos considerar que a sustentabilidade é um tema intrinseco a
natureza do Empreendedorismo Social, onde a sustentabilidade da entidade é cada vez
mais importante no seu dia a dia e nas atividades/projetos desenvolvidos e promovidos
por ela, uma vez que para ser sustentavel precisa ser economicamente lucrativa,
ambientalmente correta e socialmente responséavel, onde as acoes sao partes da gestao e
nao apenas pontuais.

Atualmente, o avanco do empreendedorismo social é visto como um dinamizador do
aparecimento dos negocios sociais (Fischer, 2014), termo que ganhou destaque quando
Muhammed Yunus, empreendedor social criador do Grameen Bank e vendedor do
Prémio Nobel da Paz de 2006, passou a utilizd-lo, dando ao modelo uma nova visao
(Tiscoki et. al 2013).

Segundo Yunus (2011), os “negdcios Sociais sdo empresas que tém a tinica missao
de solucionar um problema social, sdo autossustentaveis financeiramente e ndao
distribuem dividendos”. Porém, € preciso ter em mente o facto de uma empresa/negocio
social ndao poder ser somente desenvolvido e exequivel baseado em ideias, também é
necessario e imprescindivel apoio financeiro para garantir a sua sustentabilidade, desde
subsidios governamentais, candidaturas a programas e o apoio de entidades locais para
o arranque inicial. Desta forma, os desafios da sustentabilidade além do levantamento e
da aplicacio adequada de recursos financeiros, implica investimento no
desenvolvimento das pessoas que fazem parte da organizacao, melhorando a qualidade
dos servicos e adequando-os as necessidades das comunidades.

Posto isto, o que podemos entender por sustentabilidade? A sustentabilidade, como
ja foi referindo anteriormente, enquanto conceito sistémico congrega a ideia de
continuidade dos fatores econdémicos, sociais e ambientais na dinamica de
funcionamento organizacional, é conscientemente assumida como um principio
estratégico fundamental para a sobrevivéncia. Nas organizacoes, esse é um dos temas
mais abordados nas organizacoes, em virtude de ser considerado um fator de notavel
importancia no desenvolvimento da sociedade.

Nas organizacoes sociais, a sustentabilidade pode ser implementada no
planejamento estratégico com o intuito de fortalecer os negocios, além de, desenvolver
produtos sustentaveis que beneficiem a sociedade. Assim, se faz necessario, observar e
analisar o Tripé da Sustentabilidade (Triple Bottom Line — TBL), que de acordo com
Vellani e Ribeiro (2009), diz-nos que a sustentabilidade precisa ser encarada como uma

necessidade/prioridade e ndo como uma opc¢ao, sob a perspetiva de trés dimensoes:
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ambiental, econdémica e social. Porém, também temos autores, como por exemplo,
Iaquinto (2018, p. 157-178), que referem que temos ainda outras dimensoes, sendo estas:
cultural, ética, espacial ou territorial e politica, mas, todos os autores dao énfase em trés
dimensoes principais, o social, ambiental e econdémico.

Segundo Milaré (2007), a dimensao ambiental, também conhecida como capital
natural pode ser dividida em trés subdimensoes, onde a primeira foca-se na ciéncia
ambiental e inclui ecologia, diversidade do habitat e florestas. A segunda inclui qualidade
do ar e da agua (poluicao), protecio da satide humana por meio da reducdo de
contaminacdo quimica e da poluicdo. E, a terceira, foca-se na conservagdo e na
administracdo de recursos renovaveis e nao renovaveis. De uma forma mais sucinta, é
possivel entender que a dimensdo ambiental compreende as atitudes realizadas pela
organizacdo a favor do meio ambiente promovendo campanhas de conscientizacgao,
sejam elas a curto, médio e/ou longo prazo.

De acordo com Sachs (1993, p. 26) citado por Iaquinto (2018, p. 168-169), a dimensao
espacial da sustentabilidade, orienta-se numa configuracdo rural-urbana mais
equilibrada com uma melhor distribuicdo territorial de ajuntamentos humanos e
também das atividades econémicas. Ou seja, a sustentabilidade espacial abrange a
organizacdo do espago e obedece a critérios superpostos de ocupacdo territorial e
entrelacados em uma rede natural duradoura para tentar recuperar, com esta complexa
e diversificada trama, a qualidade de vida, a biodiversidade e a escala humana em cada
fragmento, em cada bairro do sistema (Sachs 1993, cit. in Iaquinto, 2018).

Para Boff (2012), a dimensao economica, faz referéncia ao conjunto de acoes
financeiras realizadas pela organizacao que visam o desenvolvimento econémico da
mesma, pelo que podemos entender que existe o desafio na implementacdo de uma
politica econdémica que gere lucro, e por sua vez, mais empregos.

A dimensao social, refere-se 4 proposta de uma sociedade mais sustentavel, em prol
da uniao dos individuos, comunidade ou atém mesmo da sociedade onde se encontra
inserido, proporcionando um trabalho em conjunto em prol do desenvolvimento de
acoes sociais que resulte em beneficios para todos os colaboradores, além de, ter como
objetivo diminuir as desigualdades sociais por meio da integracdo entre ambos e a
criacao de produtos para o consumo da comunidade (Nascimento, 2012). Posto isto, é
possivel definir que a sustentabilidade social tem por finalidade objetivar uma maior
igualdade na distribuicao de renda, com o intuito de melhorar essencialmente os direitos
e as condicoes da populacao. O qual tem por propoésito ampliar a isonomia social, a
viabilidade de emprego possibilitando qualidade de vida e uniformidade na obtencao aos

recursos e servicos sociais (Mendes, 2009).
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Por sua vez, a dimensao cultural, segundo Sachs (1993, p. 27) citado por Iaquinto,
(2018), caracteriza-se como uma evolucdo do processo de desenvolvimento cultural,
proprio de cada regiao, pelo que deve procurar promover, preservar e divulgar a historia,
tradicoOes e valores regionais, acompanhando sempre as suas transformaco6es, a0 mesmo
tempo que garante a populacao o acesso a informacao e ao conhecimento (Mendes, 2009,
p- 55, cit. in Iaquinto, 2018, p.169-170).

Relativamente a dimensao politica, seja ela nacional ou internacional, remete para a
democracia e na apropriacao universal dos direitos humanos, bem como no progresso da
capacidade de cada Estado em executar o seu projeto nacional em cooperagdao com 0s
empreendedores e em coesao social. (Mendes, 2009, p. 52-56). Ou seja, esta dimensao
“tem como objetivo fazer com que ocorra a efetiva atuacao da populacao e também das
empresas nas decisoes politicas que envolvam os problemas ambientais de seus
territérios, bem como na busca de meios para soluciona-los” (Iaquinto, 2018, p.170).

Cada vez mais as iniciativas, projetos e organizacoes sociais assumem, através do
mecanismo de empreendedorismo e inovacao a procura pela melhoria do seu
desempenho. Aquelas englobam a concecao de novos produtos, equipamentos, métodos
produtivos, processos organizacionais e pesquisa de novos mercados (Carlino & Kerr,
2014). Nesta vertente, as empresas procuram gerar um desenvolvimento e crescimento
das suas organizacoes, consequentemente nas suas vendas, oferta de produtos e
expansao de mercado, permitindo a sustentabilidade da empresa através de uma
resposta mais eficaz e eficiente.

Embora nao seja da opiniao de todos, este desenvolvimento influencia o papel das
empresas nas regioes onde estdo estabelecidas. Este crescimento permite criar novos
postos de trabalho, melhorar as condicoes dos trabalhadores, apoiar outras organizacoes
da regiao e gerar mais riqueza e bem-estar social e profissional da regiao (Dijkstra et al.,
2011). Cria-se, assim, um contexto no qual a sustentabilidade do bem social comum, por
meio da criacao de valor e de negocios, gera e mantem consumidores em um circulo
virtuoso continuo, indo ao encontro dos preceitos da liberdade econémica.

O sucesso de um projeto social ou de uma organizagao social, por exemplo, nao é
medido pelo total de lucro gerado em um determinado periodo, mas sim pelo impacto
criado para as pessoas ou para a comunidade onde se encontra inserida. Embora,
teoricamente, deva existir um equilibrio entre as trés dimensoes da sustentabilidade, a
abordagem econémica é a mais enfatizada nas avaliac6es dos ecossistemas devido ao seu
elevado peso relativo nas decisdes humanas, merecendo, portanto, um destaque.

Neste sentido, o papel do empreendedorismo social passa por uma estratégica que as
organizacoes sociais adotam como saida da conjuntura econémica atual que se verifica

em Portugal e na Europa. Para estas, a op¢ao de empreendedorismo e inovacao sao
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importantes para um caminho de crescimento e sustentabilidade, uma vez que cada mais
é possivel entender que sem empreendedorismo nao conseguimos inovar, isto €, se nao
formos empreendedores, ficamos desajustados e nao conseguimos manter a
sustentabilidade da organizagdo, que deve ser focado na inovagdo para conseguir
responder aos problemas identificados na comunidade.

O problema destas organizacbes sem fins lucrativos, como a Associacao
EcoGerminar, esta na dificuldade de manterem uma estabilidade financeira e social, pelo
que poderao estar dependentes de financiamento. Este problema é vivenciado
diariamente na nossa sociedade, pelo que é relevante compreender qual é a importancia
do Empreendedorismo Social na sustentabilidade no Associativismo, neste caso,
analisando a Associacao EcoGerminar.

As acoes sustentaveis nao perpassam apenas por grandes projetos promovidos por
paises, Orgaos e instituicoes. Essas acoes comecam individualmente, do local para o
global. Sdo intimeras as praticas sustentdveis que podem ser adotadas tanto
individualmente quanto coletivamente, pensando no bem-estar social.

Como foi exposto, a questao da sustentabilidade apresenta tém peso para as
organizacoes e, consequentemente, para toda a sociedade, tendo em conta a crescente
conscientizacdo da necessidade de melhoria nas condicées ambientais, econémicas e
sociais. Portanto, aumentar qualidade de vida da comunidade e, mais tarde, da
sociedade, e, consequentemente, visar o desenvolvimento sustentavel, com organizagoes
sustentaveis economicamente, individuos socialmente sustentaveis.

Desta forma, sendo a sustentabilidade uma das maiores prioridades para os
empreendedores sociais, estes tém de adotar ou criar uma estratégia de sustentabilidade,
por onde tém de se reger quando desenvolvem e implementam projetos e atividades, ou
seja, é importante que a associacao e o empreendedor social foquem sobre as prioridades
e estratégias para garantir sustentabilidade da mesma, tendo sempre em conta, os
objetivos, as prioridades, as fraquezas e as forcas da entidade ou do projeto que vai
implementar, e as ameacas que podem colocar em causa a sustentabilidade da associacao

e das respetivas a¢oes junto da comunidade.
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Capitulo 3: Metodologia

Este projeto comecou pelas indecisoes acerca do tema, o que levou a uma reflexao, de
modo a dar resposta aos objetivos propostos. Assim, procurei que o tema fosse ao
encontro das minhas motivacgoes, desejos, necessidades pessoais e profissionais, tendo
sempre em conta os problemas e necessidades da comunidade em que esta inserida,
tendo sempre em conta a tematica e problematica da investigacdo e também da

aplicabilidade pratica do projeto.

3.1. Proposito da investigacao

O proposito que da o mote a esta investigacao passa por perceber identificar, analisar
e perceber o papel do Empreendedorismo Social na sustentabilidade da Associacao
EcoGerminar, identificando a sua influéncia sobre a sustentabilidade da associacao, pois
considero que existe a necessidade de promover a visibilidade do Empreendedorismo
Social na realidade de uma associacao, como a EcoGerminar.

Como ja referido anteriormente, o estudo de caso escolhido para servir de
investigacao nesta dissertacao de mestrado é a Associacao EcoGerminar, pelo facto de
realizar varias acoes de Empreendedorismo Social mostrando assim ser uma entidade

socialmente responsavel através dos seus atos.

3.1.1. Objetivos

Os objetivos gerais por norma sao amplos e definem os quadros de referéncia de uma
intervencao. Neste ambito, o trabalho de projeto assume como objetivo geral, analisar o
papel do Empreendedorismo Social na sustentabilidade da Associagdo EcoGerminar,

identificando a sua influéncia sobre a sustentabilidade da associacao.

Por sua vez, os objetivos especificos deste projeto assentam em: analisar a influéncia
do Empreendedorismo Social na associacdo; compreender qual o papel do
empreendedor social na associacdo e compreender como a sustentabilidade
organizacional da associacao esta ligada ao empreendedorismo social praticada pela

mesma.

De acordo com os objetivos a pergunta de partida foi: Qual a importancia do

Empreendedorismo Social na sustentabilidade no Associativismo?
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3.2. Metodologia da Investigacao

A metodologia, de acordo com Serrano (2008, p. 47), “integra pressupostos tedricos
que sustentam a visdo da realidade e, também, das linhas de ac¢do a seguir, os métodos
e as técnicas, através dos quais se implementam as agoes”, o que por sua vez implica a
definicao de tarefas, normas e procedimentos para a sua execucao, sendo o “método o
caminho que se escolhe para a obtencdo de um fim”. E através deste elemento que se
compreende o conjunto de atividades a desenvolver na execucao do projeto, ou seja, as
acoes e os procedimentos que se devem realizar para alcancar as metas e os objetivos

propostos (Serrano, 2008, p.48).

Segundo Mathilde du Ranquet, (1996), a metodologia diz respeito ao que o
profissional faz, desde a recolha de dados, a elaboragdo de hipoteses; elege objetivos,
estratégias e técnicas orientadas para os problemas que encontra. A metodologia ocupa-
se, assim, dos pressupostos e modos particulares de apreensdo da realidade,
compartilhados por uma comunidade académica, cientifica ou profissional que em

conformidade com objetos e objetivos comuns.

Para Fortin (2009), a metodologia ou fase metodologica é a fase em que refletimos
sobre um conjunto de abordagens utilizadas para recolher dados a utilizar como base
para a inferéncia da interpretacao. Por outras palavras, entendemos que a metodologia
é o estudo dos métodos, que tem com objetivo captar e analisar as caracteristicas dos
varios métodos disponiveis, de forma a avaliar suas capacidades, potencialidades,
limitacoes ou distorg¢des e criticar os pressupostos ou as implicacdes de sua utilizacdo
(Gil, 1985).

Desta forma, a escolha da metodologia/método é imprescindivel nas investigacoes
sociais, no entanto, esta também pode ser o grande problema, uma vez que a ma
aplicacdo de métodos de investigacdo num determinado estudo podera induzir a
conclusdes incorretas ou que nao careciam de investigacdo. Na questao de escolher uma
metodologia, ndo existe uma metodologia que seja melhor do que outra e sim, a mais
adequada de acordo com os objetivos de investigacao e o método de recolha de dados,
dando-lhe mais viabilidade, pois de um modo geral, quanto mais direta for a forma de

medir o objetivo em causa mais valido sera o método utilizado.

Desta forma, podemos entender que a metodologia de investigacio deve ser
compreendida como um sistema de regras e procedimentos que permitem: a obtencao
de conhecimentos através de uma logica especifica; a descricao detalhada da forma como
o investigador obtém os seus dados, para que possam ser avaliados; a reproducao da

investigacao por outros, ja que as regras e os procedimentos usados estdo devidamente
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identificados; e simultaneamente, a apreciacao por outros da abordagem utilizada ou dos
resultados obtidos (Serrano, 2008).
Nesse sentido, este capitulo destina-se a apresentar a metodologia utilizada, em

conformidade com os objetivos inicialmente definidos.

3.2.1. Estratégia de investigacao

No campo das Ciéncias, existem diversos tipos de classificacdo das metodologias e
dos seus métodos de investigacao. Nas ciéncias sociais, a metodologia estuda a realidade
social para encontrar a explicacao veraz dos factos sociais, através da observacao e da
experimentacdo comum a todas as ciéncias. Cada metodologia segue uma
abordagem/método diferente, adequando-se as condicoes do problema a ser enfrentado.
Neste requisito é importante seguir metodologias que se relacionam com a sua area de
atuacdo. De acordo com Reis (2018, p.77), o tipo de metodologia de investigacao descreve
a estrutura utilizada de acordo com a questao central a ser estudada, visa analisar as
relagdes entre as variaveis do estudo e verificar a causalidade das hipoteses de
investigacao.

De acordo com Saunders et al. (2009), existem trés tipos de métodos de pesquisa de
estudo, sendo estes o exploratério, o descritivo e o explicativo. O estudo exploratorio
pode ainda clarificar e perceber um problema quando este apresenta auséncia e incerteza
da sua natureza de conhecimento. Portanto, a sua escolha pretendeu investigar um
problema pouco entendido, mostrando ser o método mais adequado para o efeito.

Desta forma, e acordo com os objetivos deste trabalho, optou-se pelo método
exploratorio, uma vez que este método permite ainda clarificar e perceber o problema
quando este apresenta auséncia e incerteza da sua natureza de conhecimento. Portanto,
a sua escolha pretendeu investigar um problema pouco entendido, mostrando ser o
método mais adequado para o efeito. A escolha deste método tem por base 2 formas de
pesquisa: a) revisdo de literatura, b) entrevistas a trabalhadores da Associacao
EcoGerminar.

Assim, de forma a delinear a estratégia de investigacao que mais se adequava a este
trabalho, foi necessario identificar a finalidade e o tipo de estudo inerentes a
investigacdo. Quanto a finalidade ou objetivo do estudo, como espécies fundamentais de
investigacao: exploratoria, quando o problema a investigar € pouco estudado; descritiva,
quando o problema esta estruturado e bem entendido; e causal, quando o problema esta
bem estruturado e existem situacoes de causa/efeito Reis (2018, p.78).

Na elaboracao do modelo concetual, desenvolvido no capitulo anterior, foi essencial

recorrer a teoria existente, identificando os conceitos de maior releviancia e melhor
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ajustados ao problema em analise. Desta forma tornou-se possivel estruturar o problema
de investigacdo e chegar aos principais fatores passiveis de serem testados
empiricamente.

O estudo exploratério pode ainda clarificar e perceber um problema quando este
apresenta auséncia e incerteza da sua natureza de conhecimento. Portanto, a sua escolha
pretendeu investigar um problema pouco entendido, mostrando ser o método mais
adequado para o efeito.

Optou-se pelo estudo de caso uma vez que Yin (2014) refere que os estudos de caso
sdo a estratégia escolhida quando se colocam questes "como" ou "porqué", quando o
investigador tem pouco controlo sobre os acontecimentos e quando o foco é um
fendémeno atual dentro do ambito da vida real. Assim, além de ser o método que com
maior frequéncia é associado as pesquisas descritivas ou exploratdrias, é também,
considerado 1til quando o fenémeno de investigacao é complicado de estudar fora do
contexto natural e quando os conceitos e as variaveis sao dificeis de quantificar.

Segundo Gil (1985), existem dois métodos de investigacdo o qualitativo e o
quantitativo. Dado que o presente estudo se trata de uma analise exploratoria, envergou-
se por uma abordagem qualitativa. Este tipo de método permite o investigador selecionar
os elementos que dispoe e tem acesso, portanto, obtém uma amostra do que pode ser o
universo da pesquisa.

Assim, é notorio o caracter predominantemente qualitativo desta investigacao, em
virtude de ambicionar mostrar e compreender melhor um fen6meno sobre o qual se tem
pouco conhecimento (Ghauri & Gronhaug, 2002), de forma conseguir alcancar os
objetivos tracados.

Em suma, esta investigacdo tem um caracter qualitativo, seguindo um foco
exploratorio e descritivo. Pretende identificar, analisar e perceber a atuacao do
Empreendedorismo Social na sustentabilidade do Associativismo, neste caso, a
Associacdo EcoGerminar, no distrito de Castelo Branco. Paralelamente, também se
incluem dois tipos de fontes de informacao: fontes primaérias e fontes secundarias. Nas
fontes priméarias utilizou-se quatro entrevistas semiestruturadas, e nas fontes

secundarias, a pesquisa e analise documental.
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3.3. Estudo caso - O caso da Associacao

EcoGerminar

3.3.1. Caracterizacao da instituicao

A Associacao EcoGerminar — Associacdo de Desenvolvimento do Interior de
Promocao do Comércio Solidario, do Ecoturismo e Luta a Desertificacao Rural, fundada
em 2006 — Ano Internacional de Combate a Desertificacao, é uma associacao sem fins
lucrativos e tem como missao Gerar Valor Sustentavel do Local para o Global, com o
principal objetivo de estimular um desenvolvimento local, uma economia solidéria e
inovacao social, através da capacitacdo das comunidades, principalmente nas regioes do
interior e rurais de Portugal, através da apresentacdo de novos projetos, baseados nos
desafios sociais e globais do nosso quotidiano. O seu nome divide-se em dois ambitos,
eco de economia solidaria e ecologia e germinar do desenvolvimento sustentavel. Desta
forma, a associacdo trabalha um conjunto de iniciativas em parceria com outros,
procurando sempre promover a economia solidaria e o desenvolvimento, trabalhando
assim, de forma direta, com as comunidades de forma a capacita-las.

Sendo uma associacao sem fins lucrativos, € uma associacao independente com uma
equipa de colaboradores e voluntarios devidamente qualificados nas areas do Servico
Social e da Contabilidade e Gestdo Financeira, onde todos tém algo em comum:
partilham a ideia de transformacao a partir do local onde se encontram inseridos.

Os principios da Associacdo EcoGerminar assentam em trés areas prioritarias:
desenvolvimento, gestao e intervencao. Relativamente ao desenvolvimento, baseia-se no
principio de promover a Economia Solidaria, que abrange nas praticas empreendedoras,
através da promocao da coesao territorial, da assisténcia ao desenvolvimento sustentavel
dos produtores, da criacdo de novos postos de trabalho, da valorizacao cultural, dos
costumes do territorio e da preservacao da natureza; no principio da promocao da
Ecologia e do Ecoturismo, que tem como objetivo a sensibilizacao e prevencao do meio
ambiente; e no principio da promogao do desenvolvimento local, cuja finalidade consiste
na rentabilizacdo dos recursos existentes, valorizando as parcerias, aos potenciais do
territorio, recorrendo aos recursos locais (empresas e entidades sem fins lucrativos) e
aos costumes locais como suportes de desenvolvimento.

Por outro lado, a area da gestdo, refere-se o principio do respeito pela diferenca e pela
opcao, do relacionamento humano e institucional de respeito pelas interpretacoes,
praticas e diferencas nas missoes e principios de intervencao na sua dimensao relacional

com as entidades e outras associagoOes; e no principio da gestao ética e responsavel, que
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consiste numa gestao equilibrada baseada em valores de transparéncia, de equidade na
tomada de decisao, e na rentabilizacao dos recursos envolvidos.

Para concluir, a area da intervencao, centra-se no principio da intervencao
sustentada e sustentavel: principio de intervencao sustentada em boas praticas e apoiada
em estudos e praticas crediveis. Sustentavel enquanto visao sustentada com base
ambiental, economica, social, cultural e politica; e no principio da intervencao positiva e
visdo otimista, acreditando sempre nos melhores resultados e/ou nas melhores

experiéncias (EcoGerminar, 2018).

3.3.2. Enquadramento geografico

A Associacao EcoGerminar tem a sua sede na cidade de Castelo Branco, mais
precisamente na Rua da Fonte Nova n°1, Quinta da Fonte Nova, podendo ser contatada
pelo e-mail ecogerminar@gmail.com. Poderao ser encontradas outras informacées, tais
como no seu site oficial em: https://ecogerminar.org/ ou na sua pagina do facebook:

https://www.facebook.com ecogerminar.

3.3.3. Recursos institucionais

Recursos Humanos
Como ja foi referido, a Associacdo EcoGerminar é uma associac¢ao sem fins lucrativos,
que atua através da sua equipa multidisciplinar, de colaboradores e voluntarios

devidamente qualificados, que trabalham em prol de uma mudanca na comunidade.

Recursos Materiais / Recursos Financeiros

Os recursos financeiros da Associacdo EcoGerminar, resultam da prestacao de
servicos, do subsidio anual da Camara Municipal de Castelo Branco e da Fundacao
Calouste Gulbenkian no ambito do projeto Academias Gulbenkian do Conhecimento.
Destaca-se a importancia do voluntariado nao contabilizado financeiramente, mas que

viabilizou um conjunto significativo das atividades associativas.
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3.3.4. Voluntariado na Associacao EcoGerminar

Antes de mais, é preciso salientar que o voluntariado, em Portugal, ¢ uma peca
essencial e desempenha um papel fundamental na concretizagao dos projetos e parcerias
das instituicoes, em prol do exercicio da cidadania. O voluntariado é uma atividade
inerente ao exercicio da cidadania que se traduz numa relagdo solidaria para com o
proximo.

O voluntario compromete-se de forma livre, a desenvolver acoes de voluntariado em
prol dos individuos, familias e comunidades; desenvolvendo-se, assim, a um nivel
pessoal e profissional que permite-nos angariar experiéncia, para poder lidar com
diversas situacoes, o que lhe cria uma extra motivacdo na ajuda em prol dos outros;
seguindo principios, tais como: a solidariedade, a participacdo, a cooperacdo, a
complementaridade, a gratuitidade, a responsabilidade e a convergéncia. No entanto,
nao devemos esquecer que o voluntariado, como qualquer outro projeto, tém direitos e
deveres.

Qualquer individuo pode ser voluntario, desde que tenha vontade de ajudar,
disponibilidade e vontade de participar nos diversos projetos promovidos pela
Associacao EcoGerminar, tais como o projeto de “Pela Floresta, Pelo Planeta... Por Nos!”.
O voluntariado é o “conjunto de acoes de interesse social e comunitario, realizadas de
forma desinteressada por pessoas, no ambito de projetos, programas e outras formas
de intervencdo ao servigo dos individuos, das familias e da comunidade, desenvolvidos
sem fins lucrativos por entidades piblicas ou privadas” (Lei n.° 71/98, de 3 de

novembro).

3.3.5. Caracterizacao do Contexto Local de

Enquadramento

a. Redes de Parcerias

Atualmente, a Associacdo EcoGerminar conta com diversas redes de parcerias locais,
regionais e nacionais. Em relacao as parcerias locais, conta com a Camara Municipal de
Castelo Branco, a Associacao Amato Lusitano, a Escola Superior de Educacao, o IPDJ -
Instituto Portugués do Desporto e da Juventude de Castelo Branco, a Associacao
Empresarial da Beira Baixa e a Associacao Educar, Reabilitar e Incluir Diferencas
(ERID). No que toca as parcerias regionais, conta com a parceria da CooLabora e o
Centro Municipal de Cultura e Desenvolvimento (CMCD) de Idanha-a-Nova. Em termos

nacionais conta com a Associacdo Animar - Associacao Portuguesa para o
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Desenvolvimento; o Féorum Cidadania & Territorio; ZERO — Associacao Sistema
Terrestre Sustentavel; RSO — Rede de Responsabilidade Social das Organizacoes; ATBB
— Associacgao Turismo da Beira Baixa; RedPES - Rede Portuguesa de Economia Solidaria;
EAPN - Rede Europeia Anti-Pobreza; ETEPA - Escola Tecnoldgica e Profissional

Albicastrense.

b. Caracterizacao da Populacao Alvo

Como ja foi referido anteriormente, a Associacao EcoGerminar elabora projetos que
contribuam para a resolucao dos varios problemas, em beneficio de uma sociedade mais
justa, solidéria, equitativa e sustentavel, procurando o empoderamento dos seus publico-
alvo e promover uma cidadania ativa.

Desta forma, a Associacdo EcoGerminar trabalha com um publico-alvo variado, que
abrange as pessoas no geral, isto é, procura trabalhar para a comunidade como um todo.
No entanto, de projeto para projeto, verifica-se uma variancia nos destinatarios, desde

criancas, jovens a idosos.

3.3.6. O Empreendedorismo Social na Associacao
EcoGerminar

Todas as situagdes sociais sdo diferentes, por isso as respostas sociais e as politicas
sociais adotadas pelos empreendedores sociais s3o diferentes também.
“A politica social pode ser entendida simultaneamente como um campo de estudo e de
acdo do Estado de bem-estar, construido por todos os atores politicos e visa a
reproducdo das relacoes sociais, a regulacao da atividade econdémica, a igualdade de
oportunidades, promovendo a justica social, a equidade e a eficiéncia de modo a reduzir
as desigualdades, lutar contra a pobreza prevenindo problemas sociais, protegendo
socialmente 0s individuos do risco social”
(Carvalho, 2005).

A Associacao EcoGerminar (eco de economia solidaria e ecologia, como pilares do
germinar o desenvolvimento sustentavel) promove, junto da comunidade albicastrense,
um conjunto de iniciativas em parceria de modo a reivindicando respostas para os
problemas evidenciados, gerando respostas em parceria entre o poder local e a sociedade
civil organizada. Atualmente e passados 15 anos de histoéria, e de um patrimonio humano

impar construido com fortes e afetivas relacbes humanas com um objetivo comum,
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promover uma economia solidaria e o desenvolvimento local através da capacitacao das
comunidades.

Pode-se ainda afirmar que uma organizacao do terceiro sector, onde se enquadra a
Associacdo EcoGerminar, € uma organizacao de iniciativa privada, que produz bens e
servicos e formas de aumentar a qualidade de vida e da sociedade, onde existe
voluntariado e onde nao existe remuneracao para os fornecedores ou detentores do
capital da mesma organizacao (Carvalho, 2005) (Joaquim, 2007, p.30).

A sede da Associacao EcoGerminar, situa-se na cidade de Castelo Branco. Sendo este
um concelho do interior de Portugal, com varias aldeias dispersas pelo seu territorio,
todas elas com problemas de desertificacao populacional e envelhecimento, a associacao
dinamiza iniciativas e projetos, com o objetivo de promover um desenvolvimento local e
um envelhecimento ativo, através da capacitacao das populacoes.

Algumas das principais iniciativas e projetos desenvolvidos pela associacdo em prol
da promocdo do empreendedorismo, da inovacao social e do desenvolvimento
comunitério, sao, por exemplo:

» Projeto Academias Gulbenkian do Conhecimento (a decorrer) - este projeto tem
como objetivo principal desenvolver competéncias de colaboracdo, pensamento
estratégico e de resiliéncia junto de 150 jovens para apoiarem o desenvolvimento das
suas comunidades (Urbes e Contextos Comunitarios), através da implementacao da
metodologia de referéncia CRIATIVIDADE - Problem Solvers em A¢ao no concelho
de Castelo Branco.

» Projeto Ha Festa no Campo (Apoio Fundacao Calouste Gulbenkian) - este projeto
procurou encontrar propostas de dinamizacao social e cultural para a Uniao das
Freguesias do Freixial e Juncal do Campo em conjunto com os habitantes e
associacoes locais e outras entidades. Participou em assembleias comunitarias, com
o objetivo de identificar oportunidades e necessidades locais; preparaciao e
organizacdo de iniciativas e eventos socioculturais com a populagdo, como
exposicoes de pintura, fotografia, teatro, videos, musica, danca, poesia entre outras
atividades, relacionados com os costumes, memorias e festividades locais

(Domingues, 2018).

Apesar de ser uma associacao sem fins lucrativos, necessita de adotar uma pratica de
sustentabilidade empresarial, para consequentemente, apresentar uma estabilidade
financeira e social, ou seja, adota agOes e politicas sustentaveis, economicamente,
socialmente e ambientalmente, adotadas por uma empresa ao longo das operacoes,
desenvolvimento e producao de suas mercadorias ou servigos, que tem como proposito
melhorar a qualidade de vida da populacdo como um todo, visando reduzir as

desigualdades sociais e ampliar o acesso aos direitos e servicos basicos, como educacao
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e saude, tanto as empresas como as institui¢des sociais, atuam com responsabilidade
social, havendo um comprometimento dos empreendedores em adotar um
comportamento ético e contribuir para a sustentabilidade, melhorando
simultaneamente a qualidade de vida de seus empregados e de suas familias, da
comunidade local e da sociedade como um todo (Morgado, 2013).

Estas situagOes tratam de um mesmo especto, ou seja, a adocdo de praticas
sustentaveis financeiras e sociais. Transformar estas metas em realidade implica que a
Associacao EcoGerminar siga a sua estratégia de sustentabilidade que assenta em os trés
eixos estratégicos estabelecidos, que pretendem contribuir para a promocao da educacao
para o desenvolvimento local, da cidadania e do desenvolvimento local e rural,
potenciando também o trabalho em rede e em parceria, sendo estes: Eixo 1 - Educacao
para o desenvolvimento e cidadania global; Eixo 2 — Intervencao artistica e cultural para
a intervencao social; Eixo 3 — Economia Solidaria, Desenvolvimento Local e Turismo
Social; e Eixo 4 — Intervencao Social e Artistica.

A associagdo, presidida por um empreendedor social e um dos fundadores,
apaixonado pelo desenvolvimento local e economia solidaria, pela possibilidade de
contribuir para comunidades mais sustentaveis e geradoras da transformacao social pela
positiva, procura promover o seu contributo ao fazer parceria com vérias entidades sem
fins lucrativos de Castelo Branco e outras nacionais, promovendo iniciativas e eventos
que convergem para a procura de modelos alternativos de desenvolvimento.

Desta forma, podemos entender que a Associacao EcoGerminar trabalha dentro do
empreendedorismo social, que trabalha e promover agentes de inovacao social, que

acreditam que tudo é possivel e que a realidade deve ser desafiada.
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3.4. Recolha de Dados

A recolha de dados para estudos qualitativos numa vertente exploratoria permite
complementar a revisao de literatura. Segundo Mathilde du Ranquet, (1996), Bell (2005)
e Peters (2005),, arecolha de dados passa pelos seguintes pontos: 1) Recolha documental
e sua analise; 2) Inquéritos; 3) Entrevistas; 4) Estudos por observacao; e 5) Anélise de
dados. Assim, definiu-se que os instrumentos de recolha de dados seriam a recolha
documental e a entrevista, uma vez que é “um instrumento privilegiado nos estudos
descritivos, com uma abordagem qualitativa” (Reis, 2018, p.95), 0 que permite ao
investigador estabelecer uma relacdo com o entrevistado de forma a obter as informacoes
relevantes para a investigacao, sendo uma forma valida de aceder as percecoes das

pessoas, aos significados e definicoes das situacoes e as construcgoes da realidade.

A recolha de informacao foi concretizada através de analise documental e da
realizacao de quatro entrevistas realizadas junto dos colaboradores da associacao que se
disponibilizaram para colaborar no estudo (Apéndice A). Este foi desenvolvido com o
intuito de obter dados necessarios para complementar da revisao de literatura e dar
suporte a analise empirica.

Todo este processo decorreu em duas fases distintas, dividindo-se entao na recolha
de informacao através das fontes secundarias, a pesquisa e analise documental, e na
realizacao de quatro entrevistas semiestruturadas via Zoom, isto é, através de um meio
de comunicac¢do online disponivel para o poder preceder a realizacdo das entrevistas,
perante a situacao atual da pandemia do Covid-19 no nosso pais e no mundo.

A entrevista semiestrutura é um instrumento utilizado no ambito de uma
investigacdo qualitativa (ndo experimental), que se caracteriza pela distancia e
envolvimento do investigador com o objeto de estudo, quando este investigador admite
a influéncia mitua da experiéncia pessoal e da ciéncia e usa a sua personalidade como
instrumento ao mesmo tempo que usa os sentimentos e a razao nas suas agoes. Assim,
esta entrevista tem como principal objetivo aferir
a satisfacdo dos inquiridos sobre a atividade.

Estas entrevistas foram realizadas a quatro membros da associacdo, com trabalhos
diferentes na mesma, com o objetivo de obter as diferentes perspetivas e respostas de
cada um.

As questoes da entrevista foram selecionadas com o objetivo de atender aos objetivos
da pesquisa. Cada objetivo especifico foi alcancado com base numa ou mais questoes que
se encontram no guiao das entrevistas. O guiao das entrevistas (Apéndice B) é composto
por dezanove perguntas, sendo que destas, a primeira remete para os dados

sociodemograficos dos entrevistados (sexo, idade, habilitacoes literarias como a
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formacdo académica e profissional, interesses, experiéncias prévias, cargo
desempenhado), e as restantes dezanove perguntas vao permitir chegar aos objetivos
deste trabalho, analisar o papel do Empreendedorismo Social na sustentabilidade da
Associacdo EcoGerminar, identificando a sua influéncia sobre a sustentabilidade da

associacao.
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Capitulo 4: Analise e discussao dos resultados

No presente capitulo irei analisar e apresentar os resultados obtidos através da

anéalise das quatro entrevistas com o devido tratamento de dados estipulado para o efeito.

Comeco entao por analisar o perfil dos quatro colaboradores que se disponibilizaram

a colaborar neste estudo. Como demonstra a Tabela 1, verificamos tém idades entre os

22 e 0s 44 anos, e que dos quatro colaboradores entrevistados, trés sao do sexo feminino.

Destes, verificamos ainda, que os dois colaboradores com cargos executivos na

associacdo tém uma formacdo académica bastante enriquecida, desde ter o grau de

licenciatura até ao doutoramento, e uma formacao profissional adequada ao trabalho da

Associacao EcoGerminar.

Tabela 2 - Caracterizagdo do perfil dos entrevistados

Especialista em
Servico Social;
Doutoramento em
Sociologia

Coordenador e
técnico de projetos
na area das
toxicodependéncias,
formacdo e
qualificagdo de
organizagOes sociais
na area ambiental;

Formagao LI Cargo
Nome Idade Sexo . g' Profissional / g
Académica A . L. desempenhado
Experiéncias prévias
. . Licenciatura em . .
Sujeito 1 22 F . . Voluntariado Estagidria
Servigo Social
Licenciatura em .
. . Sim, um ano na . .
. . Servigo Social e a o Assistente Social e
Sujeito 2 22 F Associagao como .. .
frequentar o . Técnica de Projetos
estagiaria
mestrado
Licenciatura em
Animacado
Sociocultural; Pds-
graduagdo em Voluntariado;
Intervencgdo Social | Professora na ETEPA -
Sujeito 3 40 F Escolar; Pos- Escola Tecnoldgica e Vice-Presidente
graduagdo no Profissional
Ensino Especial; e a Albicastrense Lda
frequentar o
Mestrado em
Ensino Especial
Desde areas
associadas a projetos
de luta contra a
pobreza até aos
Licenciatura em idosos; Diretor
Servigo Social; Técnico de uma
Mestre em Instituicdo de
Economia Social e acolhimento de
Sujeito 4 44 M Solidaria; criangas e jovens; Presidente
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Docente na Escola
Superior de Educagdo
de Castelo Branco.

Fonte: Elaborac¢do Propria

Apos ser feita a analise dos perfis dos entrevistados, procedeu-se a analise das dezoito
perguntas realizadas com o objetivo de analisar o papel do Empreendedorismo Social na
sustentabilidade da Associacdo EcoGerminar, identificando a sua influéncia sobre a
sustentabilidade da associacao.

Relativamente a questdo 2 “Conhece os termos de empreendedorismo e
empreendedorismo social? Se sim, pode explicar o que entende por estes termos?”,
verifica-se, apds uma analise das respostas, que todos os entrevistados reconhecem que
conhecem os termos e procuram explicar também de acordo com os seus conhecimentos
na area. £ importante realcar, que apesar de haver dificuldades na explicacio das
diferencas dos conceitos, de uma forma global, os quatro entrevistados consideram que
o empreendedorismo é uma capacidade que temos de agarrar novas ideias e projeta-las,
de forma a criar novas ideias/projetos inovadores com criatividade, enquanto que o
empreendedorismo social, para além de acrescentar, promover e trabalhar em prol da
mudanca na sociedade e/ou em grupos mais vulneraveis, através de projetos ou
iniciativas sustentaveis, criativas e inovadoras que promove o empoderamento e a
tomada de decisdo a todos os sujeitos envolventes, de forma a projetar novos
conhecimentos e procurar resolver os problemas sociais detetados.

Na questao 3 “Na sua opinido, qual a melhor forma de identificar o
empreendedorismo social?”, apesar de todos procurarem responder de uma forma
simples e objetiva, dentro dos seus conhecimentos, verifica-se a dificuldade que existe
nesta identificacdo, pois na maioria, consideram que os fatores mais importantes sao o
facto de serem projetos que trabalhem para o ambito social, serem criativos, inovadores
e um que trabalhe com e para as pessoas e ser inovador, de forma a ajudar as

necessidades da populacao.
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Por sua vez, na questao 4 “O que o levou a trabalhar nesta drea do empreendedorismo
social? Houve alguma inspiracao?” verifica-se que os quatro entrevistados destacam para
o facto de terem esta veia para o empreendedorismo social, no sentido de querem ajudar
os outros, com atitudes, iniciativas e projetos diferenciados que marquem pela positiva
a nossa sociedade. Uma das entrevistas refere mesmo que a Associacdo EcoGerminar,
pelo trabalho que realiza em prol da comunidade albicastrense, desde criancas e jovens
a idosos, é uma das suas fontes de inspira¢do uma vez que “(...) € uma associacao que
tem se preocupa em fazer com que a comunidade se torne mais dinamica, autbnoma e
inovadora, e que acima de tudo esta disposta a escutar as necessidades para depois
encontrar as melhores solucoes para as mesmas (...)".

Analisando as respostas a questdao 5 “Considera que Portugal é um pais de
empreendedores sociais e que os portugueses tém potencial empreendedor? Porqué?”,
os quatro entrevistados nao tém dividas, ao responderem afirmativamente, uma vez que
consideram que Portugal um pais de empreendedores sociais, porque cada vez mais
estao a ser valorizados as ideias dos pequenos projetos mais aberto ao mundo e s
necessidades da sociedade.

Na pergunta 6 “Descreva, de forma breve, a Associagdo EcoGerminar”, apesar de
terem formas diferentes de descrever e classificar a associacao, todos referem que se trata
de uma “(...) verdadeira empreendedora social (...)” inovador e criativa, fundada em
2006, que trabalha com jovens e para jovens, permitindo pensamento ativo e criativo, ao
mesmo tempo que promover a mudanca em Castelo Branco nos diferentes eixos de
intervencao da mesma. Uma associacdo que procura, ao maximo, dar respostas aos
problemas sociais que se vao evidenciando, de forma criativa, de forma a procurar dar
resposta a estes problemas com projetos inovadores. Consideram mesmo a associacao
como sendo livre, no sentido de dentro dos seus eixos de intervengao, conseguir idealizar
projetos e ideias, conseguindo mostrar que realmente o valor que temos e os nossos
ideais, estando sempre disponiveis para novas candidaturas e novos projetos.

A pergunta 7 “Tendo em atencdo a sua experiéncia de trabalho nesta associagao,
consideram que esta trabalha dentro do empreendedorismo ou do empreendedorismo
social? Porqué?” todos os entrevistados consideram, sem duvida, que esta trabalha
dentro do empreendedorismo e do empreendedorismo social, mais no
empreendedorismo social, uma vez que os projetos que a EcoGerminar se propoe a
implementar sao inovadores e promotores de mudanca que visa ao empoderamento dos
seus publicos-alvo e da transformacao social.

Relativamente a questao 8, “Identifiquem projetos e/ou atividades promovidas pela
EcoGerminar, que considerem que sejam de tipo de empreendedorismo social?”, dos

mais diversos dos projetos e iniciativas que a EcoGerminar tem de cariz de
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empreendedorismo social, houve projetos e iniciativas que os entrevistados referiram em
comum, sendo estas: a Feira BrincoTrocas, o Projeto Academias Gulbenkian do
Conhecimento, o Projeto “Democracia para Menores”, o Debate Autirquicas Castelo
Branco 2021 moderado por jovens, entre outros. De seguida, questiona-se “Porque é que
escolheu estas?”, os entrevistados referem que escolheram estas, porque para além de
serem iniciativas e projetos que mais me marcaram ao longo destes anos, a associacao
trabalha, ao méaximo, “(...) para dar respostas aos problemas sociais, promovendo a
mudanca em Castelo Branco, através de projetos e iniciativas diferentes, criativas e
inovadoras, de capacitacdo, combatendo o desperdicio, chamando atencdo para o
consumismo e para a poluicao, que até a data ainda nao se tinha visto a concretizar na
nossa cidade, nos diferentes publicos-alvo”.

Na questao 9, questiona-se os entrevistados se “Conhece os termos de empreendedor
e empreendedor social? Pode distingui-los? Se sim, considera-se empreendedor ou
empreendedor social?”, onde todos os entrevistados responderam afirmativamente,
apesar de apresentarem formas diferentes de distinguir o empreendedor do
empreendedor social. De uma forma geral, os entrevistados consideram que uma das
formas de “(...) identificar os empreendedores sociais € pelas suas atitudes e valores, que
deixam a marca nestes projetos e que despertem nas pessoas o verdadeiro interesse pela
mudanca da sociedade (...)”, por outras palavras, um empreendedor é uma pessoa “(...)
que cria projetos para seu interesse, enquanto um empreendedor social é aquele que cria
projetos em prol da sociedade colmatando as suas necessidades de vulnerabilidades”.

A questao 10, “Na sua opinido, qual a melhor forma de identificar os empreendedores
sociais?”, os entrevistados referem que “(...) melhor forma de identificar os
empreendedores sociais é pelas suas atitudes e valores, que deixam a marca nestes
projetos e que despertem nas pessoas o verdadeiro interesse pela mudanca da
sociedade”, deixando “(...) a sua marca positiva num determinado local ou em projetos
que despertem nas pessoas o verdadeiro interesse pela mudanca e pela transformacao
social”.

Por sua vez, a questdo 11 “Na sua opinido, qualquer pessoa pode apreender a ser a
empreendedor social?”, os quatro entrevistados responderam de forma afirmativa,
novamente, pois consideram que “(...) todos podem se tornar empreendedores sociais,
desde que queiram. Ou seja, mesmo que nao tenham as caracteristicas adjacentes ao
empreendedorismo social, podemos sempre adquiri-las e melhora-las ao longo da nossa
vida e da nossa experiéncia pessoal”, onde é importante “(...) terem motivacao e interesse
pela area, espirito de equipa, empenho e respeito por aqueles que com eles caminham
lado a lado, e sobretudo empatia pelos sujeitos com que irao intervir direta e

indiretamente (...)".
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Na questao 12, “No ambiente de crise econémica que estamos a atravessar, como é
que um empreendedor social deve encarar esta realidade?”, os entrevistados referem
que, de uma forma geral, os empreendedores sociais devem encarar como “(...) um novo
desafio e uma oportunidade que antes nao era possivel, pois, normalmente, é através das
crises que surgem grandes oportunidades, como se pode confirmar com os projetos que
foram surgindo em plena pandemia mundial de Covid-19”.

A questdo 13, “Na sua opiniao, considera que existem mecanismos adequados e
suficientes para apoiar iniciativas e projetos de empreendedorismo social? Ou, pelo
contrario, considera que existem condicionantes? Se sim, quais?”, verifica-se respostas
diferem tendo em conta os diferentes cargos dos entrevistados na associacao.
Consideram que “(...) que se a “maquina” tivesse oleada no sentido de apoiar e de
incentivar, e até mesmo reconhecer o valor dos empreendedores sociais, nao tenho
davida nenhuma que seriam projetos sustentaveis (...)”, onde existem “(...) mecanismos
adequados, mas que nao sao suficientes”, porém com o passar dos anos, verifica-se um
maior nimero de apoios e financiamentos a este “(...) tipo de iniciativas e projetos de
empreendedorismo social”. Foi referindo ainda que também existem condicionantes,
como por exemplo, “(...) em Castelo Branco e Covilha, para podermos implementar um
projeto, nao temos técnicos nem coordenadores para esse projeto”, uma vez que nos dias
de hoje, um empreendedor social para ser coordenador de um pequeno ou grande projeto
social tem de ter um bom curriculo, ao nivel da formacido e experiéncia; porém
conseguem ser ultrapassados, através de parcerias e as incubadoras sociais que ajudem
a implementar os projetos/iniciativas sociais.

Ja na questao 14, onde se questiona sobre “Em que medida a dinamizacdo do
empreendedorismo social podera vir a potenciar o crescimento econémico do nosso
pais?”, os entrevistados referem que os empreendedores sociais “(...) sdo pessoas
honestas, o que leva a que cumpram os regras e parametros todos, que vai levar a
melhores condi¢des de vida e a um maior ntimero de postos de trabalho”, o que permite
a “(...) aplicacdo do empreendedorismo social poderd impulsionar no nosso pais
melhores condicoes de vida, aumento de postos de trabalho, uma crescente informacao
e conhecimento por parte de toda populacao, contribuindo para o bem-estar social e
ambiental”.

Na questdao 15, questiona-se os entrevistados “Relativamente a Associacao
EcoGerminar, quais as fontes de financiamento que existem?”, e onde ser verifica que as
respostas foram as mesmas, a excecao de um entrevistado que nao tem conhecimento
total sobre este assunto. Desta forma, as fontes de financiamento principais sao “(...)
através das candidaturas de projetos que fazemos, nomeadamente a Fundacao Calouste

Gulbenkian e o IPDJ. Depois, a associacao tem ainda um apoio financeiro da Camara

54



Municipal de Castelo Branco. E ¢ através destas entidades, através das candidaturas, que
nos tém dado alguma estabilidade, nomeadamente, para termos um posto de trabalho”.

Na questdo 16 pergunta-se “Considera que o objetivo social e o objetivo financeiro
tém a mesma importancia para a associacao?”, e verifica-se que as respostas sao quase
todas iguais, pois um dos entrevistados, refere que para haver um tem de ser ter em
atencao o outro também, ou seja, “(...) tendo em conta que o objetivo da associacao é
canalizar respostas para o apoio social, mas claro uma coisa nao pode estar desassociada
da outra pois elas sao paralelas, pois temos que dar estabilidade a quem trabalha”. No
entanto € importante realcar que a maioria dos entrevistados, considera que o “(...) o seu
objetivo social sobrepde-se ao objetivo financeiro. E uma associacio que vive com e para
a comunidade albicastrense e que tenciona crescer e aprender em simultaneo”.

Por sua vez, a questdo 17 questiona os entrevistados sobre “Qual o maior obstaculo
presente no seu trabalho?”, estes tém respostas muito diferenciadas, desde a situacao
financeira da associacdo, quem nem sempre tem “(...) fontes de financiamento certas... o
que € hoje ndo é amanha. A realidade financeira é sempre muito instavel”, até a falta de
tempo para trabalhar em varios projetos ao mesmo tempo, em conjunto com o trabalho
que tém fora da associacao.

Ja a questao 18, “Considera que a Associacao EcoGerminar consegue sobreviver dos
seus projetos de empreendedorismo social?”, os entrevistados responderam de forma
afirmativa, apesar de realcarem que sobreviver é “(...) a palavra certa para esta pergunta.
Sao muitos os projetos que a associacdo desenvolve, contudo nem sempre sdo os
melhores dos melhores e/ou os suficientes, onde por consequente prejudica o
funcionamento e financiamento da mesma”, dizendo ainda que se “(...) até agora
conseguimos sobreviver e esperamos que continue, pelo que temos de arranjar sempre
mais projetos e ideias inovadoras”.

Por fim, na questao 19 “Como analisa o equilibrio entre a sustentabilidade financeira
da organizacao e o impacto social criado pela mesma?”, todos os entrevistados referem a
associac¢ao, ao longo dos anos tem realizado este equilibrio entre a sua sustentabilidade
financeira e o impacto social, trabalhando positivamente em prol da comunidade,
conseguindo os meios financeiros necessarios para atuar junto da populacao,
aprimorando as melhores formas de dar a conhecer em maior escala a sua missao e os
seus valores sociais. No entanto, salientam que “(...) uma coisa nao pode viver com a
outra”, uma vez que tem de haver uma “balanca”, nao se pode fazer muitos projetos se
nao tiverem algum tipo de financiamento para a realizacao dos mesmos. Porém existem
atividades que permitem contornar estas situacoes, pegando “(...) em ideias que tenham

um baixo custo financeiro, como por exemplo o debate, onde tivemos um custo
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financeiro de zero euros, mas por contrapartida, tivemos um ganho de cerca de 80% de

impacto social nos jovens de Castelo Branco.”

4.1. Discussao de Resultados

Posto isto, importa agora, a fim de concretizar o objetivo principal deste trabalho, de
identificar, analisar e perceber a atuacdo do Empreendedorismo Social na
sustentabilidade do Associativismo, neste caso, a Associacao EcoGerminar, no distrito
de Castelo Branco.

A grande diversidade da Economia Social e Solidaria, onde se insere a Associacao
EcoGerminar, resulta da diversidade de iniciativas direcionadas para satisfacdo de
necessidades locais e/ou sociais e a incorporacao de atividades de mercado com objetivos
sociais, encontrando-se, também, associada a uma pluralidade de formas juridicas e
formas de gestdo, em prol do objetivo principal, a promocao de um modelo econémico
viavel. Estas organizacoes sao inovadoras e criativas, em comparacio as restantes, uma
vez que se relacionam de forma diferente com o Mercado e com o Estado, dando origem
a novas e diferentes formas de proveitos (Morgado, 2013), como é o caso da Associacao
EcoGerminar.

Assim, a andlise do nivel financeiro é fundamental para o conhecimento das
organizacoes sociais portuguesas, organizacoes que integram o Terceiro Setor, uma vez
que estas, a par com a sociedade portuguesa, passam por desafios dificeis, mas
simultaneamente interessantes, pois tem como missao criar valor para a sociedade, isto
é, por outras palavras, promovem o impacto na sociedade, através da prestacdo de
servicos, em prol da resolucdo de problemas que nao estao a ser resolvidos de forma
eficaz e rapida por outros agentes, nomeadamente os publicos (o Estado). E por esta
razdo que considero importante identificar o papel do Empreendedorismo Social na
sustentabilidade da associagao.

O Empreendedorismo Social é uma realidade que se foi multiplicando, através do
namero de iniciativas no ambito nacional, nomeadamente na area da Economia Social e
Solidaria, nas Cooperativas, Associacoes, Fundacoes, Misericordias e Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social.

Comecando pela identificacao e pratica do empreendedorismo social na Associacao
EcoGerminar, € possivel verificar que esta existe, através da analise das respostas das
quatro entrevistas e da analise documental da associacdo, como os Estatutos da
Associacao EcoGerminar (Anexo A) e o Relatorio de Atividades e Contas 2018 e de 2019.
Através da analise das entrevistas, podemos considerar, que os entrevistados, definem o

empreendedorismo social como uma acao inovadora, voltada para o campo social, cujo
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processo se inicia com a observacao de um determinado problema social, para a qual se
procura, em seguida, dar resposta.

Todas as situagoes sociais sao diferentes, por isso as respostas sociais e as politicas
sociais sao diferentes também. As politicas sociais ndo sao apenas da responsabilidade
do Estado (primeiro setor), pois com a incapacidade de este responder a todos os
problemas/questo6es sociais, o terceiro setor comecou a intervir nos problemas/questoes
sociais. Desta forma, o terceiro setor € composto por organizacoes nao governamentais e
sem fins lucrativos, que desenvolvem acbes em prol da atuaciao nos problemas em que a
acao do setor publico e privado se revela insuficiente, de modo a promover o bem-estar
da populacao, este setor possui um papel essencial na sociedade. “Em Portugal, as
organizacoes sociais ndo lucrativas constituem um importante campo de trabalho para
o0s assistentes sociais e técnicos de politica social, uma vez que constituem, hoje em dia,
um dos principais prestadores de servicos sociais” (Branco e Fernandes, 2005).

E é aqui que identifico e verifico que a associacdo trabalha dentro do
empreendedorismo social, uma vez que apesar de organizacao de iniciativa privada, que
produz bens e servigos e formas de aumentar a qualidade de vida e da sociedade, esta
continua, ano apoés ano, a trabalhar em prol da comunidade, que procura, ao maximo,
dar respostas aos problemas sociais que se vao evidenciando, através de projetos e
iniciativas diferentes, criativas e inovadoras, de capacitagdo, de forma a procurar dar
resposta a estes problemas com projetos inovadores, onde os projetos e/ou iniciativas
sao ao maximo direcionados para os publicos-alvo dos eixos de intervencio da
associacdo, que até a data ainda nao se tinha visto a concretizar na nossa cidade, nos
diferentes ptublicos, conseguido mostrar que o valor que a associacao tem e seus ideais,
estando sempre disponiveis para novas candidaturas e novos projetos, sem nunca virar
costas a um desafio.

Ao analisar a importéncia do Terceiro Setor, temos de ter em atencao que o interior
e as zonas rurais tém cada vez menos populacdo, pelo que é imprescindivel voltar a
fomentar a atividade local de forma a incentivar a promoc¢ao do desenvolvimento social
local e a construcao de um pais mais coeso e equitativo (Almeida, 2015), situacao que a
Associacao EcoGerminar promove com diversos projetos e atividades.

Entre 1997 e 2007, nota-se o crescimento do Terceiro Setor portugués, onde se
verificou um aumento do niimero de organizacoes que dele passaram a fazer parte (90%)
(Carvalho, 2010). Portanto, a inovacao no setor exprime-se pelo aparecimento de novas
organizacoes, ornamentadas com distintas formas juridicas e pela formacao de entidades
de representacao institucional (Quintao, 2011). De salientar que, nas organizagdes nao
lucrativas, como a Associacdo EcoGerminar, a missao é muitas vezes de longo prazo, e

ndo em prol a satisfacdo no momento. Porém, a orientagao recente é comparavel com a
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realidade de um setor, que estd dependente de financiamento publico e privado. Isto
reflete-se, pelo peso das entidades religiosas e de assistencialismo (parte do Terceiro
Setor), pela imposicdo de formacdo e profissionalizacdo do setor, bem como, pela
caréncia de dinamismo da sociedade civil e da acao coletiva (Franco et al., 2005).

Como ja foi referido, a Associacdo EcoGerminar atua através da sua equipa
multidisciplinar, de colaboradores e voluntarios devidamente qualificados, nas mais
diversas areas, trabalham em prol de uma mudanca na comunidade. E sdo estes mesmos
colaboradores que se identificam como empreendedores sociais, uma vez que sao eles
que trabalham para que a associagdo desenvolva dia ap6s dia, novos projetos e atividades
de empreendedorismo social, sendo livres para apresentarem novas formas de
metodologia e de atividades, agilizando e revolucionando nas respostas a dar, perante
um determinado problema social, que ndo estava a ser resolvidos de forma eficaz e rapida
por outros agentes.

A grande diversidade da Economia Social e do Terceiro Setor, que cada vez mais
verificamos, resulta da diversidade de iniciativas direcionadas para satisfacdo de
necessidades e a incorporacdo de atividades de mercado com objetivos sociais,
encontrando-se, também, associada a uma pluralidade de formas juridicas e formas de
gestdo, em prol do objetivo principal, a promocao de um modelo econémico viavel. Estas
organizacoes, consideram-se inovadoras, em comparacao as restantes, uma vez que se
relacionam de forma diferente com o Mercado e com o Estado, dando origem a novas e
diferentes formas de proveitos.

Assim, a analise do nivel financeiro, a sustentabilidade, é fundamental para o
conhecimento das organizacOes sociais portuguesas, incluindo as organizacbes que
integram o Terceiro Setor2, uma vez que estas, a par com a sociedade portuguesa, passam
por desafios dificeis, mas simultaneamente interessantes, pois tem como missao criar
valor para a sociedade, isto é, por outras palavras, promovem o impacto na sociedade,
através da prestacdo de servicos, em prol da resolu¢ao de problemas que nao estao a ser
resolvidos de forma eficaz e rapida por outros agentes, nomeadamente os publicos (o
Estado). E por isto, que se considera que a relacio com o Estado assume um papel central
na discussao da economia social e solidaria e das instituicoes do Terceiro Setor, existindo
uma grande diversidade de posicoes e de formas de relacionamento com a administracao

publica, porém nao é a Gnica hipotese de financiamento (Ferreira & Moreira, 2014).

2 Termo usado para fazer referéncia ao conjunto de sociedades privadas ou associa¢des que atuam no pais
sem finalidade lucrativa. O terceiro setor atua exclusivamente na execucao de atividades de utilidade

publica. Possuem gerenciamento préprio, sem interferéncias externas.
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Segundo os mesmos autores, o mercado financeiro da economia social em Portugal,
nos dias de hoje, encontra-se numa fase de reformulacao e expansao, onde se verifica que
esta se baseia num financiamento maioritariamente assistencialista e muito centrado em
doacoes, patrocinios e contratualizacoes com o Estado, ou seja, por outras palavras, é
cada vez mais notavel que o setor de economia social, como n6s o conhecemos, esta cada
vez mais concentrado em novas possibilidades de financiamento, que ajudam a alargar
o espectro e a diversidade do mesmo, adaptando-se progressivamente as necessidades
sentidas das iniciativas da economia social.

Desta forma, é fundamental inovar o acesso ao financiamento por parte das
organizacoes com missao social, para que estas possam realizar com maior potencial a
sua atividade, pois s6 desta forma conseguiremos resolver os problemas mais prementes
da nossa sociedade, como acontece com a Associacao EcoGerminar. A falta de recursos
financeiros adequados as necessidades especificas da economia social é uma verdade
patente em Portugal, que cada vez mais se verifica no dia-a-dia das instituicoes de
economia social.

Para completar este topico, é necessario identificar a grande dificuldade que se
verifica no financiamento da Economia Social, que é assegurar e melhorar a sua
sustentabilidade financeira, capacitar os seus dirigentes e possibilitar que sempre dentro
de parametros de qualidade e seguranca, possam ver desburocratizados e facilitados os
seus procedimentos (Leite, 2014, p.45). Assim, instituicoes sociais dependem de
financiamento de projetos, sejam eles nacionais ou europeus, pois nao tem capacidade
financeira autossuficiente para garantir a sua sustentabilidade, pelo que podemos
concluir que, mais do que falta de recursos, existe uma grande discrepancia entre a oferta
e a procura de financiamento.

Desta forma, é importante que a organizacido social se foque numa perspetiva
diferente da sustentabilidade, na qual deve ser criado um modelo de negocios adequado
para que consiga erradicar o problema identificado, através da inovacao, da criacdo de
solucoes que se autofinanciem com base no lucro gerado e produzam impacto.

A sustentabilidade é um tema intrinseco a natureza do Empreendedorismo Social,
uma vez que a entidade deve ser sustentavel para poder promover novas
iniciativas/projetos. A sustentabilidade, enquanto conceito sistémico congrega a ideia de
continuidade dos fatores econdémicos, sociais e ambientais na dinamica de
funcionamento organizacional, é conscientemente assumida como um principio
estratégico fundamental para a sobrevivéncia.

Relativamente ao papel que o empreendedorismo social apresenta na
sustentabilidade da associacdo, é possivel verificar que este é o fator principal para a

estabilidade financeira e social da mesma. A EcoGerminar, trabalhando dentro do
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empreendedorismo social, trabalha em prol da comunidade albicastrense, desde
criancas e jovens a idosos, e que se preocupa em fazer com que a comunidade se torne
mais dinamica, autonoma e inovadora, e que acima de tudo esta disposta a ouvir as
necessidades para depois encontrar as melhores solugoes para as mesmas. No entanto,
para isto acontecer, necessita de financiamento.

As entidades, mais conhecidas por ONG’s (Organizacoes Nao Governamentais),
como por exemplo a Associacdo EcoGerminar depara-se com problemas diariamente,
despertando para o risco da sustentabilidade social e financeiro, sendo que
consequentemente, os projetos/iniciativas poderao ser atingidos, nao apresentam
capacidade financeira autossuficiente para garantir a sustentabilidade do
projeto/iniciativa por meios proprios, para minimizar dificuldades, melhora e capacita
os individuos beneficiantes destes projetos, com a adocdo de novas estratégias
construtivas em prol da melhoria social da nossa sociedade para ultrapassar
dificuldades, concorre a concursos, locais, nacionais, europeus e mesmo mundiais,
fomentados por entidades que consideram que os projetos sociais sdo fundamentais para
dar resposta a situacoes especificas.

Porém isto nao ¢é assim tao facil como parece, pois, ainda sao poucas as entidades
publicas e privadas que se disponibilizam para apoiar projetos de empreendedorismo
social, como os desenvolvidos pela associagdo, uma vez que estas também se deparam
com problemas diariamente. O que implica que a EcoGerminar esteja em constante
criacdo e desenvolvimento de novas propostas de projetos sociais, que apenas sao
implementados quando as entidades promotoras tém capacidade de financiamento e
estao disponiveis para os promover, permitindo assim que estas propostas inovadoras e
criativas saiam do desenho para a realidade.

O conjunto destas atividades desenvolvidas e financiadas ajuda a melhorar o
equilibrio da estabilidade social e financeira da associacao, contribuindo para o melhor
funcionamento da associa¢do, da sua missdo, dos seus objetivos e dos seus valores
sociais. Social porque permite a associacao, abranger um maior leque de objetivos, tendo
em conta os meios necessarios para causar um impacto social positivo na comunidade.
Por outro lado, financeiro, uma vez que necessita do(s) financiamento(s) para
implementar os seus projetos e iniciativas, com os colaboradores necessarios, sem
colocar em causa a sustentabilidade da associacao.

Portugal é um pais de empreendedorismo social e de empreendedores sociais, porque
a cada ano que passa, perante a situacao pandémica mundial, cada vez mais, estao a ser
valorizados as ideias dos pequenos projetos, como os desenvolvidos pela EcoGerminar,
que com novas ideias e diferentes formas de trabalhar, permitem dar resposta aos

problemas sociais que vao surgindo na nossa sociedade e no mundo.
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Em Portugal, o Terceiro Setor e a Economia Social tém contribuido para a coesdo
social, combatendo o desemprego, a instabilidade laboral, bem como a excluséo social
entre os grupos mais vulneraveis, através do desenvolvimento de diversas atividades.
Alguns dos atributos da economia social assentam na capacidade de oferecer respostas
inovadoras as necessidades sociais conjugando rentabilidade e solidariedade, associando
a producdo e o desenvolvimento sustentavel e potenciando o exercicio da cidadania ativa
e da responsabilidade social empresarial. Pela sua natureza, também procura dar resposta
as caréncias de bens e servicos da sociedade, aproveitando os recursos disponiveis na
criagdo de emprego e na aplicacdo de uma responsabilidade partilhada e inspirada por
valores humanos e civicos (Silva, 2010 citado por Barbedo, s/d, p.11).

Segundo Oliveira (2012, p.31) “Em Portugal, o volume de emprego criado pela Economia
Social, assume menor preponderancia relativamente a outros paises da Europa, no entanto nao
deixa de ser significativo particularmente na era atual, onde as organizac¢des da Economia Social
sdo chamadas a intervir como auxiliares das politicas sociais, a nivel da inser¢do de grupos

excluidos (ao abrigo por exemplo das iniciativas do Mercado Social de Emprego) .

A Economia Social em Portugal e os seus contributos®:
1. A Economia Social contribui com quase 4% para o PIB nacional;
2. Mais de 260 mil trabalhadores dedicados a atividades ligadas a economia social,
3. Mais de 55 mil entidades envolvidas;
4. Quase 15 milhdes de euros de recursos utilizados em projetos de Economia Social,
5. A economia social, enquanto o chamado terceiro sector ja contribui com 3,8% para
0 PIB nacional com trabalho voluntario.

Desta forma, pode-se referir que a Economia Social € um nucleo de utilidade social
multidimensional, uma vez que proporcionando a coesao social, o desenvolvimento local
e regional, a inovagéo e o emprego.

Numa 6tica territorial (NUTS 11), como se pode verificar no grafico 1 e 2 o Norte
congregou 32,0% das unidades da CSES, seguido pelo Centro (25,5%) e pela Area
Metropolitana de Lisboa (23,0%). Analisando a distribuicdo por NUTS Ill, a Area
Metropolitana de Lisboa e a Area Metropolitana do Porto, em conjunto, concentraram

mais de 1/3 do total de unidades da Economia Social (34,7%).

3 INE/Cases- Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social.
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Gréfico 1 — Otica territorial - NUTS II
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Fonte: INE e CASES — Conta Satélite da Economia Social, 2013

Gréfico 2 — Otica territorial - NUTS III
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Fonte: INE e CASES — Conta Satélite da Economia Social, 2013
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Com base no grafico 3, em 2013, a Economia Social representou 2,7% da producao
nacional e 2,8% do Valor Acrescentado Bruto (VAB) nacional, apresentando uma

importancia relativa igual a observada na edicao da CSES 2010.

Grafico 3 — Valor Acrescentado Bruto
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Fonte: INE e CASES — Conta Satélite da Economia Social, 2010 e 2013

Relativamente as remuneracoes, o peso da Economia Social no total da Economia
Nacional elevou-se de 4,6%, em 2010, para 5,2%, em 2013. Em linha com a evolucao das
remuneragoes, a importancia relativa do emprego remunerado (ETC) aumentou de 5,5%,
em 2010, para 6,0% do total do emprego remunerado total (ETC), em 2013.

Os subsidios e transferéncias constituiam, como ja foi referido, o segundo recurso
mais relevante da Economia Social, representando 17,9% e 15,4% do total nacional, em
2010 e 2013, respetivamente. As organizacoes da Economia Social foram ainda
responsaveis por 2,4% do total da despesa de consumo final, em 2010 e 2013.

Observou-se um aumento do peso da Formacao Bruta de Capital (FBC) na Economia
Nacional, passando de 3,2% em 2010 para 4,3% em 2013, o que podera ser justificado,
por um lado, pela diminuicao do total do investimento na Economia Nacional, entre 2010
e 2013, e, por outro, pelas alteragdoes metodoldgicas introduzidas pelo Sistema Europeu
de Contas 2010 na contabilizacdo da Investigacao e Desenvolvimento (I&D) como FBC
(ver caixa e notas metodoldgicas).

Podemos constatar no grafico 4, que no ano de 2013, as IPSS representaram 32,9%
da producao, 43% do VAB, 44,1% das remuneracoes, 27,8% dos outros subsidios a

producao e 60,4% do emprego remunerado (ETC) da Economia Social.
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% Grafico 4 — Emprego remunerado (ETC) da Economia Social
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Fonte: INE e CASES — Conta Satélite da Economia Social, 2010 e 2013

No grafico 5 podemos verificar que nao existem muitos paises que tenham
implementado, de forma regular e sistematica, Contas Satélite da Economia Social e,
ainda assim, as comparacoes com os resultados dos demais paises deverao ser efetuadas
com alguma prudéncia, por trés motivos fundamentais:

1. Nem todos os dados apresentados tém origem em Contas Satélite explicitas,
elaboradas com base em informac¢do das Contas Nacionais, de acordo com o
Sistema Europeu de Contas 2010. Com efeito, alguns valores resultaram da
aplicacao de inquéritos a amostras representativas de entidades da Economia
Social (ex.: Poldnia), enquanto outros resultaram de estudos que se basearam em
estatisticas oficiais (ex.: Italia);

2. Nao existe inteira coincidéncia temporal dos varios resultados apresentados;

3. E por nao existir total harmoniza¢do no tipo de unidades consideradas no
perimetro da ES.

Grafico 5 — Paises que tém implementado a Economia Social
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Fonte: Conta Satélite da Economia Social 2013, Instituto Nacional de Estatistica (2016).
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De acordo com os dados disponiveis na terceira edi¢ao da Conta Satélite da Economia
Social, relativa ao ano 2016, onde se verifica que o Valor Acrescentado Bruto (VAB) da
Economia Social representou 3,0% do VAB da economia, tendo aumentado 14,6%, em
termos nominais, face a 2013. Este crescimento foi superior ao observado no conjunto
da economia (8,3%), no mesmo periodo. A Economia Social, ainda, representou 5,3%
das remuneracoes e do emprego total e 6,1% do emprego remunerado da economia
nacional. Em comparacdo ao ano de 2013, as remuneracoes e o emprego total da
Economia Social aumentaram, respetivamente, 8,8% e 8,5%, evidenciando maior
dinamismo que o total da economia (7,3% e 5,8%, respetivamente). Por grupos de
entidades da Economia Social, as Associacoes com fins altruisticos evidenciavam-se em
numero de entidades (92,9%), VAB (60,1%), Remuneracoes (61,9%) e Emprego
remunerado (64,6%).

Posto isto, podemos entender que a EcoGerminar estd em constante criacdo e
desenvolvimento de novas propostas de projetos sociais, que apenas sdo implementados
quando as entidades promotoras tém capacidade de financiamento e estao disponiveis
para os promover, permitindo assim que estas propostas inovadoras e criativas saiam do
desenho para a realidade. O conjunto destas atividades desenvolvidas ajuda a melhorar
o equilibrio da estabilidade social e financeira da associacdo, e contribui para o melhor
funcionamento da associacao, dos seus objetivos e o desenvolvimento de novos projetos
e atividades sociais.

Para concluir, é possivel identificar que o empreendedorismo social tem um papel
ativo e fundamental na sustentabilidade da Associacao EcoGerminar, seja este social ou
financeiro, visto que esta associacao trabalha em prol da comunidade, no ambito do

empreendedorismo social.
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Conclusao

Nos dias que correm, estamos perante uma sociedade cada vez mais globalizada,
marcada pelo desenvolvimento que cada vez mais realca o empreendedorismo social e a
forma como este pode influenciar a sustentabilidade. Desta forma, o ponto de partida
desta investigacao foi o proposito de identificar, analisar e perceber a atuacao do
Empreendedorismo Social na sustentabilidade do Associativismo, neste caso, a
Associacao EcoGerminar, no distrito de Castelo Branco.

Esta investigacdo procurou estudar uma area recente, em expansao diaria e de
enorme interesse cientifico e pratico. Do ponto de vista cientifico, apesar de ser uma area
com um aumento muito expressivo da investigacdo sobre o tema, ainda muitas das areas
necessitam de uma maior producao de conhecimento. Percebe-se quem em organizacoes
sociais, sem fins lucrativos, existe uma grande evidéncia de acoes de sustentabilidade, o
que para a Associacao EcoGerminar nao ¢ diferente.

O empreendedorismo, enquanto fen6meno complexo, abrange uma variedade de
contextos e os diversos conceitos utilizados na literatura sobre o tema refletem essa
complexidade, como foi exposto no decorrer deste trabalho. Na procura dessa
consensualidade na definicdio do campo do Empreendedorismo Social, existe a
necessidade de promover a visibilidade do Empreendedorismo Social como um campo
com identidade proépria e distinto.

O Empreendedorismo Social jA é uma pratica em Portugal, como evidéncia a
Associacao EcoGerminar, mas ainda ha pouca informacao concreta sobre isto, apesar de
ser considerado importante para o desenvolvimento social e das economias atuais,
assumindo uma capacidade de emprego, com a insercao social dos mais desfavorecidos
combate a exclusdo social, promove o desenvolvimento local e regional da forma mais
harmoniosa possivel e de inovagao e de riqueza produzida, também constitui, cada vez
mais, opc¢ao de carreira para uma boa e crescente forca de trabalho. No entanto, concluo
que Portugal ainda tem muito para trabalhar e desenvolver nesta area, apesar do
progresso e resultados que se tém visto nos ultimos anos, pois ainda s6 foi a superficie
do potencial que pode vir a conquistar, o que leva a concluir que ainda existe a
necessidade de promover mais e melhor a visibilidade do Empreendedorismo Social
como um campo com identidade propria e distinto e para a qual o trabalho aqui
apresentado tenta contribuir.

Através da analise aos dados obtidos pelas entrevistas realizadas, aferiu-se a visao de
que a pratica de empreendedorismo social se caracteriza por ter uma missao direcionada
de resposta a problemas sociais através de solugdes inovadoras, criativas e

autossustentadas, em prol da promocao e criacao de valor social e desenvolvimento
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social, local e nacional, assumindo uma postura de iniciativa, motivagao e empenho por
parte dos empreendedores sociais.

Das conclusoes obtidas através do confronto entre os resultados empiricos e a anélise
e discussao dos resultados obtidos pela investigacao revelaram, é possivel identificar que
o empreendedorismo social tem um papel ativo e fundamental na sustentabilidade da
Associacdo EcoGerminar, seja este social ou financeiro, visto que esta associacdo
trabalha em prol da comunidade, no ambito do empreendedorismo social, que acima de
tudo esta disposta a escutar as necessidades para depois encontrar as melhores solucoes
para as mesmas. Mas para isto acontecer necessita de financiamento. E é aqui que
identificamos e verificamos que a associacdo trabalha dentro do empreendedorismo
social, pois esta em constante criacao e desenvolvimento de novas propostas de projetos
sociais, que apenas sao implementados quando as entidades promotoras tém capacidade
de financiamento e estao disponiveis para os promover, permitindo assim que estas
propostas inovadoras e criativas de empreendedorismo social saiam do desenho para a
realidade.

Porém isto nao é assim tao facil como parece, pois, ainda sao poucas as entidades
publicas e privadas que se disponibilizam para apoiar projetos de empreendedorismo
social, como os desenvolvidos pela associagdo, uma vez que estas também se deparam
com problemas diariamente. Assim, nas organizagdes, a sustentabilidade pode ser
implementada por meio do planejamento estratégico, com o intuito de fortalecer os
projetos.

Desta forma, com a aplicacdo de entrevistas a uma entidade promotora do
Empreendedorismo Social, para recolher o ponto de vista de cada colaborador acerca do
conceito e da pratica, concluiu-se assim que esta pratica, na Associacdo EcoGerminar,
define-se pela resposta a problemas sociais de forma inovadora e autossustentada
através do desenvolvimento de uma atividade econémica financiadora.

Concluo, assim que a pratica do Empreendedorismo Social em Portugal, no exemplo
da Associacdo EcoGerminar, define-se pela atuagdo de uma organiza¢iao nao-lucrativa
que responde a problemas sociais de forma inovadora e autossustentada através do

desenvolvimento de uma atividade econémica geradora de rendimento.
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Apéndice A — Convite de colaboracao - Dissertacio de Mestrado em

Empreendedorismo e Inovacao Social

Exmo. Dr. Marco Domingues
Presidente da Associacdo EcoGerminar - Associacdo de Desenvolvimento do Interior de

Promocao do Comércio Solidario, do Ecoturismo e Luta a Desertificacdo Rural

0 meu nome é Margarida Maria Antunes Cardoso e estou, neste momento, enquanto aluna
do 2.2 Ciclo/Mestrado em Empreendedorismo e Inovacido Social, a desenvolver uma
investigacao cujo objetivo principal é analisar a influéncia do Empreendedorismo Social na
Sustentabilidade de uma Associacdo, neste caso na Associacdo EcoGerminar, identificando
a influéncia do Empreendedorismo Social sobre a sustentabilidade da associacio.

Este estudo faz parte da minha dissertacdo de Mestrado em Empreendedorismo e Inovagao
Social da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade da Beira Interior, sob
orientacdo do Professor Doutor Alcides Monteiro, docente no Departamento de Sociologia
da UBI.

Desta forma, e no ambito da minha dissertacao de Mestrado, venho por este meio solicitar
a colaboragdo da Associacdo e dos seus representantes, para a realizagdo de quatro
entrevistas.

Fico grata se pudessem contribuir com o vosso valioso conhecimento e tempo (o tempo
médio de resposta sera aproximadamente de 1 hora, podendo ou ndo estender-se).
Avossa participacdo é voluntaria, sendo garantido a confidencialidade, sendo que os
resultados obtidos se destinam a fins exclusivamente académicos.

Ao participar estara a autorizar a utilizacdo dos dados APENAS para a andlise inerente a

realizacdo deste estudo.

Desde ja, agradeco pela colaboracdo, ateng¢io e disponibilidade!

Ao dispor para qualquer esclarecimento adicional.
Atentamente,
Margarida Cardoso

E-mail: margarida.maria.cardoso@ubi.pt
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Apéndice B — Guido das Entrevistas

)

UNIVERSIDADE DA BEIRA INTERIOR
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS

UNIVERSIDADE
BEIRA INTERIOR

2.9 Ciclo/Mestrado em Empreendedorismo e
Inovacao Social

Ano letivo 2020/2021

Guiao de Entrevista

Estamos a contacti-lo no sentido de nos facultar algumas respostas acerca do seu
trabalho na Associacdo EcoGerminar - Associacao de Desenvolvimento do Interior de
Promog¢ao do Comércio Solidario, do Ecoturismo e Luta a Desertificagdo Rural, bem
como a dinamica da instituicdo, as respostas serao exclusivamente para investigacao
para a Dissertacao para obtencao do Grau de Mestre em Empreendedorismo e Inovacao

Social, da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas, da Universidade da Beira Interior.

PERGUNTAS:

1. Conte-me um pouco de si: nome, idade, formacdo académica e
profissional, interesses, experiéncias prévias, cargo desempenhado na
Associacao EcoGerminar, por exemplo.

2. Conhece os termos de empreendedorismo e empreendedorismo social? Se
sim, pode explicar o que entende por estes termos?

3. Na sua opiniao, qual a melhor forma de identificar o empreendedorismo
social?

4. O que o levou a trabalhar nesta area do empreendedorismo social? Houve
alguma inspiracao?

5. Considera que Portugal é um pais de empreendedores sociais e que os
portugueses tém potencial empreendedor? Porque?

6. Descreva, de forma breve, a Associacdo EcoGerminar.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Tendo em atencdo a sua experiéncia de trabalho nesta associacao,
considera que esta trabalha dentro do empreendedorismo ou do
empreendedorismo social? Porqué?

Identifiquem projetos e/ou atividades promovidas pela EcoGerminar, que
considerem que sejam de tipo de empreendedorismo social? Porque é que
escolheu estas?

Conhece os termos de empreendedor e empreendedor social? Pode
distingui-los? Se sim, considera-se empreendedor ou empreendedor
social?

Na sua opinidao, qual a melhor forma de identificar os empreendedores
sociais?

Na sua opinido, qualquer pessoa pode apreender a ser a empreendedor
social?

No ambiente de crise econ6mica que estamos a atravessar, como é que um
empreendedor social deve encarar esta realidade?

Em que medida a dinamizacdo do empreendedorismo social podera vir a
potenciar o crescimento econémico do nosso pais?

Na sua opinido, considera que existem mecanismos adequados e
suficientes para apoiar iniciativas e projetos de empreendedorismo social?
Ou, pelo contrario, considera que existem condicionantes? Se sim, quais?
Relativamente a Associacdo EcoGerminar, quais as fontes de
financiamento que existem?

Considera que o objetivo social e o objetivo financeiro tém a mesma
importancia para a associacao?

Qual o maior obstaculo presente no seu trabalho?

Considera que a Associacao EcoGerminar consegue sobreviver dos seus
projetos de empreendedorismo social?

Como analisa o equilibrio entre a sustentabilidade financeira da

organizagao e o impacto social criado pela mesma?
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Anexo A - Estatutos da Associacao EcoGerminar

A% AsSOCIACAO
q.vec germmar

do Inte

K1,
S )% ASSOCIACAO

“wecagerminar

Associacao de Desenvolvimento do Interior, de promoc¢ao do Comeércio Solidario,
do Ecoturismo e de luta a Desertificacdao Rural.

Estatutos

Associagao EcoGerminar

Castelo Branco, 1 de margo de 2014

EcoGerminar.- Reg. Pessoa Colectiva n.® 507924142 - Sede Social: Rua da Fonte Nova, N° 1,
Quinta da Fonte Nova, 6000 - 167 Castelo Branco - e-mail: ecogerminar@gmail.com - TLM.917970214
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Estatutos Associagdo EcoGerminar

CAPITULO I (CONSTITUIGAO, DENOMINAGAO, SEDE)

Artigo 12

1. E constituida por tempo indeterminado e de harmonia com a lei e os presentes
estatutos.

2. E uma Associagdo, que visa promover o deservolvimento local e sustentavel,
nomeadamente das regides do interior e rurais de Portugal.

3. A Associagao adota a designagdo de EcoGerminar - Associagao de
Desenvolvimento do Interior, de promogao do comércio solidario, do ecoturismo
e de luta a desertificagéo rural.

Artigo 22
A Associagdo é de ambito nacional tem sede no distrito de Castelo Branco, podendo
estabelecer delegagées noutras regides e cooperar para o desenvolvimento com outras

organizagoes de outros paises.

Artigo 32
A Associagéo é alheia a qualquer manifestagao estranha as atividades a que se destina e nao
tera fins lucrativos.

CAPITULO Il (OBJETIVOS E ATRIBUIGOES)

Artigo 42
Constituem objetivos da Associagao:

a) Promover iniciativas para o desenvolvimento local e sustentavel para a efetiva coesao
territorial em Portugal;

b) Promover o comércio solidario e sustentavel e o consumo justo e consciente;

c) Promover atividades e servigos de valorizagéo sustentada das regides rurais;

d) Promover agoes de promogéo da inovagé@o social e do empreendedorismo social;

e) Promover iniciativas de solidariedade social e de cooperagao para o desenvolvimento;

f) Promover iniciativas associadas a promogao da salde e igualdade de género e
oportunidades;

g) Promover a empregabilidade através de projetos de insergao socioprofissional da
populagao em geral (criagao de gabinetes de emprego e agoes de informagao);

h) Prestar formagao profissional nas éreas dos servigos sociais, cidadania e
empregabilidade e da igualdade de género;

i) Promover iniciativas culturais e ligadas a educagao e juventude, e intervengao

ambiental;

EcoGerminar.- Reg. Pessoa Colectiva n.® 507924142 - Sede Social: Rua da Fonte Nova, N° 1,
Quinta da Fonte Nova, 6000 - 167 Castelo Branco - e-mail: ecogerminar@gmail.com - TLM.917970214
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Artigo 52
Com vista a realizagao dos seus objetivos a Associagao tem entre outras, as seguintes
atribuigdes:
a) Planear e desenvolver agées de promogao do CSS - Comeércio Solidario e Sustentavel;
b) Promover, agées de consultoria e apoio ao desenvolvimento estratégico local e
organizacional;
c) Apoiar e dinamizar agées com outros parceiros que visem objetivos de cariz social,
cultural, ambiental, educacional e de promogao da educagao, do desenvolvimento local
e da cooperagao para o desenvolvimento;

CAPITULO Il (ASSOCIADOS)
Artigo 62
A Associagao é constituida por numero ilimitado de associados, distribuidas pelas seguintes

categorias: efetivos, honorarios e observadores.

Artigo 72

1. Podem ser admitidos como associados efetivos, honorarios e observadores, todos
aquele(a)s que se identifiquem com os objetivos e praticas da associagao.

2. Podem ser admitidos como associados efetivos, todos aquele(a)s que
ativamente participam, na organizagédo e execugao das atividades da associagao.

3. Sao associados Honorarios, as pessoas que pela qualidade dos trabalhos realizados
ou colaboragées relevantes prestadas a Associagao, assim meregam ser
distinguidos.

4. Sao considerados como associados Observadores aquele(a)s que exergam fungdes
similares as dos associados efetivos desta associagao, noutras instituigoes e em
empresas. Sao considerado também todo(a)s que se identifiquem com os objetivos da
associagao que no entanto nao participam ativamente nas suas atividades.

5. Os associados Observadores tém os mesmos direitos e deveres dos restantes
associados, exceto nao poderem votar ou serem eleitos para os corpos sociais da
Associagao.

Artigo 82
1. A admissao dos associados Efetivos compete a Dire¢ao, mediante deliberagao tomada
sob proposta subscrita pelo candidato.
2. A admissao dos associados Honorarios compete a Assembleia Geral mediante
deliberagao tomada sob proposta subscrita por dois associados efetivos.
3. A admissao dos associados observadores, compete a Diregao, mediante deliberagao
tomada sob proposta subscrita por um associado efetivo ou pelo candidato.

EcoGerminar.- Reg. Pessoa Colectiva n.° 507924142 - Sede Social: Rua da Fonte Nova, N° 1,
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Artigo 92
1. Os associados podem demitir-se em qualquer momento,
mediante comunicagao escrita, dirigida a Diregao.
2. A readmissao dos associados demitidos e excluidos devera ser solicitada pelos proprios

e apreciada pelos orgaos competentes da Associagao.

Artigo 102
Sao direitos dos associados:
a) Ser informados e participar nas atividades promovidas pela Associagao;
b) Dos associados efetivos eleger e ser eleito para os Corpos Sociais da Associagao;
c) Utilizar os servigos da Associagao, postos a disposigao dos sécios;
d) Apresentar sugestdoes e propostas a Diregao sobre questoes de interesse para a
Associagao.
Artigo 112

Sao deveres dos associados:

a) Cumprir os estatutos;

b) Ser imparcial, honesto e justo no desempenho das suas fungées;

c) Servir a Associagao nos Corpos Sociais e demais fungdes para que forem designados
ou eleitos;

d) Colaborar nas atividades a que forem chamados, por for¢ga das fungoes que exergam;

e) Pagar a quota que for fixada de acordo com os presentes estatutos;

f) Participar por escrito a Diregao, qualquer alteragao dos seus dados de identificagao,
residéncia, emprego e situagao profissional, no prazo de 30 dias;

g) Cumprir as deliberagées e decisées da Diregao, tomadas de acordo com os Estatutos.

Artigo 122
Perda de direitos e qualidade de associados:
Incorrem nas penas de adverténcia, suspensao temporaria de direitos ou perda da qualidade de
associado, consoante a gravidade da infragdo, os socios que deixarem de cumprir os deveres
referidos no artigo 11.2, bem como os que praticarem atos lesivos dos interesses da
Associagao.

CAPITULO IV (REGULAMENTO DISCIPLINAR)

Artigo 132
O poder disciplinar é exercido pela Diregao.

Artigo 142
1. A infragdo culposa aos deveres legais ou estatutarios dos associados é punivel com:
a) Repreensao;
b) Suspensao de direitos por determinado numero de dias;

EcoGerminar.- Reg. Pessoa Colectiva n.° 507924142 - Sede Social: Rua da Fonte Nova, N° 1,
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c) Exclusao do associado.
2. Serao excluidos da Associagao:

a) Os associados que por palavras ou agbes se mostrem contrarios aos
principios éticos e deontologicos adotados pela Associagao;

b) Os associados que pela sua conduta, contribuam intencionalmente para o descrédito,
desprestigio ou prejuizo da Associagao e dos seus associados;

c) Os associados que, sem justificagao, se atrasem no pagamento das quotas por periodo
superior a um ano.

Artigo 152
1. O processo disciplinar, que se inicia pela nota de culpa, podera ser
antecedido, por inquérito com duragao nao superior a sessenta dias.
2. A nota de culpa sera deduzida por escrito e notificado o infrator, através da
correspondéncia registada com aviso de recegao.
3. O arguido produzira, se entender, a sua defesa no prazo maximo de dez dias Uteis
apos a notificagéo.

4. A decisdo sera notificada ao arguido e comunicada a Diregao.
Artigo 16.2

Das decisbes condenatérias da Diregao, cabe recurso para a Assembleia Geral que analisara
em Ultimas instancias.

CAPITULO V ORGAOS SOCIAIS)

Artigo 172
Sao Corpos Gerentes da Associagao:
1. Assembleia Geral;
2. Diregao;
3. Conselho Fiscal.
Artigo 182

O exercicio de qualquer cargo nos corpos gerentes é gratuito, mas pode justificar o pagamento
de despesas dele derivadas.

Artigo 192

1. O mandato dos Orgaos Sociais tem a duragao de cinco anos.

2. Os membros dos Orgdos Sociais mantém-se em fungdes até a entrada dos eleitos em
sua substituigao.

3. Os membros dos Corpos Gerentes, so podem ser eleitos consecutivamente por dois
mandatos para qualquer orgao da Associagao, salvo se a Assembleia Geral
reconhecer expressamente que é impossivel ou inconveniente
proceder a sua substituigao.

4. E incompativel a eleigdo de um mesmo associado para mais de um érgao.

EcoGerminar.- Reg. Pessoa Colectiva n.° 507924142 - Sede Social: Rua da Fonte Nova, N° 1,
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Artigo 20.2
Os corpos gerentes poderdo ser remunerados pelas suas prestagdes de servigos

Artigo 212
1. Os associados podem fazer-se representar por outros associados nas reunides
de Assembleia Geral em caso de comprovada impossibilidade de comparéncia a
reunido, mediante carta dirigida ao Presidente da Mesa com assinatura reconhecida
notarialmente ou com a exibigdo do Cartao de Cidaddo do representado, mas
cada associado nao podera representar mais de um associado.

2. E admitido o voto por correspondéncia, sob condigdo do seu sentido ser expressamente

indicado em relagdo ao ponto ou pontos de ordem de trabalhos e a
assinatura do associadose encontrar reconhecida notarialmente.
Artigo 222

Das reunibes dos corpos gerentes serdo sempre lavradas atas que serao
obrigatoriamente assinadas pelos membros presentes ou quando respeitem a reunides da
Assembleia Geral, pelos membros da respetiva Mesa.

Artigo 232

1. A Assembleia Geral é constituida por todos os associados efetivos que tenham as suas
quotas em dia e nao se encontrem suspensos.

2. A Assembleia Geral é dirigida por uma Mesa de Assembleia Geral que é constituida
por um Presidente, um Vice-Presidente e um Secretario, eleitos em Assembleia, de
entre os associados efetivos no pleno gozo dos direitos associativos.

3. Nas faltas e impedimentos do Presidente da mesa, sera substituido pelo Vice-
Presidente.

Artigo 24.2
1. Compete ao Presidente da Assembleia:
a) Convocar a Assembleia;
b) Abrir, suspender e encerrar as sessoes de Assembleia;
c) Dirigir os trabalhos e encerrar as atas;
d) Assistir quando entender conveniente as reunides da Diregao;
e) Conferir posse a Mesa da Assembleia e aos Membros da Diregéo.
2. Compete aos Secretarios coadjuvar o Presidente a redigir e assinar as atas.
3. Compete a Assembleia Geral:
a) Eleger os membros da Mesa de Assembleia, da Diregdo e do Conselho Fiscal;
b) Definir e aprovar planos e relatérios anuais da Associagéo;
c) Apreciar e votar anualmente o orgamento e o programa de agao;
d) Deliberar sobre a alteragao dos Estatutos da Associag&o;
e) Fixar os valores da joia de inscrigdo e da quota minima mensal;
f) Proceder a exclusdo de socios, mediante proposta da Diregdo, em Assembleia
Geral.
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Artigo 252

1. A Assembleia Geral  Ordinéria é convocada pelo Presidente
com a antecedéncia minima de trinta dias e com a indicagdo da data, hora e local
da reuniao e da respetiva ordem de trabalhos.

2. A Assembleia Geral Extraordinaria é convocada pelo Presidente, Direcao, Conselho
Fiscal ou por dois tergos dos socios efetivos, com a antecedéncia minima de quinze
dias e com a indicagdo da data, hora e local da reunido e respetiva ordem de
trabalhos.

3. A convocagao da Assembleia Geral faz-se mediante aviso postal expedido para cada
associado ou publicado no Boletim da Associagao ou afixado na sede.

4. A Assembleia Geral reunird a hora marcada na convocatéria, se estiverem presentes
mais de metade dos Associados com direito a voto, ou uma hora depois, com qualquer
nimero de presengas.

5. Nos casos das alineas d) e f), do numero 3 do artigo 24.2, as deliberagoes serdo
tomadas por voto favoravel de pelo menos trés quartos dos associados
presentes.

Artigo 26.2
1. A Assembleia Geral reuine obrigatoriamente, em sessao ordinaria, até 31 de Margo de
cada ano, para exercer as atribuicées previstas na alinea b) do n.23 do artigo 24.2.
2. A Assembleia Geral retine também obrigatoriamente, em sessao ordinaria, no ultimo
trimestre de cada ano para exercer as atribuicdes previstas na alinea c) do n.23 do
artigo 24.2.

Artigo 272
A eleigao da Mesa da Assembleia e da Dire¢do faz-se por lista completa e por escrutinio

secreto, considerando-se eleita a lista que obtiver a maioria dos votos expressos.

Artigo 28.2
A Diregdo é constituida por um Presidente, um Vice-presidente e vogal eleito em Assembleia de

entre os associados efetivos.

Artigo 29.2

Compete a Diregao orientar a atividlade da Associagdo, tomando e fazendo exercer as
deliberagoes adequadas a realizagao dos seus objetivos, em especial:

a) Dar execugdo as deliberagoes da Assembleia Geral;

b) Praticar os atos de gestao que se tomem necessarios;

c) Representar legalmente a Associagao;

d) Elaborar e submeter anualmente, a Assembleia Geral o relatério de atividades e contas

de geréncia, bem como o programa e o orgamento do
e) ano seguinte;
f) Administrar os bens e gerir os fundos da Associagao;
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g)-Requerer-ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral a convocagdo de Assembleias
Extraordinarias, sempre que necessario;
h) Deliberar sobre a admissao de associados efetivos e honorarios
Artigo 302
1. No prazo maximo de sessenta dias apos a eleigdo, a Diregdo submetera a aprovagao
da Assembleia Geral, reunida extraordinariamente, o plano de atividades e orgamento.
2. A Diregao nao pode tomar deliberagées sem a presenga da maioria dos seus membros.
3. As deliberagoes sao tomadas por maioria de votos presentes, tendo o Presidente
voto de desempate.
4. As deliberagoes devem constar de um livro de atas.
5. Para obrigar a Associagdo sao necessarias as assinaturas de pelo menos dois
membros da Diregao.
6. A Diregao elaborara o seu Regulamento Interno.
Artigo 312
1. O Conselho Fiscal é composto por trés elementos, dos quais um Presidente e
Vice_Presidente e um vogal.
2. No caso de vacatura do cargo de Presidente, sera o mesmo preenchido pelo Vice-

Presidente
Artigo 322

Compete ao Conselho Fiscal:

a) Examinar a contabilidade da Associagéo, pelo menos uma vez por trimestre;

b) Dar perecer sobre o relatorio de atividades e contas de geréncia e
orgamento apresentados pela Diregao, bem como qualquer assunto que a Diregao
julgue conveniente;

c) Assistir as reunides da Diregao;

d) Requerer ao presidente da Mesa da Assembleia Geral, sempre que o julgue

conveniente, a convocagao de Assembleias Gerais Extraordinarias;

Artigo 332

O Conselho Fiscal reunira sempre que o julgar conveniente, por convocagao do
Presidente e obrigatoriamente, uma vez por ano.

Artigo 342
A nivel local nacional a Associag@o podera organizar-se em nucleos.

CAPITULO VI (RECURSOS FINANCEIROS)
Artigo 352
Constituem receitas da Associagao:
a) A joia de inscrigdo dos associados;
b) As quotizagoes;
c) O produto de publicagoes e outras atividades desenvolvidas;
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d) As receitas resultantes das agoes;
e) Os legados, donativos e subsidios que lhe sejam atribuidos;
f) as candidaturas a financiamentos nacionais, comunitarios e internacionais

g) as prestagbes de servigos resultantes das parcerias estabelecidas

Artigo 36.2
As receitas terdo aplicagac na cobertura de despesas de gestao, destinando-se os saldos aos

fins deliberados pela Assembleia Geral que aprove os orgamentos.

CAPITULO VII (ALTERAGAO DOS ESTATUTOS E DISSOLUGAO DA ASSOCIAGAO)

Artigo 372
Os estatutos da Associagdo s6 podem ser alterados por deliberagéo de pelo menos trés quartos

dos associados presentes em Assembleia-geral convocada expressamente para o efeito.

Artigo 382
A Associagdo so podera ser dissolvida em Assembleia-geral expressamente convocada para o

efeito, que deliberara por maioria de trés quartos dos associados.

Artigo 39.2
Todos os casos omissos estatutariamente serdo resolvidos nos termos das disposigoes legais

aplicaveis as Associagoes, das normas regulamentares e pelas deliberagoes da Assembleia

Geral.
CAPITULO VIl (DISPOSIGOES GERAIS)
Artigo 402
Os presentes estatutos s6 poderéao ser alterados em Assembleia

Geral, expressamente convocada para o efeito.
Artigo 412

Os casos omissos serao resolvidos em Assembleia Geral.

Castelo Branco, 1 de margo de 2014
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