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Utdrattur

A vormanudum 2020 h6f COVID-19 innreid sina. I kjslfarid var 61l stadbund-
in kennsla { framhaldsskélum fard i fjarkennslu Ut vorénnina og um haustid
breyttist fyrirkomulag skélastarfs itrekad i takt vid sibreytilegar séttvarnareglur.
Markmid pessarar rannsoknar er ad 60last skilning 4 verkefnum og adstezdum
skolastjornenda, skélameistara og adstodarskélameistara, og samskiptum peirra
vi0 ymsa hagadila Ur ytra og innra umhverfi framhaldsskélanna 4 fyrsta ari
faraldursins. Jafnframt er leitast vid ad skoda hvernig nidurstédurnar speglast
i nystofnanakenningum (e. neo-institutional theories). Leitad var eftir reynslu
skolastjérnenda vid mjég breyttar adstadur og breytt umbod peirra til adgerda.
Byggt var 4 blandadri rannséknaradferd. Studst var vid gégn Ur tveimur spurn-
ingalistakbnnunum frd Menntavisindastofnun sem nadi til framhaldsskola-
stigsins alls og sex vidtol vid skélameistara og adstodarskdlameistara ir premur
framhaldsskélum. Vissir peacttir starfsins losnudu ur vidjum stofnanaramma
framhaldsskélans, afstofnanavaddust (e. deinstitutionalised) og breyttust mikid
i faraldrinum 4 medan aherslur adila ur ytra umhverfi skola styrktu stofnanaum-
gj6ro skoélanna og drégu Gr umbodi skolastjornenda til ahrifa. Rannsoknin stad-
festir fyrri nidurstédur um ad { sumum tilvikum sé edlilegt a0 talka vidobrogd
skolastjornenda sem viobrégd stjérnenda skipulagsheilda (e. organizational
leadership) og { 6drum tilfellum sem stjornenda stofnana (e. institutional lead-
ership). Samskiptaform milli 6likra adila breyttust og verkefni og verkaskipting
préudust eftir pvi sem 4 leid. Samhlida auknu akalli kennara um kennslufraedi-
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legan studning téku stjérnendur forystu um vissa taeknilega patti. Peir foéru po
ekki ut fyrir pad umbod sem peir téldu sig hafa og virtu faglegt sjalfstadi kenn-
ara. Mikid alag var 4 skolastjornendum og gja myndadist 4 milli starfsfélks ad
mati vidmealenda, einkum { upphafi faraldursins, sem aftur ytti undir einangrun
i starfi skolastjornenda. Nidurstoournar vekja athygli 4 edli skéla sem stofnana
annars vegar og skipulagsheilda hins vegar og vekja upp dleitnar spurningar,
m.a. um alag, verkaskiptingu og umbod stjérnenda til adgerda. P4 dregur rann-
soknin fram veikleika { samskiptum 4 milli 6likra hépa { faraldrinum.

Efnisord: COVID-19; framhaldsskolar; skolameistarar; adstodarskélameist-
arar; starfshaettir; alag; stofnanakenningar.

The institutional nature of upper secondary education
during the COVID-19 pandemic crisis: New experience and
changed agency of school leaders

Abstract

In the spring of 2020, the closure of upper secondary schools was authorised,
and all on-site teaching was transferred to distance settings due to COVID-19.
The schools were closed almost the entire spring semester. In the autumn, the
organisation of schoolwork changed repeatedly concurrently with ever-chang-
ing regulations. The aim of this study is to gain understanding of the work
expetience, tasks and the cooperation school principals and assistant principals
had with different stakeholders outside and inside the upper secondary schools
during the first year of the pandemic and reflect changes in their agency. The
results are based on a mixed method, relying on two questionnaire surveys sub-
mitted to all upper secondary school staff in Iceland, as well as interviewees with
six school principals and assistant school principals from three upper secondary
schools. In the light of neo-institutional theories, de-institutionalization in some
degree was identified. The findings show that the tasks of the school leaders
increased in complexity, and so did the workload. As the pandemic progressed,
contact with the external environment, staff members, students and parents in-
creased. At the same time, they had to lead the most extensive changes that have
been made to schoolwork to date on top of their traditional working duties.
Certain aspects of schooling changed significantly during the pandemic, at least
temporarily, while the centralised and institutional-oriented emphases of exter-
nal stakeholders harmonised with the schools’ institutional framework. Concur-
rently, school leaders responded cither as organisational leaders or institutional
leaders. The tasks of school leaders developed during this time. In parallel with
the increased call for pedagogical support, they took the lead on certain organi-
sational aspects of the teaching, However, they did not go beyond their agency
and thus they respected the professional independence of teachers. There were
substantial distances between professionals and a certain gap formed between
staff members, especially at the beginning of the pandemic, which fostered iso-
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lation of school leaders. The results raise pressing questions about division of
labour and mandates, work related stress and professional support. In addition,
the article highlights weaknesses in communication between different groups
within the school community, at least during the pandemic.

Keywo rds: COVID-19; upper secondary education; school leaders; work ex-
perience; stress; neo-institutional theories.

Inngangur

Ahrif COVID-19-faraldursins 4 arunum 2019-2021 voru vidtzk og hann reyndist
moérgum { menntakerfinu mikil askorun par sem 4 alheimsvisu rikti ringulreid og 6vissu-
astand (sja til demis UNESCO e.d.). Hér 4 landi skall faraldurinn 4 fyrir alvéru um
manadamotin febraar-mars 2020 med umtalsverdum ahrifum 4 lif og stérf allra lands-
manna. Islensk stjérnvéld fyrirskipudu lokun framhaldsskéla og 4 einni helgi feerdist
oll stadkennsla { fjarkennslu. Skolastjéornendur purftu ad bregdast hratt vid breyttum
adstezdum og framhaldsskolastarf tok 4 sig ymsar myndir eftir ad faraldurinn byrjadi.

Gudrian Ragnarsdottir og Storgaard (i prentun) greindu t6lvupostsamskipti hins op-
inbera til skélastjornenda 4 fyrsta ari faraldursins og skilgreindu 4 grundvelli peirra prjd
timabil. Fyrsta timabilid wndirbiiningstimabil (e. preparation period) vardi { halfan manud.
Umfangsmikil t6lvupdstsamskipti voru 4 milli séttvarnayfirvalda, menntayfirvalda og
skolastjornenda 4 bak vid tjoldin adur en til eiginlegra skélalokana kom. Skoélastjorn-
endum var gert ad gera langtimadactlanir um skoélalokanir og stofnad var til fj6lbreyttra
samskiptaleida 4 milli menntayfirvalda og skolastjérnenda. Annad timabilid var kallad
skdlalokanir og neydarfjarkennsla (e. total lockdown and emergency remote teaching via
distance settings) og vardi til loka pess kennslumisseris. Allt skélastarf, par med talin 611
kennsla, studdist vid fjarfundar- og fjarkennslubunad. I maf voru gerdar Orfaar undan-
tekningar a pvi fyrirkomulagi, einkum fyrir starfsnamsnemendur og nemendur i vid-
kvaemri st6du. Pridja timabilid einskordast vid hausténn 2020 og er kallad sibreytilegur
veruleii (e. ever changing realitiy). Helstu einkenni pessa timabils voru m.a. fjélmérg,
flokin og breytileg skilabod yfirvalda til skolastjérnenda og veikburda tilraunir til ad
halda uti skolastarfi { skélabyggingum. Skoélastjornendur téku ad sér ny og breytt hlut-
verk 4 fyrsta drinu sem préudust samhlida breyttum séttvarnavidmidum og skipulagi
skolastarfs. Pad reyndi pvi mikid 4 skipulagshafni skolastjérnenda 4 pessu timabili (sja
einnig Gudlaugu Palsdéttur 2022).

Etlendum rannséknum 4 4hrifum faraldursins 4 skoéla og skélastjérnendur fjélgar
hratt (sja t.d. Mutch 2020; Thornton 2021). A Tslandi hefur rannséknum einkum verid
beint ad framhaldsskélakennurum (sja Puridi Jénu Johannsdottur & Sélveigu Jakobs-
déttur 2020; Susénnu Margréti Gestsdottur o.fl. 2020). Markmid pessarar rannséknar
er ad 60last skilning 4 verkefnum og adstzedum skoélameistara og adstodarskolameistara
(hér eftir skdlastjornendur) og samskiptum peirra vid ymsa hagadila r ytra og innra
umhverfi framhaldsskélanna 4 fyrsta ari faraldursins. Jafnframt er leitast vid ad skoda
hvernig pessar nidurstodur speglast { nystofnanakenningum (e. neo-institutional the-
ories) og breytingum a umbodi skolastjérnenda til adgerda.
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1. Kreppur og breytingar: Sjonarhorn stofnanakenninga

Innan stofnana eda kerfa, m.a. skélakerfa, rikir almennt mikil festa sem radst af rikjandi
hefdum og vidteknum gildum en einnig floknu samspili einstaklinga og hépa, sem
veldur tregdu til breytinga (Kraatz & Moore 2002; Raffaelli & Glynn 2015; Scott 2014,
Washington o.fl. 2008). Til ad greina hvernig skélastjérnendur brugdust vid kreppunni
samfara COVID-19-faraldrinum var fanga leitad i nystofnanakenningum (e. neo-institu-
tional theories). A seinni hluta sidustu aldar fléttudust saman kenningar félagsfradinnar
um mannlega hegdun og klassiskar kenningar hagfredinnar um skipulagsheildir. T ny-
stofnanakenningum er leitast vid ad finna rékrenar og menningarlegar skyringar 4 gagn-
virku sambandi milli stofnana og skipulagsheilda (Scott 2014). Hér er sérsték ahersla
16gd 4 stjérnendur stofnana annars vegar og skipulagsheilda hins vegar (Kraatz 2009;
Raffaelli & Glynn 2015; Washington o.fl. 2008). I pvi samhengi verdur sjénum einkum
beint ad umbodi (e. agency) skolastjérnenda til adgerda.

I daglegu tali er ekki gerdur greinarmunur a hugtdkunum skipulagsheild og stofnun,
pott pad kunni ad vera mikilvegt, m.a. { umraedu um skolastarf (Gudran Ragnarsdottir
2018a, 2018b, 2021). Samkvamt kenningunum hefur skipulagsheild (e. organisation) lag-
skipta formgerd (stigveldi) pvi par starfa ymsir faghopar sem sinna mismunandi stérfum
sem taka mid af kjarnastarfsemi hennar (Ball 1987; Scott 2014). Pannig er framhaldsskoéli
skipulagsheild og pau stérf sem par eru unnin lata ad stjornun, skipulagi og kennslu, og
audvitad nami nemenda. Fra kenningarlegu sjénarhorni mynda stofnanir sidan bakgrunn
allra skipulagsheilda og stofnanir (t.d. faggreinar) hafa yfirradarétt (e. jurisdiction) yfir
mismunandi starfseiningum skipulagsheilda { sama kerfi. Hvad vardar skéla er dhuga-
verdast ad skoda hve sterk pessi yfirrad eru og finna ad hve miklu leyti bragur skipulags-
heilda eda stofnana reedur ferdinni, en sérstaklega ad hvada marki dskoranir vegna farald-
ursins hafa haft ahrif 4 samspil pessara tveggja hlida skélastarfsins. Almennt er gengid
ut fra pvi a0 menntun sé stofnun med yfirradarétt yfir 6likum skolastigum, en jafnframt
einstOkum skélum, og jafnvel fagdeildum og einstékum fagmoénnum. Einhverjar eda
allar priggja stoda (e. pillars) einkenna stofnanir. St fyrsta snyst um 16g og reglugerdir (e.
regulative). Stod nimer tvo hverfist um radandi norm og gildi (e. normative) og pridja
stodin um menningarlega og vitrena patti (e. cultural-cognitive). Pessar stodir veita
stoOugleika par sem 6likir hagadilar fylgjast med og vakta breytingar. Peir rada miklu um
pad hvada breytingar komast 4 vid nyjar adstedur. Hugtakid stofnun er pvi gagnlegt til
a0 lysa festu, eda tregdu til breytinga og haegfara préun (Scott 2014), m.a. { skélastarfi.

Rot getur komid a starfsemi skola, ekki sist vegna ytri ahrifa eins og kreppu eda til-
skipana stjérnvalda um breytingar sem einnig geta komid af stad kreppu. Innri ahrif geta
lika leitt af sér kreppu en pa er pad oft i tengslum vid at6k milli einstaklinga eda hopa
innan skipulagsheilda. Vio slikar ytri eda innri kreppur hefst breytingaferli sem losar um
stofnanaahrifin og pvi m4 segja ad pad losni um stofnanafestuna og afstofnanaveding
(e. deinstitutionalisation) eigl sér stad. Stoédugleiki par sem ny norm og nyjar hefdir verda
rikjandi getur svo aftur nadst. Detta ferli kallast stofnanavaeding (e. institutionalisation)
(Kraatz & Moore 2002; Scott 2014). Smith og Riley (2012) benda 4 ad kreppur séu af
ymsum toga og 4 peim grunni ma fera 6k fyrir pvi a0 COVID-19-kreppan s¢ af peirri
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att sem kollud er smitandi kreppur (e. infectious crises), pott ,,smitid™ purfi ekki ad
tengjast sjukdomum, og pezr ganga hratt yfir en skilja jafnframt eftir sig sl60 vandamala
sem kunna ad valda nyjum vandradum.

I kreppunni sem skapadist vegna COVID-19-faraldursins voru skélastjérnendur
hadir regluverki og hefdum og pannig styringu badi innra og ytra umhverfis en einn-
ig voru vidbrogd peirra samofin stofnanakerfi og vidbrégdum almannavarna og heil-
brigdismala. Almenn midlun upplysinga var { héndum séttvarnayfirvalda en skolastjorn-
endum var gert ad bregdast vid og skipuleggja breytt fyritkomulag skolastarfs (Gudrun
Ragnarsdéttir & Storgaard { prentun). I pessu samhengi hafa Harris og Jones (2020) bent
4 a0 { heimsfaraldrinum purftu skélastjornendur ad treysta a leidbeiningar, tilskipanir og
ymsar verklags- og samskiptareglur hins opinbera. Pzr benda einnig 4 ad skélastjorn-
endur hafi haft litid val um hvernig peir skipulégdu tiltekna petti skolastarfsins. Undir
petta sjonarmid taka Gudrun Ragnarsdéttir og Storgaard (1 prentun) pvi hja peim kemur
skyrt fram ad skélastjérnendur, badi i Danmdrku og 4 Islandi, voru hadir yfirvéldum og
mjog midstyroum adgeroum séttvarnayfirvalda.

Stofnanakenningar Washington og félaga (2008) eru hér notadar til pess ad skoda
hlutverk skoélastjornenda i heimsfaraldrinum par sem bent er 4 6lik hlutverk peirra eftir
pvi hvort peir starfa { umhverfi sem ber frekar einkenni skipulagsheildar eda stofnunar.
Deir benda 4 ad peir stjornendur sem leida skipulagsheild nyti sér formgerd hennar og
teeknileg verkfzeri en stjornendur stofnana vidhaldi i megindrattum stédugleika og standi
pannig v6rd um séguleg einkenni skipulagsheildarinnar. bvi sé st6dugu dstandi almennt
vidhaldid { umhverfi stofnana og hlutirnir breytist hagt (sja einnig Kraatz 2009; Raffaelli
& Glynn 2015). T t6flu 1 eru skilgreind og adgreind lykilhugtok par sem visad er { A) um-
bod (e. agency) stjornenda til adgerda, B) vold (e. power) peirra og C) hlutverk og syn.
I pessari grein verdur aherslan einkum 4 umbod. Abdelnour og félagar (2017) benda 4
20 umbod og stofnun séu natengd hugték. Samkvamt peim snyst umbod um heaefni eda
g0l Ut fra drredum, réttindum og skyldum sem aftur tengjast hlutverki og félagslegri

Taflal.Einkennistarfsstjérnenda (ofttalad umleidtoga)iformgerd skipulagsheilda
og stofnana (Washington o.fl. 2008)

Stjérnendur par sem umgjord skipulags- Stjornendur par sem umgjord stofnana er
heilda er radandi. radandi.
Umbod til Stjérnendur eru stydjandi og beita rokum og  Stjérnendur yta undir vidtekin gildi og hafa
adgerda skynsemi. tilhneigingu til ad pagga nidur eda draga ur
umfangi breytinga.
Vold Stjérnendur eru verkefnamidadir og leid- Stjérnendur eru pdlitiskir, visa i reglur og
beina starfsfolki i [josi stodu sinnar i stjérn- hefdir vid stjérnun sina og leitast vid ad

skipulaginu med pvi ad beita persénulegum  semja.
ahrifum. peir fylgjast vel med og lita eftir pvi

sem gert er.
Hlutverk og  Stjornendur leitast vid ad feera skipulags- Stjérnendur syna sifellda vidleitni til ad
syn heildina dfram ad nyjum markmidum, endurtengja starfsemina vid upprunaleg

leidum og askorunum. gildi.
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stoOu. Pa bendir Emmenegger (2021) 4 ad einstaklingar séu liklegri til ad préa umbod
sitt pegar stofnanaveding er ekki radandi.

Washington og félagar (2008) Iysa pvi hvernig stjérnendur stofnana eru inngrén-
ari i kerfid en stjornendur skipulagsheilda. Petta takmarkar umbod peirra til adgerda.
Stjérnendur stofnana eru pvi oftast hadir samningsbundnu valdi og leitast sjlfkrafa vio
20 verja grunngildi og hefdbundid verklag starfseminnar og { pessu skipulagi felst litil
hvatning til breytinga. Stjérnendur skipulagsheilda hafa aftur 4 méti vidtakara umbod til
adgerda (sja einnig Raffaelli & Glynn 2015).

Med pessa fredilegu umgjérd ad bakhjarli er dhugavert ad skoda hvernig COVID-
19-kreppan hefur ahrif 4 stofnanakerfi framhaldsskéla pvi Harris og Jones (2020) hafa
einmitt bent 4 ad mikid rét hafi komid a skolastarf vida um heim { faraldrinum og ad
verkefni skélastjora hafi verid flokin. Jafnframt kalla kenningarnar eftir svérum um hvort
umbod stjérnenda hafi breyst pott vold peirra hafi ekki endilega gert pad og hvort akved-
in stofnanaeinkenni hafi ridlast og faerst ner sveigjanlegri einkennum skipulagsheilda.

2. Reynsla skdlastjéornenda af innleidingu breytinga

Breytingastarf er flokid ferli og byggist 4 mannaudi skélanna. Coburn (2004) bendir 4
a0 haegt sé ad greina fjolbreytt vidbrégd einstaklinga og hépa sem taka patt { breytinga-
starfi, t.d. vegna breyttrar stefnu stjérnvalda, ut frd hugmyndum stofnana annars vegar
og skipulagsheilda hins vegar og einstakir skélar geta fallid i Slika flokka. T greiningu
sinni stydst hun vid fimm O6lika flokka sem lysa mismikilli tregdu til breytinga. Flokkar
Coburn (2004) eru: Héfnun (e. rejection), aftenging (e. decoupling), samhlida virkni (e.
paralell structures), adlégun (e. assimilation) og inngreyping (e. accomodation). Rann-
séknir Gudrdnar Ragnarsdottur (2018a, 2018b, 2021) syna ad fella megi vidbrogd 20
islenskra framhaldsskolakennara og 21 skolastjornanda { nfu skélum 1 kjolfar breytinga
4 16gum um framhaldsskoéla nr. 92/2008 og adalnamskra arid 2011 (Mennta- og menn-
ingarmalardaduneytid 2011) undir fjéra af fimm flokkum Coburn (2004). Nidurstéour
hennar syna hversu fj6lbreytt stjérnunarlandslag er i raun { {slenskum framhaldsskélum.
Gudrin beatir svo fimmta flokknum vid kenninguna sem kallast brautrydjendur (e. pio-
neers). Ad auki synir hun fram 4 ad vidbrogd stjornenda framhaldsskélanna litast mjog
af radandi 6flum innan skélanna pannig ad peir birtast ymist sem stjérnendur stofnana
eda skipulagsheilda, allt eftir pvi hversu mikil tregda til breytinga er { skélanum. Skola-
stjornendur h6fou pvi oft 4 tidum takmarkad umbod til adgerda.

Fullan (2016) bendir 4 ad styrkur forystunnar innan skélanna hafi mikid ad segja um
pad hvernig til tekst { breytingastarfi og adrar rannséknir hafa bent 4 mikilvagi kennslu-
fredilegrar forystu peirra (sja t.d. Hoy & Miskel 2013), en hun felst medal annars { pvi
a0 veita endurgjof 4 storf kennara. McLaughlin og Talbert (2001) benda p6 4 ymsar
askoranir sem fylgja endurgjof skoélastjornenda 4 stérf framhaldsskélakennara vegna
pess ad breytingastarf 4 skélastiginu fer fyrst og fremst fram { deildum eda faghdépum en
ekki { skélanum sem heild. Pessa st6du er medal annars hagt ad skyra med sterkri nams-
greinamenningu og takmoérkudu umbodi skdlastjornenda til ad styra vissum breytingum
(sja einnig Gudrunu Ragnarsdéttur 2018a, 2018b, 2021).
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Einnig hafa rannséknir synt ad breytingar og kreppa yta undir streitu og 66ryggl
kennara og skolastjornenda (Fullan 2016; Gudriun Ragnarsdéttir o.fl. 2022; Gudrun
Ragnarsdéttir & Ingdlfur Asgeir J6hannesson 2014). T tengslum vid ilag og streitu bend-
ir Fullan (20106) 4 ad tilfinningar6t sé ohjakvamilegur fylgifiskur breytinga. Starfsfélk
segir skilid vid verklag sem pad kann vel og er nt xtlad ad tileinka sér nytt verklag, oft 4
skémmum tima. Hann ferir r6k fyrir pvi ad blanda eigi saman péttri styringu stjérnenda
og pvi a0 gefa kennurum umbo0 til athafna. Ad auki hefur verid synt fram 4 ad aukid
alag vegna breytinga eykur likur 4 kulnun { starfi (Milquet 2009). Ad framanségdu er pvi
dhugavert ad skoda hvad rannséknir segja um reynslu skolastjornenda af verkefnum
sinum og breytingastarfi { faraldrinum.

2.1 Reynsla skélastjornenda af verkefnum sinum og breytingastarfi i faraldrinum
Harris og Jones (2020) benda 4 ad verkefni stjérnenda { faraldrinum hafi verid ad reyna
a0 koma skolastarfi { edlilegar skordur sem allra fyrst en einnig ad leida gagngerar breyt-
ingar 4 skipulagi og starfsemi skola. Ad peirra mati reyndi 4 hafni og pekkingu skola-
stjornenda { breytingastjérnun 4 krepputimum (sja einnig Hargreaves & Fullan 2020;
Mutch 2020; Thornton 2021). Mutch (2020) bendir jafnframt 4 sibreytilegt hlutverk
skolastjornenda i faraldrinum. T upphafi hans fannst peim peir purfa ad syna dkvedni
og yfirvegun umfram pad sem adur var. Pegar peir nadu ad tryggja Oryggi starfsfolks
og nemenda purftu peir ad lita til baka og atta sig 4 pvi hvad hafdi gerst og fwera sig ur
kreppustjornun { kreppuforystu (e. ctisis leadership) med pvi ad leida breytingar, eiga {
samningavioradum, en jafnframt ad framselja abyrgd til annarra og leggja aherslu 4 sam-
vinnu. Ljést er ad sumu purfti ad breyta mikid, eins og t.d. umgjérd kennslunnar, svo
annad pyrfti ekki ad breytast en par ma nefna mikilvegar aherslur { nami.

Harris og Jones (2020) benda 4 ad hinn venjulegi vinnudagur skolastjornenda hafi
umturnast og fjélmargar breytingar hafi ordid 4 storfum peirra sem ldta einkum ad
skipulagsmalum. Starfsmannafundir breyttust og katfi- og gangaspjall vid starfstélk og
nemendur vard fatidara. Tengsl stjérnenda vid foreldra og nemendur breyttust einnig
og 6l pessi 6formlegu, mikilveegu augnablik 4 vinnustad sem samrad og venjuleg félags-
leg tengsl byggjast 4 hurfu ad mestu. A Tslandi var stadan apekk. Fyrst um sinn sinntu
nanast allir framhaldsskélakennarar starfi sinu utan skoélabyggingar (Susanna Margrét
Gestsdottir o.fl. 2020), p.e. 20 heiman, og ad pvi leyti var fl6kid ad nélgast kennara. Einu
samskiptamoéguleikarnir voru rafrenir eda med simtélum.

Nylegar rannséknir 4 erlendum vettvangi syna einnig ad stjornendur fundu fyrir
miklu annriki og alagi { faraldrinum (sja t.d. Huber & Helm 2020; Thornton 2021).
Harris og Jones (2020) taka undir ad alagid 4 skélastjérnendur hafi verid mikid og ad
timabilid hafi verid krefjandi og adstedur ofyrirsjaanlegar. P4 benda per 4 tidar svefn-
lausar naetur skolastjornenda. Einnig bendir Mutch (2020) 4 pad ad 4lagid hafi tekid toll
af heilsu skélastjornenda, sem hafi vanrakt eigin velferd, og litid hafi verid hlad ad lidan
peirra med handleidslu og markvissum studningi.

En pad voru ekki adeins skélastjornendur sem purftu studning heldur lika kennarar.
Rannsoknir hafa synt fram 4 mikilvagi pess ad veita kennurum studning og handleidslu
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vid innleidingu breytinga (Fullan 2016; Thurlings o.fl. 2015) og gera ma rdd fyrir ad
pad sama eigi vid um pad breytingastarf sem fylgdi faraldrinum. Bent hefur verid 4 ad
islenskum framhaldsskélakennurum hafi fundist kennslufracdilegur studningur af skorn-
um skammti (Gudrin Ragnarsdéttir o.fl. 2022; Stsanna Margrét Gestsdottir o.f1. 2020),
pétt deila megi um til hvers nakvamlega spurningin um petta visar. bvi er dhugavert ad
skoda hugmyndir stjérnenda um pann studning sem peir t6ldu sig veita kennurum og
bera saman vid reynslu kennara.

Argyropoulou og félagar (2021) komust ad pvi ad skolastjérnendur i Grikklandi
fundu fyrir ymsum hindrunum { starfi { faraldrinum. Peir purftu ad takast 4 vid marg-
visleg stjérnunar- og tilfinningaleg vidfangsefni sem kréfdust skjotra viobragda og vid
petta jokst vinnualag peirra. Krafa um vidtakt samstarf og samskipti var aberandi, p.m.t.
samskipti vid kennara, nemendur og foreldra. Stjérnendur purftu ad leidbeina og veita
salreenan studning umfram pad sem peir h6fou vanist.

3. Markmid og rannsdéknarspurningar

Markmid pessarar rannsoknar er ad 60dlast skilning 4 verkefnum og adstzedum skola-
stjornenda og samskiptum peirra vid ymsa hagadila dr ytra og innra umhverfi framhalds-
skolanna 4 fyrsta ari faraldursins. Jafnframt er leitast vid ad skoda hvernig nidurst6o-
urnar speglast { nystofnanakenningum. Leitad var eftir reynslu skélastjérnenda vid mjog
breyttar adsteedur og breytt umbod peirra til adgerda. 1 pessu ljési eru svor skdlastjorn-
enda um samskipti sin vid ymsa adila i stjérnunatrlegu umhverfi peirra, breytt verklag
og viofangsefni og alag rynd. Rynin stydst vid kenningar um skola sem skipulagsheildir
annars vegar og stofnanir hins vegar. Petta var gert med pvi ad greina { hvada farvegi
skolastjornendur téldu starf sitt leita. Kjarni greiningarinnar felst { pvi ad 60last skilning
4 verkefnum og adstedum skolastjérnenda og samskiptum peirra vid ymsa hagadila ur
ytra og innra umhverfi framhaldsskélanna a fyrsta ari faraldursins en einnig ad skoda
hvernig nidurstéOurnar speglast { nystofnanakenningum, einkum hvad vardar umbod
skolastjornenda til adgerda. A grundvelli markmids rannséknarinnar og { jési kenninga
um breytingastarf, skipulagsheildir og stofnanir er spurt:

e Vid hverja voru skélastjérnendur i samskiptum { faraldrinum og hvernig var
samskiptunum hattad?

e Hvada édhrif h6fdu hagadilar 2 umbod skdlastjérnenda til adgerda og hverju
toldu skoélastjornendur sig ekki hafa umbod til ad sinna?

*  Hvernig upplifdu skolastjérnendur starf sitt og stjornunarhlutverk sin { faraldr-
inum og hvernig breyttust verkefni peirra?

4. Adferdir

Rannsoknin er byggd 4 spurningakénnunum og vidtélum. Notud voru gbgn ur tveimur
spurningakénnunum Menntavisindastofnunar (Frambaldsskdlinn a timum COVID-19) og
efni vidtala ur staerri rannsékn sem tengist premur framhaldssk6lum. Rannséknin heitir
Framhaldsskélinn og Covid-19: Kreppa, dskoranir og adligun’. Fyrri hofundur pessarar greinar
tok patt 1 gerd allra maelitakja og pannig eru gagnasettin ad einhverju leyti tengd.
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4.1 Spurningakannanir

Spurningakannanirnar voru lagdar fyrir starfsfélk framhaldsskola a landsvisu { lok vor-
annar 2020 og aftur { lok haustannar 2020. i pessari grein er unnid ur svoérum skola-
meistara og adstodarskélameistara. Samtals svérudu 39 kénnuninni 4 vorénninni og 37
4 haustonninni. T t6flu 2 mé sja svarhlutfall stjornenda, aldursdreifingu og kyn.

Tafla 2. Svarhlutfall, kyn og aldur patttakenda

Lok vorannar 2020 Lok haustannar 2020
Fjoldi svarenda Hlutfall Fjoldi svarenda Hlutfall
Heildarsvoérun 39 37
Aldursdreifing

<30ara 0 0% 0 0%
30-39 ara 2 5% 3 8%
40-49 ara 12 31% 6 16%
50-59 ara 15 38% 16 43%
> 60 ara 10 26% 12 32%

100% 100%

Kyn

Kona 24 62% 22 59%
Karl 15 38% 15 41%

100% 100%

Sja ma { t6flu 2 ad flestir patttakendur voru yfir fertugu og hlutfallslega fleiri konur en
karlar toku patt. Kynjahlutfallid endurspeglar vel samanlagt kynjahlutfall skélameistara,
en 60% peirra eru konur.

Menntavisindastofnun Haskola fslands sa um gagnaoflun. Allt starfsfolk framhalds-
skolanna sem kom a0 ndmi nemenda fékk spurningakannanirnar sendar { télvuposti ad
undanskildum peim sem stérfudu 1 fjorum lithum skélum pvi ekki tokst ad nalgast tolvu-
postfong starfstolks peirra 4 heimasidunum. Adgangurinn ad fyrri kénnuninni var opinn
fra 19. maf til 14. juli 2020 og ad peirri seinni fra 11. desember til 27. januar. Starfstélk
Menntavisindastofnunar safnadi tolvupostféngum patttakenda af heimasidum skélanna
og hofundar fengu gégnin athent eftir ad 6ll persénugreinanleg einkenni voru atmad.

batttakendur purftu ad lesa kynningarbréf par sem peim var gerd grein fyrir rétt-
indum sinum auk pess sem peir fengu upplysingar um fyrirhugada gagnanytingu. Alls
barust 1.034 svor (47%) tr peim 34 skélum sem spurningalistinn var sendur til { lok
vorannar 2020. Patttakendur fengu itrekun fimm sinnum. I seinni fyrirlogn fr kénnunin
einungis til stjornenda og kennara. b4 barust 728 svor (40%) og patttakendur fengu ftrek-
un fjérum sinnum. Hafa ber { huga vid tdlkun tolulegra upplysinga ad txplega 40 skola-
stjornendur svérudu kénnuninni { hvorri fyrirlégn og svarhlutfallid var innan vid 50%,
en allflestum skoélastjérnendum 4 landinu, 81 talsins, gafst kostur 4 ad svara. Patttakendur
sem svorudu eru ur Sllum skélagerdum og ur éllum landshlutum. Pad styrkir gégnin.
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Spurningarnar voru byggdar a fyrri rannséknum, samfélagsumredu um skélamal
i faraldrinum og reynslu af framhaldsskodlastarfi. Svarméguleikar voru oftast 4 fimm
punkta Likert-kvarda og budu upp 4 opna svarmoguleika.

beir spurningaflokkar sem greindir eru { pessari grein eru: bakgrunnsupplysingar,
cins og kyn og stada, starfsumhverfismal, stjornun skéla og samskipti. Vid greiningu
voru svarméguleikar oftast flokkadir saman { prja flokka til ad einfalda framsetningu
gagnanna. Pannig var tjad sampykki i einum flokki, hlutleysi { 60rum og tjad 6sam-
pykki i peim pridja. Greiningin byggist 4 lysandi tolfradi og svorin eru synd { téflum
og mynd.

4.2 Viotalsgégn

Viotalshluti rannséknarinnar er hluti af gagnaséfnun sem neer til fleiri patta en hér eru
reddir. Par liggja fyrir 48 einstaklingsvidtél sem tengjast premur framhaldsskélum.
pessari grein er sjonum beint ad vidtolum vid skélastjérnendur.

Tilgangsurtak var notad til ad velja skola. Leitast var vid ad hafa pa alla stéra eda
midlungsstora. Tveir voru 4 Stér-Reykjavikursvaedinu og einn a landsbyggdinni. Einn
skolanna var hefdbundinn béknamsskoli en tveir fjélbrautaskolar. Skolastjérnendur,
tveir ur hverjum skdla, voru upplystir um tilgang og fyrirhugada notkun gagna og gafu
sampykki fyrir patttdku sinni. Studst var vid vidtalsramma. Oll vidtélin féru fram 4 skrif-
stofum vidmalenda nema eitt sem fram fér 4 Zoom. Vidtdlin voru tekin fra desember
2020 til mars 2021 og pau toku fra 85 min. til 128 min.

Vidtalsramminn snerist um lif og starf viomalenda fyrir og eftir faraldur og var ad
pvi leyti i tveimur hlutum. Patttakendur voru fengnir til ad lita yfir farinn veg og razda
breytingarnar fra fyrstu bylgju yfir { adra bylgju. T pvi samhengi voru peir fengnir til ad
raeda eigin starfshetti og verkefnin sem peir sinntu, samskipti vid 6lika hagadila, breytt
verklag og nam nemenda og kennslu { skélanum. Einnig var spurt um peirra eigin fram-
tidarsyn og hugsanlegar breytingar a skolastarfi { kjolfar faraldurs. Hugmyndir viomal-
enda um krisu- og breytingastjérnun voru fléttadar inn { greininguna dsamt umfjsllun
peirra um eigid alag i starfi. Vidtélin voru 61l hljédritud og afritud ordrétt. I samraemi
vid McMillan (2012) er trinadar geett vid vidmalendur. T pvi sambandi verda allir raeddir
i karlkyni og engin bein tenging verdur vid valda skola.

Textabrotum dr viotSlunum var safnad saman og pau flokkud og pemagreind 4
grundvelli sex prepa verklags Braun og Clarke (2013), at frd spurningum ur spurninga-
listunum og peim kenningum sem kynntar hafa verio.

5. Nidurstodur og umraedur

Nidurst6dur verda kynntar og reeddar { premur kéflum. Fyrsti kaflinn snyst um aukin
samskipti, breytt verkefni og nyjar samskiptaleidir, annar kaflinn um starfstengt alag
skolastjornenda samhlida breyttum verkefnum og pridji kaflinn fjallar um breytingar og
kennslufraedilegan studning,
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5.1 Aukin samskipti samfara krisustjornun i faraldri
Samskipti skélastjornenda vid hagadila ur ytra og innra umhverfi skéla jukust i faraldr-
inum. Pessi samskipti og pau verkefni sem peim fylgdu téldu skolastjérnendur ad hefdou
bast ofan 4 hefdbundin storf sin.

Einn vidmelandi benti 4 ad samskiptin hefdu verid ,,floknari { faraldrinum og annar
sagdi pau hafa aukist og heimfaerdi pad upp 4 edli krisustjérnunar:

Pad er svona venjan { krisustjérnun, ... pa eydir alveg ofbodslegum
tima { upplysingafladi og upplysingastjornun. Og pu vinnur med
Sllum, pad eru allir kalladir til ... og allir f4 upplysingarnar og pu ert
med alla med pér.

Undir krisustjérnun tok annar vidmalandi og benti 4 lerdomsferlid:

P4 held ég ad ég sé kominn med ... doktorsnam alla vega. ... Eg verd
bara innan gasalappa mun menntadri { krisustjérnun heldur en ég var,
og sem nemur nokkrum gradum.

Hér sést skyrt hvernig skdlastjornendur juku upplysingafledid og attu i fjélbreyttum
samskiptum vid 6lika adila, en pad er i samraemi vid pad sem Smith og Riley (2012) hafa
bent 4 um edli krisustjérnunar.

5.1.1 Samskipti skolastiornenda vio stigrnvold: Nyjar samskiptaleidir

Skolastjornendur lystu tidu og skilvirku samstarfi vid stjornvold. Peir voru anegdir med
samskipti sin vid menntayfirvold pott almennt megi segja ad samskiptin, einkum { upp-
hafi faraldursins, hafi verid einhlida, fra stjérnvoldum til skélastjérnenda, einkum 1 formi
upplysingafunda.

Vidomalendur Iystu pvi hvernig rafranar samskiptarasir voru virkjadar strax { upphafi
faraldursins og lystu anzgju sinni med pennan samskiptavettvang og virkt jafningja-
samrad skoélastjérnenda: ,,Workplace, ja, vefur sem er buinn ad vera virkur allan timann.
COVID, samstarfsvettvangur skola og raduneytis. Mjog virkur og mikid samtal par og
skilabod.” Gudran Ragnarsdottir og Storgaard (i prentun) gera grein fyrir undirbun-
ingi skoélalokana sem skipti miklu fyrir samskiptin vid raduneyti menntamala og nefna
pennan samstarfsvettvang i pvi samhengi.

A auki voru settir 4 vikulegir fundir med radherra menntamala. Einn viomalandi
hafdi petta ad segja um tengslin vid raduneytio:

Menntamalaradherra hefur fundad med skélameisturum og adstodar-
skolameisturum, nanast 4 hverjum einasta fostudegi { vetur ... bad
finnst mér alveg til fyrirmyndar. Pad hefur nyst mjoég vel ... radu-
neytid [hefur] tekifaeri til ad koma skilabodum til okkar og 6fugt, ...
pad verdur svona akvedid samtal lika 4 milli skélanna, ... pad er verid
a0 hlusta 4 okkur ... madur hefur alveg séd ad reglugerdirnar hafa
alveg svona smam saman farid ad taka meira mio af pvi ... par hefur
klarlega verid dstundud virk hlustun.
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Hér bendir hann einnig 4 mikilvagi virkrar hlustunar af halfu yfirvalda, gagnsemi sam-
talsins og pau ahrif sem skolastjérnendur hafa haft a sottvarnareglur og adgerdir, eink-
um pegar leid 4 faraldurinn. Einnig er hér bent 4 a0 samskiptin hafi breyst frd pvi ad vera
cinhlida yfir { tvihlida samskipti en ekki er ljést hvort um eiginlegt samstarf hafi verid ad
reeda. Undir petta sjonarmid toku allir vidmaclendur.

Vidmalandi benti 4 a0 4 pessa fundi hefdu stundum beast ,,vid adrir starfsmenn radu-
neytisins eftir pvi um hvad vid erum ad rada ... pessu hefur madur aldrei kynnst adur®.
Ljost er af pessu ad faraldurinn hefur styrkt samskiptin 4 milli rdduneytis menntamala og
skolastjornenda og jafnframt innan skolastjérnendahoépsins. Fundir voru tidari og fleiri
adilar innan hins opinbera attu { samskiptum vid skélastjérnendur. Petta er { samraemi
vid dbendingar Harris og Jones (2020) en pzr benda a mikilvagi pess ad styrkja samfélég
skolastjérnenda { kreppudstandi.

Ymislegt var reifad 4 pessum fundum, eins og skolastjérnandi benti 4, og sjéonarmid
menntamalard®herra stongudust oft 4 vid hugmyndir séttvarnaleknis:

Par sem hun svona sagdi ménnum hver stadan veari, ... pad voru
alltaf a0 koma nyjar upplysingar og hin hélt okkur mjég upplystum
og oft adur en reglugerdir voru birtar ... hun var miklu dkafari i ad
opna heldur en kannski séttvarnalaknir var. Pad var stundum adeins
bil 4 milli. ... stundum ... hlustudum [vid] meira 4 séttvarnalakni og
vorum adeins smeykari.

Minna var um bein samskipti vid séttvarnayfirvold:

Okkar samskipti vid séttvarnayfirvold eru fyrst og fremst { gegnum
bara fagraduneytid. Vid héfum ekki att { miklum samskiptum bara
beint vid séttvarnayfirvéld. Nema pa { tengslum vid pessar smitrakn-
ingar.

Hér er minnst 4 nytt hlutverk skélastjornenda 4 framahaldsskolastigi { faraldrinum en
pad var smitrakning, sem vard umfangsmeiri eftir pvi sem a leid. Annar vidmalandi
taladi einnig um patttdku sina i smitrakningu: ,,Parna i fyrri bylgjunni, pa fékk ég pad
hlutverk ad hjalpa rakningarteyminu ad senda pést 4 alla nemendur og skipa peim {
sottkvi ..., pad var dalitil vinna.* Pannig var badi aukid vinnualag 4 stjérnendur samfara
smitrakningu og, eins og Gudrun Ragnarsdottir og Storgaard (I prentun) benda a, setti
smitrakning skélastjornendur { nokkud vidkvama st6du pvi ad peim var gert ad afhjupa
nemendur og starfsfolk.

Vidmalendur dfangaskélanna tveggja bentu 4 ad { byrjun hefdu séttvarnaadgerdir
fyrst og fremst verid ,,bekkjaskélamidadar™:

bad var svo augljost ad skilabodin voru ... { upphafi midud ... fyrst
og fremst til bekkjakerfisskéla. Pegar menn voru ad tala um ad pad
pyrfti ad vera hamarksfjoldi i hépum, og pad kom upp ... gagnryni af
halfu ... skélameistara afangaskélanna, ad pad veri ekki haegt ad ...
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vidhafa stadkennslu samkvemt pessum fyrirmalum ... pad yrdi ad
vera blondun 4 milli hépa.

Hér sést ad gamlar stadalmyndir um skipulag skéla voru radandi pott afangakerfi hafi
verid vid 1yoi { halfa 61d. Pessar hugmyndir falla undir pad sem Scott (2014) kallar menn-
ingarlegar og vitrenar stodir stofnana (e. cultural-cognitive pillar of institution).

Viomalendur bentu 4 tidar breytingar 4 séttvarnareglum og floknar skipulagsbreyt-
ingar a skolastarfi, eins og hér kemur fram: ,,Reglugerdir breytast fra viku til viku ... ad
koma pvi 6llu heim og saman er alveg mjég snuid.*

Pegar horft er 4 pessar nidurstédur um samskipti skolastjérnenda vio stjornvold syna
par hversu bundnir peir voru sjénarhorni og midstyringu ytra umhverfis og vidbrégd
peirra ma flokka sem bléndu af inngreypingu (e. accomodation) og adlégun (e. assimila-
tion) eins og Coburn (2004) skilgreinir hugtékin. Skoélastjérnendur fylgdu fyrirmalum
stjérnvalda { upphafi en purftu po, einkum pegar leid a faraldurinn, ad laga skélastarf
a0 reglugerdum. Samskiptin snerust ad miklu leyti um ad midla upplysingum en jafn-
framt um skipulag skélastarfs og regluverkid. bvi var sterk stofnanaumgjérod reglugerda
(e. regulative pillar of institutions) radandi { vidbrogdum vid faraldrinum (Scott 2014).
Nidurst6durnar syna einnig hve mikid reyndi 4 frelsi og frumkvadi skolastjornenda
par sem stjérnvold styrktu yfirrad sin yfir vissum pattum framhaldsskoélastarfsins og
skolastjornendur h6fou takmorkud 4hrif og voru hadir samningsbundnu valdi, en pad
fellur betur undir skilgreiningar 4 stjornendum stofnana en 4 stjérnendum skipulags-
heilda (Raffaelli & Glynn 2015; Washington o.fl. 2008). i pvi tilfelli sem hér um rxdir
h6fdu skélastjornendur mjég takmarkad umbod til sjalfsteedra akvardana pvi peir voru
annars vegar hadir akvérdunum sottvarna- og menntayfirvalda og hins vegar pvi sem
stofnanaramminn baud, og akvadu litid sjalfir. Harris og Jones (2020) hafa einnig bent 4
a0 skolastjornendur hafi purft ad treysta 4 leidbeiningar hins opinbera. Pa benda Guo-
ran Ragnarsdéttir og Storgaard (i prentun) 4 ymsar askoranir sem fylgdu pessu fyrir-
komulagi. Skélastjornendur voru augljéslega bundnir af mjég midstyroum adgerdum
stjornvalda og pad vék til hlidar rikjandi hugmyndafradi um dreifstyringu og frelsi skola.

5.1.2 Samskipti skolastiornenda vid starfsfolk: Studningur og midlun upphjsinga
Skélastjérnendur lystu einnig floknum samskiptum vid starfstélk. Starfstolk sinnti flest
vinnu sinni ad heiman svo ad 6formleg samskipti heyrdu nanast sdgunni til pratt fyrir
virkt upplysingaflaoi.

Skolarnir voru komnir med aztlanir um neydarstjérnir eda teymi strax i upphafi
faraldurs og pad gerdi peim samskiptin audveldari:

Ney0arstjorn var sett 4 laggirnar ... pad var nybuid ad gefa ut svona
vidbragdsaztlun, held hun hafi komid ut bara { febraar [rétt fyrir far-
aldur] ... ogihenni ... er svona samremd vidbragdsaatlun fyrir fram-
haldsskolanna ... [par er] skilgreint hvernig hun er samsett ... neydar-
stjorn(in] var mjog mikilvaegur adili { ad ... hjalpa stjérnendum ad
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taka akvardanir ... alltaf pegar einhver breyting var. ... hun var mjoég
vitk ... par er hlutunum velt upp ... par er félk vida ad ar skélanum
... badi kennslusvidum og ... yfirstjérnin 6ll. Pad er namsradgjafi, ...
kerfisstjori, ... hasvoérdur ... og svo akvadum vid ... ad setja ... inn
... trinadarmenn.

Hér er lyst abkomu margra 6likra adila innan skoélans en einnig meiri og fj6lpettari
samskiptum en 40ur hafdi tidkast. Athygli er p6 vakin 4 pvi ad foreldrar og nemendur
voru ekki med { stjérnskipulaginu, en Argyropoulou og félagar (2021) hafa einmitt bent
4 auknar kréfur um samskipti vid nemendur og foreldra { faraldrinum og pvi er ahuga-
vert ad peir skuli ekki hafa verid i neydarstjérn. Gudrun Ragnarsdottir og Storgaard (f
prentun) syna fram 4 ad pessi aukna krafa um samskipti vid foreldra og nemendur hafi
komid fra stjornvéldum { télvupdstum til skélanna. Mikilvagt er a0 huga ad 1 framtio-
inni og tryggja patttoku badi nemenda og foreldra { ferlinu pegar teknar eru akvardanir
um veigamiklar breytingar 4 verklagi, hvort sem um kreppu er ad razda eda ckki.

Upplysingum fra séttvarnayfirvéldum var midlad afram eftir fjélbreyttum leidum,
eins og hér er Iyst:

Vid héldum alltaf ... fund einu sinni { viku ... svo sendi ég alltaf 1t til
allra svokalladan [nefnir nafn] pistil par sem ad ég segi frd pvi ... sem
a0 ég tel a0 purfi ad berast til peirra.

Adrir vidmalendur lystu sambaerilegum samskiptaformum.

Almennt toéldu stjérnendur ad vel hefdi gengid ad vinna med starfsfélégum 4 vorénn
og ad félagslegur studningur hefdi verid gédur. Stjérnendur bentu pé 4 ad eftir pvi sem
leid 4 arid hefou peir styrkt félagslegan studning vid starfsfolk, sjd toflu 3, sem synir { raun
mjog jakvaett mat skolastjérnenda vardandi pennan patt. Kennarar voru ekki jafn dnagdir

Tafla 3. Studningur og samvinna innan skéla ad mati skélastjérnenda

Lok vorannar 2020

Lok haustannar 2020

Mijog vel og frekar vel
Hvorki vel né illa
Frekar illa og mjog illa

Mjog go6d og nokkud g6d
Hvorki g6d né sleem
Frekar sl&am og mjog slaem

Hversu vel eda illa gekk samvinna med
starfsfélogum pinum & medan skélinn
var lokadur i samkomubanni? (N = 39)

95%
3%
3%

A medan lokad var vegna samko-
mubanns, hver var reynsla pin af fé-
lagslegum studningi vid starfsfélk? (N
=37)

89%
8%
3%

Hversu vel eda illa gekk samvinna
med starfsfélogum & haustonn? (N
=37)

92%
8%
0%

{ samanburdi vid vorénn 2020,
hver var reynsla pin af félagslegum
studningi vid starfsfolk & haustonn?
(N=37)

Miklu betri og nokkud betri 35%
Hvorki betri né verri 51%
Nokkud verri og miklu verri 11%

A ekki vio 3%
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og skélastjérnendur med félagslegan studning 4 vorénninni en peir voru sammala pvi
a0 félagslegur studningur hefdi aukist 4 haustonninni (Gudrun Ragnarsdottir o.fl. 2022).

Einn vidmelandi benti 4 ad ,,i raun og veru hafa stjérnendur ekki gert mikid* fé-
lagslega a vorénninni heldur lagt dherslu 4 ad slik samskipti feeru fram { gegnum starfs-
mannafélégin. Undir petta toku fleiri vidmalendur. Peir nefndu atridi eins og bappy hour
og bingd a netinu. Hugmyndafradin um ,,opna skrifstofu® skélastjérnenda og ganga-
spjall vard évirk. Feastir peirra budu upp 4 opnar rasir 4 netinu til a0 koma til méts vid
petta. Sumir hringdu { einn og einn kennara, einkum pa sem peir héfdu ahyggjur af
eda fengu abendingar um ad illa gengi. Oformleg samskipti urdu pvi Gt undan 4 fyrstu
manudum faraldursins, eins og Harris og Jones (2020) hafa einnig bent a. Petta bendir til
pess ad pott mikil samskipti vaeru 4 milli f6lks og streymi upplysinga mikid, pa vantadi
i hugum margra vissa félagslega nalegd sem skiptir, ad pvi er virdist, meira mali en
kerfisleg vidbrégd syndu (sja einnig Gudrinu Ragnarsdottur & Stsénnu Margréti Gests-
déttur 2022).

5.1.3 Samskipti vid nemendur og foreldra
Skolastjornendur purftu einnig ad midla upplysingum afram til nemenda og foreldra og
samskipti vi0 pessa hopa jukust umtalsvert. Taplega pridjungur stjérnenda var { meiri
eda nokkud meiri samskiptum vid foreldra og forradamenn en fyrir samkomubann og
teplega helmingur peirra var i meiri eda nokkud meiri samskiptum vid nemendur, og
peir juku pessi samskipti { badum tilfellum 4 hausténn (sja t6flu 4).

Nidurst6dur 1 téflu 4, sem benda til svipads samskiptamynsturs vid foreldra og nem-
endur. T badum tilfellum jukust samskiptin eftir pvi sem 4 leid. Petta er { samraemi vid
rannsékn Argyropoulou og félaga (2021) sem syna einnig fram 4 aukin samskipti skéla-

Tafla 4. Samskipti skélastjornenda vid nemendur og foreldra

Lok vorannar 2020 Lok haustannar 2020
A medan lokad var vegna samko- i samanburdi vid vorénn 2020,
mubanns, hafdir pui meiri eda minni hafdir pu meiri eda minni sam-
samskipti vid foreldra/forrada- skipti vid foreldra/forradamenn
menn nemenda en adur? (N = 37) nemenda a haustonn? (N = 37)

Mun meiri og nokkud meiri 43% 33%

Alika mikil 46% 49%

Nokkud minni 8% 8%

Veit ekki/a ekki vid 3% 11%
A medan lokad var vegna samko- i samanburdi vid vorénn 2020,
mubanns, hafdir pu meiri eda minni hafdir pu meiri eda minni sam-
samskipti vid nemendur en 48ur? (N skipti vid nemendur a hausténn?
=36) (N=37)

Mun meiri og nokkud meiri 45% 41%

Alika mikil og adur 39% 38%

Nokkud minni og mun minni 14% 16%

Veit ekki/a ekki vid 3% 5%
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stiornenda vid foreldra i faraldrinum. T pvi samhengi benda peir 4 a0 skélastjérnendur
hafi purft ad leidbeina og veita andlegan studning. Til vidbétar vid petta synir pessi
rannsokn ad skolastjérnendur purftu ad svara foreldrum um afstédu skolans til sott-
varnaadgerda og verja pannig akvardanir séttvarnayfirvalda: ,,Annadhvort eru menn ad
moétmala pvi ... malefnalega eda ckki malefnalega, ad pad cigi ad opna skélann of
mikid, eda ad hann sé of mikid lokadur.« A pessu sést hvernig haghodpar eins og for-
eldrar beittu prystingi { pa att ad reyna koma skoélastarfi aftur { hefdbundio fyrirkomulag,
Hoépur foreldra hélt sig vid rikjandi hugmyndir um ad namid atti ad vera { skélabygge-
ingum eins og hefd er fyrir, en paer hugmyndir falla undir menningarlega og vitreena paetti
stofnana (e. cultural-cognitive pillar) samkvamt Scott (2014). Kennismidir hafa einmitt
bent 4 a0 leidtogar stofnana purfi ad semja vid ytri haghdpa sem styrast af margvislegum
viomidum og hefdum (Raffaelli & Glynn 2015; Washington o.fl. 2008). Undir prysting

foreldra ték annar vidmalandi:

bad eru ... nokkrir sem hafa skrifad og pa eru peir Shressir med ad
vid f6rum ekki meira inn, pad var { haust. Mér fannst peir ni kannski
ckki alveg skilja ad petta vari ni ekki alveg svona cinfalt ... ég hef
sagt vid kennara: sendid petta afram, verid ekki ad svara svona folki.

Pessar nidurstéour syna ad badi stjornendur og kennarar purftu ad svara fyrir akvard-
anir sottvarnayfirvalda og standa { floknum samskiptum vid foreldra um fyrirkomulag
sem peir hofou litid um ad segja. Stjérnendur vildu lika hlifa kennurum vid aukaalagi
sem pessu pvi verkefni kennara voru nag fyrir.

Skolastjornendur styrktu bondin vid foreldra og nemendur: ,,vid tékum okkur til og
hringdum { alla foreldra ... [héldum] upplysingafundi med foreldrum og einhverja med
... nemendum en pad metti vera ... svo miklu meira®. Annar benti 4 anaegju foreldra
med aukin samskipti: ,,f6lk hefur verid dnagt med hvernig vid héfum stadid okkur. b4
var bent 4 mikilvagi pess ad hlusta 4 foreldra og nemendur med virkum hatti:

Vid héfum beitt pessari grasrotaradferd, ad hlusta a folk. ... ef vid
hefdum matt gera eitthvad betur i pvi hefdum vid matt innvikla for-

eldra sennilega meira { petta ... vid héfum klarlega ... haft nemendur
mikid med.

Pessi demi syna ad samskiptin, einkum upplysingaflacdid, hafi verid nanara og tidara en
fyrir faraldur en pvi ma velta upp hvort pad hafi ekki lika verid einhlida, fra skolastjorn-
endum til nemenda og foreldra, eins og fra menntayfirvéldum til stjérnenda. Einnig
a0 pad hafi snuist um umgjord nys fyrirkomulags frekar en kjarna skolastarfsins. Pessi
demi syna ferli afstofnanavedingar (Scott 2014) pvi almennt er litil hefd fyrir foreldra-
samskiptum { framhaldsskélum. Ahugavert verdur i kjolfarid ad skoda hvort par sam-
skiptaleidir sem stjornendur opnudu vid foreldra og nemendur halda velli. Til vidbotar
vid petta ma benda 4 ad mikilvagt er { framtidinni ad tryggja ad samskipti vid nemendur
og foreldra snuist ekki a0 mestu um skipulags- og reglumal heldur ekki sidur um faglegri
malefni sem hverfast um nam og velferd nemenda og um syn peirra og vidmio.
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5.2 Starfstengt alag skolastjornenda og fléknar tilfinningar

Tafla 5 synir hvar vinna skélastjérnenda fér fram, vinnufrid heima vid, streitu pennan
tima, dreifingu vinnualags og skyrleika verkefna. Taplega 40% skolastjornenda sinntu
starfi sinu alfari® eda a® mestum hluta annars stadar en { skélabyggingu 4 vorénn 2020.
Petta 4 einnig vid um 89% framhaldsskélakennara (Stsanna Margrét Gestsdottir o.fl.
2020). bessi munur 4 pvi hvar skélastjérnendur og kennarar sinntu vinnu sinni { upphafi
faraldurs gefa visbendingar um dkvedna fjarleegd 4 milli skolastjornenda og kennara, eins
og Harris og Jones (2020) hafa einnig bent 4. A hausténn 2020 fardust storf islenskra
skolastjornenda nanast alfarid inn 4 vinnustadinn, eins og sést i toflu 5, en sex af hverj-

Tafla 5. Stadur, starfsskyldur og alag skélastjérnenda.

Lok vorannar 2020

Lok haustannar 2020

Alfarid annars stadar en i skdlabyggingu
Meirihluta annars stadar en i skdlabyggingu
Alika mikid i skdlabyggingu og annars stadar
Meirihluta i skélabyggingu

Alfarid i skolabyggingu

Alltaf
Oftast
Stundum
Sjaldan

Mun meiri og nokkud meiri
Alika og 4dur
Nokkud minni eda mun minni

Mun jafnar og nokkud jafnar
Alika og adur
Nokkud djafnar og mun djafnar

Mun skyrari og nokkud skyrari
Hvorki skyrari né dskyrari
Nokkud dskyrari og mun 6skyrari
A ekki vid

Hvar sinntir pd vinnu pinni @ medan
skolinn var lokadur vegna samko-
mubanns? (N = 39)

12%
26%
18%
26%
18%

Hversu oft eda sjaldan fékkst pu
pad naedi sem pu purftir til ad sinna
vinnu pinni heima @ medan lokad
var vegna samkomubanns? (N = 32)

44%
44%
12%

0%

Fannst pu fyrir meiri e§a minni
streitu i starfi & medan skélinn var
lokadur vegna samkomubanns? (N
=37)

43%
34%
13%

Fannst pér vinnualag pitt dreifast
jafnar eda 6jafnar 8 medan lokad
var vegna samkomubanns? (N = 39)

23%
46%
31%

béttu pér starfsskyldur pinar skyrar
eda oskyrari @ medan lokad var
vegna samkomubanns? (N = 38)

23%
71%
6%

Hvar hefur pu sinnt vinnu pinni &
haustonn? (N = 37)

0%
3%
14%
51%
32%

A ekki vid

{ samanburdi vid vorénn 2020, fannst
pu fyrir meiri eda minni streitu i starfi
4 haustonn? (N =37)

46%
35%
19%

{ samanburdi vid vorénn 2020, fannst
bér vinnualag pitt dreifast jafnar eda
djafnar & haustonn? (N = 34)

24%
59%
18%

{ samanburdi vid vorénn 2020, béttu
bér starfsskyldur pinar skyrari eda
Oskyrari vegna sottvarnaradgerda a
hausténn? (N = 37)

19%
59%
11%
11%
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um tfu kennurum sinntu starfi sinu ennpa utan skélabyggingar (Gudrun Ragnarsdottir
o.fl. 2022; Susanna Margrét Gestsdottir o.£l. 2020). Pessar nidurstédur gefa til kynna ad
fjarlegdin milli kennara og skolastjérnenda hafi minnkad, sé pessi malikvardi notadur.
Skolastjornendur h6fdu almennt gott nadi til ad sinna vinnu sinni 4 vorénninni pé ad
peir sinntu henni ad heiman, hugsanlega vegna afmarkadri verkefna og faerri heimsékna
starfsfolks a skrifstofur peirra.

A vorénninni fann um helmingur stjérnenda fyrir mun meiri eda nokkud meiri
streitu en fyrir samkomubann (tafla 5). Pessar nidurstédur eru { samremi vid erlendar
rannséknir. Huber og Helm (2020) syndu fram 4 a0 um helmingur skoélastjérnenda hefdi
fundid fyrir auknu éalagi og streitu { upphafi faraldursins (sja einnig Argyropoulou o.fl.
2021; Harris og Jones 2020; Mutch 2020; Thornton 2021). A hausténn 2020 fundu 46%
patttakenda { pessari rannsokn fyrir meiri streitu en 4 vorénninni og vinnualagid vard
6jafnara 4 hausténninni ad peirra mati (20%) en 4 voroénninni. Pessar nidurstodur gefa
til kynna aukna streitu og aukid vinnualag eftir pvi sem leid 4 faraldurinn. Pratt fyrir petta
taldi um fimmtungur skélastjérnenda starfsskyldur sinar hafa verid skyrari 4 hausténn-
inni en vorénninni. A haustonninni purftu stjérnendur ad bregdast vid sibreytilegum
séttvarnareglum og hluti nemenda og kennara sinnti stérfum sinum og nami i skéla-
byggingum (Gudlaug Palsdottir 2022; Gudrin Ragnarsdéttir & Storgaard { prentun) eins
og hefdbundid er. Vidvera { skélum leiddi til fleiri heimsokna starfsfélks a skrifstofur
stjérnendanna. Einnig breyttust verkefni skélastjérnenda. Peir sinntu smitrakningu og
voru { tidum samskiptum vid adila ur ytra og innra umhverfi skélanna, eins og fram
hefur komid. Mikilvagt er ad stjérnendur finni { samvinnu vid stjérnvold leidir til ad
draga ar starfstengdu alagi og byggja saman upp varanlegt studningskerfi.

I vidtalshluta rannséknarinnar lystu stjornendur almennt miklu vinnualagi. Finn
benti 4 gridarlegt vinnualag, 6hefobundna og langa daga, { faraldrinum:

Eg held ad pad sé ekki til neitt sem heitir hefdbundinn starfsdagur
sko. Madur er nattarulega { sjalfu sér a vakt allan sélarhringinn ... ég
til demis les allt ... og svara péstum 4 kvéldin og um helgar.

Annar vidmelandi sagdi: ,,Vid vorum ad taka simafundi klukkan sex, sjo, atta 4 kvoldin
og fara svona yfir st6duna og annad.”

Viomealendur reddu einnig likamleg einkenni samfara aukinni streitu og ymsar
floknar tilfinningar. Einn peirra benti 4 svefninn i pessu samhengi: ,,.Svefninn hefur verid
vandamal. A0 vakna snemma, eda um midja néte.” Undir petta tok annar vidomalandi:
»Eg sef verr. g vaki meira 4 néttunni. Eg hef audvitad bara ahyggjur af nemendum.
Pessar nidurstédur um andvokunaztur skélastjornenda eru i samremi vid nidurstéour
Harris og Jones (2020) og syna vel hvernig hefdbundinn vinnudagur skolastjérnenda
afstofnanavaddist (Scott 2014) vid pessar adstedur og skil 4 milli einkalifs og vinnu
nanast afmadust.

Pa bentu vidmalendur 4 andlega heilsu: ,,pad verda allir pinulitid punglyndir { CO-
VID og ... daprir®. Adrir vidmalendur fundu fyrir einangrun { starfi og einmanaleika:
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Bara med meiri dhyggjur ... ég var einangradur ad vera heima ... vid
skiptum okkur adeins upp ... ég var alltaf heima og ... [adrir stjorn-
endur]| voru bara alltaf i vinnunni. ... vid ... sem férnudum okkur og
vorum alltaf { burtu.

Hér bendir vidmelandi 4 vissa gja sem myndadist 4 milli stjérnenda pegar stjérnenda-
hépnum var skipt upp til a0 tryggja ad pad veri alltaf einhver sem gzeti tekid vid { branni
ef smit kaeemi upp 1 stjérnendateyminu. Hann hélt afram og lysti tilfinningum sinum 4
vorénninni:

Yfirmadur minn ... vann ... { 6rugglega 16, 18 tima 4 sélarhring, ...
hélt { alla praedi og passadi upp 4 allt saman ... var alltaf ad og ... for
aldrei heim, sem gerdi pad ad verkum ad ég var alltaf heima ... mér
fannst ég alveg ofbodslega einangradur, sat bara heima hjd mér og
vissi ekkert hvad var ad gerast. Pad voru Orfair fundir ... simasam-
skiptin voru litil ... mér fannst skorta mikid af upplysingum og mér
fannst ég vera skorinn ut.

Pessi gagnryni um tengslaleysi synir a0 samviskusemi og rik abyrgdartilfinning hafa fleiri
en eina hlid — pad er hagt ad ganga of langt. Undir einmanaleika og einangrun tok annar
vidmelandi og Iysti pvi hvernig ymsar tilfinningar leddust ad honum:

betta er svolitid lumskt hvernig pad er ad vera svona heima ... pad
ledist svolitid ad pér svona. Eg upplifdi til deemis pegar ég var biinn
a0 vera heima... lengst einhverjar sex vikur ... an pess a0 koma neitt
i vinnuna, ég var farinn ad upplifa svona sorgartilfinningu. Pad var
rosalega skrytid ... leid bara eins og ég hafi misst eitthvad ... ég fann
pad pegar ég kom hvad ég var rosalega 60ruvisi ... miklu sprakari ...
og léttari 4 mér andlega.

Pessi demi syna hversu félagslega mikilvagur vinnustadurinn er fyrir skélastjornendur.
Undir félagslegt mikilvagi vinnustadarins fyrir kennara og skélastjornendur taka Gud-
run Ragnarsdéttir og Susanna Margrét Gestsdottir (2022).

Einum patttakanda var umhugad um langtimaafleidingar pessa mikla alags fyrir
skolastjornendur:

Eg held 20 pad sem muni jafnvel koma 1t Gr pessu er ad petta folk
sem ... er ad styra pessum skélum ... ad fair voru undir meira alagi
i pessu COVIDI. ... ég held ... pegar petta er biid, pa purfi menn
20 huga a0 pessu folki. Pad geti alveg dottid nidur sko pegar svona
spennustigid fer nidur pa bara puaff.

Synt hefur verid fram 4 ad alag vegna breytinga getur aukid likur 4 kulnun i starfi (Mil-
quet 2009). Petta 4 sannatlega vio { tilfelli skélastjornenda pvi ad um leid og peir fundu
fyrir auknu starfsalagi glimdu peir vid erfidar tilfinningar, eins og fram hefur komid.
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Mikilveegt er pvi ad raduneyti menntamala, i samvinnu vid stéttarfélog, stydji stjorn-
endur og annad starfsfélk skola betur og hldi ad velferd peirra med virku studningskerfi
og markvissri handleidslu, ekki sist pegar svona brotsjoir ganga yfir.

Dzmin sem dregin hafa verid fram syna vissa brotaldm { stjérnun skipulagsheildar-
innar { faraldrinum; skélameistarar 6xludu vissulega abyrgd en virkjudu lidsheildina litid
i upphafi. Pessar nidurstédur renna stodum undir pad ad skélameistarar hafi starfad
sem leidtogar skipulagsheilda (Raffaelli & Glynn 2015; Washington o.fl. 2008) med pvi
a0 taka 4 sig 6l stofnanatengdu verkefnin sem komu ur ytra umhverfi skélanna. Peir
dreifdu verkefnum ad takmorkudu leyti. Pessu fylgdi mikid alag og einmanaleiki sem
hugsanlega var umfram pad sem var edlilegt eda naudsynlegt. Baoi Raffaclli og Glynn
(2015) og Washington og félagar (2008) hafa einmitt bent 4 ad leidtogar skipulagsheildar
nyti sér formgerd hennar og taknilega hluta pvi par hafi peir meira umbod til adgerda,
og vinni med peim sem undir pa heyra { stjérnskipulaginu. En petta var augljéslega ekki
gert { Sllum peim tilvikum sem pessi rannsékn beindi sjonum ad.

Eins og fram hefur komid voru fundasetur tidari en adur og pad jok aftur a alagid.
Meiri ahersla var 16gd 4 fundi { stjérnendateymum en med samstarfsfolki { fyrstu bylgju
faraldursins, sbr. mynd 1. Petta samskiptamynstur vekur spurningar um hvort pad sé
edli stofnanaskipulagsins i skélastarfinu sem far stjornendur { svona évissudstandi til ad
vera frekar { samskiptum vid stjornvold og adra stjérnendur en vid kennara og annad
fagfolk skolans sem peir hafa sidur raunverulegt bodvald yfir samkvaemt hefd. En petta
vekur jafnframt spurningar um umbod stjérnvalda gagnvart skélunum og skoélastjorn-
enda gagnvart kennurum. Einnig vekur petta spurningar um pad til hvada patta skola-
starfsins stofnanaumgjordin nar best og til hverra sist.

stiornendum tidari eda fatidari 8 medan lokad var 54% 36%

Voru fundir med 68ru samstarfsfélki en .
vegna samkomubanns? (N = 39)

Voru fundir med stjornendum skolans tidari eda
fatidari 8 medan lokad var vegna samkomubanns? 72% 23% I
(N=39)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tidari Hvorki tidari né fatidari  m Fatidari

Mynd 1. Fundasetur i samkomubanni ad mati stjornenda

[ vidtolunum reddu stjérnendur einnig um fundi og fundaalag, Einn vidmalandi sagdi:
,»1 heildina miklu fleiri* og annar hafdi petta ad segja um muninn 4 vor- og hausténn eftir
a0 hafa lyst sambandsleysi og einangrun { starfi 4 voronninni:
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Eg maladi svolitid svona dokka mynd af sidasta vori. Haustid er buid
a0 ganga rosalega vel. Upplysingarnar { topplagi ... einn upplysinga-
fundur i hverri viku ... [bxdi] { stjérnendateyminu og svo kennara-
fundir ... Vid vorum alltaf ad funda ... fundadlagid jokst rosalega ...
vio erum alltaf upplyst, vid vitum hvad vid erum ad gera, vid vitum
hvad er ad gerast i 60rum skélum, vid vitum hvad radherra vill, vid
erum 2 fleiri fundum med kennurum, fleiri fundum med nemendum
... vi0 erum ofbodslega oft ad funda um helgar vegna pess ad pad er
alltaf a0 koma ny reglugerd a manudegi.

Hér Iysir hann lerdémsferli stjérnenda par sem peir 16gdu rikati aherslu 4 virkara upp-
lysingaflaedi 4 haustonn. Pessar nidurst6dur benda til pess ad fundir hafi verid formfestir
i stofnanagerd skélanna og pad hafi aftur styrkt upplysingaflaedi og dregid dr einangrun
starfsfolks. Mikilvaegt er ad draga lerdom af pessu { komandi kreppum og virkja allar
mébgulegar samskiptaleidir, formlegar og 6formlegar, leggja aherslu a gagnvirkt fledi 4
milli einstaklinga og hopa og astunda virka hlustun. Petta ma p6 ekki vera umfram pad
sem heilbrigt er i starfsumhverfi skélastjérnenda, sem purfa sina hvild eins og adrir.

bar nidurstdour sem dregnar eru fram hér eru { samrami vid skrif Mutch (2020) um
a0 hlutverk skélastjora hafi tekid st6dugum breytingum { faraldrinum. Skélastjornendur
skiptu sér upp { hépa i upphafi og einhverjir skdlameistarar toku a sig mesta abyrgdina
pannig ad adrir fundu fyrir einangrun { starfi. Eftir pvi sem leid 4 faraldurinn dtdeildu
skolameistarar abyrgd til annarra, dreifou verkefnum og fardu sig { meiri meli 1 att ad
samvinnu { takt vid pad sem Mutch (2020) leggur til. I pessu samhengi ma velta pvi upp
hvort dreifstyringu hefdi ekki matt virkja fyrr { ferlinu til ad draga ar einmanaleika og
cinangrun millistjornenda. Mutch (2020) bendir 4 ad stjérnendur purftu ad fera sig Gr
kreppustjornun { kreppuforystu (e. crisis leadership) eftir pvi sem leid 4 faraldurinn og
studla ad vidtaku samradi. I pvi samhengi er ahugavert ad skoda vidhorf vidmalenda til
breytingastarfs og kennslufredilegrar forystu, sem og umbod peirra og vold til ad leida
breytingastarf.

5.3 Breytingar og kennslufraedileg forysta skélastjornenda
Stjérnendur purftu ad leida umfangsmikid breytingastarf sem laut ad margvislegu skipu-
lagi samhlida fj6lbreyttum verkefnum, nyjum og gémlum. Langmest krefjandi verkefnid
var a0 koma hefdbundnu stadnami yfir i fjarkennslu. Petta purfti eiginlega ad gerast 4
cinni helgi. Vandinn var af ymsum toga, sérstaklega var fjarlegd 4 milli stjérnenda og
kennara mikil og hefd fyrir kennslufradilegri forystu stjornenda mjog litil. Synt hafdi
verid fram 4 ad tregda til breytinga a pessu svidi var p6 nokkur (Gudrin Ragnarsdottir
2018a, 2018b, 2021). Verkefnid var arid pvi krafan var skyr um nytt verklag i skipulagi
kennslustunda og ny hlutverk skélastjornenda hvad pad vardaoi.

Stjérnendur voru almennt a pvi ad kennarar hefdu fengid kennslufradilegan studn-
ing 4 vorénn 2020, en fjorir af hverjum tfu s6gdu kennslufradilegan studning vid kenn-
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ara hafa verid mikinn og innan vid 10% tdldu hann litinn (sja t6flu 6). Rannséknir
Susénnu Margrétar Gestsdottur og samstarfskvenna (2020) syna allt adra skodun kenn-
ara. Einungis 18% peirra s6gdu ad kennslufredilegur studningur hefdi verid mikill 4
vorénninni. Héfundar benda 4 ad um neydarfjarkennslu (e. emergency remote teaching)
hafi verid ad rxda 4 pessum tima og ad studningur vid kennara hafi verid af skornum
skammti (sja einnig Gudrinu Ragnarsdéttur o.fl. 2022). En munurinn getur lika falist {
pvi 20 60rum adilanum hafi fundist (hugsanlega réttilega) hann veita mikinn studning
(ekki var spurt hvort hann hefdi verid nzgilegur!) en hinum hafi fundist (jafn réttilega)
20 hann hefdi samt verid allt of litill. Upplifun kennara af studningi, eins og hun birtist
hja Susénnu Margrét Gestsdottur o.fl. (2020), er { senn skiljanleg og ahyggjuefni, par
sem taeplega helmingur framhaldsskélakennara hafdi ekki reynslu af fjarkennslu pegar
samkomubannio skall 4 og pvi edlilegt ad leggja aherslu a teknilegan studning { upphafi
og faera ahersluna svo yfir 4 kennslufredilegan studning,

Tafla 6. Kennslufraedilegur studningur ad mati skoélastjornenda

Lok vorannar 2020 Lok haustannar 2020
Fengu kennarar kennslufraedilegan studning i samanburdi vid vorénn 2020, fengu kennarar
begar peir fluttu kennsluna yfir i fjarnam pegar meiri e8a minni kennslufraedilegan studning
skdlinn var lokadur i samkomubanni? (N = 38) vegna fjarkennslu @ hausténn? (N = 37)
Mikinn 40% Meiri og nokkud meiri 76%
Nokkurn 53% Minni eda engan 3%
Litinn 8% Veit ekki/a ekki vid 22%
Veit ekki 0%

Hvernig sem 4 petta er litid pa renna pessar nidurstédur, { samanburdi vid nidurstéour
Susénnu Margrétar Gestsdottur og samstarfskvenna (2020), stodum undir pad ad mikid
bil hafi verid a4 milli afst6du stjérnenda og kennara til pess sem gert var. Skolastjorn-
endur studdu cinstaka kennara { vanda en litid var um allsherjarstudning { upphafi:

Eg fee nattarulega kvartanir, purfti ad taka mjog fast 4 einum kennara
hérna { vetur en hann hefur lika alveg bara snuist vid ... Hann var
bara ekki ad sinna pessu négu vel rafraent, ... krakkarnir ordin pannig
a0 pau eru med kennara sem er rosalega duglegur og flinkur og gerir
mikid rafrent ... Svo ertu kannski med kennara sem er pad ekki og
pau gera bara rosa krofur.

Greinilegt er ad skolastjérnendur komu { sifellt auknum meli til méts vid dkallid um
studning pegar leid a arid. Alls téldu 76% stjérnenda (sja téflu 6) ad kennslufradilegur
studningur hefdi verid meiri { lok haustannar en 4 vorénninni, en pad er tdluvert langt
fra upplifun kennara (17%) (Susanna Margrét Gestsdottir o.fl. 2020). Sa kennslufracdilegi
studningur sem stjornendur veittu virdist alls ekki hafa rist nagilega djupt. Haldin voru
namskeid, einkum til ad veita teknilegan studning. Einn vidmalenda lysti pvi hvernig
seinni 6nnin hofst: ,,vid skelltum inn namskeidum®. Annar benti 4 ad su stefna hefdi
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verid tekin af stjérnendum ad adstoda

kennara 4 alla mata og hjalpum ef peir vilja en vid erum ekki ad skipta
okkur af pvi hvad peir gera inni { kennslustofunni ... pvi ... pad ...
getur verid svolitid tvibent ef stjornendur eru ad vasast { hinu frjalsa
starfi kennarans ... kennararnir eru menntadir kennarar, eru med bréf
upp 4 pad ... og vid treystum peim ... En vi0 sem sagt ... settum upp
... 6rnamskeid fyrir kennara { a0 laera 4 kerfin ... vid vorum { raun og
veru ad vinna ... af vanefnum.

Hér er bent a taeknilegar aherslur umfram kennslufradilegar og pad ad skélarnir voru {
raun ckki undir pad bunir ad veita slikan studning, Undir sjalfradi kennara og askoranir
tengdar kennslufraedilegri forystu tok annar vidmalandi:

bad er kannski sa punktur sem ég hef farid varlegast i, einfaldlega af
pvi ad ég ber mikla virdingu fyrir kennurum og vil ad peir ... fii ad
blémstra ... peir eru svolitil riki { rikinu, sérstaklega akvednar deildir ...
Eg hef fyrst og fremst reynt ad hafa  huga ad ... allir kennarar séu ...
a0 vinna saman ... ad pad verdi meiri fundir { deildunum ... ég xtla
ckki a0 vinna pad med bodum og bénnum. ... pad ... tekur bara tima
4 pessum vinnustad ad koma folki inn 4 pad ad pad sé hagt ad vinna
i hépum. ... ég verd pa allavega buinn ad si frejum.

Hér er bent 4 ad erfitt sé fyrir stjérnendur ad hlutast til um kennsluadferdir, og undir-
strikar pad a0 litil hefd er fyrir pvi innan framhaldsskélans ad skélastjornendur veiti
forystu i pessum malaflokki par sem sjalfradi kennara og sjalfreedi namsgreina er mikid
(Gudrun Ragnarsdottir 2018a, 2018b, 2021). Svo virdist sem kennslufradileg forysta
(Hoy & Miskel 2013) og hugmyndafradi lerdomssamfélaga pvert 4 skdla sé ekki algeng
i framhaldsskélum. Kennarar vinna frekar saman innan fagdeilda en pvert a skélasam-
félagio (Gudran Ragnarsdottir 2018a; McLaughlin & Talbert 2001). Stjérnendur stydja
kennara frekar med pvi ad halda ndmskeid en ad veita kennslufredilega forystu, fylgjast
med kennslunni eda hlutast til um kennslutengd madlefni. Petta snyr ad takmorkudum
voldum skélameistara prétt fyrir kerfislegt umbod, en samkvamt 16gum nr. 92/2008 er
peim @tlad ad hafa frumkvadi ad ,,umbdtastarfi innan skélans®. Ut fra pessu flokkast
vidbrégd og syn skoélastjornenda pegar kemur ad kennslufredilegri forystu sem vid-
brogd leidtoga stofnana (Washington o.fl. 2008). Peir virda sjalfstadi, sjalfredi og fag-
mennsku kennaranna hvad vardar veigamestu efnislega patti kennslunnar. Stjérnendur
eru pvi hadir samningsbundnu valdi og leitast sjalfkrafa vid ad verja grunngildi fag-
mennskunnar. Petta fellur svo aftur undir pad sem Scott (2014) kallar norm og gildi
fagstétta (e. normative pillar of institution). Eins og sja ma hér ad framan pd er haegt
flokka vidbrogd stjornenda pessara skola undir aftengingu (e. decoupling), par sem peir
fara ekki gegn rikjandi hefdum innan skélans og stydja med yfirbordskenndum og takn-
renum hztti adeins pa kennara sem kalla eftir studningi (sja Coburn 2004; Gudrinu
Ragnarsdottur 2018a, 2018b, 2021).
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Annad sjénarmid vardandi kennslufredilega forystu kom fram hjd vidmalanda {
pessu samhengi par sem umraeda um kennsluadferdir var innbygged { stjérnskipulag skol-
ans { faraldrinum sem aftur ma fella undir skilgreiningar Coburn (2004) a inngreypingu
(e. accomodation) par sem skolastjornendur endurskodudu vidteknar hugmyndir um
kennslufradilegt samtal:

Vid erum nattarulega med stjornarstraktar hérna i skélanum ...
[nefnir t6lu] manns sem hittast hérna [reglulega] 4 fundum ... pannig
a0 pad er hjalpast ad vid ad taka akvardanir, ... akveda utfaerslur a til
demis kennsluhattum eda kennslufyrirkomulagi.

Pad er vel skilgreint hvad ma reda 4 pessum fundum. Par undir falla kennsluhaettir og
kennslufyrirkomulag en ekki inntak nams. Hér birtist einnig dkvedinn menningarmunur
4 milli skélanna og olikar hefdir og skipulag hvad vardar samtal, samstarf og studning {
tengslum vid kennslu. Par sem umradan um kennslufradi er byggd inn { stjérnskipulag
skolans hafa skélastjornendur meira umbod til ad veita kennslufradilega forystu, peir
vinna med voldum kennurum sem hafa tekid forystu og leida pannig breytingastarfid
med markvissum hetti. Samt sem adur er pad svo ad pessi umrada er { hondum kenn-
ara sem fagmanna, en skipulag sem snyst um stundaskra og fjarkennslu eda rafraena
kennslu ma vera hja stjérnanda skipulagsheildarinnar. bvi ma flokka adferdir peirra og
aherslur undir skilgreiningar 4 leidtogum skipulagsheilda (Washington o.fl. 2008). Pessar
nidurstdédur eru einnig i takt vid rannséknir sem hafa synt élika greinamenningu innan
framhaldsskélanna og mismunandi 4herslur skélanna pegar kemur ad breytingastarfi
(Guodrdan Ragnarsdottir 2018a, 2018b, 2021; Gudrin Ragnarsdottir & Sisanna Margrét
Gestsdottir 2022), sem aftur eru ahugaverdar { tengslum vio frelsi kennara innan fram-
haldsskoélans (Hafdis Ingvarsdottir 2000) og tillégur Fullan (2016) um ad blanda saman
péttri styringu stjérnenda og pvi ad gefa kennurum umbod til athafna.

Ljost er ad framhaldsskolakennarar hafa { faraldrinum almennt haldid frelsi sinu til 20
skipuleggja kennsluna sjalfir en peir téldu sig p6 purfa meiri kennslufradilegan studning
en peir fengu (sja Gudrunu Ragnarsdéttur o.fl. 2022; Stsénnu Margréti Gestsdottur o.fl.
2020). Hugsanlega hefdi verid farsalt ad stydja kennara betur, til deemis med pvi ad fella
kennslufraedilega umredu inn { stjoérnskipulag skélanna med markvissari heetti, eins og
gert var { sumum skélum og petta daemi lysir vel:

[Petta hefur] bara svolitid komid upp ur grasrétinni. Vid ... héfum
batt umhverfid til pess ad folk geti sinnt pessu betur med pvi til
deemis ad auka moguleikana 4 pvi ad folk geti haldid svona jafningja-
namskeid. Vid héfum lika fengid utanadkomandi fyrirlesara 4 ndm-
skeid, pad er nd kannski okkar frumkvadi, stjérnenda ... og h6fda
til pess ad folk hafi tima ... til a0 sinna pessu og ... vid erum med
sérfrading ar kennaralidinu ... sem er mjog vel ad sér { svona malum
...vi® rédum hann { hlutastarf, ... pad hafa alveg 6trulegir hlutir gerst
.... mannaudurinn er slikur hér, ... pad byrjadi strax pegar COVIDIid
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skall 4. ... T skéla sem er med litla hefd tyrir fjarkennslu og ... pad sem
hefdi tekid morg ar { frampréun [gerdist] 4 tveimur manudum.

Skolastjornandinn sem hér talar lysti pvi vel hvernig skélastjornendur virkjudu frum-
kvadi kennara og sképudu umgjord um faglegt samtal. Hann hélt afram og lysti verk-
efnum kennarans sem radinn var til a0 leida samkennara:

[Hann] er ... { teknilegum studningi ... kennslufreedilegum studningi
... pad hefur verid svolitid ad koma fram ad pad er erfitt ad stunda
samvinnunam { [fjarkennslunni]... kennarar hafa farid svolitid { svona
beina einhlida midlun, svona stigid svona skref aftur, ekki verid ad
yta undir pennan félagslega studning nemenda ... { verkefnavinnu og
svona ... gera einstaklingsverkefni og ... midla eins og { gamla daga
Eg myndi na Iysa pessum einstaklingi pannig ad hann er fyrst og
fremst bara gédur leidtogi ... hann hefur teymt til sin svona sterka
adila ... og hefur alveg umbod til pess.

betta deemi synir hvernig frumkvadi og forysta spratt upp ur kennarahépnum { faraldr-
inum. Pessi skélastjornandi nytti sér takiferid og gerdi vidkomandi ad formlegum leid-
toga til a0 stydja kennara og fellur skélastjornandinn par med undir skilgreiningar 4
leidtoga skipulagsheilda pegar kemur a0 umbodi og ahrifum (Washington o.fl. 2008).
I pessu samhengi bendir Emmenegger (2021) 4 ad einstaklingar séu liklegri til a0 proa
umbod sitt pegar stofnanahefd er ekki radandi, og deemid sem hér um radir synir vel ad
stjornendur umradds skoéla nyttu sér umgjérd skipulagsheildarinnar til a0 préa umbod
sitt til kennslufredilegra dhrifa. Af pessu ma laera til a0 préa umbod skélastjérnenda til
kennslufraedilegra ahrifa og til ad takast 4 vid sambearilegar kreppur { framtidinni.

bar nidurstédur sem kynntar hafa verid hér ad framan renna stodum undir rann-
séknir Gudranar Ragnarsdéttur (2018a, 2018b, 2021). Hun hefur bent 4 ad skolastjorn-
endur framhaldsskélanna fylgja rikjandi menningu innan skélanna og utskyrir hvers
vegna peir geta ckki, sem leidtogar skipulagsheilda med umtalsvert umbod, hlutast til
med beinum haetti um margt sem lytur beint ad kennslunni, p.e. inntak naims og ymis
kennslufraedileg malefni. Per nidurstédur sem kynntar hafa verid hér syna ad nokkrir
skolastjornendur hafa fundid leidir innan formgerdar skéla til ad valdefla kennara og
dreifa verkefnum med markvissum heaetti.

6. A0 lokum

Markmid pessarar rannséknar var ad 60last skilning 4 verkefnum og adstedum skola-
stjornenda og samskiptum peirra vid adila ur ytra og innra umhverfi framhaldsskélanna
a fyrsta ari heimsfaraldurs med pvi ad fa svor vid peim rannséknarspurningum sem
settar eru fram { kafla prjd. Nidurstédurnar syna ad mikid alag var 4 skolastjornendum
framhaldsskélanna vegna nyrra, flokinna verkefna sem bzttust ofan 4 pau hefdbundnu.
beir st6du { enn fléknari og umfangsmeiri samskiptum en adur, samskiptaform breyttust
og mikil fjarleegd var 4 milli peirra, starfsfélks og nemenda par sem flestir unnu framan
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af heima. Einnig toku peir ad sér ny hlutverk vid smitrakningu og tidar skipulagsbreyt-
ingar. Samhlida nyjum og breyttum verkefnum leiddu peir umfangsmikid breytingastatf.
Peir stigu pé varlega til jardar pegar kom ad kennslufradilegum studningi og annarri
kennslutengdri forystu. Sa studningur sem peir veittu snerist einkum um skipulagsleg
og teknileg atridi. Verkefnin préudust eftir pvi sem leid a faraldurinn og skoélastjorn-
endur téku hegt og rélega forystu vardandi nam og kennslu, einkum med pvi ad halda
namskeid, en sumir peirra virkjudu frumkv6ola { kennarahépnum og formgerdu hlut-
verk peirra 4 medan adrir 1étu kennslutengd malefni afskiptalaus. Hér birtist menningar-
tengdur munur 4 milli skélanna. Nidurstédurnar varpa ljosi a mikilvagi félagslegrar eda
jafnvel beinnar persénulegrar nalegdar og syna gloggt undir hve miklu alagi stjornendur
voru og hvernig snéggar breytingar sem snerta kjarna starfsins h6fou ahrif 4 alla adila.

A0 auki var leitast vid a0 spegla nidurstodurnar { kenningum um skéla sem stofnun
(e. institution) og skipulagsheild (e. organisation). Ohztt er a0 tala um hradvirkt ferli af-
stofnanavedingar i faraldrinum hvad vardar tiltekna petti starfsins, { anda skilgreininga
Scott (2014) og Kraatz og Moore (2002). Kennarar og skoélastjornendur breyttu miklu
i starfshattum sinum. Pratt fyrir pad beittu hagadilar ur ytra umhverfi (einkum stjoérn-
vold og foreldrar) stofnanadhrifum og reyndu ad styra skdlastarfi ut fra rikjandi stadal-
myndum nokkud hefdbundins skoéla. Pad er mikilvaegt fyrir stefnumétandi adila, skola-
stjérnendur og kennara, ad skilja sambandid 4 milli skipulagsheilda og stofnana pegar
verid er ad innleida breytingar og leggja mat a4 pad hvernig til tokst.

[ tilfelli skélastjornenda er einnig aridandi ad skoda gagnvirkt samband leidtoga
skipulagsheilda annars vegar og leidtoga stofnana hins vegar, sem idulega finnst hja
einum og sama stjérnandanum (Gudran Ragnarsdottir 2021), til ad skilja betur af hverju
peim tekst ekki alltaf ad breyta pvi sem peir xtla sér, en til pess verda peir ad 4tta sig 4
eigin hlutverki { stofnanavadingu skéla. Rannséknin synir ad skolastjornendur brugdust
vid Olikum kréfum og forgangsr6dun mismunandi hagadila innan og utan skélanna.
Viobrogdin syna jafnframt hve allir pessir adilar, innan og utan skélans eru i raun inn-
gronir { rikjandi kerfi faglegra hugmynda og hagsmuna (sja t.d. Scott 2014), medal annars
hugmynda um faglegt sjalfstedi kennara (Gudran Ragnarsdottir 2018b, 2021). begar
stjornendur tokust 4 vid fjélbreytt samskipti brugdust peir stundum vid sem leidtogar
stofnana, og h6fou { pvi samhengi adeins samningsbundid umbod, eda sem leidtogar
skipulagsheilda (Washington o.fl. 2008) par sem peir til demis nyttu sér formgerd skola
til a0 leida umraedu um kennslutengd verkefni og breytingar.

Mikilvaegt er ad hafa hugfast a0 skolar eru fléknar stofnanir par sem hagsmunir tak-
ast 4 en pad sem gerir stjérnun peirra enn floknari er ad staersti hluti starfslidsins er sér-
haft fagfolk sem er radid til starfa 4 peim forsendum. Petta setur stjérnendum nokkud
skyr moérk um pad hverju peir hafa getu og umbod til ad breyta. Peir virda almennt pessi
mork, sem hafa p6 bersynilega, samkvamt pessari rannsékn, feerst til { faraldrinum { ferli
afstofnanavaedingar. Kennarar kolludu til ad mynda eftir kennslufradilegum studningi
(Guoran Ragnarsdottir o.fl. 2022; Stsanna Margrét Gestsdottir o.fl. 2020) en stjorn-
endur vildu sem minnst takmarka faglegt frelsi peirra og sjalfradi.

Greinin hefur bedi kenningarlegt gildi og gildi fyrir starf 4 vettvangi. Per kenningar
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sem dregnar eru fram hafa litid verid notadar 4 Islandi. Par eru gagnlegar til ad skilja
edli skéla sem stofnana, umbod skélastjérnenda og stédu peirra { stjérnkerfi skdlamala
a krepputimum, en einnig 4 hvada tima sem er. Nidurstédurnar gefa afar skyra mynd af
peim tveimur hlidum skolastarfs sem eru raudur pradur { kenningarlegri umradu, p.c.
tilvist stofnana annars vegar og skipulagsheilda hins vegar { adstazdum eins og peim sem
skopudust { COVID-19, og par syna gagnvirkt samband par 4 milli. T framhaldi vakna
svo spurningar um edli og virdi sjalfsteedis, badi einstakra skola og pess fagfolks sem par
starfar. Allt petta vekur sidan spurningar um adrar stofnanir samfélagsins, einkum par
sem faglegur styrkur einstakra starfsmanna er mikill, og hvada ljosi pessi rannsékn kann
a0 varpa a per, sjalfstedi og frumkvaedi einstakra starfsmanna og bolmagn stofnananna
til préunar.

Rannsoknin atti ad einnig ad opna augu skolafélks og stjérnvalda fyrir pvi hverju
olikir hagadilar hafa { reynd umbod til ad breyta, hvernig sjalfstedi skéla og kennara
virkar og hvers edlis pad er. Ad auki dregur hun fram mikilvagi studnings vid fagfolk
pegar krafan er ad vikja fra peim stofnanahefdum sem fagmennska peirra hefur métad.
Pa eru nidurstédurnar gagnlegar til ad takast a vid kreppur framtidarinnar og skilja par
adstedur sem sképudust { faraldrinum { framhaldsskélakerfinu 1 heild. Loks athjapa peer
ymsa kerfislega veikleika innan skoélastigsins og pa stadreynd ad samskipti 4 milli 6likra
adila jukust { faraldrinum.

Aftanmalsgreinar

1 Frambaldsskilinn og COVID-19: Kreppa, dskoranir og adligun. Verkefnid hlaut styrk fra Rannis 2021—
2023 (nr. 217900-051). Spurningakannanir voru lagdar tvisvar fyrir starfsflk allra framhaldsskéla
ario 2020. Prir 6likir framhaldsskélar voru valdir og tekin 48 vidtol vid hagadila (stjornendur, kenn-
ara, nams- og starfsradgjafa, nemendur og foreldra) { peim 6llum. Nemendur { fjérum 6likum fram-
haldsskélum svérudu spurningalista 4rid 2021, sem og foreldrar 4 landsvisu.
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