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““Peace can not be kept by force,
it can only be achieved by understanding.”
- Albert Einstein
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RESUMO

A presente tese surgiu da necessidade de divulgar a importancia da mediacao
numa sociedade democratica que deve disponibilizar aos seus cidaddos processos de
resolugdo de conflitos eficientes. Assim, tendo como principio basilar a necessidade
de criar formas mais céleres, menos dispendiosas, mais satisfatorias e que preservem
a boa relagdo ¢ as regras de etiqueta internacional entre as partes, esta dissertagao
propde-se apresentar a mediagdo como forma de dirimir as altercagdes internacionais,
em contraposicao a resolucao jurisdicional ou arbitral.

A mediagdo ¢ uma nova abordagem juridica ¢ uma ferramenta de gestao para
lidar com conflitos comerciais internacionais eficazmente, sendo tal reconhecido pelas
Nagdes Unidas e pela Comissdo para o Direito Comercial Internacional, que,
constatando que havia uma lacuna na seguranca juridica devido a falta de mecanismos
que garantissem a execu¢do dos acordos de media¢do quando necessario, iniciaram
trabalhos que culminaram com a Convengdo das Na¢des Unidas sobre Acordos de
Media¢ao Internacionais, mais conhecida como Convengdo de Singapura, que sera o
objeto de estudo.

Posto isto, importa definir como ¢ que a dissertagdo serd estruturada. Uma
primeira parte destina-se ao enquadramento do tema da resolucdo alternativa de
conflitos e do surgimento ¢ ascensdo da mediacao no ambito internacional e nacional.
Para mais, cabe uma breve alusao aos beneficios e caracteristicas desta. De seguida, é
impreterivel uma analise da Convengdo e das suas principais caracteristicas e, mais
importante ainda, definir o seu ambito de aplicagdo para que desta maneira seja
possivel concluir quais os casos que beneficiam da aplicagcdo desta. Segue-se um
capitulo dedicado a explorar os beneficios desta para o comércio internacional,
recorrendo-se para o efeito ndo sé a teoria.

No que concerne ao terceiro capitulo, examinar-se-a criticamente o facto de
Portugal ndo ter aderido a Convengdo e investigar-se-a os motivos que poderdo
justificar tal decisdo, contrabalancando as suas possiveis vantagens ¢ desvantagens.

Por fim, chegaremos as conclusdes desta pesquisa, procurando responder as

seguintes questdes: porqué ¢ quando € que beneficiamos com o recurso a mediacao,



Convengao de Singapura: a harmonizacao dos conflitos comerciais internacionais

aquando de disputas comerciais internacionais? Qual é o escopo de aplicagdo da
Conven¢ao de Singapura? O Estado Portugués deveria considerar tornar-se parte

desta?

PALAVRAS CHAVE: RAL, Mediacao, Convengao de Singapura, Execucao de acordos

de mediagdo, Comércio internacional



ABSTRACT

This thesis arose from the need to publicize the importance of the mediation
process in a democratic society that must provide its citizens with efficient conflict
resolution processes. Thus, having as basic principles they need to create faster, less
expensive, more satisfactory ways that preserve the good relationship and the
international rules of etiquette between the parties, this dissertation proposes to present
the alternative dispute resolution to settle international altercations, through the mediation
of conflicts, as opposed to the traditional jurisdictional resolution.

Mediation is a new legal approach and management tool to deal effectively with
international trade disputes, recognized by the United Nations and the Commission on
International Trade Law, which, noting that there was a gap in legal certainty due to the
lack of mechanisms that ensured the execution of the mediation agreements, when
necessary, began work that culminated in the United Nations Convention on International
Mediation Agreements, better known as the Singapore Convention, which will be the
object of study.

That being said, it is important to define how the dissertation will be structured.
The first part is aimed at framing the theme of alternative conflict resolution and the
emergence and rise of mediation, not only in the international but also in the national
sphere. Furthermore, it is worth mentioning its benefits and characteristics. Next, an
analysis of the Convention and its main characteristics is essential and more importantly,
define its scope of application so that in this way it is possible to conclude which cases
benefit from its application. There follows a chapter dedicated to exploring its benefits
for international trade, using not only theory.

Regarding the third chapter, I will be analyzing why Portugal did not adhere to
the Convention while critically examining the reasons that might justify such a decision,
balancing its possible advantages and disadvantages.

Finally, we will reach the conclusions of this research, seeking to answer the
following questions: why and when do we benefit from the use of mediation in
international commercial disputes? What is the scope of application of the Singapore

Convention? Should the Portuguese State consider becoming a party in this Convention?
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1. INTRODUCAO

Um mundo globalizado tem como caracteristica inerente o comércio internacional
que, por sua vez, origina disputas econOmicas que se materializam em conflitos
comerciais além-fronteiras, como aqueles, a titulo de exemplo, fruto das medidas
protecionistas que a mais recente pandemia desencadeada pelo virus SARS-CoV-2
obrigou os Estados a adotar. Acredito firmemente que ¢ do interesse da comunidade
comercial, assim como daqueles que a constituem e representam que tais conflitos sejam
resolvidos da maneira mais célere e menos dispendiosa possivel: sendo assim, proponho-
me a apresentar a mediacdo de conflitos como uma excelente ferramenta para os dirimir.

A época contemporanea requer um novo modelo de justica que faga frente a
incessante procura de mecanismos de resolucdo de litigios alternativos aos meios
jurisdicionais tradicionais que, infelizmente, ja ndo consegue oferecer uma resposta tao
eficaz aos mais diversos e complexos conflitos que o desenvolvimento natural das nossas
interagdes em sociedade originou e continuara sempre a promover.

Esta procura depreende-se pela longa e histérica necessidade de resolugao de
conflitos entre empresas fora do sistema judiciario, fazendo com que a procura deste tipo
de solugdes tenha disparado. O tempo urge para que se encontre uma forma de colmatar
esta demanda.

Os conflitos econdmicos internacionais ndo sdo diferentes de quaisquer outros
conflitos, no sentido em que surgem de problemas nas relagdes e/ou do choque de
interesses e expectativas das partes. Nao obstante, estes sdo inerentemente mais
complexos devido, entre muitos outros fatores, a distdncia geografica entre os
participantes na disputa, as possiveis diferencas culturais, ideoldgicas, de linguagem,
circunstancias comerciais e fatores monetarios que dificultam a comunicagao.

Acresce a isto o facto de as tematicas abordadas por este tipo de contendas poder
abranger um leque muito vasto de matérias. Alids, daqui se retira o real interesse em criar
diversos meios capazes de solucionar estas disputas € que os mesmo sejam sempre
livremente acessiveis, numa otica de fornecer aos agentes o melhor desfecho possivel

para as suas situacdes.
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Para mais, estas disputas podem impactar todas e quaisquer nagdes e,
consequentemente, a populagdo mundial, pelo que se torna impreterivel a materializacao
de esfor¢os em prol da amenizagao destas contendas, efetivando-se em decisdes pacificas
e prosperas para ambas as partes.

Ao longo dos anos, tornou-se imperiosa a criagdo de um enquadramento
normativo harmonioso, aspirando resolver litigios emergentes de relagdes comerciais
internacionais. Tornou-se fulcral prestar auxilio na criacdo de novas solugdes para estas
disputas, assim como aprimorar a qualidade da resolugdo internacional de litigios. Em
funcdo de tal, a mediagdo comegou a apresentar-se como uma forma eficaz e econémica
de dirimir estas disputas, contraposta a justica tradicional e a arbitragem. As formas
alternativas de resolucdo de disputas vao-se, assim, tornando parte integrante do
planeamento e estratégia empresarial, vendo as empresas na mediagdo uma via para
expandir oportunidades de negbcio e realizar negdcios futuros.

A mediacao consiste num processo voluntario e confidencial em que uma terceira
pessoa — o mediador - imparcial, independente, neutro, desprovido de poderes de
imposi¢ao e com determinadas qualifica¢des facilita o dialogo entre as partes em disputa
para que estas alcancem solugdes criativas e mutuamente benéficas, sendo que as suas
estratégias se tém mostrado cada mais relevantes ao sair da 16gica binaria de vencedores
vs. perdedores tipica dos meios adjudicatorios.

Este meio tem sido valorizado ao longo do tempo, uma vez que, apesar de os
conflitos internacionais poderem ser resolvidos através do uso da forca ou de forma
pacifica, foi o ultimo o modo de resolugdo de conflitos validado pelas Nagdes Unidas,
que estabeleceu que “Os membros da Organizagdo deverdo resolver as suas
controvérsias internacionais por meios pacificos, de modo a que a paz e a seguranca
internacionais, bem como a justiga, ndo sejam amea¢adas.”", acrescentando ainda que “
as partes numa controvérsia, que possa Vir a constituir uma ameaga d paz e a seguranga
internacionais, procurardo, antes de tudo, chegar a uma solug¢do por negociagdo,
inquérito, mediagdo, concilia¢do, arbitragem, via judicial, recurso a organizagoes ou

acordos regionais, ou qualquer outro meio pacifico a sua escolha.”?.

U Art. 2.°,n.° 3, Carta das Nag¢Ses Unidas, 1945.

2 Art. 33.°, Carta das Nagoes Unidas, 1945.
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Sem embargo, a mediagdo apresentava certas e determinadas vulnerabilidades no
que diz respeito a seguranga transmitida as partes, uma vez que nao existiam mecanismos
que garantissem as mesmas que, em caso de ndo existir cumprimento voluntario do
acordo, o acordo poderia ser executado de forma a que a parte obtivesse aquilo que, de
facto, foi acordado.

Ora, tanto a Organiza¢dao das Nagdes Unidas como a Comissdo para o Direito
Comercial Internacional, tém sido incansaveis no esfor¢o para o reconhecimento da
mediagdo como um método eficiente e eficaz de resolugdo de conflitos e a experiéncia
demonstra que a grande maioria dos acordos de mediagdo sdo cumpridos de forma total
e completamente espontanea. No entanto, era vital a existéncia de mecanismos que
garantissem a execucdo dos mesmos quando e na eventualidade de se tornar crucial.

De forma a colmatar a lacuna existente na segurancga juridica, a 7 de agosto de
2019, 46 paises ratificaram a Convencao das Nagdes Unidas sobre Acordos de Mediagao
Internacionais, vulgarmente conhecida como a Convencao de Singapura, que sera, nesta
tese, o objeto de estudo.

Ao se aplicar “(...) aos acordos resultantes de mediagdo e celebrados por escrito
pelas partes com o intuito de dirimir um litigio comercial, que, ao tempo da sua
celebragdo, sejam internacionais(...) ", esta agiliza a execug¢io de acordos resultantes da
mediagdo e oferece as partes uma maior seguranga quando se deparam com um conflito.
Representa esta Convencao o reconhecimento da forca executiva dos acordos resultantes
de mediagdo comercial internacional (arts. 3.° e seguintes da mesma), criando um quadro
normativo eficiente e uniformidade juridica para que a media¢do se torne uma pratica
comercial internacional recorrente, assinalando assim um marco historico no universo
desta disciplina.

Por todos os motivos expostos ¢ mais, torna-se extremamente relevante um estudo
sobre a importancia desta Convengao no contexto comercial internacional.

A Convencao valoriza a mediagdo como um processo de solugcdo de conflitos,
como uma alternativa —um complemento — tanto para a justi¢a tradicional, como para a

arbitragem comercial internacional.

3Art. 1°,n°1da Convencdo das Nagoes Unidas sobre Acordos de Mediagao Internacionais.
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O momento da entrada em vigor desta ndo poderia também ser mais conveniente
tendo em conta o que o impacto da pandemia provocou no comércio internacional,
aumentando a necessidade de resolugdo rapida das disputas, colmatando também o
inconveniente das restri¢gdes a comparéncia presencial das partes. Para além de que a sua
utilidade serd ainda demonstrada ao lidar com litigios comerciais provenientes da
instabilidade sentida apos a recente invasdo da Ucrania.

Nao obstante, antes de nos podermos pronunciar sobre os beneficios desta
Convengao para o comércio internacional e para os cidaddos no geral, deparamo-nos com
um dos problemas centrais aquando da aplicagio de documentos normativos
internacionais: a definicdlo do seu escopo de aplicacdo. Assim, haverdo varios
subcapitulos dedicados a explorar e analisar os diferentes conceitos indeterminados
contidos no texto da Convengdo de maneira a compreender quais sdo realmente os casos
que cabem dentro do seu ambito de aplicacdo e, por isso, beneficiam da sua aplicagao.

De mais a mais, ¢ profundamente pertinente analisar o facto de Portugal nao ter
aderido a Convencgao e determinar quais os motivos que podem justificar essa decisdo,
assim como as suas possiveis vantagens e desvantagens. SO depois chegaremos as
conclusdes desta pesquisa, procurando elucidar o leitor respondendo as seguintes
questdes: porqué, quando e como ¢ que beneficiamos com o recurso a mediagdo no
contexto comercial internacional? O que leva o Estado Portugués a ndo ratificar a
Convengao de Singapura e o que ganha e/ou perde com essa decisao?

Em suma, esta tese ¢ centrada num método alternativo de resolucgao de litigios —
nomeadamente, a media¢do — devido a considerar convictamente que esta modalidade ¢
de grande utilidade para a sociedade em geral e em especial para os seus cidadaos ¢ as
suas empresas, por ser um meio de solu¢do de controvérsias pacifico que se apresenta
como uma alternativa concreta, solida e eficaz para combater a crise de justiga atual e,

partindo de vérias premissas, pretendo demonstrar exatamente isto.
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2. DESJUDICIALIZACAO: RESOLUCAO ALTERNATIVA DE
LITIGIOS

2.1. MOVIMENTO RAL E O CASO DA MEDIACAO

Tragar o panorama historico dos métodos de solugdo alternativa de disputas ndo ¢é
uma tarefa simples, mas antes um complexo encargo, uma vez que conflitos e disputas
existem ha tanto tempo quanto o convivio humano e social.

Os meios alternativos de litigios surgiram da urgente necessidade de dar uma
resposta célere e eficaz ao crescente recurso a tutela judicial, apresentando-se assim como
uma via de obter solu¢des para conflitos.

Nao pretendem ser uma justica alternativa, mas um complemento desta de forma
a tornar a justica mais eficiente, uma vez que a sociedade moderna gera conflitos e
questdes que nao podem ou, pelo menos, ndo devem ser dirimidas no foro judicial.

Numa abordagem global, o movimento da ADR nasceu nos EUA em meados dos
anos 70, quando os direitos individuais foram expandidos e os tribunais se viram
entupidos de processos, nascendo assim, como supramencionado, da necessidade de
alternativas para resolver disputas.

Isto é, a RAL esta conectada aos Critical Legal Studies. Estes estudos surgiram
nos anos 60, nos EUA, e consistem em um movimento que criticava a legisla¢ao existente
e defendia que, ao contrario do que acontece com disciplinas como a Matematica, o
Direito ¢ um conhecimento que carrega ndo um saber neutral, mas sim uma compreensao
que carrega em si ideologia®.

E percetivel, consequentemente, que as circunstancias de crise do Direito e critica
do mesmo influenciaram o desenvolvimento da RAL. Nao obstante, ha outras razdes que
contribuiram para o seu aparecimento e desenvolvimento, tais como o facto de a justica
tradicional consagrar um processo que se afasta do individuo, ndo permitindo as partes
qualquer controlo do processo. Por norma, € necessaria a presenca de um terceiro que

alegue e defenda os direitos que cabem as partes para que estas os possam, efetivamente,

4 FRANCA GOUVEIA, Mariana - Curso de Resolugiio Alternativa de Litigios, 3.° Ed. Coimbra:
Almedina, 2018. ISBN 9789724055701.
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fazem valer, sendo este terceiro — o advogado — de constitui¢do obrigatoria em muitos
processos. Esta marginalizacdo do cidadao comegou a ser posta em causa, acabando por
se tornar uma ideia intoleravel devido a evolugdo social, uma vez que as partes que
constituem os diferentes litigios pretendem domina-los e ter o controlo do processo, assim
como controlo da respetiva solugdo, algo que s6 é possivel na RAL®.

Olhemos o caso da Australia de forma a ilustrar como esta necessidade foi sentida
um pouco por todo o mundo. Na Australia, no final dos anos 80, comegou a existir uma
tendéncia para a ado¢do de métodos alternativos de resolugdo de litigios, generalizando-
se o sentimento de que era preciso um processo acessivel para solucionar conflitos que
ndo podiam ser resolvidos de forma adequada em tribunal®.

Crescia na populacdo o sentimento de que os tribunais eram demasiado caros,
formais e lentos e, como resposta as necessidades dos cidadaos, foram criados programas
de justica nas diferentes comunidades — alternativos ao tribunal — onde se defendia que
as proprias pessoas que compdem o litigio deveriam controlar o mesmo. Este movimento,
bem aceite pela populacdo, levou a criagdo de programas que fomentavam a visibilidade
deste género de iniciativas.

Ao mesmo tempo, os proprios tribunais comegaram a ver o potencial da resolugdo
alternativa de litigios de forma a reduzir o nimero de casos ainda por julgar, uma vez que
a utilizacdo de vias de entendimento alternativas aliviava o numero de processos
pendentes. Para mais, os advogados contemplaram uma oportunidade de diversificar a
sua pratica profissional e, por fim, o futuro da mediacao ficava também assegurado pelos
clientes na area de disputas comerciais devido a frustracdo crescente destes, motivada
pelo elevado custo e lentiddo dos processos tradicionais’.

Poderiam ser dados varios outros exemplos, mas com estes conseguimos perceber
que em varios pontos do mundo foi sentido o aumento da demanda de meios de solucao

alternativos, algo que aliado ao facto de se ter como ponto assente que o acesso a justica

> FRANCA GOUVEIA, Mariana - Curso de Resolugio Alternativa de Litigios, 3.° Ed. Coimbra:
Almedina, 2018. ISBN 9789724055701.

® VASCONCELOS-SOUSA, José - O que é Mediago. Quimera Editores, Lda.,2002. ISBN 972-589 075-
2. p.20.

7 VASCONCELOS-SOUSA, José - O que é Mediago. Quimera Editores, Lda.,2002. ISBN 972-589 075-
2.p.23.
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¢ fundamental deu origem a criagcdo de procedimentos extrajudiciais alternativos com o
objeto de facilitar e melhorar este acesso.

No que diz respeito somente a mediagdo, podemos identificar a sua utilizagao de
forma constante desde os tempos biblicos, apesar de muitos autores acreditarem que esta
era praticada em tempos mais remotos®. Mas, antes de analisar a sua evolugdo historica,
debrucemo-nos sobre algumas defini¢des do conceito de mediagdo para nos elucidarmos.

O professor Joao Paulo Remédio Marques define mediagdo como um
procedimento que almeja a harmonia nos conflitos, no qual os litigantes se encontram na
posicdo privilegiada de dirimir um litigio, respeitando sempre a sua autodeterminacao,
auxiliados por alguém - o mediador - que procura imparcialmente consensualizar as
pretensdes expostas pelas partes®.

Por sua vez, a autora Maria de Nazareth Serpa encara o processo de mediacao
como informal e voluntrio, como um procedimento onde o mediador assiste as partes a
resolver as questdes que carecem de uma resposta, isto €, que se encontrem em disputa'®.

Em suma, podemos definir o processo de mediagdo como um método de busca
por um acordo entre as partes, onde estas sao ajudadas pelo o mediador que intervém de
forma a facultar as partes os instrumentos necessarios para que elas, se assim entenderem,
cheguem a acordo. Isto é, o processo de mediacdo possibilita as partes chegarem a
resultados que podem beneficid-las mutuamente.

Na China e no Japao, ja a mediagdo € pratica comum ha centenas de anos. Alias,
este processo ¢ utilizado como a forma primordial para resolver conflitos, isto €, é
considerada a primeira escolha. Na China, a opgao pela mediacao decorria do pensamento
de que a harmonia natural e a solu¢do de problemas através da moral sdo preferiveis a

resolugdo de conflitos através de métodos que utilizam a forga coerciva, enquanto no

8 KOVACH, Kimberlee K. - Mediation: Principles and Practice, 3.° Ed. Saint Paul: Thomson West,
2004. p. 28.
9 REMEDIO MARQUES, Jodo Paulo — A¢iio Declarativa a luz do codigo revisto, 3.° Ed. Coimbra:
Coimbra Editora, 2011. ISBN 978972319043. p.45.
10 SERPA, Maria de Nazareth - Teoria e pratica da mediacio de conflitos. Rio de Janeiro: Lumen Juris,
1999. p. 90-91.
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Japdo, para além deste tipo de mentalidade, existia ainda a preocupagdo com a
manuten¢do dos relacionamentos entre as partes apds a resolucdo dos conflitos!'!.

Nao se restringiu, porém, a pratica desta resolucdo informal de conflitos ao
Oriente, podendo esta ser encontrada nas mais diversas culturas, tendo sido nos EUA que
alguns dos principais principios inerentes a mediagdo se desenvolveram com maior
intensidade!?.

Podemos apontar raizes diferenciadas no que concerne a origem da media¢ao nos
EUA. Por um lado, podemos apontar a evolu¢ao da propria justiga comunitaria e, por
outro, também a solugdo de litigios laborais foi um marco historico importantissimo'?.

Relativamente ao desenvolvimento da justica comunitaria, esta aconteceu
sobretudo durante a colonizagdao dos EUA, devido, essencialmente, aos nativos. Estes
tinham uma cultura muito rica, que assentava, em muitas outras coisas, na construgdo de
paz como forma de solucionar disputas. Na realidade, estes nativos acreditavam que
qualquer litigio deveria ser resolvido de forma a que as questdes fossem lidadas com a
devida delicadeza necessaria, de forma a reconstruir e preservar todos os relacionamentos
entre as partes'?.

Por sua vez, foi esta também historicamente utilizada na resolug¢ao de conflitos
laborais apos a revolugdo industrial, devido a urgéncia de respostas rapidas sob o risco de
poderem as empresas/cidadaos levar golpes que possivelmente levariam ao fecho dos
negocios das partes em disputa'.

Muitos foram os programas que apresentavam este método de resolugdo

alternativa de litigios, sendo de destacar o programa Prossecutor’s Office de Ohio, de

"I KOVACH, Kimberlee K. - Mediation: Principles and Practice, 3.° Ed. Saint Paul: Thomson West,
2004. p. 28.

12 KOVACH, Kimberlee K. - Mediation: Principles and Practice, 3.° Ed. Saint Paul: Thomson West,
2004. p. 28.

13 KOVACH, Kimberlee K. - Mediation: Principles and Practice, 3.° Ed. Saint Paul: Thomson West,
2004. p. 28.

14 KOVACH, Kimberlee K. - Mediation: Principles and Practice, 3.° Ed. Saint Paul: Thomson West,
2004. p. 28.

15 KOVACH, Kimberlee K. - Mediation: Principles and Practice, 3.° Ed. Saint Paul: Thomson West,
2004. p. 28-31.
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1971, que consagrou um programa de mediagdo acessivel aos cidaddos para que estes
pudessem utilizado com o fim de resolver as suas disputas, onde aqueles que estudavam
direito atuavam como mediadores!®. Ndo obstante, o desenvolvimento sistematizado da
mediagdo ficou apenas consagrado em 1976, através da Pound Conference, sendo que a
institucionalizacdo das diversas formas de media¢do e negociagdo comegou apenas a
prosseguir da teoria a pratica em especial a partir dos anos 80.

Por consequéncia da sua evolugdo nos EUA, a mediacdo foi-se desenvolvendo,
um pouco por toda a Europa.

Na Gra-Bretanha a mediagdo foi promovida através de um movimento que foi
intitulado de “Parents Forever”, em 1978, cujo foco eram os conflitos entre casais que se
encontravam separados e que rapidamente fez com que se expandisse a pratica da
mediagdo a toda a Inglaterra e, posteriormente, ao Canada'”.

Em Portugal, a semelhanga do que aconteceu em varios paises como a Inglaterra,
os primeiros passos na mediacdo foram dados em 1993, na area do direito da familia,
através do Instituto Portugués de Mediagdo Familiar e do CEJ, que em conjunto
organizaram a primeira formagdo de mediadores familiares!'®,

Nao foi s0, no entanto, no direito da familia que se comegaram a ver os primeiros
passos em prol da difusdo da resolugdo alternativa de litigios. Esta tendéncia verifica-se
ainda, como podemos denotar, no DL n.° 146/99, de 4 de Maio, no qual se estabeleceu
um sistema de registo voluntario de procedimentos extrajudiciais e os principios a que
esses procedimentos deveriam obedecer, sendo que este diploma dizia respeito a
resolugdo extrajudicial de conflitos de consumo.

Muitos outros diplomas legais com disposi¢des semelhantes se seguiram, como a
Lei n.° 133/99, de 28 de Agosto, em sede de organizacdo tutelar de menores, que

consagrou a possibilidade de em matéria tutelar civel ser possivel determinar-se a

16 TARTUCE, Fernanda. Introducgdo historica e modelos de mediac¢do. Estudos Avangcados de Mediacio
e Arbitragem. 2014. p.8.
17 BARBOSA, Arruda. Histéria da mediagdo familiar no direito de familia comparado e tendéncias.
ANAIS DO III CONGRESSO IBERO-AMERICANO DE PSICOLOGIA JURIDICA. 1999.
18 SOUZA REIS, Cristiane — A clausula da mediagdo e o principio da voluntariedade sob a égide da
Convengao de Singapura. REVISTA INCLUSIONES. ISSN 0719-4706-. Vol. N.° 8. 2021.

19



Convengao de Singapura: a harmonizacao dos conflitos comerciais internacionais

interven¢do dos servicos da mediagdo, ou o DL n.° 486/99, de 13 de Novembro (Codigo
dos Valores Mobilirios), que veio prever a possibilidade de organizagdo de um sistema
de mediagdo por parte da CMVM .

A mediac¢do assumiu um papel determinante na Lei n.° 78/2001, de 13 de julho,
que instituiu no nosso ordenamento juridico os Julgados de Paz. Esta Lei “regula a
competéncia, organizag¢do e funcionamento dos julgados de paz e a tramitagdo dos

9920

processos da sua competéncia”’, tendo como objetivos principais “permitir a

participagdo civica dos interessados e (...) estimular a justa composi¢do dos litigios por
acordo das partes™'.

Ora, os julgados de paz consistem em tribunais situados fora do sistema judicial,
dotados de caracteristicas especiais € competentes para resolver causas de valor reduzido.
Podemos considerar que estes surgiram “(...) na sequéncia dum movimento de reformas
do sistema judiciario que nos ultimos anos se sente como crescente por toda a Europa,
devido a descrenca dos cidaddos nas estruturas do poder judiciario e na eficiéncia da

9922

Justica.”**, sendo o seu procedimento, devido a tal, orientado por “principios de

simplicidade, adequacdo, informalidade, oralidade e absoluta economia processual.”®.
Nestes, e como ficou consagrado no art. 16.° da Lei supramencionada, qualquer
interessado pode utilizar a mediacdo através de um servigo de mediagdo, de forma a
estimular a resolucdo de litigios através de um acordo entre as partes.
Destacamos ainda, desta vez ja no ano de 2008, a entrada da media¢do no Codigo
Civil através da Lei n.° 61/2008, de 31 de Outubro. Esta lei veio, desta forma, alterar o
regime juridico do divorcio, ao consagrar no seu art. 1774.° que os conjuges devem ser

informados sobre o facto de haverem disponiveis para os cidadaos, servigos de mediacao

familiar aos quais poderao recorrer antes do processo de divorcio.

19 MORAIS CARVALHO, Jorge. A Consagracdo legal da mediacdo em Portugal. Julgar n.° 15. Coimbra
Editora, 2011.

20 Art. 1.° da Lei n.° 78/2001, de 13 de julho.

21 Art. 2.%,n.° 1 da Lei n.° 78/2001, de 13 de julho.

22 FREIRE PIRES, Edite. JULGADOS DE PAZ EM PORTUGAL: UMA DIFERENTE FORMA DE

JUSTICA. Justica de Proximidade. Pacificacdo Social. Complementaridade de Sistemas. Lisboa: ISCTE.
2009. p. 6.

23 Art. 2.°,n.° 2 da Lei n.° 78/2001, de 13 de julho.
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Porém, foi no ano seguinte que se deu um dos passos mais importante na mediacao
em Portugal com a Lei n.° 29/2009, de 29 de Junho, cujas altera¢des tiveram um ambito
amplo. No que respeita a mediagdo, estabeleceu-se que as partes podem recorrer a esta
para a resolucao de litigios antes da apresentagdo de qualquer processo em tribunal e
foram desenvolvidos certos aspetos do estatuto dos mediadores publicos?®.

Destaca-se ainda nesta lei que, ficou consagrado que “a utilizagcdo dos sistemas de
media¢do pré-judicial previstos em portaria do membro do Governo responsavel pela
drea da Justica suspende os prazos de caducidade e prescrig¢do a partir da data em que
for solicitada a intervengdo de um mediador™®. Esta solugdo legal tornou a opgdo pelo
processo de mediagdo ainda mais apetecivel, uma vez que as partes ndo perdem, desta
forma, a possibilidade de recorrer posteriormente a um tribunal, quando e caso tal se
releve necessario.

Para mais, nesta ¢ ainda estabelecido que o acordo que seja alcancado através
deste processo poderad ser homologado por um juiz, valendo assim com a mesma forca
que uma sentenga®%, e encontramos ainda consagrado que ¢é confidencial o contetido das
sessoes de mediagdo ?’.

Ora, as partes passam assim a ter a possibilidade de optar pelo processo de
mediagdo e, possivelmente, resolver a sua disputa através de um processo mais simples e
menos moroso. Este acordo podera posteriormente ser até homologado por um juiz. Por
fim, no caso de as partes nao chegarem a um acordo, continuam a poder recorrer a
tribunal, tendo exatamente o mesmo tempo para apelar a justiga tradicional e dar entrada
do processo judicial que tinham para o efeito antes do comecgo do processo de mediagao,
nao podendo o contetido das sessdes ser usado contra si neste processo, dado que as

sessoes de mediagdo sdao confidenciais.

24 MORAIS CARVALHO, Jorge. A Consagracdo legal da mediacdo em Portugal. Julgar n.° 15. Coimbra
Editora, 2011. p.7.

25 Art. 249.° A, do Cddigo de Processo Civil antigo.

26 Art. 249.° B, do Codigo de Processo Civil antigo.

27 Art. 249.° C, do Codigo de Processo Civil antigo. Este artigo tem ainda o beneficio de consagrar uma

excecdo a regra da confidencialidade, nomeadamente quando esteja em causa a prote¢do da integridade

fisica ou psiquica de qualquer pessoa, algo que considero uma excegdo muito feliz.
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Hoje, a mediacdo encontra-se autonomizada e consagrada na Lei n.° 29/2013, de
19 de Abril, onde sdo reconhecidos os principios fundadores estruturantes deste meio de
RAL, o regime juridico pormenorizado da mediacdo em matéria civil e material comercial
e os regimes juridicos dos mediadores e da mediagdo publica®®.

Isto é, a Lei n.° 29/2013, de 19 de Abril, mais conhecida como Lei da Mediagao,
veio autonomizar o regime juridico da mediagcdo e estabeleceu os principios gerais
aplicaveis a mediacao realizada em Portugal, bem como os regimes juridicos da mediacao
civil e comercial, dos mediadores e da media¢do publica®®. Esta, por isso, divida em 6
partes. Encontramos as disposi¢des gerais nos arts. 1.° ¢ 2.°, os principios da mediac¢ao
aplicaveis a qualquer mediagdo realizada em Portugal®®, seja publica, seja privada, nos
arts. 3.°a 9.° e a regulagdo do processo de mediagdo civil e comercial — também aplicavel
a mediacao nos julgados de paz — nos arts. 10.° a 22.°,

Para mais, esta lei consagra o estatuto do mediador nos arts. 23.° a 29.°, tanto na
mediagdo privada, como nos sistemas publicos de mediag¢ao (salvo disposi¢ao especial
no ato constitutivo), regula os sistemas publicos de mediacdo nos arts. 30.° a 44.° e, por
fim, nas suas disposi¢des finais (arts. 45.° a 50.°) prevé a homologagdo obrigatoria do
acordo obtido na pendéncia de uma ag¢ao judicial.

Acrescenta-se que ndo ¢ so na legislagdo ordinaria que se encontra estipulada a
mediagdo. Na realidade, para a mediacao existe também um assento constitucional, uma
vez que na letra da CRP encontramos os métodos extrajudiciais de resolucao de disputas
previstos no art. 202°, n.° 4: “A lei poderd institucionalizar instrumentos e formas de

composi¢do ndo jurisdicional de conflitos”.

28 MAGALHAES, Luisa. A Evolugdo do regime juridico da mediagdo em Portugal: os antecedentes
normativos de maior relevo até a Lei n.° 29/2013, de 19 de Abril. Revista da Faculdade de Direito e
Ciéncia Politica, n.° 9. 2017. pp. 155-193. p.37.

2% Art. 1.° da Lei n.° 29/2013, de 19 de Abril.
300 primeiro principio consagrado é o principio da voluntariedade, plasmado no art. 4.°, seguido dos
principios da confidencialidade, da igualdade e da imparcialidade nos arts. 5.° e 6.°. Para mais, encontramos

ainda o principio da independéncia no art. 7.° ¢ os principios da competéncia e da responsabilidade no art.

8.°. Finalmente, no seu art. 9.°, encontramos o principio da executoriedade dos acordos.
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Concluindo, a mediag¢ao foi um caminho que muitos paises decidiram seguir de
forma a evitar ndo s6 o caos processual como o caos social, ndo sendo o nosso pais desvio
a este padrao, mas sim um exemplo a ser seguido.

Essencialmente, os litigios que outrora dependeriam, sob pena de ndo serem
resolvidos, da intervengdo judicial, passaram a poder ser decididos perante agentes
externos ao Poder Judiciario.

Podemos destacar como principais motivos para tal, entre outros, o acentuado
aumento da profundidade e dificuldade dos conflitos entre pessoas na sociedade de
informagao, a valorizagdo de processos que enaltecem a autonomia da vontade das partes
nos diferentes ordenamentos juridicos e a crise vivenciada pelos sistemas judicidrios
nacionais para providenciar resposta a crescente procura de solugdes?!.

Acrescenta-se ainda, no que diz especificamente respeito as relagdes comerciais
internacionais, que no final do século XX houve um crescimento exponencial na
internacionalizagdo de produtos e servigos. Este mercado global, gracas a facilidade que
existia relativamente a mobilidade de pessoas, bens, servigos e capitais, aumentou a
necessidade de flexibilidade e celeridade de resposta aquando de disputas em relagdes
comerciais.

Consequentemente, gerou-se um desafio para os diferentes ordenamentos
juridicos, devido a dificuldade de oferecer a flexibilidade e capacidade de resposta
necessarios com o seu sistema legal, instituigdes e métodos para a resolugdo de litigios
existentes®?.

Isto quer dizer que a internacionalizacdo das relagdes e o fluxo na mobilidade de
bens, pessoas, servicos e capitais, colocaram em xeque as estruturas juridico-processuais,
uma vez que as disputas ainda sdo, na maior parte dos casos, pensadas de uma maneira

que se encontra adstrita ao territorio nacional, ndo como sendo além-fronteiras.

31 MOSCHEN, Valesca. A mediagdo comercial internacional na pauta da harmonizagao internacional: a
Convengao de Singapura. Revista Vox. ISSN: 2359-5183. p.71.
32 VINCENZIL, Brunela; REZENDE, Ariadi. A mediagdo como forma de reconhecimento e

empoderamento do individuo. Hermes Zaneti JR. 2018.
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As diferentes jurisdi¢cdes nacionais viram-se confrontadas com a globalizacao dos
conflitos e torna-se fulcral a existéncia de protecao no contexto das relagdes juridicas para
além das fronteiras — € preciso promover o acesso a justica numa escala global®3.

A mediagdo pode ser definida como que um encorajamento para que as partes
negociem entre si, uma vez que a intervengdo do mediador facilita o processo de
comunicag¢do entre os envolvidos no litigio e ¢ impulsionado por uma postura de boa-fé
que permite solucdes criativas, contribuindo para a continuidade dos vinculos entre as
partes e mais importante, a permanéncia das relagdes comerciais internacionais®*.

Em 2002, ja a Comissdo Europeia alertava para a morosidade e altos custos
processuais dos litigios transfronteiricos e para o seu impacto nos tribunais dos Estados-
Membros. Com o rapido crescimento do comércio eletronico, a intensificagdo dos
programas de intercaimbio de pessoas e bens e o alto fluxo de migracao que temos sentido
nos ultimos anos, deparamo-nos também com um acréscimo a dificuldade de os sistemas
juridicos nacionais conseguirem responder eficaz e tempestivamente aos conflitos
resultantes destas novas interagoes.

A uniformizagdo e harmonizagao das regras talhadas para a resolug¢ao de disputas
comerciais internacionais foi desenvolvida ao longo das ultimas décadas. No ambito
internacional, a UNCITRAL tem promovido a mediagao internacional desde 1980 através
da aprovacdo do Regulamento de Conciliagdo e, a posteriori, a Lei Modelo da
UNCITRAL sobre Conciliagao Comercial (2002).

A nivel europeu, ¢ de destacar também em 2002 o Livro Verde?®®, que teve como
objetivo fazer o ponto de situagdo existente no que concerne aos métodos de resolucao
alternativa de litigios e preparar medidas concretas a tomar, além de ter tornado a
promogao destes métodos, o seu desenvolvimento e a garantia da sua qualidade uma

prioridade na sociedade de informagao.

33 MOSCHEN, Valesca. A media¢do comercial internacional na pauta da harmonizacdo internacional: a
Convengao de Singapura. Revista Vox. ISSN: 2359-5183. p.69.
34 MONTINERI, Corinne. The United Nations Commissions on International Trade Law (UNCITRAL)

and the Significance of the Singapore Convention on Mediation. Cardozo Journal of Conflict Resolution.

2019.

35 LIVRO VERDE sobre os modos alternativos de resolugdo dos litigios em matéria civil e comercial,
2002.
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Neste campo e com a adog¢ao da Convengao das Nac¢des Unidas sobre Acordos de
Mediagao Internacionais em 2018, alterou-se a Lei Modelo anterior, reafirmando-se a
tradi¢ao de melhoria de condigdes para garantir o acesso a justica.

Chegamos a conclusdo de que os esforcos da UNCITRAL para a harmonizagao
das relagdes comerciais remontam ja aos finais do século passado, e, apesar de todas as
dificuldades sentidas, foi com a mais recente Convengdo — objeto de estudo nesta

dissertacdo — que se deu o maior passo em vista a simplificar a solu¢ao dos conflitos.
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2.2. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA MEDIACAO

Uma vez analisado, mesmo que de forma breve e sucinta, o desenvolvimento do
movimento RAL e, em especial, a origem da mediacdo, assim como os grandes passos
tomados em prol da harmonizacdo das disputas comerciais através deste meio de
resolugdo alternativa de litigios, cabe agora uma breve alusdo aquelas que considero,
assim como muitos outros autores, as principais caracteristicas da mediagao.

Este ¢ um processo deveras inusitado, pelo que a primeira particularidade que
merece mengdo serd a sua criatividade. A mediacdo permite as partes expor os seus
interesses ¢ a partir destes encontra-se um meio termo que permite trabalhar em conjunto,
isto ¢é, diferenciando-se dos demais métodos de resolucdo alternativa de litigios, a
mediagdo tem como foco os verdadeiros interesses e necessidades das partes por
contraposi¢do com as posicdes assumidas pelas mesmas. A analise opgdes criativas
permite ainda encontrar solugdes out of the box, produzindo acordos criativos que dao
respostas a um leque maior de litigios, que, se resolvidos pelas vias tradicionais, tornar-
se-iam, morosos, onerosos e burocraticos.

Esta foi a primeira caracteristica a ser destacada porque, como nos diz Mariana
Franca Gouveia, “so a composi¢do dos interesses permitirda a durag¢do do acordo e a
manutengdo do entendimento dos litigantes™®°.

Na mediagdo, os litigantes comegam o processo por vontade propria’’, cabendo a
estes decidir tanto a forma como a quantidade de informagdo que pretendem divulgar
durante todo este processo®®. Podem as partes ainda decidir se chegam — ou ndo — a

acordo, e, quando chegam, incumbe as mesmas o conteido deste. Podem também

36 FRANCA GOUVEIA, Mariana - Curso de Resoluciio Alternativa de Litigios, 3.° Ed. Coimbra:
Almedina, 2018. ISBN 9789724055701.
37 Claro que as partes podem, nos contratos, consagrar que em caso de qualquer controvérsia oriunda desse

contrato entre as mesmas, a questdo devera ser submetida a medigdo. Isto ¢, as partes podem inserir nos
diferentes tipos de contratos uma clausula de mediagdo — que devera preencher determinados requisitos de
ordem formal e substantiva de modo a ndo ser ferida de invalidade - algo que fardo, também de forma livre.
NOVALIS, Francisco. A clausula compromisséria de mediagdo: Fronteira entre a Eficacia Obrigacional do
Contrato e o Principio da Voluntariedade do Processo de mediagao. 2018.

38 Podem até passar a informagdo apenas ao mediador, através das sessdes privadas, caso ndo queiram

abrir todo o jogo a frente da contraparte.
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abandonar e desistir do processo a qualquer momento, sem consequéncias
legais/juridicas.

Posto isto, percebemos que a segunda peculiaridade deste método passa pelo
empowerment ou voluntariedade, uma vez que sdo as partes que controlam, na maior
parte, 0 processo em Ssi.

A voluntariedade ¢ uma traducao de “empowerment”, isto ¢, do pleno dominio do
processo pelas partes, que assenta na ideia de que cabe as partes a responsabilidade pela

Enquanto no foro judicial, devido ao foco estar no advogado, o procedimento ¢
formal e o afastamento das partes do seu caso ¢ enorme, a mediacdo assenta na ideia de
que € nas partes que reside a solugdo do problema, que ¢ através dos donos do litigio que
se encontra a solucdo adequada e justa, sendo reflexo disto a postura do mediador — o
mediador auxilia as partes, ndo dirige, ndo impde qualquer acordo; as suas funcdes
passam por ajudar as partes a restabelecer comunicagdo e posteriormente a encontrar a
solugdo adequada.

Assim, a parte tem opgdo de recorrer ou nao a mediacdo e, depois de iniciada a
mediagdo, a parte tem uma palavra em todos os momentos desta, podendo até desistir da
mesma e limitar com alguma amplitude o contetdo do acordo de mediagao.

Além de voluntario, este processo ¢ também flexivel, sendo esta uma das suas
outras principais caracteristicas. A mediagao adapta-se ao tipo de conflito, apresentando-
se como um meio que tendencialmente ¢ menos belicista, enquanto, por contraposicao, o
processo judicial é estandardizado, formal e esquematizado de maneira a que exista
sempre uma parte que ganha e outra que perde. A mediagao “é um meio geralmente nao

»39 ¢ aparece como uma lufada de ar fresco pela sua

hierarquizado de solu¢do de disputas
adaptabilidade a sensibilidade e necessidades das partes, o que acaba por se refletir na
pratica, podendo estes processos ser mais ou menos formais.

Para mais, este processo ¢ também confidencial, pelo que nenhuma declaragao
proferida durante o processo de mediagdo pode ser revelada. Existe uma ideia de que

“what happens in mediation, stays in mediation”, 0 que permite as partes exporem-se

porque sabem que aquilo que revelem na mediagdo niao pode ser tornado publico nem

39 VASCONCELOS, Carlos Eduardo - Mediagdo de conflitos e praticas restaurativas. Sdo Paulo:
Editora Método, 2008. ISBN 978-85-7660-229-3. p. 35.
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tido em conta num eventual processo judicial ou arbitral, permitindo-lhes passar das
posigdes para os interesses.

Podemos apontar a confidencialidade efeitos externos e internos. Por um lado, os
efeitos externos da confidencialidade impedem a divulgagao a terceiros das informagdes
recebidas durante a mediacao. Por outro lado, no que diz respeito aos efeitos internos, as
informagoes prestadas a titulo confidencial — como acontece nas reunides privadas - por
uma das partes ndo podem ser comunicadas, sem o seu consentimento, a outra parte.

A ultima caracteristica a qual cabe dar destaque ¢ a da participacdo de um terceiro,
que auxilia as partes a comunicar ¢ possivelmente a chegar a acordo. Este terceiro é
intitulado de “mediador” e devera ser i) imparcial, ii) neutro e iii) desprovido de poderes
de imposi¢ao. Isto ¢, o mediador deve pautar a sua conduta livre de qualquer pressdo,
resultante dos seus proprios interesses, valores pessoais ou de influencias externas

A este fica incumbida a missdo de fomentar um dialogo construtivo, colaborando
com as partes de forma a que estas salvaguardem os seus interesses da melhor maneira
possivel. Daqui podemos e devemos retirar a logica de que “(..) Na mediag¢do os
mediandos [litigantes] ndo atuam como adversarios, mas como corresponsaveis pela
solugdo da disputa, contando com a colaboracdo do mediador.”*.

Importa esclarecer que, de acordo com o empowerment das partes acima referido, o
mediador poderd produzir mais ou menos esforcos imparciais que fomentem a
criatividade e o consenso, mas ultimamente as partes mantém a autoridade para a tomada
da decis@o final, o que muitas vezes fornece um catalisador para um acordo ¢ a
propriedade do acordo.

Este terceiro ¢ de extrema importidncia e as suas competéncias e técnicas sao
essenciais para o sucesso das sessdes de mediagdo. As suas fungdes passam, entre muitas
outras, por guia todo o processo até a um (eventual) acordo, o que passa por ter de
esclarecer os factos, ajudar as partes a compartilhar informagdes que potencializem o
entendimento, reunir principios para discussao direta, explorar com seguranga assuntos

delicados em reunides privadas, oferecer sugestoes neutras para a resolug¢ao de problemas

40 VASCONCELOS, Carlos Eduardo - Mediaciio de conflitos e praticas restaurativas. Sio Paulo:
Editora Método, 2008. ISBN 978-85-7660-229-3. p. 36.
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e desafiar suposicdes, encaminhando as partes a definir formas de pensamento mais

empaticas.
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2.3. VANTAGENS DE RECORRER A MEDIACAO

Enumeradas e examinadas quais as principais caracteristicas da mediagao,
segue-se assim, sem delonga, a observagao dos beneficios desta.

Sendo a mediagdo um instrumento que permite o restabelecimento da harmonia e
comunicagdo entre os litigantes, ndo ¢é compreensivel a resisténcia, muitas vezes
apresentada pelos cidaddos, empresas e pelo proprio governo, quanto a sua utilizagdo,
pelo que neste segmento pretendo responder a seguinte questio: quais sdo, realmente, os
beneficios deste meio de resolucdo alternativa de litigios?

A importancia de encontrar uma resposta para a pergunta realizada prende-se com
o facto de a mediagdo ndo ser, obviamente, uma formula magica de resolugdo de
quaisquer litigios que existam, pelo que importa delimitar quando € que esta podera ser
benéfica.

Segundo as regras da experiéncia, pode afirmar-se que a mediacao ¢ aconselhavel,
a titulo de exemplo, quando a relagdo entre as partes ¢ um elemento importante a
preservar. Na vasta maioria das disputas comercias, ¢ do interesse dos litigantes controlar
o procedimento e resultado, uma vez que nao ha uma gritante disparidade de poder entre
as partes e a legislacdo ndo apresenta uma solucdo clara para solucionar tal conflito. A
mediagdo ndo sera aconselhavel, por exemplo, quando uma das partes deseje que do
processo culmine uma sentenga para criagdo de precedente ou condenag@o, assim como
também ndo serd aconselhavel quando nao haja qualquer tipo de motivagao por parte dos
litigantes para chegar a acordo.

Como nos diz o advogado e mediador J. RUDY MARTIN, a media¢ao ¢ a melhor
alternativa quando a solug@o do conflito se centra em torno de mais do que apenas o valor
monetario em causa*!.

Como ja foi possivel explorar, os meios alternativos de litigios integram-se e na
conjuntura das politicas que pretendem melhorar o acesso a justi¢a, permitindo as partes
optar por um método mais econdémico € menos moroso para resolver os seus conflitos.

Estes meios tém também, apesar de um pouco secundaria, uma fun¢do complementar no

4l CARROLL, Eileen; MACKIE, Karl - International Mediation — The art of Business Diplomacy, 2.°
ed. United Kingdom: Tottel Publishing Ltd, 2006. ISBN 1 84592 3464.
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que concerne aos procedimentos jurisdicionais, uma vez que os métodos aplicados sdo
facilmente adaptaveis a natureza dos mais diversos litigios que estejam em questdo,
permitindo as partes dialogar de uma forma que ndo seria concretizavel se ndo optassem
por esta via, permitindo-lhes avaliar por si proprias a necessidade de, eventualmente,
recorrerem aos tribunais para o efeito.

As vantagens da media¢do, prendem-se numa primeira analise com o poder
atribuido as partes nesta. Na mediacdo, os litigantes comegam o processo por vontade
propria*?, podendo determinar qual a informagdo que disponibilizardo e ainda a maneira
como efetivamente a expordo*’. Podem as partes ainda decidir se chegam — ou ndo — a
acordo, e quando chegam, o conteudo que este deve ter**, podendo ainda desistir do
processo a qualquer momento, sem consequéncias legais/juridicas. Por conseguinte, a
segunda peculiaridade deste método passa pela voluntariedade e empowerment das partes,
dado que sdo estas que controlam, na maior parte, 0 processo em si.

Isto significa que, neste processo, as partes t€ém um papel ativo da procura da
solucdo o que leva geralmente a uma maior satisfacdo com o resultado; mesmo quando
ndo se chega a acordo, muitas questdes acessorias sdo resolvidas aquando do
procedimento de mediagcdo devido a liberdade atribuida aos litigantes na condu¢do do
processo.

Tal justifica-se, como nos diz Mariana Fran¢a Gouveia, porque ao contrario do
que acontece quer no tribunal judicial, quer no tribunal arbitral “parte-se do principio que
as partes sao as pessoas que melhor colocadas estdo para resolver o seu litigio. Ha uma
ideia de responsabilidade pessoal que se traduz na atribuig¢do as partes do dominio do

problema e do processo™.

42 NOVAIS, Francisco. A clausula compromissoria de mediagdo: Fronteira entre a Eficacia Obrigacional
do Contrato e o Principio da Voluntariedade do Processo de Mediagdo. Lisboa: Faculdade de Direito.
2018.

43 podem até passar a informagao apenas ao mediador, através das sessdes privadas, caso nao queiram abrir
todo o seu jogo a frente da contraparte.

44 Dentro, claramente, dos limites legais permitidos.

4 FRANCA GOUVEIA, Mariana - Curso de Resolugio Alternativa de Litigios, 3.° Ed. Coimbra:
Almedina, 2018. ISBN 9789724055701.
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Este processo ¢ também flexivel e esta flexibilidade permite a obtencdo de
solugdes que seriam impossiveis num julgamento*®, assim como proporciona explorar
opgoes diversas de possiveis solucdes out of the box ao facilitar a criatividade — tudo o
que as partes sentirem que pode ser utilizado pode ser trazido a sessdo de mediacao.

Isto ¢, a flexibilidade consiste na ideia de conceber um processo completamente
adequado as circunstancias concretas e adaptar as técnicas tendo em conta quem so as
partes que se encontram em litigio

Porém, as principais vantagens para as partes assentam na propria esséncia do
processo, pois este, comparativamente a justica tradicional e arbitragem, apresenta maior
celeridade, ao promover a resolugdo rapida da disputa. Isto €, como nos diz Mariana
Soares David, “apesar da sua flexibilidade, que aconselha a uma adaptagdo casuistica
do processo, em regra, a mediagdo ¢ um procedimento muito mais rapido, que se
pretende terminado em dias — e ndo em meses, como na arbitragem, ou em anos, como
muitas vezes sucede no sistema judicial "’

Nao sé isto, como, em regra, apresenta custos mais reduzidos face a justica
tradicional, ao evitar os custos diretos (em especialistas e advogados, entre outros, apesar
de ser sempre possivel recorrer a advogados aquando da mediacdo) e devido a maior
duragdo do processo em tribunal*®,

Outro beneficio significativo deste processo ¢ a falta de exposi¢do publica que
este acarreta - evitando-se a publicidade do processo - conseguida através do principio da
confidencialidade. Assim, sem a necessidade de intervencao de terceiros, sejam estes
testemunhas ou até peritos e sem a comunicagdo da questdo em disputa, o direito a
privacidade, o direito a honra, a defesa do bom nome e reputagdo, assim como o direito a

imagem da parte sdo garantidos, algo importantissimo no mundo dos negdcios devido a

46 Nem sempre as compensacdes monetarias resolvem tudo o que é necessario. Na mediag@o, podera
chegar-se a solugdes que fagam mais sentido. O papel do mediador passa assim por motivar as partes ¢
expandir recursos e, por exemplo, fazer com que as partes pensem se havera outras formas de compensagéo

diferentes do dinheiro.

47 DAVID SOARES, Mariana. A Mediagdo privada em Portugal: que Futuro?. Revista da Ordem dos
Advogados. 2017. p.751.

48 VASCONCELOS-SOUSA, José - O que é Mediaciio. Quimera Editores, Lda.,2002. ISBN 972-589-
075-2. pp. 65-68.
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globalizacdo da economia, uma vez que demonstra segurancga, solidez e estabilidade dos
litigantes perante o publico-alvo e 0 mercado financeiro no caso de conflitos empresariais
de alta repercussio econdmica®.

Devido a esta particularidade, favorece-se uma troca franca dos diferentes pontos
de vista dos litigantes devido ao ambiente informal e off the record, o que permite as
partes “abrirem jogo” e serem honestas num espago seguro pois sabem que isso nao sera
utilizado contra si. E desta maneira que a media¢do permite descobrir os verdadeiros
interesses subjacentes as pretensdes declaradas pelas partes e utilizar os mesmos para a
resolugdo da disputa, visto que estes passarao a ser o foco.

Isto €, este atributo facilita a divulgagdo de informagao importante porque sendo
um espago seguro as partes costumam estar mais dispostas a falar das questdes-chave
para a compreensdo da situagdo e possivel resolucao™.

Por fim, importa mencionar a preservagao das relagdes entre as partes em conflito:
neste meio, hd um potencial de continuidade das relagdes pois numa relagdo win-win em
que ambas as partes veem os seus interesses realizados por norma ndo ha sequelas e as

relagdes continuam.

49 VASCONCELOS, Pedro — Teoria Geral do Direito Civil, 9.° Ed. Lisboa: Almedina, 2019. ISBN
9789724081847.
50 VASCONCELOS-SOUSA, Jos¢ - O que é Mediago. Quimera Editores, Lda.,2002. ISBN 972-589-
075-2. pp. 65-68.
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2.4. EFEITOS DO ACORDO DE MEDIACAO: A EXECUTORIEDADE

O procedimento de mediag¢ao podera acabar com os litigantes a firmar, ou ndo, um
acordo entre si. Sempre que o processo de mediagao chega ao fim e as partes conseguem
atingir um entendimento, o mediador disponibilizard a sua ajuda para que este seja
redigido de forma clara e dé origem ao acordo de mediagao.

Numa sociedade ideal seria de pensar-se que, assim como o processo de mediagdo
¢ voluntariamente iniciado, o acordo de mediacao iria ser voluntariamente cumprido; nao
obstante, nem sempre o ¢. Devido a tal, nestas situagdes coloca-se a questdao do alcance
de tal acordo, em especial no que diz respeito a um litigio transfronteirigo.

A realidade ¢ que, mesmo sendo este acordo conseguido através de um
procedimento onde as partes sdo ajudadas pelo mediador na procura de uma solucao para
o litigio, mantendo sempre o poder decisorio, por vezes este ndo ¢ voluntariamente
cumprido e por isso precisamos de estudar o que fazer para garantir as partes que aquilo
que fora acordado ¢ possivel de ser concretizado, mesmo sem a colaboracio das partes
que se recusam a cumprir com o acordo.

Autores como Henry Brown alegam que recorrer a meios alternativos de resolucao
de litigios, dos quais ¢ exemplo a mediacdo, d& origem a acordos tdo duradouros como
aqueles que s3o possiveis de alcancar em tribunal, uma vez que estes dependem da
vontade das partes’!. Alias, é também isso que se pode ler na diretiva 2008/52/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de Maio de 200832,

Nao obstante, ¢ independentemente de tal constatacdo poder ser verdadeira, ndo
podemos adotar apenas uma visdo positiva da situacdo, considerando também os casos
em que uma das partes ndo cumpre com a sua parte do acordo.

Assim, quando uma das partes ndo cumpre com o acordado é importante que este

possa ser executado, de forma a que existam maneiras de garantir que aquilo que as partes

> BROWN, Henry; WATERS, Ben - ADR PRINCIPLES AND PRACTICE. Sweet & Maxwell, 2019.
978-0414071858. p. 13.
32 Logo no considerando (6) da Diretiva 2008/52/CE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 21 de

Maio de 2008, podemos encontrar escrito que “é mais provavel que os acordos obtidos por via de media¢do

sejam cumpridos voluntariamente (...)".
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estabeleceram no acordo ¢ efetivamente cumprido. Precisamos entdo de analisar quais os
requisitos legais que necessitam de ser preenchidos para conferir for¢a executiva ao
acordo obtido através deste método.

Existem varias maneiras de atribuir for¢a executiva ao acordo de mediagdo. Os
acordos poderdo ser homologados judicialmente, podem transformar-se em documentos
exarados ou autenticados por notario ou outra entidade com competéncia para tal como
um advogado ¢ ha certas legislagcdes, como a nossa (art. 9.° da Lei n.° 29/2013, de 19 de
Abril), que atribuem executoriedade direta ao acordo de mediacdo mediante o
preenchimento de certos requisitos®.

Ora, apesar da executoriedade direta dos acordos estar consagrada, na pratica esta
¢ uma solugdo normativa que nao ¢ muitas vezes apontada como um método de afirmacao
deste meio extrajudicial alternativo de solugdo de litigios®*, algo que, na minha opinido,
nao se compreende, uma vez que ¢ imperioso que o acordo fornega um titulo executivo
imediato que prescinda, desta maneira, da homologacao judicial.

Assim, defendo que este deve ser um dos mais relevantes fatores aquando da
escolha do método de resolugao de litigios.

Portugal é um exemplo a seguir nesse aspeto, como supramencionado, ilustrando
o0 quao desejavel ¢ a executoriedade de um acordo de mediacdo, sendo isto espelhado em
outros Estados-Membros da Unido Europeia, como demonstrado pelas inimeras mengdes
a este problema e propostas de solugdes fornecidas pelos 6rgaos comunitarios.

Jé& o livro verde sobre os métodos alternativos de solugdo dos litigios em matéria
civil e comercial, que destacava a importancia da difusdo do processo de mediagdo,
ilustrava a necessidade de empreender esfor¢os na perspetiva da constru¢ao de uma zona

de justica com medidas relativas a implicagdo dos processos de execucao.

33 Nos termos do art. 9.° da Lei n.°29/2013, de 19 de Abril, os requisitos para que o acordo de mediacdo
tenha forca executdria direta passam por i) o acordo ser relativo a direitos que possam ser objeto de
mediagdo, ii) o acordo ndo estar sujeito a homologagdo judicial, iii) as partes terem capacidade para celebrar
o acordo, iv) a mediagdo ser realizada nos termos legais, v) o conteido do acordo ndo violar a ordem
publica, vi) o mediador estar inscrito na lista de mediadores organizada pelo Ministério da Justi¢a. Se forem
verificados estes requisitos legais, o acordo de mediacdo sera titulo executivo.
>4 LOPES, Dulce; PATRAO, Afonso - A executoriedade dos acordos de media¢do em matéria civil e
comercial. Revista Vox. Coimbra. ISSN 2359-5183. p. 11.
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Por sua vez, a Diretiva 2008/52/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21
de Maio de 2008, que regula certos e determinados aspetos da mediagao em matéria civil
e matéria comercial, cujo objetivo passa também por garantir confianga no que concerne
a execugdo dos acordos alcangados com este método, defende que “A mediacdao nao
devera ser considerada uma alternativa inferior ao processo judicial pelo facto de o
cumprimento dos acordos resultantes da media¢do depender da boa vontade das partes.
Por conseguinte, os Estados-Membros deverdo assegurar que as partes de um acordo
escrito, obtido por via de mediagdo, possam solicitar que o conteudo do seu acordo seja
declarado executério.”™.

Alias, em concordancia com o explanado, o legislador europeu consagra um
sistema que tem com objetivo reconhecer, de forma automatica, a forca executiva dos
acordos de mediacao que sejam estabelecidos em outros Estados que pertengam a Unido
Europeia.

No entanto, a nivel internacional, ainda ndo existia uma solu¢do generalizada
relativamente a executoriedade dos acordos, o que levou ao desenvolvimento de uma
Convengao internacional para uniformizagdo das diretrizes para o reconhecimento e
respetiva execucao dos acordos obtidos com o procedimento de mediagdo — a Convengao

das Nagoes Unidas sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

>3 Diretiva 2008/52/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de Maio de 2008.
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3. CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE ACORDOS DE
MEDIACAO INTERNACIONAIS: A CONVENCAO DE SINGAPURA

Realizada em Singapura devido ao facto de ser cada vez mais notoria a pratica da
mediagdo nas relagdes comerciais internacionais®® e com o objetivo de atribuir forga
executiva aos acordos de mediagdo aquando do incumprimento dos mesmos, a
Convengao das Nagodes Unidas sobre Acordos de Mediagao Internacionais foi adotada em
2018 pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas®’ e assinada a 4 de Junho de 2019.

Embora esta Convengao tenha sido assinada num momento anterior a pandemia
desencadeada pelo virus SARS-CoV-2, ganhou especial importincia no contexto da
pandemia.. A situagdo de instabilidade e inseguranca que vivemos atualmente gera mais
tensdo e stress nos cidaddos, o que também se alastra as relagdes contratuais das
empresas, ¢ estas precisam de ser geridas, sob pena de escalarem para conflitos.

A Conven¢ao de Singapura conta atualmente com cinquenta e cinco Estados
assinantes®, o que sdo, obviamente, boas noticias, mas mais Estados precisam de acelerar

o processo de ratificacdo, assim como aqueles que ainda nao ratificaram a Convencao

36 TURVIDE, Gnacio. Reflexiones sobre La Nueva Convencién de Las Naciones Unidas sobre los
Acuerdos de Transaccion Internacionales Resultantes de la Mediacion (“Convencion de Singapur™).
Revista de Derecho de 1a Universidad de Montevideo n. ° 3. 2020.

37 A Convengdo foi aprovada ¢ adotada pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas por meio da Resolugéo
73/198, tendo sido a abertura para a sua assinatura no dia 7 de Agosto de 2019, numa cerimoénia oferecida
pelo Governo de Singapura.

38 Estes paises sdo os seguintes: Afeganistdo, Arabia Saudita, Arménia, Benim, Bielorrtssia, Brasil, Brunei,
Cazaquistdo, Chade, Chile, China, Colombia, Congo, Coreia do Sul, Equador, Essuatini, Estados Unidos da
América, Filipinas, Fiji, Gabdo, Georgia, Gana, Granada, Guiné-Bissau, Haiti, Honduras, India, Irdo, Israel,
Jamaica, Jordania, Laos, Macedonia do Norte, Malasia, Maldivas, Mauricia, Montenegro, Nigéria, Palau,
Paraguai, Qatar, Republica Democratica do Congo, Ruanda, Samoa, Serra Leoa, Sérvia, Singapura, Sri-
Lanka, Timor-Leste, Turquia, Ucrania, Uganda, Uruguai e Venezuela. Informacdo disponivel em:

https://treaties.un.org/pages/viewdetails.aspx?src=treaty&mtdsg no=xxii-4&chapter=22&clang=_en.
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precisam de se juntar a este esfor¢o global para que as empresas possam usar a mediagao
como um meio de resolver comerciais disputas transfronteiri¢as®.

Esta Convengdo surgiu como uma solugdo para a preocupagdo gerada na
UNCITRAL que se prendia com a dificuldade acrescida que a execucdo transfronteirica
dos acordos provenientes de mediacdo apresentava. Isto é, como uma resolugdo para o
panorama dificil de execugdo dos acordos transacionais relacionados ao comércio
internacional no caso de incumprimento dos mesmos®’.

Revelou-se assim um marco historico importante pois, como um estudo publicado
pela Singapore Academy of Law, em 2016, demonstrou, 71% dos profissionais tanto do
setor publico como do setor privado e advogados internos na regido preferiam a
arbitragem, 24% o processo judicial tradicional e apenas 5% optaram pela mediagio®!.
Os argumentos apresentados para justificar as suas escolhas passavam pela
execututoriedade, confidencialidade e justica que o processo de arbitragem e ainda,
apesar de como segunda escolha, o processo judicial, apresentam. Com a Convengao de
Singapura, também a mediag@o passou a apresentar a caracteristica da executoriedade.

A Convengao nasceu apds trés anos de trabalho do grupo de Trabalho II da
UNCITRALS?, passando por um pré-processo de negociagdes informais e resultando de
varios meses de consultorias com vérios especialistas na respetiva area®’, contando ainda
com a participacao de varios Estados, organizagdes governamentais e organizagdes nao-

governamentais. A Convenc¢do criou um quadro normativo uniforme que visa promover

% ROSS, Dona. A Convencgdo de Singapura: De uma nevasca, uma convengdo floresce. O arbitro e o
mediador. 2020.

0 ELISAVETSKY, Alberto; Marun, Maria. A Convengdo de Singapura: uma grande contribuigdo para a
mediagdo internacional e o direito processual civil dos paises signatarios. Revista Eletonica de Direito
Processual, REDP. Rio de Janeiro, 2022. ISSN 1982-7636. pp.01-12. p.3.

61 Academia de Direito de Singapura. Estudo sobre legislacdo aplicavel ¢ escolhas de jurisdicdo em

transagoes transfronteiricas. 2016. Disponivel em: http://www.ciarb.org.sg/singapore-academy-of-law-

study-on-governing-law-jurisdiction-choices-in-cross-border-transaction/.

62 A UNCITRAL, que consiste no orgdo juridico central do sistema das Nagdes Unidas no ambito do direito
comercial internacional, foi criada através da Resolugdo 2205 (XXI) de 17 de Dezembro de 1966 ¢ tem o
objetivo de promover a progressiva harmonizagao e unificagdo do direito comercial internacional.

30O inicio deste processo foi conturbado ¢ repleto de duvidas, dai terem sido precisos 3 anos para que

efetivamente a Convengao estivesse pronta.
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a resolucdo eficaz de disputas comerciais, suprimindo a lacuna existente que gerava
incerteza e inseguranga na justiga - a caréncia de exequibilidade dos acordos de mediacao
internacionais.

Antes desta, muitos paises optavam pela ndo execucdo imediata dos acordos de
mediagdo internacionais, 0 que nio sO trazia imensos prejuizos a parte que de facto
cumpria com aquilo que tinha ficado acordado, como também fazia com que muitas
empresas, devido a tal, descartassem a mediagao como uma hipotese fiavel.

Agora, através desta Convengdo, a parte lesada pode solicitar a execucao do
acordo através de um procedimento rapido e simples.

Assim, a adocdo desta Convengdo sobre acordos de media¢do internacionais
complementa os diferentes quadros normativos existentes e desenvolve relacdes
economicas internacionais mais harmoniosas. Essencialmente, a expectativa ¢ que, a
semelhanca do que aconteceu, desta vez no campo da arbitragem, apds a Convengdo de
Nova lorque, a Convengao de Singapura difunda a utilidade da mediacao.

A mudanga gerada pela Convengao de Singapura pode considerar-se duplamente
relevante, isto ¢, relevante quer de um ponto de vista formal, quer de um ponto de vista
material. Como supracitado, do ponto de vista formal ocorre uma alteracao do status quo
existente uma vez que, pela primeira vez, existe um documento que preve a eficacia além-
fronteiras dos acordos de mediacao. Por sua vez, do ponto de vista material, a Convencao
muda a aproximagao a natureza desses acordos, pois se baseia na premissa da conversao
do compromisso alcangado pelas partes — o acordo — num titulo deslocalizado dotado de
for¢a executiva nos paises que a ratifiquem®?.

Representando uma rutura no paradigma da judicializagdo dos conflitos oriundos
das relacdes comerciais a nivel internacional, a mediagdo passou a usufruir deste

instrumento fundamental para promover a seguranga das partes do acordo, apresentando-

64 MOTA, Carlos - La Convencién de Singapur de 2018 sobre mediacion y la creacion de un titulo

deslocalizado dotado de fuerza ejecutiva: una apuesta novedosa, y un mal relato. Revista Espaiiola de

Derecho Internacional (REDI), 2020, pp. 53-80. p.5.
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se como um mecanismo obrigatorio aos Estados que adiram a mesma, com o objetivo
principal de resolver a principal limitagdo que inviabilizava a mediagdo internacional®.
Em suma, tenho esperanca que os paises que aderiram a Convengdo, tirem
proveito da mesma, ao mesmo tempo que promovem o uso da mediacao transfronteiriga
como um meio de resolver litigios de forma eficiente e eficaz, de forma a difundir este

processo, assim como também a propria Convengao.

%5 MOSCHEN, Valesca. A mediagdo comercial internacional na pauta da harmonizagao internacional: a

Convengao de Singapura. Revista Vox. ISSN: 2359-5183. p.75.
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3.1. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA CONVENCAO

O principio geral da Convengdo de Singapura ¢ o de que cada parte podera
executar qualquer acordo internacional resultante do método de resolugdo alternativa de
litigio em estudo — a mediagdo - em conformidade com as regras de processo do Estado
em causa ¢ ainda com as condi¢des mencionadas na Convengdo, podendo invocar tal
acordo em litigios que possam, eventualmente, surgir em conformidade com aquelas
mesmas regras de processo € condigdes®®.

Como supramencionado, a importancia desta Convencdo prende-se,
essencialmente por isso, com a seguranga juridica que trouxe aos acordos de mediagao,
pelo que se destaca a importancia do art. 4.°, que precisa quais sdo os critérios para fazer
valer um acordo. Isto ¢, os requisitos para que as partes possam ter o direito de ver
reconhecido e de executar o acordo nos termos do art. 3.° da mesma®’.

Passando a analise deste art, onde encontramos as formalidades breves, que visam
um standard minimo que permita o adequado funcionamento da Convengao, ou seja, as
formalidades necessarias para que um acordo seja reconhecido. Como primeiro requisito
encontramos, na al. a), a (i) assinatura das partes, algo que tem por objetivo dificultar a
producio de acordos fraudulentos®®. Por sua vez, o segundo requisito encontra-se na al.
b), onde se consagra a exigéncia de prova de que o acordo foi obtido em sede de mediagao,
sendo que tal reduz os obstaculos ao reconhecimento e posterior execugao destes acordos.

Nesta al. b) do n. ° 1, encontramos ainda um elenco aberto® de exemplos do que
podera constituir tal prova. A primeira possibilidade passa pela assinatura do acordo pelo

mediador ou de um outro documento que seja assinado pelo mesmo com que indique

66 DAVID, Mariana - UNCITRAL aposta na Media¢ao Internacional. Lisbon Arbitration by Morais
Leitdo. 2018.

67 ALEXANDER, Nadja; CHONG, Shoyu. The Singapore Convention on Mediation: A Commentary.
Kluwer Law International. 2019. p. 76.

%8 STITT, Allan. The Singapore Convention: When has a mediation taken place (article 4)?. 2019. p.1176.
% MOTA, Carlos. La Convencién de Singapur de 2018 sobre mediacion y la creacion de un titulo

deslocalizado dotado de fuerza ejecutiva: una apuesta novedosa, y un mal relato. Revista Espaiiola de

Derecho Internacional (REDI), 2020, pp. 53-80. p. 70.
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também onde a mediagdo aconteceu, isto €, onde teve lugar, mencionando-se também
como alternativa, quando a mediacdo seja institucionalizada, a apresentacdo de uma
declaragdo da instituicao a qual foi submetido o litigio que confirme que esta administrou
a disputa. Sem embargo, e como supracitado, este ¢ um elenco aberto, pelo que se nao
for, no caso concreto, concebivel apresentar nenhuma das alternativas consagradas, a
Conven¢ao admite outros tipos de prova, desde que esta seja aceite pela autoridade
competente’®.

Estes requisitos sdo taxativos, pelo que ndo ¢ permitido aos tribunais dos
diferentes Estados que adiram e ratifiquem a Convengao imporem critérios de forma ou
ainda exigir prova adicionais de forma a reconhecer o acordo e fazer este valer’!.

Existe ainda quem entenda que isto é contraditorio com o plasmado no art. 3.°72,
n.° 1 da Convengdo, onde observamos que “Cada Parte na Convengdo atribui for¢a
executoria aos acordos de media¢do em conformidade com as suas regras processuais e
nas condigoes previstas na presente Convengdo.””. De facto, parece que o €, uma vez
que a Convencgdo plasma que as partes podem seguir as suas regras processuais quando

estiver em causa a atribui¢do de for¢a executiva aos acordos, a0 mesmo tempo que elenca

e limita quais os requisitos que podem ser exigidos para que o acordo seja reconhecido.

70 Como encontramos em CANDEIAS, Catarina; PINA CABRAL, Guilherme. Artigo 4.° - Requisitos para
fazer valer o acordo. ANUARIO DO ADR LAB - LABORATORIO DE RESOLUCAO
ALTERNATIVA DE LITiGIOS. Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOVA School of Law.
CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. p.56.,
o conceito de “autoridade competente” ¢ também ele indefinido mas ndo levanta grandes davidas, uma vez
que “tem sido interpretado como o tribunal ou qualquer outra autoridade com poderes para apreciar estas
questoes no Estado que estiver em causa, incluindo-se por isso autoridades como o tribunal arbitral”.
SCHNABEL, Timothy. The Singapore Convention on Mediation: A Framework for the Cross-Border
Recognition and Enforcement of Mediated Settlements. Pepperdine Dispute Resolution Law Journal.
2019. p.34.

"I CHONG, Shouyu. Enforcement of International Settlement Agreements Resulting from Mediation
under the Singapore Convention Private International Law Issues in Perspective. 2019. p. 468

72 CANDEIAS, Catarina; PINA CABRAL, Guilherme. Artigo 4.° - Requisitos para fazer valer o acordo.
ANUARIO DO ADR LAB - LABORATORIO DE RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS.
Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOV A School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito
e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. p.61.

73 Art. 1.°, da Convencdo das Nagoes Unidas Sobre Acordos de Mediagio Internacionais.
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Partilho da opinido de que estas disposi¢des, assim como qualquer outro
instrumento legal, devem ser alvo de uma interpretagdo sistematica tendo em conta o
objetivo da Convengao, podendo-se concluir que ¢ exatamente devido a necessidade de
respeitar as regras processuais dos paises signatarios e também por ser preciso
uniformizar ¢ adequar a sua fun¢do tendo em conta o comércio a escala mundial, que os
requisitos se limitam aos que podem ser considerados como os que sdo estritamente
necessarios.

Assim, os Estados que ratifiquem a Conveng¢ao poderdo, de acordo com o que as
suas regras processuais consagram, atribuir for¢a executiva aos acordos uma vez que tém
liberdade para tal, mas estas t€ém de se enquadrar dentro dos limites previsto pela
Convengdo’.

Nao obstante, a contraparte (isto €, a parte contra a qual forem solicitadas medidas)
pode invocar um dos fundamentos elencados no art. 5.° para rejeitar a adogdo dessas
medidas, devendo para tal provar que um dos fundamentos previstos nessa disposi¢ao se
verifica.

Isto ¢, a Convengao de Singapura estabelece uma lista de fundamentos aplicaveis
tanto aos pedidos de execucao como a invocagao dos proprios acordos de mediagdo como
defesa com base nos quais a autoridade competente podera ou ndo executar o acordo.

Estes fundamentos de rejeicdo das medidas solicitadas passam pela (i.)
incapacidade de uma das partes, (ii.) nulidade, ineficicia ou impossibilidade de
cumprimento por motivos legais do acordo, (iii.) carater ndo vinculativo ou ndo definitivo
do acordo devido a estipulagdes do proprio, (iv.) modificagdo posterior do acordo, (v.)
cumprimento das obrigagdes ou falta de clareza e compreensao das obrigagdes constantes
do acordo e (vi.) ado¢do de medidas seria contraria as estipulagdes do acordo’>.

Para mais, prevéem-se ainda mais dois fundamentos relacionados com o proprio
mediador — assim, serdo motivos de recusa das medidas solicitadas (vii.) o mediador

incorrer num incumprimento grave das regras aplicaveis aos mediadores e/ou a mediacao

74 CANDEIAS, Catarina; PINA CABRAL, Guilherme. Artigo 4.° - Requisitos para fazer valer o acordo.
ANUARIO DO ADR LAB - LABORATORIO DE RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS.
Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOV A School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito
e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. p.61.

75 Art. 5.°, da Convencdo das Nagoes Unidas Sobre Acordos de Mediagdo Internacionais.
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sem o qual a parte ndo celebraria acordo ou (viii.) o mediador ndo ter revelado as partes
circunstancias que poderiam suscitar fundadas davidas as partes no que diz respeito a sua
independéncia e imparcialidade, se a n3o revelagdo tiver um impacto relevante ou
influéncia indevida sobre uma das partes, sem o que esta ndo teria celebrado acordo’®.

Outro aspeto curioso ¢ que, apesar de todos os paises que adotaram esta
Convengao passarem a poder aplicar as suas regras e beneficiar das suas vantagens, ¢é
possivel aos Estados fazer reservas’’, desde que sejam aquelas que se encontram
expressamente autorizadas no texto da Convengdo, podendo estas ser feitas ou até
retiradas a qualquer momento’®. Assim, podem as partes na Convengdo declarar que a
presente Convengdo ndo sera aplicada ou que sera aplicada, mas somente na medida em
que os Estados tenham acordado na sua aplicagdo’.

Quer dizer que, no caso de nenhuma reserva ser feita, a Convengdo sera
automaticamente aplicada, algo que nao foi pacifico no Grupo de Trabalho II, sendo alvo
de discussdo. Em parte, havia quem considerasse um sistema de opt-in, nao se aplicando
desta forma a Convencao a ndo ser que as partes nesta o definissem, sendo que o principal
argumento dos defensores deste sistema prendia-se com o principio da autonomia e o
respetivo consenso, fazendo referéncia ao empowerment das partes na mediacdo e
acrescentando ainda que tal poderia incentivar mais Estados a ratificar a Convengao. Pelo
contrario, apoiantes do sistema de opt-out, que importaria a aplicagdo imediata da
Convengao aos acordos de mediagdo, arguiam que o contrario implicaria uma limitacao
a aplicagdo da Convencao, visto que ¢ menos provavel que as partes na Convencao

alterem o status quo de ndo aplica¢do desta®’.

76 Art. 5.°, da Convencdo das Nagoes Unidas Sobre Acordos de Mediagio Internacionais.

77 Estas figuras de Direito Internacional Piblico resultam da vontade de os Estados que ratificam esta ou

outras convengoOes afastarem o cumprimento de certas obriga¢des ou definirem o entendimento das
mesmas, impostas nestes diplomas legais. QUADRO, de Fausto; PEREIRA Gongalves, André -Manual
de Direito Internacional Publico, 3.° Ed. Lisboa: Almedina, 2015. ISBN 9789724008684.

78 Art. 8.°,n°2,3¢5,da Convencao das Nag¢oes Unidas sobre Acordos de Mediagao Internacionais.
7 Art.8.°,n0°1, als.) a) e b), da Convengdo das Nagdes Unidas sobre Acordos de Mediagdo Internacionais.

80 SUSSMAN, Edna. The Singapore Convention Promoting the Enforcement and Recognition of
International Mediated Settlement Agreements. ICC DISPUTE RESOLUTION BULLETIN, ISSUE 3.
2018.; SOUSA, Ana; SILVA E COSTA, Mariana. Artigo 9.° - Efeito em acordos. ANUARIO DO ADR
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O sistema que a Conveng¢ao adotou, na minha opinido, foi o melhor. Enquanto a
al. b, do n.° 1 do art. 8.° permite aos Estados optar pela ndo aplicacdo da Convengdo aos
acordos em que 0s mesmos, OS Seus Organismos ou pessoas em nome desses seus
organismos sdo parte, estendendo o sistema de opt-out uma vez que permite a exclusio
da aplicagdo da Convencao ab initio. Assim como estabelece que um Estado pode mudar
a regra subsidiaria®!.

Ficam assim analisadas algumas daquelas que considero as caracteristicas mais
importantes desta Convencao, cabendo apenas mencionar ainda que a Convencao nao

exclui a aplicagdo de outras normas legalmente previstas.

LAB — LABORATORIO DE RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS. Ano 3. Lisboa:
Universidade Nova de Lisboa. NOVA School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade
Campus de Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. p. 104.
81 SOUSA, Ana; SILVA E COSTA, Mariana. Artigo 9.° - Efeito em acordos. ANUARIO DO ADR LAB
—LABORATORIO DE RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS. Ano 3. Lisboa: Universidade
Nova de Lisboa. NOVA School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade Campus de
Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. p. 105.
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3.2. AMBITO DE APLICACAO DA CONVENCAO

O escopo da Convencao foi abordado e acordado na sessdo n.° 63 do Grupo de
Trabalho I da UNCITRAL, que teve lugar em Viena. Nesta sessdo estipulou-se, desta
forma, quando deveria a Convengdo das Nagdes Unidas sobre acordos de mediacio
internacionais ser aplicada.

Como enunciado no art. 1.° da Convencao, o ambito de aplicagdo desta sdo os
“(...) acordos resultantes de mediagdo e celebrados por escrito pelas partes com o intuito
de dirimir um litigio comercial, que (...) sejam internacionais (...)”. Assim, o escopo de
aplicagao da Convengdo ¢ o seguinte: (i) acordos de mediagdo, (ii) que tenham sido
reduzidos a escrito e assinado pelas partes, (iii) que resolvam um litigio comercial (iv)
internacional.

Este escopo ¢ também delimitado negativamente nos n. °s 2 ¢ 3 do mesmo art.,
onde ¢ clara a inten¢do do legislador de evitar colidir com os ordenamentos juridicos
nacionais, ndo se aplicando assim a Conven¢do a acordos “para dirimir litigios
resultantes de operag¢oes em que uma das partes atua com fins pessoais, familiares ou

domésticos.”*?

, “relativos ao direito da familia, direito das sucessoes ou ao direito do
trabalho.”®, “acordos que tenham sido homologados por um tribunal ou celebrados
durante um processo conduzido perante um tribunal e que possam ser executados como

784 assim como acordos “que

uma decisdao no Estado em que o tribunal esteja situado.
tenham sido incluidos numa decisdo arbitral e possam ser executados nos mesmos
termos.”®. A probabilidade de chocar com as legislagdes nacionais quanto a execugio de
acordos de mediagdo seria imensa.

A delimitagdo do escopo de aplicagdo nao foi uma questido pacifica durante os

trabalhos de concegdo da Convengdo®. Enquanto existiam vozes que queriam evitar a

duplicacdo de outros regimes, havia também quem quisesse oferecer varias vias as partes

82 Art. 1.°,n.°2, al. a), da Convencao das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.
8 Art. 1.°,n.°2, al. b), da Convencao das Nagoes Unidas Sobre Acordos de Mediagdo Internacionais.
84 Art. 1.,n.°3, al. a), 1) e ii) da Convencdo das Nagoes Unidas Sobre Acordos de Mediagdo Internacionais.
85 Art. 1.°,n.°3, al. b), da Convencao das Nagoes Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

86 ABRAMSON, Harold — The new Singapore mediation convention: the process and key choices. Touro
College Jacob D. Fuchsberg Law Center. 2019.
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para executar o acordo de forma a evitar lacunas legislativas. Advogou-se que a tese mais
restritiva era mais segura, pois outros tipos de acordos ja estavam cobertos por outros
instrumentos internacionais e, por isso, a escolha da Comissao foi a de restringir o escopo
de aplica¢do da Convengio®’.

Nao obstante, as duvidas sobre os requisitos para aplicacdo desta Convengao ndo
ficam na totalidade esclarecidas apenas com a leitura deste art.. Na pratica, através da
leitura da Convencdo de Singapura, apercebemo-nos que esta, assim como a grande
maioria dos instrumentos internacionais, determina o seu escopo de aplicacdo através de
conceitos indeterminados que, claramente, podem e vao suscitar incertezas aquando da
sua aplicacao.

Tratando-se de conceitos indeterminados a sua defini¢do podera, eventualmente,
variar consoante o quadro legislativo de cada Estado uma vez que o aplicador do Direito
iria apoiar-se neste para os definir de forma a proceder a execugdo do acordo.

Em virtude de tal, rejeitam-se interpretacdes realizadas com base na liberdade de
averiguagdo judicial consoante os diferentes principios fundamentais de cada Estado e
defende-se uma interpretagdo autéonoma da Convencdo e dos conceitos indefinidos
contidos nesta de forma a que a aplicagdo da mesma seja realizada de forma o mais
uniforme possivel. Isto é, defende-se uma interpretagao que assegure conformidade com
as restantes interpretagdes internacionais®®.

A importancia da interpretacao prende-se, desta maneira, com a possibilidade que
esta traz de atribuir uma concretizag¢ao a conceitos indeterminados. Reforga-se por isso a
necessidade de interpretar estes conceitos indeterminados de forma coerente com as
restantes normas da Conven¢do, assim como com as restantes regras € principios

internacionais.

87 CHUA, Eunice — The Singapore Convention on Mediation — A brighter future for Asian dispute
resolution. Asian Journal of international law. 2019.

8% DINIS, Olga; BENTO JARDIM, Maria Carlota. Artigo 2.° - Definigdes. GOUVEIA, Mariana;
CAMPOS, Joana; PINTO-FERREIRA, Jodo. ANUARIO DO ADR LAB — LABORATORIO DE
RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS. Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOVA
School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN
2184-6200. p. 40.

47



Convengao de Singapura: a harmonizacao dos conflitos comerciais internacionais

De forma a definir quando ¢ que esta Convengao se aplica, ¢ importante analisar
0s requisitos um a um, algo que sé € passivel de ser realizado através da interpretagdo dos
conceitos indeterminados que a Convencao nos oferece, pelo que serdo estes averiguados
de seguida.

Importa ainda ter em consideracdo a Convengdo de Viena sobre o Direito dos
Tratados®, nomeadamente o seu art. 31.°, que, apesar de dizer respeito a tratados € ndo a
convengdes’ constitui uma boa base para explicar como sera efetuada a interpretagdo
destes conceitos.

Este art. consagra que a interpretacdo devera ser feita de boa-f¢, de acordo com o
sentido comum a atribuir aos termos no seu contexto e a luz dos respetivos objetos e
fins’!, acrescentando os seus n. ° s 2 € 3 que para efeitos de interpretacdo importa ainda
ter em consideragdo, em simultdneo, outros documentos que possam ser relevantes como
acordos relativos ao tratado ou instrumentos estabelecidos por um ou mais das partes
presentes aquando da conclusdo do tratado.

Ou seja, proceder-se-a a interpretagao dos conceitos através de uma interpretagao
que ndo se ira cingir a letra da lei, apesar de ter sempre esta como base. Isto ¢, ndo se fara
apenas uma interpretacdo literal, mas procurar-se-a restaurar e analisar qual tera sido o
pensamento legislativo, tendo em conta a harmonia que deve existir no direito

internacional, as circunstancias em que a Convengdo foi redigida e as condigdes

89 A Convengdo de Viena sobre o Direito dos Tratados foi assinada em 1969 e nasceu de um projeto de
Convengao realizado pela Comissdo de Direito Internacional das Nagdes Unidas.

% Como nos dizem os autores Ana Luisa Canizares Assis e Henrique Popolo Afonso “Os tratados sdo
acordos formais concluidos entre estados, organismos internacionais e outras coletividades. Esses servem
para instituir a paz, definir fronteiras fisicas etc. Ja as “Convengoes”, apesar de terem o mesmo objetivo,
sdo tratados multilaterais que estabelecem normas gerais a todos os participantes, logo, nesses eventos
sdo definidas leis internacionais que regem principios a serem seguidos pelos paises signatarios. Esses
dois conceitos tém uma diferenca bem especifica: as convengoes, depois de assinadas, se tornam base
para a elaboragdo de leis nos paises. Ja os tratados, sdo incorporados de forma integral ao conjunto de
leis que regem as nagdes dos paises participantes”. ASSIS CANIZARES, Ana Luisa; POPOLO
AFONSO, Henrique. A teria ¢ a diferenciagdo sobre os conceitos de tratados ¢ conveng@o no ambito

internacional. I PRO-ENSINO: Mostra Anual de Atividades de Enino da UEL. 2020.

o Art. 31.°, da Convencdo de Viena sobre o Direito dos Tratados.
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temporais em que ¢ aplicada de forma a fazer uma interpretagdo o mais sistematica e

completa possivel.
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3.2.1. Acordo de mediacao

Assim que iniciamos a leitura da Convengdo de Singapura encontramos no seu
art. 1, n. ° 1, aindicagdo de que esta se aplica aos acordos resultantes de mediagao. Assim,
suscita-se a duvida: o que é, para efeitos de defini¢do do escopo de aplicacdo da
Convengao de Singapura, a “mediagao”?

Sdo abundantes as citacoes e¢ uso tanto do verbo mediar como do termo
“mediagdo” ou “mediador” em varios textos referentes a este meio, algo que por si seria
suficiente para demonstrar a importancia destes conceitos, em especial do conceito de
mediagdo, na reflexio contemporanea sobre esta tematica. E exatamente por causa deste
uso continuado que poderia ser possivel imaginar que a expressao “mediacdo” teria um
significado consensualizado entre os diferentes profissionais que se debrugam sobre o
estudo desta area, mas isto ndo € o que acontece??.

Esta tem sida definida pelas mais diversas entidades e autores. A titulo de
exemplos, vejamos a National Association for Community Mediation que define
mediagdo como “um processo de resolu¢do alternativa de conflitos no qual ha
intervengdo de terceiro imparcial com a concordancia das partes e os ajuda a negociar
um acordo consensual de forma informal”®3. Barbara Chagas alega que a mediagdo,
essencialmente, se desenha como um processo auto compositivo de tratamento de
conflitos, no qual o mediador auxilia as partes, de forma a que estas possam reatar as suas
relagdes e para que seja possivel voltar a existir comunicagio entre estas™.

Ora, na Convengdo esta aparece definida no art. 2, n.° 3 como “um processo
através do qual, independentemente da base que o sustenta ou da expressdao usada, as

partes procuram a resolugdo amigavel do litigio com o auxilio de um ou mais terceiros

92 SIGNATES, Luiz. Estudo sobre o conceito de mediagio. Grupo de Estudos sobre praticas de rececio
a produtos mediaticos — ECA/USP — Novos Olhares. 1998. pp. 37-49.

93 VASCONCELOS-SOUSA, José - O que é Mediagdo. Quimera Editores, Lda.,2002. ISBN 972-589-
075-2. pp.43-44

% CHAGAS, Barbara. O tratamento adequado de conflitos no processo civil brasileiro. Vitoria:

Universidade Federal do Espirito Santo. 2017.
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(“o mediador”’) desprovidos de poderes para impor uma solu¢do®. Como esta defini¢io
nao ¢ precisa o suficiente, torna-se necessario um estudo mais profundo.

Esta definicdo repercute aquelas que podem ser encontradas em outros
instrumentos legislativos, também estes internacionais, tais como a Lei Modelo da
UNCITRAL sobre Mediagdo Comercial Internacional ou a Diretiva UE 2008/52/EC?S.
Nestas definigdes ndo se encontra, nem se busca, uma defini¢do taxativa, restritiva, mas
sim uma conceptualizagdo baseada em caracteristicas-chave e principios que permitem
acolher a diversidade presente em cada ordenamento juridico nacional.

E possivel retirar do art. citado no paragrafo anterior trés elementos fulcrais que
compdem a definicdo de mediagdo. Primeiramente, trata-se de um 1) processo que existe
independentemente da expressdo usada. Neste processo, 2) as partes procuram uma
resolugdo amigavel para o seu litigio e claro, para isso, as partes 3) sdo auxiliadas por um
terceiro desprovido de poderes para impor uma solugio®’.

Relativamente ao elemento 1) importa notar que a UNCITRAL, na maior parte
dos seus instrumentos, ndo faz qualquer diferenciagdo entre os termos “media¢dao” e

“conciliagdo™®

, pelo que faz todo o sentido - em especial tendo em conta a diversidade
linguistica existente no mundo atual, que pode implicar variagdes nas utilizacdes dos
termos e respetivas denominagdes dadas aos mesmos - que ndo seja um requisito que, nos
paises onde o acordo foi conseguido, o processo seja denominado de “mediagao”.

Esta alteracdo ndo tem qualquer implicacdo substantiva ou conceitual. Alias, o

que levou ao Grupo de Trabalho a utilizar o termo "media¢do" ao invés do termo

9 Art. 2,n.°3 da Convencdo das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

%6 0 elemento comum é que em ambas é denotada completa irrelevancia no que diz respeito ao nome pelo
qual se refere o procedimento seguido pelas partes para chegar a acordo, apesar de a Diretiva acrescentar
que este processo devera ser um “processo estruturado”. SILVESTRI, Elisabetta. The Singapore
Convention on Mediation Settlement Agreements: A New String on the Bow of International Mediation.
Access to Justice in Eastern Europe n.° 3. 2019, p. 4; ELACH, Agada. The Singapore Convention on
Mediation: Lessons and Prospects. Chamber Telegraph. 2020.

97 Art. 2,n.°3 da Convencao das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

98 Antigamente era até mais comum a utilizagdo do termo “conciliagdo”, sendo isso ilustrado pela Lei
Modelo sobre Conciliagdo Comercial Internacional de 2002, agora substituida pela Lei Modelo sobre a

Mediagdo Comercial Internacional.
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“conciliagdo” foi a alegagdo de que a expressdo “mediacdo” € mais amplamente empregue
para se referir a este tipo de procedimento nos diferentes ordenamentos juridicos
nacionais®’.

Por essa alteragdo ndo ter qualquer implicacdo podemos considerar a mesma
irrelevante, o que é congruente com a irrelevancia também do termo utilizado aquando

100 estabelecendo-

da designagdo do processo, demonstrando a prevaléncia da substancia
se assim que a expressao “mediacdo” pode ser utilizada para referir qualquer processo no
qual os litigantes solicitam a um terceiro que as auxilie numa tentativa de alcan¢ar uma
solu¢do amigavel de uma controvérsia'‘!.

Em suma, ndo € preciso rotular qualquer processo como “mediagdo” para que este
seja efetivamente um processo de mediagao e, por outro lado, ndo ¢é preciso o rotulo de
mediacdo para que este processo se enquadre nos requisitos que necessitam de se

encontrar preenchidos para aplicagdo desta Convengdo'??.

% Segundo o Trabalho de Grupo 11 ““Mediation’ is a widely used term for a process where parties request
a third person or persons to assist them in their attempt to reach an amicable settlement of their dispute
arising out of or relating to, a contractual or other legal relationship. In its previously adopted texts and
relevant documents, UNCITRAL used the term ‘conciliation’ with the understanding that the terms
‘conciliation’ and ‘mediation’ were interchangeable. In preparing the Convention, the Commission
decided to use the term ‘mediation’ instead in an effort to adapt to the actual and practical use of the terms
and with the expectation that this change will facilitate the promotion and heighten the visibility of the
Convention/ Model Law. This change in terminology does not have any substantive or conceptual
implications.” UNCITRAL, Report of Working Group II (Dispute Settlement) on the Work of Its Sixty-
sixth Session, 23 of November of 2017.; ALEXANDER, Nadja; CHONG, Shoyu. The Singapore
Convention on Mediation: A Commentary. Kluwer Law International. 2019.

100 SCHNABEL, Timothy. The Singapore Convention on Mediation: A Framework for the Cross-Border

Recognition and Enforcement of Mediated Settlements. Pepperdine Dispute Resolution Law Journal.
2019.

101 TURVIDE, Gnacio. Reflexiones sobre La Nueva Convencién de Las Naciones Unidas sobre los

Acuerdos de Transaccion Internacionales Resultantes de la Mediacion (“Convencion de Singapur™).

Revista de Derecho de la Universidad de Montevideo n. ° 3. 2020.
102 ALEXANDER, Nadja; CHONG, Shoyu. Perspectives from Singapore. Nederlands-Vlaams

tijdschrift voor mediation en conflictmanagement. 2019. P.2.
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Houve ainda delegacdes a sugerir uma maior restri¢ao desta defini¢ao, propondo
que a este art. se acrescentasse que o processo de media¢ao deveria ser “estruturado” ou
“organizado”, algo pelo qual o Grupo de Trabalho II decidiu ndo optar!®?,

Considero esta uma boa decisdo, uma vez que o contrdrio iria restringir a
flexibilidade inerente a este processo. Destarte, sera irrelevante também se o acordo ¢ ou
nao firmado através de processo estruturado ou organizado.

No que concerne ao elemento 2), as partes procuram uma resolugo afavel para o
seu conflito, ndo hd muito que se acrescente. As partes terdo, de facto de, procurar uma
resolugdo alternativa para a sua disputa, sendo que, como analisado anteriormente, este
litigio terd de ser comercial e internacional.

A mediagdo consiste num procedimento que ¢ voluntario, pelo que as partes
apenas aderem se assim o entenderem de forma a resolver de forma amigavel as suas
eventuais desavencas, e tem como objetivo assistir os litigantes na tentativa de chegar a
acordo. Quando o acordo ¢ alcancado, este ¢ igualmente voluntario, uma vez que o
mediador ndo pode impor as partes que cheguem a uma solugdo para o seu conflito.

Durante o processo as partes sdo, como consagra o terceiro elemento presente
nesta defini¢do, auxiliadas pelo mediador. Assim sendo, no processo de mediagdo ndo
existe, nem pode existir sob pena de ndo poder ser tal considerado uma mediagao, uma
ordem imposta por uma autoridade externa as partes.

Como observado anteriormente, o acordo de mediagdo funda-se numa solugdo
geradas pelas proprias partes, sendo que todo o processo se funda na autonomia da
vontade dos envolvidos no conflito, também denominado como empowerment, e este
requisito ilustra tal'%4,

O Grupo de Trabalho II manifestou uma preocupagao relativamente ao requisito
3), uma vez que alegavam que a expressao “falta de autoridade para impor uma solugao

99105

as partes em litigio poderia, em determinados casos, ser interpretada de forma a

excluir do ambito de aplicacdo da Convencdo as situagcdes em que o mediador atuasse

103 LOVE, Lela; ABRAMSON, Hal; MONTINERI, Corinne - Singapore Mediation Convention
Reference Book, 2019
104 WONG, Jing. Is Mediation a Process of “Law”? A Hart-ian Perspective. Jurnal Undang-undang dan

Masyarak. 2021, pp. 18-34. p.19.
105
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como arbitro se as partes ndo conseguissem chegar a uma solu¢do amigéavel no final, ou
seja, caso ndo chegassem a acordo através do processo de mediagdo. Isto deve-se
essencialmente ao reconhecimento de que a med-arb ¢ uma pratica com cada vez mais
procura por muitas pessoas singulares e coletivas, ao combinar beneficios de ambos os
métodos de resolugdo alternativa de litigios!'%.

Deste modo, chegou até a ponderar-se se seria necessario acrescentar uma ultima
parte a esta defini¢do para que se passasse a ler que o mediador deveria ter de facto essa
“falta de autoridade para impor uma solugdo as partes em litigio” enquanto mediador e
apenas enquanto o ¢, isto ¢é, a falta de poderes para impor uma solugao limita-se a fase da
mediagdo e somente a esta — o mediador sé passa a ter poderes de impor uma solugdo
quando inicia as suas fung¢des de arbitro e ndo antes.

Sem embargo e apesar de haver vozes concordantes, ficou decidido que esse
acréscimo a definicdo era desnecessario uma vez que esta Convencdo ¢ referente a
mediagdo e o mediador s6 pode impor uma solugao aos litigantes depois de iniciar as suas
fungdes como arbitro!'?7.

Desta maneira, rejeito a opinido de que esta pratica ndo é aceite na Convengao,
apesar de poder ser considerada dificil de conciliar, como muitos autores sustentam, por
ndo conter a imparcialidade e confidencialidade essenciais a mediagdo e devido ao due
process inerente a arbitragem!%8,

Apesar de considerar que este processo ¢ aceite na Convengdo ¢ mesmo definindo
“mediacdo” de forma tdo ampla de modo a integrar varios arquétipos processuais, ha

mecanismos que sdo desde logo completamente excluidos, como a arbitragem.

106 Como podemos ler em SOUZA, Luciane - Media¢io de Conflitos: novo paradigma de acesso a
justica de acordo com o novo CPC e a nova lei de mediacéo de conflitos. Santa Cruz do Sol: Essere nel
Mondo, 2015., a clausula “med-arb” tem como principal finalidade estabelecer entre as partes o
compromisso de, quando e caso surja algum conflito entre as mesmas, submeter a controvérsia
primeiramente a mediagdo e, se ndo existir uma solugdo total da disputa através da mediagdo, encaminha-
la posteriormente para ser resolvida através da arbitragem. Trata-se de uma clausula atualmente muito
utilizada nas disputas no comércio internacional.

197 UNCITRAL, Report of Working Group II (Dispute Settlement) on the Work of Its Sixty-sixth Session,
19 of February of 2018.

108 DAVID, Mariana — UNCITRAL aposta na Mediaciio Internacional. Lisbon Arbitration by Morais
Leitdo. 2018.
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O conceito de mediacdo aqui é claramente abrangente de forma propositada, como
que um guarda-chuva que carrega debaixo varios tipos de processos, baseando-se num
entendimento vago de mediagdo, algo que ¢ extramente vantajoso porque expande o seu
alcance. Contudo, um conceito tdo abrangente nao traz consigo apenas vantagens, ja que
também adiciona uma significativa complexidade na determinacdo de quais os processos
abrangidos — torna-se dificil, por vezes, determinar se um acordo resulta ou nao de um
processo a que se aplique a Convengio!'®.

Ainda assim, considero que, pesando as vantagens e desvantagens, esta ¢ a melhor
opc¢do. Nao me parece que tenha sido pretendido que o conceito se apresentasse de
qualquer outra maneira uma vez que a intengdo € englobar as mais diversas realidades!'!°.

Mediar é sindonimo de flexibilidade'!!

e esta caracteristica inerente a mediacao
podera apenas ser protegida através de um escopo de aplica¢ao que seja tdo amplo quanto
necessario para englobar a complexa realidade que vivemos hoje!!2.

E este conceito amplo que impde a necessidade de avaliar casuisticamente todo e
qualquer acordo de forma a verificar se o processo através do qual este se obteve se
enquadra nos seus contornos''3.

Em sintese, mesmo depois desta analise, permanece ainda a davida inicial

relativamente ao grau de precisdo teoérica e de aplicabilidade empirica do conceito de

199 TREICHL, Clemens. The Singapore Convention: Towards a Universal Standard for the Recognition

and Enforcement of International Settlement Agreements. Journal of International Dispute Settlement.

2020.

110 pode ser englobado, por exemplo, o processo de mediagdo com técnicas facilitadoras, assim como a
pratica de mediagdo consultiva.

T ITURVIDE, Gnacio. Reflexiones sobre La Nueva Convenciéon de Las Naciones Unidas sobre los

Acuerdos de Transaccion Internacionales Resultantes de la Mediacion (“Convencion de Singapur”™).
Revista de Derecho de la Universidad de Montevideo n. ° 3. 2020. p.4
112 BREGAS, Bianca; GONCALVES, Joana. Artigo 2.° - Defini¢des. GOUVEIA, Mariana; CAMPOS,
Joana; PINTO-FERREIRA, Joio. ANUARIO DO ADR LAB — LABORATORIO DE RESOLUCAO
ALTERNATIVA DE LITiGIOS. Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOVA School of Law.
CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. p. 52.
113 DAVID, Mariana. UNCITRAL aposta na Mediagdo Internacional. Lisbon Arbitration by Morais
Leitdo. 2018.
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mediagdo. Porém, deixou-se consolidado quais os requisitos imprescindiveis para a
aplicabilidade da Convengdo, isto ¢é, para considerar que o acordo ¢ proveniente de

mediagdo a luz da mesma.
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3.2.2. Acordo reduzido a escrito e assinado pelas partes

Prosseguindo com a leitura deste art. deparamo-nos por sua vez com um requisito
formal, nomeadamente que o acordo de mediagdo, para efeitos de aplicagdo da
Convengao, seja (ii) «celebrado por escrito pelas partes», pelo que nos perguntamos, de
imediato, o que ¢ - tendo em conta todo o desenvolvimento tecnoldgico na sociedade
moderna - considerado como um acordo celebrado por escrito!'#.

Apesar de os requisitos formais, nos mais diversificados documentos legais,
poderem desempenhar varias fungdes, considero que aqueles que sdo impostos pela
Convengao procuram assegurar as exigéncias minimas para evitar qualquer possivel
abuso!!®. Ndo considero, por isso, que este desvio a liberdade de forma, apesar de a
liberdade de forma se apresentar como regra geral em muitos ordenamentos juridicos'!®,
seja uma limitagcdo da aplicagao da Convencdo, em especial devido a amplitude deste
conceito, como veremos de seguida.

Tal requisito ¢, a primeira vista, considerado de simples compreensao, sendo que
percebemos logo, a contrario, que a Convengao de Singapura nao se aplica a acordos que
ndo sejam celebrados por escrito, como as comunicagdes orais.

Nos termos do art. 2.°, n.° 2 da Convengao, “um acordo é considerado escrito
quando o seu conteudo seja documentado de alguma forma. O requisito da forma escrita
do acordo é cumprido através de uma comunicagdo eletronica quando a informagdo nela
contida seja acessivel para consulta posterior”''’. Os problemas surgem quando nos
deparamos com a expressao “documentado de alguma forma” por ser esta uma expressao

tdo vaga.

114 Esta exigéncia formal em matéria de mediag@o nao € nova no nosso ordenamento juridico, uma vez que

ja a Lei n.° 29/2013, de 19 de Abril, prevé, no seu artigo n.° 20, a forma escrita do acordo como um dos

requisitos para o mesmo.

15 ANDERSON, Dorcas.The Singapore Convention on Mediation: Supplying the Missing Piece of the
Puzzle for Dispute Resolution. Forthcoming Journal of the Malaysian Judiciary. 2020.

116 No nosso ordenamento juridico, a titulo de exemplo, o art. 219.° do CC estabelece que, se nada for
consagrado em contrario, existe liberdade de forma nos negdcios juridicos.

17 Art. 2,n.°3 da Convencdo das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.
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Devido a ndo terem sido utilizados critérios linguisticos rigorosos, este requisito
apenas nos permite concluir que ¢ exigido que o conteiido do acordo conste de um
documento que possa ser consultado a posteriori.

Concluimos por isso que aquilo que se exige com este requisito ¢ que o acordo
esteja disponivel para consulta, que seja acessivel no futuro!'®. O conceito de forma
escrita previsto na Convengdo abstrai, assim, do tipo de documento em causa'!®.

De forma a acompanhar o mundo tecnoldgico e manter-se atual, acrescenta ainda
o n. °2 do art. 2.° que este “requisito da forma escrita do acordo é cumprido através de
uma comunicagdo eletrénica’'*°. Este requisito é preenchido ndo s6 mas também através
da troca de SMS, e-mails, mensagens em aplicagdes, entre outros, desde que se
apresentem como fidedignos e que sejam passiveis de consultar posteriormente!?!.
Compreende-se que o Grupo de Trabalho II tenha optado pela aceitagdo da via eletronica
devido ao reconhecimento dado ultimamente a mecanismos online pela maioria da
sociedade.

Existe ainda outra formalidade que o acordo tem que cumprir, sendo esta
acrescentada pelo art. 4.°, n.° 1, al. a), que plasma que o acordo devera ainda estar (ii)
«assinado pelas partes».

Consagra o art. 4.°, n. ° 2, que “o requisito de que o acordo seja assinado pelas
partes (...) considera-se preenchido quanto a comunicagoes eletronicas” quando 1) é
“utilizado um método para identificar as partes (...) e para indicar a inten¢do das partes
(...) a proposito das informagoes contidas na comunica¢do eletronica”, assim como 2)

quando “o método utilizado [seja] tdo fiavel quanto apropriado ao proposito para o qual

118 SILVESTRI, Elisabetta - he Singapore Convention on Mediated Settlement Agreements: A New String
to the Bow of International Mediation. Access to Justice in Eastern Europe. 2019

119 CAMARA, Iara; BRITO, Nuna. Artigo 2.° - Definigdes. GOUVEIA, Mariana; CAMPOS, Joana;
PINTO-FERREIRA, Joio. ANUARIO DO ADR LAB - LABORATORIO DE RESOLUCAO
ALTERNATIVA DE LITiGIOS. Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOVA School of Law.
CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. pp. 45-
49.

120 Art. 2,n°2 da Convencdo das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

121 SINGH, Abrir; CHIU, Lijun; BROWN, Mattew. Client Update: Singapore Mediation Convention. Law
Review. 2019.
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a comunicagdo eletronica foi gerada ou transmitida tendo em conta todas as
circunstancias do caso, incluindo qualquer acordo relevante; ou permita provar, por si
proprio ou em conjunto com outras provas, o cumprimento das fungoes (...) [de
identificacdo das partes e inten¢des das mesmas relativamente as informagoes integradas
na comunicacgio eletronica]”!?2.

Facilmente se depreende que o objetivo deste requisito ¢ tornar dificil a producao

de acordos fraudulentos.

122 Art. 4,n.°2 da Convencdo das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.
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3.2.3. Acordo que resolva um litigio comercial

Por sua vez, o terceiro requisito exige que o acordo que se pretende executar tenha
sido (iii) “(...) celebrado (...) pelas partes com o intuito de dirimir um litigio comercial
(“)”123.

Ao contrario do que acontece com os outros conceitos, onde a leitura integral do
texto da Convengdo nos fornece pistas para qual deve ser a interpretacdo a realizar
aquando da defini¢do de conceitos para delimitar e definir o escopo de aplicagao, poucas
sdo as conclusdes possiveis de retirar relativamente ao conceito de litigio comercial.

Este ndo ¢ um problema novo: na verdade, ja a Lei-Modelo de Mediagdo o
apresentava. Porém, nesta encontramos auxilio devido as informagdes prestadas logo pela
primeira nota de rodapé, onde encontramos que ao termo “comercial” deve ser dada uma
interpretagdo ampla, de modo a cobrir as questdes decorrentes de todas as relagdes de
natureza comercial, quer sejam ou ndo contratuais, o que inclui qualquer transagdo
comercial para fornecimento ou troca de bens ou servigos; acordo de distribuicdo;
representacdo comercial, agéncia comercial; factoring; locagdo; constru¢do de obras,
consultoria; engenharia; licenciamento; investimento; financiamento; bancario; seguro;
contrato ou concessdo de exploracdo; joint venture e outras formas de cooperagdo
industrial ou comercial; transporte de mercadorias ou passageiros por via aérea, maritima,
ferroviaria ou rodoviaria'?*.

Deste modo, ¢ de forma a manter a harmonia no direito internacional, pode
considerar-se que, para efeitos de definicdo do escopo de aplicagdo da Convengdo, o
conceito de litigio comercial oferecido nesta nota de rodapé podera servir como definicao
deste conceito na Convencao de Singapura. Porém, apesar de a Convengdo ndo ter
conceituado no corpo do seu texto o conceito de litigio comercial, reduziu o ambito de
aplica¢do, ao situar fora da sua esfera de aplicagdo “acordos para dirimir litigios

resultantes de operagoes em que uma das partes atua com fins pessoais, familiares ou

123 Art. 1,n.°1da Convencdo das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

124 UNCITRAL, Lei-Modelo sobre Mediagdo Comercial Internacional e Acordos de Liquidagdo

Internacional resultantes da Mediagdo, 2018.
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domeésticos, acordos relativos ao direito da familia, direito das sucessoes e direito do
trabalho’'?*, como vimos anteriormente.

Assim, a Convengdo de Singapura optou por, em vez de definir especificamente
o conceito de litigio comercial, delimita-lo negativamente, consagrando no seu art. 1.°
aquilo que nao podera ser considerado como um litigio comercial.

Isto é, em vez de adotar uma interpretacio ampla do termo ‘“comercial”, a
Conveng¢ao tomou medidas para garantir que o escopo desse conceito era restrito e, em
vez de o fazer com uma defini¢do ou ilustragdo, optou por excluir explicitamente a sua
aplica¢dao quanto a acordos de mediagao sobre determinados litigios, colocando-os fora
da sua esfera de aplicagdo.

Isto justifica-se uma vez que a UNCITRAL lida essencialmente com relagdes
comerciais, almejando fomentar a harmonizacdo das regras relativas ao comércio
internacional, ¢ as temadticas excluidas — acordos em que “uma das partes (um
consumidor) atue com fins pessoais, familiares ou domésticos” e “relativos ao direito da
familia, direito das sucessOes e direito do trabalho” - envolvem situacdes com
sensibilidade extrema que podem colidir devido a diferencas culturais das diferentes
nacdes e que, por isso, faz sentido que ndo sejam abrangidas. Além disso, a opgdo
restritiva é mais segura, visto os acordos que contemplam estas matérias ja estarem
cobertos por outros instrumentos internacionais.

Para mais, embora as disputas de consumo, familiares, sucessdes ou laborais
sejam uma fonte significativa de litigios sobre a aplicacdo de acordos mediados,
observou-se que “estas limitagoes ao escopo da Convengdo proposta provavelmente
reforcardo sua aceitabilidade™'?°.

No entanto, a consideracdo mais crucial foi a de que estes conflitos podem
envolver partes com poder de negociar desigual e menor sofisticagdo com procedimentos

legais, havendo o perigo de que um conceito comercial amplo criasse barreiras ao

125 Art. 1,n.°2 da Convencdo das Na¢des Unidas Sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

126 UNCITRAL, Note by the Secretariat. Settlement of commercial disputes: Enforceability of settlement

agreements resulting from international commercial conciliation/mediation. Comments received from

States. 2014
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consenso sobre um procedimento eficiente e tornasse o instrumento menos atrativo para
os Estados!'?’.

O Governo da Alemanha foi bastante vocal no que diz respeito a esta questdo,
alegando que, caso ndo se excluissem estas situagdes, graves conflitos surgiriam da
necessidade de levar em conta leis imperativas que visam proteger os interesses das partes
mais fracas. Acrescentando ainda que, se esses problemas tivessem que ser resolvidos (e
ndo esta claro se alguma solu¢do seria possivel), o instrumento poderia tornar-se
excessivamente complexo e dificil de usar!?®,

Assim, a Convenc¢ao de Singapura, ao restringir o seu alcance a aplicagdo menos
controversa — disputas comerciais com menor probabilidade de incluir situagdes em que
existam desequilibrios de poder — evitou tais problemas. Para mais, ao fazé-lo, as
exclusdes também foram um passo pratico destinado a encorajar a aceitagdo do
instrumento pelos Estados que pudessem estar relutantes em aceita-lo de outra forma.

Podemos concluir que o objetivo foi que esta Convengdo seja um instrumento
destinado aqueles casos em que outros instrumentos de direito internacional ndo se
aplicam, respeitando-se também a soberania do Estado ao ndo se adentrar na legislagao

interna dos paises'?.

127 Deason, Ellen - What 's in a Name? The Terms “Commercial” and “Mediation” in the Singapore
Convention on Mediation. 2018-2019. p. 1150.

128 UNCITRAL, Note by the Secretariat. Settlement of commercial disputes: Enforceability of settlement
agreements resulting from international commercial conciliation/mediation. Comments received from
States. 2014.

129 MARA MATEUS, Cristiane; LEMOS, Raissa. Artigo 1.° - Ambito de Aplica¢do. GOUVEIA, Mariana;
CAMPOS, Joana; PINTO-FERREIRA, Jodo. ANUARIO DO ADR LAB — LABORATORIO DE
RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS. Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOVA
School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN
2184-6200. pp. 28-30.
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3.2.4. Acordo internacional aquando da sua celebracio

Por fim, chegamos ao ultimo requisito exigido neste art. 1.°, n.° 1: o acordo deve
ser, ao tempo da sua celebragdo'*?, internacional na medida que (1) “pelo menos uma das
partes presentes no acordo tenha o seu estabelecimento principal em Estados
diferentes 3! ou 2) “o Estado em que as partes do acordo tenham o seu estabelecimento
principal seja diferente (i) do Estado no qual uma parte substancial das obrigagdes
resultantes do acordo deva ser cumprida; ou (ii) do Estado com o qual a matéria do acordo
tenha a conexdo mais estreita”!*2,

Para efeitos da definicdo do conceito internacional, importa observar que, nos
termos do art. 2.° n. ° 1, “se uma parte tiver mais do que um estabelecimento principal,
o estabelecimento relevante é aquele que tenha uma conexdo mais estreita com o litigio
dirimido no acordo, tendo em conta as circunstancias reconhecidas ou tidas em

133 ¢ ainda que, “se uma

consideragdo pelas partes no momento da celebragdo do acordo
das partes ndo tiver estabelecimento principal sera tida em conta a sua residéncia

habitual”'3*.

130 Foj discutido no Grupo de Trabalho II se deveria a internacionalidade ser averiguada no momento da
conclusdo do contrato do qual decorra o litigio ou no momento da conclusdo do acordo de mediagdo.
Observando que a opgao no sentido de a internacionalidade ser aferida no momento da conclusao do acordo
estava mais de acordo com a abordagem do projeto da Convengao e atenderia a mais situagdes, o Grupo de
Trabalho II optou por tal. LAW, Aceris. Projetos da UNCITRAL de uma Convengdo sobre a Aplicagdo de
Acordos de Liquidagdo ¢ Mediacdo e de uma Lei Modelo sobre Mediagdo Comercial Internacional e
Acordos de Liquidacdo Internacional resultantes da Mediagao. International Arbitration Attorney. 2019.

B1oArt. 1.5,n.°1, al. a), da Convencdo das Nagdes Unidas sobre Acordos de Mediag@o Internacionais.

132 Art. 1.5,n.° 1, al. b), da Convencédo das Nagdes Unidas sobre Acordos de Mediagdo Internacionais.
133 Art. 2.°,n.° 1, al. a), da Convencdo das Nagdes Unidas sobre Acordos de Mediagao Internacionais.

134 Art. 2., n° 1, al. b), da Convengao das Nagdes Unidas sobre Acordos de Mediagdo Internacionais.
Residéncia habitual é também um conceito indeterminado; para averiguar onde ¢ que se situa a residéncia
habitual analisa-se a vida em concreto da pessoa, sendo para isso preciso garantir que sdo trazidos ao
processo todos os elementos e provas que indicam onde habita, trabalha e desenvolve o sujeito a sua vida.
Nao ¢ um conceito muito aplicavel, uma vez que o ambito de aplicagdo da Convengdo faz com que esta se
aplique maioritariamente a pessoas coletivas pelo que, por norma, se apura tal através da sede comercial.
ITURVIDE, Gnacio. Reflexiones sobre La Nueva Convencion de Las Naciones Unidas sobre los Acuerdos
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Apos a leitura destes arts. percebemos que existem dois critérios para aferir a
internacionalidade dos acordos de mediagao.

Na elaboracdo desta Convengdo surgiram varias discussdes quanto a
determinagdo do conceito de acordo internacional, uma vez que o Grupo de Trabalho II
se encontrava dividido em dois polos: por um lado, havia quem defendesse a utilizacao
de um conceito mais restrito, como aquele utilizado na Conven¢ao de Nova lorque; por
outro lado, havia quem sustentasse que deveria ser adotado um conceito mais amplo —
nomeadamente o de “estabelecimento comercial™!3>,

Como se encontra plasmado no art. 1.°, n.° 1, o caracter internacional do litigio na
Convencao de Nova lorque define-se com base no local onde é proferida a sentenca
arbitral, devendo esta ter sido proferida no “territorio de um Estado que ndo aquele em
que sdo pedidos o reconhecimento e a execugdo das sentengas™S.

Ora, a flexibilidade que os mercados transacionais exigem e a necessidade de
adaptacdo as novas tecnologias devido a realidade pandémica em que vivemos
atualmente, ndo permitiram que essa fosse a op¢ao adotada.

Desta forma, o critério principal para aferir a internacionalidade do acordo sera o
local do estabelecimento comercial.

Nio obstante, esta ndo é a tnica maneira de um acordo ser considerado

internacional para efeitos de aplicagdo da Convengdo. De facto, o critério do local do

de Transaccion Internacionales Resultantes de la Mediacion (“Convencion de Singapur”). Revista de
Derecho de la Universidad de Montevideo n. ° 3. 2020. p.83.; DINIS, Olga; BENTO JARDIM, Maria
Carlota. Artigo 2.° - Defini¢des. GOUVEIA, Mariana; CAMPOS, Joana; PINTO-FERREIRA, Jodo.
ANUARIO DO ADR LAB - LABORATORIO DE RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIiGIOS.
Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOV A School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito
e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN 2184-6200. p. 44.

135 DINIS, Olga; BENTO JARDIM, Maria Carlota. Artigo 2.° - Definigdes. GOUVEIA, Mariana;
CAMPOS, Joana; PINTO-FERREIRA, Jodo. ANUARIO DO ADR LAB — LABORATORIO DE
RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS. Ano 3. Lisboa: Universidade Nova de Lisboa. NOVA
School of Law. CEDIS, Centro de I & D sobre Direito e Sociedade Campus de Campolide, 2022. ISSN
2184-6200. p.41.

136 MOTA, Carlos - La Convencion de Singapur de 2018 sobre mediacion y la creacion de un titulo

deslocalizado dotado de fuerza ejecutiva: una apuesta novedosa, y un mal relato. Revista Espaiiola de

Derecho Internacional (REDI), 2020, pp. 53-80.

64



estabelecimento comercial aplica-se apenas quando pelo menos uma das partes do acordo
tem o seu estabelecimento principal em Estados diferentes.

Quando o Estado em que as partes do acordo tenham o seu estabelecimento
principal for o mesmo, o critério para averiguag¢ao da internacionalidade podera passar
pelo local onde parte substancial das obrigacdes resultantes do acordo deva ser cumprida.
Neste caso, o critério passara a ser o local onde a maior parte das obrigagdes sao
efetivamente cumpridas em termos quantitativos.

Para mais, de forma qualitativa, podera analisar-se qual ¢ o Estado com o qual a
tematica do acordo tem a ligagdo mais proxima, pois este podera ser o critério utilizado,
ao invés do local onde a maior parte das obrigagdes sdo cumpridas.

Estes critérios sao alternativos, tanto que podera optar-se pela aplicagdo de um ou
outro, sem qualquer tipo de relagdo de precedéncia.

Deve analisar-se a situagdo concreta, ponderando-se as tematica e conteudo destas

matérias obrigacionais e o local onde as obrigagdes terdo de ser efetivamente cumpridas.
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3.3. BENEFICIOS PARA O COMERCIO INTERNACIONAL

Deixar as disputas comerciais internacionais inteiramente a comunidade legal e a
justica tradicional para que as resolvam ¢ como pedir a engenheiros estruturais para
consertar um defeito astronémico numa ponte de suspensdo sem os deixar,
primeiramente, ver os planos de design ou ainda falar com os engenheiros mecanicos para
que estes possam ajuda-los a compreender as opgdes disponiveis, assim como investigar
e/ou descobrir quais as melhores solugdes possiveis.

Na mesma medida, quando empresas dedicadas a atividade comercial entram em
qualquer tipo de desavenca, por norma recorrem aos meios tradicionais legais para
encontrar uma solugdo, o que exclui alguns dos responsaveis e aqueles que podem,
possivelmente, oferecer ajuda para a resolu¢do do problema. Com isto, o resultado que se
obtém tende a ser apenas visto do ponto de vista do juiz que aplica o Direito ou dos
advogados que o alegam, pelo que a ponte entre as duas empresas podera ser
definitivamente encerrada sem que a comunidade comercial tenha encontrado uma
solugdo efetiva e justa para os seus problemas, levando a que as empresas possam perder
valor econdmico. Para manter essa ponte aberta, mecanismos como a mediagdo devem
ser considerados pois nesta o mediador podera ajustar o transito de troca de ideias e
perspetivas de forma a evitar uma colisdo de frente, algo que se considera essencial'?”.

Situagdes como as acima descritas acontecem porque, apesar de os gerentes ou 0s
diferentes departamentos responsaveis nas multiplas empresas, estarem cientes das
diferengas culturais e dos riscos a considerar aquando da realizagdo de negocios
internacionais, o ambiente que enfrentam ¢ significativamente mais capaz de criar ou
exacerbar conflitos. Tanto as diferencas nas expectativas e padrdes culturais, como os
problemas de comunicagdo, divergéncia de estilos de tomada de decisdo e suposigoes,
bem como o tratamento legal e regulatério e até mesmo objetivos de negocios
incompativeis, convulsdes econdmicas ou politicas criam uma mistura inebriante de

fatores que aumentam a volatilidade dos negdcios no contexto internacional.

137 CARROLL, Eileen; MACKIE, Karl - International Mediation — The art of Business Diplomacy, 2.°
ed. United Kingdom: Tottel Publishing Ltd, 2006. ISBN 1845923464. pp.5-7.
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Efetivamente, os cendrios internacionais multiplicam o potencial de inseguranga,
mal-entendidos ¢ falhas de comunicagdo nas negociagdes corporativas que fracassam.
Gerentes de negdcios internacionais sofisticados sdo bem capazes de romper o impasse
se receberem o ambiente certo, o compromisso de tempo ¢ a andlise adequada das
questdes. A mediagdo torna esse ambiente muito mais provavel.

No entanto, para analisar o porqué de a mediacdo conseguir tdo bem assistir os
litigantes para que estes resolvem as suas desavengas, ¢ importante ter em consideracao
que a maior parte das disputas comerciais acontecem porque existem discordancias em
questdes fundamentais, por falta de confianca na outra parte, devido a dindmica da equipa
¢ ambiente envolvente e pela dificuldade em comunicar aquando das negociagoes.

Ora, no ambiente de media¢do as partes sdo auxiliadas pelo processo e pela
habilidade dos mediadores a recuar e analisar e compreender os diferentes pontos de vista
sobre o litigio, uma vez que ¢ muito comum reformular a andlise financeira ou juridica
para trazer uma perspetiva diferente.

O proprio processo de mediagdo e a forma como este estd estruturado retine todos
os fatores-chave para ajudar os litigantes a chegar a uma solucdo, sendo que podemos
mencionar os seguintes a titulo de exemple: o (i) foco, a (ii) a neutralidade, (iii) a energia,
(iv) a paciéncia, (V) a persisténcia.

Primeiramente, porque as partes procuram um processo que envolve o auxilio de
um terceiro, tém uma predisposicao muito diferente face a disputa do que aquela que
apresentam quando disputam o conflito num tribunal. As partes sentem-se mais
comprometidas com o processo, aplicam mais organizagdo, energia e recursos para
analisar o problema e reconhecem que precisam de ajuda.

A mediagdo comercial, mais concretamente, tem o carater de uma “camara de
pressao” ao permitir concentrar energia e a aten¢do de uma forma que ndo seria alcangada
por meio dos tradicionais procedimentos legais formais, colocando em foco, melhor do
que a dinamica de negociagdo internacional, a necessidade de lidar com o problema
internacional.

Por sua vez, a neutralidade inerente ao processo revela-se uma lufada de ar fresco
ao facilitar comunicagdes dificeis, aplicando mais alavancagem para incentivar o
movimento ¢ a flexibilidade nas negociacdes, desafiar as partes sem parecer fazé-lo por

razdes partidarias e ajudar cada uma a testar a realidade. Assim como se menciona a
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energia, paciéncia e persisténcia, pois o mediador estard sempre menos “distraido” com
as questdes substantivas individuais que dizem respeito a cada parte, estard livre de
dindmicas politicas, grupais ou comerciais que possam influenciar 0s processos
decisérios e trara otimismo, paciéncia e persisténcia a questdo da resolucao conjunta de
problemas. No geral, a mediacao oferece uma ferramenta para trazer uma gestao eficaz
para lidar com a comunicagdo dificil em circunstincias dificeis!3.

Sem embargo, passa-se agora a enumeracdo de forma mais esquematizada e
organizada dos diferentes beneficios para o comércio internacional que eu considero que
sdo dignos de destacar.

Nas relagdes comerciais, podemos dizer que a mediagdo ¢ ideal para situagdes
onde a continuagdo do didlogo entre as partes seja essencial, como acontece em joint
ventures ou aliangas comerciais. A litigdncia e a arbitragem tém uma grande tendéncia
para distanciar as partes, podendo determinar até a cessacdo da comunicagdo entre as
mesmas. Por sua vez, a mediagdo oferece a abertura e a flexibilidade que as negociacdes
comerciais realmente precisam, enquanto as negociacdes "a sombra da lei" sdo
necessariamente mais focadas em direitos legais e evidéncias historicas, em vez de levar
em conta as atuais circunstancias comerciais, objetivos e oportunidades.

No que diz respeito a reputagdo empresarial, a mediacdo providencia
confidencialidade. Ao contrario do que acontece nos tribunais judiciais onde os processos
sdo publicos e de facil acessibilidade. Para mais, tanto no contencioso como na
arbitragem, o juiz ou o arbitro - respetivamente — pronunciam-se sobre a atuagdo das
partes, podendo assim prejudicar a reputacdo das empresas de forma bastante
imprevisivel, algo que ndo acontece na mediagdo pois os mediadores ndo se pronunciam
sobre a culpa nem conduzem interrogatdrios de testemunhas, facilitando assim os
resultados e o processo de preservagdo da empresa.

Por seu turno, cabe mencionar a economia no custo de transa¢des. Sendo um
processo muito menos moroso e reduzindo o tempo destinado a disrupgao, este meio de
solugdo alternativa de disputas permite, por regra, que ocorra uma redugdo no que

concerne aos custos das partes. Em adig@o a custos diretos com consultores, especialistas

138 CARROLL, Eileen; MACKIE, Karl - International Mediation — The art of Business Diplomacy, 2.°
ed. United Kingdom: Tottel Publishing Ltd, 2006. ISBN 1845923464. pp.22-24.

68



e advogados, os custos indiretos do processo judicial e na arbitragem sdo superiores por
comparagdo a mediagao.

Os custos indiretos incluem (mas ndo se esgotam) a gestao de tempo e despesas
com investigacdo, identificagdo de agentes conselheiros locais, bem como contribuicao
para depoimentos de testemunhas, andlise de casos e implementagdo de estratégias.

Em muitas empresas, no entanto, o impacto financeiro dos custos de transacdo ¢
facilmente ignorado ou ocultado como despesas operacionais sob a pratica contabil
corporativa, em comparagdo com o resultado de um prémio ou acordo substantivo. A
incerteza dos custos ou do resultado pode prejudicar gravemente as previsdes
orgamentarias de uma empresa.

Estes custos resultantes dos conflitos podem ser ainda mais prejudiciais se
incluirmos riscos como efeitos na moral da empresa ou do gerente, stress e efeitos na
saude e ndo menos importante o desvio da atencao dos gerentes para outras oportunidades
de negobcios - seja com o outro lado do conflito, ou outros contatos comerciais.

Por fim, o facto de se transferirem as relagdes conflituosas a um terceiro — o
mediador — conduz as partes a solucionarem o conflito de maneira pacifica, uma vez que
sdo estas que controlam o processo, sendo isso atrativo para as pequenas e grandes
empresas, que sao assim auxiliadas para chegar a um acordo que as beneficie
mutuamente. Como supramencionado, ¢ este mediador que permite, muitas vezes, que 0s
litigantes consigam reformular a analise financeira e juridica das situagdes, que o foco
seja sempre a resolucdo do problema ndo se dispersando para outros assuntos, que
consigam partilhar os seus interesses e perspetivas de forma amigavel (uma vez que
fomenta a comunicagdo saudavel e educada entre as partes), que estas mantenham
autoridade para tomar decisdes, entre muitas outras coisas positivas.

Sdo os mediadores que, ao contrario dos gerentes comerciais que facilmente
perder objetividade quando existem conflitos intensos ou dificuldade acrescida ou dos
gerentes seniores que tém dificuldade em discordar com a sua equipa, conseguem
clarificar os factos, ajudar as partes a expressarem de maneira mais calma e objetiva,

reunir outras pessoas para discussdes diretas, explorar seguramente os verdadeiros
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interesses ¢ objetivos das partes em reunides privadas, oferecer solugdes de forma
imparcial e neutra, desafiando suposi¢des e definir maneiras diferentes de pensar'*°.

Os beneficios da mediacdo e o seu valor como forma de resolugdo alternativa de
litigios que tém origem em relagdes comerciais internacionais sao reconhecidos logo nos
paragrafos preambulares da Convengdo, nos quais podemos encontrar mencionados a
reducdo dos casos em que o litigio determina o fim da relagcdo comercial, a simplificagdo
da administragdo da administragcdo dos negdcios internacionais e a poupanca de custos a
administra¢do da justica dos Estados!4°.

Com a Convengdo de Singapura, criou-se uma estrutura harmoniosa para a
aplicag¢do rapida, assim como econémica, de acordos de mediacdo internacionais, que
permite que os acordos que sdo alcangados sejam vinculativos e exequiveis através de
procedimentos muito mais simplificados.

O objetivo ¢ o de tornar a mediagdo mais eficiente, assim como mais atraente para
as empresas em todo o mundo, como uma alternativa para a arbitragem e para a justica
tradicional.

Como o proprio primeiro-ministro de Singapura, Lee Loong, constatou, os litigios
“interrompem as operag¢oes comerciais normais. Eles prejudicam a reputagdo,
prejudicam os pregos das agoes e tornam mais dificil para as empresas levantar capital.
Eles também reduzem a confianga e o moral dos funcionarios, acionistas e outras partes
interessadas. Uma estrutura robusta para gerenciar tais conflitos pode evitar que tais
disputas aumentem desnecessariamente ou causem consequéncias indesejadas.”'*!.

Sendo esta a opinido de todos os presentes, denota-se como havia urgéncia de
entrada em vigor de uma Convengdo que preenchesse a lacuna sentida pela sociedade,
uma vez que nao existia ainda qualquer sistema a nivel internacional em prol do

reconhecimento e execu¢do de acordos de mediagdo internacionais, ao contrario do que

139 CARROLL, Eileen; MACKIE, Karl - International Mediation — The art of Business Diplomacy, 2.°
ed. United Kingdom: Tottel Publishing Ltd, 2006. ISBN 1845923464. p.23.

140 preambulo da Convengao das Nagoes Unidas Sobre Acordos de Mediagdo Internacionais.

141  OONG, Lee - Discurso de boas-vindas (discurso proferido na Cerimonia ¢ Conferéncia de Assinatura

da Convengdo de Singapura). Disponivel em: https://www.pmo.gov.sg/Newsroom/PM-Lee-Hsien-Loong-

at-Singapore-Convention-Signing-Ceremony-and-Conference.
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sucedia para a arbitragem, - com a Convengao de Nova York - o que fazia com que a
mediagdo ficasse significativamente aquém como um método de solugdo de disputas
internacionais.

Isto ¢, a Convengdo trouxe a possibilidade de facilitar o comércio internacional
ao permitir a abertura de acordos mais vantajosos obtidos de uma forma pacifica e
consensual, oferecendo uma reafirmacdo da importincia da resolugdo pacifica de
conflitos através de um método amigavel ndo s6 nas relagdes internas, assim como nas
relagdes internacionais.

E de destacar ainda que esta foi assinada a 4 de Junho de 2019, data a qual se
seguiu um periodo de renovacdo mundial trazida por um virus que abalou muitissimo as
relagdes globais, o virus SARS-CoV-2.

Para mais e com a guerra que se avizinha devido a invasdo da Ucrania, todos os
esforgos em prol da utilizagdo dos métodos de solugdo alternativa de conflitos necessitam
de ser considerados de forma a resolver possiveis consequéncias econémicas de forma
mais eficaz e rapida.

Assim, a Convencao de Singapura veio apresentar-se como a melhor carta a ter
no jogo das relagdes internacionais - as relagdes econdomicas precisaram de se adaptar a
nova forma de transacionar rapida e seguramente, uma vez que muitos dos acordos
influenciam a vida de varias nag¢des, ndo sendo por isso possivel contar apenas com a
maquina judiciaria aquando da resolucdo de problemas devido a morosidade dos
processos.

Resumindo, em virtude de tudo aquilo que foi exposto, podemos afirmar
convictamente que a Convengao de Singapura se traduz como um marco de liberdade e
confianca para o comércio internacional, fomentando a economia e tornando-se
referéncia para firmar acordos que podem renovar o novo sistema econémico dos Estados
que a ratificam. Claro que o sucesso desta depende da adesdo que tenha por parte de
outros paises, mas ¢ inegavel que “este instrumento assenta num paradigma de
executoriedade direta dos acordos de mediagdo (verificados certos requisitos) sem que

estes tenham de passar pelo crivo de uma autoridade piiblica” ', fazendo os acordos de

142 1 OPES, Dulce; PATRAO, Afonso - A executoriedade dos acordos de media¢do em matéria civil e
comercial. Revista Vox. Coimbra. ISSN 2359-5183. p.23-24.
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mediagdo valerem por si mesmos e depositando confianga extra neste método alternativo

de resolugdo de disputas.
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4. O ESTADO PORTUGUES E A CONVENCAO DE SINGAPURA

O processo judicial consiste na forma tradicional de dirimir conflitos através de
meios contenciosos, agudizando-se as disputas numa logica de vencedor vs. perdedor.
Neste processo, as partes depositam a responsabilidade pelo litigio nos especialistas de
direito e, em especial, no advogado, enquanto na mediacdo a responsabilidade esta
depositada nas partes.

A mediacdo ndo substitui, nem pretende substituir, de todo, o processo judicial,
sendo até benéfica para o0 mesmo, uma vez que se constituiu como um esfor¢o em prol
do atenuar da saturagdo da administragao da justica.

Devido a isto, os magistrados, assim como os advogados e qualquer outro
profissional de Direito, devem ver na mesma uma ajuda.

Para mais e como supramencionado, existem conflitos e questdes que nao podem
ou ndo devem ser dirimidas no foro judicial, como nos elucidam os advogados e
mediadores Mariana Franga Gouveia e¢ Antonio Jadice Moreira: “Num cendrio
adversarial, independentemente do mérito da posi¢cdo das partes envolvidas, a
probabilidade é que a resolugdo do problema, pela via contenciosa, seja demasiado
morosa para a urgéncia pretendida, demasiado dispendiosa para a fragil liquidez das
empresas e que venha a criar problemas adicionais, designadamente pela rutura de
relagdes contratuais, muitas delas que se pretendiam continuadas no tempo.”'*3.

Posto isto, o recurso a mediagdo podera ser uma forma para resolver os litigios
sem a publicidade e consequéncias que estes podem acarretar, nomeadamente no que diz
respeito a reputacdo das partes, apresentando-se como uma maneira satisfatéria de
resolugdo com menos repercussdes para as partes e as relagdes entre elas.

O Estado portugués parece partilhar da mesma opinido. Como observado, foram
varios os esfor¢cos empreendidos para a difusdo e reconhecimento dos métodos de solugdo
alternativa de conflitos, entre os quais a mediacdo, através de varios dispositivos legais.

Para mais, no que diz respeito a seguranca inerente aos acordos de mediagdo, esta

¢ consideravel, visto que no ordenamento juridico portugués existem varias maneiras de

143 FRANCA GOUVEIA, Mariana; JUDICE MOREIRA, Anténio. Coronavirus: Resolucdo de conflitos
em tempo util. TRENDING TOPIC. Lisboa: plmj. 2020.
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atribuir forca executiva aos acordos de mediagdo, de entre os quais a executoriedade
direta, mecanismo este que ¢ idéntico ao consagrado na Convencao de Singapura.

Como constatado anteriormente, seria de pensar que os acordos de mediagao
seriam voluntariamente cumpridos, mas como nem sempre o sdo, ¢ necessario ponderar
o alcance dos mesmos. O nosso ordenamento juridico protege os acordos de mediacao
nacionais. E se o faz com acordos de mediagdo nacionais, ndo faz sentido nao estender
esta protecao a acordos de mediagdo internacionais através da adesdo a Convencgao de
Singapura.

Isto ¢é, assim como a Conveng¢do, no seu art. 4.°, determina as condigdes
necessarias para que se possa executar o acordo de mediagdo - os requisitos para que as
partes possam executar o acordo - também na nossa legislagdo encontramos plasmado tal
mecanismo!**. A Lei n.° 29/2013, de 19 de Abril, nossa LM, atribui também a
executoriedade direta ao acordo de mediacdo mediante o preenchimento de certos
requisitos - encontrando-se estes descritos no seu art. 9.°. No entanto, € como consagrado
na Leli, esta for¢a executiva s6 € atribuida a acordos obtidos em mediagdes realizadas em
Portugal'®.

Isto é, no que concerne ao ambito de aplicagdo no espago, estabelece-se a
aplicag¢do das regras do diploma aos procedimentos de mediagdo que tenham lugar em
Portugal, utilizando-se o principio internacional privatistico segundo o qual as regras
processuais sdo sempre de aplicagdo territorial. Isto apesar de, como decorre do art. 9.°,
n.°4 - que disciplina a atribui¢do de forga executiva a acordos obtidos por via de mediagao
realizada nos Estados-Membros da Unido Europeia - esta lei regular também certos
aspetos de procedimentos de mediagdo realizadas no estrageiro quase se visa a sua
execucdo em Portugal'#,

Verificamos assim que, no ordenamento juridico portugués, existe ainda caréncia
de um mecanismo que garanta a exequibilidade dos acordos de mediagdo internacionais,

0 que da origem a incerteza e inseguranga na nossa justica.

144 Apesar de o mecanismo ser idéntico, os requisitos que necessitam de estar preenchidos na Lei da
Mediagao ¢ na Convengdo de Singapura sdo dissemelhantes.

145 Art. 3.°, da Lei n.° 29/2013, de 19 de Abril.

146 LOPES, Dulce; PATRAO, Afonso — Lei da Mediagio Comentada. Coimbra: Almedina, 2014. ISBN
978-972-40-5513-8.
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E importante salientar que cada vez mais caminhamos para um modelo de
organizagdo social que repudia e contesta os canones de sociedade que nos foram
impostos, estando a despoletar deste sentimento toda uma geracao de futuros litigantes
que evitardo ao maximo reger-se pelos meios jurisdicionais tradicionais. As geracdes
vindouras cada vez serdo mais impacientes relativamente a inefici€ncia dos tribunais
portugueses, o que fard com que procurem resolver os seus conflitos da maneira mais
urgente e menos classica possivel.

Para mais, os novos problemas comerciais sdo derivados de disputas que, no seu
cerne, sao de contetido completamente diverso aqueles que ainda chegam aos tribunais,
pelo que sera preciso dar uma resposta a altura destas questoes.

Creio também que tanto o legislador como os portugueses nao estdo a conseguir
fazer uma transicao eficiente para a nova era tecnologica, pelo seu insucesso até a data
recente em colmatar as lacunas que se tém sentido na regularizagdo, a titulo de exemplo,
de ativos digitais, como ¢ o caso do mercado das cripto moedas e outros que utilizam
blockchain.

O exponencial crescimento do e-commerce trouxe também um novo € mais
complexo modelo de disputas, aumentando também a distancia a que estas ocorrem, pelo
que a mediagdo para este tipo de conflitos apresentar-se-a sempre como a melhor solucao
possivel, evitando o longo processo burocratico de intentar uma agao num Estado terceiro.

Por fim, acho importante salientar que, se os litigantes ndo estiverem de ma-fé
numa negociacao e se toda aquela demora classica do processo declarativo/executivo ndo
lhes for favoravel, acredito piamente que um processo de mediacgao sera mais eficiente na
oOtica da preservagdo da relagdo das partes e a alternativa mais economica. Apenas cabe
as partes a extensdao do conflito e num mundo globalizado, onde os problemas surgem
mais rapido do que as solugdes, o mediador tem um papel essencial pela flexibilidade
com que pode desempenhar a sua fungao sem estar agarrado a preceitos antiquados, e por
vezes retrogrados, que bloqueiam o desenvolvimento do nosso sistema judicial.

Nao se compreende, por todos os argumentos expostos, que o0 nosso ordenamento
juridico tenha decidido ndo acolher tal Convencao, até porque sdo imensos ja os estudos
que demonstram o quanto, ndo sé os cidaddaos em geral, mas também as empresas, quer
grandes ou pequenas, consideram o mecanismo da mediagdo como uma boa alternativa

para resolver os seus conflitos.
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Em 2011, o Instituto Internacional para Prevencdo e Resolugdo de Conflitos
realizou um estudo onde foi possivel concluir que a maioria dos sujeitos inquiridos tinham
uma convicgao otimista no que concerne a mediacao, assim como as suas empresas (72%
dos inquiridos — em contraste, apenas 69% dos questionados demonstravam a mesma
opinido no que se refere a arbitragem). Ademais, a maior parte destes afirmou até que as
suas empresas ou, pelo menos, os respetivos clientes ja beneficiaram das multiplas
vantagens da mediagdo uma vez que ja tinham recorrido a este procedimento
(nomeadamente, 78%)'47.

Por seu turno, também o Instituto Internacional de Medigao, ja em 2014, realizou
uma investigagdo com o objetivo de analisar como é que os cidaddos iriam reagir a uma
proposta por parte das Nacdes Unidas relativamente a uma Convengao para a execugao
de acordos de mediagdo. Através deste estudo, ficou claro que os inquiridos estariam mais
abertos a possibilidade de recorrer a mediagdo se estivessem em conflito com uma parte
que pertencesse a um dos Estados que ratificasse a dita Convengdo devido a seguranca
juridica que esta proporciona'#s,

As motivagdes do Estado Portugués para nao ratificar a Convengao de Singapura
poderao ser as mais diversas, uma vez que 0 nosso governo se absteve, até a data, de se
pronunciar sobre a tematica. No entanto, na minha opinido, o que justifica a nao
ratificacdo ¢ a falta de motivagdo no sentido desta. Assim, aponto como principal razao
para que o nosso pais ndo integre os paises que ratificaram a Convencao de Singapura a
falta de sensibilizagdo para a questdo, que leva a que nio sejam dados os passos
necessarios para o efeito.

Em Portugal, apesar de todas as iniciativas legislativas nas ultimas décadas, existe
ainda um profundo desconhecimento sobre a mediagdo, ndo so6 entre os cidaddos e

empresas, como entre grande parte dos juristas, advogados e juizes, algo normalmente

147 Instituto Internacional para Prevengdo e Resolugdo de Conflitos. Atitudes em relagdo aos ADR na

regido da Asia-Pacifico. CPR. 2011. Disponivel em: http://www.chinagoabroad.com/en/article/attitudes-

toward-adr-in-the-asia-pacific-region-a-cpr-survey.

148 Instituto Internacional de Mediagdo. Visdo geral dos resultados da pesquisa IMI: como os usuarios vém

a proposta de uma Convencao das Nagoes Unidas sobre a Aplica¢do de Acordos de Liquidagdao Mediados.

2017. Disponivel em: https://www.imimediation.org/2017/01/16/users-view-proposal-un-convention-

enforcement-mediated-settlements/.
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agravado pela antiguidade das pessoas em causa. A mediacdo ¢é um fendmeno
relativamente recente e muitos profissionais de direito que se encontram atualmente em
exercicio de fungdes ndo tiveram mediagao nos seus programas curriculares nas diversas
faculdades que frequentaram!'#,

Este desconhecimento ¢, claramente, preocupante, mas tal torna-se especialmente
alarmante no que diz respeito aos advogados, uma vez que, quando as partes se encontram
perante conflitos, por norma, dirigem-se a um para decidir como proceder. Se este nao
tem conhecimento da mediagdo, ndo a podera recomendar como uma das opgdes que o
individuo tem para resolver as suas disputas. Para além disso, na maior parte dos casos
cabe aos advogados redigir contratos e, devido ao seu desconhecimento, perde-se a
oportunidade de previsao contratual de clausulas ou convengdes de mediagdo, as quais
sdo também essenciais para o aumento da utilizagdo da mediagdo em Portugal'>°.

Assim, enquanto ndo existir uma cultura generalizada sobre os beneficios da
mediagdo para os cidaddos, empresas e para os proprios profissionais de direito, ndo
parece possivel que se consiga impor a mediacdo e, consequentemente, os cidadaos
perdem por ndo poderem usufruir, em Portugal, das multiplas vantagens que a adesdo a
Convengao de Singapura acarretaria.

Encontramos suprarreferido varias vezes que o sucesso da Convengdo depende
de quantos paises a ratifiquem, tendo vindo a ser discutida a possibilidade de esta ser
assinada em bloco pela Unido Europeia, até por que € claramente um prejuizo, para toda
a comunidade europeia — quer cidaddos, quer empresas nesta sediadas — que uma unido
economica e politica com um papel tao fulcral nas boas relagdes transacionais mundiais
ndo esteja coberta por uma Convencao que salvaguarda os casos de incumprimento dos
acordos de mediagdo comerciais.

Virias vozes t€ém-se pronunciado sobre a Convengdo de Singapura e defendido
que a mesma deveria ser ratificada, em bloco, pela Unido Europeia, pelo que tenho ainda

esperancgas que isto se verifique. Nao obstante, a maior parte dos profissionais de direito

149 DAVID SOARES, Mariana. A Mediagdo privada em Portugal: que Futuro?. Revista da Ordem dos
Advogados. 2017. p.765.
150 DAVID SOARES, Mariana. A Mediagdo privada em Portugal: que Futuro?. Revista da Ordem dos
Advogados. 2017. p.768.
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na Unido Europeia continuam a eleger a arbitragem internacional como método de elei¢do
para resolucdo das suas disputas, pelo que este podera ser também um dos motivos para
que Portugal tenha decidido em prol da ndo ratificagdo da dita Convengdo'>!.

Em conclusdo, apelo vivamente a que Portugal proceda a tal ratificagdo num
futuro proximo de forma a que a mediacdo possa ser difundida também para resolver

disputas transfronteirigas.

IS1 ESTOPA, Sofia. Convengdo de Singapura: o essencial. NOVA Dispute Resolution forum. 2021.
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5. CONCLUSOES

A presente tese pretendeu analisar as principais caracteristicas dos métodos de
resolugdo alternativa de litigios, nomeadamente da mediagdo, em especial a propdsito da
Convengao das Nagodes Unidas sobre Acordos de Mediagado Internacionais —a Convengao
de Singapura.

Como supramencionado, esta dissertacdo almejava responder as seguintes
questdes: porqué e quando ¢ que beneficiamos do recurso a mediacdo, aquando de
disputas comerciais internacionais? Qual é o escopo de aplicagio da Convengdo de
Singapura? Deveria o Estado Portugués considerar tornar-se parte desta?

Nos primeiros capitulos tivemos oportunidade de nos debrugar sobre o panorama
historico do movimento RAL e mais em especifico da origem da mediagdo e, através
desta analise, percebemos que os meios alternativos de litigios surgiram da necessidade
de dar resposta a crescente procura de tutela judicial, demanda esta que surgiu, apesar da
diferenc¢a de incidéncia na procura, um pouco por todo o mundo.

Para mais, definimos a mediagcdo como um processo no qual as partes em litigio
pretendem resolver uma disputa através do auxilio de um terceiro — o mediador — que
devera ser neutro, independente, imparcial e desprovido de poderes de imposi¢ao e que
intervém de forma a facultar as partes os instrumentos necessarios para que estas,
querendo, cheguem a acordo, culminando assim o seu litigio.

Verificamos ainda que as principais caracteristicas deste meio de resolucao
alternativa de litigios se prendem com a criatividade, voluntariedade/empowerment,
flexibilidade e confidencialidade, o que de imediato se reflete como uma vantagem para
qualquer cidaddo ou empresa que opte por este meio.

Como principais vantagens, apontamos a celeridade, os custos reduzidos, o poder
atribuido as partes, a liberdade criativa que estas podem ter devido a flexibilidade do
processo, a auséncia de exposi¢ao publica conseguida através da confidencialidade e por
fim, a que considero ser fundamental tendo em conta os tempos atribulados que vivemos
e que tanto se tém feito sentir na nossa economia, a preservacdo das relagdes entre as
partes. Nao obstante, o foco desta tese foram sempre os conflitos internacionais
provenientes das relagdes comerciais e, no que diz respeito a estes, destacamos que tais

beneficiam da mediagdo pois neste momento esta ¢ a Unica solugdo que consegue
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fomentar o didlogo construtivo e civilizado entre as partes sem afetar os seus negocios ou
aliangas, ¢ a sua reputacdo comercial e ainda auxilia na redug@o de custos em possiveis
despesas em diligéncias judiciais e transacdes.

Por tudo isto, considero que a mediacdo ¢ uma nova abordagem juridica
refrescante e uma ferramenta de gestdo essencial para lidar com conflitos comerciais
internacionais de forma assertiva.

Assim, encontramos a resposta para a primeira pergunta, os cidaddos — e em
especial — as empresas beneficiam da mediagdo por todas as vantagens acima referidas,
devendo optar-se pela mediagdo sempre que a relagdo entre as partes, assim como as suas
reputacdes, sejam um elemento importante a preservar e as partes estejam empenhadas e
interessadas em eleger um meio de resolucao de disputas onde podem manter controlo
sobre o resultado final, evitando assim um litigio moroso ¢ com custos acrescidos, onde
ha um grande risco de perturbagao negocial e indefini¢ao do resultado do processo. Para
mais, no que diz respeito as relagcdes comerciais, a mediagao ¢ ideal para situagdes onde
a continuacgdo do didlogo entre as partes seja essencial, como acontece em joint ventures
ou aliangas comerciais.

No que concerne a Portugal, concluimos que a historia da mediag@o ficou marcada
por varios marcos legislativos, sendo de destacar neste campo a Lei n.° 29/2013, de 19 de
Abril, a nossa Lei da Mediagao, que, ao autonomizar o regime juridico da mediagao,
consagra, entre outras coisas, um mecanismo de atribuicao direta de forga executiva aos
acordos de mediagdo obtidos em mediagdes realizadas em Portugal mediante o
preenchimento de determinados requisitos, presentes no seu art. 9.°. Posto isto,
concluimos que Portugal ¢ um exemplo a seguir nesse aspeto, ilustrando o quao desejavel
¢ a executoriedade de um acordo de mediacao.

Apesar da realidade portuguesa consagrar um mecanismo de execucao direta dos
acordos de mediacdo, nem todos os ordenamentos juridicos tém instrumentos
semelhantes, havendo necessidade de harmonizar estas regras para reforcar a seguranga
juridica. Esta foi uma das muitas razdes que levou ao desenvolvimento da Convengao das
Nagdes Unidas sobre Acordos de Mediacao Internacionais, a Convengao de Singapura,
que se apresenta como uma resposta eficaz e eficiente e atribui confianga quanto aos
acordos de mediagdo celebrados internacionalmente, mediante atribuicdo de forca

executiva aos mesmos sob determinadas condigoes.
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Averiguamos também que os requisitos para aplicacdo desta Convencao sao os
seguintes: que o acordo seja (i) de mediacdo, (ii) reduzido a escrito e assinado pelas
partes, (iii) referente a um litigio comercial (iv) internacional. Encontramos aqui a
resposta a segunda pergunta que se pretendeu obter, relativamente ao escopo de aplicagdo
da Convencao de Singapura.

Este escopo, como analisado, ¢ propositadamente amplo de forma a abranger
varios tipos de acordos, mas ¢ delimitado negativamente, através dos variados conceitos
que preenchem os requisitos de que depende a aplicagcdo da Convengdo de Singapura.
Assim, asseguram-se as exigéncias minimas para evitar qualquer tipo de abuso, de
maneira a impossibilitar acordos fraudulentos e ainda a dificultar a possivel criagdo de
barreiras relativamente ao consenso sobre o procedimento de mediacao, de forma a tornar
a Convengao instrumento seguro ¢ atrativo para os Estados.

Concluimos que, apesar de este mecanismo de execugdo direta estar consagrado
em alguns paises, a nivel internacional, s6 com a Convencao das Nagdes Unidas sobre
Acordos de Mediagdo Internacionais, ilustre Conven¢ao de Singapura, comegou a existir
uma solucdo generalizada relativamente a executoriedade dos acordos.

Portugal, no entanto, optou por nao ratificar ainda a dita Convengao, sendo o
impacto decorrente desta decisdo significativo, em especial no que diz respeito as
empresas, nao no sentido de um impacto negativo direto, mas um impacto negativo que
impede a verificagdo de impactos positivos.

A resposta a terceira pergunta ¢ obvia: o Estado Portugués deveria considerar
tornar-se parte desta Convengao.

Isto porque, foi deixado como ponto assente ao longo da tese que a mediagdo ¢
uma excelente ferramenta que se deve encontrar a disposi¢do dos possiveis litigantes e
em especial, das empresas, e esta Convengao iria, sem qualquer espago para duvida, ndo
s6 estimular a utilizagdo da mediagdo como facilitar o reconhecimento e posterior
execuc¢do dos acordos obtidos através de mediacao além-fronteiras.

Chegados ao final deste estudo, a maior conclusdo que se retira é que apesar de
todas as vantagens que a mediagdo apresenta e mesmo com todos os esforgos legislativos,
a mediacgdo ainda ndo se encontra difundida como devia no nosso ordenamento juridico.

Nao o sendo, faz com que muitos empresarios, assim como profissionais juridicos, nao
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optem por esta quando se encontram confrontados com litigios, tornando-se este o
principal obstaculo que esta forma alternativa de resolucdo de litigios enfrenta.

Consequentemente, a Unica coisa a fazer ¢ investir na divulgagdo da mediagao e
tentar, a todo o custo, sensibilizar os cidadaos, os empresarios ¢ em especial todos os
profissionais de Direito para que se impulsione a promogao deste procedimento que em
tanto podera beneficiar a sociedade.

Como varios autores citados ao longo da tese ja referiram, a implementag¢ao
pratica da mediagdo nao podera tardar muito mais, em especial quando nos encontramos
perante um panorama judicial como o do ordenamento juridico portugués, que ¢€
caracterizado ndo s6 pela sua morosidade, como pela onerosidade. E necessario que se
aposte e principalmente que se divulgue a mediagdo e todos os seus beneficios para as
partes, para os tribunais e a crise de justica, para os profissionais de Direito e para a
sociedade no geral, sendo que esta ¢ a melhor e mais democratica das maneiras de
contribuir para o acesso a justiga, para a pacificagdo social e para a harmonizagdo das

relagcdes comerciais em Portugal.
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