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Resumo:

Esta dissertacdo tem como objetivo principal analisar a relacdo entre o grau de
internacionalizagdo das empresas e a remuneracdo média salarial dos seus trabalhadores.
Procura-se averiguar se os trabalhadores que estdo em empresas que apresentam atividade
internacional mais intensa irdo beneficiar e receber salarios mais elevados do que o0s
obtidos pelos trabalhadores em empresas com menor grau de internacionalizacéo.

Para estudar esta relagdo no contexto das empresas brasileiras, utilizou-se a base
de dados, disponibilizada pela revista Exame, relativa a 193 das Melhores e Maiores
empresas do Brasil, no periodo 2011-2015. Esta base de dados apenas contém dados ao
nivel da empresa e todas as empresas da amostra sdo exportadoras.

Os resultados da estimagdo de modelos com dados em painel sugerem a
inexisténcia de uma relacdo estatisticamente significativa entre o grau de
internacionalizacdo das empresas ou a presenca de capital estrangeiro e as remuneracoes
salariais. Os resultados sugerem ainda que a produtividade, a inflacdo e a dimensdo das

empresas influenciam o nivel médio de remunerac&o salarial.

Palavras chave: Grau de Internacionalizacdo; Remuneracio; Melhores e Maiores;

Brasil.



Abstract:

This dissertation has as its main objective to analyze the relationship between the
degree of internationalization of firms and the average wage remuneration of their
workers. It seeks to investigate whether workers in firms with a more intense international
activity will benefit and receive higher wages than those obtained by workers in firms
with a lower degree of internationalization.

To study this relationship in the context of Brazilian firms, it has been used the
database, made available by Exame magazine, regarding 193 of the Best and Largest
firms in Brazil for the period 2011-2015. This database only contains firm-level data and
all the firms in the sample are exporters.

The results of the estimation of panel data models suggest that there is no
statistically significant relationship between the degree of internationalization of firms or
the presence of foreign capital and wages. The results also suggest that productivity,

inflation and firm size influence the average level of wage remuneration.

Key words: Degree of Internationalization; Remuneration; Best and Biggest; Brazil.
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CAPITULO - INTRODUCAO




A interdependéncia econdmica e o aprofundamento das relacBes gerais entre 0s
paises assumiram uma extensdo tal, que se pode falar em globalizacdo como um
acontecimento marcante nos anos 90, com previsdo de intensificagdo sem precedentes. A
internacionalizacdo vem ao longo do tempo proporcionando ganhos as empresas que
incentiva a crescente internacionaliza¢éo das empresas.

A internacionalizagdo pode ser entendida amplamente como um “processo
crescente e continuado de envolvimento de uma empresa nas opera¢des com outros paises
fora de sua base de origem”, que, apesar da palavra processo, ndo deve ter
obrigatoriamente caracteristicas evolutivas, tornando-se prudente uma postura
contingencial, que vai das exportacdes até a transnacionalizacdo das empresas (Goulart,
Arruda e Brasil, 1994). Esse processo de internacionalizagdo comportara vantagens para
as empresas que podem ou ndo estender-se aos seus trabalhadores sob a forma de
melhores remuneracoes.

A literatura teorica existente é em geral favoravel a existéncia de um prémio
salarial da atividade exportadora das empresas (e. g., Melitz, 2003; Verhoogen, 2007;
Egger & Kreickemeier, 2009; Hallak & Shivadasan, 2009; Helpman, Itskhoki & Redding,
2010; Amiti & Davis, 2012; Brambilla, Depetris Chauvin & Porto, 2017). Porém, a
literatura empirica remete para resultados contraditérios (e. g., Bernard & Jensen, 1999;
Arbache & Corseuil, 2004; Hiratuka & Fracalanza, 2006; Schank, Schnabel & Wagner,
2007; Opromolla & Martins, 2010; Serti, Tomasi & Zanfei, 2010; Tanaka, 2018). Em
particular, os estudos empiricos sobre a relacdo entre a atividade internacional das
empresas brasileiras e os saldrios dos seus trabalhadores sugerem evidéncias muito
diferentes. Arbix, Salerno e De Negri (2005), Denberg e Gomes (2011) e Do Nascimento,
Santos, De Paula Pessoa, De Luca e Vasconcelos (2021) para amostras brasileiras
encontram evidéncia de efeitos positivos da internacionalizacdo das empresas sobre 0s
salarios enquanto Arbache e Corseuil (2004), Araujo (2006) e Hiratuka e Fracalanza
(2006) encontram evidéncia oposta.

Dada a controvérsia, o objetivo principal desta dissertacdo é contribuir para
esclarecer a natureza da relagdo entre a internacionaliza¢do das empresas brasileiras e os
salarios dos respetivos trabalhadores.

Para atingir tal objetivo, utiliza uma metodologia quantitativa de estimacéo de um
modelo com dados em painel, tendo como base a amostra das “Meclhores e Maiores”
empresas brasileiras, no periodo 2011-2015. Os dados desta amostra de 193 empresas, de
varios sectores produtivos, foram extraidos da base de dados da Revista Exame;
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constituem tdo s6 dados ao nivel da empresa e apenas contemplam empresas com
atividade exportadora. Nos modelos considerados € testada a hipdtese de o grau de
internacionalizacéo das empresas afetar positivamente os salarios dos seus trabalhadores
e controla-se pela produtividade, pelo nimero de trabalhadores, pela intensidade de
capital, pela taxa de inflacéo e pela presenca de capital estrangeiro.

Esta pesquisa esta organizada da seguinte forma: no capitulo 1 é feito o
enquadramento tedrico. No capitulo 2 é realizada uma reviséo da literatura tedrica e
empirica. No capitulo 3 ocorre a descricdo da amostra e explicacdo da metodologia. No
capitulo 4 fornece a andlise descritiva, os resultados e a discussdo dos mesmos.

Finalmente, no capitulo 5 é apresentada a conclusao.



CAPITULO I - CONTEXTUALIZACAO TEORICA




1.1 Internacionalizagéo

A internacionalizacdo pode ser definida e aplicada em varias areas, mas de modo
geral tem como significado a integracdo entre os mercados existentes além dos dominios
territoriais. Baumann, Canuto e Gongalves (2004, como citado em Sousa, 2012, p. 19)
definem que a internacionalizagdo ocorre sempre que, residentes de um pais tem acesso
a bens ou servigos originarios de outro pais. A internacionalizacdo pode ser definida,
segundo Goulart, Arruda e Brasil (1994, como citado em Moraes, Oliveira & Kovacs,
2008, p. 223), como um processo crescente, continuado e assiduo de envolvimento de
uma empresa nas operagdes com outros paises fora de sua base de origem.

O processo de internacionalizacdo representa um grande desafio para as empresas,
pois € um processo que busca o crescimento continuo e também almeja transcender 0s
limites primitivamente prevalecentes. Apesar de ser considerado um desafio, a empresa
que obtém sucesso no processo de internacionalizacdo é elevada a um outro patamar. Por
esse motivo, € um passo que precisa ser ponderado e planejado.

Simdes (2010) afirma que este desafio ndo é somente pela sua importancia, mas
pelo fato deste processo ndo poder ser encarado como uma simples ampliacdo de
mercados devido a sua complexidade. Para Melin (1992, como citado em Kovacs &
Moraes, 2005, p. 20), a internacionalizacdo representa a maior dimensdo do processo
continuo de estratégia em grande parte das empresas, determinando o desenvolvimento
corrente e mudancgas em termos de escopo, ideias de negdcios, orientacdo das aces,
organizacdo de principios, natureza do trabalho gerencial, dominagdo de valores e
convergéncia de normas.

Com o propdésito de aprofundar os conhecimentos dos fatores que levam as empresas a se
internacionalizar é necessario analisar os conceitos basicos sobre internacionalizacao, as
diferentes teorias relativas ao comércio internacional e os modos de entrada nos mercados

estrangeiros.
1.1.1 Conceitos Preliminares

Quotidianamente, nota-se que mais organizagdes cruzam fronteiras em busca de
novos mercados para o aumento da lucratividade e reconhecimento internacional. Neste
contexto, varios aspectos importantes séo ressaltados por Pipkin (2003) e Cerceau e Lara
(1999) que ajudam a entender este processo de internacionaliza¢do das empresas.

Mercado-alvo:



O mercado-alvo representa a totalidade de um espaco preferencial convergente da
oferta e da demanda, para a venda de bens e servigos. A sua escolha concebe uma etapa
de suma importancia na expanséo global. Para a realizagéo dessa escolha séo selecionados
0s produtos pela organizacdo, analisados dados relativos aos mercados-alvo mais
atrativos e posteriormente a definicdo da melhor opcéo.

Estratégia de entrada:

A escolha da forma estratégica que ira adotar como mecanismo de entrada num
novo mercado, varia conforme os recursos existentes e capacidades de que a organizacao
dispde. Resumidamente, é necessario que a empresa avalie com destreza a sua real
possibilidade de entrada, desde qualidade do produto, capacidade de producéo, acesso a
tecnologia, adaptacdo ao mercado, dentre outros pontos importantes.

Riscos:

Os mercados externos possuem, notoriamente, maiores riscos de investimento se
comparados ao mercado doméstico, porque atuar em outro pais sugere se submeter a uma
nova legislacdo, amoldar-se a uma nova cultura e conquistar um publico bem diferente
daquele com o qual a companhia teria lidado até agora. Estes riscos séo relacionados
também as situacdes politicas do pais em questdo, que podem sofrer influéncia direta em
paises envolvidos em guerras, com histdrico recorrente de ataques terroristas, problemas
étnicos, dentre outras formas de mobilizacdes que podem reduzir a atratividade do
mercado para investimentos internacionais.

O risco de investimento em determinado pais vai influenciar a op¢do de ingresso
naquele mercado, em geral, quanto mais direta e visivel se apresenta a estratégia de
entrada no mercado estrangeiro, mais vulneravel a empresa estara aos riscos politicos.

Recursos, bens e capacidades:

Caso os recursos, bens e capacidades da empresa sejam escassos, seguramente
optara por estratégias que demandem menos empenho, como por exemplo, exportacdes.
A alocacao de recursos de forma eficiente é primordial para que sejam encontradas boas
oportunidades e sejam evitados 0s riscos desnecessarios.

Grau de controle sobre a operagéo:

As organizacOes, em geral, gostariam de deter o maior nivel de controle possivel
sobre as operagdes internacionais, mas o controle gerencial varia em funcéo da alternativa

de ingresso. Com poucos recursos engajados, as operagOes apresentam menos riscos,



entretanto o poder sobre a politica de precos, promocao, qualidade de produto, servicos,
entre outros fica comprometida.

Tamanho do mercado e sua potencialidade:

O tamanho da populacdo de um mercado é uma determinante importante na
andlise de viabilidade de entrada. As anélises demogréficas mostram o crescente aumento
da populacéo, sendo que a urbanizacao leva ao aumento de consumo, tanto de bens como
servicos. Porém, se verifica em todo o globo que cada regido atua de uma forma Gnica e
especifica acerca da urbanizacéo.

Considerando as dinamicas demograficas, a empresa necessita avaliar a
potencialidade do seu produto ou servico em determinada zona. Deverd simular o
potencial de vendas e gastos de cada forma de entrada. De forma geral, quanto mais direta
for a estratégia, maior sera o potencial lucro obtido.

1.1.2 Resumo das Principais Teorias da Internacionalizagio

No intuito de explicar o aumento das atividades praticadas pelas empresas afora
do pais de origem, surgiram varias teorias, de varios autores diferentes, cada qual
abordando uma perspectiva diferente, tanto por abordagens econdmicas quanto
comportamentais, que podem ser melhor compreendidas, segundo os termos de Carneiro
e Dib (2008):

e Abordagens da internacionalizacdo com base em critérios econémicos: existe 0
enfoque para solucdes (pseudo-) racionais para as questfes relacionadas a
internacionalizacdo, visando estratégias acarretassem a maximizacdo dos
retornos econémicos;

e Abordagens da internacionalizacdo com base na evolugdo comportamental: o
processo estaria dependente de atitudes, percepcGes e comportamento dos
responsaveis por tomadas de decisdo, visando minimizar os riscos das decisdes
de internacionalizar.

Cada estudo tomou para si uma questdo particular, o que gerou abordagens
distintas em relagdo ao mesmo processo. Tem-se, hoje, um conjunto de teorias sem que
nenhuma delas possa responder, isoladamente, a todos 0s aspectos da internacionaliza¢do
(Marinho 2013).

Hemais e Hilal (2004) ordenaram as teorias sobre o modo de internacionalizacéo
das empresas:

e Abordagens da internacionalizacdo com base em critérios econémicos:
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Teoria do Poder de Mercado de Hymer;

O

o Teoria do Ciclo de Vida do Produto de Vernon;

o Teoria da Internalizagéo de Buckley e Casson;

o Paradigma Eclético de Dunning;

e Abordagens da internacionalizacdo com base na evolucdo comportamental:
o Teoria da Escola Uppsala;
o Teoria da Escola Nordica.
A seguir, conforme proposto pelos autores Hemais e Hilal, referem-se

sucintamente as teorias de internacionalizacdo e também a teoria do empreendedorismo
aplicada aos mercados internacionais.

1.1.2.1 Teoria do poder de mercado

De acordo com Carneiro e Dib (2008), esta teoria foi originada da tese de
doutorado de Hymer em 1960, nela ele acreditava que as empresas que apresentam poder
de mercado, no ambito nacional, sdo agentes dotados de elevadas vantagens competitivas
e aumentam continuamente sua participagdo no mercado interno, por meio de fusdes,
aquisicdes e extensdo de suas capacidades, chegando a um ponto de monopolizacdo do
mercado domeéstico, restando poucas empresas competitivas. Assim Hemais e Hilal
(2004) complementam, que num dado momento, este mercado fica pequeno para tal
organizacao, no qual a concentracdo industrial e o poder de mercado ja sdo bastante
elevados e ndo existem crescimentos substanciais, optando entdo, por explorar também
mercados internacionais para 0 aumento de seu poder.

Os mercados externos apresentam diversas incertezas e barreiras, que dificultam
a entrada e geram um grande risco associado. Hymer na sua teoria, abordava duas
possibilidades de expansdo dos mercados pela organizacéo, por IDE ou licenciamento.
Hemais (1992, como citado em Hemais & Hilal, 2004, p. 22) considera a op¢do do
investimento direto, a mais clara para as empresas devido ao controle das operacdes, pois
quando adotado o licenciamento, existe uma grande perda de lucratividade e
posteriormente de vantagens competitivas.

Entdo o papel do controle da organizacdo sobre suas operagOes no exterior
explicita ateoria do poder de mercado, e para Hemais e Hilal (2004), existem trés motivos
para os investidores optarem pelo controle:

e Para garantir a seguranca do investimento e o0 bom uso dos ativos;



e Para eliminar a concorréncia entre a firma estrangeira e as firmas em outros
paises;
o Para se apropriar do retorno ou de certas vantagens diferenciais.

Horaguchi e Toyne (1990) afirmam que o desejo de Hymer era explicar
fundamentalmente o funcionamento das multinacionais, bem como seu papel e
desenvolvimento no mercado. E também, que ndo sdo apenas as taxas de juros que
influenciam as tomadas de decisbes sobre os fluxos de investimentos, mas um
emaranhado de variaveis, legais, culturais, econdmicas, politicas, geograficas, logisticas,
alfandegarias, ambientais, entre outras, que determinam o perfil da nacdo receptora.
1.1.2.2 Teoria do ciclo de vida do produto

A teoria do ciclo de vida do produto, de Vernon em 1966, teve como objetivo
prioritario explicar os investimentos diretos norte-americanos no exterior, compreendidos
entre o final da Segunda Guerra Mundial e meados de 1960. Marinho (2013) ainda
acrescenta que os estudos de VVernon nao tinham como foco explicar a internacionalizagédo
das empresas, mas que tiveram contribuicdo de fundamental importancia para tal area de
pesquisa.

Na obra de Silva (2014), é exposto que Vernon baseou-se no ciclo de vida de um
produto para explicar a forma como as empresas internacionalizam. Os produtos passam
por trés fases ou estagios: introducdo, maturidade e padronizacdo. Logo, segundo Afiez,
Mol e Damasceno (2015), a cada estagio do ciclo de vida do produto a empresa passa a
assumir uma nova fase no processo de internacionalizacéo, pois 0 mercado oferece novas
condicBes para ampliacdo de negdcios.

A primeira fase, também chamada de introducdo, é marcada pela inovagdo. No
seu texto, Marinho (2013) ressalta que esta etapa ocorre em paises desenvolvidos, por se
apresentarem avancados industrialmente e € caracterizada pelo grande investimento em
P&D, para gerar vantagens competitivas oriundas de novas tecnologias, aliada a grande
demanda doméstica e as barreiras de entrada.

Na segunda fase, também chamada de maturidade, ocorre o aumento da demanda
estrangeira pelo produto. Afiez et al. (2015) afirma que nesta fase a inovacéo tecnologica
comeca a se difundir e a produgéo se eleva para uma fabricagdo em massa, assim as
barreiras sdo enfraquecidas e as exportaces sédo consolidadas. Marinho (2013) afirma
que nesta fase a empresa comeca a exportar até conseguir realizar um IDE e que segundo

Vernon, € uma decisao que dependera dos custos, pois enquanto o valor final do produto



no mercado importador for menor, do que sua producdo em terras estrangeiras, nenhum
investimento sera realizado.

Terceira fase, também denominada de padronizacdo, os produtos ja atingiram a
sua maturidade em paises desenvolvidos e 0 mercado ja se encontra saturado. Logo, Afiez
et al. (2015) ressalta que a producdo passara por uma padronizacdo, mudando o0s
investimentos diretos para paises em desenvolvimento, que possuem custos de producao
menores. E estes paises, por sua vez, exportam seus produtos para os paises desenvolvidos
por um custo mais baixo, como é possivel observar na figura 1.

Em sua obra, Soares (2004) argumenta sobre a teoria do ciclo de vida do produto
e fala que a mesma teve uma contribuicdo primordial, a0 mostrar como as fases do
processo de produgdo originam os fluxos do comércio internacional e a mobilidade dos
IDE dos paises desenvolvidos para os paises em desenvolvimento, entretanto a teoria fica

restrita a produtos manufaturados tangiveis.

Figura 1 - Ciclo de vida do produto

Exportacdo — Importacao

Paises em
desenvolvimento

Tempo

\

. Pais Outros paises
* inovador desenvolvidos

Introducao Maturacao Padronizado
(1) (2) (3

- Estagios de desenvolvimento do produto —_—

Fonte: Silva (2014).

1.1.2.3 Teoria da internacionalizacao
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A teoria da internacionalizagdo surgiu como um conceito no artigo de Coase em
1937, mas foi formalmente proposta apenas por Buckley e Casson em 1976 e revisada
anos depois, em 1998, como o texto de Carneiro e Dib (2008) relata. O documento revela
a critica de Coase a teoria econdmica neoclassica por meio da andlise do procedimento
de internacionalizacdo das empresas. Ainda segundo Coase, 0s custos de transacdo sdo
responsaveis pela delimitacdo dos contornos da empresa, por isso representam importante
fator.

Segundo Marinho (2013), Buckley e Casson pretendiam explicar o IDE por parte
das organizacOes. Para isso, basearam a escolha na locacdo de menor custo e limite de
custos das trocas de mercado.

Hemais e Hilal (2004) apontam como fator crucial nesta teoria a forma de
integracdo adotada pela organizacdo, podendo ser vertical ou horizontal. Quando adotada
a integracdo vertical, a firma diminui seus riscos, facilitando a entrada no mercado e
reduzindo as incertezas, atuacdo muito empregada quando ndo apresentam precos
competitivos no mercado a ser explorado. Por via contréria, a politica de integracdo
horizontal apresenta como principal fator competitivo a economia de escala, que pode
representar uma grande vantagem.

Segundo Costa, Afiez, Mol e Damasceno (2017), a teoria visa representar o
atendimento do mercado pelas empresas através do reconhecimento das dimensdes
necessarias de cada destes:

e Localizacdo das plantas produtivas;
¢ Propriedade da producéo.

O autor explica tais dimensdes, sendo:

Na primeira dimensdo, a empresa escolhe uma posicéo estratégica para
cada estagio de producéo, ou seja, a decisdo pela localizacdo depende da
relacdo de menor custo produtivo. A segunda dimensdo, por sua vez,
considera o local de producdo como estatico, assim 0s insumos sao
internacionalizados incorporados pertencentes a sua cadeia de producéo.
Dessa maneira, existe uma tendéncia perene das empresas buscarem
sempre mercados que possam ofertar insumos a pre¢cos mais competitivos.
(Costa et al., 2017, p. 962)

Buckley conclui, em Hemais e Hilal (2004), que a teoria da internacionalizacdo

ndo fornece explicacdo completa do crescimento de uma empresa multinacional, mas
combinada com outra teoria se completam, como € o caso da teoria do poder de mercado.

1.1.2.4 Paradigma eclético
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O paradigma eclético da producéo internacional, ou paradigma OLI, foi elaborado
por Dunning, em 1977, para explicar as razdes que levam as empresas a se
internacionalizarem. Conhecido por OLI, o paradigma envolve trés variaveis:

e Propriedade (ownership);
e Localizacdo (location);
¢ Internalizagéo (internalization).

Estas variaveis, segundo Stal e Campanario (2011), contribuem para que a teoria
de Dunning seja considerada uma das mais completas, pois auxilia uma empresa na
tomada de decisdo de se instalar num determinado pais para explorar as proprias
vantagens competitivas, ou se é mais interessante repassar o ativo a outra empresa que ja
esta implantada no local.

Segundo Guerra e Senhoras (2015), as vantagens de propriedade estdo ligadas as
vantagens competitivas que uma empresa tem em comparacdo a outra, de outra
nacionalidade, sobretudo na localidade para onde a empresa pretende se expandir. Porter
(2009) ressalta a importancia estratégica dessa variavel para a analise do posicionamento
da organizagdo. As vantagens de propriedade compreendem ativos intangiveis, como
marcas, patentes, processos produtivos, tecnologia, estrutura organizacional, entre outros.
Sobre as vantagens de propriedade Dunning afirma:

Quanto maiores as vantagens competitivas da empresa investidora, em
relacdo as outras empresas — em particular aquelas domiciliadas onde
pretende-se fazer o investimento — é mais provavel que a primeira seja
capaz de iniciar, ou aumentar, a sua producao nacional. (Dunning, 2000,
p. 164)

Segundo Afiez et al. (2015), as vantagens de localizacdo estdo ligadas a vantagens

comparativas que diferentes regides disponibilizam para as empresas se desenvolverem,
principalmente relacionados ao mercado e economia nacional. Em geral séo considerados
0s aspectos de condicOes de acesso e infraestrutura, distribuicdo de matérias primas,
politicas governamentais atrativas, entre outros. Dunning (2000) afirma que quanto mais
vantagens as empresas obtiverem em territdrio estrangeiro em compara¢do com as
apresentadas no ambiente doméstico, mais firmas optardo por aproveitar tais vantagens
através de IDE.

Marinho (2013) assume a vantagem de internalizacdo, como um conceito de poder
da empresa, a qual pode optar por internalizar a producéo, aproveitando de todas as
vantagens adquiridas em beneficio proprio, ou podera por meio de licenciamento

conceder sua producdo a terceiros. Assim, 0 autor sugere que quando o0s custos de
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transacdo forem superiores aos de incorporacao, a organizacao tende a internalizar-se no
mercado passando a atuar como fabricante (Dunning, 2000), conforme é apresentado por
Guerra e Senhoras na tabela 1.

Em sua obra, Carneiro e Dib (2008) afirmam que para Dunning o paradigma néao

deve ser considerado como uma teoria de internacionalizacdo, entretanto deve ser

utilizado como um alicerce para seu estudo.

Tabela 1 - Vantagens do Paradigma OLI

Vantagens de

Propriedade

Vantagens de

Localizacdo

Vantagens de

Internalizacdo

Tecnologia, capital, mao

de obra

Disponibilidade de

recursos

Diminuigao dos custos

transacionais

Estrutura organizacional

Preco, quantidade e
qualidade de insumos de

producéo

Diminuicdo das incertezas
através da eliminacéo do

intermediario

Capacidade de inovacao

Custos logisticos

internacionais

Controle de oferta e dos

canais de venda

Dimensédo empresarial

Diferencas ideoldgicas,

linguisticas e culturais

Evitar ou se aproveitar da

intervencdo governamental

Sistemas de marketing

Politicas governamentais

Ganhos estratégicos

Capacidade de reducéo de
custos “inter” e “intra”

empresarial

Existéncia de barreiras

(controles de importacao)

Protecédo da propriedade

intelectual

Fonte: Guerra e Senhoras (2015).

1.1.2.5 Teoria da Escola Uppsala

A teoria da Escola de Uppsala, ou também conhecida como modelo de Uppsala,
foi desenvolvido em meados da década de 1970 por pesquisadores suecos da
Universidade de Uppsala, relatando como as empresas manufatureiras deste pais
escolhiam mercados e formas de entrada quando resolviam se internacionalizar. Segundo
Guerra e Senhoras (2015), Wiedersheim-Paul e Jan Johanson foram os pesquisadores que
iniciaram estes estudos em 1975, em seguida Jan Johanson, auxiliado por Jan-Erik

Vahlne, em 1977, realizaram uma abordagem mais profunda deste modelo.
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Carlson (1975, como citado em Hilal & Hemais, 2003, p. 111) afirma que um dos
pressupostos da escola para a internacionalizagdo da empresa, independente se ocorrera
por exportacdo ou por outros meios, é que representa uma consequéncia do crescimento
da firma. Quando o mercado interno esta saturado, as oportunidades lucrativas ficam
escassas e a busca por novos mercados € imprescindivel.

As duas premissas basicas do modelo de Uppsala s&o o gradualismo incremental
lento do processo de internacionalizagio e uma relacdo cronoldgica da
internacionalizacdo e a distancia psiquica entre os paises de origem e hospedeiros
(Amatucci, 2009).

Guerra e Senhoras (2015), retrata que a primeira premissa, internacionalizacao
incremental, é devido as incertezas e imperfei¢cGes das informacGes recebidas, acerca do
novo mercado, o0 que os pesquisadores chamaram de estagios de internacionalizacdo do
Modelo de Uppsala, conforme representado na tabela 2. Os autores ainda salientam que
estes estagios se iniciam através de um envolvimento leve, que é representado por
exportacdes esporadicas de forma indireta (Estagio 1). Quando o envolvimento aumenta
e a demanda do mercado também, as exportacGes se tornam fixas (Estagio 2), quando se
tem oportunidades de adquirir mais conhecimento sobre o mercado estrangeiro. Num
terceiro momento, o envolvimento aprofunda, devido ao estreitamento das relacOes e
difusdo do conhecimento de mercado, devido a melhoria dos canais de informacdo, ja
optando pela instalacdo de uma subsidiaria de vendas no pais estrangeiro (Estagio 3). E
por fim, com um alto nivel de envolvimento, a empresa ja conhece os riscos do mercado,

estabelecera uma subsidiaria de producéo naquele territorio (Estagio 4).

Tabela 2 - Estagio de Internacionalizacdo do Modelo de Uppsala

Estagio 1 Sem atividades regulares de exportacédo
Estagio 2 Exportacdo através de agentes
Estagio 3 Subsidiaria de vendas
Estagio 4 Subsidiaria de producéo

Fonte: Guerra e Senhoras (2015).

Para realizar a internacionalizacdo da empresa € indispensavel que seja tratada de

forma dindmica, conforme cada mercado. Johanson e Vahlne, na sua obra em 1977,
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afirmaram que as mudancas de estagios se déo pela interacdo de aspectos de condicéo e
aspectos de mudanca. Guerra e Senhoras (2015) definem os aspectos como:
e Aspectos de condicdo:
o Conhecimento de mercado: sdo os elementos basicos, como demanda,
oferta e condicdes de competicéo;
o Comprometimento de mercado: é expresso pelos recursos comprometidos
com o mercado estrangeiro e pelo grau deste compromisso;
e Aspectos de mudanga:
o Decisfes de comprometimento: sdo opgdes que eventualmente aparegcam
e que possam comprometer o mercado;
o Atividades de negdcios correntes: representam as atividades ja alocadas no
pais, que séo fonte de conhecimento do mercado.
Assim, o autor portugués explica esta interacdo, que também esta demonstrada na
figura 2:

Quando internacionalizada, uma empresa aumenta o seu nivel de
conhecimento sobre as préaticas de determinado mercado. Esse maior nivel
de conhecimento acaba por gerar novas decisdes de comprometimento e,
por sua vez, obriga a empresa a aumentar o nimero de atividades e
contatos nos mercados onde atua, aumentando o nivel de
comprometimento com esse mercado. Por fim, um maior nivel de
comprometimento com o mercado aumenta o grau de conhecimento,
criando um ciclo de conhecimento e comprometimento crescentes.
(Delgado, 2010, p. 30)

Embora o modelo apresente caracteristica sequencial, os autores admitem a

possibilidade de organizacGes realizarem saltos mais altos podendo eliminar algumas
etapas do processo (Afiez et al., 2015).
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Figura 2 - Internacionalizacdo empresarial no modelo de Uppsala

Aspectos de Condicao Aspectos de Mudanca

Conhecimento de
Mercado

Comprometimento
de Mercado

N

Fonte: Adaptado de Delgado (2010).

A outra premissa esta ligada a relacdo cronolégica da internacionalizacdo e a
distancia psiquica entre os paises de origem e hospedeiros. A Escola Uppsala define a
distancia psiquica como sendo a soma de fatores que ndo permitem ou que dificultam o
fluxo de informacéo entre determinados mercados, ou seja, quanto maior a diferenca entre
0 pais de origem e o pais estrangeiro em termos de desenvolvimento, nivel e contetdo
educacional, idioma, cultura, sistema politico, pratica de negdcios e desenvolvimento
industrial, entre outros, maior o nivel de incerteza (Marinho 2013) que aquele mercado
apresenta.

Johanson e Vahlne (1977, como citado em Marinho 2013, p. 33) reconhecem que
existem dois tipos de conhecimento, relativo a atuacdo da empresa no ambito
internacional:

e Conhecimento objetivo: € aquele que pode ser ensinado;
e Conhecimento experimental: é aquele que se desenvolve de acordo com a
experiéncia vivida por cada individuo.

O conhecimento experimental € tratado pelos autores como um fator critico no
método de internacionalizacdo adotado pelas empresas suecas, pois com 0 seu aumento
gradativo as empresas diminuem as incertezas de mercado e imperfeicdes das

informagdes através de experiéncias internacionais proprias.
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Nordstrom e Vahlne (1992, como citado em Marinho, 2013, p. 34)
complementaram o modelo com alguns fatores, como tamanho do mercado e outras
variaveis de cunho econémico e descobriram que o modelo ndo deveria ser adotado em
empresas que operam em mercados altamente internacionalizados. Segundo eles, nestes
casos, as forcas competitivas se sobrepujariam a distancia psiquica como parametro
fundamental para a internacionalizag&o.

Entretanto, segundo Hilal e Hemais (2003), os pesquisadores de Uppsala
afirmaram que a teoria deles nao explica todas as expansdes ou as sequéncias de entrada
num mesmo mercado, devido as especificidades de cada empresa, industria e dos fatores
de localizagdo que também influenciam fortemente este aspecto.

O modelo proposto pela Escola de Uppsala foi revisto em 2009 por Johanson e
Vahlne tendo em consideracdo o comportamento dos mercados e o seu dinamismo. Estes
autores destacaram a importancia das redes de relacionamento (networks) nos mercados.

1.1.2.6 Teoria da Escola Nérdica

O Modelo de Uppsala foi a primeira teoria sobre a internacionalizacdo da Escola
Nordica. Entretanto, os estudos de internacionalizacdo no ambito do comportamento
evoluiram e passaram a compreender novas perspectivas, ressaltando a importancia das
redes de relacionamentos para todo o processo de internacionalizagido da empresa.

A teoria das redes de relacionamento, ou também conhecida como teoria de
networks, foi proposta em 1988 por Johanson e Mattsson, e é considerada uma evolucao
natural do pensamento da Escola Nérdica (modelo de Uppsala). Segundo Lenzi, Kiesel e
Zucco (2010), da mesma forma que no Modelo de Uppsala, a empresa se favorece de seu
conhecimento adquirido no exterior. Contudo, os autores adicionaram uma variavel
complementar que pode desempenhar influéncia sobre o processo de internacionalizacéo
da firma.

Segundo o conceito de network, as empresas atuam em seus mercados de negocios
estabelecendo conexdes com diferentes empresas e entidades, as quais virdo a beneficiar
0 préprio desenvolvimento de suas opera¢Bes. Quando associada a internacionalizacao,
dela decorre que a empresa vai desenvolver posi¢des em redes no exterior (Borsato,
2015).

Lenzi et al. (2010) ainda complementam dizendo que a teoria das redes de
relacionamento, de Johanson e Mattsson, introduz uma alteragéo no padréo incremental

do Modelo de Uppsala, pois segundo os autores, cada empresa vai ter um comportamento
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unico, que vai depender de qudo complexa é sua rede de relacionamentos, podendo a
empresas ndo seguir 0s estagios do modelo anterior.

Moreira (2013) reafirma a importancia das redes de relacionamento e faz uma
subdivisdo em redes de relacionamento externas e internas:

¢ Rede de relacionamento externa: é decorréncia do relacionamento da empresa
com seus parceiros de negocio, como fornecedores, instituicdes de negocios,
entre outros;

¢ Rede de relacionamento interna: € resultado do relacionamento da empresa com
outras unidades, tanto produtivas, como subsidiarias de vendas, entre outras.

Segundo obra de Calixto, de Souza, de Vasconcellos e Garrido (2012), a
importancia das redes de relacionamento se da pela oportunidade de aprendizagem e pela
edificacdo de lacos de confiangca e comprometimento.

Numa atualizagio do Modelo de Uppsala de 1977, sdo alteradas
significativamente as variaveis, conforme figura 3. Calixto et al. (2012) expfe para 0s
aspectos de condicdo, o conceito de conhecimento foi entrelacado as oportunidades, além
de expandirem a definicdo de conhecimento para necessidades, capacidades e estratégias.
Ressaltaram a rede de relacionamentos, uma vez que é caracterizado por niveis
especificos de conhecimento, confiangca e comprometimento. E, além disso, as variaveis
referentes aos aspectos de mudanca também foram alteradas, as decisGes de
comprometimento foram focadas no relacionamento e as atividades foram alteradas para

aprendizagem, criacdo e construcdo da confianca.
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Figura 3 - As redes de negdcio no modelo de internacionalizacao

Aspectos de Condicao Aspectos de Mudanca

Conhecimento
Oportunidades

Posicdo da Rede
(network)

N

Fonte: Adaptado de Calixto et al. (2012).

Portanto, Johanson e Mattsson, em 1988, sugerem que, no processo de
internacionalizagéo, os relacionamentos de uma empresa dentro dos mercados onde ela
atua podem ter uma relevancia maior do que os fatores culturais ou caracteristicos do
mercado do novo ambiente competitivo. Percebe-se, dessa forma, a influéncia das redes
de relacionamento nas decisdes sobre a forma de entrada e em quais novos mercados
entrar (Coviello, 2006, como citado em Levy, Mota & Wermelinger, 2010, p. 52).
Marinho (2013) ainda complementa dizendo que o grau de internacionalizacdo da firma
sera um reflexo ndo somente dos seus recursos no exterior, mas também da
internacionalizacdo da rede em que a empresa esta inserida.

1.1.2.7 Teoria do empreendedorismo

A teoria do empreendedorismo, ou também conhecida como teoria de negécios
internacionais, ganhou relevancia a partir de 1990 com varios trabalhos de Mcdougall e
Olivatt. Segundo Autio (2005, como citado em Porto & Mello, 2015, p. 16), o classico
modelo desenvolvido pelos pesquisadores da Escola de Uppsala ndo se enquadravam nos
resultados obtidos, que elucidavam o cenério de muitas empresas se internacionalizarem
de forma muito rapida, ignorando definitivamente os estagios do modelo classico.

A teoria adota que o empreendedor € o elemento primordial na
internacionalizacdo. Pereira, Araujo e Gomes (2006) ainda exaltam a capacidade criativa
do empreendedor, além da predisposi¢do para explorar oportunidades.
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Marinho (2013) cita que existem trés tipos de empreendedor internacional:

e Empreendedor técnico: caracterizado pela introdugdo de produtos e processos
ou uma fonte de suprimento, de modo geral é incorporado por exportacdo ou
licenciamento;

e Empreendedor de marketing: caracterizado pelo empenho na abertura de novos
mercados, adota em geral os IDE como mecanismo para internacionalizar,
construindo a nova empresa em solo estrangeiro;

e Empreendedor estrutural: caracterizado pelo movimento de reestruturacdo da
empresa, atuando na internacionalizacdo por meio de aquisi¢des ou fuséo.

Neste contexto, Borsato (2015) ressalta a importancia dos individuos que
conduzem o processo de internacionalizacdo e diz ainda que eles sdo fatores
preponderantes para escolha do modo de entrada nos mercados. Entretanto, Andersson
(2000) diz: “encontrar a pessoa certa tem mais importancia do que o modo de entrada em
si”.

Marinho (2013) afirma que Mcdougall e Oviatt, com base nos seus estudos,
acreditam que as born global e global start-up sdo as principais empresas no processo de
empreendedorismo internacional. De modo geral, elas sdo empresas de pequeno e médio
porte, com aptidao natural para fazer negdcios internacionais.

Calixto et al. (2012), afirmam que por causa do avan¢o da teoria do
empreendedorismo internacional, autores da Escola Nordica, Schweizer, Vahine e
Johanson em 2010, deram sequéncia a evolu¢do do Modelo de Uppsala incrementado
pela Teoria de Networks, adicionaram o elemento de empreendedorismo ao modelo, pela
inclusdo das capacidades empreendedoras nas variaveis de condicdo do mercado e
também introduziram a exploracdo das contingéncias na variavel de mudanca, conforme

figura 4.
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Figura 4 - Internacionalizacdo como um processo empreendedor
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Fonte: Adaptado de Calixto et al. (2012).

SimBes e Dominguinhos (2001) explicam que o empreendedor surge como
elemento importantissimo para a explicagdo do feito chamado empreendedorismo
internacional, que se deve ao poder de maior conhecimento, aptiddo ao marketing e
relacionamentos, além da visdo agucada para negocios. Ainda salientam que o
empreendedor cumpre um posto social de identificar as oportunidades, constituindo a
técnica de empreender uma acao criativa que ocorre em conjunturas de riscos e incertezas.

1.2 Formas de Entrada no Mercado Internacional

A partir do momento que uma empresa toma a decisdo de se internacionalizar, é
necessario identificar qual a melhor forma de penetracdo nos mercados estrangeiros, além
de identificar o pais, regido ou bloco econémico que pretende ter como alvo.

Segundo Dunning (2015), algumas caracteristicas dos paises de destino, tais como
riscos politicos, expectativas de crescimento do mercado, dimensGes do mercado,
condicionam a opc¢ao de entrada selecionada pelas empresas para chegarem ao mercado.
Em casos que as caracteristicas do pais sdo menos favoraveis, as empresas optam por
realizar a entrada através de meio que representem menor investimento, como € o caso da

exportagéo.
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Root (1994, como citado em Garrido, Larentis & Slongo 2006, p. 12) afirma que
0s modos de entrada se classificam em:
e Modos de entrada por exportagéo;
e Modos de entrada por acordos contratuais;
e Modos de entrada por investimentos diretos.
Kotler e Keller (2006) incrementam estas estratégias de ingresso conforme a
figura 5. Onde cada estratégia subsequente envolve maior potencial de compromisso,

risco, controle e lucro.

Figura 5 - Continuo estratégico

Acordo
Contratual

Exportacao
Indireta

Exportacao
Direta

MENOR MAIOR

ENVOLVIMENTO ENVOLVIMENTO
Fonte: Adaptada de Pipkin (2003).

Deste modo, é possivel identificar diversas modalidades de entrada nos mercados
externos inseridos nessas classificacdes, entre a exportacao indireta (uma das formas de
exportacdo) até o investimento em novo empreendimento (que esta incluso em
investimentos diretos) que serdo detalhados a seguir.

1.2.1 Exportacao

A forma mais fécil de entrada no mercado internacional é atraves da exportacao,
que segundo Garrido et al. (2006), consiste na entrada de produtos de uma empresa
fabricados fora do mercado alvo e, posteriormente, transferidos para ele. Cerceau e Lara
(1999) afirmam que a exportacdo é uma estratégia simples e que representa uma
alternativa muito interessante para pequenas empresas se internacionalizarem. Este fato é

devido aos baixos niveis de envolvimento, risco e controle que esta estratégia de entrada
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em mercados internacionais representa. As principais formas sdo a exportacao direta e a
exportacdo indireta (Cateora, Gilly & Graham, 2013; Kotler & Keller, 2006; Pipkin,
2003).

1.2.1.1 Exportacdo Indireta

A exportacdo indireta se realiza quando a empresa produtora, do bem ou servico,
0 exporta utilizando intermediarios independentes, que segundo o manual do
Departamento de Promocdo Comercial do Ministério de Relagbes Exteriores (2005)

podem ser:

trading companies;

empresas comerciais exclusivamente exportadoras;

empresa comercial que opera no mercado interno e externo;

consorcio de exportacao.

Kotler e Keller (2006) afirmam que esse modelo de exportacdo tem duas grandes
vantagens. A primeira delas estd ligada ao baixo investimento, pois a empresa nédo
necessita de um departamento de exportagcdes nem uma equipe de vendas ou ainda algum
tipo de contrato comercial internacional. E a segunda é expressa pelo baixo risco
envolvendo esta estratégia, pois com a utilizacdo de intermediarios internacionais a
empresa vendedora comete menos erros devido ao know-how e servigos agregados por
tais intermediarios.

Entretanto, Pipkin (2003) ressalta que a empresa que adota este tipo de estratégia
de ingresso obtém um reduzido grau de controle sobre o processo de exportacao, tendo
assim reduzido seu potencial de retorno sobre os investimentos. Apesar disso, Cerceau e
Lara (1999) reiteram que a exportacdo indireta é considerada uma ferramenta bastante
eficaz para entrada em mercados desconhecidos.

1.2.1.2 Exportacdo Direta

A exportacdo direta constitui a venda realizada diretamente para o mercado
externo, sem a utilizacdo de intermediarios independentes. Kotler e Keller (2006)
elucidam que esta estratégia de exportacao direta pode ocorrer por diversas formas:

e departamento ou divisdo interna de exportagéo;
o filial ou subsidiaria de vendas no exterior;
e representantes de vendas de exportacdo que viajam para o exterior;

e agentes ou distribuidores estabelecidos no exterior.
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Pipkin (2003) afirma que a exportacao direta necessita de maiores investimentos
em termos de equipamentos, instalacbes e recursos humanos quando comparada a
modalidade indireta, mas de maneira geral ndo envolvem investimentos tdo volumosos.
Assim, apresenta um nivel de risco superior quando se compara a exportacao indireta,
mas ndo apresentando uma barreira para adocao deste mecanismo.

Por outro lado, Cerceau e Lara (1999) afirma que a exportacdo direta apresenta
algumas outras vantagens, como 0 maior controle do produto na operacdo por parte do
exportador, possibilidade de retorno do investimento superior a forma de exportacdo
indireta e ainda a possibilidade de desenvolvimento de uma rede prépria de distribuicéo
dos produtos no mercado externo.

Contudo, existem outras estratégias mais incisivas de penetracdo no mercado
externo quando comparadas a exportacdo, que geram maior envolvimento com
determinado mercado e aumentam o poder competitivo da organizacdo no mercado
externo.

1.2.2 Acordos Contratuais

Os acordos contratuais envolvem niveis médios de comprometimento. Segundo
Cateora et al. (2013), esses acordos sdo caracterizados por uma combinacdo entre
empresas de paises diferentes em busca de um objetivo comum, podendo envolver
transferéncia de tecnologia, processos, marcas ou recursos humanos.

1.2.2.1 Licenciamento

O licenciamento é uma estratégia de entrada e de expansdo no mercado global
bastante utilizada, que envolve o estabelecimento de um contrato entre uma licenciadora,
que oferece a propriedade de um bem a uma empresa, a licenciada, em troca do
pagamento de royalties, de taxas de licenciamento ou alguma outra forma de remuneragéo
(Cerceau & Lara, 1999). Segundo Pipkin (2003), o licenciamento pode ocorrer em forma
de bens como repasse de tecnologia, uso de um processo de producdo, marcas, patentes,
servicos de consultoria e assisténcia comercial. Zorzo (2009) considera que a busca por
tal acordo é motivada pelas tecnologias presentes nas outras empresas, que sao aquisicdes
fundamentais para a conquista de vantagens competitivas.

As vantagens dessa estratégia sdo caracterizadas pelo modo lucrativo de entrada
no mercado externo, facilitando a transposi¢éo de barreiras comerciais relacionadas aos
custos e quotas de exportacdes por parte do licenciador. Garrido et al. (2006) apontam o

licenciamento como forma de evitar os riscos politico-econdmicos presentes no pais
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hospedeiro. Entretanto, o licenciado corre riscos com a oscilacdo dos royalties taxados e
demais incertezas.

Por outro lado, Keegan e Green (1999) afirmam que essa estratégia tem uma
grande desvantagem, pois o licenciado pode futuramente tornar-se um concorrente.
Assim a empresa ao optar por conceder uma licenca, precisa prever participagdes futuras
mais intensas no mercado e se precaver com base em acordos assinados ou em outras
opcOes de participagdo no negocio. Segundo Garrido et al. (2006), essa estratégia
apresenta também baixo controle sobre as atividades de marketing e baixo potencial de
lucratividade, se comparada a outras.

Segundo Kaotler e Keller (2006), temos duas classificacfes para os contratos de
licenciamento, s&o divididos em contrato de administracdo e contrato de fabricacdo. O
contrato de administracdo € aquele que gera direito de gestdo de um negédcio. Ja no
contrato de fabricacdo, o bem licenciado é o direito de fabricacdo de um produto por
empresas locais, que conseguem uma oportunidade de comecar mais rapido e com
menores riscos.
1.2.2.2 Franchising

O franchising ou franquia tem recebido grande atencéo por parte de investidores,
empresarios, da imprensa e da sociedade em geral. Segundo o Melo e Andreassi (2012),
0 crescimento do sector é observado no Brasil como também em diversos paises, como
uma opgdo para empreender que representa menores riscos, a0 Mesmo tempo que
responde a uma necessidade das empresas de rapida expansdo de suas marcas e ganhos
em escala.

Segundo Pfister, Deffains, Doriat-Duban e Saussier (2006), o sistema de franquia
¢ aceito como contrato entre duas partes, no qual uma delas vende o direito de uso de uma
marca, um produto e algum conhecimento e/ou método de gestdo a outra parte
interessada, em troca de uma combinacdo de taxas e remuneracOes. Estas partes sdo
denominadas de “franquiador” e “franquiado”, onde a primeira ¢ a pessoa fisica ou
juridica que detém a marca e o conhecimento, e que concede a franquia e o seguinte é
aquele que adquire a concessédo e sera operador de alguma unidade daquela respectiva
marca.

Outro autor prop6e uma versdo mais ampla acerca do assunto:

Franchising € um negdcio que essencialmente consiste de uma
organizacdo (o franquiador) com um pacote de negocios testado em
mercado, centrado num produto ou servico, entrando num relacionamento
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contratual com franquiados, tipicamente pequenas autofinanciadas e
autogeridas, operando sob a marca registrada do franquiador para produzir
e comercializar bens e servigos de acordo com um formato especificado.
pelo franquiador (Stanworth, Stanworth, Watson, Purdy & Healeas, 2004,
p. 540)

Ao implantar o modelo de franchising, o franquiador passa a fornecer um servigo

ao franquiado mediante uma remuneracdo. Melo e Andreassi (2012) expde que a
empresa-mae passa a ter uma receita que provém dos resultados obtidos com a qualidade
dos servicos de franquia prestados e ndo somente do produto ou servigo originalmente
prestado pela marca. Essa receita € devido a vantagem apresentada pelo modelo de
franquia, que presume a transferéncia de conhecimento para 0 novo empreendimento e
por esse raciocinio a Associacdo Brasileira de Franchising reconhece o fenémeno de
encurtamento da curva de aprendizagem, gerando imediata superacdo de barreiras a
entrada pelas experiéncias ja vividas pelo franquiador e repassadas ao franquiado.

Mauro (2007) explica que ao adquirir uma franquia, o franquiado, geralmente,
paga uma taxa de entrada chamada taxa de franquia ao franquiador, que incorpora a
licenca da marca e transferéncia do know-how e além desta taxa de entrada sdo pagos
valores continuos pelo suporte na forma de royalties.

Nesse modelo de franchising, as empresas de diversos ramos se tornam
concorrentes no mercado de franquias, pois ambas procuram o mesmo capital, ou seja,
que sera provido pelo mesmo investidor. Este fato ocorre, pois, ao entrar no mercado de
franquias sdo incorporadas as taxas de entrada e de suporte, que estdo presentes em
franquias de quaisquer ramos de atuacdo. Neste contexto a venda de uma franquia de
perfumes é concorrente direta de uma franquia de chocolates quando se fala do
investimento em novos empreendimentos.

1.2.2.3 Subcontratagdo

A subcontratacdo, também chamada de terceirizacdo, pode ser considerada,
segundo Rodrigues (2006), um processo antagonico a integracdo vertical, pois consiste
na contratacdo que uma organizacgdo principal faz de outra, para que execute atividades
para 0S quais a primeira deveria realizar. Em sintese, DiMaggio e Powell (2005)
caracterizam a subcontratacdo como uma forma em que unidades economicas se
especializam em funcgdes da cadeia de valor, provavelmente aquelas em que possuem
mais vantagens competitivas. Nesta mesma linha de pensamento Leiria (1992, como
citado em Girardi, 1999, p. 27) afirma que toda atividade que ndo é vocacdo de

determinada empresa deve ser entregue para especialistas. Concentrando a sua atengéo

26



em um ndmero cada vez menor de atividades, a empresa reduz o niumero de processos e
pode racionalizar a sua estrutura administrativa, contando ainda, com maiores
possibilidades de realizar suas atividades com eficacia (Amato Neto, 1995).
Segundo Girardi (1999), este modelo apresenta grandes vantagens como:
¢ Racionalizagéo de recursos;
e Foco na atividade principal,
¢ Reducdo de custos;
e Desenvolvimento econémico da regido;
e Especializagdo por seguimento;
e Valorizag&o dos recursos humanos especializados.
Mas como desvantagens principais Girardi (1999) ressalta:
¢ Resisténcia e conservadorismo de implantacao;
o Falta de empresas parceiras competentes.
Portanto, a subcontrata¢ao pode ser definida como “o ato de transferir a responsabilidade
por um determinado servico ou operacdo/fase de um processo de producdo ou

comercializacdo de uma empresa para outra(s)” (Amato Neto, 1995).
1.2.2.4 Joint Venture

Segundo Gambaro (2000), o conceito de joint venture surgiu nos Estados Unidos
para resolver quest@es juridicas de forma prética, e basicamente € um acordo entre duas
ou mais empresas que firmam aliancas por um alvo comercial, e este contrato terd um
tempo determinado. As companhias assim unidas, em prol de um novo negdcio,
concordam em dividir os resultados, sejam eles lucros ou prejuizos.

Minervini (2001) compara as joint ventures com um casamento, onde cada uma
das partes interessadas contribui com um pouco para comecar a vida de casados,
entretanto cita que como em qualquer casamento, existem ciumes, problemas e
desentendimentos, e 0 que era para ser para sempre, pode acabar numa separacéo, ou seja,
fim da relagdo chamada joint venture.

E neste mesmo pensamento, Gambaro (2000) argumenta que uma joint venture é
um acordo comercial de criacdo de um novo empreendimento econémico conjunto, ou
seja, isto ndo significa que vocé vendera meus produtos e eu pagarei uma comissao,
também n&o significa que vocé comprara meus produtos e 0s vendera aos seus clientes

com lucro. Portanto significa que existird uma nova empresa com suas ambi¢oes proprias.
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Segundo Buckley e Casson (1996, como citado em Garrido et al., 2006, p. 16), a légica
das joint ventures permite as empresas parceiras adquirir alguns dos beneficios de
internalizar operagdes sem precisar arcar com 0s custos de uma fuséo ou investimento
direto. E Pipkin (2003) complementa dizendo que as joint ventures com empresas locais
sdo um modo de diminuir os riscos politicos e econdmicos acarretados numa possivel
entrada em mercados que possuem barreiras legais e culturais para a aquisi¢cdo de uma
empresa ja existente, entretanto podem surgir conflitos oriundos das diferencas culturais

das instituicbes que compde a aliancga.
1.2.3 Investimento Direto Estrangeiro (IDE)

O investimento direto no estrangeiro representa a extremidade oposta a exportacédo
no que se refere a estratégias de internacionalizacdo. Segundo Garrido et al. (2006), este
modelo de investimento é caracterizado pelo investimento numa unidade produtora no
mercado em que se pretende entrar; e ainda, que essa unidade pode contemplar todo o
processo de fabricacdo ou incorporar apenas uma linha de montagem dos produtos.

Segundo Pipkin (2003), este modelo apresenta muitas vantagens aos investidores
que optarem por internacionalizar desta forma, pois tem a possibilidade de controle total
sobre as atividades internacionais, proporcionando uma maior vantagem competitiva no
mercado. Essas vantagens competitivas que do modelo, proporcionam:

e A empresa garante economia de custos por meio de mao de obra e matérias-
primas mais baratas, incentivos do governo para investimentos estrangeiros e
economia com transporte.

e Fortalece sua imagem no pais que hospeda porque cria empregos.

e Desenvolve o relacionamento mais profundo com o governo, os clientes, 0s
fornecedores locais e distribuidores, facilitando a adaptacdo dos produtos ao
ambiente local.

e Pode desenvolver politicas de producao e marketing que atendem seus objetivos
internacionais de longo prazo.

e Garante sua entrada no mercado, caso o pais onde se tenha estabelecido insista
em que os produtos adquiridos localmente tenham de ser produzidos no pais
(Kotler e Keller, 2006).

Por outro lado, esse modelo apresenta a necessidade de altos investimentos
financeiros que representam a principal desvantagem, pois expOe a empresa a riscos

inerentes ao ambiente internacional, como expostos por Garrido et al. (2006), Kotler e
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Keller (2006) e Pipkin (2003), desvalorizacdo ou bloqueio da moeda, mercados
desfavoraveis ou expropriacoes.

Kotabe e Helsen (2020) separam em dois grupos o modo que as empresas que
realizam investimento direto no estrangeiro, por aquisicao e inicio de um novo negocio.
1.2.3.1 Aquisicdo

A opcdo pela aquisicdo de uma empresa ja estabelecida no mercado local, segundo
Cerceau e Lara (1999), tem varias vantagens de forma geral, sendo a principal expressa
pela possibilidade de rapido acesso ao mercado local, reduzindo o prazo de retorno sobre
o0 investimento realizado pela organizacdo. Embora a aquisicdo represente uma vantagem
de entrada, possui a dificuldade de integracdo da organizagdo com a nova adquirida.

Deve-se observar ainda que a aquisicdo esta relacionada a muito mais fatores do
que a simples compra de ativos (como instalacBes industriais, imdveis, maquinas e
equipamentos) e ao simples envio de capital ao exterior. A atividade no exterior engloba
também fatores como a transferéncia de tecnologia, o gerenciamento de recursos
humanos, a implantacdo de processos de producdo, o relacionamento e integracdo com
clientes e comunidade local.

1.2.3.2 Novo Empreendimento - Greenfield

A opcao pela construcdo de uma nova unidade em solo estrangeiro é chamada de
greenfield operation, que consiste num investimento em campo verde, ou seja, a
organizacao que ird penetrar no pais estrangeiro ird construir tudo a partir do zero.
Podendo fazer parte do projeto, além da construcdo das instalagfes produtivas, incluir
construcdo de centros de distribuicdo, escritérios e habitagdes. Segundo Cerceau e Lara
(1999), o modelo possibilita maior flexibilidade devido a elaboracdo de um projeto que
incorpora todo o layout da empresa, tecnologia utilizada e demais suprimentos conforme
necessarios. Além disso, a organizagdo ndo precisara de se integrar com a nova instalacao,
pois ja sera construida conforme os moldes planejados pela empresa mae.

Por outro lado, é uma estratégia que apresenta riscos enormes, ja que Serao
necessarios altos investimentos financeiros, humanos e legais.

1.3 Remuneracao e Salario

Quando o termo renumeracao € aplicado, ja adentramos na area de Administracao
de Recursos Humanos, um sistema de notavel importancia e de relativa complexidade.

Segundo Krauter (2013), os Recursos Humanos a0 mesmo tempo que encorajam 0S
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trabalhadores a buscarem por desempenhos cada vez mais satisfatorios, também séo
responsaveis por controlar que o sistema de remuneracdes seja compativel com os desejos
das duas partes interessadas na questdo, o empregador e 0 empregado, levando a empresa
a conquistar elevados niveis de desempenhos financeiros.

O termo remuneracdo é amplamente utilizado e muitas das vezes colocado como
sinbnimo de salério. Para Franco (2012), é de fundamental importancia saber diferenciar
ambos, pois a diferenca ndo se encontra apenas nos conceitos, mas principalmente na sua
forma praética.

Segundo a etimologia dos termos, remuneracdo vem do latim remuneratio, onde
0 “re” vem de reciprocidade e “muneror” vem de recompensar. Ao mesmo tempo o salario
também tem sua origem latina, salarium, que deriva da palavra sal, que, na época dos
romanos, era usado como forma de pagamento a seus servidores pelos servigos prestados.
Segundo Ribeiro (2006), o sal tinha um papel muito importante, seu uso era fundamental
para a conservacdo de alimentos, o que mais tarde passou a ser pago com trocas por
mercadorias de diversos tipos e posteriormente a forca laboral comecou a ser
recompensada com moedas.

Ja as Consolidacdes das Leis do Trabalho (CLT) do Decreto Lei n° 5.452 de 01
de maio de 1943, lei brasileira, atualmente define remuneragdo como sendo “a somatoria
de todos os itens que compdem o seu pagamento” e também conceitua o termo salario
como sendo “a retribuicdo de um servigo prestado pelo empregador por forca de um
contrato de trabalho”.

Chiavenato (1989) conceitua a remuneracdo como algo mais complexo, podendo
ser dividida em financeira e ndo financeira. Logo, como o estudo é voltado para a area
financeira, ele subdivide a remuneragéo financeira em remuneracéo direta e remuneracéo
indireta.

Dutra (2002) disserta sobre a remuneracdo indireta, onde afirma que ela é
composta por beneficios recebidos pelos empregados, e estes séo relativos aos trabalhos
realizados pelos mesmos. Seu objetivo € oferecer seguranca e conforto (Chiavenato,
1989).

Franco aborda em sua obra o tema com mais detalhes:

A remuneracdo indireta pode ser representada por pacotes de beneficios
que ndo estdo diretamente vinculados ao salario fixo ou variavel, mas que
compdem a remuneracdo total. Pode ser beneficios do tipo flexivel ou
definido. Os tipos mais comuns de remuneragéo indireta s&o: transporte,
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alimentacdo, refeicdo, assisténcia médica ou odontoldgica, entre outros.
(Franco, 2012, p. 139)
Por outro lado, entende-se por remuneracéo financeira direta, a retribuicdo que o

trabalhador recebe relativa aos servigos prestados, tanto bragais, como também
intelectuais. Dutra (2002) nos traz que esta remuneracao é todo o dinheiro recebido em
compensacao ao servico realizado pelo trabalhador.

Chiavenato (1989) define que a remuneracdo direta como sendo a remuneracéo
prépria do cargo, em atribuicdo do cargo ocupado ou adequado ao desempenho
apresentado. E ainda afirma que este tipo de remuneragdo pode ser dividido em
remuneracao direta fixa e remuneracdo direta variavel.

Ceriello e Freeman (1991) adotam o conceito de salario como sendo um valor fixo
da remuneracdo que é paga regularmente. Dutra (2002) conceitua a remuneracao fixa
como sendo uma quantia acordada entre as partes, empresa e trabalhador, com a
finalidade de pagar pelos servigos prestados de forma regular.

Chiavenato (2002) ressalta o papel da remuneracdo fixa no sistema de cargos e
salarios, expde a vantagem que este tipo de remuneracao apresenta facilitando o equilibrio
interno de salarios, homogeneizando-os e padronizando-os. Ele ressalta que isso produz
uma sensacdo de justica entre os trabalhadores, entretanto também pode causar
desmotivacao entre eles.

Araujo e De Pessoas (2006) diz que o foco central da remuneracdo direta variavel
esta nas pessoas, pois existe a necessidade aparente de gratifica-las por suas habilidades,
capacidades e rendimentos gerados a empresa. A remuneracao variavel é relativa a metas
alcancadas, tanto podendo ser conquistadas pelos trabalhadores de forma individual como
também podem ser metas coletivas.

Franco (2012) ainda complementa, dizendo que a remuneracdo variavel pode
ocorrer ou ndo, condicionada a outros fatores ou circunstancias envolvendo os resultados
da empresa e/ou desempenho do funcionério. Ele afirma que essa remuneragdo tem uma
série de possibilidades de ocorréncia e pode ser dividida em duas situacdes:

¢ Incentivos de curto prazo (ICP): sdo pagamentos realizados num hiato de tempo
ndo muito maior que 12 meses, com intuito de gerar um ligeiro contentamento
ao trabalhador. Em geral, para estes incentivos sdo usados mecanismos como
remuneragdes bonus, PLR, planos de incentivo, remuneragdes por habilidade

e/ou competéncias, entre outros mecanismos;
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¢ Incentivos de longo prazo (ILP): sdo pagamentos realizados em espacos de
tempo maiores, excede 0s 12 meses, com 0 objetivo de estimular que o0s
empregados alcancem metas que levam maiores tempos para conclusao,
consequentemente geram valores maiores e mais atrativos. Habitualmente séo
usadas stock options, bénus diferenciado, previdéncia privada, entre outros.
Assim pode-se perceber que os dois termos sao distintos, Franco (2012) faz uma
andlise acerca dos termos, frisando que é perceptivel a vinculagdo do pagamento de
salario a uma prestacao de servico que foi realizado mediante contrato. E ainda completa
salientando que a remuneracdo pode ser constituida independe de vinculo formal, pois
funciona como uma recompensa por um trabalho prestado e a0 mesmo tempo insere o
termo de remuneracdo total para esta remunera¢do com um intuito de recompensa somada
ao salario “formal” e demais ganhos.
Assim os autores, Sabino e Cunha, concluem esta diferenca como sendo:

Salario € devido ao empregado pela prestacdo de servigos em decorréncia
de seus trabalhos. JA a remuneracdo é a soma do salario contratual
estipulado, no qual podera ser mensal, por hora ou por tarefa, incluindo
outras vantagens como horas extras, adicional noturno, adicional de
periculosidade, insalubridade, comissBes, porcentagens, gratificacoes,
entre outras. (Sabino & Cunha, 2016, p. 2)

Desde a abordagem de Fayol em 1916, a gestdo de pessoas é entendida como uma

funcdo, em o autor descreve as fungdes essenciais existentes em qualquer empresa. Estas
funcbes eram treinamento, motivacdo, remuneracdo e manutencdo de pessoal. Assim
Chiavenato (2002) diz que as agGes empresariais na administracdo de recursos humanos
nunca serao iguais em todas as empresas, devido a uma gama de variaveis que possam
incidir.

Dessa forma, Kretzer (2007), fala que dentro da administracdo de recursos
humanos, a remuneracgéo é algo importante na estrutura, em conjunto com o recrutamento
e selecdo de pessoal, bem como as politicas de treinamento, para reforcar a anélise de
desempenho e fluxo de pessoas. E destaca que toda essa engrenagem gira em torno dos
cargos.

1.3.1 Plano de Cargos e Salarios

Dentro do &mbito da administracdo de recursos humanos, iremos contemplar a
administracao de cargos e salarios. Dutra (2002) definiu o plano de cargos e salarios como

essencial para a haver um ambiente motivador no meio organizacional, onde o trabalho
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das pessoas possa ocorrer de forma integrada e produtiva, onde ndo somente o salario
gera satisfacéo ao trabalhador.

Mas antes de adentrarmos neste meio, Franco (2012) explana em sua obra que
existem diferencas conceituais que sdo fundamentais. Ele diz que frequentemente existe
0 uso indiscriminado das palavras cargo e funcdo. Conceitua cargo como sendo o
conjunto de fungBes substancialmente analogas quanto a natureza das tarefas executadas
e as especificagbes exigidas por seus ocupantes e assim ja complementa dizendo que
funcdo € um reunido de tarefas, que sdo concedidas a cada individuo na empresa. E
conclui explicando que uma tarefa é uma atividade feita por um individuo na empresa.

Assim, podemos dar andamento nos conceitos de plano de cargos e salarios com
Pontes (2021), ele afirma que as técnicas de administracéo de cargos e salarios evoluem,
com objetivo de transformar as empresas, tornando-as mais competitivas. Estruturas
enxutas, flexibilidade e incentivos a participacdo demonstram este novo panorama,
através de mudancas radicais atreladas a economia, clientes, qualidade e tecnologia. Além
disso, Albuquerque e Oliveira (2010) ressaltam que o sistema de gestdo de recursos
humanos tem como elemento principal, o cargo, e esta evolu¢do de como as empresas 0
enxergam, passa pelo modelo tradicional, que é marcado pela sua inflexibilidade e
incompatibilizagdo com as novas formas organizacionais, chegando no sistema por
competéncias individuais.

Para Pontes (2021), o plano de cargos e salario tem relacdo direta com as
estratégias da empresa. Segundo ele, o sentimento de valorizacdo percebido pelo
trabalhador, faz com que o mesmo perceba uma lacuna, para seu crescimento pessoal e
da empresa. A gestdo de cargos e salario tem alavancado esse sentimento de justica e
valorizagéo.

No raciocinio de Alves de S& (1982), é obrigacdo da empresa remunerar de forma
adequada seus funcionarios, através de planos de cargos e salarios que objetivem:

e Pagar o funcionario de forma justa, de acordo com a importancia e o esfor¢o
exigido pelo cargo;

e Recompensar o funcionario de forma adequada pelo seu desempenho e
aplicacdo;

e Atrair e reter postulantes ao cargo que preencham os requisitos;

e Demonstrar aos funcionarios a transparéncia do processo de remuneracdo

adotado;
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e Equilibrar os interesses dos funcionarios e da organizacéo;
o Evitar a rotatividade.

Assim o autor ainda complementa com o objetivo geral, pois para Alves de Sa
(1982), a administracdo de cargos e salarios tem por objetivo estabelecer e preservar
estruturas salariais equitativas e dignas, cumprindo com o objetivo dos recursos humanos
da empresa, que se resume em atrair e reter o melhor profissional possivel, com propdsito
de sanar as necessidades de material humano apresentadas pela empresa.

Para alguns autores o plano de cargos e salarios ndo pode ser realizado de forma
simples, segundo Resende (1991), o plano de cargos e salarios s6 pode ser obtido através
de técnicas e procedimentos para descricdo dos cargos, bem como suas avaliagdes e
classificacbes. Salienta que somente assim conseguira realizar um equilibrio de
remunerac0es, que representa um atrativo no mercado e gera manutencdo da méo de obra
qualificada, reduzindo insatisfacdes trabalhistas, contribuindo para o sistema de recursos
humanos e o sentimento de justica.

Além disso, Resende (1991) ainda declara que apenas a existéncia de um sistema
de avaliacdo e de um plano de cargos e salarios com remuneragdes por merecimento, ndo
levam a empresa a resultados positivos. Destaca que se faz necessario um controle bem
realizado, pois mesmo objetivando satisfazer e estimular o empregado, a realidade mostra
0 contrério, expde a insatisfacdo. Resende ainda complementa dizendo que muitos
empregados se sentem frustrados, pois na teoria, quem trabalha mais deve ter uma
remuneracdo maior, mas na verdade ndo ocorre bem assim. Para que o0s objetivos
alcancados pelos funcionérios fossem transformados em mérito por competéncias,
deveria existir na empresa uma supervisao consciente e imparcial, além de boas condic¢des
para se trabalhar, critérios justos para avaliar os desempenhos, estabilidade da empresa e
perspectiva de aumentos salariais bem administrados. Para o autor, alcangar todas estas
condicdes é algo bastante dificil nas empresas.

Para implantacdo de um plano de cargos e salarios, Dutra (2002) afirma que é
necessario a colaboragdo e acOes gerenciais e de todos, para que seja possivel alcancar
todas as etapas de elaboracéo.

Franco (2012) esquematiza o sistema de cargos e salarios realizado pela
administracdo de recursos humanos (figura 6) e mostra a importancia do trabalho
conjunto e harménico entre subsistemas, pois as outras areas fornecem dados

fundamentais para o desenvolvimento do plano de cargos e salarios.
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Figura 6 - Esquema do trabalho harménico na administracéo de recursos humanos
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Avaliacao do
desempenho

Fonte: Franco (2012).

J& Zimpeck (1990), vé que o inicio de um plano de remuneracédo, basicamente se
resume a estimular e elevar a moral das equipes de trabalho, promover algumas diretrizes
e métodos, com o foco no conhecimento das intencBes para conseguir definir as
atribuicdes de cada individuo. A partir dai, avaliar e determinar o valor de cada atribuicéo,
para isso é preciso observar se cada trabalhador atende os requisitos das tarefas por ele
desempenhadas e como atende, assim estabelecer a remuneracdo adequada.

Franco indica como assunto central para a administracdo de cargos e salarios:

A preocupacéo central dos envolvidos na construgdo de uma estrutura de
cargos e salarios deve ser a determinacéo do valor de remuneracgéo a ser
atribuida aos profissionais na execucédo de certo trabalho ou 0 pagamento
que se fara para determinado cargo envolvido na estrutura. (Franco, 2012,
p. 28)

Logo o objetivo plano de cargos e salarios tem como um dos objetivos, deixar a

empresa com maior competitividade no mercado, mas ndo basta apenas pagar mais, €
preciso pagar o valor justo, relativo a contribuicdo que o empregado traz para a empresa.

Segundo esta mesma linha de pensamentos, Zimpeck (1990), ainda relata que a
administracdo de cargos e salarios € um instrumento que permite o aprimoramento

individual, serve de estimulo e atrativo para conquistar trabalhadores com caracteristicas
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necessarias, alem de também contribuir com o aumento de produtividade e o ambiente de
trabalho melhora. E pontua, que em empresas onde as geréncias apresentam agdes como
o favoritismo, o paternalismo, o protecionismo e o descaso administrativo estdo andando
no sentido contrario, pois nao ddo merito aos profissionais que realmente merecem.

O plano de cargos e salarios podera simplificar e tornar confidveis as relacdes
trabalhistas, definindo de forma transparente as possibilidades que cada funcionério
possui de ascensdo interna, bem como também como sdo as praticas remuneratorias
adotadas pela organizacdo. A administracdo deve estruturar um plano que promovera
inlmeras vantagens para a organizacao.

Assim que implantado, o plano de cargos e salarios deve nortear a empresa para
que se encaminhe aos seus objetivos, que sdo basicamente a melhora do equilibrio salarial

interno e externo, e também as reducdes de absenteismo e rotatividade de trabalhadores.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTO TEORICO E EMPIRICO DA
RELACAO INTERNACIONALIZACAO-REMUNERACOES
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2.1 Abordagem tedrica da relacdo internacionalizacdo-remuneracdes

Um projeto de internacionalizacdo surge do anseio da empresa por se aventurar
em novos mercados, a partir desta vontade, 0s responsaveis pela empresa devem criar
procedimentos técnicos criteriosos, analisando as condi¢Bes operacionais, administrativas
e financeiras da empresa, avaliando os riscos desta opera¢do, como também 0s seus
possiveis resultados positivos para a empresa. Dentre varios fatores, a remuneracao se
apresenta como um possivel condicionante para o sucesso da internacionalizacdo de
empresas.

N&o somente nos novos projetos, mas a remuneragdo tem papel primordial na
continuidade e desempenho estratégico das empresas previamente inseridas no mercado
internacional. Brambilla et al. (2017) relatam que empresas exportadoras sao
predominantemente maiores, além de mais produtivas e mais intensivas em capital,
também apresentam remuneracfes salariais superiores as empresas nao
internacionalizadas.

Depois do apresentado acima, esta pesquisa se depara com a seguinte indagacao:
A internacionalizagdo das empresas gera um aumento na remuneracdo paga aos
trabalhadores a ela vinculados?

Essas diferencas notadas entre empresas exportadoras e ndo exportadoras
conduzem assim a interrogacdo de qual a relacdo de circunstancia entre exportacédo e
ganhos de eficiéncia pelas firmas, abordadas em vérios trabalhos, conforme relata
Wagner (2007) de forma empirica e Melitz (2003) de forma tedrica. Brambilla et al.
(2017) citam duas teorias para explicar o questionamento: a teoria da autosselecdo e a
teoria do learning-by-exporting. E os autores ainda salientam para a importancia dos
resultados de produtividade, que apresenta uma grande relagdo com a remuneragéo.

A teoria da autosselecdo das empresas defende que as empresas mais produtivas
se autosselecionam para entrar no mercado de exportacdo. A razdo principal para isso é a
presenca de custos adicionais para as vendas em mercados externos, que representam
barreias a entrada, assim empresas menos eficazes, ou seja, menos produtivas nao
conseguem superar esta barreira.

Junior, Esteves, da Silva e Araujo (2009) afirmam que dentro destes custos podem
ser citados custos com marketing, distribuigéo e transportes. Assim Melitz (2003) afirma
que, da perspectiva da teoria de autosselecao, a continuidade no mercado externo se deve

principalmente da situacdo inicial das firmas, exibida antes da entrada no mercado
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exterior. Logo, essas empresas apresentam uma probabilidade maior de sobrevivéncia
devido a selecdo natural, em termos de eficiéncia e ganhos de qualidade, face aos obtidos
antes da entrada no ambiente externo mais competitivo.

A teoria do learning-by-exporting evidencia que ganhos de eficiéncia e qualidade
das empresas ocorre apds suas entradas no mercado externo, pois interagem com
concorrentes mais eficientes do que no mercado interno. Assim, Melitz (2003) afirma,
que as empresas carecem de aprimorar suas praticas tecnoldgicas e/ou gerenciais de forma
mais rapida para se conservarem no mercado internacional. Wagner (2007) afirma que
segundo a teoria do learning-by-exporting, as empresas se transformam, tornando-se mais
produtivas gracas a exportacdo e fazendo com que a mudanca seja um processo
continuado de melhoria. Junior et al. (2009) complementam afirmando que quanto maior
0 ganho de eficiéncia através exportacdo, maior desempenho da empresa e,
consequentemente, maiores as chances de gue ela continue neste mercado.

Assim, ambas as teorias demonstram a necessidade de melhoria na eficiéncia das
empresas para se manterem no mercado externo. Brambilla et al. (2017) complementam,
ressaltando que um melhor desempenho possibilita que estas empresas contratem mais
méo de obra e atribuam melhores prémios salariais.

Melitz (2003) criou um modelo industrial dindmico com empresas heterogéneas
que visa analisar os efeitos intraindustriais da internacionalizacdo. As empresas que
iniciam a sua atividade internacional defrontam-se com um custo irrecuperavel, o
investimento inicial, havendo insegurancas quanto a sua produtividade. A procura de
trabalho em empresas mais produtivas faz surgir um aumento nos custos de trabalho, ou
seja, uma gradativa pressdo salarial e, assim, empresas menos produtivas ndo conseguem
permanecer no mercado. A evasdo de empresas gera uma reorganizacao das aliquotas de
mercado para as empresas que continuarem. Portanto, a decisdo de exportar é realizada
de acordo com a produtividade. Segundo Melitz (2003), a abertura a internacionalizagédo
impacta as empresas de maneira diferente.

Com o aumento da literatura tedrica sobre as empresas heterogéneas, o modelo de
Melitz (2003) é muito significante, considerando que muitos modelos criados por outros
autores, usaram como base este modelo. A seguir referem-se alguns modelos que
exploram a relacdo entre a internacionalizacdo e as remuneracdes salariais.

Um novo modelo, proposto por Verhoogen (2007), consiste na melhoria de
qualidade que une o comércio e o contraste salarial. Da mesma forma que em Melitz

(2003), as empresas sdo heterogéneas em produtividade e encaram um custo fixo para
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entrar no mercado da exportacao, lugar ocupado apenas pelas empresas mais produtivas.
Verhoogen (2007), em seu modelo, aponta que existem bens com qualidades distintas e
consumidores com rendimentos desproporcionais e, assim, a capacidade de compra
diverge nos varios paises. Assim, as empresas exportadoras situada em paises mais pobres
fabricardo produtos de alta qualidade mais para exportar do que para fornecer ao mercado
interno. Dessa forma, para producdo de bens com maior qualidade, serdo necessarios
empregados com elevadas qualificagdes. Estes por sua vez, representam um alto custo,
sendo aplicaveis apenas em empresas mais produtivas, ou seja, as exportadoras.

Helpman et al. (2010) desenvolveram um modelo para averiguar os efeitos do
comércio na distribuicdo de salarios, incluindo a recondugdo dentro da industria, as
contradi¢cbes do mercado e as distingdes na composi¢do da méo de obra entre diferentes
empresas. Neste modelo o mercado de trabalho é caracterizado por pesquisas e
correspondéncias, no qual uma empresa apresenta um custo para encontrar um
trabalhador adequado. Assim, as empresas dettm uma tecnologia de triagem, a qual
permite, com um custo, analisar a capacidade do trabalhador. Estas empresas mais
produtivas pesquisam com mais intensidade e obtém trabalhadores mais capacitados em
comparagdo a empresas menos produtivas. No modelo de economia é aberta, as empresas
mais produtivas apresentam rendimento superior ao das empresas menos produtivas,
possibilitando usufruir de méo de obra mais capacitada do que ndo exportadores e, assim
sendo, refletindo nos salarios. Este modelo tem papel importante na discrepancia salarial.

O modelo de Egger e Kreickemeier (2009) engloba a priorizacdo por salarios
justos dos empregados num modelo de equilibrio coletivo com empresas heterogéneas.
Assumem a remuneragdo justa como uma média ponderada do grau de produtividade e
da forca de trabalho. Egger e Kreickemeier (2009) reconhecem, implicitamente, que a
admissao e formada por duas etapas. Na primeira, as empresas definem as remuneracoes
salariais e as competéncias do emprego e, na segunda, os empregados deliberam sobre
seu fornecimento de esforco. Nao € viavel, para as empresas, a contratacdo sobre este
modelo, visto que ndo é observavel este esfor¢o. Logo, os empregados sdo homogéneos,
ganham salarios distintos em equilibrio e empresas mais produtivas pagam salarios mais
altos aos seus empregados.

Amiti e Davis (2012) desenvolveram um modelo que admite heterogeneidade das
empresas, comércio em bens finais e intermédios e salarios especificos de cada empresa.
Relacionam o pagamento de salarios por uma empresa a sua lucratividade e seu grau de

globalizagdo, em que os salarios aumentam em funcao da rentabilidade da empresa e do
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desempenho de suas relaces. Amiti e Davis (2012) elucidam que uma reducdo nas tarifas
das exportacdes aumenta os salarios das empresas exportadoras, pela diminuicdo de
custo. No mesmo raciocinio, redu¢des nas tarifas das importacGes aumentam os salarios
de empresas que importam bens intermédios.

Caliendo e Rossi-Hansberg (2011) desenvolvem um modelo para demonstrar que
0 impacto da organizacdo interna da empresa é importante para observar os efeitos da
internacionalizacdo sobre os salarios, empresas precisam de trabalho e conhecimento para
produzir. Os empresarios dimensionam a quantidade de niveis de gestdo, conhecimento
necessario e empregados por nivel. Assim, neste modelo, a quantidade de niveis aumenta
com a capacidade de producdo. A teoria desenvolvida por Caliendo e Rossi-Hansberg
(2011) sustenta varias implicacdes:

e empresas exportadoras que aumentam a quantidade de niveis, pagam menores
salarios em cada nivel de gestdo, mas com maior emprego, inverso ao que
aconteceria para as empresas ndo exportadoras;

e empresas exportadoras que permanecem com seus niveis de gestao inalterados,
os salarios sdo mais elevados em cada nivel de gestéo.

Hallak e Shivadasan (2009) desenvolvem um modelo de internacionalizagdo com
duas variaveis de heterogeneidade: a produtividade e a capacidade de fabricar produtos
de qualidade. Os requisitos de qualidade sdo enddgenos, possibilitando explicar que
pequenas empresas consigam exportar e empresas grandes consigam somente fornecer ao
mercado doméstico. Assim, a dimensdo das empresas ndo € um condicionante a
exportacdo. Entretanto, este modelo com as duas variaveis admite predizer que empresas
exportadoras sejam capazes de vender produtos de maior qualidade e a precos mais
elevados, pagando maiores salarios e com capital mais intensivo.

Visto a forte ligagéo entre a internacionalizagéo e as remuneragdes, a indagagéo continua
aberta, empresas que fazem uso de mecanismos de internacionalizagdo praticam
remunera¢Ges maiores? Para isso se faz necessario referenciar e comparar 0s casos ja

estudados.
2.2 Abordagem empirica da relacéo internacionalizacdo-remuneracdes

A internacionalizacdo tem sido alvo de vérias pesquisas para demonstrar seus
efeitos. Decorreu, quase meio seculo de dedicacdo aos estudos dos efeitos da
internacionalizag&o sobre os individuos, empresas e economias nacional e internacional.

Apesar da caréncia de estudos brasileiros acerca da relagéo entre internacionalizacdo da
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empresa e remuneracdo dos trabalhadores, alguns estudos estrangeiros auxiliam nas
buscas por informagdes acerca da internacionalizacéo.

Na literatura internacional, tem-se o estudo de Bernard e Jensen (1999), que se
refere a relacdo entre salarios e a internacionalizacdo em empresas norte-americanas, por
meio da probabilidade de a empresa ter filiais no estrangeiro. Analisaram 0
comportamento antes e depois da exportacdo, utilizando-se de uma amostra néo
balanceada que contém de 50.000 a 225.000 empresas listadas por ano, e abordando o
periodo de 1984 a 1992. Os dados a nivel de empresa foram retirados da Longitudinal
Research Database (LRD), Census of Manufactures (CM) e da Annual Survey of
Manufactures (ASM). Realizaram testes por meio de regresséo linear através do modelo
de efeitos fixos. Atestaram que 0s exportadores produzem mais do que o dobro da
producdo e sdo 12% a 19% mais produtivos. Além disso, os exportadores pagam salarios
mais altos a todos os tipos de trabalhadores. Entendem que estas praticas se devem a
necessidade das empresas de conquistar melhores e mais capacitados profissionais.

Outros autores também analisaram empresas dos Estados Unidos da América,
como Carpenter e Sanders (2004). Eles analisaram dados de 1992/1993 que abordavam
224 companhias do indice Standard and Poor’s, selecionaram aquelas que atendiam aos
critérios de internacionalizacao de Stopford (1992), o qual defende que para uma empresa
ser considerada multinacional ela deve ter vendas, ou producédo, em pelo menos trés paises
estrangeiros. As informacdes de remuneragdo vieram do Compustat’s ExecuComp, que
consegue os dados de remuneracao a partir de declara¢6es de procuracdo da empresa. Os
modelos de desempenho das empresas foram estimados através regressdo de minimos
quadrados de dois estagios. Assim, ap0s analise da amostra, concluiram que os CEO’s
das empresas norte-americanas internacionais sdo mais bem remunerados.

Na Asia, mais precisamente no Japdo, o estudo de Tanaka (2018) visando
encontrar evidéncias que explicassem o0 motivo dos exportadores, empresas
multinacionais e empresas de propriedade estrangeira pagarem salarios mais altos,
utilizou dados de empregador-empregado vinculados ao Japdo, usando uma amostra
composta por 5.925 empresas. Para concretizarem as estimagdes recorreram ao método
OLS, Ordinary Least Squares, ou seja, Minimos Quadrados Ordinarios. Tanaka
comprovou que realmente empresas internacionalizadas pagam salarios maiores, ele
justifica esta afirmagcdo mostrando que as empresas internacionalizadas tendem a ser

maiores e ter funcionarios mais qualificados.
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Ainda no mesmo continente, Lin e Cheng (2013) realizaram um estudo acerca de
empresas de Taiwan, listadas no banco de dados do Taiwan Economic Journal (TEJ).
Usaram dados de 345 empresas de capital aberto de Taiwan, no periodo de 1997 a 2006
e se basearam em trés fatores: a remuneracdo de um escaldo superior, o nivel de
remuneracao total de um CEO e o diferencial de remuneracgéo entre um CEO e uma equipe
de alta administracdo. Realizaram estimacdo com dados em painel, através do método dos
minimos quadrados generalizados por efeitos aleatorios. Descobriram que o nivel de
remuneracdo total do CEO e a remuneracdo total da alta administracdo estavam
positivamente relacionados ao nivel de expansdo internacional das empresas. Apesar de
terem chegado a resultados positivos na correlagdo entre internacionalizacdo e
remuneracao, os autores salientam que o processo de internacionalizagcdo de empresas e
0 desempenho, em um pais em desenvolvimento, é diferente do de um pais desenvolvido,
e advertem que, se os principios de internacionalizacdo e remuneracdo ndo forem bem
tracados, essa correlacdo poderé se inverter.

No dmbito europeu, tem-se alguns autores, como Farinas ¢ Martin-Marcos (2007),
0s quais investigaram as diferencas no desempenho econdémico entre empresas
manufatureiras espanholas, exportadoras e nao exportadoras durante o periodo de 1990 a
1999. O conjunto de dados que empregaram é uma pesquisa longitudinal do érgdo de
Inquérito sobre Estratégias Empresariais (Encuesta sobre Estrategias Empresariales),
que apresenta um painel ndo balanceado com 10.145 observac@es, que correspondem a
1.403 empresas. Para a realizacdo das estimaces utilizaram-se do Método de Momentos
Generalizado (GMM). Assim, concluiram que, os trabalhadores dessas firmas
exportadoras se beneficiavam de salarios mais altos do que os trabalhadores das nédo
exportadoras, apresentando, em média, salarios 6% mais altos nas exportadoras quando
comparadas as ndo exportadoras. Foi constatado também que, a variacdo de salarios é
inferior a variagéo de produtividade no mesmo comparativo. Os autores salientam que tal
diferenca também tem um viés com a qualificacdo da méo de obra, o qual as empresas
exportadoras apresentam até 2% de empregados mais qualificados.

Dentro deste raciocinio, o autor Stiebale (2011) realizou uma andlise empirica,
aplicada a um grande conjunto de dados de empresas francesas de manufatura, cerca de
200.000 observac6es, no periodo de 1998 a 2005. O conjunto de dados usados pelo autor
foram extraidos do banco de dados AMADEUS, um banco de dados comercial que
fornece informagdes sobre dados financeiros, bem como informagdes sobre propriedade
e subsidiérias. Para a realizacdo do estudo, utilizaram o modelo probit dindmico e
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comparado com os dos modelos de dados de painel dindmicos lineares estimados pelo
Método de Momentos Generalizado (GMM). A sua pesquisa tinha como tema as
restri¢des financeiras para a entrada no mercado estrangeiro. O autor afirma que um dos
obstaculos da entrada sdo os salarios, pois segundo sua pesquisa, as empresas
internacionais pagam maiores salarios com a finalidade de atrairem colaboradores mais
qualificados.

Na mesma vertente de resultados apresentados por Stiebale, 0s autores alemaes
Schank et al. (2007) realizaram uma investigacdo que fez uso de um rico conjunto de
dados do painel de empregador-empregado vinculados na Alemanha, provenientes do
Instituto de Pesquisa de Emprego (Institut flr Arbeitsmarktund Berufsforschung)
contendo dados de mais de 4 mil empresas acompanhadas ao longo do tempo. Os autores
concluiram que o prémio salarial do exportador existe, mas ndo é (inacreditavelmente)
grande, nem insignificante. Outro ponto importante na pesquisa deles estava nos altos
custos unitarios do trabalho na Alemanha, economia com uma moeda forte, 0 que
significa que os exportadores alemées ndo podem basear seu sucesso no mercado
internacional em produtos de baixo preco, pois precisam arcar com os altos custos, dentre
eles os salarios dos empregados. Em vez disso, eles precisam confiar em produtos
complexos de alta qualidade. Para produzir com sucesso este tipo de produto, é necessario
0 conhecimento da méo de obra experiente, 0 que representa um fator limitante da
producdo. Os mesmos autores aprofundaram este estudo em 2010, Schank, Schnabel e
Wagner (2010), observaram que o prémio encontrado no estudo anterior ndo advinha da
exportacdo, pois era perceptivel que as empresas, mesmo antes de se internacionalizarem
jaaplicavam salarios mais altos, e assim nao apresentavam aumento ap0s sua entrada nos
mercados externos, entretanto exprimem que os salarios mais altos nas empresas
exportadoras sdo relativos & auto-selecdo de empresas mais produtivas e,
consequentemente, aquelas que séo capazes de se internacionalizar.

Opromolla e Martins (2010) realizaram um estudo com empresas de Portugal, e
utilizaram dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE), que apresenta informacdes
comerciais. Também foi utilizado os dados do Quadro de Pessoal (QP), disponibilizados
pelo Ministério do Trabalho e Seguranca Social, com informagGes longitudinais de
empresas e trabalhadores sediados em Portugal. O estudo enquadrou o periodo de 1995 a
2005 e 367.386 observacbes de empresas manufatureiras, distribuidas de forma nao
balanceada no periodo. Um aspecto distinto desde trabalho esta na analise, por parte dos
autores, dos diferentes niveis de tecnologia inseridos nas importagdes e exportacdes. As
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estimacOes foram realizadas através de dados em painel, recorrendo ao estimador de
efeitos fixos. Concluiram que a internacionalizacdo tem muita importancia para os
salarios. E também observaram que as empresas que aumentam a exportacdo de produtos
de alta tecnologia aumentam as remunerac@es salariais.

A partir de um estudo visando testar a existéncia de uma relacdo entre a
internacionalizacdo de empresas portuguesa e a sua incidéncia na remuneragdo. A autora
Marques (2021) utiliza um conjunto de dados de empresas do SABI (Sistema de Analise
de Balangos Ibéricos), ndo contemplando informacdes sobre os trabalhadores. A amostra
é relativa ao periodo de 2010 a 2019, e a 18.318 empresas portuguesas, que apresentam
pelo menos 10 trabalhadores. Estimou-se por regressao linear a relacdo entre as variaveis,
através do modelo de coeficientes constantes (pooled regression) com dados em painel,
estimado pelo método dos minimos quadrados ordinarios (MQO). Os resultados
alcancados mostram que as empresas exportadoras portuguesas pagam salarios mais
elevados que as ndo exportadoras.

Os autores Serti et al. (2010) realizaram uma investigacao utilizando dados sobre
a industria de manufatura italiana, examinaram como as atividades comerciais estdo
relacionadas a composicdo da forca de trabalho e aos salarios. Foi utilizado por eles uma
amostra do [taly’s Bureau of Statistics — ISTAT, contendo dados de 38.771 empresas
italianas com no minimo 20 funcionarios, abrangendo os anos de 1989 e 1997. Realizaram
estimacOes com regressdes simples e com multi-atributos com testes pelo método dos
Minimos Quadrados Ordinarios. Concluiram que, dependendo das caracteristicas da
empresa, como tamanho e intensidade de capital, as manufaturas italianas exportadoras
pagam salarios mais elevados e tambem empregam trabalhadores com maior nivel de
qualificagdo, quando sdo comparadas a empresas ndo exportadoras. Também foi
observado que, apenas as empresas com eficiéncia e qualidade de producéo elevadas
consideram rentavel vender para mercados distantes. E por fim, constatam a existéncia
de prémio salarial, que é condicionado ao tamanho da empresa e também o indicio de
uma maior proporcao de colarinhos brancos versus azuis, o que pode ser evidenciado por
mais algumas investigagoes.

Assim também, Oxelheim e Randoy (2005) investigaram no seu estudo, 90
empresas norueguesas e 97 companhias suecas, apos realizar um filtro numa amostra de
quase 500 empresas, norueguesas e suecas, listadas nas respectivas bolsas de valores de
seus paises. O banco de dados utilizado é do ano de 1999 e a amostra inclui empresas de
todos os sectores, exceto bancos e seguradoras. Para verificar a relagdo entre
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internacionalizacdo e remuneracdo de diretores, os pesquisadores analisaram os efeitos
da internacionalizagcdo manifestados em varidveis de mercado. Concluiram que aquelas
firmas com maior fragéo de receita derivada da exportacao de bens e servi¢os eram as que
remuneravam melhor os seus executivos.

No tocante a literatura sobre a realidade brasileira, tem-se os autores Arbix,
Salerno e De Negri (2005), que exploraram grandes bases de dados brasileiros no periodo
de 1998 a 2000, tais como PIA, PINTEC/IBGE, SECEX/MDIC e RAIS/MTE o que
proporcionou uma analise muito ampla, englobando mais de 90% do valor acrescentado
na industria. Nos estudos, foram comparadas empresas que internacionalizam com foco
na inovacao tecnoldgica com as outras industrias, com a finalidade de mensurar o impacto
da internacionaliza¢do no desempenho de suas atividades. A partir da analise de dados,
através do modelo econométrico probit, uma das conclus@es foi que, as empresas que
internacionalizam com o foco na inovacéo tecnoldgica remuneram melhor a méo de obra,
como também empregam pessoal com maior escolaridade e, logo, cria empregos de
melhor qualidade.

Os autores Do Nascimento et al. (2021) realizaram um estudo utilizando como
amostra, as 96 empresas com maior valor listadas na B3, bolsa de valores brasileira, sendo
os dados referentes ao ano de 2016. Os autores consideraram trés dimensdes da
internacionalizagdo para sua analise: capital social, receitas e mercados. Desenvolveram
a analise quantitativa dos dados, aplicaram o teste de Mann-Whitney e a regressao linear
maltipla. Ao compararem as empresas internacionalizadas e aquelas ndao
internacionalizadas, puderam identificar factos distintos e parecidos na remuneragao dos
diretores. O resultado expds que apenas as empresas internacionalizadas através da
participacdo estrangeira no capital social apresentaram diferencas estatisticamente
significativas no tocante a remuneracdo dos diretores. Mas, usando a média e a medida
de méximo, as empresas internacionalizadas registram as maiores remuneragdes de
executivos.

Na mesma corrente de pensamento, Denberg e Gomes (2011) realizaram um
estudo de caso, com objetivo no impacto da internacionalizacéo, no tocante ao sistema de
comando gerencial, mas com foco em duas firmas brasileiras, a Lupatech S/A e a Di Solle
Cutelaria. O estudo ocorreu por meio de pesquisa exploratéria-descritiva realizada em
janeiro de 2010, através de dados coletados por meio de questionarios com perguntas
semiestruturadas, aléem de consulta a relatorios internos, por meio de documentos e site

institucional. Os resultados qualitativos alcangados apontam que a internacionalizacdo
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provocou mudangas importantes nos sistemas de controle, e também ressaltam que as
duas empresas remuneram melhor os trabalhadores apos a entrada em novos mercados.
Afirmam que, o alinhamento dos interesses dos trabalhadores e da empresa é de suma
importancia, mesmo as duas empresas apresentando mecanismos de incentivos de
remuneracOes diferentes, elas tém o mesmo foco, na inovagdo, necessitando de
funcionarios mais capacitados e preparados.

Oposto aos estudos anteriores, o autor Aradjo (2006) realizou um estudo em
firmas brasileiras, a partir de uma amostra com 7.666 empresas, no periodo entre 1997 e
2002. Analisou de forma conjunta, diferentes medidas de produtividade e outros
indicadores, a fim de demonstrar a diferenca entre empresas que entram no mercado
internacional e aquelas que ndo o fazem. Utilizaram dados em painel e assim realizadas
quatro estimacGes diferentes, com variacbes de modelos. Evidenciou os ganhos de
produtividade posterior a internacionalizacdo das empresas, entretanto ndo encontrou
indicios de que os ganhos de produtividade e receita sejam repassados para 0S
trabalhadores, como ganhos em forma de remuneracdo. Portanto, de maneira geral, o
autor ressalta que mesmo ndo apresentando aumentos de remuneracdo devido a
internacionalizacdo, os resultados de seu estudo sdo de um pais em desenvolvimento,
podendo divergir quando comparado aos paises desenvolvidos.

Hiratuka e Fracalanza (2006) utilizaram um conjunto de dados de empresas
brasileiras provenientes do cruzamento de informaces dos bancos de dados PIA e IBGE.
Foram utilizados dados do periodo de 1996 a 2002 considerando empresas com mais de
30 funcionarios. As empresas abordadas totalizaram mais de 103 mil funcionérios.
Realizaram os testes por MQO atraves de dados em painel, aplicando tanto modelo de
efeitos fixos como também de efeitos aleatdrios. As evidéncias empiricas encontradas
indicam que o efeito da propriedade estrangeira se apresenta bastante limitado sobre o
nivel salarial. Limitag&o esta, que associa os salarios mais elevados a outras variaveis e
ndo a variavel referente a origem do capital.

Dos Santos Negreti, Oliveira e Junior (2017) realizaram uma pesquisa no ano de
2015, no interior de S&o Paulo, um estado brasileiro que apresenta uma grande producéo
cafeeira, esta fica dividida entre consumo interno e exportacdo. A amostra é composta
por Escritorios de Desenvolvimento Rural (EDR) de 40 municipios. Pretenderam
identificar as possiveis semelhancas entre os EDR do estado, onde uma das variaveis
investigadas foi a remuneracao salarial dos trabalhadores rurais naquele ano. Utilizaram

a técnica estatistica multivariada designada Escalonamento Multidimensional.
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Registraram que os maiores salarios eram pagos na regido do EDR de Orlandia, que nao
tinha a maior producéo, area plantada abaixo de 2500 hectares, e também nédo exportava.
Observando assim, que no sector agrério da cafeicultura paulista, a atividade
internacional ndo representou maiores salarios.

Observa-se também, o trabalho de Boquady (2017). O autor buscou avaliar a
relagdo entre as exportacOes e as remuneragdes das empresas de capital aberto, listadas
na BM&FBOVESPA, bolsa de valores brasileira. A amostra ndo balanceada contém 105
empresas com dados coletados a nivel de firma, nos sectores ‘bens industriais’ e
‘materiais basicos’, no intervalo de 2009 a 2016. Utilizou estatistica descritiva, através de
uma medida de tendéncia central, a média aritmética, e do desvio-padrdo. O outro
instrumento estatistico utilizado foi o coeficiente de correlagdo de Pearson. Os resultados
encontrados, mostram que as exportacdes parecem contribuir para 0 aumento do
emprego, mas ndo favorecem o aumento dos salarios, mas antes a sua diminuicao.
Boquady expde em seu trabalho que a relacdo entre exportacdes e salario médio foi
negativa, dessa maneira, questiona a existéncia de equivocos nas teorias econémicas
sobre comércio exterior, ou apenas uma excecao a teoria, pois as teorias afirmam que
empresas exportadoras tendem a pagar salarios melhores.

Logo, como foi tratado na investigacdo de Arbache e Corseuil (2004), utilizaram
dados de trabalhadores em empresas brasileiras a partir da base da Pesquisa Nacional por
Amostras de Domicilio (PNAD), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). A amostra contém os dados de trabalhadores entre 18 e 65 anos em atividade no
Brasil. Estimaram por dados em painel, no periodo de 1987 a 1998, através de modelos
de efeitos fixos. Observaram que o comportamento das exportacdes, aparentemente,
induz 0 aumento de empregos, porém nao geram aumento salarial.

Visto isso, se observa que existem varias obras disponiveis acerca da relacdo entre
internacionalizacdo e as remunera¢Ges empresariais. Conforme sintese constante na
tabela 3:
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Tabela 3 — Estudo empirico sobre a relacdo internacionalizacdo-remuneragdes

Amostra Variaveis , .
Autores = = - = - e — Meétodo Relacéo
Pais Periodo Dimenséo Internacionalizacéo Salério
56.257 empresas em 1984 Salarllo_medllo_anual;
filial Salario médio do . <
Bernard e 1984- 199.258 empresas em Dummy (t~er ilial no trabalhador de produgo; P_roblt de regressdo N
EUA 1987 estrangeiro/ndo ter filial no AR ' linear (modelo de Positiva
Jensen (1999) 1992 . Salario médio do . :
224.009 empresas em estrangeiro) ~ efeitos fixos)
trabalhador ndo
1992 .
produtivo.
Arbachg € . 1987- | trabalhadores entre 18 e | Continua (intensidade de - . Dados em palqel .
Corseuil Brasil ~ Prémio salarial (modelo de efeitos | Negativa
1998 65 anos exportacdes) .
(2004) fixos)
Carpenter e i . x ) Regressdo de minimos
Sanders EUA 1992 224 multinacionais . Contlnya (gfa“ cie Remunera(;Nao CEC; quadrados de dois Positiva
1993 internacionalizacéo) Remuneragéo TMT. oy
(2004) estagios
ArbIX, . 1998- Cerca de 70.000 empresas | - Dummy « Remuneracdo média Modelo probabilistico .
Salerno e De Brasil 2000 com 10 ou mais (internacionalizadas/ndo mensal Probit Positiva
Negri (2005) trabalhadores internacionalizadas)
Remunerac¢édo do CEO:
Oxelheim e quase 500 empresas Continua (intensidade de salario, bdnus (em
Randoy Noruega/Suécia| 1999 listadas nas bolsas exportacdo e vendas dinheiro e agdes) e MQO Positiva
(2005) nacionais externas) opcoes de acOes
concessoes
x Dados em painel por
Araljo (2006) Brasil 1997- 7.666 empresas Dummy (exportadoras/ndo Salario médio MQO (modelo de Negativa
2002 exportadoras) L
coeficientes constantes)
Hiratuka e empresas com mais de 30 Dados em painel por
. 1996- | trabalhadores, totalizando Dummy - - MQO (modelo de .
Fracalanza Brasil . . Lo . Salario-hora médio - . Negativa
(2006) 2002 mais de 103 mil (nacionais/estrangeiras) efeitos fixos e

trabalhadores

aleatérios)
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Exportadores;

Farinas e ~ ~ .
Martin- 1990- 10.145 observagoe~s e N&o exportadores; o -
Marcos Espanha 1999 1403 empresas (ndo Exportadores entrantes; Salario médio por hora GMM Positiva
(2007) balanceada) Exportadores saindo;
Trocando de exportador
Schank ~ .
' | 1.855.034 observagdes de x . - Dados em painel por
Schnabel e Alemanha 1995 918.149 trabalhadores em Dummy (exportadoras/ndo Logarltm_q (_jo saldrio MQO (modelo de Positiva
Wagner 1997 1262 estabelecimentos exportadoras) diario efeitos fixos)
(2007) (2010)
Opromollae 1995- DuTmyéft);gg:gass;S ou Dados em painel
Martins Portugal 367.386 observagdes P Salario por hora (modelo de efeitos Positiva
2005 exportadoras e X
(2010) X fixos)
importadoras)
Dummy (exportadoras/nédo Salério;
. . exportadoras) - .
Serti, Tomasi X ~ | Salario dos trabalhadores | Dados em painel por
. - 1989- | 38.771 empresas com no | Dummy (importadores/nao . .
e Zanfei Italia . ; de producéo; MQO (modelo de Positiva
1997 minimo 20 trabalhadores importadores) - . .
(2010) x Salério dos trabalhadores efeitos fixos)
Dummy (exportacéo e N x
. . A de néo producéo.
importacdo simultanea)
Denberg e - . L
Gomes Brasil 2010 2 empresas (€studo de Estagio da 5 Remuneragéo média Pesquisa exploratoria- Positiva
caso) Internacionalizacédo descritiva
(2011)
Stiebale 1998- cerca de 200.000 Dummy (exportadoras/ndo Log Salério (custos Probit dlnamlpo .
(2011) Franca 2005 observagdes exportadoras) pessoais por funcionério) (mod,el_o de efeitos Positiva
aleatorios) e GMM
Lin e Cheng . 1997- | 3450 observacOes de 345 Continua (ritmo de Remuneracdo CEO; Dados em painel por .
Taiwan ; . T x MQO (modelo de Positiva
(2013) 2006 | empresas de capital aberto internacionalizag&o) Remuneracdo TMT. < .
efeitos aleatorios)
Boquady Brasil 2009- en?ssegat\):?jrévigo?ty alb%?to Dummy (exportadoras/ndo Salério médio anual; Estatistica descritiva e Negativa
(2017) 2016 P P exportadoras) Remuneracdo direta correlagdo de Pearson g

(ndo balanceada)
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Dos Santos

Negreti 40 municipios Dummy (exportadoras/ndo | Remuneracao salarial dos Escalonamento
N Brasil 2015 | (aglomerados de empresas - o . Negativa
Oliveira e rurais) exportadoras) trabalhadores rurais multidimensional
Junior (2017)
Empresas locais; Salério total mensal
Tanaka x 2009- Exportadores locais; (salario mensal + .
(2018) Japao 2012 5.925 empresas Multinacionais nacionais; duodécimo dos bonus MQO Positiva
Empresas estrangeiras. anuais)
Do 96 empresas listadas na Dummy Remuneracéo total dos Teste de Mann-
Nascimento Brasil 2016 P (internacionalizadas/ndo sac Whitney e regressdo | Positiva
bolsa . S executivos . e
et al. (2021) internacionalizadas) linear multipla
Dummy (exportadoras/ndo
exportadoras) .
Marques 2010- 18.318 empresas com Dummy (importadores/nao Logaritmo natural da Dados em painel por .
Portugal pelo menos 10 ; X MQO (modelo de Positiva
(2021) 2019 importadores) remuneracdo média S
trabalhadores coeficientes constantes)

Dummy (exportacéo e
importacdo simultanea)

Fonte: Elaboragdo propria.
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Entretanto a literatura aborda de forma mais explicita e abundante, a relacdo da
internacionalizagdo com a produtividade. Mas mesmo assim, foi possivel observar, por
pesquisas abordando dados de varios paises, que relatam através dos seus estudos, a
relacdo da renumeracdo com a internacionalizacdo da empresa. Verifica-se também a
importancia da remuneracdo gerencial na empreitada do plano de entrada em mercados
estrangeiros, ressaltando sempre como uma variavel muito importante no contexto das
empresas.

O presente estudo tem como objetivo analisar a relacdo entre internacionalizacao
e a remuneracdo dos trabalhadores em empresas brasileiras, para isso far-se-a4 uso do

banco de dados da Revista Exame, intitulado melhores e maiores empresas brasileiras.
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CAPITULO III - METODOLOGIA E AMOSTRA

53



3.1 Definicdo da Amostra

Nesta dissertacdo serdo estudadas as empresas brasileiras presentes na base de
dados fornecida pela Revista Exame, intitulada Melhores & Maiores (M&M). A Exame
€ uma revista brasileira de circulag&o nacional, criada em 1967 e que apresenta como uma
de suas vertentes a economia e negdcios, segundo o site da propria revista, e que se
apresenta aos leitores com publica¢gdes mensais. A Melhores & Maiores surgiu como um
anuario que publica a lista das maiores empresas brasileiras, o qual foi inspirado na lista
das grandes empresas americanas da revista Fortune.

O objetivo do anuario M&M, é aferir a performance das companhias
individualmente. Portanto, a revista avaliou mais de 3.000 empresas através da anélise de
resultados recebidos e questionarios respondidos. Além disso, consideravam empresas de
porte expressivo e bem conhecidas no Brasil que ndo divulgam seus resultados, mas
tiveram seus dados estimados por especialistas considerando variaveis do periodo e
resultados passados, para conseguir gerar uma amostra representativa das maiores
empresas brasileiras. A partir da base Melhores & Maiores, esse estudo investiga a relacdo
entre as variaveis: grau de internacionalizacdo e a remuneracao, aplicadas pelas empresas
brasileiras de ramos produtivos distintos.

Nessa dissertacdo, a base de dados ndo contempla as informacdes até a ultima
edicdo do anuério, que ocorreu em 2021, pois em 2020 houve a troca do instituto de
pesquisa utilizado pela revista, que mudou também suas politicas de concessdo de dados,
quando solicitado a base mais atual, ja ndo era possivel. Sendo assim, a amostra original
inclui um conjunto de 687 empresa e 2.500 observacdes, coletadas no periodo de 2011 a
2015 que foi cedida pela revista. Apos filtragem, resultou, consequentemente, a geracéo
de uma nova amostra de 193 empresas de todos 0s sectores econOmicos e 527
observacgdes, sendo excluidas as observagdes que ndo possuiam dados declarados para as
variaveis imprescindiveis a relacdo estabelecida para este estudo. De toda forma, esse
estudo pretende trazer, somente, uma abordagem inicial ao estudo da relagédo entre o grau
de internacionalizacéo e as remuneracdes.

3.2 Caracterizacdo da Amostra

Para a presente analise, uma das variaveis mais importantes € o grau de
internacionalizacdo, que é expresso por um valor que pode variar de 0% a 100% e foi
calculado utilizando-se 0 montante das exportacdes em bens e servicos e o total de vendas

em bens e servicos, da forma a seguir:
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Exportagdes de bens e servigcos

GI * 100

"~ Total de vendas de bens e servicos

Com o intuito de facilitar o entendimento dos dados presentes na amostra, fez-se
necessario dividir o intervalo em 4 escaldes de igual dimensédo e que contemplardo todo
o intervalo amostral do grau de internacionaliza¢do (Gl), onde o escaldo 1 representa o
intervalo com menor grau de internacionalizagéo e o escaldo 4 representa empresas com

grau mais elevado em internacionalizacdo, conforme o exposto na tabela 4, que se segue:

Tabela 4 - EscalGes do grau de internacionalizacédo

Escaldo 1 2 3 4
Gl 10%, 25%][ | [25%, 50%] | [50%, 75%][ | [75%, 100%]

Fonte: Elaboragao propria.

A partir dos escaldes do grau de internacionalizacdo definidos, é possivel
quantificar o nimero de observagdes presentes em cada intervalo. A figura 7, demonstra
esta quantificacéo, e indica que das 527 observacgdes da amostra, 335 estdo no escaldo 1
(]0%, 25%), o que corresponde a 63,6% das observacdes. As empresas que apresentam
maiores graus de internacionalizacdo, encontram-se no escaldo 4 ([75%, 100%]),
correspondendo a apenas 11,8% das observacdes totais em qualquer dos anos entre 2011
e 2015.
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Figura 7 - Numero de observac6es por escaldo do grau de internacionalizagédo
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Fonte: Elaboragao propria.

As 527 observacOes da amostra, correspondem a uma amostra ndo balanceada, ou
seja, que ndo apresenta dados de todas as empresas em todos os 5 anos. A figura 8 mostra
a distribuicdo de todas as 193 empresas nos seus respectivos escalfes de grau de
internacionalizacdo. No processo de elaboracdo desta figura, foi observado, que algumas
empresas, dentre as 193 da amostra, apresentavam escaldes distintos nos anos analisados.
Isso se deve ao fato de as empresas com o passar do tempo terem relacbes comerciais
diferentes, podendo ao longo dos anos, intensificar seu processo de internacionalizacao.
A representacdo grafica foi elaborada tendo como base, o maior valor obtido nos

diferentes anos.
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Figura 8 - Numero de empresas por escaldo do grau de internacionalizacao
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Fonte: Elaboragao propria.

E perceptivel a semelhanca entra a figura 7 e 8, das distribuicdes de observacdes
e empresas, respectivamente.

Na figura 9, evidencia-se a distribuicdo das 193 empresas, que sdo de distintos
ramos produtivos. Pode-se observar a predominancia de empresas de bens de consumo,
seguidas pelo ramo da producdo do ramo da agropecuaria, do atacado, das siderurgias e
metalurgias, das industrias quimicas e petroquimicas, e também empresas das industrias
da construcdo. Dentre os 20 sectores produtivos, esses 6, acima citados, representam uma

parcela de aproximadamente 59,1% das 193 empresas da amostra.
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Figura 9 - Numero de empresas por sector

Bens de Consumo 22
Produgdo Agropecuaria 21
Atacado 19
Siderurgia e Metalurgia 18
Quimica e Petroquimica 18
Industria da Construcio 16
Mineracio 12
Energia 11
Autoindlstria 8
Bens de Capital 7
Transporte 6
Servigos 6
Farmacéutico 6
Téxteis 5
Papel e Celulose 5
Industria Digital 4
Eletroeletrénico 4
Varejo 2
Diversos 2
Comunicagdes 1

T T
0 5 10 15 20
Numero de empresas

Fonte: Elaboragao propria.

Neste estudo, o sector da mineragdo € representado por 12 empresas, entretanto
sdo aquelas que apresentam, em média, 0 maior grau de internacionalizacdo, Gl = 77%,
como mostrado na figura 10. Subsequente, estdo as 5 empresas de papel e celulose
presentes no estudo, com grau de internacionalizacdo médio de 67%. Estes dois sectores,
sd0 0s Unicos que as médias do grau de internacionalizacdo ultrapassam os 50%. Atras
delas, temos o ramo de energia, que € constituido por 11 empresas, com média expressiva
do grau de internacionalizagdo, Gl = 45%. Depois, observamos os ramos de autoinddstria
e de siderurgia e metalurgia, que apresentam grau de internacionaliza¢do no intervalo
[31%, 35%)].
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Figura 10 - Média do grau de internacionalizacéo por sector
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Fonte: Elaboragao propria.

Figura 11 - Média do sal&rio unitario por sector
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Fonte: Elaboragao propria.
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A figura 11 introduz o salario unitario, em forma de média por sector,
evidenciando o sector farmacéutico, que é composto por 6 empresas e apresenta um Gl
meédio de 4%, com um valor médio de 45,7 mil dolares por ano. Em seguida, notabiliza-
se 0 sector da quimica e petroquimica, com 42,1 mil ddlares por ano. Seguidos pelos
sectores das comunicac0es, atacado e diversos.

Em sentido oposto, o sector de minera¢do, maior valor médio para grau de
internacionalizacdo, com GI representando 77%, apresenta o 8° salario médio unitério,
correspondendo a 25,4 mil ddlares por ano.

Ao contrapor a figura 12 com a figura 7, pode-se observar dois pontos
importantes. O primeiro consiste no segundo escaldo, representado por 89 observacoes,
as quais apresentam entre os anos de 2011 e 2015, a maior média de empregados de todos
os intervalos, mais precisamente 12.405 empregados. E o segundo ponto é focado no
escaldo 3, dotado do menor numero de observacdes, com apenas 41, e também do menor

namero médio de empregados, com 7.368 colaboradores.

Figura 12 - Média do numero de empregados por empresa por escaldo do grau de
internacionalizacdo
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Fonte: Elaboragao propria.
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A figura 12 ndo sugere a existéncia de uma relacdo clara entre a dimenséo das

empresas e 0 grau de internacionalizacao.

Figura 13 — Média do salario unitario por escaldo do grau de internacionalizacao
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Fonte: Elaboragao propria.

Observa-se na figura 13, que os escaldes 1 e 4 apresentam 0s maiores valores
médios de salarios, isso revela que as empresas com menores graus de internacionalizagdo
e também com os maiores, apresentam remuneracdes médias mais elevados pagas aos
seus trabalhadores. Esses intervalos extremos, de forma conjunta, correspondem a 40,4%
a mais de salarios, quando comparadas com as médias dos intervalos centrais, escalBes 2
e3.

Realizando uma analise mais profunda dos dados, observando separadamente a
distribuicdo dos salarios em cada um dos 5 anos, como mostra a figura 14, nota-se uma
relacdo entre a analise global dos 5 anos e também das andlises individualizadas por ano.
Os valores extremos, se apresentam maiores e com distribui¢cGes muito similares nos anos
2012, 2013, 2014 e 2015. Contudo em 2015, ocorre uma distribuicdo distinta, mesmo
apresentando o mesmo padrdo de parabola, os valores maiores diferem muito para os

menores, 0 qual o salario médio unitario pago no escaldo 4 é mais que o dobro do valor
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qguando comparado ao escaldo 3. Entretanto, no ano de 2011, a amostra ndo se comporta

da mesma maneira que se apresenta nos outros 4 anos seguintes.

Figura 14 - Média do salario unitario por escaldo do grau de internacionalizacao por ano
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Fonte: Elaboragao propria.

A figura 15 mostra a evolucgdo do valor médio dos salarios unitarios, em milhares
de ddlares por ano, pagos no Brasil, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), e nas Melhores & Maiores empresas, pela Revista Exame, no periodo
de 2011 a 2015. O valor médio do salario unitario pago pelas M&M € superior e tem

evolucdo oposta ao salario apurado para o conjunto das empresas brasileiras pelo IBGE.
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Figura 15 - Comparativo M&M e IBGE
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Fonte: Elaboragao propria.

Um dos fatores que pode contribuir para explicar a diferenca observada nos
salarios médios dos dois grupos de empresas é a maior exposicdo ao mercado
internacional das M&M: em média estas empresas serdo mais internacionalizadas dos que
0 conjunto das empresas brasileiras. Outros fatores intrinsecos as M&M também sdo de
destacar. A maior dimensao destas empresas e o seu melhor desempenho contribuirdo
certamente para que os seus trabalhadores sejam melhor remunerados do que a média.
Minervini (2001) cita que as empresas que internacionalizam apresentam muitas
vantagens, assim levam elas a enfrentarem o mercado internacional e possibilita o choque
com outras realidades, outros concorrentes, outras exigéncias. Isso orienta
consequentemente a uma maior competitividade. A internacionalizagéo é vantajosa para
a empresa e para o pais, mas precisa ser bem planejada.

3.3 Metodologia

Gil (2010) conceitua a pesquisa cientifica como sendo “o procedimento racional
e sistematico, que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo
propostos”. Cervo e Bervian (1996) definem a pesquisa como uma atividade que objetiva
solucionar problemas variados, empregando-se dos processos cientificos. A pesquisa
inicia-se de uma duvida ou problema, assim com o uso de métodos cientificos, busca-se
uma solucéo ou explicacéo.

As investigagfes no ambito das ciéncias sociais aplicadas, apresentam muitas
particularidades na conducéo dos seus estudos, 0s quais sdo ingressados ou restritos as

finalidades especificas, que consideram trés grandes grupos de pesquisas: exploratorias,
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descritivas e explicativas. A presente pesquisa, é inserida no grupo das explicativas, pois
se localiza acima da pesquisa exploratdria, com seu carater introdutério, e também da
pesquisa descritiva, que apresenta um caracter menos complexo, pois esta investigagdo
busca identificar as causas que determinam a evolucao dos salarios.

Gil (2002), disserta acerca das pesquisas descritivas. Defende que, o objetivo
principal delas consiste na descri¢cdo de determinadas caracteristicas da populacdo ou de
um fendmeno, bem como a definicdo de relacBes entre as varidveis. Complementa
dizendo que, uma de suas caracteristicas mais expressivas estao no emprego de técnicas
padronizadas de coleta de dados, por exemplo, uso de questionario e a observacao
sistémica.

A pesquisa foi conduzida sob uma perspectiva quantitativa, com recursos a
estimacdo de um modelo com dados em painel, através de observacdes do periodo de
2011 a 2015, empregando instrumentos estatisticos de tratamento. Observando assim, a
reacdo da amostra das Maiores e Melhores Empresas Brasileiras, uma pesquisa realizada
anualmente pela Revista Exame, objetivando a compreensao da relagdo entre as variaveis:

Grau de Internacionalizacdo e Salario Médio Unitério.
3.3.1 Especificagfes do modelo
Variavel dependente

No modelo de estimacdo utilizado, tomou-se como variavel dependente, o
logaritmo natural do salario médio unitario de cada empresa (Insalariosunit). Segundo
DiNardo, Fortin e Lemieux (1996) e Butcher e DiNardo (2002) trabalha-se com o
logaritmo da renda do trabalho para reduzir o problema de assimetria desta variavel,
sendo esta representada pelo valor recebido como salarios pelos trabalhadores dividido

pelo numero de trabalhadores, em milhdes de dolares por ano. A variavel dependente é:

Massa Salarial

Insalariosunit = In
Numero de Empregados

As variaveis independentes, estdo divididas em variaveis explicativas e variaveis

de controle.

Variavel explicativa
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A variavel explicativa mais frequentemente utilizada pela literatura é uma variavel
dummy que distingue as empresas exportadoras das ndo exportadoras, assumindo valor 1
para as primeiras e 0 para as segundas. Na amostra das M&M aqui representada, todas as
empresas sdo exportadoras e, por isso, a variavel explicativa a utilizar expressa a
intensidade exportadora das empresas e € um indicador do seu grau de
internacionalizacdo. O Grau de Internacionaliza¢do - Gl (grauint) - das empresas, é a
principal variavel explicativa do modelo. De acordo com a literatura empirica, € definida
como sendo a razdo entre o valor das exportacfes de bens e servicos e o valor total das

vendas de bens e servicos, de acordo com a formula:

Exportacoes de Bens e Servigos

rauint = - -
g Vendas Totais de Bens e Servicos

Variaveis de controle

Como variaveis de controle, utilizou-se o logaritmo natural do nimero de
empregados (Innempregados) como indicador da dimensdo das empresas e o logaritmo
natural da produtividade (Inprodutividade), como indicador do desempenho das empresas
e definido como:

Riqueza Criada

Inprodutividade = I
nprodutividade = In ———— Empregados

As variaveis relativas a nimero de empregados e relacdo de produtividade foram
aplicadas com o uso de logaritmo natural, pois segundo Kageyama (2003), os modelos
logaritmicos tem apontado sempre maior poder explicativo quando a variavel dependente
é o rendimento ou a renda, estando sua aplicacdo ja consagrada na literatura. Espera-se
gue o aumento da produtividade do trabalho repercuta positivamente nos salarios e que
as empresas de maior dimensdo possam pagar salarios mais elevados.

Tambem, fez-se o uso da variavel relativa a taxa de inflacdo brasileira referente a
cada um dos anos (txinflacao), com intuito de refletir os reajustes salarias realizados
devido a erosdo causada pela inflacdo e alinhado com esse parametro. A taxa de inflagéo
é a taxa de crescimento do indice de precos no consumidor, sendo de esperar que
influencie positivamente os salarios nominais. O IBGE produz dois dos mais importantes

indices de precos: o IPCA, considerado o oficial pelo governo federal, e o INPC.
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Duas outras variaveis de controle serdo consideradas.

A variavel dummy "capitalestrangeiro” que expressa se aempresa é de propriedade
estrangeira ou brasileira (valor igual a 1, se a propriedade do capital € maioritariamente
estrangeira e 0, se a propriedade é maioritariamente doméstica). Hiratuka e Fracalanza
(2006) apresentam argumentos teoricos para que as empresas de capital estrangeiro
paguem salarios mais elevados do que as nacionais, mas contrariamente a estudos
anteriores, ndo encontram evidéncia empirica desse efeito ser relevante no caso brasileiro.

O logaritmo natural da intensidade do capital aqui calculada como o logaritmo
natural do inverso da variavel capital de giro € a outra variavel de controle considerada.
E de esperar que a remuneracdo média dos trabalhadores seja tanto maior quanto maior a
intensidade de capital das empresas, na medida em que esta maior intensidade reflita o
recurso a tecnologias mais exigentes em termos de utilizacdo de mao de obra mais
qualificada e, consequentemente, melhor remunerada.

E podem ser observados de forma resumida na tabela 5.

Tabela 5 - Sintese das variaveis de controle

Nome da Variavel Abreviatura Tipo de Variavel
Logaritmo natural do ndmero de | LNNEMPREGADOS Continua
empregados

Logaritmo natural da produtividade LNPRODUTIVIDADE Continua

Taxa de inflagdo TXINFLACAO Continua

Capital estrangeiro CAPITALESTRANGEIRO Dummy

Logaritmo natural da intensidade do | LNINTENSCAPITAL Continua

capital

Fonte: Elaboragao propria.

Além destas variaveis, também foram inseridas no modelo, os sectores produtivos
relativos a cada empresa no formato de variaveis dummies.

O presente estudo, tem como foco principal investigar, na populagdo amostral das
maiores e melhores empresas brasileiras, se aguelas empresas mais internacionalizadas,
ou seja, que apresentam maior grau de internacionalizacdo, sdo também as que registram
melhor remuneragéo aos seus trabalhadores.

3.4 Meétodo de estimacao
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A relacdo entre o salario médio pago aos trabalhadores das empresas brasileiras,
listadas pela Revista Exame, e 0 seu grau de internacionalizacdo seré estimada em um
modelo com dados em painel. Loureiro e Costa (2009) apontam que, uma das vantagens
da estimacgdo com dados em painel é a consideracao da heterogeneidade individual. Logo,
os dados em painel sugerem a existéncia de caracteristicas diferenciadoras dos individuos,
entendidos como “unidade estatistica de base”. Essas caracteristicas podem ou nao serem
constantes ao longo do tempo, de tal forma que estudos temporais ou seccionais, que ndo
tenham em conta tal heterogeneidade, produzirdo, quase sempre, resultados fortemente
enviesados.

A metodologia com dados em painel possibilita estimagdo dos seguintes trés
modelos, de acordo com Marques (2000) e Wooldridge (2002):

e Modelo de coeficientes constantes (pooled regression): pressupbe a
homogeneidade dos dados nas suas dimensdes seccional e temporal;

e Modelo de efeitos fixos (fixed effects): ja neste a heterogeneidade dos dados é
preservada e assume-se que as diferencas entre individuos podem ser traduzidas
por diferencas no termo independente;

e Modelo de efeitos aleatérios (random effects): face ao que ocorre no modelo de
efeitos fixos, reconhece que efeitos individuais adotados pelos termos
independentes sdo aleatorios e também que o termo de erro e as variaveis
explicativas ndo se encontram correlacionados.

Guijarati e Porter (2011) afirmam que a regressdo com dados em painel apresenta
as seguintes vantagens:

e Levaem conta as variaveis individuais especificas, devido a heterogeneidade da
analise (entre individuos, empresas, estados, paises, etc.);

e Apresenta maior informagdo, maior variabilidade e menor colinearidade entre
variaveis, devido & combinacdo de séries temporais e dados com corte
transversal;

e Utiliza mais adequadamente o estudo da dinamica da mudanca (emprego, renda,
salario, etc.);

e Detecta e mede melhor os efeitos em comparagdo aos estudos transversais puros
Ou em séries temporais puras;

o Possibilita usar modelos comportamentais mais complexos;
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e Minimiza o vies decorrente da agregacdo de pessoas e/ou empresas nos grandes
conjuntos.

Assim, pode-se representar o modelo geral para dados em painel por:

Vit =xitﬁit+uit;i = 1,...,N€t= 1,...,T

Onde, de acordo com Marques (2000):

e “1” identifica os diferentes individuos;

e “t” representa o tempo;
e “Bit” corresponde ao vetor (kx1) de parametros desconhecidos relativos ao
individuo i no momento t;
e “xit” € a matriz (kx1) de variaveis independentes, cuja primeira coluna, no caso
de 0 modelo ter termo independente, sera integralmente constituida por 1’s;
e “u” representa o termo do erro.
Logo, cada um dos trés modelos faz uma abordagem simplificada do modelo
geral:
e Modelo de coeficientes constantes (pooled regression): adota-se a
homogeneidade, portanto para qualquer “i” e “t”, tem-se it vai ser igual a 3;
¢ Modelo de efeitos fixos (fixed effects): trata-se que as diferencas entre individuos
e periodos de tempo podem ser captadas através de diferencas no termo
independente;
e Modelo de efeitos aleatorios (random effects): assume os termos independentes
de maneira aleatoria, ao contrario do que acontece no modelo de efeitos fixos.
De acordo com Gujarati e Porter (2011), a opcdo dentre esses trés modelos
decorrera principalmente dos principios referentes ao intercepto, os coeficientes
angulares e o termo erro que face aos dados e o tipo de problema em causa, entao se adota
0 modelo que melhor se adeque. Nesta perspectiva, para indicar qual o modelo mais
apropriado para se estimar, dentre os acima citados, sao usados alguns testes.
O teste LM de Breusch-Pagan indica se 0 modelo de coeficientes constantes é
mais apropriado do que o modelo de efeitos aleatorios. A hipotese nula consiste no
modelo apresentar coeficientes constantes se a variancia dos efeitos individuais for nula;

se rejeitada, aceita-se a hipotese de ter efeitos aleatorios.
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O teste de Hausman admite escolher entre 0 modelo de efeitos aleatdrios e o de
efeitos fixos. A hipotese nula consiste no modelo apresentar componentes especificas do
erro ndo correlatas com as variaveis explicativas. Se a hipotese nula for rejeitada, conclui-
se que o modelo de efeitos aleatdrios ndo € adequado e que € mais prudente 0 modelo de
efeitos fixos.

O programa Eviews apresenta um comando, chamado Redundant Fixed Effects
Tests, que testa qual tipo de efeitos fixos existem no modelo (seccionais, temporais ou

ambos).
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CAPITULO IV — ANALISE E DISCUSSOES DE RESULTADOS
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Neste capitulo apresentam-se e discutem-se os resultados obtidos com o estudo
economeétrico sobre o impacto da atividade exportadora das Maiores e Melhores empresas
brasileiras nas remuneracdes dos seus trabalhadores.

Comeca-se por proceder a analise das estatisticas descritivas das varidveis e
prossegue-se apresentando e discutindo os resultados das estimacdes realizadas.

4.1 Analise descritiva

Para iniciar esse capitulo, é de suma importancia iniciar-se pela analise da tabela
6, que apresenta as correlagcBes entre as variaveis continuas utilizadas na pesquisa:
Insalariosunit, grauint, Inprodutividade, Innempregados, Inintenscapital, txinflacao e
capitalestrangeiro. Verifica-se que ndo ha correlacédo estatisticamente significativa entre
0 regressor grauint e a variavel a explicar Insalariounit, mas que esta esta negativamente
correlacionada com o regressor Innempregados e positivamente com 0S regressores
Inprodutividade e capitalestrangeiro. Genericamente, 0s regressores ndo se apresentam
correlacionados entre si, salvo uma moderada correlacdo entre Innempregados e
Inprodutividade e Inintenscapital (sendo que este Ultimo regressor estd algo
correlacionado com o grauint).

Segundo Freund, Wilson e Sa (2006), a presenca de uma correlacdo elevada entre
0s regressores indicia a presenca de multicolinearidade.

As correlacdes presentes na tabela 6, ndo indiciam a existéncia de um problema
de multicolinearidade. A correlacdo entre o grau de internacionalizacdo e o salario médio
ndo é estatisticamente significativa. Este resultado ndo sustenta a hipdtese de a atividade
exportadora se traduzir num prémio nas remuneragdes, ainda que falte considerar a
influéncia das variaveis explicativas e de controle. Por sua vez, a correlacdo positiva
estatisticamente significativa da variavel dicotomica capital estrangeiro com o salario
médio sugere que a exposic¢ao ao capital estrangeiro possa influenciar positivamente as

remuneracOes salariais.
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Tabela 6 - Matriz de correlagdes e estatisticas descritivas

correlacdo
Insalariosunit grauint Inprodutividade Innempregados Inintenscapital  txinflacao  capitalestrangeiro
probabilidade
A 1,0000
Insalariosunit
. -0,0021 1,0000
grauint
0,9624
Inprodutividade 0,7120 -0,0033 1,0000
0,0000 0,9392
-0,3317 0,0037 -0,3903 1,0000
Innempregados
0,0000 0,9330 0,0000
Ini . 0,0079 0,3955 -0,0311 0,3024 1,0000
nintenscapital
0,8558 0,0000 0,4762 0,0000
. 0,0314 0,0473 -0,0197 -0,0193 0,0363 1,0000
txinflacao
0,4721 0,2782 0,6525 0,6592 0,4052 -
. . 0,3332 0,1024 0,2088 -0,0638 0,0055 -0,0103 1,0000
capitalestrangeiro
0,0000 0,0187 0,0000 0,1439 0,9004 0,8140
salariosunit grauint produtividade ~ nempregados intenscanital txinflacao  capitalestrangeiro
(mil US$) (%) (mil US$) (empregados) p (%) (dicotémica)
meédia 22,79 27,17 117,68 9672,50 1,56 7,03 0,29
desvio padréo 16,47 30,01 302,08 17424,33 1,35 1,81 0,45

Nota: Valor-p (p-value) em italico.

Fonte: Elaboragdo propria, via EViews 12.

E importante salientar que, ndo é correto considerar esses valores e afirmar, por
exemplo, que a correlacdo negativa relativa ao niUmero de empregados e o salario médio
indica que, empresas com menos empregados pagam salarios maiores, porque nao se
considerou as caracteristicas particulares de cada empresa e ndo representa o percentual

da influéncia de todos os fatores sobre os salarios.

4.2 Apresentacao e discussao dos resultados da estimacgao

Os modelos adotados foram estimados com efeitos constantes (pooled), fixos e
aleatorios tendo sido realizados os testes necessarios para aferir qual o modelo mais
adequado.

Para testar a hipotese de o modelo ter coeficientes constantes (pooled) contra a
alternativa de ter efeitos aleatorios realizou-se o teste LM de Breusch-Pagan. Por sua vez,
para testar a hipotese nula de o modelo ter efeitos aleatdrios contra a alternativa de ter
efeitos fixos, realizou-se o teste de Hausman. Os resultados de ambos os testes reportados
na tabela 7 permitiram rejeitar as respectivas hipoteses nulas e concluir pela adocéo de

um modelo com efeitos fixos seccionais.
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A tabela 7 também reporta os resultados da estimacéo dos modelos com dados em
painel com coeficientes constantes e com efeitos fixos nas empresas. Adicionalmente,
apresentam-se os resultados das estimag6es contemplando a inclusdo de variaveis dummy

para os diferentes setores de atividade economica.

Tabela 7 - Remuneracdo salarial média (Insalariosunit). Regressdes dos modelos com
coeficientes constantes e com efeitos fixos (2011-2015)

Modelo com Modelo com Modelo com  Modelo com
coeficientes  coeficientes . . ) .
constantes constantes efeitos fixos  efeitos fixos
Variaveis
-0,119859 0,047970 -0,364944 -0,379683
GRAUINT 0,075864 0,090369 0,628127 0,638424
0,418604*** (,372239*** 0,103351* 0,101624*
LNPRODUTIVIDADE 0,034655 0,036327 0,057726 0,058851
-0,050871 ** 0,001526 -0,372204*** -0,372755***
LNNEMPREGADOS 0,023949 0,023966 0,117135 0,118115
0,071967** -0,012335 -0,160572 -0,157307
LNINTENSCAPITAL 0,031203 0,036684 0,128527 0,130320
0,017223 0,018300** 0,020150** 0,019670**
TXINFLACAO 0,010757 0,009149 0,008407 0,008629
CAPITALESTRANGEI 0,311794*** (0,200011*** 0,272010 0,272127
RO 0,042225 0,041570 0,238206 0,239368
1,446099*** 1,280613*** 5509249*** 5 504459***
CONSTANTE 0,337005 0,371044 1,027795 1,041293
Uso de Sectores Néao sim nao sim
R2 ajustado 0,547621 0,655123 0,868494 0,867418
Estatistica F 107,1234 40,96721 18,54448 18,03642
N° de empresas 193 193 193 193
N° de observagoes 527 527 527 527
Breusch-Pagan 291,8205 249,3192
[p-valor] [0,0000] [0,0000]
Hausman 37,534644 42040280
[p-valor] [0,0000] [0,0000]

Notas: Erro-padrdo robusto em itélico. * p <0,1; ** p <0,05; *** p <0,01.

Os resultados das estimacgdes dos varios modelos sdo globalmente consistentes

entre si. Nomeadamente, a intensidade exportadora (grau de internacionalizagcdo) nao tem
efeito estatisticamente significativo nas remuneracdes salariais em nenhum dos modelos
estimados, enquanto a produtividade tem impacto positivo estatisticamente significativo
em todos os modelos estimados. Todavia, a discussdo dos resultados sera feita com base

nos resultados das estimacdes dos modelos com efeitos fixos seccionais, os modelos
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considerados mais adequados dados os resultados dos testes referidos anteriormente. Por
sua vez, dado que a inclusdo de dummies para os setores ndo melhorou o ajustamento das
regressdes com efeitos fixos (R? ajustado e estatistica F com valores inferiores na
regressdo com setores), serdo discutidos preferencialmente os resultados da estimacéo do
modelo com efeitos fixos nas empresas, mas ndo nos sectores.

A literatura tedrica e empirica remete para a existéncia de um prémio salarial nas
empresas exportadoras relativamente as empresas nao exportadoras. Esta hipotese nao
pode ser testada na amostra considerada neste estudo, dado que as melhores e maiores
empresas brasileiras sdo todas empresas exportadoras. A hipotese aqui testada é a de que
a intensidade exportadora (grau de internacionalizagdo) se reflita positivamente nas
remuneracOes dos trabalhadores. Os resultados das estimagdes realizadas ndo validam
esta hipOtese, uma vez que o0s coeficientes estimados da variavel grau de
internacionalizacao ndo se revelam significativamente distintos de zero. Isto ndo invalida
a hipdtese de que as empresas exportadoras brasileiras paguem um prémio salarial
relativamente as ndo exportadoras. A figura 15 mostra que os salarios unitarios pagos
pelas empresas que constituem a nossa amostra sdo, em média, superiores aos salarios
unitarios médios da economia brasileira, sugerindo que esse prémio salarial ja esteja
refletido nas M&M todas elas exportadoras. O enviesamento da amostra para empresas
exclusivamente exportadoras pode ter comprometido a existéncia de uma relagédo
estatisticamente significativa entre o grau de internacionalizacéo e os salarios encontrada
noutros estudos empiricos (e. g., Arbache & Corseuil, 2004; Carpenter & Sanders, 2004;
Oxelheim & Randoy, 2005; Lin & Cheng, 2013). A inexisténcia de dados que controlem
as habilitacdes, experiéncia e antiguidade dos trabalhadores sdo limitacdes que podem ter
influenciado estes resultados.

Os resultados também sugerem que a maior internacionalizacdo das empresas via
participacdo de capital estrangeiro nas M&M ndo tem impacto estatisticamente
significativo nos salarios. Varias outras pesquisas realizadas, apontaram para um
coeficiente positivo para a relagdo entre a remuneracdo salarial recebida pelos
trabalhadores e a internacionalizagdo das empresas, independente do modo de entrada no
mercado estrangeiro. Tais estudos, alcangcam resultados similares com os apontados pelas
teorias economicas sobre comércio exterior. Como se pode observar nos estudos de Arbix
et al. (2005) e Denberg e Gomes (2011), para casos brasileiros, e Bernard e Jensen (1999),
Tanaka (2018), Farinas ¢ Martin-Marcos (2007), Stiebale (2011), Schank et al. (2007) e
Serti et al. (2010), para casos na Asia, Europa e América do Norte. Entretanto, estes
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estudos apontam o aumento salarial aos trabalhadores de empresas que internacionalizam,
mas observaram que mesmo existindo um coeficiente positivo na relacdo, os ganhos
relativos ao grau de internacionalizagdo, apresentado pela organizagdo, ndo sao
puramente satisfatérios. Como observa-se, no caso citado pelos autores Schank et al.
(2007), que concluiram afirmando a existéncia de prémio salarial do exportador, mas
observando que ndo € consideravelmente grande, nem descartavel. De forma geral, 0s
autores afirmam que os salarios de trabalhadores inseridos em empresas que
internacionalizam, tendem a ser maiores. Bernard e Jensen (1999) exemplificam tal
situacdo, o0s autores entendem que, essas praticas salariais se aplicam a necessidade das
empresas de conquistar melhores e mais capacitados profissionais. Portanto, afirmam
que, além de seduzirem mdo de obra mais qualificada, os salarios servem para
manutencdo dos funcionarios e diminuicdo de turnover.

Refira-se ainda que a intensidade capitalistica ndo apresenta coeficientes
estatisticamente significativos enquanto, como seria de esperar, a produtividade das
empresas tem um impacto estatisticamente significativo e positivo nos salarios. Em
média, o0 aumento de 1% na produtividade reflete-se no crescimento dos salarios unitarios
em, aproximadamente, 0.1%. Também os salarios nominais acompanham, em alguma
medida, o crescimento geral dos precos. A taxa de inflagdo tem um efeito positivo e
estatisticamente significativo nos salarios pagos pelas M&M (e. g., Stiebale, 2011;
Tanaka, 2018; Marques, 2021).

Ao contrario do que seria esperado, os resultados sugerem que um maior nimero
de trabalhadores se reflita negativamente nos salarios unitarios. Em geral, a literatura
encontra evidéncia de um impacto positivo da maior dimensdo das empresas nos salarios
(e. g., Araljo, 2006; Boquady, 2017; Dos Santos Negreti et al., 2017). O facto de se ter
obtido evidéncia oposta, para a amostra por nds considerada, pode ficar a dever-se a ndo
consideracdo de dados dos trabalhadores como, por exemplo, a sua qualificacdo e
experiéncia. Pode dar-se o caso de as empresas com maior numero de trabalhadores
recorrerem relativamente mais a trabalho néo qualificado do que as empresas de menor
dimensdo. Se for esse o0 caso, a auséncia de uma variavel que controle a diferente
qualificacdo dos trabalhadores pode explicar o coeficiente negativo da variavel nimero
de trabalhadores das estimacdes na tabela 7.

Todavia, nem todas as investigacOes centradas na internacionalizacdo e com foco
na remuneracdo salarial, apontaram um coeficiente positivo entre as variaveis. Alguns

autores, como € o caso de Arbache e Corseuil (2004), Dos Santos Negreti et al. (2017),
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Boquady (2017) e Aradjo (2006), que ndo encontraram indicios positivos na influéncia
da internacionalizagdo perante ao provento dos empregados de empresas brasileiras.
Arbache e Corseuil (2004), observaram que as exportacdes parecem contribuir para o
aumento do emprego, porém néo favorecem o aumento dos salarios. Dos Santos Negreti
et al. (2017), ndo observaram, através da sua pesquisa, nenhuma relacdo evidente entre
remuneracao salarial e as exportacGes cafeeiras. Aradjo (2006), contemplou ganhos de
produtividade apds a internacionalizacdo das empresas, mas ndo observou que 0s ganhos
de produtividade sdo repassados para os empregados, na forma de remuneracdo. Boquady
(2017), em seu estudo, observou nos anos de 2009 a 2012, vantagem salarial das empresas
internacionalizadas em relacéo as outras empresas brasileiras, mas testemunhou também
que, de 2013 a 2016, ocorreu uma inversdo e as empresas nao internacionalizadas
praticavam maiores salarios.

A variavel remuneracdo salarial é muito complexa. As empresas realizam
extensos planos para estruturar os salarios dos trabalhadores, que vao desde analisar
detalhadamente cada cargo e funcdo, até a elaboracdo de politicas salariais, que séo
embasadas em pesquisas de mercado. Assim, as empresas objetivam gerar salarios mais
“justos”, para valorizar os seus colaboradores e atrair sempre melhores profissionais.
Algumas pesquisas, advindas das bases de dados apresentadas pelas empresas, tratando
de salarios pagos e grau de internacionalizacdo, mostram as variaveis que delineiam o
perfil dos trabalhadores. Facilitando assim, o entendimento da qualidade de méo de obra

empregada, expondo as abordagens de politicas internas de remunerac@es das empresas.
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CAPITULO IV — CONCLUSAO
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A presente dissertacdo teve como objetivo principal analisar o efeito da atividade
internacional das empresas sobre a remuneracao salarial dos seus trabalhadores.

Sdo distintas as abordagens teoricas que contribuem para elucidar tal relagdo e sdo
numerosos os estudos empiricos que analisam a natureza desta relacdo em diferentes
paises. Uma parte consideravel, tem constatado evidéncia de uma relacdo positiva entre
as duas variaveis: empresas com maior atuacdo no mercado internacional remuneram
melhor os seus trabalhadores. Por outro lado, parte destes estudos empiricos conclui pela
existéncia de ganhos em produtividade das empresas com maior grau de
internacionalizacdo, mas nenhuma evidéncia de alteracdo nos salarios pagos; porém, em
alguns casos, observa-se mesmo relagdo inversa com diminuicdo dos salarios (e. g.,
Schank et al., 2010 e Lin & Cheng, 2013) .

Em particular, os estudos existentes sobre a natureza desta relacéo para o caso do
Brasil sugerem a existéncia de evidéncias contraditorias (e. g., Arbache & Corseuil, 2004;
Araljo, 2006; Hiratuka & Fracalanza, 2006; Boquady, 2017 e Dos Santos Negreti et al.,
2017).

A fim de contribuir para elucidar que tipo de relacdo predomina em terras
brasileiras, tem-se em conta uma amostra constituida pelas Melhores e Maiores empresas
do Brasil, cedida pela revista Exame, para o periodo 2011-2015. Esta amostra contempla
193 empresas, de diversos sectores produtivos, num total de 527 observacgdes (segundo
dados do IBGE, as empresas consideradas correspondem a 0,005% das empresas ativas
no pais em 2011). A amostra apenas apresenta dados intrinsecos das empresas, sem
qualquer informagéo qualitativa e descritiva acerca dos trabalhadores. Adicionalmente,
todas as empresas contempladas na amostra exercem atividade no mercado internacional.

As estimacgdes dos varios modelos com dados em painel sugerem a inexisténcia
de efeito significativo da atividade exportadora das M&M empresas brasileiras nas
remuneracOes salariais dos seus trabalhadores. O mesmo se aplica quanto ao nivel de
participacdo do capital estrangeiro. Aparentemente, a intensificacdo da
internacionalizacéo das empresas parece ndo se reflectir no nivel das remuneragdes. Dois
tipos de fatores podem ajudar a explicar estes resultados que parecem estar em
contradicdo com o predito pela literatura tedrica (e. g., Melitz, 2003; Verhoogen, 2007)
e com os resultados de parte significativa da literatura empirica (e. g., Arbache &
Corseuil, 2004; Carpenter & Sanders, 2004; Lin & Cheng, 2013). Um dos fatores que
pode ter contribuido para a ndo significancia estatistica do coeficiente do grau de

internacionalizagdo, é o facto de todas as empresas da amostra serem internacionalizadas
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e ja todas poderem ter incorporado nos salarios o prémio inerente. O outro fator que sera
com certeza relevante é a ndo consideracdo de dados dos trabalhadores que pudessem
controlar as suas diferentes competéncias.

Saliente-se, finalmente, que os resultados das estimacdes realizadas revelam a
importancia de fatores como a produtividade, a inflacdo e a dimensdo das empresas na
evolugéo das remuneracdes salariais.

Futuramente, reconhecidas as limitacbes decorrentes do ndo cruzamento dos
dados das empresas com dados dos trabalhadores, seria interessante incorporar na analise
dados sobre a qualificacdo, experiéncia e antiguidade dos colaboradores. O alargamento
da amostra a empresas de menor dimensao e sem atividade internacional seria igualmente
desejavel para se poder testar de modo adequado a existéncia de um prémio salarial da

atividade exportadora.
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