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LOS COSTOS MUNICIPALES EN EL CANON DE ARRENDAMIENTO DE PLAZAS Y
MERCADOS: UN CONTRASTE PRAGMATICO EN LOS COMERCIANTES DE LA PROVINCIA
DEL TUNGURAHUA

Resumen

El objetivo de la investigacion se enfocd en analizar la procedencia del efectivo en los comerciantes para la
cancelacion de los costos municipales relacionados a los canones de arrendamiento de plazas y mercados en el
canton Cevallos provincia del Tungurahua y su retribucion a largo plazo. Se emple6 un paradigma pragmatico
de investigacion de enfoque mixto y de alcance descriptivo. El estadistico para el disefio de un modelo de
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retribucion del costo de cancelacion del canon de arrendamiento a largo y mediando tiempo fue la regresion
lineal donde el coeficiente constante fue de 2.583 y el coeficiente de la ecuacion como tal de 0.542. Participaron
200 actores sociales (120 encuestados y 80 entrevistados). Los hallazgos significativos muestran que dentro de
la subjetividad de los comerciantes informales esta presente de forma continua el manejo de ingresos, manejo
de efectivo, recursos, financiamiento, compras, pagos de sus obligaciones y manejo de documentos. Dentro
del ambito cualitativo los actores sociales (comerciantes formales de plazas y mercados) muestran que el
recaudo de su efectivo proviene mayoritariamente de terceras personas, la cancelacion de las compras se lo
hace en efectivo, asi como la mayoria de los comerciantes cancela de forma mensual sus obligaciones de costos
municipales para la conservacion de sus negocios dentro de las plazas y mercados.

Palabras Clave: efectivo, comerciantes, canon de arrendamiento, costo, plaza, mercado.

INVESTMENT IN RESEARCH AND ECONOMIC GROWTH: A LOOK FROM THE
PERSPECTIVE OF THE SME COMPANIES OF THE TUNGURAHUA FOOTWEAR

Abstract

The objective of the research focused on analyzing the origin of the cash in the merchants for the cancellation
of the municipal costs related to the rental fees of squares and markets in the canton Cevallos province of
Tungurahua and their long-term retribution. A pragmatic research paradigm with a mixed approach and a
descriptive scope was used. The statistic for the design of a remuneration model for the cost of canceling the
rental fee in the long and medium term was the linear regression where the constant coefficient was 2.583 and
the coefficient of the equation as such was 0.542. 200 social actors participated (120 respondents and 80
interviewees). The significant findings show that within the subjectivity of informal traders, income
management, cash management, resources, financing, purchases, payment of their obligations and document
management are continuously present. Within the qualitative scope, the social actors (formal merchants of
squares and markets) show that the collection of their cash comes mainly from third parties, the cancellation
of purchases is done in cash, as well as the majority of merchants cancel on a monthly basis. their obligations
of municipal costs for the conservation of their businesses within the squares and markets.

Keywords: investment, innovation, development, knowledge, market.
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Introduccion

En palabras de Pinedo (2022) y Altamirano
(2019) la crisis sanitaria COVID 19 ha
desencadenado una recesion econdmica a escala
nacional en especial de aquellos que dependen en
gran medida al sector comercial; este impacto
negativo ha generado de forma indirecta la
inobservancia del mercader en relacion a sus
obligaciones en el Gobierno  Auténomo
descentralizado (GAD) ante el pago del canon de
arrendamiento que ataiie a la utilizacion de los
puestos para el ejercicio del comercio mediante el
pago de una tarifa previamente establecida.
Asimismo, Arens et al. (2017) indica que una de las
causas desfavorables que restringe la capacidad de
recaudacion de los recursos y cumplir con los
objetivos institucionales son las ventas informales
que en los ultimos afos ha presentado un incremento
considerable, afectando directamente la economia
del pais por la evasion de los impuestos.

Dentro de este mismo orden de ideas Hinojosa
(2019) expone que otro factor revelador
concerniente al incumplimiento de los recaudos
municipales que coexisten en los mercantes se
determina por el desconocimiento y una fragil
cultura tributaria debido a que no cuentan con la
informacion necesaria respecto a las obligaciones
atribuidas a los comerciantes por parte del Estado.
En palabras de Lorenz (2019) y Carrién (2017)

seflalan que los gobiernos municipales deben

adoptar estrategias asertivas con el fin de socializar
informacion contundente referente a sus derechos y
obligaciones de los mercaderes y comprendan la
importancia del cumplimiento tributario. Sin
embargo, en algunos casos desconocen el destino de
los recursos recaudados por estas entidades y
sostienen el criterio equivoco de desvid de los
fondos publicos (Ramos, 2018; Cubero, 2018).

En la investigacion efectuada por Mason &
Williams (2020) y De La Torre (2017) destacan en
sus hallazgos que los plazos de pago referente a los
créditos adquiridos por parte de los comerciantes se
vencen y no cumplen la fecha establecida para el
efecto, para lo que se ven abocados a un
refinanciamiento de la deuda, esto a su vez genera
aplazamientos en los rubros de los sitios y puestos
arrendados a las municipalidades para el desarrollo
del comercio formal, situacion que a su vez ha hecho
que el mercader salga con sus productos a la calle y
se dedique a la informalidad comercial, situacion
que se ha evidenciado en muchas zonas céntricas del
Ecuador en este proceso posterior a la pandemia. En
el mismo orden de ideas McClellan (2019) indica
que las plazas y mercados estan siendo desocupadas
en 45% a 55%, lo que genera una reduccion del
ingreso municipal en correspondencia a los canones
de arrendamiento; a partir de lo expuesto yace la
importancia de conocer el valor de pago y beneficio
de los costos municipales de arrendamiento de
plazas y mercados del cantén Cevallos de la

provincia Tungurahua.
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Bajo el mismo preambulo, Mohammad (2018)
y Escalante (2020) exponen que otro causal de
incumplimiento del pago de los cadnones de
arrendamiento debido a la falta de cumplimiento de
compromiso por parte del GAD municipal, en virtud
que estas organizaciones son responsables de
planificacién e implementacion de proyectos y
servicios de calidad orientados a responder las
necesidades de los comerciantes por el uso de
puestos o locales de plazas y mercados, en un marco
de ética y transparencia institucional. Por otro lado,
Lopez et al. (2018) senala que la desorganizacion de
los involucrados ha generado controversia y de
cierta forma aislamiento en relacion con sus
obligaciones de ambas partes afectadas.

Para lo cual, es indispensable considerar los
principales aspectos normativos que contiene la
Constitucion de la Republica del Ecuador y de
conformidad al Codigo Orgéanico de Organizacion
Autonomias

oficial  del

Territorial y  Descentralizacion,

registro Ecuador  (Asamblea
Constituyente del Ecuador, 2020), para conciliar el
orden y la responsabilidad de las partes interesadas
(Ojeda, 2019; Potable, 2020)

Cabe considerar, que el impuesto de arriendo
respecto a los espacios publicos de plazas y
mercados es un rubro importante que genera
ingresos significativos para la municipalidad de
cada canton siendo un aporte destinado a la
satisfaccion de ciertas necesidades y requerimientos
en beneficio de los

de caracter colectivo

comerciantes en su circunscripcion (Owusu et al.
2020 y Rodriguez et al. 2019)

El Estado ecuatoriano a través de la
Constitucion y de consentimiento al Cdédigo
Orgénico de Organizacion Territorial Autonomias y
Descentralizacion (COOTAD) en mencion al
articulo 57 consiente a las entidades municipales
recaudar impuestos, tasas y contribuciones con la
finalidad que estas entidades obtengan recursos para
la ejecucion de obras y servicios (Asamblea
Constituyente del Ecuador, 2020). Por otro lado,
como lo sefiala el articulo 79 ratifica que el pago es
de caracter mensual por la ocupacion de puestos,
cubiculos y/o locales en plazas, mercados y/o
centros comerciales referente a la base de los valores
actuales, los mismos seran reajustadas en un
porcentaje del 10% cada dos anos como lo indican
Pinedo et al (2022) y Roy (2007). En relacion con
este reglamento se determina el valor imponible del
canon de arrendamiento en los espacios en mencion.

En palabras de Pereyray y Silva (2020)
mencionan que prevalecen conflictos de intereses,
debido a la falta de conocimiento por las partes
involucradas que celebran el contrato. De acuerdo a
lo expuesto, es necesario que el canon de
arrendamiento sea correctamente analizado por
parte del sujeto activo (Municipio) y el sujeto pasivo
(personas naturales o juridicas), respecto a sus
obligaciones y responsabilidades en virtud que dia a
dia los comerciantes se encuentran generando
escenarios

participativos 'y  dinamicos que
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contribuye al desarrollo de la ciudad y por otro lado,
los Gobiernos Autonomos Descentralizados deben
adoptar medidas sostenibles que permitan brindar
un servicio adecuado segin Quispe et al (2020).

De los hallazgos expuestos con anterioridad,
se establece a los mismos como un aporte
significativo al desarrollo, fortalecimiento y
crecimiento de la administracion tributaria del
municipio, asi como la identificacion de los
principales  factores que atafien en el
incumplimiento de pagos de los impuestos de
arrendamiento de las plazas y mercados. En la
misma linea Altamirano (2019) sefiala que los
procesos de impuntualidad en los pagos a los
arrendatarios de los puestos de acopio estan
incididos por la falta de efectivo en el propietario del
negocio, en virtud de que tienen prioridad por
cancelar deudas con terceros para sostener su
negocio.

Metodologia

El estudio por su naturaleza y alcance de sus
objetivos vislumbra un paradigma pragmatico de
investigacion, de enfoque mixto y alcance
descriptivo. Para el proceso de recoleccion de
informacion se emple6 en el campo cualitativo una
entrevista semiestructurada, y para el procesamiento
de la informacion el software estadisticos Atlas Ti,
para la creacion de las categorias y variables de
estudio. Para el ambito cuantitativo se empled la

técnica de la encuesta con sus instrumento el

cuestionario el cual estuvo conformado mediante

una escala tipo Likert, para el proceso de validacion
del contenido se acudid a tres doctores de
contabilidad y auditoria, mientras que el calculo de
la fiabilidad se lo realizé en el Paquete Estadistico
para Las Ciencias Sociales que por sus siglas en
inglés se denomina SPSS, a través del cual se
calcul6 el Alpha Cronbach, mismo que obtuvo un
indice de 0,83, que a la luz de la teorizacion de los
expertos como Herndndez et al, (2018) exponen que
si dicho wvalor para procesos de naturaleza
descriptiva se establece en el rango 0,70 a 0,90 el
instrumento es fiable. Dentro del ambito
cuantitativo se empled el proceso de regresion lineal
simple, el cual permiti6 comprender y predecir el
comportamiento  del sistema complejo de
administracion financiera municipal mediante el
andlisis de datos financieros generados a través del
recaudo por cuestiones de alquiler de los espacios
publicos para el comercio formal en plazas y
mercados.

Para el proceso cuantitativo se contd con una
muestra de 120 comerciantes, para lo cual se aplico
un muestreo aleatorio simple, mientras que para el

proceso cualitativo se entrevistd a 80 comerciantes

informales,  quienes  fueron  seleccionados
fenomenoldgicamente.
Desarrollo

Planteamiento del modelo de regresion lineal
Conforme a los datos recolectados en relacion

a los rubros de canones de arrendamiento por parte
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de los comerciantes de plazas y mercados para poder
estimar la recaudacion mensual en el Municipio del
canton Cevallos, se utilizd el modelo de regresion
lineal simple basado en dos variables, para lo cual la
variable dependiente fue asignada la variable y,
mientras que la variable independiente fue asignada
la letra x. Cabe considerar, que el valor de la
recaudacion del rubro de los céanones de
arrendamiento se establecid6 como la variable
dependiente del presente estudio la cual estaria en
funcion del tiempo, el mismo que se encuentra
expresado en meses; lo que significa que la variable

independiente del modelo de regresion lineal es el

tiempo.

Canones mensuales de
arrendamiento (Y) = f (tiempo (x), cedido en

meses)

Ecuacién 1: Planteamiento del modelo de Regresion Lineal
Simple

La ecuacion aplicada queda establecida de la
siguiente manera, siendo la Funcion de Regresion
Poblacional (FRP) del modelo:
Yi= B+ BXi+ 1

Ecuacién 2: Funcion de Regresion Poblacional

Analisis y procesamiento de datos
Pertinente al procesamiento de los datos
obtenidos y sus respectivos calculos se realizod
mediante las ecuaciones descritas que se ejecutaron
en el programa IBM SPSS, empleando las

herramientas de estadistica, modelador, analisis de

texto para encuestas y disefiador de visualizacion.

En efecto, para la comprobacion de los calculos del
modelo de regresion lineal simple, estimado a través
de las ecuaciones, se procedio a utilizar la
herramienta estadistica del programa IBM SPSS,
especificamente de regresion lineal. Una vez
derivada la informacion, se procedié a elaborar el
informe a través del software IBM SPSS.
Modelo de regresion lineal para el retorno de
los costos municipales a los comerciantes

En lo concerniente al precio mensual de los
canones de arrendamiento se puede apreciar en la
siguiente tabla el intervalo que ha variado con
relacion a la pandemia por Covid — 19 y el retorno a
la normalidad de las actividades, donde el precio
minimo alcanz6 los $50 y el precio maximo los $85,
Asimismo se puede apreciar de que un precio
promedio por el arrendamiento por dias de los

espacios destinados al comercio es de $8.50.

Estadisticos | Valor ($)
Minimo 50
Maximo 80
Rango 30
Promedio 8.5

Tabla 1: Estadisticos de los costos municipales en el periodo
2019 —2022
Fuente: Departamento de ventas de canones de espacios
municipales para comercio formal

A partir de los datos analizados como
minimos, maximo y promedios de los cénones de

arrendamiento por parte de la municipalidad del

Canton Cevallos, se procede a la determinacion de
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los coeficientes de correlacion y determinacion para
el analisis de los comportamientos de las variables
en funcion del tiempo como se muestra en la tabla

2:

Model Summary®

Model R R Adjusted Std. Error of
Square R Square the Estimate
1 912° .845 .844 51768

a. Predictors: (Constant), Tiempo

b. Dependent Variable: Rubros del canon de arrendamiento

Tabla 2: Resumen del modelo
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del cantéon Cevallos

El valor de coeficiente de correlacion R=
0.912 muestra la existencia de una alta relacion
entre las variables de estudio (Rubros de los canones
de arrendamiento y tiempo) mientras que el
coeficiente de determinacion R2 = 0.844 indica que

84.4% de la variable Y es explicada por la variable

de X.

ANOVA?
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
1] Regression 677 1 677 | 2527 | o000
Residual 2.948 11 268
Total 3.625 12

a. Dependent Variable: Rubros del canon de arrendamiento

b. Predictors: (Constant), Tiempo

Tabla 3: Estadistico de ANOVA
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del canton Cevallos

La prueba de ANOVA permite emplear el
estadistico de Fisher para conocer si el coeficiente
de correlacion (R) que se obtiene es significativo, el

cual alcanza un indice de significatividad de 0.000,

el mismo que es menor al p — valor (0.005), lo cual
al contraste de los teodricos sustentados de Creswell
y Plano (2018) quienes exponen que si dentro de los
principios estadisticos p — valor es < que 0.005 el

coeficiente (R) es valido como tal.

Coefficients®
Model Unstandardized Standardized T Sig
Coefficients Coefficients
B Std. Beta
Error
1 |(Constant) 2.58 443 5.827 .000
Tiempo 54 341 432 1.589 140
a. Dependent Variable: Rubros del canon de arrendamiento

Tabla 4: Coeficientes del modelo de regresion lineal simple
(Canones de arrendamiento — tiempo)

Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del canton Cevallos

Para la elaboracion del modelo de regresion
lineal se observa que el coeficiente constante (B0O)
por donde X no tiene ninguna relevancia (X=0) es
igual a 2.583, mientras que el coeficiente de la
ecuacion como tal (B1) es igual a 0.542.

En relacion con los coeficientes determinado
se establece que el modelo para determinar la forma
de reembolso de los canones de arrendamiento a los
comerciantes para los procesos de mejora de los
espacios y creacion de estos para mitigar los
procesos de informalidad, establecida por Ia
siguiente igualdad matematica:

Y = By + B1X;
Y = 2.583 + 0.542X;

Rubros = 2.583 + 0.542Tiempo
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MNormal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dapenglent Variable: Rubros del canon de arrendamiento
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Figura 1: Regresion lineal Rubros del canon de

arrendamiento — tiempo
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del canton Cevallos

Dentro de la grafica se observa la relacion de
crecimiento que puede existir si los costos de
canones de arrendamiento fuera administrados de
forma efectiva por la Municipalidad del Cantén
Cevallos, se puede estimar a partir de la ecuacion y
observancia en la grafica que por cada afio de
recaudacion al menos se podrian ejecutoriar cuatro
procesos de mejora de los espacios publicos
arrendados para los comerciantes, asi como con una
proyeccion de 5 afios poder construir mayor
cantidad de espacios arrendatarios para reducir la
informalidad de los comerciantes en las calles.

Ademas, el proceso de la encuesta vislumbra
los siguientes resultados significativos que a

continuacion se detallan:

Figura 2: Administracion del efectivo
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del cantén Cevallos

Los comerciantes para la administracion del
efectivo en un 20% acuden a financiamiento con

terceros, en igual promedio los hacen en

instituciones financieras. Dentro de este mismo
contexto este proceso estd ligado sistematicamente
de forma positiva para el cumplimiento de
obligaciones con proveedores, asi como también
para el manejo de la documentacion legal para los

procesos de compra y venta.

De 1-30 dias

45
A0
35
30
25
20
15
10

5

Mas de 90 dias 0 De 30-60 dias

De 60-90 dias

Figura 3: Plazo de obligaciones compras
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del canton Cevallos
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El 45% de mercantes establece el pago de
sus financiamientos en tiempos establecidos entre
30 hasta 90 dias, lo cual de alguna forma admite un
sustento de financiamiento asegurando el pago en

efectivo de todas sus obligaciones

70
60
50
40
B Efective
30 Credito
20

Figura 4: Formas de pago
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del canton Cevallos

Los comerciantes en su mayoria lo cual
acredita el 60%, realizan sus pagos dentro de su
comercio de forma efectiva, lo cual permite de
alguna forma un entrever de que los comercios
generan una economia sustentada y sostenible para
cuestiones de

la rentabilidad municipal por

cobranza de canones de arrendamiento.

Cumplimiento de
Obligaciones Tributarias-
Municipales

50

—i

—a=ND

Conodmeinto de fechas
de cumlimiento fiscal

Pago del Régimen
Impositivo Simplificado

Figura 5: Obligaciones municipales
Fuente: Encuesta aplicada a los comerciantes de las plazas y
mercados del canton Cevallos

El 50% de los comerciantes no conserva de

forma efectiva con el cumplimiento de sus

obligaciones tributarias municipales, lo que puede

afectar de forma directa el desarrollo y
sostenibilidad de proyectos orientados a la mejora
de los espacios de arrendamiento publico dentro de
plazas y mercados.
Resultados cualitativos de la investigacion.
De la entrevista aplicada a los comerciantes
informales del canton Cevallos se pudo determinar

las siguientes variables orientadas en las bases

conceptuales:
Variables Items Pregunta Base
analizados generada conceptual
Manejo de Gestion de (Cudles son los | Pinedo et al.
ingresos ganancias aspectos que (2022)
Plan generalmente Quispe et al.
financiero controla parael | (2020)
Cuentas manejo sus Ramos
Control de ingresos? (2018)
ingresos y
egresos
Manejo de Ventas (A través de Lorenz
efectivo Pagos indicadores (2019)
proveedores contables Mason &
Cuenta de realiza usted el | Williams
ahorros control del (2020)
Cuenta manejo del
corriente efectivo de su
negocio?
Recursos Comercio (Los recursos
Trabajo economicos que | Ojeda
particular usted sostiene (2019)
para el pago de
sus obligaciones
municipales
normalmente de
que actividad
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laboral

provienen?

Financiamiento

Terceros
Bancos

Cooperativas

(Cuando usted
busca un
financiamiento
para el
desarrollo y
acrecentamiento
de su negocio
usted acude a
que fuentes
econdmicas de

prestacioén?

McClellan
(2019)

Compras

Efectivo

Crédito

(De qué formas
realiza usted la
compra de
mercaderia para
la venta al
publico en sus

negocios?

Owusu et al.

(2020)

Pagos de
sus

obligaciones

Cuotas
mensuales
Cuotas

Anuales

(Usted dentro
del sistema de
pago se sus
obligaciones
mediante la
configuracion
del RISE, cada
que tiempo

cancela?

Pereyray y
Silva (2020)

Ruiz (2020)

Manejo de

documentos

Contrato de
arrendamiento
Valor del
canon de
arrendamiento

municipal

(Cuaéles son los
documentos que
usted maneja de
forma regular
dentro del
negocio

desarrolla?

Hinojosa
(2019)
Mohammad
(2018)
Pereyray y
Silva (2020)
Ruiz (2020).

Tabla 5: Categorias y variables del estudio cualitativo

Fuente: Entrevistas aplicadas a los comerciantes informales

de las plazas y mercados del cantén Cevallos.

Mediante un didlogo productivo con la
Administracion Publica de la Red de Plazas y
Mercados del canton Cevallos provincia de
Tungurahua, se expone el objetivo del presente
trabajo investigativo para lo cual se requiere los
numeros telefonicos de los comerciantes para
brindar informacion pertinente y se informa la
finalidad de la indagacion y el beneficio de la
participacion  individual en una entrevista
relacionada a los pagos del canon de arrendamiento
de plazas y mercados.

Posterior a la aceptacion de los actores
sociales, las entrevistas se realizaron directamente
en las oficinas administrativas de los mercados y
plazas del canton recolectando la informacion
dentro de un periodo de 8§ dias laborables.

Para lo cual, el tiempo de duracion de cada
entrevista fue de 10 minutos, aproximadamente. Es
importante mencionar que, al inicio de la entrevista,
se procedido con la presentacion del grupo de
investigadores y la explicacién detallada de los
objetivos de la entrevista, asimismo se enfatizo que
la informacién proporcionada seria grabada y de uso
exclusivo para fines investigativos, respetando el
derecho de confidencialidad de los participantes.
Posterior a los términos de aceptacion de la
entrevista, se procedio a grabar las respuestas.

Se aplicaron siete preguntas abiertas de
investigacion, las mismas que se detallan a
continuacion: 1.- ;Cuales son los aspectos que

generalmente controla para el manejo sus ingresos?
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2.- (A través de indicadores contables realiza usted
el control del manejo del efectivo de su negocio? 3.-
(Los recursos economicos que usted sostiene para
el pago de sus obligaciones municipales
normalmente de qué actividad laboral provienen?
4.- ;Cuando usted busca un financiamiento para el
desarrollo y acrecentamiento de su negocio usted
concurre a qué fuentes econdomicas de prestacion?
5.- (De qué formas realiza usted la compra de
mercaderia para la venta al publico en sus negocios?
6.- (Usted dentro del sistema de pago se sus
obligaciones mediante la configuracion del RISE,
cada que tiempo cancela? 7.- ;Cuéles son los
documentos que usted maneja de forma regular
dentro del negocio desarrolla?

Estas preguntas permitieron que los
mercantes expresen de forma libre sus opiniones
sobre las variables en estudio, especificamente
sobre las principales causales de los pagos
impuntuales de los cdnones de arrendamiento de
plazas y mercados del canton.

En efecto, luego de la recoleccion de toda la
informacion proporcionada por el grupo social; en
la literatura de Hernandez et al., (2018), establece
seis fases del analisis de datos, las mismas que se
detalla a continuacion:

La primera fase radicé en la reproduccion
literal de las respuestas proporcionadas por parte de
los comerciantes, evadiendo asi la posibilidad de

manipulacion, alteracion o interpretaciones erroneas

de la informacion receptada.

Luego en la segunda fase, las unidades o
segmentos de analisis fueron identificados a través
del uso del programa de analisis cualitativo Atlas.
Ti, version 7.0. Asimismo, en la tercera fase, la
técnica de corte y clasificacion admitio la
asignacion de categorias a los distintos segmentos
de analisis establecidos previamente (McClellan,
2019)

Posterior a la cuarta fase, las categorias se
cotejaron entre si y se agruparon a cada variable. De
esta forma, se crearon las siguientes categorias:
manejo de ingresos, recursos, financiamiento, pago
de obligaciones, manejo de documentos, compras y
el manejo de efectivo.

Para la quinta etapa se encauzod en la
asignacion de codigos a cada categoria, para lo cual
se conservo la codificacion establecida.

Finalmente, la Ultima etapa se incluy6 la
combinaciéon multiple entre temas, tales como:
gestion de ganancias, cuentas de control, plan de
financiamiento, comercio, trabajo particular, banco,
cooperativas, terceros, cuotas mensuales, cuotas
anuales, contrato de arrendamiento, valor del canon
de arrendamiento, efectivo, crédito, ventas, pago a

proveedores, cuentas corrientes y cuentas ahorro.
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Banco (36%)
Caoperativa
(20%)

Terceros (44%)

Comerdio (50%) Trabajo particular
(50%)

Gestién de
ganancias (27%)
RECURS0S
(14%)
Cuentas de MANEIO DE
Control (25%) INGRESOS (239%)
Plan Finandiero
(489%) |

Cuotas mensuales
PAGO DE (68%)
OBLIGACIONES
(24%) Cuotas anuales
(12%)

Contratoda
{50%)

LOS COSTOS MUNICIPALES DEL CANON DE
ARRENDAMIENTO DE PLAZAS Y MERCADOS

MANEJO DE COMPRAS
EFECTIVO (6%) (10%)

Cuertaz

Ventas
corrientes (£%4)

(18%)

Pago proveedores Cuentas de
(67%) ahorro (4%)

Figura 6: Red semantica de costos municipales por canones
de arrendamiento

Fuente: Entrevistas aplicadas a los comerciantes informales
de las plazas y mercados del canton Cevallos

‘ Efectivo (23%) ‘ ‘ Crédito (77%) |

Analisis de resultados cualitativos

Los actores sociales sostienen la importancia del
manejo de las cuentas en virtud que las personas
deben conocer los ingresos y egresos con el fin de
determinar la rentabilidad de su actividad
econdmica, de la misma forma en su mayor parte
para el ejercicio comercial optan por un plan de
financiamiento, asi también el empleo de libros para
el registro contable.

Aunando a lo expuesto referente a los recursos
obtenidos de forma igualitaria provienen de su
gjercicio comercial y del trabajo particular han
optado por tener otras fuentes de ingresos por la
crisis econdémica que vive el pais y el
encarecimiento de la vida.

De acuerdo con la informacién compilada, los
mercantes sostienen que el financiamiento de sus
negocios se ha visto abocado realizarlo a terceras
personas por la facilidad de disponer el dinero en

menor tiempo en comparacion con las entidades

financieras lo que ha generado que las ganancias
presenten una reduccion debido a la tasa de interés
es mas alto por el dinero prestado. Asimismo, el
pago de las obligaciones contraidas lo realiza de
forma mensual en virtud que los pagos son de menor
valor con relacion a periodos mas dilatados.

Por otro lado, la compra de la mercaderia en su
mayor parte lo realiza a través de un financiamiento
por parte de sus proveedores y en menor proporcion
compran en efectivo debido que la venta de sus
productos también lo realizan en un lapso de 30
hasta 90 dias, por tal razén no disponen de efectivo.
En efecto la venta de sus productos va direccionado
para el pago de proveedores de forma directa o a
través de una entidad bancaria, asi también para
incrementar la mercaderia de su local y una reducida
parte lo destinan a sus cuentas de ahorros.
Finalmente, el valor de sus ingresos también se ve
afectado por el pago mensual de los canones de

arrendamiento.

Conclusiones

De los hallazgos del estudio, se puede inferir
de que existe una relacion directa y significativa de
lo expuesto por actores los sociales del comercio
formal e informal en relacién a lo planteado por
Pinedo (2022) de que la pandemia por Covid-19 ha
generado un retraso econdémico y cada uno de los
arrendatarios de plazas y mercados ha visto tardio
sus pagos de los costos municipales por canones de

arrendamiento en razon de que el coeficiente como
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tal de la ecuacion presenta un valor por debajo de la
unidad lo que significa que existe un retraso en el
pago de los valores por razones de arrendamiento,
lo que puede dar también colacion a que se entienda
de muchos sitios dentro de las plazas y los mercados
hayan sido desocupados por los arrendatarios,
engrosando de esta forma la informalidad del
comercio.

En relacion a lo sefialado por Hinojosa
(2019) quien pone de manifiesto que los
comerciantes presentan desconocimiento y una
fragil cultura tributaria debido a que no cuentan con
la informacion necesaria respecto a las obligaciones
atribuidas a los comerciantes por parte del Estado,
es contradictorio con el estudio, en razén de que los
comerciantes de naturaleza formal, asi como los
informales del cantén Cevallos, tiene presente que
dentro de sus procesos administrativos para el
manejo de sus negocios deben cumplir con estas
obligaciones y tiene presente que los documentos
que guian este accionar se basa en el contrato de
arriendo del espacio publico, valor de cancelacion
del canon de arrendamiento, asi como también las
fechas de pago de sus obligaciones; de lo expuesto
entonces se puede inferir que los comerciante
incumplan con sus obligaciones municipales por
falta de liquidez en su negocio y manejo de efectivo
en sus ventas.

El disefio del modelo de regresion lineal
disefiado en el estudio es concordante con los

expuesto por Lorenz (2019) quien enfatiza que los

gobiernos municipales deben adoptar estrategias
asertivas con el fin de socializar informacion
contundente referente a sus derechos y obligaciones
de los mercaderes y comprendan la importancia del
cumplimiento tributario, dentro de la importancia
entonces el modelo constituye el enfoque para poder
efectuar una proyeccion del acrecentamiento y
mejora de los espacios fisicos para el comercio
dentro de las plazas y mercados del canton Cevallos,
y ser socializada a los comerciantes para crear una
mejor cultura tributaria y saber que sus pagos de
arrendamiento estdn destinados a la mejora y
creacion de espacios para la venta de sus productos,
y de esta manera minimizar la informalidad
comercial que tanto afecta a los mercantes a la
interna de los centros de acopio.

Los hallazgos del estudio efectuado por
Mason & Williams (2020) tiene relacion con los
resultados de la investigacion, en efecto de que los
plazos de pago referente a los créditos adquiridos
por parte de los comerciantes se vencen y no
cumplen la fecha establecida para el efecto, para lo
que se ven abocados a un refinanciamiento de la
deuda y muchas de las ocasiones acuden a terceras
personas para poder cubrir otra deuda, lo que genera
desestabilidad del efectivo en los comerciantes,
pudiendo llevar este proceso a la quiebra del
negocio, si los financiamientos no se desarrollan de
forma controlada y con una proyeccion de ventas y

gastos.
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Aunando en lo expuesto anteriormente y

triangulando  los  hallazgos  cualitativos y
cuantitativos con la investigacion efectuada por
McClellan (2019) quien indica que las plazas y
mercados estan siendo desocupadas en 45% a 55%,
se puede corroborar lo indicado con el estudio, a
efecto de que posterior a la pandemia Covid — 19 se
ha evidenciado que dentro del canton Cevallos los
puestos de los centros de acopio se encuentran en
gran mayoria desocupados, mientras que la
informalidad tiende a un notable crecimiento desde
la praxis de los investigadores.

De la subjetividad de los comerciantes y
contrastado con el enfoque positivista de la
investigacion, se evidencia que los mercantes
acuden a personas no legales en el &mbito financiero
para poder conseguir un crédito que permita
inyectar efectivo y liquidez a sus negocios, lo cual
acrecienta la tasa de interés y disminuye la utilidad,
lo cual puede causar la impuntualidad en el pago de
los costos municipales lo que se asemeja a lo
indicado por Altamirano (2019) quien sefiala que los

procesos de impuntualidad de los

pagos
arrendatarios de los puestos de acopio estan
incididos por la falta de efectivo en el propietario del
negocio, en virtud de que tienen prioridad por
cancelar deudas con terceros para sostener su
negocio.

En otro orden de ideas el manejo del efectivo
que realizan los negociantes, procede en gran parte

de otras actividades asociadas o no a su comercio,

lo cual muestra que la sostenibilidad del negocio es
fluctuante, lo que a su vez requiere de forma
constante de inyeccion de capital para su
sostenibilidad, ademas los planes de financiamiento
estan presentes en los mercantes para proyectar su
desarrollo economico, asi como determinar sus
utilidades para la cancelacion de los rubros
municipales que se genera por razones de canones
de arriendo.

Es pertinente exponer que los procesos de
compra de la mercaderia por parte de los
comerciantes de los centros de acopio, en su
mayoria al ser adquiridos mediante financiamiento
puede generar conflictos en los contratos de
arrendamiento debido a los costos de cancelacion,
lo cual puede dar sustento a lo expuesto por
Pereyray y Silva (2020) en su estudio quienes
sostienen que prevalece conflictos de intereses para
la celebracion del contrato.

Del estudio se puede concluir que los
comerciantes necesitan una respuesta urgente por
parte de las autoridades municipales en referencia a
la recaudacion de los costos municipales por
cuestiones de canones de arrendamiento de los
espacios de venta en los centros de acopio, para que
se promulgue una cultura de puntualidad tributaria
y reduccion de la informalidad comercial que tanto
afecta a los mercantes de plazas y mercados. En este
mismo sentido, los comerciantes han impulsado la
ilegalidad comercial al abandonar sus espacios

legales brindados por la municipalidad para el
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ejercicio comercial, lo que esta generando reduccion
de oportunidades de mejoras de los centros de
acopio y futuras construcciones para erradicar el
comercio informal en las calles.

Los comerciantes deben buscar instituciones
financieras que garanticen su crédito econémico
para el desarrollo de sus actividades laborales,
donde se analice la tasa de interés mas las
facilidades de pago, a vista de que las ganancias en
el comercio dentro de los centros de acopio son
inestables, lo cual trae consigo un alto riesgo de
perder mas de la inversion.

Los comerciantes de orden formal e
informal, al tener pleno conocimiento del manejo de
los documentos tributarios y municipales, asi como
de sus obligaciones de cancelacion para el
desarrollo de su actividad econdmica se convierte en
una fortaleza para el desarrollo del modelo de
regresion lineal planteado en el presente estudio, en
virtud de que permite de forma sostenida encaminar
un proceso de proyeccion de retribucion de los
costos adjudicados por los comerciantes al
municipio en vias de un desarrollo econdémico social
con conocimiento y sustento legal, asi como de
orden estadistico.

En otro orden de ideas, la cultura tributaria
admite el incremento de los ingresos de los
comerciantes, debido a que el mercante tiene mayor
oportunidad de incrementar su cartera de clientes a

través de convenios con instituciones para la entrega

de productos, debido a la confianza que genera la

calidad de producto que se oferta en un canon legal
y confiable, y que ademas de ello contribuye con el
desarrollo del sector propio donde se genera la
actividad laboral.

Desde la subjetividad de los actores sociales
que se dedican al comercio informal, se tipifica que
los costos municipales no contribuyen con el
desarrollo y a la mejora de la calidad de los espacios
locales

y creacion de nuevos de expendio,

percepcion que se genera por la falta de

comunicacion y proyeccion de restitucion de los
costos por cuestiones de arrendamiento de plazas y
mercados.

En algunos comerciantes formales de los
centros de acopio, de forma especial en los de la
tercera edad se genera procesos de evasion de los
costos municipales, ocasionado retraso en el

desarrollo econémico y sostenibilidad de las

proyecciones para mejoras de los centros de acopio.
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