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Resumen 

 

El estudio tuvo como objetivo general el determinar la relación directa entre el uso 

de las herramientas digitales y el aprendizaje del inglés en los estudiantes de un 

instituto de Lima, 2022, fue de tipo básica con un paradigma positivista de enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental, corte transversal y sub-diseño descriptivo 

correlacional. La muestra fue de 80 estudiantes con atributos semejantes, para la 

recolección de datos se aplicaron dos cuestionarios mismos que fueron adaptados, 

para la variable uso de las herramientas digitales de Ramos (2021) y para la 

variable aprendizaje del inglés Colli-Novelo & Becerra-Polanco (2014) con la 

finalidad de recoger las impresiones de los estudiantes respecto a la frecuencia en 

el uso de las herramientas digitales y su relación con el aprendizaje del idioma 

inglés. El resultado de la investigación evidenció que existe una relación directa 

entre ambas variables de estudio indicando una significancia del 0,003 para la 

primera variable y 0,031 para la segunda variable lo que determinó que a mayor 

uso de las herramientas digitales dará como resultado un mayor aprendizaje del 

idioma inglés. 

Palabras Clave: Herramientas digitales, aprendizaje en inglés, comunicación 
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Abstract 

 

The main objective of this research was to demostrate the connection between the 

use of digital tools and English learning in students of an english language school 

in lima, 2021. The design method was based on a positive paradigm with a 

quantitive approach and a basic type the technique applied were represented by 

two questionnaires its variable use of digital tools by Ramos (2021) and learning 

english by Colli-Novelo & Becerra-Polanco (2014) which were adapted and 

validated in order to collect information from 80 students enrolled at the basic daily 

programme of english who shared similar features to find out the participants 

impressions related to how often the digital tools are used and its impact on the 

english learning. The findings of the study showed that there is a direct relation 

beetween the use of digital tools and english learning with a great significance  of 

0,003 in the first variable and a significance of 0,031 in second one. All in all, the 

more the digital tools are used the greater the english learning would be. 

Keywords: Digital tools, english learning, comunication  
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I.  INTRODUCCIÓN  

En el mundo globalizado en el que la humanidad se desenvuelve hoy 

en día el aprendizaje de un segundo idioma ha pasado de ser una alternativa 

que aporte al crecimiento profesional, a una necesidad apremiante para 

poder ser considerados potencialmente aptos dentro de un muy competitivo 

ámbito laboral que demanda un mayor grado de preparación, situación que 

se puede observar a nivel mundial. En esa misma perspectiva la 

Organización de las Naciones Unidas señaló la importancia de contribuir con 

el desarrollo humano de los ciudadanos y la educación (Barbachán et al., 

2017). 

En los últimos años el campo educativo ha experimentado diferentes 

cambios los cuales han incurrido en la gran necesidad de considerar dentro 

la metodología el uso de las herramientas digitales como una de las 

estrategias más relevantes dentro del proceso enseñanza-aprendizaje 

considerando que su uso adecuado optimiza la adquisición del aprendizaje 

significativo en el aula. La llegada de la pandemia COVID-19 y la coyuntura 

que trajo consigo influyó en gran medida que tanto docentes como 

estudiantes a nivel mundial se adentren en un proceso de familiarización con 

el uso de las herramientas digitales en tiempos bastante cortos y de esta 

manera reanudar las clases tanto de centros educativos, institutos y 

universidades a través de un sistema remoto no muy conocido hasta ese 

momento, al que se tuvo que recurrir para poder adaptarse al nuevo contexto 

educativo mundial. 

Cabe resaltar, que los estudiantes de hoy en día han mostrado una 

actitud positiva hacia el uso de la tecnología hecho que da lugar a su buen 

desempeño frente al desarrollo de ejercicios y evaluaciones que presenten 

un grado de innovación interactivo, promoviendo una mayor participación, 

entusiasmo y autonomía de los estudiantes durante las sesiones de 

aprendizaje. A esto, Russi & Mejia. (2019) sostuvieron que el uso de las  

 



2 
 

 

tecnologías es una estrategia que influye en el del aprendizaje de una 

segunda lengua. 

En el plano Nacional el aprendizaje de un segundo idioma sigue 

siendo un tema  que requiere mayor atención en relación a la frecuencia del 

dictado de clases, a la metodología empleada y sobre todo a la inversión 

realizada con el fin de tener acceso al servicio de internet de una manera 

más equitativa promoviendo una mejor distribución que ayude a disminuir las 

brechas tanto en las zonas de Lima ciudad capital así como las zonas más 

alejadas del país mismas que no cuentan con las mínimas condiciones 

estructurales para que pueda ser instalado. La carencia de algunos de 

recursos representa problemáticas que afectan el desempeño y las 

actividades en el área de inglés en donde los docentes y estudiantes 

necesitan hacer uso de diferentes herramientas que promuevan el 

aprendizaje de un idioma extranjero reforzando habilidades como la 

comunicación oral y la escrita las cuales son aspectos esenciales para el 

buen uso del idioma.  

Los alumnos del nivel básico frecuencia diaria de un instituto de Lima 

del sistema online  muestran dificultades de comunicación oral y escrita pues 

no se comunican de forma esperada cuando interactúan en parejas o de 

manera grupal, hecho que se ha visto  incrementado con la situación de 

pandemia en donde la enseñanza remota pese a ser una alternativa para dar 

asistencia a la educación limita el buen desarrollo del acto comunicativo, 

dado que no se pueden poner en práctica actividades que eran explotadas 

durante la presencialidad ejemplo de ellas él drilling término inglés que 

consiste en la repetición de oraciones, nuevas palabras y sonidos que hacen 

que los estudiantes puedan practicar la correcta pronunciación y entonación 

de las mismas. En ese sentido se hace necesario el empleo de otras 

estrategias de tipo tecnológico y digital que puedan ser incluidas y adaptadas 

al nuevo contexto educativo virtual y que permitan un uso práctico, dinámico 

despertando el interés de los estudiantes por el aprendizaje del idioma 

inglés. Es así que se propuso como problema general ¿Cuál es la relación  
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entre el uso de las herramientas digitales y el aprendizaje del inglés 

en los estudiantes de un instituto de Lima, 2022?  

El presente trabajo de investigación basó sus fundamentos de 

justificación en los aspectos teórico, práctico metodológico y epistemológico 

dentro de la justificación teórica se buscó recolectar, analizar, así 

documentar información relacionada al uso de las herramientas digitales y el 

aprendizaje del idioma inglés. Así como tener un mayor entendimiento en 

cuanto a la relevancia del buen uso de las herramientas digitales incluirlas y 

adaptarlas a las sesiones de aprendizaje con la finalidad de contrarrestar la 

falta de comunicación oral y escrita, de acuerdo al nivel de estudios así 

identificar la relación relevante del uso de la tecnología y el aprendizaje el 

inglés. En lo que respecta a la justificación práctica se propuso ayudar a 

promover de forma más frecuente el uso de las herramientas digitales como 

estrategia de aprendizaje en cada sesión de aprendizaje tanto el sistema 

virtual como en el presencial dada la importancia por alcanzar un buen nivel 

en cuanto a la fluidez, pronunciación y comunicación interactiva de los 

estudiantes.  

 

En cuanto al factor metodológico se tuvo como uno de los propósitos 

principales empoderar a los aprendices con respecto al aprendizaje del 

inglés a través del uso de las herramientas digitales y de esta manera 

contrastar información recabada de otras investigaciones para establecer el 

grado de relación entre uso de la tecnología y el aprendizaje de una segunda 

lengua. Por último, es de gran importancia la justificación epistemológica 

pues a través de esta investigación se pretendió dejar precedente y contribuir 

con futuras investigaciones. En cuanto al objetivo general se estableció: 

Determinar la relación entre el uso de las herramientas digitales y el 

aprendizaje del inglés de los estudiantes de un instituto de Lima, 2022. Y 

como objetivos específicos: Determinar la relación entre el uso del 

PowerPoint Online, adaptación de videos y el uso del Word Wall en el 

aprendizaje del inglés de los estudiantes de un instituto de Lima, 2022.  
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II. MARCO TEÓRICO

  En los últimos años de manera progresiva se ha podido identificar que el 

aprendizaje del inglés requiere de estrategias que vayan de acuerdo con la era 

digital en el que la humanidad se desenvuelve y que por ende el uso de los

métodos tradicionales ya no tiene el efecto esperado puesto que implica una

enseñanza de tipo pasiva hecho que debe tomarse en gran consideración. La 

educación es cambiante y es de vital importancia optar por capacitaciones 

continuas respecto al buen manejo de las herramientas digitales así como a la 

familiarización en cuanto a cómo y cuándo hacer uso de las mismas durante las 

clases adaptándolas a la enseñanza de cada habilidad trabajada durante el 

proceso de aprendizaje del inglés con la finalidad de proveer a los educandos de 

una aprendizaje significativo que les permita la correcta adquisición del idioma y 

se encuentren calificados para poder ser insertados en un muy competitivo 

mercado laboral.

  Es claro que el empleo de las herramientas digitales tiene gran relevancia 

durante el proceso de enseñanza aprendizaje de un segundo idioma como el

inglés, en este sentido se ha tomado como referencia los siguientes trabajos de 

investigación en el ámbito nacional tales como:

  Barrenechea (2021) quien sustentó en su trabajo de investigación acerca 

de promover el uso de los entornos virtuales con el fin de optimizar la adquisición 

del idioma inglés en las universidades privadas en Lima, presentando una 

propuesta con el fin de afrontar la problemática de los alumnos de pregrado de 

una universidad particular con relación a su escaso conocimiento del inglés y las 

dificultades existentes respecto al cumplimiento de determinados requerimientos 

académicos. Su objetivo general fue promover el aprendizaje del idioma inglés en 

los alumnos de una universidad privada. Del mismo modo se plantearon objetivos 

específicos sobre como estimular a los alumnos a aprender el idioma inglés 

haciendo uso de los entornos virtuales, así como incorporar videos y otros 

recursos relacionados al Ingles a la metodología de los cursos de pregrado para 

incentivar la autonomía para su aprendizaje.
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Tuvo una duración de un año académico periodo en el que se diseñaron y 

completaron las fases de diseño y elaboración. Se llevó a cabo una prueba piloto 

combinando el uso de los video y capacitaciones de tipo remoto acerca de la 

metodología de una asignatura del área de educación de una entidad privada de 

educación superior el estudio tuvo como a muestra a treinta y tres alumnos del 

octavo ciclo se emplearon herramientas como Padlet, Mentimenter  y YouTube 

llegando a la conclusión de que el uso de los videos contribuye a la comprensión 

y motivación de los estudiantes. 

Así también, Asto (2019) realiza un estudio en donde sustenta que el 

aprendizaje del idioma inglés se puede lograr a través del uso de las tecnologías 

tales como las plataformas. La investigación planteó como objetivo principal 

probar que el uso de las plataformas E-learning mejoran el aprendizaje del idioma 

inglés en estudiantes ingresantes a una universidad privada de Lima. Y objetivos 

específicos probar que las plataformas E-learning mejora el Listening, demostrar 

que el uso de las plataformas E-learning mejoran el Speaking, demostrar que las 

plataformas E-learning mejoran el Reading y como ultimo objetivo específico 

demostrar que el uso de las plataformas E-learning mejoran el Writing.  

La tesis tomó como muestra a un grupo de diecinueve alumnos ingresantes 

de una universidad privada de Lima, se emplearon plataformas E-learning de usó 

gratuito dicho estudio es de enfoque cuantitativo, diseño pre-experimental y se 

desarrolló mediante el uso del software SPSS 26 y la prueba T de Student en 

donde se concluyó que las plataformas contribuyen de forma significativa en el 

aprendizaje del idioma inglés. En cuanto a la conclusión en respecto al listening 

se concluyó que el uso de las plataformas E-learning contribuyen de forma 

significativa. La conclusión con referencia al speaking se determinóque el uso de 

las plataformas E-learning influyen de forma representativa en la mejora de la 

comprensión auditiva. La conclusión correspondiente al Reading refiere que las 

plataformas E-learning influyen de modo positivo en la comprensión lectora.  
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Y finalmente la cuarta conclusión indica que las plataformas E-learning 

influyen en gran medida a una   mejor redacción. 

Así también, Mallma (2021) planteó como objetivo principal establecer 

como influye el uso de las TIC en el aprendizaje del idioma inglés en los alumnos 

de un instituto en Andahuaylas,2021. El estudio fue de tipo básico no 

experimental y su enfoque cuantitativo. En ese sentido, se empleó una muestra 

de noventa y ocho alumnos aplicando dos tipos de instrumentos. Para medir la 

variable TIC se empleó la técnica de la encuesta y el instrumento fue el 

cuestionario basado en el escalamiento de Likert y para medir la variable 

aprendizaje de inglés se administró un test de aprendizaje. Los resultados 

señalaron que el uso de las tecnologías influye de forma positiva en el aprendizaje 

del idioma inglés.  

En cuanto a Martinez (2018) propuso como objetivo demostrar que la 

aplicación del Flipped learning tiene un efecto positivo en el aprendizaje 

gramatical del idioma inglés en los estudiantes de educación superior. El estudio 

tuvo un enfoque cuantitativo y de tipo aplicada cuya muestra estuvo constituida 

por cuarenta estudiantes se empleó la técnica del pretest y post test y el 

instrumento fue una lista de cotejo la cual pasó por el proceso de validación y 

confiabilidad correspondientes y luego se procedió a la aplicación de una 

encuesta al grupo experimental, empleando una ficha de observaciones de clase. 

Se desarrollaron unidades didácticas empleando el flipped learning para ambos 

grupos. Los resultados indicaron la aplicación de la clase invertida tiene un efecto 

positivo en el aprendizaje gramatical del inglés. 

De acuerdo a, Calderón (2018) en su investigación propuso establecer la 

relación del Blended-learning y el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes 

de educación superior. Su investigación tuvo un enfoque cuantitativo y de tipo 

básico y el diseño fue no experimental. La población estuvo constituida por 

doscientos estudiantes pertenecientes a la escuela de derecho de una 

universidad de lima. La recopilación de la información se  
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hizo a través de la técnica encuesta para trabajar la variable Blended-

learning y para la variable aprendizaje del inglés se empleó un cuestionario la 

investigación determinó la existencia de una gran relación entre las variables 

Blended-learning y el aprendizaje del inglés.  

Con respecto a estudios en el ámbito internacional, Castillo (2020).  

enfatiza la necesidad de implementar mejoras en torno a la adquisición del idioma 

inglés en la implementación de los recursos digitales de naturaleza gratuita los 

cuales constituyan una herramienta que permita el balance de la práctica del 

idioma con relación a las cuatro habilidades. En ese sentido la investigación tiene 

como objetivo general potenciar la enseñanza del inglés en alumnos de educación 

superior a través del uso estratégico de herramientas digitales. Así mismo tiene 

como objetivos especifico identificar las áreas de trabajo cuya principal estrategia 

son las herramientas digitales gratuitos que contribuyan en la adquisición del 

inglés. La tipología de la investigación fué básica y el enfoque es cuantitativo, su 

población estuvo constituida por quinientas personas todos ellos profesores y 

alumnos del programa de inglés de la universidad de Guayaquil, se empleó la 

técnica de recolección de datos conocida como cuestionario llegando a la 

conclusión de que a través del uso de recursos digitales hay una gran mejora en 

el aprendizaje del inglés. 

Así mismo, Ruiz (2020). sostiene que hoy en día el aprendizaje del idioma 

inglés requiere del uso de las herramientas digitales para que sea más sólido. En 

este sentido, su investigación empleo una muestra que estuvo constituida por 

ochenta y cinco estudiantes de idiomas de la Universidad Autónoma de México 

los cuales fueron seleccionados a través de una técnica de muestreo no 

probabilístico y cuyo enfoque fue de tipo cuantitativo descriptivo; para efectos de 

obtención de datos se empleó el Background Questionnaire cuya conclusión fue 

que los educandos emplearon la tecnología para favorecer el autoaprendizaje del 

idioma.   

Belda (2020). En su investigación analizo el uso de las tecnologías y su 

relación con él aprendizaje de una segunda lengua para lo cual se empleó una  
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muestra de ciento veinte seis alumnos en un rango de edades de cincuenta 

años a más pertenecientes a un programa de educación superior. Se emplearon 

instrumentos para rebabar información tales como los denominados pretest y 

Post-test. La metodología se basó en el uso de las tecnologías. Las conclusiones 

precisan que un impacto positivo en los aprendices entre los cuales destacan un 

buen nivel de motivación en relación al uso de las herramientas digitales, así 

como mejoras en cuanto al aprendizaje individual y colaborativo. 

 De acuerdo a, Carranza & Islas & Maciel (2018). en su investigación 

propuso determinar la percepción de los estudiantes respecto al uso de las 

tecnologías y el aprendizaje del inglés. La investigación tuvo un enfoque 

cuantitativo y un diseño transversal y descriptivo. Para efectos de recolección de 

datos se utilizó la técnica de la encuesta misma que fue aplicada a una muestra 

de ciento veinte estudiantes de educación superior de una universidad mexicana. 

La investigación tuvo como conclusión que los alumnos tienen una precepción 

positiva en cuanto al uso de la tecnología en el aprendizaje del inglés. Sin 

embargo, son conscientes de la necesidad de dominar el uso de las mismas en el 

ámbito educativo. 

Romero et al. (2020) propusieron determinar el nivel de aceptación y 

adaptación a las tecnologías y al sistema virtual en los estudiantes de educación 

superior de una universidad de Chile en tiempos de pandemia. La investigación 

tiene un enfoque cuantitativo para efectos de recolección de datos se utilizó una 

muestra trescientos veintitrés estudiantes de una población de mil setecientos 

cuarenta y seis estudiantes de educación superior. Las conclusiones muestran 

que la aceptación y adaptación a las tecnologías están condicionadas a la buena 

conexión a internet y el manejo tanto de las tecnologías básicas como las de uso 

educativo. El presente trabajo de investigación incluyó las variables uso de las 

herramientas digitales mismas que hacen posible la implementación de 

actividades de aprendizaje basado en un modelo constructivista permitiendo a los 

estudiantes construir a su propio conocimiento. A esto, Cadieux et al. (2017).  
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Señala que las herramientas digitales están dentro de las Tecnologías de 

la Información y Comunicación y son de gran utilidad para potenciar la educación 

y los aprendizajes. Asi mismo, Sigales, (2008). Señala que el empleo de las TIC 

desde el ambito educativo esta representado por el enfoque transmisivo el cual 

señala que las tecnologiás participan como intermediarios durante el proceso de 

transmision de conocimientos en donde la informacion es presentada haciendo 

uso de las herramientas tecnologicas  por otro lado el enfoque activo el cual indica 

que las tecnologias son empleadas con el proposito de despertar interes por 

aquellas actividades que promuevan la indagacion, el trabajo en equipo asi como 

reforzar la autonomia en los aprendices. 

En lo que respecta al contexto en el que se emplean las tecnologias se 

pueden encontrar uso de las tecnologias fuera del aula dentro del cual se 

encuentra ubicado el proceso de aprendizaje del educando, el planeamiento y el 

soporte a la enseñanza el segundo esta representado por el tipo de tecnologia 

empleada dentro del contexto de enseñanza-aprendizaje que puede ser un aula 

de clase uso de tipo presencial y de tipo virtual en donde el uso se da en un 

ambiente virtual (Tapia, 2020).  

En cuanto a la importancia de las herramientas digitales en relación al 

aprendizaje de una segunda lengua se fundamenta en el hecho de que aprender 

un idioma implica constante renovación en cuanto al método aplicado. Este hecho 

puede ser evidenciado por el enorme desarrollo producido en el ámbito de las 

tecnologías suscitando un cambio en cuanto al método de enseñanza y 

aprendizaje el cual se apoya en el uso de dichas herramientas impulsa un 

aprendizaje significativo en el educando (Basterra,2020).  

De acuerdo a Colli-Novelo & Becerra-Polanco (2014). El aprendizaje del 

inglés es una actividad constituida por habilidades lingüísticas comunicativas, 

auditivas, redacción y comprensión lectora del idioma. Así mismo, la presente 

investigación se sustenta en la teoría constructivista la cual tiene carácter 

cognitivo y sostiene que el aprendizaje de un segundo idioma es el resultado de 

una continua adquisición de nuevos conocimientos los cuales se acoplan a los  
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conocimientos previos a través de una reestructuración de los mismos lo 

que desencadenará el nuevo conocimiento. Desde la mirada de la teoría 

constructivista social el aprendizaje se define como la adquisición de funciones 

cognitivas a partir de la interacción del aprendiz y su entorno social y cultural 

haciendo uso de herramientas que facilitaran dicha interacción con el entorno 

estas herramientas pueden ser personas u objectos empleados por personas. 

Esto es reforzado por Hernández (2008). Quien señala que la construcción del 

aprendizaje no solo se lleva a cabo a través de actividades como la lectura y el 

desarrollo de proyectos, sino que también pueden estar mediados por otra 

persona en este caso el maestro. Así mismo el maestro podría hacer uso de 

herramientas tecnológicas en el aula o de forma remota interactuando con su 

entorno el cual estará determinado por el contexto. 

El enfoque constructivista persigue la vinculación de los procesos de 

enseñanza-aprendizaje ya que dicha vinculación permite entender cómo se 

genera el conocimiento en un individuo (Valencia,2016). A esto, Gutierrez (2004). 

agrega que la interacción del aprendiz con su entorno social permite que el 

individuo tenga la oportunidad de interactuar de manera oral en donde el 

estudiante analiza y reflexiona la situación para finalmente interiorizarla y dar 

solución al problema por sí mismo. Dentro de las características del aprendizaje 

desde la mirada del constructivismo social o socio-constructivismo el aprendizaje 

surge de la vinculación de los saberes previos del aprendiz y si interacción con su 

entorno lo que dará paso a nuevos conocimientos. Desde la mirada socio-

constructivista el aprendizaje es activo y está basado en la corriente holística que 

busca un aprendizaje integral (Cordova,2020). 

En cuanto al aprendizaje de un idioma extranjero se le puede definir como 

un conjunto de procesos conscientes e inconscientes a través de los cuales se 

adquieren y desarrollan las destrezas del educando en relación a una segunda 

lengua. Dentro de estos procesos se debe prestar especial atención a los factores 

de aprendizaje los cuales están representados por factores internos dentro de los 

cuales se tienen en cuenta la motivación del educando las necesidades, así como 

el estilo de aprendizaje. En cuanto los factores externos encontramos el contexto  
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representado por el entorno físico, simbólico o circunstancial el cual 

condicionará una determinada situación. En cuanto a los estilos de aprendizaje se 

puede identificar el aprendizaje visual es aquel que permite la adquisición de 

conocimiento haciendo uso de la lectura o a través de la presentación de 

imágenes. El aprendizaje auditivo se potencia la adquisición del aprendizaje 

escuchando, así como participando en debates. Así mismo el empleo de 

herramientas como los videos, audios ayudan en gran medida a potenciar este 

tipo de aprendizaje. 

Otro de los tipos de aprendizaje es el Kinestésico caracterizado por la 

adquisición de conocimiento a través de la práctica (Reyes & Cespedes & Molina, 

2017.) la importancia de los tipos de aprendizaje se sustenta en el hecho de que 

los individuos poseen diferentes modos de adquirir conocimiento hecho que hace 

apremiante la necesidad de identificar el estilo de aprendizaje en nuestros 

estudiantes y así elegir las estrategias adecuadas durante el dictado de clase.  

Tener en cuenta el tipo de aprendizaje en nuestros estudiantes brindara la 

oportunidad de asistir a los alumnos durante el proceso de formación, así como a 

fortalecer el estilo de aprendizaje durante la adquisición de nuevos conocimientos. 

La adquisición de una segunda lengua partiendo de la premisa de que una L2 

constituye un fenómeno social sugiere al enfoque comunicativo como uno de los 

más importante a esto Garcia, (2000) señala que el intercambio de información a 

través de la comunicación oral entre dos o más personas y precisamente su 

práctica continua desempeña un rol indispensable para el fortalecimiento del 

aprendizaje. 

Respecto a las dimensiones de la variable aprendizaje del inglés podemos 

encontrar a la comunicación oral que de acuerdo a Fonseca & Correa, Pinela y 

Lemus (2011) puede ser definida como la interacción activa y continua entre dos o 

más personas quienes se turnan para tomar los roles de emisor y receptor dentro 

de un contexto social. Así mismo cabe resaltar que por la naturaleza de la 

habilidad oral en donde la adquisición del conocimiento se desarrolla a través de 

proceso de interacción social la comunicación oral se encuentra dentro del   
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  paradigma constructivista (Castañeda, 2020). En lo que respecta a la 

dimensión comprende textos en inglés puede ser definido como el accionar que 

implica desarrollar métodos cognitivos y metacognitivos la información será 

comparada con los saberes previos del lector para de este modo llegar a entender 

la información (Casas,2018). Al respecto Zapata & Chinge (2011) señalan a la 

comprensión de textos con una actividad que implica necesariamente poner en

práctica el aprendizaje desde una mirada integradora.

  En relación a la dimensión produce textos de acuerdo al el Ministerio de 

Educación (2016), es definido como el empleo del lenguaje escrito en la creación 

de un texto con un fin comunicativo el cual involucra adecuar, así como organizar 

información lo cual permite al aprendiz emplear recursos tomados de su propia 

experiencia con la escritura, así como de su contexto.

III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

  La presente investigación tuvo un enfoque cuantitativo y de acuerdo 

a Urau et al., (2005). Se caracteriza por su alto grado de objetividad y por 

ende el objeto de estudio no debe ser modificado por el investigador quien 

del mismo modo se procuró que la subjetividad no fuera un factor que influya 

en los resultados de la investigación o en los procesos de la misma. El de 

tipo de  investigación fue de  tipo básico con  un  sud-diseño descriptivo 

correlacional cuyo  objetivo fue probar la  relación  existente entre las dos 

variables  uso  de  las  herramientas  digitales  y  el  aprendizaje  del inglés. El 

diseño fue no  experimental  ya  que al aplicarse  el instrumento  no  modificó 

ninguna de las variables de estudio.
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3.2. Variables y operacionalización 
 

La presente investigación presentó dos variables las herramientas 

digitales y el aprendizaje del inglés. Dichas variables fueron 

operacionalizadas a través del uso del cuestionario que de acuerdo a  

Chasteaneuf (2009). Debe haber coherencia entre el planteamiento 

del problema y las hipótesis. Uno de los cuestionarios incluyó dieciocho 

preguntas basadas en los indicadores de la primera variable herramientas 

digitales la cual se definió conceptualmente como el conjunto de recursos 

tecnológicos empleados durante el proceso de aprendizaje de manera 

practica lo que hará posible que la enseñanza-aprendizaje no sea 

exclusivamente llevada a cabo en espacios físicos como un salón de clases, 

sino que pueda ser trasladada a la red (Ramos, 2021). En el caso del 

segundo cuestionario presentó quince preguntas en base a los indicadores 

de la segunda variable. 

 

En cuanto a la definición operacional las herramientas digitales 

empleadas para el aprendizaje a través de la gran accesibilidad a la 

tecnología brindan la oportunidad de potenciar el rendimiento académico 

(Ramos,2021) Respecto a las dimensiones de la variable Herramientas 

digitales estas son tres: 

Dimensión 1: Uso del PowerPoint online  

Es una herramienta diseñada para la realización de presentaciones 

las cuales pueden ser compartidas y editadas de forma individual o 

colaborativa. (Ramos,2021). 

Dimensión 2: Adaptación de videos 

Definido como la alternativa tecnológica que permite la edición de 

videos con fines académicos. (Ramos,2021). 
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Dimensión 3: Uso del Word Wall  

 

Definido como la herramienta empleada para guardar y compartir 

información. (Ramos, 2021). Con referencia a las variables aprendizaje del 

inglés puede ser definida como una actividad constituida por habilidades  

 

lingüísticas comunicativas, auditivas, redacción y comprensión lectora 

las cuales requiere de práctica constante que permitan hacer uso del idioma 

de forma interactiva (Colli-Novelo & Becerra-Polanco, 2014).  

 

Dimensión 1 Comunicación oral  

 

es definida como la capacidad de interactuar con otros interlocutores 

que manejen el idioma en mención dentro de esta dimensión encontramos 

a los indicadores escucha y habla.  

 

Dimensión 2 Comunicación escrita 

 

 es definida como la capacidad de interactuar con otros interlocutores 

haciendo uso de los indicadores lee y escribe (Colli-Novelo & Becerra-

Polanco 2014). 

 

3.3. Población muestra y muestreo 

 

El instrumento empleado estuvo conformado por dos encuestas 

digitales dada la naturaleza de las clases online contexto en el que los 

estudiantes que integran la muestra se encontraban al momento de su 

aplicación. Dichos instrumentos fueron enviados a través del correo 

electrónico a los integrantes de la muestra. La población estuvo compuesta 

por estudiantes del nivel básico de un instituto en Lima de los cuales se 

empleó una muestra de 80 estudiantes los cuales oscilan entre las edades 

de 15 a 60 años. 
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En cuanto a la operacionalización de la variable herramientas digitales 

la cuales fueron definidas como recursos que promueven el aprendizaje 

individual, colaborativo simplificando la adquisición de nuevos conocimientos 

y por consiguiente constituyen el bagaje de tipo intelectual que servirá tanto 

a docentes como estudiantes a simplificar la realización de tareas, así como 

la elaboración de material que se encuentra disponibles en las Apps, páginas 

web, entre otros. (Carcaño, 2021). 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos     

 

En el presente trabajo de investigación se aplicó la técnica la encuesta y 

el instrumento fue el cuestionario mismo que fue tomado y adaptado del 

autor Manrique (2021), en vista de que dicho instrumento fue sometido a 

cambios pasó por el proceso de validación a juicio de tres expertos los cuales 

determinaron la pertinencia, relevancia y claridad de los ítems con relación 

a las dimensiones y los indicadores. Una vez validados los instrumentos los 

ítems pasaron por un análisis para determinar la consistencia y o 

confiabilidad del instrumento haciendo uso de la herramienta Excel para 

interpretar calcular e interpretar el Alfa de Cronbach haciendo uso de la 

siguiente formula: En donde  a es igual al Alfa de Crombach, K es igual al 

numero de items, Vi es igual a la varianza de cade Item y Vt es igual a la 

varianza del total.  

 

Para medir la variable herramientas digitales fue la encuesta y el 

instrumento será el cuestionario que de acuerdo a Hernandez (2014). Se le 

define como el grupo de preguntas relacionadas a las variables de estudio 

las cuales son distribuidas usando el método de escalamiento de Likert cuya 

principal característica es la medición ordinal, mismo que se define como el 

conjunto de Ítems para medir las reacciones del encuestado y que pueden 

ser presentados en tres, cuatro y cinco categorías (Hernandez,2014). Se 

incluyeron 18 preguntas y los Ítems estarán distribuidos en cinco categorías 
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tales como: Siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2), nunca 

(1)  Para efectos de medición de la variable aprendizaje del idioma inglés se 

empleó un segundo cuestionario con un total de quince preguntas cuya 

escala de medición es ordinal pues se emplearla el escalamiento de Likert 

empleando las mismas Jerarquías Siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), 

casi nunca (2) nunca (1) Dicho cuestionario será empleado para medir la 

variable aprendizaje del inglés. Dicho cuestionario se aplicará a la misma 

muestra empleada para la medición de la anterior variable. 

 

3.5. Procedimientos 
 

Para proceder a la aplicación de los instrumentos sobre la muestra, 

se llevó a cabo las coordinaciones necesarias con el jefe de centro de la 

sede de enseñanza, como el Training Manager para tal efecto se hizo llegar 

una carta de presentación de la universidad en la cual se solicitó el permiso 

requerido una vez aceptado él permiso; a un miembro del equipo de recursos 

humanos fue el encargado de extender la carta de autorización para la 

aplicación de los mismos. y así poder hacer uso de los instrumentos mismos 

que permitieron obtener la información que posteriormente fue analizada. 

 

3.6. Método de análisis de datos 
 

Los instrumentos fueron empleados de forma digital haciendo uso de 

Microsoft Forms y compartiendo el link de acceso a través del chat de la 

plataforma Zoom durante las clases virtuales respetando los aspectos éticos 

dentro de los cuales se considera la importancia de hacer de conocimientos 

de los participantes de la muestra y cuyos datos personales se mantendrán 

en absoluta reserva. La información recabada a través del uso de los 

cuestionarios medirá la variable herramientas digitales el cual incluirá 18 

preguntas. El segundo cuestionario en base a la variable aprendizaje del 

inglés el cual contendrá 15 preguntas. Dichos instrumentos se aplicaron a 

una muestra de 80 estudiantes los cuales oscilan entre las edades de 15 y  
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60 años mismos que se encuentra cursando ciclos en los niveles 

básico. La información recabada que contendrán las percepciones de la 

muestra respecto al uso de las herramientas digitales y el aprendizaje del 

idioma inglés puesto que empleara el escalamiento de Likert puesto que las 

respuestas serán de carácter polito mático.  

 

3.7. Aspectos éticos 
 

En el presente trabajo de investigación se consideró relevante el respeto a 

la transparencia en el empleo de la información obtenida, se hizo uso de 

fuentes confiables como base de datos y trabajos de investigación cuyo 

acceso se hizo posible a través de los repositorios tanto de universidades 

nacionales como internacionales. Así mismo, se mantuvo en el anonimato la 

identidad de que los participantes de la encuesta, así como de la evaluación 

administrada. 

 

IV. RESULTADOS 

 

Dado que la investigación tuvo un enfoque cuantitativo el análisis de datos 

se llevó a cabo después de aplicarse los instrumentos a la muestra la cual estuvo 

conformada por 80 estudiantes del nivel básico de la frecuencia diaria en un 

instituto de Lima. Para efectos del análisis primero se realizó una prueba piloto 

para determinar el grado de confiabilidad de los instrumentos a aplicar a través 

del Alfa de Cronbach cuyos resultados determinaron la consistencia de las 

encuestas a aplicar. Una vez obtenido los resultados se encuestó a las ochenta 

aprendices cuyos resultados fueron trasladados a una base de datos Excel para 

hacer uso del software estadístico SPSS para el procesamiento de la información 

cuyos resultados descriptivos son presentados a continuación: 
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Tabla 1 

 Distribución del Uso de Herramientas digitales 

 

 

 

 

 

 

En la Tabla 1, se observó que la distribución de dicha dimensión asciende a 

un 86.3% el cual se ubicó dentro del rango alto respecto a que tan frecuentemente 

se emplea la tecnología durante las sesiones de aprendizaje    

Tabla 2 

Distribución del uso del PowerPoint online 

 

 

 

 

 

     

    En la Tabla 2, se observó un resultado un 86,3% cantidad ubicada en el 

rango alto en cuanto a la frecuencia de uso por parte de los estudiantes.  

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 6 7,5 

Medio 5 6,3 

Alto 69 86,3 

Total 80 100,0 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 6 7,5 

Medio 5 6,3 

Alto 69 86,3 

Total 80 100,0 
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Tabla 3 

Distribución de la adaptación de videos 

 

 

 

 

 

 

En la Tabla 3, del mismo modo se observó que la distribución resultados que 

ascienden al 85,0% mismo que indicó un gran nivel de significancia entre la 

existencia y el uso de los mismos y aceptación por parte del alumnado. 

 

Tabla 4  

Distribución del uso de Word Wall 

 

 

 

 

 

 

En la Tabla 4, también se pudo observar tuvo una frecuencia de uso 

del 85,0% por tal motivo existe una relación directa entre su uso y la 

adquisición del idioma inglés. 

 

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 6 7,5 

Medio 6 7,5 

Alto 68 85,0 

Total 80 100,0 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 6 7,5 

Medio 6 7,5 

Alto 68 85,0 

Total 80 100,0 
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Tabla 5 

 Distribución del aprendizaje del inglés 

 

 

 

 

 

 

 

En la Tabla 5, se verificó que de los tres niveles malo, regular y malo 

hubo una tendencia bastante marcada hacia el nivel alto dando como  

resultado un 88,8% de aceptación. 

 

       

   Tabla 6  

          Distribución de la comunicación oral 

 

 

 

 

 

 

 

  En la Tabla 6, se incluyeron datos respecto a las habilidades 

comunicativas del aprendizaje del idioma inglés alcanzando un nivel alto que 

asciende al 87,5% de significancia. 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Malo 5 6,3 

Regular 4 7,5 

Bueno 71 88,8 

Total 80 100,0 

 Frecuencia Porcentaje 

 Malo 5 6,3 

Regular 5 6,3 

Bueno 70 87,5 

Total 80 100,0 
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        Tabla 7 

        Distribución de la comunicación escrita 

  

 

 

 

 

 

 

En la Tabla 7, se describe la frecuencia de distribución de la comunicación 

escrita con relación a las habilidades del aprendizaje del idioma inglés alcanzó un 

nivel alto representado por un 87,5% 

 En cuanto al análisis inferencial se llevó a cabo la prueba de normalidad 

denominada Kolmogorov-Smirnov dado que la cantidad de participantes de la 

muestra fue más de cincuenta, alcanzando un numero de 80 alumnos. Así mismo, 

se verificó que las variables de la investigación eran ordinales por lo cual se aplicó 

el estadístico RHO de Spearman y así poder verificar la aceptación o el rechazo 

de la hipótesis general y las hipótesis específicas. Se utilizó la prueba no 

paramétrica de correlación de Spearman para el contraste de la hipótesis con un 

intervalo de confianza del 95 %.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

 Malo 4 5,0 

Regular 6 7,5 

Bueno 70 87,5 

Total 80 100,0 
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Tabla 8 

Prueba de correlación Rho de Spearman de las variables  

 Uso_de_her

ramientas_

digitales 

aprendizaje_

del_ingles 

 

Uso_de_herramienta

s_digitales 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 0,310 

Sig. (unilateral) . 0,003 

N 80 80 

aprendizaje_del_idio

ma_ingles 

Coeficiente de 

correlación 

0,310 1,000 

Sig. (unilateral) 0,003 . 

N 80 80 

  *. La correlación es significativa al nivel 0,01 (unilateral). 

Los resultados que se obtuvieron a través de la prueba de 

normalidad se mostraron lo siguiente: 

H0: No existe una relación directa entre el uso de las herramientas   

digitales y el aprendizaje del inglés en los alumnos de un instituto de Lima, 

2022. 

H1: Existe una relación directa entre el uso de las herramientas 

digitales y el aprendizaje del inglés en los alumnos de un instituto de Lima, 

2022 

En la Tabla 8, se observó que el análisis del aprendizaje del idioma 

inglés, con el uso de herramientas digitales fue significativo (p < 0.05); por lo 

que, se rechazó la H0 y se aceptó la H1, indicando que existe una relación 

directa entre ambas variables. 

 

 

 

 

 

 



23 
 

 

Tabla 9. 

 Prueba de correlación de la dimensión Uso del PowerPoint online y aprendizaje 

del inglés 

          

                 Rho de Spearman 

aprendizaje_

del_idioma 

_ingles 

Uso_del_

power_ 

point 

 

aprendizaje_del_ 

_ingles 

Coeficiente  

de 

 correlación 

1,000 ,310 

Sig. (unilateral) . ,003 

N 80 80 

Uso_del_power_point 

Coeficiente  

de 

 correlación 

,310 1,000 

Sig. 

 (unilateral) 

,003 . 

N 80 80 

     *. La correlación es significativa al nivel 0,01 (unilateral). 

H0:  No existe una relación directa en el uso del PowerPoint Online y el 

aprendizaje de Ingles de los alumnos de un instituto de Lima, 2022. 

 

H1: Existe una relación directa entre el uso del PowerPoint Online y el 

aprendizaje de Ingles de los alumnos de un instituto de Lima, 2022. 

 

En la Tabla 9, se observó que el análisis del aprendizaje del idioma inglés, 

con el uso de PowerPoint Online fue significativo (p < 0.05); por lo que, se rechazó 

la H0 y se aceptó la H1, indicando que existe una relación directa entre el uso del 

PowerPoint Online y el aprendizaje de inglés. 
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Tabla 10.  

Prueba de correlación de la dimensión adaptación de videos y el aprendizaje del 

inglés 

 

                 Rho de Spearman 

aprendizaje_

del_idioma_ 

ingles 

Adaptación

_de_videos 

 

aprendizaje_del 

_ingles 

Coeficiente 

de 

correlación 

1,000 ,289* 

Sig. 

(unilateral) 

. ,005 

N 80 80 

Adaptación_de_video 

Coeficiente 

de 

correlación 

,289* 1,000 

Sig. 

(unilateral) 

,005 . 

N 80 80 

*. La correlación es significativa al nivel 0,01 (unilateral). 
 

 

H0:  No existe una relación directa entre la adaptación de videos y el 

aprendizaje del inglés de los estudiantes de un instituto de Lima, 2022. 

 

H1: Existe una relación directa entre la adaptación de videos y el aprendizaje 

del inglés de los estudiantes de un instituto de Lima, 2022. 

En la Tabla 10, se observó que el análisis del aprendizaje del idioma inglés, con 

la adaptación de videos fue significativo (p< 0.05); por lo que, se rechazó la H0,  

y si se aceptó la H1 indicando que existe una relación directa entre la adaptación 

de videos y el aprendizaje del inglés. 
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Tabla 11.  

Prueba de correlación de la dimensión aprendizaje del inglés y el uso del Word Wall 

 

                           Rho de Spearman 

aprendizaje_ 

del_idioma_ 

ingles 

Uso de_ 

word_wall 

 

aprendizaje_del 

_idioma_ingles 

Coeficiente 

de 

correlación 

1,000 ,289 

Sig. 

(unilateral) 

. ,005 

N 80 80 

uso_del_ 

word_wall 

Coeficiente 

de 

correlación 

,289 1,000 

Sig. 

(unilateral) 

,005 . 

N 80 80 

*. La correlación es significativa al nivel 0,01 (unilateral). 

 

H0: No existe una relación directa entre el uso del Word Wall y el aprendizaje 

del inglés de los estudiantes de un instituto de Lima, 2022. 

 

H1: Existe una relación directa entre el uso del Word Wall y el aprendizaje 

del inglés de los estudiantes de un instituto de Lima, 2022. 

 

En la Tabla 11, se observó que el análisis del aprendizaje del idioma 

inglés, con el uso de Word Wall fue significativo (p<0.05); por lo que, se 

rechazó la H0 y se aceptó la H1, indicando que existe una relación directa 

entre el uso del Word Wall y el aprendizaje del inglés. 
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V. DISCUSIÓN 

La información estadística mostrada en el acápite anterior mostró que los 

aprendices de un instituto de Ingles de Lima emplean las herramientas digitales 

con bastante frecuencia en sus clases de inglés  hecho que se evidencio durante 

el análisis descriptivo en donde los estudiantes evidenciaron una postura 

positiva respecto a la frecuencia en la que se hace uso de la tecnología en donde 

las categorías presentadas según el escalamiento de Likert fueron siempre, casi 

siempre, a veces, casi nunca y nunca mismos que se clasificaron en tres rangos 

alto, medio y bajo cuyos los resultados aterrizaron en que el 86,3% de la muestra 

utilizó la tecnología en sus clases de Inglés hecho que  representó un rango alto, 

seguido por el 6,3% estuvo en el rango medio y un 7,5 se ubicó en el rango bajo. 

Del mismo modo en las dimensiones de la primera variable como el uso 

del PowerPoint online se encontró un resultado es 86,3% respecto al frecuencia 

en la que esta herramienta utilizada; mientras que la adaptación de videos contó 

con un 85,0% y uso del Word Wall 85,0% alcanzando un nivel alto lo que indica 

que los estudiantes están responden de manera positiva a la incorporación de 

dichas estrategias durante el aprendizaje de una segunda lengua. Respecto a 

la variable aprendizaje del inglés la información fue analizada fue clasificada en 

los rangos bueno, regular y malo y se identificó un 88,8% ubicado en el rango 

bueno, seguido por un 5,0% y el 6,3% que representaron a los rangos regular y 

bueno respectivamente. En cuanto a las dimensiones de la segunda variable   

comunicación oral alcanzó un nivel alto que asciende al 87,5% comunicación 

escrita un 87,5% manifestó que usar los recursos digitales tiene un efecto 

positivo respecto a su aprendizaje, mientras que, ubicándose en el rango bueno, 

seguido de un 7,5% y 5,0% en el rango regular y malo. Hecho que presentó 

similitudes con las investigaciones Barrenechea (2021), quien presentó 

resultados positivos  
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especialmente en cuanto al uso de los videos en clase, así como el 

de aplicativos digitales como Padlet. Asto (2019), Martinez (2018) en cuya 

investigación se evidenció que el uso del web 2.0, los videos mejoran 

significativamente en las habilidades gramaticales del idioma inglés.  

 

Así mismo, Calderon (2018) cuyos resultados mostraron que el uso 

de las tecnologías como la metodología Blended learning potencia de 

manera efectiva el aprendizaje del idioma inglés puesto que los resultados 

de la hipótesis general mostraron que el valor de significancia es menor que 

0,05 por lo que se concluyó que si hay un efecto positivo. Respecto a los 

objetivos específicos el nivel de significancia fue menor a 0,05. Por otro lado, 

la investigación de Mallma (2021). Mostró un nivel de relación mediana entre 

el uso de la tecnología y el aprendizaje cuya principal causa seria la falta de 

eficacia al momento de emplear dichas herramientas en clase. Sin embargo, 

los objetivos establecidos en la investigación indicaron que pese a estos 

inconvenientes la compresión oral, y producción de textos se vieron 

beneficiados. 

En cuanto a las investigaciones internacionales Castillo (2020) mostró 

resultados con un alto grado de significancia la primera variable mostro un 

porcentaje frecuencia de uso del 82.5% lo cual señala que hubo un nivel de 

logro alto y la segunda variable alcanzó el 71,7% hecho que muestra una 

similitud relevante con los resultados respecto al uso de las herramientas 

digitales y el aprendizaje del inglés en los estudiantes de la institución de 

ingles de Lima. Del mismo modo se demostró una similitud la expresión 

escrita con un 94.2%, y un 94,3% expresión oral mostraron por lo que se 

concluyó que si existe una significancia del 0,05 por lo cual si hay relación 

entre el uso de las herramientas tecnológicas y el aprendizaje de inglés  
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 Así mismo Ruiz (2020). cuyos resultados señalaron que el 62% de 

los encuestados hace uso de la tecnología durante sus clases de inglés 

donde analizo lo que reflejó un nivel medianamente alto. Así mismo, el 

aprendizaje con el uso de la de las tecnologías como la web señaló que el 

72% percibe el beneficio de las misma en la adquisición de una segunda 

lengua. En ese sentido se determinó que hay una relación directa entre el 

uso del internet para el aprendizaje del inglés. Sin embargo, una de las 

dificultades más mencionadas señala a la falta de una buena conexión a 

internet como el principal obstáculo para los estudiantes. 

  

A esto, se suman los resultados de la investigación de Belda (2020). 

denominada aprendizaje del inglés mediante herramientas digitales en 

estudiantes universitarios adultos coincidió en que el uso de las herramientas 

digitales promueve una mayor participación e interés en clase mostrando 

resultados positivos y aceptando las hipótesis alternas las cuales 

consistieron en probar que los adultos mayores muestran una actitud positiva 

hacia el uso de la tecnología, lo cual se probó a través de los resultados 

mismo que mostraron que un 93,8% disponía de un dispositivo electrónico. 

Del mismo modo se verificó que los participantes tenían un grado de 

familiarización con significante hecho que indica que a mayor uso de las 

tecnologías existe un mayor aprendizaje dado que los resultados mostraron 

una mejora significativa relacionado a las habilidades lingüísticas en el 

idioma inglés mismas que fueron potenciadas por el uso de la tecnología. 

Finalmente, los resultados de post test concluyeron que el empleo de la 

tecnología en el aprendizaje tiene un resultado positivo que generó un deseo 

por seguir aprendiendo de forma autónoma una vez finalizado el estudio 

 

Del mismo modo, Carranza & Islas & Maciel (2018). Comprobó que 

los aprendices perciben de modo positivo el uso de las tecnologías como 

apoyo en el aprendizaje del inglés los resultados mostraron que de los 162 

el 69% acepta con agrado el empleo de la tecnología en clase, un 29% no 

presenta una opinión clara en relación al uso de las herramientas  
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colaborativas como Google drive y su relación con el aprendizaje un 

70% del total de encuestado considera que estas contribuyen a la mejora del 

aprendizaje. Por otro lado, el uso de los blogs como ayuda al aprendizaje el 

94% opina que esta herramienta no contribuye a su aprendizaje. En cuanto 

al uso de los videos el 62% apoyaron el hecho de que los videos promueve 

el proceso de aprendizaje y finalmente en cuanto a la precepción de los 

estudiantes respecto al uso de la tecnología y la compresión de un idioma el 

50% está de acuerdo lo cual concluye que si existe una relación positiva. 

 

Romero et al. (2020) cuyos resultaros en la dimensión rangos de edad 

mostraron que el 82% de los participantes que más utilizan las tecnologías 

tuvieron entre 20 y 22 años de edad, respecto a la dimensión experiencia en 

uso de aplicaciones TIC básicas como las redes sociales cuyos resultados 

alcanzaron 87% seguido por un 86% que representaron a los programas 

básicos Office. Respecto a la dimensión barreras de entrada las 

manifestaciones señalaron un que entre un 15% y un 21% quienes indican 

tener problemas de conectividad. En lo concerniente a la dimensión 

habilidades y uso de herramientas TIC en educación los resultados 

señalaron que existe un alto grado de familiarización.  

 

Así mismo, la dimensión actitudes hacia las TIC en educación se 

encontró una actitud positiva asegurando que son esenciales para potenciar 

el proceso de aprendizaje, ante todo los expuesto se determinó que los 

resultados de las investigaciones que fueron materia de discusión en la 

presente investigación indican que si hay relación directa entre el uso de las 

herramientas digitales y el aprendizaje del inglés y que su uso de forma 

apropiada en la educación propiciarían la adquisición de conocimiento, el 

interés y autonomía esperada en los estudiantes en relación con una 

segunda lengua. Hecho señalado por Ramos (2021) autor base quien 

sostiene que el uso de las herramientas tecnológicas, así como su inclusión 

en el proceso de aprendizaje de una manera práctica dará como resultado 

el fomento de la capacidad analítica durante la resolución de problemas. Del  
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mismo modo hará posible el trabajo en equipo el cual es un elemento 

vital durante el acto comunicativo una de las principales características de 

un idioma. Y finalmente permitirá la adquisición de la autonomía por parte de 

los aprendices acto de tendrá repercusión en la mejora del acto comunicativo 

entre estudiantes y maestros, así como entre los mismos los estudiantes 

durante las actividades interactivas. Los resultados obtenidos muestran 

similitud en relación al empleo de la tecnología y su influencia con el idioma 

inglés probando que el adecuado uso de las misma incrementará el nivel de 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes propiciando un aprendizaje 

significativo que permita la adquisición de una lengua extranjera de una 

forma interactiva y entretenida. 

 

Este argumento guarda relación con lo sustentado por Hernández 

(2008). Quien señala que la construcción del aprendizaje está mediada por 

el uso de herramientas tecnológicas en el aula o bajo la modalidad online lo 

que hace posible la interacción del individuo con su entorno el cual estará 

determinado por el contexto y cuyas características más resaltantes son el 

desarrollo de la autonomía en donde el docente cumple un rol de facilitador 

brindando a los aprendices las herramientas necesarias  para poder dar 

cumplimiento a los objetivos trazados en cada sesión de aprendizaje. 

 

Otra de las teorías que apoyan esta concepcion es el constructivismo 

social en donde se señala que los alumnos aprenden básicamente 

interactuando con el entorno que lo rodea haciendo uso de herramientas 

mediadores que facilitan dicho aprendizaje. Entonces durante el aprendizaje 

de un segundo idioma todos aquellos recursos de los que el docente haga 

uso durante la clase y la manera en que estos sean presentados 

representarán a esas herramientas mediadas de las que los aprendices 

valdrán para lograr en aprendizaje deseado tanto de forma individual o 

autónoma como de manera grupal. 

 

 



31 
 

 

Dentro del contexto científico se puede indicar que la presente investigación 

es relevante pues se pudo verificar información lo que otros investigadores 

incluyeron en recientes estudios en relación al efecto positivo del empleo de las 

tecnologías y la adecuación de las mismas sobre el aprendizaje del idioma inglés 

en las diferentes habilidades como el Reading, Vocabulary, Listening, Writing and 

Speaking, evidencia que servirá como referencia para otros estudios. Así mismo, 

se determinó la aceptación del alumnado por el empleo de los diferentes aplicativos 

digitales en clase mismos con los cuales la mayoría dio indicio de estar familiarizado 

en ese sentido, la aplicación de los mismos propicia un aprendizaje interactivo y 

entretenido estimulando el interés de los estudiantes por el aprendizaje.  

 

Sin embargo, se pudo identificar algunos dificultades durante la aplicación 

de los instrumentos dado que el contexto en el que se realizó la investigación fue 

virtual la recolección de información fue vía e-mail empleando cuestionarios 

digitales en algunos casos el problema se dio por la falta de conectividad mientras 

que otros la demora en el llenado de la información correspondiente lo que trajo 

como resultado una considerable demora para el inicio del procesamiento de la 

información y sus análisis correspondiente. En ese sentido, se resalta el beneficio 

que brinda el contexto presencial en donde la recolección de información se lleva a 

cabo de manera más fluida. Pese a los inconvenientes mencionados se logró dar 

cumplimiento del acápite correspondiente, así como determinar los cuatro 

objetivos, así como las hipótesis establecidas al principio de esta investigación.   
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VI. CONCLUSIONES 

De acuerdo con la información presentada en este trabajo de 

investigación los aprendices responden positivamente en cuanto a la inclusión 

de las herramientas digitales durante sus clases de inglés y consideran que ha 

mayor uso de las mismas mayor será su aprendizaje en relación al idioma inglés 

como se detalla a continuación: 

Primera: Respecto a la primera hipótesis se determinó que hay una 

relación directa entre el uso de la tecnología aplicado durante el aprendizaje de 

una segunda lengua el alto grado de significancia encontrado es prueba de ello. 

Porque lo que se cumplió con el objetivo general de la investigación. Así mismo, 

los resultados obtenidos guardan similitud con las investigaciones incluidas en 

el marco teórico. 

Segunda: Se probó que hay una relación directa entre la primera 

dimensión y la segunda variable dado que el coeficiente de correlación es 

significante Lo que lo que indica que a mayor uso del PowerPoint online durante 

las sesiones de aprendizaje los estudiantes asimilaran la información con mayor 

exactitud. Por lo tanto, se cumplió con el primer objetivo específico. 

Tercera: se cumplió con él segundo objetivo específico a la segunda d 

mostraron que hay una aceptación bastante significativa entre los recursos 

empleados en clase y el efecto que estos producen en los aprendices de este 

modo se aceptó que existe una relación directa sobre el aprendizaje al 

emplearse la tecnología de una manera adecuado. Cabe resaltar que el uso de 

videos también obtuvo resultados positivos en las investigaciones incluidas en 

el marco teórico. 

Cuarta: Se verificó que existe una relación directa entre el uso de los 

aplicativos digitales como el Word Wall dejando evidencia de que su aplicación 

adecuada despertó el interés de los estudiantes por el aprendizaje   del inglés. 
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Quinta: Con referencia a la variable aprendizaje del inglés se 

determinó que su mejora está en función de la frecuencia de la aplicación de 

los recursos digitales y de acuerdo a lo manifestado por los estudiantes en  

las encuestas aplicadas la mejora en cuanto al uso del idioma se vio 

incrementada. 

Sexta: La distribución de la frecuencia de comunicación oral de 

acuerdo a lo manifestado por los alumnos evidencia el efecto positivo de la 

tecnología en el desarrollo de la habilidad comunicativa ya que dentro de la 

información recabada un gran porcentaje de las respuestas indican pueden 

comunicarse y entender las ideas principales en una actividad de escucha o 

en una conversación. 

Séptima: En cuanto a la comunicación escrita con relación a las 

habilidades del aprendizaje del idioma inglés el análisis mostró que se 

alcanzó un nivel alto de aceptación por parte de los participantes de la 

muestra ya que las respuestas recabadas indican que los aprendices logran 

expresar ideas de forma escrita.  
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VII. RECOMENDACIONES 

Dado que el estudio dio como resultado resultados positivos en relación a 

las cuatro hipótesis establecidas al principio de la investigación resulta prudente 

establecer las siguientes recomendaciones: 

Primera: Se recomienda seguir incluyendo la tecnología durante el 

aprendizaje de un idioma extranjero. Sin embargo, es importante emplear el uso 

de dichas estrategias de aprendizaje de forma apropiada de tal manera que se 

pueda cumplir con el objetivo propuesto. 

     Segunda: El uso de software básico brinda beneficios que son gran apoyo 

tanto en clase virtuales como presenciales tanto para la presentación de temas de 

interés, así como para promover el trabajo colaborativo ahora ofrece versiones 

online lo que permite a los usuarios mayor accesibilidad por lo tanto se recomienda 

su uso continuo en clase. 

   Tercera: El uso de video y la adaptación de los mismos con fines educativos 

han probado ser grandes aliados para favorecer el entendimiento de los temas 

presentados durante las clases ingles dado que los resultados de la presente 

investigación, así como los resultados de otras investigaciones lo han probado se 

recomienda seguir incluyéndolos como estrategia en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje. 

  Cuarta: Los aplicativos digitales como el Word Wall han probado tener mucha 

acogida entre los aprendices en el ámbito educativo dado el grado de familiaridad 

con los mismos por lo tanto se recomienda seguir incluyendo los aplicativos y 

promover el uso lo que permita un mayor grado de familiarización por parte de la 

comunidad estudiantil. 
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Quinta: Dado que el aprendizaje de una segunda lengua se vio potenciado se 

recomienda seguir empleando las estrategias tecnológicas y de esta manera incluir 

variedad e interés en los estudiantes dado que son las piezas clave para el 

aprendizaje significativo de un L2. 

 

Sexta: Dado los resultados respecto a la comunicación oral se recomienda 

seguir incluyendo estor recursos en clase dado que el incluir este tipo de estrategias 

en un contexto virtual en donde la comunicación es limitada nos dará nuevas 

perspectivas de enseñanza y de aprendizaje. 

Séptima: En relación a la comunicación escrito y al resultado presentado en el 

acápite anterior se recomienda el empleo permanente de la tecnología para seguir 

desarrollando las habilidades de redacción en un segundo idioma que son parte 

esencial del mismo. 
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   Figura 1  

Distribución del Uso de las Herramientas Digitales 

 

 

           

 

   Figura 2            

   Distribución del Uso del PowerPoint Online 

 

 

 



 

 

Figura 3 

Distribución de la Adaptación de Videos 

 

 

 

 

          Figura 4 

          Distribución del Uso del Word Wall 

 

 

  



 

 

    Figura 5 

   Distribución del Aprendizaje del Ingles 

 

 

 

  Figura 6 

  Distribución de la Comunicación Oral 

 

 



 

 

 

      Figura 7 

      Distribución de la comunicación Escrita 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

           Alfa de Cronbach 

 

 

   Itéms sobre el uso de la herramientas digitales 

a (Alfa)= 0.93962321 

K (número de ítems) = 18 

Vi (varianza de cada ítem) = 11.895 

Vt (varianza total) = 105.66 

 

   

   Items sobre el aprendizaje del Ingles 

a (Alfa)= 0.88011931 

K (número de ítems) = 15 

Vi (varianza de cada ítem) = 10.8825 

Vt (varianza total) = 60.9475 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

Itéms sobre el uso de la herramientas digitales 

 

 

 

 



 

 

 

 

Itéms sobre el aprendizaje del ingles  

 



 

 

 

 

 

 

                                                       Prueba de Normalidad 

 

 

 

 

  De acuerdo a la prueba de normalidad se obtuvo una significancia de p<0,05 por 

lo que los datos no siguen una distribución normal (Tabla 8); es así que, se rechazó la 

hipótesis nula y se aceptó la hipótesis alterna. 

 

H0: Los datos siguen una distribución normal 

H1: Los datos no siguen una distribución normal 

 

 

 

Prueba de Kolmogorov-

Smirnov  

 

 

      

     

Estadístico 

 

            

gl 

 

        

Sig. 

Uso del power point ,509 80 ,000 

Adaptación de video ,503 80 ,000 

Uso de Word wall ,503 80 ,000 

Uso de herramientas 

digitales 

,509 80 ,000 

Comunicación oral ,513 80 ,000 

Comunicación escrita ,513 80 ,000 

Aprendizaje del idioma 

ingles 

,519 80 ,000 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

CUESTIONARIO SOBRE USO DE LAS HERRAMIENTAS DIGITALES 

 

FECHA:     ………………………………. CICLO: ……… NIVEL: 

………………. 

ESTIMADO ESTUDIANTE:  

El objetivo de este instrumento es recolectar la información sobre el uso de 

las herramientas digitales en las clases del inglés en los alumnos de un instituto 

de Lima, 2022. 

 

INSTRUCCIONES: 

A continuación, verás una serie de enunciados, léalo cuidadosamente y 

conteste todas las preguntas. Esta encuesta es anónima solo tiene fines 

académicos. Es por ello que no hay respuestas correctas ni incorrectas. Durante 

la encuesta se solicita ser sincero en sus respuestas y utilice cualquiera de las 

escalas de estimación. 

La escala de estimación posee valores de equivalencia de 1 al 5 que 

indican el grado mayor o menor de satisfacción de la norma contenida en el 

instrumento de investigación. Y estos son los criterios. 

 

Siempre Casi 
siempre 

A 
veces 

Casi 
nunca 

Nunca 

5 4 3 2 1 

 

           

N
° 

                                               ITEMS 
 

5 4 3 2 1 

DIMENSIÓN: Uso de PowerPoint Online      



 

1 Mi profesor (a) utiliza herramientas digitales como PowerPoint online, Word Wall 
que promuevan el aprendizaje del idioma inglés. 

     

2 Mi profesor (a) presenta los temas relacionados al curso haciendo uso de 
PowerPoint. 

     

3  El uso de las presentaciones facilita mi entendimiento de vocabulario en inglés      
4  El uso de las presentaciones contribuye facilitan mi entendimiento de gramática.      
5  Realizo presentaciones grupales o en parejas sobre temas vistos en mis clases 

de inglés. 
     

6 La realización presentaciones en parejas o grupales me ayuda a interactuar de 
forma oral con mis compañeros de clase. 

     

DIMENSIÓN: Adaptación De Videos 5 4 3 2 1 
7 En mi clase de inglés, mi profesor (a) emplea videos con contenido en inglés que 

refuercen los temas vistos en mis clases. 
     

8  Los videos con contenido en ingles refuerzan mis habilidades auditivas en Ingles.      
9  Los videos presentados en clase refuerzan el vocabulario del idioma inglés.      
1

0 
 Los videos que mi profesor (a) presenta en clase facilitan el entendimiento de 

nuevas     palabras en ingles 
     

1
1 

 Mi profesor (a) realiza actividades en parejas o grupales basadas en los videos 
presentados en clase. 

     

1
2 

El contenido presentado en los videos refuerza mi participación oral en mis clases.      

DIMENSIÓN: Uso del Word Wall 5 4 3 2 1 
1

3 
Mi profesor (a) utiliza Word Wall, u otros Apps interactivos para presentar 

actividades de gramática 
     

1
4 

El uso Word Wall facilita mi entendimiento acerca de la gramática en inglés.      

1
5 

El uso de las herramientas interactivas como el Word Wall me ayuda a entender 
vocabulario en Ingles. 

     

1
6 

Mi profesor (a) utiliza las herramientas interactivas como el Word Wall para 
reforzar el uso de vocabulario en Ingles 

     

1
7 

El uso de la tecnología ayuda a captar mi interés durante mis clases de inglés.      

1
8 

 El uso de la tecnología en sus clases de inglés tiene un impacto positivo en su 
aprendizaje. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

CUESTIONARIO SOBRE EL APRENDIZAJE DEL INGLES 

 

FECHA:  ………………………………. CICLO: ……… NIVEL: ………………. 

ESTIMADO ESTUDIANTE:  

El objetivo de este instrumento es recolectar la información sobre el aprendizaje del 

inglés en los estudiantes de un instituto de Lima, 2022. 

INSTRUCCIONES: 

A continuación, verás una serie de enunciados, léalo cuidadosamente y conteste 

todas las preguntas. Esta encuesta es anónima solo tiene fines académicos. Es por ello que 

no hay respuestas correctas ni incorrectas. Durante la encuesta se solicita ser sincero en sus 

respuestas y utilice cualquiera de las escalas de estimación. 

La escala de estimación posee valores de equivalencia de 1 al 5 que indican el grado 

mayor o menor de satisfacción de la norma contenida en el instrumento de investigación. Y 

estos son los criterios. 

 

Siempre Casi 
siempre 

A veces Casi 
nunca 

Nunca 

5 4 3 2 1 
 

 

N
° 

ÍTEMS 5 4 3 2 1 

DIMENSIÓN: Comunicación Oral 

1 Escucho información en ingles a través de videos, tutoriales, películas 
u otros. 

     

2 Cuando de veo videos y escucho audios en sus clases de ingles logro 
entender la idea principal. 

     

3 Escuchar información en ingles contribuye a mejorar mis habilidades 
de escucha. 

     

4 Practico conversaciones con mi profesor y compañeros durante mis 
clases de inglés 

     



 

5 Realizo conversaciones en ingles haciendo uso de la tecnología       

      
6 

Practico conversaciones con personas de habla inglesa.      
 

   
7 

Cuando practico conversaciones en inglés con otras personas entiendo 
las ideas principales. 

     

DIMENSÍON: Comunicación Escrita 

 

 

      
                       
8 

Leer contenido en inglés me ayuda a entender ideas principales de los temas 
vistos en clase 

     

9 La lectura en Ingles contribuye a incrementar mi nivel de vocabulario      

1
0 

 Leer contenido en ingles contribuye al buen uso de la gramática en 
inglés. 

 

     

1
1 

Leer contenido en ingles me ayuda a entender las actividades de 
comprensión lectora que mi profesor presenta en clase.  

     

1
2 

 Leer en Ingles tiene un efecto positivo en mi habilidad para escribir en 
inglés. 

     

1
3 

Escribir me permite expresar y transmitir ideas, puntos de vista 
respecto a temas vistos en mis clases de inglés. 

     

1
4 

Planifico y organizo información que incluiré en actividades de escritura 
en mis clases de inglés. 

     

1
5 

Realizo actividades de escritura en mis clases de inglés.      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

Base de datos Uso de las Herramientas Digitales 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

Base de datos Aprendizaje del Inglés 

 



 

 

 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACIÓN: USO DE LAS HERRAMIENTAS DIGITALES Y EL APRENDIZAJE DEL INGLÉS EN LOS 

ESTUDIANTES DE UN INSTITUTO DE LIMA,2022. 

PROBLE
MAS 

OBJETI
VOS 

HIPOTE
SIS 

VARIAB
LES 

DIMENSI
ON/ 

INDICAD
ORES 

METODOL
OGIA 

MUES
TRA 

TECNIC
AS 

GENERA

L: 
¿Cuál es 

la relación entre el 

uso de las 
herramientas 
digitales y el 

aprendizaje del 
inglés de los 
estudiantes de un 

instituto de Lima, 
2022?  

ESPECIFI

COS: 
Cuál es la 

relación entre el uso 

del PowerPoint 
Online y el 
aprendizaje del 

inglés de los 
estudiantes de un 
instituto de Lima, 

2022. Cuál es la 
relación entre la 
adaptación de 

videos y el 
aprendizaje del 
inglés de los 

alumnos de un 
instituto de Lima, 
2022. y por último 

cuál es la relación 
entre el uso del 
Word Wall y el 

aprendizaje del 
inglés de los 
alumnos de un 

instituto de Lima, 
2022. 

GENERA

L: 
Determina

r la relación entre el 

uso de las 
herramientas 
digitales y el 

aprendizaje del 
inglés de los 
estudiantes de un 

instituto de Lima, 
2022. 

ESPECIFI

COS: 
Determina

r la relación entre el 

uso del PowerPoint 
Online y el 
aprendizaje del 

inglés de los 
estudiantes de un 
instituto de Lima, 

2022. Determinar la 
relación entre la 
adaptación de 

videos y el 
aprendizaje del 
inglés de los 

estudiantes de un 
instituto de Lima, 
2022. Determinar la 

relación entre el uso 
del Word Wall y el 
aprendizaje del 

inglés de los 
estudiantes de un 
instituto de Lima, 

2022. 
 

GENERA

L: 
Existe una 

relación directa 

entre el uso de las 
herramientas 
digitales y el 

aprendizaje del 
inglés en los 
alumnos de un 

instituto de Lima, 
2022.  

ESPECIFI

CAS: 
 Existe 

una relación directa 

entre el uso del 
PowerPoint Online y 
el aprendizaje de 

Ingles de los 
alumnos de un 
instituto de Lima, 

2022.  Existe 
relación directa 
entre la adaptación 

de videos y el 
aprendizaje del 
inglés de los 

estudiantes de un 
instituto de Lima, 
2022. Existe una 

relación directa 
entre el uso del 
Word Wall y el 

aprendizaje del 
inglés de los 
estudiantes de un 

instituto de Lima, 
2022. 

 

 
 
 

 
 
 

Uso de 
las herramientas 
digitales 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
El 

aprendizaje del 
inglés 

 

Uso del 
PowerPoint online 

Para 

realizar 
presentaciones 

 

Para 
presentar textos en 
ingles 

 
Para 

trabajo colaborativo 

Adaptació
n de videos 

 

Para 
trabajar Listening 

 

Para 
trabajar vocabulario 

 

Para 
trabajar la parte oral 

Uso del 

Word Wall 
Para 

reforzar Gramática 

 
Para 

reforzar Vocabulario 

 
 
 

          
Comunicación oral 

Compresión 

de textos orales 
 

   

POBLA
CIÓN 

Los 

estudiantes del 
nivel 

básico  

 
MUEST

RA 

80 
estudiantes 

del nivel 

básico  
 
TIPO 

DE 
MUEST

RA 

Probabil
ístico 

Aleatori

o 
Simple 

 

De 
Recolecci

ón 

de Datos: 
Encuesta 
Instrument

o: 
cuestionari

o 

De 
Procesam

iento 

de Datos: 
Excel y 
SPSS 



 

  

 
 
 

 

 
 
 

 

Producción 

de textos orales 
Comunicac

ión escrita 

 
Comprensió

n de textos escritos 

 
Producción 

de textos escritos 

VARIABLE DEFINICION 

CONCEPTUAL 

DEFINICION 

OPERACIONAL 

DIMENSION INDICADORES ESCALA 

DE VALOR 

NIVELES 

O 

RANGO 



 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE: USO DE LAS HERRAMIENTAS DIGITALES 

 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE: APRENDIZAJE DEL INGLES 

 

 

 

 

 

 

 

Uso de las 

herramientas 

digitales 

 

 

 

 

 

 

 

Puede 

definirse 

conceptualmente 

como el uso de 

recursos 

tecnológicos 

empleados durante 

el proceso de 

aprendizaje de 

manera practica que 

hará posible 

fomentar el 

pensamiento crítico, 

el trabajo 

colaborativo y 

autónomo, y mejorar 

la comunicación 

entre el docente y 

los educandos. 

(Ramos, 2021). 

 

 

 

 Las 

herramientas 

digitales empleadas 

para el aprendizaje a 

través de la gran 

accesibilidad a la 

tecnología brindan la 

oportunidad de 

potenciar el 

rendimiento 

académico. 

 

 

 

Uso del 

PowerPoint online 

 

Para realizar 

presentaciones 

Para presentar 

textos en ingles 

Para trabajo 

colaborativo 

 

 

 

 

 

 

Siempre 

(5) 

Casi 

siempre (4) 

A veces 

(3) 

Casi 

nunca (2) 

Nunca 

(1) 

 

    

 

ALTO 

MEDIO 

BAJO 

 

 

 

Adaptación 

de videos 

 

 

Para trabajar 

Listening 

Para trabajar 

vocabulario 

Para trabajar la 

parte oral 

 

 

 

 

Uso del 

Word Wall 

 

Para reforzar 

Gramática 

Para reforzar 

Vocabulario 

 

 

 



 

 

                     

 

VARIABLE     DEFINICIO

N CONCEPTUAL 

DEFINICIO

N OPERACIONAL 

DIMENSION INDICADORE

S 

ESCAL

A DE VALOR 

NIVELES 

O RANGOS 

 

 

 

 

 

 

 

Aprendizaj

e del inglés 

 

 

 

 

Es una 

actividad constituida 

por habilidades 

lingüísticas 

comunicativas, 

auditivas, redacción 

y comprensión 

lectora las cuales 

requieren de 

práctica constante 

que permitan hacer 

uso del idioma de 

forma interactiva. 

(Colli-Novelo & 

Becerra-Polanco 

2014). 

 

 

 

 

El 

aprendizaje del 

inglés requiere del 

trabajo en conjunto 

de todas las 

habilidades 

involucradas en el 

aprendizaje. 

 

 

 

Comunicació

n oral 

 

 

 

Compresión 

de textos orales 

 

Producción de 

textos orales 

 

 

 

 

 

Siempre 

(5) 

Casi 

siempre (4) 

A veces 

(3) 

Casi 

nunca (2) 

Nunca 

(1) 

 

 

 

BUENO 

REGULA

R 

MALO 

 

 

 

 

Comunicació

n escrita 

 

 

Comprensión 

de 

textos escritos 

 

Producción de 

textos escritos 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: USO DE LA HERRAMIENTAS DIGITALES 

N

º 

DIMENSIONES / ítems  Per

tinencia1 

R

elevancia2 

Cla

ridad3 

Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1 S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

 

1 Mi profesor (a) utiliza herramientas digitales como PowerPoint 

online, Word Wall que promuevan el aprendizaje del idioma inglés. 
X  X  X   

2 Mi profesor (a) presenta los temas haciendo uso de PowerPoint. X  X  X   

3 El uso de las presentaciones facilita mi entendimiento de 

vocabulario en inglés 
X  X  X   

4 El uso de las presentaciones contribuye y facilitan mi entendimiento 

de gramática. 
X  X  X   

5 Realizo presentaciones sobre temas vistos en clase en 

parejas o en grupo en mis clases de ingles  

X  X  X   

6 La realización de presentaciones en parejas o grupales me ayuda a 

interactuar de forma oral con mis compañeros de clase. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2 S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

 

7 Mi profesor (a) emplea videos con contenido en inglés para 

completar información.  
X  X  X   

8 Los videos con contenido en ingles refuerzan mis habilidades 

auditivas en Ingles. 
X  X  X   

9 Los videos presentados en clase refuerzan el vocabulario del 

idioma inglés. 
X  X  X   

1

0 

Los videos que mi profesor (a) presenta en clase facilitan el 

entendimiento de nuevas palabras en ingles 
X  X  X   

1

1 

Mi profesor (a) realiza actividades en parejas o grupales basadas 

en los videos presentados en clase. 
X  X  X   



 

1

2 

El contenido presentado en los videos refuerza mi participación oral 

en mis clases. 
X  X  X   

 DIMENSIÓN 3 S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

 

1

3 

Mi profesor (a) utiliza Word Wall u otros recursos interactivos para 

presentar actividades de gramática 

       

1

4 

El uso Word Wall facilita mi entendimiento acerca de la gramática 

en inglés. 
X  X  X   

1

5 

El uso de las herramientas interactivas como el Word Wall me 

ayuda a entender vocabulario en Ingles. 
X  X  X   

1

6 

Mi profesor (a) utiliza las herramientas interactivas como el Word 

Wall para reforzar el uso de vocabulario en Ingles 
X  X  X   

1

7 

El uso de la tecnología ayuda a captar mi interés durante mis 

clases de inglés. 

X  X  X   

1

8 

El uso de la tecnología en las clases de inglés tiene un impacto 

positivo en su aprendizaje 
X  X  X   

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X]             Aplicable después de corregir [  ]           No aplicable [   ] 

 

                         CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: EL APRENDIZAJE DEL INGLÉS 

N

º 

DIMENSIONES / ítems  Per

tinencia1 

R

elevancia2 

Clar

idad3 

Sugerencias 

 DIMENSIÓN 1 S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

S

i 

N

o 

 

1 Escucho información en ingles a través de videos, tutoriales, películas u 

otros. 
X  X  X   



 

2 Cuando de veo videos y escucho audios en sus clases de inglés logro 

entender la idea principal. 

X  X  X   

3 Escuchar información en ingles contribuye a mejorar mis habilidades de 

escucha. 
X  X  X   

4 Practico conversaciones con mi profesor y compañeros durante mis 

clases de inglés 

X  X  X   

5 Realizo conversaciones en ingles haciendo uso de la tecnología. X  X  X   

6 Practico conversaciones con personas de habla inglesa. X  X  X   

7 Cuando practico conversaciones en ingles con otras personas entiendo 

las ideas principales. 

X  X  X   

 DIMENSIÓN 2        

8 Leer contenido en ingles me ayuda a entender ideas principales de los 

temas vistos en clase. 

X  X  X   

9 La lectura en Ingles contribuye a incrementar mi nivel de vocabulario. X  X  X   

1

0 

Leer contenido en ingles contribuye al uso de la gramática en inglés. X  X  X   

1

1 

Leer contenido en ingles me ayuda a entender las actividades de 

comprensión lectora que mi profesor presenta en clase. 
X  X  X   

1

2 

Leer en Ingles tiene un efecto positivo en mi habilidad para escribir en 

inglés 
X  X  X   

1

3 

Escribir me permite expresar y transmitir ideas, puntos de vista respecto 

a temas vistos en mis clases de inglés. 

X  X  X   

1

4 

Planifico y organizo información que incluiré en actividades de escritura 

en mis clases de inglés. 
X  X  X   

1

5 

Realizo actividades de escritura en mis clases de inglés. X  X  X   

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Suficiencia 



 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X]             Aplicable después de corregir [  ]           No aplicable [   ] 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                  



ESCUELA DE POSGRADO

 MAESTRÍA EN DIDÁCTICA EN IDIOMAS EXTRANJEROS

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SANCHEZ AGUIRRE FLOR DE MARIA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRÍA EN DIDÁCTICA EN IDIOMAS EXTRANJEROS de la UNIVERSIDAD CÉSAR

VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "USO DE LAS HERRAMIENTAS

DIGITALES Y EL APRENDIZAJE DEL INGLES EN LOS ESTUDIANTES DE UN

INSTITUTO DE LIMA, 2022.", cuyo autor es MEDINA COLLADO MARIA GIOVANNA,

constato que la investigación cumple con el índice de similitud establecido, y verificable en

el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni

exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

LIMA, 09 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

SANCHEZ AGUIRRE FLOR DE MARIA

DNI:       09104533

ORCID   0000-0001-6416-6817

Firmado digitalmente por: 
FSANCHEZAG16  el 13-

08-2022 19:18:34

Código documento Trilce: TRI - 0405182




