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Az alabbi feltételek érvényesek minden, a Kozponti Statisztikai Hivatal (a tovabbiakban: KSH)
Statisztikai Szemle c. folydirataban (a tovabbiakban: Folydirat) megjelené tanulmanyra. Felhasznalé a
tanulmany vagy annak részei felhasznilasaval egyidejiileg tudomasul veszi a jelen dokumentumban
foglalt felhasznalasi feltételeket, és azokat magara nézve kotelezének fogadja el. Tudomasul veszi,
hogy a jelen feltételek megszegésébil eredé valamennyi karért felelésséggel tartozik.

1. A jogszabalyi tartalom kivételével a tanulmanyok a szerzdi jogrol szolo 1999. évi LXXVI. torvény
(Szjt.) szerint szerz6i miinek mindsiilnek. A szerzdi jog jogosultja a KSH.

2. A KSH f6ldrajzi és id6beli korlatozas nélkiili, nem kizar6lagos, nem atadhato, téritésmentes felhaszna-
lasi jogot biztosit a Felhasznalo részére a tanulmany vonatkozasaban.

3. A felhasznalasi jog keretében a Felhasznal6 jogosult a tanulmany:

a) oktatasi és kutatasi célu felhasznalasara (nyilvanossagra hozatalara és tovabbitasara a 4. pontban fog-
lalt kivétellel) a Folydirat és a szerzo(k) feltiintetésével;

b) tartalmarol 6sszefoglald készitésére az irott és az elektronikus médidban a Folyoirat és a szerzd(k)
feltiintetésével;

c) részletének idézésére — az atvevo mi jellege és célja altal indokolt terjedelemben és az eredetihez
hiven — a forras, valamint az ott megjelolt szerzé(k) megnevezésével.

4. A Felhasznal6 nem jogosult a tanulmany tovabbértékesitésére, haszonszerzési célu felhaszndlasara. Ez
a korlatozas nem érinti a tanulmany felhasznalasaval eldallitott, de az Szjt. szerint 6nall6d szerz6i mii-
nek mindsiilé mi ilyen célu felhasznalasat.

5. A tanulmany atdolgozasa, Gjra publikalasa tilos.

6. A 3. a)—) pontban foglaltak alapjan a Folyoiratot és a szerzd(ke)t az alabbiak szerint kell feltiintetni:

., Forrds: Statisztikai Szemle c. folydirat 100. évfolyam 11. szamaban megjelent, Németh Nikoletta és
Meészaros Katalin éltal irt, A nyugat-dunantili haztartasok vizsgalata a hulladékkozponti kor-
nyezettudatossagi indexen keresztiil cim tanulmény (link csatolasa)”

7. A Folyéiratban megjelend tanulmanyok kutat6i véleményeket tiikroznek, amelyek nem feltétleniil es-
nek egybe a KSH vagy a szerzok altal képviselt intézmények hivatalos allaspontjaval.
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A fenntarthatosag eléréséhez elengedhetetlen a lakossag kornyezettudatos vasarldi magatartasa.
Kutatasunk {6 célkitlizése a szelektiv hulladékgytjtés iranti lakossagi elhivatottsag és a vasarlasi
dontések kornyezetterhelési befolyasoltsaganak a vizsgalata volt. Kérdéives kutatdsunk soran a
kutatasi kérdések alapjan kidolgoztuk a hulladékkozponti kornyezettudatossig indexét, és ennek
megfelelen alakitottuk ki a fogyasztdi csoportokat, dsszevetve a kapott eredményt a sajat megité-
Iésiikkel. A végsd kovetkeztetések kozott szerepelt, hogy a szelektiv hulladékgytijtést a demografi-
ai tényezok koziil a nem, az életkor, a megye, a lakohely, a lakas tipusa és az iskolai végzettség is
befolyasolja. A megkérdezettek elsésorban a miianyagot gyljtik szelektiven, a nem szelektiven
gytjtoket pedig foként pénziigyi 6sztonzokkel ¢és az infrastrukturalis feltételek javitasaval lehetne
motivalni a hulladékok szelektiv gyijtésére. Az index altal hozott eredmény nem all sszhangban a
sajat megitéléssel.

Kulcsszavak: hulladék, szelektiv hulladékgytijtés, kdrnyezettudatossag

At the level of the population, environmentally conscious consumer behavior is essential for achie-
ving sustainability. The main objective of our research is to examine the commitment to selective
waste collection and the impact of purchasing decisions on the environment in the households of
the West Transdanubian region. During our questionnaire research, based on the research questi-
ons, we developed an index of waste-centred environmental awareness and formed the consumer
groups accordingly, comparing the results obtained with their own assessment. Among the final
conclusions we found out that selective waste collection is influenced by gender, age, county, place
of residence, type of apartment and education among the demographic factors. The interviewees
mainly collect plastic selectively, and non-selective collectors could be motivated to collect waste
selectively with financial incentives and the improvement of infrastructural conditions. The result
of the index is not consistent with the own assessment.

Keywords: waste, selective waste collection, environmental awareness

* A jelen tanulmany az Innovaciés és Technologiai Minisztérium UNKP21-4-IT kodszamt Uj Nemzeti Kivalo-
sagi Programjanak a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Alapbol finanszirozott szakmai tamogatasaval
jott létre.
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A hulladékmennyiség novekedésébdl fakadod problémak kezelése elengedhe-

tetlen a Fold eltartoképességének megovasa érdekében. A megndvekedett terme-
1és és annak kornyezetterhelése globalis és nemzeti szintii intézkedéseket hivott
életre. A taltermelés és a bdség tulfogyasztashoz, indokolatlan és atgondolatlan
vasarlashoz vezetett, amit tovabb fokozott a hianytol valo félelem is, amelyet az
elmult évek pandémias helyzete okozott. Mindemellett a tartos fogyasztasi cik-
kek élettartama is jelentsen lecsokkent, mivel a gyartok és a forgalmazok sok
esetben kiiktattak a javitds vagy az Gjrahasznositas lehetségét, és helyette in-
kabb — profitorientalt alapon — a cserét 6sztonozték.

A kornyezettudatossagra nevelés nem tujkeleti. Szamos tanulmany foglalko-
zik ennek fontossagédval, mivel ez a jovo generaciok okozta kornyezetterhelés
csokkentésének az alapja (Fazekas, 2001; Misik—Karasz, 2007; Boza—Misik,
2010), illetve az ezt befolyasolo tényezokkel (Stern, 2002). Mar az 6vodak életé-
be is beépiilt nemcsak az egészséges életmddra nevelés, de a fenntarthatd kor-
nyezet fontossagat hangsilyozo6 szemlélet is, amelynek egyik alapja a hulladékok
szelektiv gytijtése.

A kornyezettudatos vasarldi dontés szamol a termék/szolgaltatas eldallitasa
soran felhasznalt anyag- és energiasziikséglettel és a fogyasztas utan hatramarado
hulladékkal is. fgy a kornyezettudatos vasarlé kornyezetbarat, kevés csomagolé-
anyagot tartalmazo, hosszu életli terméket vasarol, nem pazarol és féként mind-
ségi szempontok alapjan valaszt. Kutatasunk masik iranyvonala a keletkezett
hulladékok sorsara 6sszpontosit. A kdrnyezettudatos vasarld a keletkezé hulladé-
kot, amennyire lehet, Gijrahasznalja, illetve Gjrahasznositja, aminek alapja a sze-
lektiv hulladékgytijtés. Feltevésiink szerint a kdrnyezettudatos vasarloi magatar-
tast szamos demografiai tényez6 befolyasolja: az életkor, a nem, az iskolazottsag,
a jovedelem, a haztartas mérete és a lakohely tipusa. Kérdéives kutatasunkban a
vasarlasi dontések alapjaira, illetve a hulladék fajtankénti sorsara voltunk kivan-
csiak a valasztott harom megyében (Gyér-Moson-Sopron, Vas és Zala megyé-
ben). A kornyezettudatos magatartast befolyasold pszichografiai tényezok (atti-
tiidok, értékek, hiedelmek, személyes normék vagy érzelmi érintettség) és visel-
kedési jellemzOok (a tamogatd és a gatlo feltételek, a multbeli magatartas, az
egyéb tevékenységek, a tudas, a kornyezeti megfontolasok), illetve az egyéb
befolyasolo tényezdk (az anyag tipusa, az eldnyok, a tarsadalmi hatasok) csak
érintélegesen szerepeltek a kérdések kozott. A befolyasold tényezok feltérképe-
zésén tul, a hulladék kornyezetterhelését kozéppontba allitd vizsgalatunk soran
kidolgozott index értékeit vetettilk 6ssze a megkérdezettek véleményével (kor-
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A NYUGAT-DUNANTULI HAZTARTASOK VIZSGALATA A HULLADEKKOZPONTU INDEXEN KERESZTUL 1027

nyezettudatossaguk megitélésével). A kérddives felmérésen kiviil mélyinterjukat
is készitettiink a hulladékkezeld vallalatokkal, hogy megismerjiik tevékenységii-
ket és bepillantast nyerjiink a ,,masik oldal” mitkdésébe.

1. A haztartasokban keletkezett hulladék kornyezetterhel6
hatasanak vizsgalata

A talfogyasztas és a pazarlas kovetkeztében keletkezett hulladék mennyiségének
csOkkentése globalis feladat. Az érintett szervezetek nemzetkozi €s orszagos szin-
ten is iranyelveket hataroznak meg azzal a céllal, hogy a lerakasra keriilé hulladé-
kok mennyiségét minimalisra csokkentsék, sot lehetéség szerint megsziintessék.
A hulladékpiramis (1. abra) jol mutatja a lehetéségeket a hulladékkezelés fenntart-
hatosaganak elomozditasara. A piramis csucsa fel¢ haladva az egyre kevésbé kor-
nyezetterhel6 hulladékkezelési modok lathatok. A cél a piramis cslicsa, azaz a
hulladék képzodésének megakadalyozasa, amit fogyasztdi szinten a tudatos vasar-

las és a haztartasi hulladékok szelektiv gytijtése, tijrahasznositasa timogat.
1. abra

Hulladékpiramis
Waste hierarchy

Megel6zes és
minimalizalas

Ujrahasznalat

Anyagaban torténd
ujrahasznositas

Energetikai hasznositas

Lerakas

Forras: environment.ec.europa.eu.

STATISZTIKAI SZEMLE, 100. EVFOLYAM 11. SZAM 1025-1054. OLDAL DOI: 10.20311/stat2022.11.hul025



1028 NEMETH NIKOLETTA — MESZAROS KATALIN

A téma targyalasahoz elengedhetetlen a felmeriild fogalmak tisztazasa.
A 2012. évi CLXXXV. térvény alapjan hulladék ,,.barmely anyag vagy targy,
amelytdl birtokosa megvalik, megvalni szandékozik vagy megvalni koteles”.
Fontos megkiilonboztetni a telepiilési és a haztartasi hulladékot.

A, telepiilési hulladek: a haztartasi és a haztartasi hulladékhoz hasonlé hulla-
dék, amely nem foglalja magaban a termelésbol, a mezdgazdasagbol, az erdé-
szetbol, a halaszatbol szarmazé hulladékot, a nem kdzmiivel 6sszegy(ijtott haz-
tartasi szennyvizet, a szennyvizhal6zatbol és a szennyvizkezel6 miivekbdl szar-
maz6 hulladékot, igy kiilondsen a szennyviziszapot, tovabba az elhasznalodott
jarmuveket és az épitési-bontasi hulladékot”. A hdztartasi hulladék ,,a haztartas-
ban, ideértve a lako-, 1idiil6, vagy hétvégi hazas ingatlanban, valamint a haztarta-
sokhoz tartozo ko6zos hasznalata helyiségekben képz6d6 vegyes és elkiilonitetten
gytjtott hulladék, amely magaban foglalja a papir- és kartonpapir-, iiveg-,
fém- és miianyaghulladékot, biohulladékot, fa- és textilhulladékot, csomagolasi
hulladékot, elektromos és elektronikus berendezések hulladékait, elem- és akku-
mulatorhulladékot, tovabbd a lomhulladékot, igy kiilonosen a matracokat és
butorokat”. A kutatas a haztartasi hulladékra 6sszpontosit, valamint az azzal kap-
csolatos fogyasztasi és elhelyezési szokasok vizsgalatara.

A kornyezettudatossag kérdése tobb szinten is vizsgalhato, a globalistol a
nemzeti €s szervezeti szinteken at egészen az egyéni fogyasztoig. Globalis szin-
ten gondot jelent a tulnépesedés mellett megjelend tulfogyasztas, az egyes javak
pazarldé hasznalata, a természeti értékek szennyezése és kimeritése, azaz a kor-
nyezet adta hatarokat figyelmen kiviil hagyo viselkedés. A fenntarthato fejlodés
paradigmaja is veszélybe keriilt, hiszen a Fold nem tud regeneralodni a kiterme-
1ések, a hasznalat utan, és ugyanakkor nem képes elnyelni, artalmatlanitani sem a
keletkezett szennyezddéseket és hulladékokat (Meadows et al., 2005).

A fogyasztas fenntarthatésaga olyan termékek és szolgaltatasok felhasznalasat
jelenti, amelyek javitjak az életmindséget és csak minimalisan terhelik a termé-
szeti kornyezetet (Schdfferné, 2008).

A fogyasztas kornyezetre gyakorolt hatdsa mellett azonban a fogyasztasi cik-
lus egyes szakaszaiban a kdrnyezeti hatasok is befolyasoljak a dontéseket, kii-
16nb6z6 mértékben.

A fogyasztasi ciklus szakaszai és a dontést befolyasold tényezdk néhany pél-
déja (Vagasi, 2000):

o A fogyaszt6 felismeri a problémat, a sziikséglet keletkezését, és informa-
ciokat gytjt a lehetdségekrdl. Egy autévasarlasi dontést példaul tobbhetes
informaciogyiijtés eldzhet meg, mig az élelmiszer-vasarlas rutinfeladat,
amelynél masodpercek alatt megy végbe a lehetdségek felmérése.

o A fogyasztd kivalasztja a terméket vagy a szolgaltatast az informacioi
alapjan, majd megvasarolja. A vasarlast szamos tényez6 befolyasolja, pél-
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daul a mindség, a mennyiség, az ar, az ¢lettartartam, a kdrnyezetbarat jel-
leg vagy a csomagolas.

e A termék vagy a szolgaltatas hasznalata soran a gazdasagossag €s a kor-
nyezetbarat jelleg is tudatosul a fogyasztoban (pl. az autd hasznalatanak
gyakorisaga, a megtett tavolsagok befolyasoljak a vasarlasi dontést).

o A fogyasztd megvalik a terméktol, illetve potolja azt. A termék hulladékka
valhat, elajdndékozhato, vagy részenként vagy egészben ujra hasznalatba
keriilhet mas funkcidval.

Jelen tanulmany a vasarlasi dontés meghozatalaval nem, inkabb a vasarlas so-
ran tanusitott kdrnyezettudatos magatartassal, illetve a fogyasztasi folyamat vé-
gén a hulladékok sorsanak kérdésével foglalkozik, és ezen dimenzidok mentén
vizsgalja a fogyasztok ,.hulladékgazdalkodasi” dontéseit.

A fogyasztoi magatartas és dontés alapja egy koltség-haszon elemzés, amely
kiegésziilhet a termék hasznalat utani sorsanak Gjragondolasaval és a kornyezetre
gyakorolt hatds vizsgalataval. A koltségek kapcsolodhatnak a vasarlashoz, a
hasznalathoz vagy a termék hasznalat utani ,,életéhez”. Haszon természetesen a
hasznalat soran jelentkezik (szubjektiv és objektiv tartalommal), de megfeleld
dontéssel az eredeti hasznalat utan is képzodhet érték. A kornyezettudatos fo-
gyasztd vasarlasi dontését a termék kornyezetre gyakorolt hatasa és az ijrahasz-
nositas lehetdségei is befolyasoljak. Ez sajat preferencia eredménye, amire a
kozvetlen és a kozvetett kdrnyezet is hatast gyakorol. Kozvetleniil a csalad, a
baratok, a kozvetlen kdrnyezetben ¢él0k és a sajat tapasztalatok hatnak, mig koz-
vetetten a média és a kiilonb6z6 informacios feliiletek (a kozosségi oldalak, a
kornyezetvédo szervezetek honlapjai) befolyasoljak a dontést.

A kornyezettudatossagot az egyes szerzok eltéré nézdpontokbol kozelitik meg.
Banerjee és McKeage (1994) kiilonbozo hiedelmek egyiitteseként, Shrum és mun-
katarsai (1995) zold fogyasztoként, Kerekes és Kindler (1997) a tudatos fogyasztoi
valasztasokkal azonositjak. Kerekes és Kindler (1997) hangsulyozzak, hogy tobb
szempont mellett a kornyezettudatos fogyasztd nem vasarol olyan terméket, amely
,hegativ hatassal van a kornyezetre eléallitasa, felhasznaldsa, illetdleg hasznalat
utani elhelyezése soran; sziikségtelen hulladék keletkezéséhez vezet akar a tulzott
csomagolas, akar a tulsagosan rovid hasznos élettartama miatt”.

A kornyezeti tudatossag komponensei (Nemcsicsné, 2007):

— az Okologiai tudas, a tényszerli ismeretek,

— akornyezeti értékek, amelyek az egyes helyezetekre valo reagalast megha-

tarozzak,

— akornyezeti attitidok (ismereti, érzelmi vagy magatartaskomponensei),

— a cselekvési hajlandosag, azaz a kinyilvanitott elkotelezettség a kornyezet-
tudatos cselekvés iranyaba és

— atényleges cselekvés.
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A kornyezettudatos magatartast befolyasolo tényezok Nagy (2012) gylijtése
alapjan a kovetkezok (2. abra):
— az alapvetd egyéni értékek (LOV — List of Values), amelyek meghataroz-

zék a kornyezeti értékeket (Environmental Values — EV),

— akornyezeti ismeretek (Environmental Knowledge — EK) €s
— akiilsé tényezok.

2. abra
A kornyezettudatos magatartas hipotetikus osszefiiggésrendszere
The hypothetical integrated system of environment-conscious behavior
Kornyezeti
ismeretek Kiils6 tényezok
(EK)
.. . Ko ttudat
L Kornyezeti oryeze l}d.a o8 Kornyezettudatos
LOV-értekek Ay viselkedési \
(LOV) értekek ) szindék magatartas
EV
(EV) (EBI) (GEB)

A roviditések feloldasa: EK — Environmental Knowledge, LOV — List of Values, EV — Environmental Values,
EBI — Environmental Behaviour Intention, GEB — General Environmental Behaviour.
Forras: Nagy (2012).

Nagy (2012) hipotézise az volt, hogy a kdrnyezettudatos cselekvési szandék
és magatartas kozott szignifikans a kapcsolat, amit bels6, kiilsé tényezok és kor-
nyezeti ismeretek hataroznak meg. A kiils6 tényezok (Nemcsicsné, 2007) kozott
szerepelnek az intézményi feltételek (pl. infrastruktura), a gazdasagi tényezok
(pl. pénziigyi lehetdségek), a tarsadalmi és a kulturalis tényezok (pl. normak),
valamint a politikai tényezok (pl. politikai tamogatottsag).

A bels6é tényezok kozott megkiillonboztetendok az alabbiak (Nemcsicsne,
2007):

— a motivacio (belsé késztetés, pl. autovasarlas esetén a kornyezeti vagy a

kényelmi szempontok a fontosabbak),

— az okoldgiai tudas (a kornyezeti problémak ismerete azonban nem elég a

kornyezettudatos magatartas kivaltasahoz),

— az értékek (alapvetd meghatarozoja a csalad, a baratok, a szomszédok stb.,

azaz a kozvetlen kornyezet, de hat ra pl. a média és a politika is),

— az attitidok (foként a kis kiadassal jaré magatartasformak esetén van sze-

repe az attitidnek a kdrnyezettudatos magatartas kialakulasaban),

— a,kdrnyezeti tudatossag” (a kornyezetre gyakorolt hatas ismerete),

— az érzelmi kotddés (dnmagaban még nem feltétleniil indukal cselekvést),
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— az észlelt magatartasiranyitas (ha a magatartas pozitiv hatasat erésnek itéli,
akkor pl. sokkal inkabb hajlando tobbet fizetni egy kdrnyezetbarat termékért),

— afeleldsség és a prioritasok,

— aszokasok (a régi, bevalt szokasok hatasa).

Ottman (1998) a Roper Organisation (egy, a fogyasztoi szokdsok vizsgalata-
val foglalkoz6 szervezet) kutatasaira alapozva a kdrnyezeti szemlélet alapjan 6t
fogyasztoi csoportot kiilonboztetett meg:

1. ,,Valodi kék zoldek™: a legaktivabb kornyezetvédok, akik keriilik a kor-
nyezeti szempontbol megkérddjelezhetd vallalatok termékeinek vasarlasat,
kornyezetbarat termékeket vesznek, tjrahasznositanak és komposztalnak,
z01ld onkéntesek, és er6forrast aldoznak kdrnyezetvédelmi célokra.

2. ,,Greenback” zoldek: id6t €s cselekedeteket nem, de pénzt aldoznak a kor-
nyezetvédelemre, z01ld termékeket vasarolnak, fiatalok és elfoglaltak, kor-
nyezeti aggodalmukat pénzbefektetéssel fejezik ki.

3. ,,Csirak™: a kdrnyezetvédelmi térvényekben biznak, nem a sajat cselekede-
teikben. Jorészt zold termékeket vasarolnak és aktivan részt vesznek a
koérnyezetvédelmi ligyekben is.

4. , Nyuzok”: kevés kornyezetvédelmi tevékenységet végeznek, azt az lizleti
életre bizzak. A zold termékek szamukra dragédk, a kdrnyezeti problémak
megoldasat masok feladatanak tekintik.

5. ,,Barnak”: a legkevésbé képzettek és a legkevésbé érintettek a kornyezet-
védelemben, mert nem hisznek abban, hogy az egyénnek van lehetdsége
valtoztatni.

Lee és Haley (2022) kétlépcsOs klaszterelemzés segitségével hat zold fogyasz-
toi szegmenst azonositottak a demografiai jellemzdk, az ismeretek, a termék-
hasznalati magatartas, a szkepticizmus és a reklamokhoz valé viszony alapjan.
A z06ld fogyasztoknak erds a kdrnyezeti motivacioja, sok ismerettel rendelkeznek
a kornyezetbarat termékekrol, azok széles skaldjat hasznaljak, kevésbe szkepti-
kusak, és pozitivan viszonyulnak a kornyezetbarat reklamokhoz.

Kornyezettudatos magatartassal elérheté a kornyezetterhelés csokkentése, és
igy a fenntarthatd fejlodés (termelési és fogyasztasi oldalrol megerdsitve).
Coddington kutatasa mar 1993-ban kimutatta, hogy a kdrnyezettudatossag fligg a
demografiai tényezOkt6l, mert a nagyobb jovedelmiick és a magasabb iskolai
végzettségliek zoldebbnek bizonyultak, ahogy a ndk is férfi tarsaikkal szemben.
Mainieri és munkatarsai (1997) szintén pozitiv kapcsolatot talaltak a jovedelem,
az iskolai végzettség, az életkor, a nem és a lakohely, illetve a fogyasztd kornye-
zeti elkotelezettsége kozott. A kornyezettudatos vasarlast szamos tényezé befo-
lyasolja. Jain és Sharma (2016) els6 helyen az ar szerepét igazoltak kutatasuk-
ban, mint a dontés alapjat, de a valaszadé neme a meghatarozo, illetve a kornye-
zet iranti elkotelez6dés is szignifikans dontési szempont.
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A kornyezetterhelést, ahogy korabban emlitettiik, befolyasolja egyrészt a va-
sarolt termék alapanyag- €és energiasziikséglete, masrészt a fogyasztas soran ke-
letkezett hulladékok mennyisége és kezelése. Ahogy azt Kotler és Armstrong
(2008) megallapitotta, a fogyasztdi dontéshozatal is leirhato a vallalati miikodés

Osszetevoivel (3. abra).
3. abra

A fogyasztéi dontéshozatal modellje
The model of consumer decision-making

[ fput ].[ Folyamt ]»[ oupu ]
e

Forras: Kotler és Armstrong (2008) alapjan sajat szerkesztés.

A bemeneti tényezok (input) esetén kiilso €s belsd hatasok is érvényesiilnek
(marketingmix, szociokulturalis kérnyezet), a folyamat a pszichologiai teriiletet
jelenti (észlelés, tanulas, attitid), mig a kimenet (output) maga a dontés.

A haztartasok altal ,termelt” hulladék kornyezetterhelésének csokkentése ér-
dekében Schdfferné (2008) haromféle valtoztatast javasol:

— ,,Kevesebb hulladéknak valét kell vasarolni”, azaz keriilni kell az egyszer
hasznalatos termékeket, a mindséget kell elonyben részesiteni a mennyi-
séggel szemben, és keriilni kell a csomagoldanyagok tulzott hasznalatat.

— Szelektiv hulladékgytijtés és ujrahasznositas alkalmazasa.

— A veszélyes hulladékok kdrnyezetbe jutasanak megakadalyozasa.

A szelektiv hulladékgyijtés 1ényege, hogy elkiilonitik a hulladékban vagy a
szemétben 1évo olyan anyagokat, amelyek tovabbi kozvetlen felhasznalasra al-
kalmasak (miianyag, fém, papir, textil stb.) vagy értékesithetok (Pieters, 1991).
Ezeket a haztartdsok szétvalogatjak, taroljak és elszallitjak a megfelelé helyre
(gytjtoszigetre, -kdzpontba vagy z6ldudvarba viszik, vagy zsakos hulladékgytij-
tés keretében elszallitjak toliik).

Pieters (1991) négy hulladékkezelési lehetdséget kiilonboztetett meg, illetve
egy specialis eljarast, melyek a kovetkezok:

— Haztartason beliili Gijrahasznositds keretében ugyanaz a személy, vagy va-
laki mas hasznalja 0j célra a targyat (pl. a kitiriilt konzervdobozt gemka-
pocs tarolasara).

— ,.Second hand”: tovabbadas vagy eladds mas haztartasnak, vagy mas haz-
tartassal mas termékre cserélés (pl. elektronikai berendezések esetén).

— Hasznaltcikk-kereskedelem: tovabbadas mas haztartasnak kdzvetité bevo-
nasaval (pl. hasznalt auto6 értékesitése autdkereskedés bevonasaval).
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— Ujrafelhasznalas: a termékeknek vagy egy résziiknek az dsszegyiijtése, ke-
zelése és masodlagos er6forrasként torténd felhasznaldsa 0j termék létre-
hozasa érdekében (pl. hasznalt livegekbdl 1) liveg eldallitasa).

— Specialis kezelés: veszélyes anyagok gylijtése ¢s megfeleld kezelése (pl.
elégetés ellendrzott koriilmények kozott).

A nemzetk6zi kutatasok alapjan a szelektiv hulladékgyijtést szamos belsd és
kiils6é tényez6 befolyasolja. A demografiai tényezok mellett a hiedelmek, a szo-
kasok, a berogziilt viselkedési normak, a multbeli hatasok és a kiilonb6zé kor-
nyezeti dimenziok adta feltételek és lehetOségek is meghatarozzak a szelektiv
hulladékgytijtés melletti elhivatottsdgot. A befolyasold tényezok koziil Domina
és Koch (2002) az életkort, a jovedelmet és a haztartds méretét vizsgalva megal-
lapitottak, hogy a kor elérehaladtaval, illetve a masik két tényez6 novekedésével
no6 a szelektiv hulladékgytijtési hajlandosag. Li (2003) kinai haztartasok korében
végzett kutatasa szintén ramutatott a haztartas méretére, a jovedelemre, a korra,
illetve emellett a nemre (idésebb nék magasabb hajlandésaga) mint befolyasolod
tényezoére. Fiorillo (2013) olaszorszagi kutatasdnak eredményei alapjan a fenti
felsorolas kiegésziilt az iskolazottsaggal. Ewing (2001) szintén az iskolazottsagot
emelte ki, tovabba a demografiai tényezok mellett az értékek mint pszichografiai
tényezOk hatasat is bizonyitotta. A pszichografiai tényezok koziil Valle és mun-
katarsai (2004) az attitiidok és a hiedelmek, mig a viselkedést befolyasold ténye-
z0k koziil az infrastruktura fejlettségének befolyasolo hatasat tdmasztottak ala.
Cheung és tarsai (1999) a pszichografiai tényezok mellett a kiilso feltételek meg-
létének, a multbeli magatartdsnak, a meglévo ismereteknek (kornyezeti) és a
tarsadalmi kornyezetnek is jelentds szerepet tulajdonitottak a szelektiv hulladék-
gyljtés haztartasi szinten torténd megvalositasaban. Domina és Koch (2002) azt
talaltak, hogy minél jobban aggodnak az emberek a kornyezet miatt, annal na-
gyobb az Ujrahasznositasi hajlandosaguk, amit Shaw és Maynard (2008) kutatasa
alapjan a kozvetlen kornyezet, példaul a szomszédok cselekedetei is befolyasol-
nak. A kiilsé tényezok koziil tobb kutatd is (Williams, 1991; Vining—Ebreo,
1992; Guagnano, 1995) felhivta a figyelmet a szelektiv hulladékgytijtés techni-
kai és targyi feltételeinek meghatarozé szerepére, mig Shaw és Maynard (2007)
londoni vizsgalata a pénziigyi 0sztonzok, a kdzosségi alapt vagy az egyéni ju-
talmak és a helyi adokedvezmények 0sztonz6 hatasat tamasztotta ald, szintén az
infrastruktira fejlesztése és a ,,jardaszegély” rendszer (azaz a taroloedények la-
kohazak elétti iiritése) timogatasa mellett.

Fazekas (2001) Tisza mentén végzett kutatasa a korcsoport befolyasolo sze-
repére iranyitotta ra a figyelmet, azon tul, hogy a lakossag 60—70%-a bevonhato-
nak bizonyult a szelektiv hulladékgytijtésbe. Misik ¢s Karasz (2006) egy orsza-
gos felmérés eredményeként megallapitotta, hogy a varosi lakossag pozitivan
viszonyul a haztartasi hulladék szelektiv gyiijtéséhez, amit nem befolyésol a vég-
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zettség és a nem, viszont a korosztaly tekintetében talaltak eltérést. A debreceni
haztartasokban a konyhai hulladék elkiilonitése a legjellemzdbb, amit a papir, a
milanyag ¢s a kerti hulladék kovet. A fiatalok ugyan kevésbé, de a lakossag 6sz-
szességében elutasitobb a lerakokkal, mint az égetdmiivekkel szemben. A szelek-
tiv gytijtést eldsegithetik az anyagi 6sztonzok, vagy a dij differencialasa, de tobb-
letkdltséget nem, vagy csak minimalis mértékben vallalnanak.

Az edelényi gimnaziumban végzett felmérés (Boza—Misik, 2010) jelen kuta-
tassal Osszefliggd eredményei koziil érdemes kiemelni, hogy a fiatalok 90%-a
tudta, hogy a hulladékok ujrahasznositasdhoz azok szelektiv gytijtése elengedhe-
tetlen, amit 75%-uk kornyezettudatos vésarldssal is megtadmogatott. A nemek
tekintetében a lanyok hozzaallasa volt kedvez6bb, mig a lakéhely szempontjabol
a tobblakasos épiiletekben lakoknak volt negativabb a hozzaallasuk.

A szelektiven gytijtott hulladékok kozott mennyiség szerint elsé helyen a
konyhai hulladék, masodik helyen a papir, a harmadikon a miianyag, és a negye-
diken a kerti hulladék allt Magyarorszagon 2006-ban (Misik—Kdarasz, 2006).

A kutatasokban megfigyelhetd a kor mint demografiai jellemzé szerepének
csokkenése, amiben szerepet jatszott a kdrnyezettudatos szemlélet beépitése az
alap- és kozépfoku oktatasba.

2. Modszertan

A korabbi kutatasok tapasztalatai alapjan, 0j kutatasi eredmények és ezekbdl
levonhato kovetkeztetések reményében, kvalitativ és kvantitativ kutatast végez-
tiink a nyugat-dunantuli régioban szakértéi mélyinterjus vizsgalat és kérddives
megkérdezés segitségével. A mélyinterjus vizsgalatokat elére Osszeallitott forga-
tokonyv alapjan, személyes megkereséssel készitettiik el a nyugat-dunantuli
régioban miikdd6 hulladékkezeld vallalatok vezetdivel és kornyezetvédelmi
megbizottakkal. A szakértéi mélyinterjus beszélgetéseket — amelyek az elemzés
alapanyagat képezik — diktafonon rogzitettiik, majd legépeltiik.

A személyes és az internetes adatgyljtést 2021. oktdber és 2022. marcius ko-
zott végeztilk Gyor-Moson-Sopron, Vas és Zala megyében. A személyes megke-
resés (85%) volt a jellemzé (amit a 27 kérdés is indokolt), amit minimalis mér-
tékben egészitett ki az online lekérdezés (15%), vagyis az adatfelvétel hibrid
modon valésult meg. A személyes megkeresés soran papiralapt kérddiveket
hasznaltunk, és az adatokat késobb elektronikus formaban rogzitettiik. Az inter-
netes adatgytijtés a Google Form segitségével valdsult meg. A személyes és az
online megkérdezés soran kapott adatokat Excel-adattablaban Osszesitettiik.
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Valoszintiségi mintavételre nem volt lehetdségiink, ezért az alapsokasagi ara-
nyokra vonatkozéan nem tekintjiik érvényesnek az eredményeket. A lakohely
(varos, varosi agglomeracio, falu) és a lakas tipusa, az életkor (fiatal, kozép- és
1d6s generacid), a nem és a végzettség szerinti eltérések felvazolasat azonban
megtettiik, és néhany tovabbi kérdést is megvalaszoltunk. Azt feltételeztiik, hogy
a fiatal generaci6, valamint a kdzépgeneracio fiatalabb csoportja (a 3045 éve-
sek) tudatosabbak a hulladékkdézponti kornyezettudatossagi index alapjan.
A megkérdezettek lakasanak jellegét is figyelembe vettiik a mintaba keriilés so-
ran, hiszen a lakas jellege és az ebb6l adodo lehetéségek nagymértékben befolya-
soljak a szelektiv hulladékgytijtéshez valdé hozzaallast. Varakozéasaink szerint
mindharom megyében a kertes csaladi hazban €16 haztartasok gylijtenek tobb
hulladéktipust szelektiven és kornyezettudatosabbak a hulladékkezelés szem-
pontjabol is, mint a sorhazban, panellakasban, tarsashazban €16k, akik elsésorban
a mlanyagot és a papirt gyUljtik szelektiven.

A kérdéiv céljai a kovetkezok voltak:

— a Nyugat-Dunanttl régidban €16k szelektiv hulladékgytijtéshez valo atti-

tidjének altalanos vizsgalata,

— az egyes hulladékfajtak szelektiv gytijtési technikainak és ujrahasznositési

lehetdségeinek feltarasa,

— a lakossag informacios csatorndinak elemzése a szelektiv hulladékgytijtés-

sel kapcsolatban,

— a vasarlasi szokasok megismerése a haztartasi hulladékok csokkentése ér-

dekében, valamint

— a nyugat-dunantuli régio lakossagara vonatkozo kdrnyezettudatossagi in-

dex meghatarozasa.

A kérdéiv elején a szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatos altalanos ismere-
teket mértiik fel, mig a masodik részben a nem szelektiven gyiijté valaszadok
fogyasztdoi magatartdsat vizsgaltuk azzal kapcsolatban, hogy milyen ok-
bol/okokbol nem gytjtik szelektiven a kiillonbdz6 hulladékokat, illetve milyen
motivaciés tényezoOket tartananak fontosnak a magatartdsuk megvaltoztatasa
érdekében. A harmadik részben a hulladékot szelektiven gytijtoket kérdeztiik az
egyes hulladékfajtak gytijtési mechanizmusarol, az esetleges ujrahasznositasi
lehetoségekrol és a szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatos informacios csator-
nakrol. A negyedik részben a szelektiven és a nem szelektiven gyiijtok kdérben
mértiik fel, hogy milyen informacidkat fogadnanak szivesen a hulladékgazdalko-
dassal kapcsolatban; véleményiik szerint, hogyan lehetne csokkenteni a haztartasi
hulladékok mennyiségét; valamint tajékozodtunk az 6nkéntes hulladékgyiijtésben
valo részvételi szandékukrol. Az utolso részben a vasarlasi szokasokat vizsgaltuk
attitidallitasokkal, figyelembe véve a kornyezettudatos gondolkodast és vasarloi
magatartast. A kérd6iv végén a demografiai hattérvaltozok szerepeltek. Az atti-
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tidallitasokon kiviil zart és nyitott kérdéseket alkalmaztunk a kérddivben.
A nyitott kérdésekkel az volt a célunk, hogy feltarjuk, milyen hulladéktipusokat
hasznositanak ujra a megkérdezettek, valamint az egyes hulladékfajtakat hogyan
hasznositjak Gjra a haztartasukban.

3. Hipotézisek

1. hipotézis: a szelektiv hulladékgytijtést a demografiai tényezok hatarozzak meg
(nem, életkor, megye, lakohely, lakas tipusa, iskolai végzettség).

2. hipotézis: a vizsgalt megyékben elsdsorban a miianyagot, a papirt, az iive-
get és a konyhai, illetve kerti hulladékokat gytjtik szelektiven.

3. hipotézis: a nem szelektiven gylijtdket pénziigyi 0sztonzokkel és az infra-
strukturalis feltételek javitasaval lehetne motivalni a hulladékok szelektiv gytjté-
sére.

4. hipotézis: minél inkabb kdrnyezetbarat megoldast valaszt valaki a vasarlas
soran hasznalt kosar/taska tekintetében, annal inkabb jellemzd, hogy a termékva-
lasztasaban is ennek megfelelden dont.

5. hipotézis: a hulladékkdzponti kdrnyezettudatossagi index értékét hasonld
tényezok befolyasoljak, mint a szelektiv hulladékgytijtési hajlandosagot.

6. hipotézis: a megkérdezettek kornyezettudatossaganak egyéni megitélése
megegyezik a hulladékkozponti kornyezettudatossagi index szamitasaval kapott
eredménnyel.

4. Kutatasi eredmények

4. 1. A mélyinterjuk tapasztalatai

A STKH Sopron és Térsége Kornyezetvédelmi és Hulladékgazdalkodasi Non-
profit Kft. szelektiv hulladékgytijtési tevékenységére a kovetkezok jellemzok:

e Hazhoz mend, sarga és kék zsakos gyljtés, valamint szelektiv gyiijtészige-
tek szolgalnak a haztartasokban keletkezd csomagolasi hulladék (PET-
palack, polipropilén miianyag folia, Tetra Pak), papir (4jsagok, reklam- és
szoroanyagok, csomagolopapir, kartondoboz) és a fém csomagolasi hulla-
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dék (lidit6s és soros doboz, fém konzervdoboz, allateledeles fémdoboz) el-
helyezésére.

e A zoldudvarokban ingyenesen veszik at a lakossag altal szétvalogatott hul-
ladékot.

o A szigetes és a zsakos gyiijtés soran beszallitott papir-, miianyag- és fém-
hulladék tovabbi szakszeri utévalogatasi munkalatokat kévetéen homo-
gén, tjrafeldolgozhatd nyersanyagként keriil a hasznositéd vallalatokhoz.

o A haztartasi tiveghulladék elhelyezésére a kozteriileteken talalhatd gytijto-
konténerekben biztositanak lehetdséget, amit szintén Gjrahasznositdé cégek
szamara adnak tovabb.

,»A vallalat miikddése mindig annyira hatékony, amennyire a lakossag szelek-
tiven gytijt, szerencsére e téren az altalanos szemlélet sokat fejlodott, elmondha-
td, hogy a tudatossag folyamatosan n6. A szelektiv gylijtés mellett sokat segitene,
ha tartésabb nagy haztartasi gépeket gyartananak és a csomagolasi anyagokat
valoban tobbszor hasznositanak, mert ezekkel nagyban eldsegithetnénk kornye-
zetlink védelmét” (a Gydr-Moson-Sopron megyei ujrahasznositdsi részleg veze-
tojének véleménye).

A hulladékudvarokban gyiijtott anyagok sorsara vonatkozoan elmondhatd (a
gyljtés és a tarolds edényekben és konténerekben torténik), hogy amit lehet,
tovabbszallitanak ujrahasznositasra (pl. elemek és akkumulatorok), a tobbi pedig
energetikai hasznositasra keriil (milanyagok, lombhulladék), vagy a lerakoban
hasznositjak (pl. a tégla, cserép stb. javitja a lerako statikai tulajdonsagait), vagy
komposztaljak a kezel6kozpont lizemében (pl. biologiailag lebomlo hulladék).
Ami értékesitésre keriil, azt el6kezelik. A soproni hulladékudvar példaul szerzo-
dést kotott egy helyi faipari vallalattal, és a szerzédés alapjan bevezették a lomb-
hulladékbdl szarmazoé fahulladék gyljtését és szallitdsat. A hulladékudvarok
tevékenységei koze tartozik tehat a valogatas, a balazas és zoldhulladék esetén a
komposztalas.

A hulladékgazdalkodas javitasa és a lerakas mennyiségének csokkentése ér-
dekében fontos a kiszolgalas felhasznalobarat jellege (a szelektiv gytjtést a tar-
sadalmi tudatossag, az ¢letmddbeli €s a vasarlasi szokasok, tovabba a kornyezet-
kimélé megoldésok iranti igények szerint alakitottak ki) és a fogyasztok ,,nevelé-
se” (kisgyermekkortol kezdve) és motivalasi lehet6ségeinek ismerete.

,»A haztartasokat az iirités alapu szamlazas kellden motivalja a dijmentes sze-
lektiv szigetes, a hazhoz mend vagy a hulladékudvaros megoldasok hasznalatara.
A tarsadalmi attitidokon kellene még valtoztatni, mert az anyagaramok mindsé-
gének ,.tisztasdga™ a hulladékbirtokosokon mulik, és ebben van hova fejlédni” (a
Gyor-Moson-Sopron megyei kornyezetvédelmi megbizott véleménye).
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A szakértok a fejlodés lehetdségéhez elengedhetetlennek tartjak a kdrnyezetvé-
delmi és a hulladékgazdalkodasi célok gazdasagi érdekekkel valo alatdimasztasat.

4.2. A kérdoives kutatas eredményei

A kérdéives megkérdezés mintanagysaga 1131 f6 volt: Gyér-Moson-Sopron
megyében 552-en, Vas megyében 310-en és Zala megyében 269-an valaszoltak a
kérdéseinkre. A mintaban a hulladékot szelektiven gyiijték aranya a harom me-
gyében 76,8%-ot (869 fo6t) tett ki, a nem szelektiven gyiijték aranya pedig 23,2%
volt (262 16). Kordsszetétel alapjan 5 korosztalyt kiilonboztettiink meg, amelye-
ket a késébbiekben a fogyasztdi magatartds szempontjabol 3 generacioba sorol-
tunk a konnyebb atlathatosag érdekében. A valaszadok koziil 151 6 (13,4%) a
18-19, 249 16 (22,0%) a 20-25, 250 {6 (22,1%) a 2640, 378 16 (33,4%) a 41-65
éves, mig 103 5 (9,1%) a 66 év feletti korosztalyba tartozott. Altalanossagban
véve ¢és a kérdbives megkérdezés alapjan is magasabb volt a nék valaszadasi
hajlanddsaga (684 n6 és 447 férfi), valamint a szelektiv hulladékgytijtéssel kap-
csolatos attitlidjiik is pozitivabb volt (nék: 538 f6 a 684 f6bdl, azaz 78,6%, férfi-
ak: 331 f6 a 447 fobol, vagyis 74,1%). A kornyezeti tényezdkkel kapcsolatban
Dietz és munkatarsai (2002) a néket érzékenyebbnek tartjak, amit az anyasaggal
és a gondoskodassal magyaraznak, és ezaltal kornyezettudatosabbnak is itélik
Oket, mint a férfiakat.

A lakohely, valamint a lakéas/haz jellege alapvetéen meghatarozza a lakossag
kornyezeti tudatossagat, a szelektiv hulladékgytijtéshez vald hozzaallasat és an-
nak gyakorlati alkalmazhatosagat a mindennapi életvitelben. Ezért fontosnak
tartottuk a megkérdezettek lakohely szerinti csoportositasat (a KSH besorolasat
alapul véve), amely alapjan harom kategoriat alkalmaztunk, és kiilon vizsgaltuk a
varosban (437 6, 38,6%), a varosi agglomeracioban (235 £6, 20,8%) és a falvak-
ban (459 16, 40,6%) éloket. Gyor-Moson-Sopron megyében a megkérdezettek
45,8%-a varosban, 31,5%-a faluban ¢s 22,6%-a varosi agglomeracioban ¢l. Vas
megyében a legtobben (47,4%) faluban, 36,8%-uk varosban, 15,8%-uk varosi
agglomeracioban, mig Zala megyében a valaszadok 51,3%-a faluban, 26,0%-a
varosban és 22,7%-a varosi agglomeracioban lakik. A lakas/haz jellege alapjan a
legtobb megkérdezett mind a harom megyében 6nallo kerttel rendelkez6 csaladi
hazban, tarsashazban, illetve panellakasban lakik. A kert nélkiili csaladi haz és a
sorhdz elenyész6 a mintaban.

A hattérvaltozok kozott az iskolai végzettséget és a beosztast is ki kell emelni,
amely befolyasolja a szelektiv hulladékgytjtéshez valdé hozzaallast. Gyor-
Moson-Sopron ¢és Vas megyében a megkérdezettek iskolai végzettsége nagysag-

STATISZTIKAI SZEMLE, 100. EVFOLYAM 11. SZAM 1025-1054. OLDAL DOI: 10.20311/stat2022.11.hul025



A NYUGAT-DUNANTULI HAZTARTASOK VIZSGALATA A HULLADEKKOZPONTU INDEXEN KERESZTUL 1039

rend alapjan: kozépiskolai végzettség, egyetem/f6iskola, szakmunkasképzo, alta-
lanos iskola nyolc osztalya. Zala megyében is a legtobb megkérdezett iskolai
végzettsége kozépiskolai, ezt kdveti az egyetem/féiskola, az altalanos iskola
nyolc osztalya és a szakmunkasképz6. Mindharom megyében elenyész6 a nyolc
altalanos iskolai osztalynal kevesebbet végzettek aranya. Beosztas alapjan a leg-
tobb valaszado tanuld/egyetemista (25,9%), beosztott értelmiségi (23,9%), szak-
munkas (16,4%), nyugdijas (11,9%), 6nallo vallalkozé (6,8%) és vezetd (4,9%).

A hattérvaltozok koziil az €letkor (generacid), a nem, az iskolai végzettség, a
beosztas, a haztartasok Osszetétele és a lakas/haz jellegének hatdsa mutat szigni-
fikans kapcsolatot a szelektiv, illetve a nem szelektiv hulladékgytjtéssel. A lako-
hely és a kozos haztartasban élok szama alapjan nem mutathaté ki szignifikdns
kapcsolat. A szelektiv hulladékgytijtéshez vald pozitiv hozzaallas a varosokban
27,2%-0s, a varosi agglomeracioban 23,4%-os, a falvakban 19,2%-0s aranyt
mutat.

A hulladékot nem szelektiven gyiijt6k magatartasat leginkabb a kovetkezo té-
nyezOk befolyasoljak:

e kevés a hely kiilon taroloedényeknek a lakason beliil (32,8%),

o akozszolgaltatd részérdl hianyoznak a feltételek (26,7%),

e nem hisz benne, mert szerinte Ugy is dsszedntik a végén a kiilonféle hulla-

dékokat (25,5%),

e nincs kedve szétvalogatni (22,9%),

e messze van a szelektiv hulladékgyiijt6 sziget (13,7%),

e nem érdekli a szelektiv hulladékgyiijtés (11,8%),

e nem tudja dsszeegyeztetni az életmodjaval (10,6%).

A megkérdezettek tobbsége 6nallod kerttel rendelkezd csaladi hazban, panella-
kasban, illetve tarsashazban €l. A demografiai jellemzokkel vald Gsszevetés alapjan
elmondhatd, hogy a legtobben a 20-25 (26,0%), a 2640 (25,2%) és a 41-65
(24,8%) éves korosztalybol, azaz a fiatal- és a kozépgeneraciobol nem gytjtik
szelektiven a hulladékot. A 262 valaszado koziil 103 £6 kozépiskolai, 70 f6 egye-
temi, illetve fdiskolai, 50 6 szakmunkasképzo iskolai végzettséggel rendelkezik,
38 f6 pedig nyolc altalanos iskolai osztalyt végzett. Munkakoriik alapjan a legtob-
ben beosztott értelmiségiek, szakmunkasok, illetve tanulok. A megkérdezettek
donto tobbsége azt valaszolta, hogy ketten, illetve négyen élnek egy haztartasban.

Schifferné (2008) meghatarozasat figyelembe véve, a szelektiv hulladékgyiij-
tés fobb befolyasolod tényezodinek vizsgalata utan célunk egy olyan index kialaki-
tasa volt, amely a fogyasztok altal kibocsatott hulladék kornyezetterhelését vizs-
galja, majd Osszeveti sajat kornyezettudatossaguk egyéni megitélésével.

Ennek az ugynevezett hulladékkoézpontu kdrnyezettudatossagi indexnek a ki-
szamitasahoz az 1. tablazatba foglalt kérdéseket emeltiik ki a kérd6iviinkbdl, a
hulladékot szelektiven és nem szelektiven gy(ijté megkérdezettek valaszai alap-
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jén. Nem ismertetjiik a teljes kérdoivet, csak a kornyezettudatossagi index szem-
pontjabol relevans témakoroket mutatjuk be.
1. tablazat

A hulladékkozpontu kérnyezettudatossagi index dsszetevoi
The components of the waste-centred environmental awareness index

A hulladékkodzponta kdrnyezettudatossagi index alapkérdései Min. Max.

1. Melyiket tartja leginkabb a szelektiv hulladékgytijtés fogalmanak az alabbiak
koziil?

2. Mi torténik az On altal szelektiven gyiijtott hulladékokkal (miianyag-, papit-,
iiveg-, fém-, konyhai, kerti, textil-, fa alapanyagu, veszélyes hulladékok [elem, 0 20
gyogyszer, olaj és zsiradék, festékes doboz])?

3. Altalaban jellemzék Onre a kovetkez6 allitisok? Az iivegekrdl és a PET-
palackokrdl eltavolitom a cimkét a gylijtéedénybe helyezés elbtt. Laposra
taposva helyezem a PET-palackokat a gyiijtdedénybe. A kartondobozokat 0 2
szétdarabolva helyezem a gyiijtébe. Az livegeket, {idités dobozokat kimosva
helyezem a gyiijtébe.

0 1

4. Honnan szokott informaciot szerezni a szelektiv hulladékgytijtéssel

kapcsolatban? 0 2
S5.A hulladékgazdélkodéssal kapcsolatban mir6l szeretne tobb informaciot 0 )
kapni?

6. Hogyan lehetne csokkenteni a haztartasi hulladék mennyiségét On szerint? 0 2
7. Részt vesz-e dnkéntes hulladékgytijtésben (a kornyezet rendezetté tétele 0 5
érdekében)?

8. Vasarlasai soran mely attitiidallitasok igazak Onre az aldbbiak koziil? 0 4
9. Vasarlasai soran, ha teheti, elényben részesiti-e a helyi/kozelben eldallitott 0 5

termékeket?

Forras: sajat szerkesztés.

A valaszokhoz a pontszamokat az alapjan rendeltiik hozza, hogy a valaszado
mennyire aktiv, passziv, illetve semleges a szelektiv hulladékgytijtés vonatkoza-
saban. Ezek alapjan kaptunk egy 6sszpontszamot, melyet Osszevetettiink azzal a
kérdésiinkkel, hogy a valaszad6é mennyire tartja sajat magat kornyezettudatosnak.

A megkérdezettek 59,4%-a szelektiv hulladékgyiijtés alatt a hulladékok
anyagfajtak szerinti megkiilonboztetését érti, ami a kornyezettudatossag szem-
pontjabol pozitivan értékelhet. A valaszadok 40,6%-a nem adott megfeleld va-
laszt a szelektiv hulladékgytijtés fogalmara, vagyis az emberekben még mindig
tudatositani kell, hogy példaul nem csak a hulladékok ujrahasznositasa vagy a
szelektiven elszallitott hulladékok (elsdsorban a miianyag és a papir) jelentik a
szelektiv hulladékgytijtést. Eletkor alapjan az altalunk vizsgalt 5 korcsoportban is
50% feletti a j6 valaszadasi arany, ami természetesen tovabb novelhetd a lakos-
sag felé a megfeleld6 kommunikacids csatornakon tovabbitott aktiv, kozérthetd
informaciokkal (4. abra).
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4. ébra
A szelektiv hulladékgyiijtés fogalma (n = 1131 {6)
The definition of selective waste collection
A hulladékok szinek szerinti gyijtése %
A szerves hulladék szervetlentdl valo
elkiilonitése
Ujrahasznositas .il
Azt a hulladékot gyiijtom, aminek a
szelektiv elszallitasa a lakéhelyem %
kdrnyékén biztositott
A hulladékok anyagfajtak szerinti *
AU
0 50 100 150 200 250
6

O 18-19 éves MW20-25éves [26-40éves D41-65éves M66 év feletti

Forras: kérddives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.

Azok a megkérdezettek, akik véleményiik szerint szelektiven gytijtik a haztarta-
sukban keletkez6 hulladékokat, legaktivabban a miianyag, papir és iiveg alapanya-
gu hulladékokat helyezik a haztartasukban megtalalhatd, az adott hulladéktipus
szamara fenntartott gylijtdedénybe vagy gyljtézsdkba (miianyag: 616 {6, 70,6%;
papir: 400 6, 45,9%; iiveg: 433 16, 49,6%). A vélaszadok 35,0%-a (305 {0) veszi
igénybe a fémhulladékok lerakasanal a gytijtoszigeteket, gyiijtépontokat.

A konyhai hulladékokat a valaszadok 39,7%-a szelektiven gyiijti a megfeleld
gyljtéedénybe vagy gyijtézsakba, 28,7%-a komposztalja. A kerti hulladék gytij-
tésénél a komposztalas a legjellemzébb (51,2%), a megfelelé gyljtéedénybe
vagy gyujtézsakba helyezés azonban csak a haztartdsok 19,1%-4ra jellemzd a
harom vizsgalt megyében. A textil alapanyagt hulladékokat a vizsgalt haztarta-
sok majdnem fele (43,0%-a) elajandékozza, 32,2%-a pedig gylijtészigetre szallit-
ja. A fa alapanyagu hulladékokat elajandékozzak (19,5%), gyiijtszigetre szallit-
jék (17,9%), illetve eladjak (13,4%).

A veszélyes hulladékok koziil mindharom megyében a legtobben az elemeket
gyljtik szelektiven, a legkevésbé pedig a festékes dobozokat. 869, a hulladékot
szelektiven gylijté személybdl 748-an (86,1%) az elemeket, 535-en a gyogysze-
reket (61,6%), 544-en az olajat és a zsiradékot (62,6%) és 446-an a festékes do-
bozokat (51,3%) szallitjak a kijelolt gylijtdpontokra.
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A PET-palackok, az iivegek és a kartondobozok elhelyezésével kapcsolatban
attitdallitasokat tettiink fel a megkérdezetteknek arra vonatkozoan, hogy meny-
nyire tartjak be a szelektiv hulladékgytijtés szabalyait a hulladékok elhelyezése-
kor. A hulladékokat szelektiven gytlijtok 4 allitas koziil kettét alkalmaznak a gya-
korlatban a hulladékok szelektiv gytijtésekor. A 872-bdl 795 6 (91,2%) a PET-
palackokat laposra taposva, valamint a kartondobozokat szétdarabolva helyezi a
szelektiv gylijtéedényekbe vagy gyljtdzsakokba. Ez az eredmény igen kimagas-
lonak tekinthetd a kornyezettudatossag szempontjabol. Az iivegeket, a PET-
palackokat a valaszadok 44,6%-a mossa ki, mig 19,4%-uk eltavolitja roluk a

cimkéket is kidobas elott (5. abra).
5. abra

A PET-palackok, iivegek, kartondobozok gyiijtése (n = 869 £6)
The collection of PET bottles, glass bottles and paper boxes (n = 869 respondents)

Az livegekroél és a PET-palackokrol
eltavolitom a cimkét a gy(ijtéedénybe ;
helyezés elott

Az iivegeket, iditds dobozokat kimosva
helyezem a gytijtObe

A kartondobozokat szétdarabolva |
helyezem a gytijtébe

Laposra taposva helyezem |
a PET-palackokat a gyiijtéedénybe F
0

200 400 600 800
6

Olgen ENem ENV/NA

Forras: kérdbives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.

A varosi agglomeracioban €16, a hulladékot szelektiven gyiijté személyek
92,2%-a, a varosban ¢élok 90,3%-a, a falvakban lakok 92,2%-a helyezi laposra
taposva a PET-palackokat a szelektiv hulladékgytijtobe. A kartondobozokat szét-
darabolva rakja a hulladékgyiijtébe a lakohely alapjan a megkérdezettek 75,0%-a
(varosi agglomeracio), 76,7%-a (varos), illetve 73,8%-a (falvak). Az iivegekrol
és a PET-palackokrdl a legkisebb aranyban a falvakban €16k tavolitjak el a cim-
kéket (17,0%), valamint az itt ¢l6k nem kimosva helyezik az ilyen tipust hulla-
dékot a gytijtébe (40,7%).
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A valaszadok lakasanak jellege alapjan egy esetben lehetett szignifikans kap-
csolatot megallapitani, a kartondobozok vonatkozasaban (Khi2 = 10,241, df = 4,
p =0,037).

A hulladékot szelektiven gytijtoket arrol is kérdeztiik, hogy honnan, milyen
kommunikacios csatorndkon keresztiil informaldédnak a szelektiv hulladékgytij-
téssel kapcsolatban. Osszesen 11 kommunikacios csatorna koziil vélaszthattak
zart kérdés formajaban. A kommunikacié hatékonysaga alapjan két nagy csopor-
tot hoztunk 1étre: az egyik az aktiv (kdrnyezetvédelmi szervezetek honlapja, hul-
ladékkezel6 cég honlapja, szelektiv hulladékgyijtéssel foglalkozo irodaban sze-
mélyesen, telefonos ligyfélszolgalaton keresztiil, hulladékkezeld cégnél szemé-
lyesen), a masik a semleges (Facebook, szérolap, helyi rendezvény, ismerds, napi
sajto, életmddmagazin) informdciogyiijtést részesitette eldnyben. A megkérdezet-
tek 57,2%-a aktiv, 42,8%-a semleges kommunikacios csatornakat alkalmaz az
informaciok megszerzéséhez.

Lakohely alapjan kisebb kiilonbségek fedezhetdk fel a kommunikacios csa-
tornak hasznalatanak gyakorisagat illetden. A varosi agglomerédcioban ¢l6k az
ismer6soktol, a Facebookrdl, szorolapokbol, hulladékkezeld cégek honlapjarol,
napi sajtotermékekbdl és kornyezetvédelmi szervek honlapjardl informalddnak.
A varosban megkérdezett valaszadoknal az el6bbi sorrend annyiban tér el, hogy a
masodik legtobb emlitést a szordlap, a harmadik legtobb emlitést pedig a Face-
book kapta. A falvakban lako megkérdezetteknél a sorrend: szordlap, ismer0s,
Facebook, hulladékkezel6 cég honlapja, napi sajtd, helyi rendezvény.

A teljes mintanagysagot figyelembe véve (1131 f6) megvizsgaltuk, hogy a sze-
lektiv hulladékgytijtéshez kapcsolddéan milyen tobbletinformaciora lenne sziiksé-
giik a megkérdezetteknek. A zart kérdésnél adhatd valaszokat két csoportba sorol-
tuk az alapjan, hogy mennyire intenziv az informacio a kérnyezettudatossag alap-
jan. Az altalanos ismeretek bovitéséhez kapcsolodo informaciokat semleges, mig a
kornyezettudatossag szempontjabdl relevans valaszokat aktiv tobbletinformacios
csoportoknak neveztilk el. A semleges tobbletinformdcios csoportba soroltuk a
,»mit milyen szelektiv hulladékgytijtobe helyezhetek™ és a ,,mi torténik a szelekti-
ven gyujtott hulladékkal” informaciokat. Az aktiv tobbletinformacios csoportba a
,»hogyan hasznosithatom ujra a hulladékot”, ,,hogyan tudok otthon komposztalni”,
»hogyan kezeljem a zdldhulladékot”, ,,mikor lesz lomtalanitas” és ,,milyen hulla-
dékot vihet a hulladékudvarra” informaciok keriiltek.

Mindharom megyében a legkevesebben a ,hogyan tudok otthon komposztal-
ni” aktiv tobbletinformacié utan érdeklodnének.

A haztartasi hulladék mennyiségének csokkentésére iranyuld intézkedéseknél
a megkérdezettek pozitiv valaszai alapjan az aktiv kérnyezettudatos gondolko-
dasmod és szemléletformalas iranyaba mutatd lehetoségeket azonositottuk.
Mindharom megyében a legtobb emlitést az észszerli vasarlas (csak a sziikséges
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termékek megvasarlasa) kapta. ,,A haztartasi hulladék csokkentése nem lehetsé-
ges”, ami a kornyezettudatossag szempontjabol negativ, pesszimista valasz, €s ,,a
biintetések bevezetése”, valamint a ,,jutalmak adasa” mint semleges valaszlehe-
tdségek elenyész6 ardnyban szerepeltek (2. tablazat).

2. tablazat
A haztartasi hulladék csokkentése
Decreasing household waste
(%)
Hogyan lehetne csokkenteni a haztartasi hulladék mennyiségét?
aktiv semleges pesszimista nem valaszolt/nincs adat
89,1 35 5,7 1,7

Forras: kérdéives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.

A kornyezettudatossag vizsgalata soran azt is megkérdeztiik, hogy a hulladé-
kot szelektiven gytijték életvitelében mennyire jelenik meg az dnkéntes hulla-
dékgytijtési akciokban vald részvétel. Osszességében megéllapithatd, hogy a
megkérdezettek tobb mint fele (53,4%) még nem vett részt dnkéntes hulladék-
gyljtési akcidoban, 23,4% tervezi, hogy a kozeljovoben részt fog venni, és 23,3%
mar korabban is részt vett. Mind a harom vizsgalt lakohely vonatkozasaban tob-
ben vannak, akik egyaltalan nem szeretnének részt venni ilyen feladatokban (va-
rosi agglomeracio: 60,0%, varos: 56,9%, falu: 47,2%). A varosi agglomeracioban
egyenld az aranya a részvételt tervezOknek és a kordbban mar részt vevoknek
(20,00%-20,0%), a varosokban ez az arany 26,4% és 16,7%, mig a falvakban
22.4% és 30,5% (3. tdblazat). Szignifikans kapcsolatot a megye (Khi?= 11,325,
df = 4, p = 0,023) és a lakohely (Khi*= 29,195, df = 4, p = 0,000) vonatkozasa-
ban allapitottunk meg az Onkéntes hulladékgyijtési akcidoban valo részvétellel
kapcsolatosan.

3. tablazat
Onkéntes hulladékgyiijtésben valé részvétel
Participation in voluntary waste collection
(f6)
Lakohely
Részt vesz-e onkéntes Arosi ~-
hulladékgytijtésben? V&ros falu erg(iil_ Osszesen
meracio
Nem 270 229 141 640
Eddig nem, de a jovében szandékomban all 101 96 52 249
Igen 66 134 42 242
Osszesen 437 459 235 1131

Forras: kérdbives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.
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4. tablazat

A vasidrlasra jellemz6 attitiidallitasok
Attitudes towards shopping

(f6)

A vasarlasra jellemz0 attittidallitasok Igen Nem
Sajat taskat/kosarat hasznalok, amit mindig magammal viszek. 542 327
A sajat kosar/taska hasznalatat részesitem elényben, de ha elfelejtem
magammal vinni, inkabb tobbszor hasznalhat6 taskat vasarolok. 308 561
A praktikum az elsédleges (a beltartalom: mennyiség és mindség),
a csomagolas nem vasarlast meghatarozo tényezo. 294 575
Fontos szamomra a kdrnyezetbarat csomagolas. 254 615
A sajat kosar/taska hasznalatat részesitem elonyben, de ha elfelejtem
magammal vinni, inkdbb dobozba pakolok. 216 653
Nem ragaszkodom tartos fogyasztasi cikkek esetén az ujak vasarlasahoz,
a hasznalt, de j6 mindségli termékek korében is keresek. 208 661
A sajat kosar/taska hasznalatat részesitem el6nyben, de ha elfelejtem
magammal vinni, inkabb egyszer hasznalatos taskat vasarolok. 96 773
Szamomra a termék csomagolésa is meghatarozo, a vonzo kiilsejii
termékeket valasztom. 90 779
Mindig minden termékbdl az Gjat keresem. 61 808

Forras: kérdbives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.

A Roper Organization (Ottman, 1998) felmérése alapjan a kornyezettudatos-
sag kialakulasanak fazisai a kdvetkezok:

— Aggodas a kornyezet allapota miatt, de alacsony aktivitassal.

— Az aktivitds meghaladja az aggodast, ahogy az emberek informaltsaga nd.

— A kornyezet megovasat célzo aktivitas beépiil a hétkdznapokba.

Kutatasunk soran a kornyezettudatossag megitélésében tobb kérdésnél is jol
azonosithato az aktiv kdrnyezeti magatartas, a passziv (de ettdl még kornyezettu-
datos) magatartas €s az ugynevezett semleges hozzaallas.

A szelektiv hulladékgytijtéssel kapcsolatos attitiid vizsgalata utan a vasarlasi
szokasok tekintetében Osszességében megallapithatd, hogy a megkérdezettek
elétérbe helyezik a kornyezettudatos magatartast vasarlasaik alkalmaval. A va-
sarlassal kapcsolatos attitiidallitasoknal arra voltunk kivancsiak, hogy jellemz6
vagy nem jellemzd a vélaszadora az allitas. Osszegezve pozitiv képet kaptunk a
vasarlasi szokasokkal kapcsolatban, hiszen az egyszer hasznalatos taska vasarla-
sa, a ,,minden termékbdl az Wjat keresem” és a vonzd csomagolds fontossaga
alacsony értékekkel szerepelt (4. tablazat). Lakohely alapjan mindenhol a legels6
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helyen szerepel a sajat taska, illetve kosar hasznalata. A tobbszor hasznalatos
taska vasarlasa és a praktikum szerepel a masodik, illetve a harmadik helyen a
varosi agglomeracioban és falvakban €l6knél. A varosban lakoknal a masodik
fontos tényezO6 a praktikum, a harmadik a kornyezetbarat csomagolds, mely
utobbi a varosi agglomeracidban €l6knél az 6todik, a falvakban ¢l6knél a negye-
dik helyen all. A ,nem ragaszkodom tartds fogyasztasi cikkek esetén az ujak
vasarlasahoz, a hasznalt, de jo mindségii termékek korében is vasarolok™ allitast
a varosi agglomeracioban a negyedik, a varosokban az 6tddik, mig a falvakban a
hatodik helyen rangsoroltak. A ,,sajat kosar vagy taska otthon felejtése esetén a
boltban talalhatd papirdobozokat részesitem elényben” allitas a falvakban ¢l6k-
nél az 6todik, a varosban és a varosi agglomeraciéban lakdknal a hatodik helyen
all.

A vasarlasnal a kornyezetbarat csomagolds és a lakohely (Khi* = 6,995,
df =2, p=0,030) kozott talaltunk kapcsolatot.

A vasarlasi szokasok vizsgalatanal fontosnak tartottuk a sajat elgallitassal ké-
sziilt, illetve a helyben vagy kozelben eldallitott termékek vasarlasat. Ennél a
kérdésnél is kapcsolatokat kerestiink a tényezok kozott.

A valaszadoktol megkérdeztiik, hogy 6k milyen mértékben tartjdk magukat
kornyezettudatosnak. Ezzel a kérdéssel az volt a célunk, hogy az altalunk kisza-
mitandd, a tényleges viselkedés alapjan kalkulalt haztartasi hulladék okozta kor-
nyezetterhelésre kidolgozott hulladékkdzponti kornyezettudatossagi indexet
Ossze tudjuk vetni a megkérdezettek véleményével. A teljes mintanagysagon
(1131 16) beliil a valaszadok 34,4%-a inkabb igennel valaszolt arra a kérdésre,
hogy Osszességében kornyezettudatosnak tartja-e magat. 32,0%-uk is koérnyezet-
tudatosnak tartja magat, de még szeretne fejlédni, tanulni annak érdekében, hogy
még kornyezettudatosabban éljen. 5,5% vallja azt sajat magardl, hogy teljes mér-
tékben kornyezettudatos, €s mindent megtesz annak érdekében, hogy védje a
kornyezetet. 14,7% inkabb nem, 4,2% nem érzi kdrnyezettudatosnak az életvite-
1ét. 7,6% nem tudja eldonteni, valamint a megkérdezettek 1,6%-4at egyaltalan
nem érdekli, hogy kdrnyezettudatos-e. Osszességében vizsgilva a kdrnyezettuda-
tossagot, megallapithato, hogy a valaszadok 71,9%-a pozitivan valaszolt a kér-
désre, és csak 28,1%-uk nem figyel a vasarlasai soran és a hulladékok kezelésé-
vel kapcsolatban a kornyezet védelmére. Az ,,inkabb kornyezettudatos™ és ,,a
kornyezettudatos, de még szeretnék fejlodni” valaszok szignifikans Gsszefiiggést
mutatnak a vizsgalt megyével és a lakohellyel. Gyér-Moson-Sopron megyében a
megkérdezett 552 f6bol 193 £6 (35,0%), Vas megyében 310 fobol 88 16 (28,4%)
és Zala megyében 269 fobol 81 {6 (30,1%) szeretne még fejlddni a kornyezettu-
datossag terén. Gydr-Moson Sopron megyében 187 f6 (33,9%), Vas megyében
113 16 (36,5%), Zala megyében 89 16 (33,1%) inkabb kdrnyezettudatosnak tartja
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magat. Mindkét valaszlehetdségnél a megkérdezettek Gydr-Moson-Sopron me-
gyében inkabb varosban, Vas és Zala megyében falvakban élnek (5. tablazat).

5. tablazat
Mennyire tartja magat kornyezettudatosnak a valaszadé?
Az eredmények megoszlasa megye és lakohely szerint
How environmentally aware do you consider yourself to be?
Breakdown of results by county and place of residence
(f6)
) Varos Falu Varosi agglomeraciod
Mennyire - - -
tartja magat Gyor- Gyor- Gybr-
kérnyezettudatosnak? Moson-| Vas Zala |Moson-| Vas Zala |Moson-| Vas Zala
Sopron Sopron Sopron
Nem érdekel 3 5 2 2 2 3 0 0 1
Nem tudom 19 6 6 7 9 21 6 7
Nem 144 11 4 0 5 7 2 4 1
Inkabb nem 38 18 12 30 20 17 16 10 5
Inkabb igen 77 40 20 62 60 47 48 13 22
Igen, de még fejlédni
szeretnék 83 28 24 67 45 36 43 15 21
Igen, teljes mérték-
ben, megteszek 19 6 2 6 6 7| 10 2 4
mindent a krnyezet
védelme érdekében

Forras: kérdéives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.

A kornyezettudatossagi index alapjan a megkérdezettek Osszesen 37 pontot
érhettek el. Otfokozatu skalat hoztunk létre az értékek alapjan: 0-7,3 pont — egy-
altalan nem kornyezettudatos (passziv); 7,4—14,7 pont — nem koérnyezettudatos;
14,8-22,1 pont — kdzepesen kornyezettudatos (semleges); 22,1-29,5 pont — kor-
nyezettudatos; 29,6-37,0 pont — teljes mértékben kdrnyezettudatos (aktiv).

Az altalunk kidolgozott hulladékkdzpontl kdrnyezettudatossagi index alapjan
a legtobb valaszado (41,7%) a kornyezettudatos kategoriaba sorolhatd, Gyor-
Moson-Sopron megyébdl a megkérdezettek 41,5%-a, Vas megyébdl 42,3%-a és
Vas megyébol 41,6%-a. A teljes mintanagysag 20,3%-a a kdzepesen kornyezet-
tudatos, 18,1%-a a nem kornyezettudatos, 13,3%-a a teljes mértékben kdrnyezet-
tudatos (aktiv) és 6,5%-a az egyaltalan nem kornyezettudatos (passziv) kategori-
aba tartozik. A kornyezettudatos és teljes mértékben kornyezettudatos (aktiv)
csoportba Gydér-Moson-Sopron megyében lakohely alapjan a varosban, Vas és
Zala megyében a falvakban €16k kertiltek (6. tablazat).
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6. tablazat

Hulladékkozponti kornyezettudatossagi index megye és lakéhely alapjan
Waste-centred environmental awareness index by county and place of residence

(f6)
Varos Falu Varosi agglomeracio
Hulladékkozponta - - -
kérnyezettudatossagi| GYOr- Gy®r- Gy®r-
index Moson-| Vas Zala |Moson-| Vas Zala |Moson-| Vas Zala
Sopron Sopron Sopron
Egyaltalan nem
kornyezettudatos 11 14 6 11 9 7 6 3 7
Nem kornyezet-
tudatos 44 23 11 28 29 18 28 10 14
Kozepesen
kornyezettudatos 51 27 11 33 27 35 23 9 14
Koérnyezettudatos 104 39 32 75 70 61 50 22 19
Teljes mértékben
kornyezettudatos 43 11 17 27 12 17 18 5 7

Forras: kérd6ives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.

5. Konkluzio

Az elsé hipotézis szerint a szelektiv hulladékgytijtést a demografiai tényezok
hatarozzak meg (nem, életkor, megye, lakohely, lakas tipusa, iskolai végzettség).

A megkérdezett haztartasok demografiai jellemz06i nagymértékben befolyasol-
jak a szelektiv hulladékgytjtési technikak alkalmazasat a mindennapi életvitel-
ben. A megkérdezett neme, ¢életkora, iskolai végzettsége, a haztartasok orszagon
beliili (megye) és megyén beliili elhelyezkedése (varos, varosi agglomeracio,
falu), valamint a lakohely tipusa befolyasolja, hogy szelektiven gytijtik-e a hulla-
dékot. Mindegyik fliggetlen valtozo (demografiai tényezd) és a fiiggd valtozo
(szelektiven gy(jti vagy nem a hulladékot) kozott szignifikans Osszefiiggés van,
mert p < 0,05. A kapcsolat szorossagat is megvizsgaltuk a valtozok kozott, mely
alapjan a nem (Cramer-féle V-értéke 0,708), az életkor (Cramer-féle V-értéke
0,713), az iskolai végzettség (Cramer-féle V-értéke 0,710) és a lakohely tipusa
(Cramer-féle V-értéke 0,719) alapjan beszélhetiink erds kapcsolatrol a szelektiv
hulladékgytijtés vonatkozasaban.

A hipotézisiink igaznak bizonyult.
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A madsodik hipotézis allitasa az volt, hogy a vizsgalt megyékben elsdsorban a
mianyagot, a papirt, az iiveget €s a konyhai, illetve kerti hulladékokat gytjtik
szelektiven.

Ennél a hipotézisnél a miianyag-, a papir-, az iiveg- ¢s a fémhulladékot a meg-
felelé gyljtéedénybe/gylijtézsakba teszem, a gylijtOszigetre viszem és Ujrahasz-
nositom; a kerti és konyhai hulladékokat a megfelelé gylijtéedénybe/gyiijto-
zsékba teszem, komposztalom és Gjrahasznositom; a textil és fa alapanyaga hul-
ladékokat a gylijtdszigetre viszem, elajandékozom, eladom és tijrahasznositom,
valamint a veszélyes hulladékoknal (elem, gyogyszer, olaj és zsiradékok, festé-
kes doboz) a szelektiven gylijtom lehetdségeket vettiik figyelembe. Gy6r-Moson-
Sopron megyében a valaszadok 97,2%-a, Vas megyében 97,3%-a és Zala
megyében 95,9%-a gyljti szelektiven a mianyaghulladékot. A megkérdezett 12
hulladéktipus vonatkozasaban eltéré sorrend figyelhetd meg az egyes megyéknél
(7. tablazat).

7. tablazat

A hulladéktipusok szelektiv gyiijtése megyénként,
hulladéktipusonként csokkené sorrendben
Selective collection of waste types by county, in descending order by waste type

Gyo6r-Moson-Sopron megye Vas megye Zala megye
hulladéktipus % hulladéktipus % hulladéktipus %
Miianyag 97,2 Mtianyag 97,3 Miianyag 95,9
Elem 87,3 Textil 86,8 Elem 85,7
Textil 82,9 Elem 82,6 Textil 83,2
Papir 82,1 Uveg 79,4 Papir 81,6
Kerti hulladék 72,6 Papir 76,3 Uveg 80,6
Konyhai hulladék 68,5 Kerti hulladék 68,9 Konyhai hulladék 76,0

Olaj és Konyhai Kerti

zsiradékok 66,3 hulladék 66,2 hulladék 70,9
Uveg 63,0 Gydgyszer 59,4 Gyobgyszer 61,7

, Olaj és Olaj és

Gyogyszer 21| irmdékok 57,5 ssiradekok 58,7
Fa alapanyagu Fa alapanyagu Fa alapanyagt

hulladék 55,4 hulladék 56,6 hulladék 57,6
Festékes doboz 53,8 Fém 48,4 Fém 55,1
Fém 50,6 Festékes doboz 47,5 Festékes doboz 49,0

Forras: kérdéives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.

A hipotézist a kérddives kutatas eredményei alapjan csak részben fogadtuk el:
a vizsgalt megyékben elsdsorban a miianyaghulladékot gyjtik szelektiven.

A harmadik hipotézis a hulladékot nem szelektiven gytijtoket vizsgalja abbol
a szempontbol, hogy pénziigyi Osztonzokkel és az infrastrukturalis feltételek
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javitasaval lehetne-e motivalni 6ket a hulladékok szelektiv gyiijtésére, megyétol
fiiggetlendil.

Megkérdeztiik a hulladékot nem szelektiven gyijtoktdl, hogy a jovében mi-
lyen tényezok motivalnak 6ket a leginkabb, hogy attérjenek a szelektiv hulladék-
gyljtésre. A valaszadok tobb 0sztonzo tényez6t is megjeldlhettek a zart kérdés
soran. A leggyakrabban emlitett valaszok mind a harom megyében sorrendben a
hazhoz mend szelektiv gylijtés bevezetésére (37,8%), a lakohelyhez kozelebb
elhelyezkedd hulladékgytijtod sziget kialakitdsara (30,9%), a gytijtéssel aranyosan
a kozszolgalati dij csokkentésére (29,8%) iranyultak. A biintetés bevezetését
(12,6%), az ellendrizhetd, akar az interneten kovethetd gyujtési és hasznositasi
informaciok elérhetdségét (11,8%), a gylijthetd anyagokra és a feldolgozasi lehe-
toségekre vonatkozo pontos informaciokat (14,9%) kevésbé tekintik motivalo
tényezOnek a nem szelektiven gyiijté haztartasok.

Az eredmények alapjan a feltevésiink beigazolodott.

Minél inkabb kornyezetbarat megoldast valaszt valaki a vasarlas soran hasz-
nalt kosar/taska tekintetében, annal inkabb jellemz6, hogy a termékvalasztasaban
is ennek megfelelden dont — feltételezi a negyedik hipotezis.

Kereszttabla segitségével azt vizsgaltuk, hogy aki a vasarlashoz sajat taskat
visz magaval, illetve, ha elfelejti, akkor dobozba pakol, vagy tobbszor hasznalha-
td taskat vesz, az mennyire részesiti elonyben a hasznalt, de j6 mindségi termé-
keket, ¢s mennyire figyel a vasarlasa soran a kdrnyezetbarat csomagolasra, vagy
inkabb a termék Osszetétele, mennyisége a meghataroz6. Azoknal a megkérde-
zetteknél, akik az egyszer hasznalatos taska vasarlasat preferaljak, megvizsgal-
tuk, hogy inkabb az 11j és vonzo kiilsejii, csomagolasu termékeket keresik-e.

Ez a hipotézis teljes mértékben megdolt, mert egyaltalan nem jellemzd, hogy
a kdryezetbarat kosar/taska hasznalata a vasarlas soran meghatarozza a kornye-
zetbarat csomagolas vagy a hasznalt termékek elényben részesitését, valamint a
termék Osszetételének figyelembevételét.

A hulladékkdzponta kdrnyezettudatossagi index értékét az otodik hipotézis
szerint hasonlo tényezok befolyasoljak, mint a szelektiv hulladékgytijtési hajlan-
dosagot.

A kiszamitott hulladékkozponti kérnyezettudatossagi index és a valaszadok
neme, iskolai végzettsége, a haztartasok orszagon (megye) és megyén beliili el-
helyezkedése (varos, varosi agglomeracio, falu), valamint a lakohely tipusa ko-
z0Ott nem talaltunk szignifikans kapcsolatot. A megkérdezettek életkora és a hul-
ladékkozpontu kornyezettudatossagi index kozott szignifikans kapcsolat van
(Khi®= 45,199, df = 16, p = 0,000), azonban a két valtoz6 kozott gyenge erdssé-
gl kapcsolat mutathato ki (Cramer-féle V-értéke 0,100). Ezek alapjan a hipoté-
zist elutasitottuk.
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A megkérdezettek kornyezettudatossaganak egyéni megitélése a hatodik hipo-
tézisben megfogalmazottak alapjan megegyezik a hulladékkozponti kdrnyezet-
tudatossagi index szamitasaval kapott eredménnyel.

A 7. tablazat alapjan azok a valaszadok, akik a hulladékkozpontu kornyezet-
tudatossagi index alapjan a nem kornyezettudatos csoportba keriiltek (7,4—14,7
pont) sajat véleményiik alapjan inkabb kornyezettudatosnak vélik magukat sze-
lektiv hulladékgyijtési tevékenységiik €s vasarloi tudatossaguk alapjan (44,4%).
A teljes mértékben kornyezettudatos (29,6-37,0 pont, 36,7%) és a kdrnyezettu-
datos (22,1-29,5 pont, 33,3%) csoportba tartozé haztartasok még mindig ugy
érzik, hogy szeretnének fejlédni a vizsgalt teriileteken. A fejlodés elsésorban a
komposztalassal, az ujrahasznositassal, a hulladékudvarok szerepével kapcsola-
tos tobbletinformaciok elsajatitasaban figyelhetd meg, amit az aktiv informacio-
gyljtési kommunikacios csatorndkon keresztiil kivannak elérni a megkérdezettek
(kornyezetvédelmi szervezetek honlapja, hulladékkezeld cégek honlapja, illetve
telefonos vagy személyes ligyintézés).

8. tablazat
A hulladékkézpontu kérnyezettudatossagi index és
a valaszadok kornyezettudatossaganak kapcsolata
Relationship between the waste-centred environmental awareness index and
respondents’ environmental awareness

(f6)
Mennyire tartja magat kérnyezettudatosnak?
Igen,
teljes
Hulladékkozponth Igen, de bmérték-
komyezettudatossigi| - Nem | Nem | | Inkibb | Inkdbb | még fej- etr;s “;ig'
index érdekel | tudom nem igen 16dni esz
., |mindent a
szeretnék |, ..
kdrnyezet
védelme
érdekében
Egyaltalan nem
kornyezettudatos 2 5 4 14 26 21 2
Nem kornyezet-
tudatos 1 7 6 26 91 63 11
Kozepesen
kornyezettudatos 6 28 17 32 69 66 12
Kornyezettudatos 8 37 19 76 152 157 23
Teljes mértékben
kornyezettudatos 1 9 2 18 51 55 14

Forras: kérdbives kutatas eredményei alapjan sajat szerkesztés.
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A megkérdezettek 35,1%-a a hulladékkdzponti kornyezettudatossagi index
alapjan egyaltalan nem kornyezettudatos (0—7,3 pont), ugyanakkor sajat megité-
1ésiik alapjan inkabb kornyezettudatosnak mondjak magukat. Ez a kett6ség azzal
magyarazhat6, hogy a megkérdezettek tobbsége a miianyag-, a papir- és az iiveg-
hulladékot szelektiven gyiijti, azonban a tobbi altalunk kérdezett hulladéktipust
kevésbé. Az informacioforrasok vonatkozasaban ebben a csoportban inkabb a
semleges informaciogyiijtési csatornak jellenek meg, mint példaul a szoérédlap, a
ko6zosségi média vagy az ismerdsok.
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