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Resumo

O presente trabalho visa analisar o distirbio do sono e
Qualidade de Vida dos Bombeiros Militares da cidade de
Primavera do Leste, MT e compard-los com estudos
realizados nessa mesma unidade militar no ano de 2014,
apos essa data foi implementada a Lei Complementar n.° 555
de 29 de dezembro 2014 que proporcionou maior descanso
para os bombeiros que trabalha no servico operacional,
assim, o trabalho tem como objetivo: analisar se houve
beneficio para a qualidade de vida destes militares. A
pesquisa caracteriza-se como descritiva e quantitativa. Os
instrumentos utilizados para a coleta dados constituiu-se de
questionarios com questdes objetivas sobre os disturbios do
sono ¢ de Avaliagdio da Qualidade de Vida da OMS-
WHOQOL-bref. De acordo com os dados da pesquisa,
houve uma melhora significativa na qualidade de vida dos
bombeiros militares, onde a média dos dominios sobre a
Qualidade de Vida era de 61,44% em 2014 e chegando a
73,50% em 2021, refletindo na melhoria dos servigos
prestados a sociedade por esses profissionais.

Palavras-chave: Qualidade de Vida; estresse; jornada de
trabalho.

Abstract

This study aims to analyze the sleep disorder and Quality
of Life of Military Firefighters in the city of Primavera
do Leste, MT and compare them with studies carried out
in the same military unit in 2014, after that date,
Complementary Law No. 555 was implemented. of
December 29, 2014 which provided greater rest for the
firefighters who work in the operational service, thus, the
work aims to: analyze whether there was a benefit to the
quality of life of these soldiers. The research is
characterized as descriptive and quantitative. The
instruments used for data collection consisted of
questionnaires with objective questions about sleep
disorders and the WHO-WHOQOL-bref Quality of Life
Assessment. According to the survey data, there was a
significant improvement in the quality of life of military
firefighters, where the average of the masters on Quality
of Life was 61.44% in 2014 and reaching 73.50% in
2021, reflecting in better services provided to society by
these professionals.
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INTRODUCAO

A preocupacao com a qualidade de vida dos colaboradores devem ser uma constante
em todas as organizacgdes, pois um ambiente de trabalho saudéavel proporcionard melhor
condi¢des de trabalho, o que vislumbrara na qualidade de vida dos colaboradores e
consequentemente de um melhor servico prestados a sociedade.

No ambiente de trabalho o estresse vem sendo considerado um problema
generalizado, pois ele € responséavel por provocar uma disfunc¢do na vida do trabalhador e da
organizag¢do e com isso interferindo nos servigos prestados. Algumas profissdes estdo sujeitas
a desencadear maiores niumeros de estresse entres os profissionais, e afetando a qualidade de
vida, e entre os fatores que descadeiram os estresses ocupacional estdo: risco de morte;
responsabilidade de salvar vidas de outras pessoas; alto risco de vida; baixos salérios; pouca
expectativa de ascensdo profissional; prazo curto para tomada de decisdo e muitas horas
trabalhadas ininterruptas. E assim a profissdo a de Bombeiros Militar ¢ considerada uma das
mais estressante da atualidade (VIDOTTI, et al., 2015; DE ALMEIDA, 2015).

Assim, o presente trabalho tem por objetivo analisar o distirbio do sono e Qualidade
de Vida dos Bombeiros Militares da cidade de Primavera do Leste, MT e compara-los com
estudos realizados nessa mesma unidade militar no ano de 2014, ap6s a implementacdo da
Lei Complementar n.° 555 de 29 de dezembro de 2014.

O trabalho esta divido nesta parte introdutdria, apds o referencial tedrico abordando
a conceituacao de Qualidade de Vida, Qualidade de Vida no trabalho. Segue com uma analsie
do servigo de bombeiros militar e qualidade vida no trabalho e jornada de trabalho dos
militares do estado de Mato Grosso. Depois a apresentagdo da metodologia utilizada, bem
como, os instrumentos utilizados para a realizagdo da investigacdo. No capitulo seguinte, ¢
realizada a andlise e discussao dos dados encontrados na pesquisa e por fim as consideragdes

finais.
2 REFERENCIAL TEORICO
Nesta se¢do serdo abordados os principais conceitos de Qualidade de Vida e a

tentativa de mensura-la a partir de varios instrumentos , versara ainda sobre a importancia da

Qualidade de Vida no Trabalho mostrando a evolugao desse conceito até os dias atuais e para
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finalizar discutira o servigo de bombeiros militar com um olhar para a Qualidade de Vida no

trabalho e jornada de servigos realizadas por esses profissionais.

2.1 QUALIDADE DE VIDA; CONCEITUACAO

Apesar de as maiorias das pessoas ter um conceito do que seja a Qualidade de Vida
(QV) existe uma enorme dificuldade em sua conceituagao ¢ definigdo, muitas foram as
tentativas de realiza-14 e ndo chegaram a um senso comum (DALLA VECCHIA et al., 2005;
ALMEIDA et al., 2012). De acordo com Celich (2008), a primeira vez que Qualidade de
Vida foi aludido, foi por Pigou, em 1920, em seu livro que tratava de economia e Bem-estar,
discutia os impactos para as familias de baixa renda e no or¢amento governamental quando
recebiam algum suporte do estado. No entanto, ndo foi dado a importancia devida e caiu no
esquecimento.

J4 de acordo com Fleck et al. (1999) a primeira vez que a expressao Qualidade de
Vida foi usada, foi pelo presidente norte-americano, Lyndon Johnson, em 1964, ao assumir
que os objetivos ndo podem ser medidos somente por balangos dos bancos, e sim, através da
qualidade de vida proporcionados as pessoas.

Com avangos alcancados pela populacdo nas tltimas décadas em todas as areas, com
destaque para as areas de medicinas, farmacéutica, engenharias, tecnologias, etc., houve um
aumento significativo na longevidade da popula¢do e com isso uma preocupacdo com a
qualidade de vida, pois ¢ de ser esperar que uma maior longevidade deva ser alcancada
também com uma melhor QV, portanto ¢ importante obter um conceito minimo do que seja
Qualidade de Vida (DALLA VECCHIA et al., 2005; FLECK et al., 1999; ALMEIDA et al.,
2012).

De acordo com Dalla Vecchia et al. (2005) o conceito de QV esta relacionado a
autoestima e o bem-estar pessoal, e assim, no entanto, deriva de varios fatores externo e
interno relacionado a pessoa, como: estado emocional, nivel socioecondmico, interagdes
sociais, saude, religiosidade, ambiente de trabalho, etc. Tornando uma tarefa dificil de uma
conceituagdo, essa variando de autor para autor.

Para Seidl e Zannon (2004) o conceito de qualidade de vida se divide em duas
vertentes, uma linguagem cotidiana, em que se engloba a popula¢do em geral e a outra nas
pesquisas cientificas, em diferentes campos dos conhecimentos como: economia, medicina,

enfermagem, educagdo, psicologia entres outra.
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Para a Organiza¢do Mundial da Satde (OMS) apud Almeida; Gutierrez; e Marques
(2012, p. 20) a Qualidade de Vida ¢ “a percep¢ao do individuo de sua inser¢ao na vida no
contexto da cultura e sistemas de valores nos quais ele vive e em relagdo aos seus objetivos,
expectativas, padrdes e preocupagdes”.

Verifica-se, necessario para o individuo alcancar algum nivel de QV que esteja
inserido no contexto social ¢ cultural, além estar dotada de boa saude, ter boas relagdes
pessoais, profissionais, familiares, jornada de trabalho humanizada. Assim, para tentar de
alguma forma mensurar a qualidade de vida foram criados nas ultimas décadas,
principalmente nos Estados Unidos, varios instrumentos de avaliacdo da QV, entre eles
podemos citar:

O Indice de Felicidade Interna Bruta (FIB), foi criado em 1972, que tem como fator
determinante os seguintes indicadores: bom padrao vida econdmica; educagdo de qualidade;
saude; bem-estar psicolégico, etc. O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) foi criado
em 1990, e tem na renda, educagdo e longevidade seus indicadores determinantes. O
Indicador de Qualidade de Vida Calvert — Henderson foi criado em 2000, e tem como alguns
indicadores determinantes a educacdo, emprego, energia, meio-ambiente, saude, direitos
humanos, renda, infraestrutura, etc.

Ja o Indicador de Qualidade de Vida da OMS criado em 1990, tem no dominio fisico,
dominio psicoldgico, nivel de independéncia, relagdes sociais, ambiente e aspectos
espirituais/religido/crencas pessoais seus indicadores determinantes (ALVES, 2011).

No entanto, afins de normatizar a QV foi criado pela OMS o instrumento World
Health Organization Quality of Life-WHOQOL-100 onde avalia os aspectos subjetividade,
multidimensionalidade e a presenga de dimensdes positivas e negativas. No Brasil esse
instrumento ¢ conhecido como Whoqol-bref ¢ uma versdo abreviada e traduzida para o
portugués por Fleck et al. (1999) sendo composto por 26 questdes e serd usado para mensurar

a qualidade de vida dos entrevistados neste trabalho (RUGISKI et al., 2005).

2.2 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO.

E notério a importancia do trabalho para relagdes humana e também uma forma que
as pessoas tém de melhorar a qualidade de vida, pois com esses rendimentos, em tese, podera
proporcionar melhorais para si e seus familiares. E através do trabalho que as relagdes
interpessoais acontecem e o ser humano se sente util perante a sociedade (MONTEIRO et

al., 2007). No entanto, vale lembrar que nem sempre o trabalho teve um carater positivo, haja
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vista, que na escraviddao ou no regime servil o trabalho era tido como castigo, logo nao era
destinado nenhuma preocupagdo em manter a saude dessas pessoas tdo pouco a qualidade de
vida no trabalho (FACAS, 2013).

Com o inicio da Revolugao Industrial ocorrida no final do século X VIII, na Inglaterra,
se inicia o capitalismo industrial em detrimento do capitalismo comercial e a substitui¢do da
manufatura pela maquinofatura, tendo a maquina a vapor e o tear mecanico umas das grandes
invenc¢des deste periodo e o carvao como fonte de energia. Neste periodo, na Inglaterra e toda
a Europa, a maioria da populagdo vivia no campo e produzia o que consumia, no entanto, de
maneira artesanal, o artesdo era dono de sua for¢a de trabalho, e de acordo Engels, (2008, p.
46).

Assim, os trabalhadores sobreviviam suportavelmente e levavam uma vida honesta
e tranquila, piedosa e honrada; sua situagdo material era bem superior a de seus
sucessores: ndo precisavam matar-se de trabalhar, ndo faziam mais do que
desejavam e, no entanto, ganhavam para cobrir suas necessidades e dispunham de
tempo para um trabalho sadio em seu jardim ou em seu campo, trabalho que para
eles era uma forma de descanso;e podiam, ainda, participar com seus vizinhos de
passatempos e distragdes — jogos que contribuiam para a manutengdo de sua saude
e para o revigoramento de seu corpo.

Com a Revolugdo Industrial o artesdo e pequeno proprietario de terras viu se obrigado
a ser tornar assalariado e perder o pouco de qualidade de vida que possuia, haja vista, que o
trabalho na fabrica era degradante com jornadas de trabalho muitas vezes superior a 16 horas
por dia, local de trabalho insalubres, que ajudava a proliferacdo de certas doencas como:
tuberculose, sarampo, variola, entre outras, além dos grandes niimeros de acidente de
trabalho que ocorria nas fabricas, isso incluindo também as mulheres e criancas, estas privada
de seu desenvolvimento fisico ¢ mental (ENGELS, 2008; MIRANDA, 2012; PILATTI,
2007; ALBUQUERQUE; OLIVEIRA, 2002).

Os acidentes de trabalhos eram inumeros, entre eles estavam: perda de membros
superiores, esmagamentos de mao, queimaduras, entre outras, ja as doengas ocupacionais,
que na maioria das vezes levava o trabalhador a dbitos, estavam as doengas respiratdrias,
pulmonares, cardicas e estresse fisico e mental (MERLO; LAPIS, 2007).

Como ¢ de se imaginar o proletariado ndo possuia nem um tipo de direito trabalhista
e tdo pouco usufruia de qualidade de vida no trabalho, toda a saude do proletariado era
consumida no chao da fabrica. Diante desses fatores, a classe operaria comega a se organizar
e reivindicar melhorias nas condi¢des de trabalho, entres as reivindica¢des dos trabalhadores
estavam as melhorias nos salarios e a reducdo da jornada de trabalho (ENGELS, 2008;

VIEIRA; HANASHIRO, 1990).
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Diante dessas consequéncias negativas trazida para a satde do trabalhador, devida as
Revolugdes Industriais, sempre houve por parte das classes operarias lutas por melhores
condi¢des de trabalho e no trabalho, no entanto, somente a partir de 1970, nos Estados
Unidos, comega um debate mais aprofundado dos problemas da satde dos trabalhadores e,
sdo iniciados um amplo debate sobre a qualidade de vida no trabalho (QVT), pois foi
verificado ser mais vantajoso financeiramente investir na QVT do que tratar a doengas
ocupacionais, pois um trabalhador saudavel, feliz, motivado e comprometido com o servigo
ir4 produzir mais e melhor (VIDOTTI, 2015).

De acordo com Basso (2010), a qualidade de vida no trabalho visa os seguintes
objetivos:

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) visa proporcionar um ambiente favoravel
ao bem-estar de todos, na tentativa de humanizar as relagdes e o trabalho nas
organizagdes, conduzindo as melhorias na execugdo das tarefas e o consequente
aumento do nivel de satisfagdo do funcionario com a organizagdao (BASSO, 2010

p- D.

2.3 SERVICO DE BOMBEIROS MILITAR E QUALIDADE VIDA NO TRABALHO

A profissdo de bombeiro militar ¢ umas das mais admiradas do mundo, haja vista;
que suas atividades estdo relacionadas a maioria das vezes a prestar apoio as pessoas em
momento de risco real de morte ou perda de patrimonio. Conforme a Constituicdo Federal
de 1988, (CF, 1988) artigo 144, § 5°, compete aos corpos de bombeiros militares, além das
atribuicdes definidas em lei, também a execugdo de atividades de defesa civil.

Entre as atividades desenvolvidas pelos bombeiros militares estdo: prevengdo e
combate a incéndios; busca e salvamento; socorros de urgéncia (aquatico, altura, terrestre);
atendimentos pré-hospitalar; realizagdo de servico técnico de analise de projeto contra
incéndio e panicos; vistorias em estabelecimentos verificando as existéncia dos dispositivos
de seguranca contra incéndio e panico conforme a legislagdo, além dos servigos internos. As
principais atividades relacionadas a profissio de bombeiros militares estdo a cargo de
preservar a vida, o meio ambiente, o patrimonio e a ordem publica (PESTANA et al., 2014;
SOUZA et al., 2012; BATISTA; MAGALHAES; LEITE, 2016).

Segundo os estudos de Souza; Velloso; Oliveira (2012) esses profissionais estdo
vulneraveis aos riscos fisicos, quimicos, bioldgicos e mecéanico devido a propria natureza da
atividade, além disso, estdo sujeitos aos riscos emocionais e psiquicos, o que decore de um

aumento gradual nos niimeros dos profissionais que adoecem devido as atividades de
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bombeiro militar.

Pestana et al. (2014) acrescenta que esses profissionais sdo acometidos por sérios
problemas de satude relacionados ao trabalho como o estresse cronico-Sindrome de Burnout,
isso decorre devido ao estresse emocional gerado nos atendimentos as ocorréncias, muitas
vezes com perdas de vidas humanas e bens materiais; angustia e apreensao devido ao estado
de prontiddo no quartel, mesmo sem ocorréncias em andamento; as escalas desgastantes;
sentimento de impoténcia diante de situagdo que ndo pode controlar. Levando a esses
profissionais a niveis elevados de estresses e causando adoecimento fisico e mental, muitas
vezes desencadeando quadro de hipertensao arterial e doengas cardiovasculares.

Entre os fatores os que representam maiores riscos cardiovasculares sdo: exposicao a
fumaca, devido principalmente a inalagdo durante as ocorréncias de incéndios; exposi¢ao aos
ruidos, que se inicia com o alarme de sirene “brado” passando pelos barulhos dos motores a
combustdo, chegando a cada toque de sirene/brado os batimentos cardiacos aumentarem para
188 batimentos por minutos, mesmo depois de 15 minutos de recuperacdo; exigéncias fisicas
para combate a incéndios, levando um grande desgaste fisico; estresse psicologico, devidos
a excesso de estressores nos atendimentos as ocorréncias, situagdes geradas nas ocorréncias
e pos-ocorréncias; na cultura organizacional e; a perda de sono, devido ao turno de trabalho,
suscitando nos bombeiros efeitos adversos na frequéncia cérdicas, pressdo arterial e
metabolismo (NOGUEIRA, 2016).

Neste sentindo, Nogueira (2016) expde que 45% (quarenta e cinco) das mortes dos
bombeiros norte-americanos em servi¢o estdo relacionadas com as doengas cardiacas. Ja
estudos realizados com os bombeiros da cidade de Brasilia, mostraram que os bombeiros
brasilienses tém em 5,9 anos de sobrevida a menos que a populagdo masculina da mesma
regido, evidenciando que a profissio de bombeiro militar existem fatores de riscos
associados.

Nesta percep¢ao Campos et al. (2014) aponta:

Ainda, a natureza das atividades desenvolvidas pelos bombeiros tem um
componente emocional que predispde ao desgaste fisico e psicologico. Este
desgaste pode ser potencializado pelos fatores organizacionais. Naqueles
profissionais com a fun¢ao social de cuidadores, categoria em que se incluem os
bombeiros, o estresse profissional ¢ iniciado por uma demanda emocional com
origem, na maioria das vezes, no atendimento de vitimas com sofrimento fisico
(CAMPOS et al., 2014, p.21).

Nota-se que de acordo com Campos et al. (2014) os principais estressores no ambiente
militar estdo relacionados a propria natureza das atividades desenvolvidas; aos fatores

organizacionais e aos atendimento de ocorréncias com sofrimentos fisicos das vitimas.
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Segundo os estudos de Murta e Troccoli (2007) o clima organizacional corresponde
a42,5% dos estresses no trabalho dos bombeiros e a condigao de trabalho a 38,3% dos fatores
estressores, ou seja, somente a cultura organizacional foi a responsavel por mais de 80% das
causas de estresses entres os bombeiros militares da pesquisa, o que nao deixa de ser

preocupante.

24 JORNADA DE TRABALHO DOS MILITARES DO ESTADO DE MATO
GROSSO.

De acordo com De Oliveira (2016) a jornada de trabalho implica do tempo que o
empregado fica a disposicdo do empregador, ou seja, a transferéncia da forga de trabalho do
empregado para empregador em uma relagdo empregaticia. Em uma jornada excessiva
contribui para o aumento das doencas ocupacionais, além de proporcionar maior risco de
acidente de trabalho, dificuldade de conciliar vida familiar e menor desempenho das
atividades realizadas. E os militares do Estado de Mato Grosso estavam sujeitos a este tipo
de jornada de servigo.

Ainda de acordo com De Oliveira (2016) como o Estado de Mato Grosso ndo tinha
uma carga horaria especifica da jornada de trabalho definida em lei para os militares do
estado, pois a Lei Complementar n.° 231 de 15 de dezembro de 2005 em que dispunha sobre
o Estatuto dos Militares do Estado de Mato Grosso, deixava bem vaga a carga horaria e o
periodo de descanso dos militares, essa ficando a cargo do Comandante Geral da instituicao

e dos comandantes das unidades militares.

Art. 69 O regime de trabalho do servidor militar sera definido em escala de
servigo, conforme dispuser as normas emanadas do Comando-Geral.

§ 1° No estabelecimento da escala de servigo devera ser observado o descanso
obrigatorio do servidor militar.

§ 2° O militar somente podera ser convocado fora da escala de servigo em casos
extraordinarios, devidamente justificados.

§ 3° O Comandante-Geral da Corporagio regulamentar as situagdes e os Critérios
de convocacio extraordinaria (MATO GROSSO, 2005).

Portanto, cada unidade militar tinha sua jornada de trabalho de acordo com os
comandantes, surgindo varios tipos de escala de servico, principalmente na Policia Militar,
de acordo com os tipos mais comuns de escala de servigo eram: “(12x24x12x48 (doze por
vinte e quatro, doze por quarenta e oito), 12x36 (doze por trinta e seis), 24x72 (vinte e quatro
por setenta e dois), 24x48 (vinte e quatro por quarenta e oito) e 24x24 (vinte e quatro por

vinte e quatro)”(DE OLIVEIRA, 2016, p. 25).
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Ja no Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Mato Grosso, de acordo Batista,
Magalhaes e Leite (2016) a jornada de trabalho do servigo administrativo era de 40 horas
semanais e do servigo operacional era 24 horas trabalhadas por 48 de descanso (escala de
servigo 24x48).

De acordo com De Oliveira (2016) uma escala de 24x48 em um periodo de 4 semanas
o militar estadual trabalhara duas semanas com uma jornada de 72 horas e duas semanas com
uma jornada 48 horas semanais. Mostrando que esse tipo de escala de servigo, a jornada de
trabalho semanal ultrapassa e muito as 40 horas semanais realizadas pela maioira dos
servidores publicos.

Nos estudos realizados por Batista, Magalhdes e Leite (2016); Souza (2010) e De
Oliveira (2016) apontam que uma escala de servico excessiva ¢ a grande responsavel pelos
desgastes fisicos, dificuldade de conciliar servigo e familia, gerador de cansaco excessivo,
estresses € desanimo entre os militares e podendo gerar um servigo ineficiente a populagao.

Com a Lei Complementar n.° 555 de 29 de dezembro de 2014 - que dispde sobre o
Estatuto dos Militares do Estado de Mato Grosso - comega a partir desse momento a definicao

da jornada de trabalho dos militares estaduais.

Art. 81 A jornada de trabalho regular do militar estadual caracteriza-se por
atividades continuas e inteiramente devotadas as finalidades da institui¢do, sendo
definidas por escala em servigo operacional e/ou servigo diario em expediente
administrativo.

Art. 82 A jornada de servigo operacional em unidade militar estadual, ndo podera
ser superior a 195 (cento e noventa e cinco) horas mensais, observando- se
descanso obrigatorio de no minimo o dobro de horas trabalhadas quando a jornada
for diurna e de, no minimo, quatro vezes o nimero de horas trabalhadas quando a
escala for noturna. Nos casos de jornada de trabalho de 24 (vinte e quatro) horas,
o periodo de descanso devera ser de no minimo o triplo de horas trabalhadas.

Art. 84 O militar estadual somente podera ser convocado em seu horario de folga
para refor¢o do servico policial ou bombeiro militar, mediante jornada de trabalho
extraordinaria, onde fara jus ao recebimento de uma retribuigio financeira. (MATO
GROSSO, 2014).

Nota-se que com a Lei Complementar n.° 555 de 29 de dezembro de 2014, fica criada
jornada de trabalho dos militares estaduais e nessa lei ¢ assegurado que o militar quando
convocado para o servico em dia de folga, fara jus ao recebimento de retribui¢do financeira,
ainda cria bancos de horas para compensagao de algumas convocagdes dos militares na folga
e da prazo de180 dias para as unidades militares do Estado realiza as devidas adequagdes nas

escalas de servigo, ou seja, a partir de julho de 2015 ja estava sendo realizada uma escala de

servico mais humanizada e, em tese melhorando a qualidade de vida dos militares
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto a sua natureza, o presente trabalho, de acordo com Silveira (2009),
caracteriza-se como pesquisa aplicada, pois, gera conhecimento e aplicagdo pratica e visando
a solucdes de problemas, neste caso a pesquisa vista verificar se houve melhorias na
Qualidade de Vidas dos Bombeiros a partir dos dados coletados.

Enquanto aos objetivos da pesquisa, caracteriza-se como descritiva, pois exige do
investigador uma série de informagdes sobre o que deseja pesquisar, ¢ os fatos serdo
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem que o pesquisador
interfira neles (SILVEIRA, 2009).

Quanto a abordagem, pode ser considerada quantitativa, pois de acordo com Silveira
(2009) neste tipo de pesquisa existe a coleta de dados, a enfatizar o raciocinio dedutivo, as
regras da logica e os atributos mensuraveis da experiéncia humana. E quantos os
procedimentos poderdo ser considerada uma Pesquisa-Participante, pois de acordo com
Prodanov e Freitas (2013, p.67) “Quando ¢ desenvolvida a partir da interagdo entre
pesquisadores e membros das situagdes investigadas” quando o pesquisador faz parte da
pesquisa e conhece o problema pesquisado.

Para elaboracdo da pesquisa bibliografica fora utilizada a técnica de revisdo
sistematica de literatura por artigos cientificos e livros a versar sobre qualidade de vidas dos

bombeiros, distarbios de sono causado pelo servigo bombeiro militar e jornada de trabalho.

3.1 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados utilizaram-se os seguintes instrumentos:

Instrumento I — Questionario autoaplicado adaptado de Moreno (Moreno, 1993) e o
questionario sobre os distirbios do sono adaptado de Sandra Braz (BRAZ, 1998). Avaliando
dois parametros, o primeiro composto por sete critérios e o segundo por vinte e dois critérios.
Instrumento II — Escala de Avalia¢do da Qualidade de Vida — Whoqol-bref: O Whoqol-bref
¢ uma versdo abreviada e traduzida para o portugués por Fleck et al. (1999), desenvolvida
pelo Grupo de Qualidade de Vida da Organizacdo Mundial de Satde (OMS), composta de
26 questoes, sendo duas questdes gerais de qualidade de vida e as demais que avaliam quatro

aspectos da qualidade de vida: fisico, psicoldgico, relagdes sociais e meio ambiente.
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3.2 INSTRUMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Para o instrumento I foi utilizado tabelas para as classificagdes das respostas,
verificando as frequéncias e realizando os calculos percentuais. O instrumento II, apos a
coleta dos dados, foi utilizado o programa computacional desenvolvido por Pedroso, B. et al.

(2010) para realizar as analise dos resultados.

3.3 CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES

A pesquisa foi realizada com os bombeiros militares da 6* Companhia Independente
de Bombeiros Militares (6* CIBM), na cidade de Primavera do Leste-MT, ap0s a autorizagao
do comandante da UBM (Unidade de Bombeiros Militar). Na sequéncia foi explicado os
procedimentos éticos da pesquisa, o anonimato, participacdo voluntaria e a necessidade do
preenchimento do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para realizagao da
pesquisa, e assim, foram realizadas aplicagdo dos questiondrios aos bombeiros militares
voluntarios.

A 6* CIBM foi inaugurada em 12 de maio do ano 2000, contando nesta época com
um efetivo de 15 militares e a populacao da cidade de Primavera do Leste, segundo o IBGE,
era de pouco mais de 28.000 habitantes, houve um grande crescimento populacional do
municipio nos ultimos anos, o qual nao foi acompanhado na mesma proporg¢ao pelo efetivo
dos bombeiros militares, que atualmente sdo de 35 militares, um nimero muito inferiormente
do que preconiza a ONU (Organizagdo das Nacdes Unidas), que seria um bombeiro militar
para cada mil habitantes. Além da cidade de Primavera do Leste a 6* CIBM tem atuag@o nas
regides de Paranatinga, Poxoréo, Santo Antonio do Leste, Novo Sao Joaquim, Vila Paredao
e entre outras localidades.

Esses profissionais desempenham as mais diversas fun¢des como: combate a
incéndios, socorros de urgéncias, salvamentos, analises de projeto de Seguranga Contra
Incéndio e Panicos, vistorias técnicas ¢ além dos servigos burocraticos como: escalas de
servigos, plano de férias, etc., mesmo existindo os militares que atuam na parte
administrativa e os que atuam no servi¢co operacional, devido a falta de efetivo muitas
vezes os bombeiros do administrativo vao compor 0s servigos operacionais, vice € versa.

A pesquisa foi realizada entre 03 e 20 de fevereiro de 2021, foram excluidos da

pesquisa os militares que estavam de férias, licenga prémio, os que estavam com licenga para
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tratamento de saude, contando com 10 militares nestas situagdes, € 0 que ndo se encontravam
na UBM nos dias da realiza¢do da pesquisa. Foram respondidos 20 questionarios, totalizando

57,14% do efetivo e 80% dos militares aptos a fazer parte da pesquisa.

4 RESULTADO E DISCUSSAO

Nessa se¢do sera analisado os resultados obtidos através dos questionarios, iniciando
com os dados sociodemograficos visando conhecer a idade, tempo de servigo, escolaridade
dos bombeiros. Em seguida serdo analisados as doencas que atingi os militares durante o
sono e a relacdo da escala de servigo operacional com as doencas relatadas e vida social e,
por fim, serd discutido os dados dos resultados referente a Qualidade de Vida dos

entrevistados e compara-los com pesquisa realizadas anteriormente.

4.1 DADOS SOCIO DEMOGRAFICOS

Conforme os dados coletados pela pesquisa, através do questionario
sociodemografico, que abordava sobre idade, escolaridade, estado civil, tempo de servico.

Verifica-se que 90%, estdo alocados no servigo operacional; e que a pesquisa foi
respondida por 100% do efetivo masculino, no entanto, essa ndo ¢ a realidade da 6* CIBM,
haja vista que existem no quadro 8,57% (n=3) do efetivo do sexo feminino, o que corresponde
com numero das outras unidades de bombeiros militares do estado, pois somente comecaram
a ser incluidas na corporacdo a partir de 2003 e com apenas 10% das vagas oferecidas; 60%
dos bombeiros tem menos que 35 anos, demostrando uma forca de trabalho jovem lotada na
UBM; 60% sao casados, demostrando a valoriza¢ao familiar; 55% tem somente o Ensino
Médio e 45% possui o Ensino Superior e deste mais de 55% tem pelo menos uma pos-
graduagao.

Outro dado importante da pesquisa estd relacionado ao tempo de servigos dos
militares, 60% dos militares entrevistados tem menos 8 anos servi¢o, mostrando que a 6°
CIBM ¢ formada pela maioria do seu efetivo de militares novos em relacdo ao tempo de
servigo e que estes entraram na corporagao a partir de 2014, com a nova jornada de trabalho
e valorizagdo salarial.

Na pesquisa realizada por Batista, Magalhaes e Leite (2016) na mesma UBM, no ano
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de 2014, mostrava que a maioria do efetivo era formado por militares com mais de 10 anos

de efetivo servigo, mostrando que houve neste intervalo o incremento de novos militares.

4.2 AVALIACAO DOS SINTOMAS APRESENTADOS DURANTE O SONO DOS
MILITARES

No intuito de avaliar a qualidade do sono dos militares da 6* CIBM foi utilizado o
questionario da Sandra Braz (Braz, 1998), visto que a qualidade do sono ¢ fundamental para
a saude e qualidade de vida, pois os distirbios do sono ocasiona transtorno no funcionamento
fisico, ocupacional, cognitivo dos individuos (MULLER; GUIMARAES, 2007; MENON-
MIYAKE et al., 2014).

De acordo como os dados coletados, verifica-se que 60% dos bombeiros relataram ter
um sono de 6timo a bom, dorme em média 6,8 horas por noite; 50% dos entrevistados t€ém
de 7 a 8 horas de sono; somente 10% respondeu que considera o sono ruim; 25% relataram
ter o sono perturbados por ruidos, devidos na maioria ao barulho de televisores, carros e
motos sem escapamentos.

No entanto, 40% relatam sofrem de insénia com frequéncia e 30% sentem sono
durante seu turno de trabalho, o que se mostra preocupante, dado que o servico dos bombeiros
necessita de bastante aten¢do e concentragdo. De acordo Poyares (2003) a insonia pode estar
relacionada a trabalho em turno, ansiedade, depressao, ciclo vigila de sono irregular e estado
de hiper alerta e as consequéncias verificadas nos individuos sdo: irritabilidade, falta de
concentragdo e alteragao de humor.

Na Figura 1 verificam-se os sintomas relatados pelos bombeiros militares durante o
sono e o ronco, o que destaca entres eles.

Figura 1: Sintomas apresentados durantes o sono

66.7%
[ 7
Roncar Dorde Acordarem Taquicardia, Paralisia Ranger os

cabeca panico dentes

FONTE: Dados da pesquisa 2021
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Conforme a Figura 1, tem que 75% dos entrevistados relataram sentir algum sintoma
durante o sono e o ronco foi descrito 66,7%, o que ja foi provado que nem sempre € um sinal
de bom sono, a sindrome da apneia obstrutiva do sono (SAOS) tem as seguintes
consequéncias para o individuo: sono ndo reparador; sonoléncia excessiva durante o dia e
suas consequéncias envolvem risco de acidentes de trabalho e de transito, além de déficits
cognitivos e doengas cardiovasculares (CHAVES JUNIOR, et al., 2011). Os outros sintomas
apresentados foram: acordar em panico, 20%, taquicardia, 20%, dor de cabeca e paralisia
20% e bruxismo, descrito por 6,7% dos entrevistados.

J4 em relagdo ao questionamento se o esquema de turno de trabalho prejudica a saude,
20% concordam totalmente com essa informagdo, enquanto 40% acreditam que pode
influenciar até certo.

Outras doengas relatadas pelos bombeiros militares da 6* CIBM foram, conforme a
figura 2, gastrite, falta de apetite, Glceras entre outras.

Figura 2: Doencas relatadas

25%
15%
10% 10%

Gastrite Faltade  Constipagdo  Ulceras Problemas:
apetite intestinal cardiacos

FONTE: Dados da pesquisa 2021.

Deste modo, conforme a figura 2, verifica-se que as doencas mais frequentes relatadas
pelos bombeiros sdo: gastrite com 25%, falta de apetite com 10% e ulceras com 10% essas
doengas muitas vezes estdo relacionadas ao estresse gerado pela propria profissdo de
bombeiros (CREMASCO; CONSTANTINIDIS; DA SILVA, 2010).

Na Tabela 1, verifica-se a resposta dos militares referentes aos dias consecutivos de
descanso, relagdo do trabalho com a familia e amigos e ao cansago depois de um plantdo de
24 horas

Tabela 1: Ciclo vigilia-sono e analise psicossocial

Variaveis Niveis f %
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Em relagdo ao numero de dia consecutivo descanso.

Otimo 6 30,0
Bom 13 65,0
Mais ou menos 1 5,0
Ruim 0 0,0
Péssimo 0 0,0
Total 20 100,0
Vida social e de lazer ¢ prejudicada pelo trabalho em turno.
Concorda totalmente 0 00,0
Concorda até cento ponto 7 35,0
Nio tem opinido formada 3 15,0
Discorda até certo ponto 3 15,0
Discorda totalmente 7 35,0
Total 20 100,0
O trabalho interfere no relacionamento familiares
Concorda totalmente 1 5,0
Concorda até cento ponto 7 35,0
Nao tem opinido formada 2 10,0
Discorda até certo ponto 3 15,0
Discorda totalmente 7 35,0
Total 20 100,0
Dificuldade para conciliar horario de trabalho com esposa,
namorada, companheira e amigos
Concorda totalmente 1 5,0
Concorda até cento ponto 6 30,0
Nao tem opinido formada 4 20,0
Discorda até certo ponto 3 15,0
Discorda totalmente 6 30,0
Total 20 100,0
Sente se cansado desanimado em virtude do trabalho
Sim 4 20,0
Nao 16 80,0
Total 20 100,0

FONTE: Elaborado pelo autor com dados obtidos na pesquisa (2021).

Verifica que 95% dos entrevistados responderam que o descanso, dia de folga, neste
caso de 72 horas, é 6timo a bom, demostrando uma satisfacdo com os dias consecutivos de
descanso, o que ¢ primordial para repor a energia despendida no plantdo. Na pesquisa
realizada por Batista, Magalhdes e Leite (2016) mostrou que 42% dos entrevistados
consideravam ruim ou péssimo o dia consecutivo de descanso, mostrando que os dias de
descanso era insuficiente para repor as energias desprendidas durante o servigo, nesta €poca

a escala de servico era de 24 horas de servigo por 48 horas de folga, mostrando a diferenca

significativa em relacdo a pesquisa realizada em 2014.
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Em relagdo ao questionamento se a escala de servico interfere no relacionamento
familiares, apenas 5% responderam que concordam totalmente que a escala de servigo ¢é
prejudicial ao relacionamento familiar. J4 em relagdo a dificuldade para conciliar horario de
trabalho com esposa, namorada, companheira e amigos, 5% responderam que concorda
totalmente com esse argumento e 30% concordam até certo ponto.

Na pesquisa realizada por Batista, Magalhdes e Leite (2016, p. 1683) foram
respondidos que: “41,18% concordam totalmente que ¢ prejudicial para os relacionamentos
familiares. Ja a dificuldade de conciliagdo da jornada de trabalho com a esposa/namorada,
47,05% concordam totalmente que ¢ dificil conciliar devido a escala de servi¢o.” Ficando
nitido que houve uma melhora significativa nas relagdes familiares e sociais dos bombeiros
da UBM, apo6s a implementacao da jornada de trabalho de 24 horas de servigo por 72 horas
de descanso.

Outro dado bastante interessante ¢ quando realizando esse questionamento referente
a interferéncia da escala de servigo nos relacionamentos familiares e sociais para os
bombeiros com mais de 8 anos de servico, onde ndo houve nenhuma resposta afirmativa
concordando totalmente com esse argumento. Mostrando que os bombeiros com mais tempo
de servi¢o, que ja trabalharam em uma escala de servico de 24x48 e hoje goza de uma escala
de servigo de 24x72, tem uma maior satisfagdo com a jornada de trabalho ora realizada.

Verifica-se que apenas 20% dos entrevistados disseram que sente cansado,
desanimado em virtude do trabalho, j& na pesquisa realizada por Batista, Magalhaes e Leite
(2016) esse percentual era de 53%, infere-se que a jornada de trabalho e descanso tem forte
influéncia na relagdo cansago/animo, € um profissional motivado desenvolve bem melhor o
trabalho e, se tratado dos servicos prestado pelos bombeiros € essencial que este seja prestado

com 0 maximo de eficiéncia.

4.3 QUALIDADE DE VIDA DOS BOMBEIROS

Para verificar a percep¢ao de qualidade de vida dos bombeiros militares da 6* CIBM
foi utilizado o instrumento da Organizagdo Mundial da Sauade, o WHOQOL-bref. Esse
instrumento ¢ composto por 26 questdes divididas em quatro dominios: fisico, psicoldgico,
relagdes sociais e meio ambiente. A sua versdo em portugués foi validade por Fleck et al.
(1999). Para adiantar os calculos do instrumento de Qualidade de Vida WHOQOL-bref foi

utilizado o programa computacional desenvolvido por Bruno Pedroso (PEDROSO, B. et
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Na Figura 3 abaixo ¢ possivel ver os resultados destes dominios.

BATISTA

Figura 3 — Grau de satisfagdo individualizado das facetas da Qualidade de Vida

Dor e desconforto

Energia e fadiga

Sono e repouso

Mobilidade

Atividades da vida cotidiana
Dependéncia de medicagdo ou de
Capacidade de trabalho
Sentimentos positivos

Pensar, aprender, memoéria e
Auto-estima

Imagem corporal e aparéncia
Sentimentos negativos
Espiritualidade/religido/crencas pessoais
RelagGes pessoais

Suporte e apoio pessoal
Atividade sexual

Seguranca fisica e protegdo
Ambiente do lar

Recursos financeiros

Cuidados de saude

Novas informagGes e habilidades
Recreacdo e lazer

Ambiente fisico

Transporte

Auto-avaliagdo da Qualidade de Vida

Fonte: Dados da pesquisa 2021.

— 70,00
EEEE— 70,00
EEEEE—— 57 50
e 86,25
I /] 25

. D) 50

I 67,50
E—— 70,00

e /875
EEEEE—— 70,00
e )5 00
EEEEE——— 8 75
EEEEEs—— 70,00
I 66,25
I 37 50
e /(0,00
EEEEEs—— 70,00
EEEEEe— 5] )5
EEEE—— 58 75
e 60,00
EEEE——— (375
EEEE— 56,25
I /] 25
IEEE——— 78 75

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Na figura 3, descreve particularizadamente os dominios das facetas referentes as
dimensdes da qualidade de vida, percebe-se que os menores graus de satisfagdo estdo
relacionados aos recursos financeiros com 51,25%, ambiente fisico com 56,25% e cuidados
com a saude com 58,75% , ja os melhores avaliados foram: mobilidade com 86,25%,
atividade sexual com 82,5%, autoestima com 78,75%, ficando autoavaliacdo da Qualidade
de vida 78,75%. Na figura 4, relata a Qualidade de Vidas dos Bombeiros militares com os

percentuais dos dominios.

Figura 4: Qualidade de vida conforme os percentuais dos dominios pesquisa em 2021
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FONTE: Dados da pesquisa 2021.

Conforme a figura 4, percebe-se que o dominio menor avaliado pelos militares da 6*

CIBM foi do Meio Ambiente com 62,66%, esse dominios engloba as questdes como:
recursos financeiros, ambiente fisicos e cuidados com a saude, ja o melhor avaliado foi o das
Relagdes Sociais com 72,92%, esse dominio envolvem questdes como relagdes pessoais,
apoio e atividade sexual, ¢ importante ressaltar que os dominios Fisicos que englobam
energia e fadiga, dor e desconforto, sono e repouso € o dominio Psicologicos que envolvem
sentimentos positivos, autoestima, imagem corporal, também foram bem avaliados com mais
de 71%, a média dos dominios ficou com 69,76%, um resultado bastante positivo.

No trabalho realizado em 2014 por Batista, Magalhdes e Leite (2016), nessa mesma

UBM, os resultados encontrados sobre os percentuais da Qualidade de Vida em relagdo aos

dominios foram bastante inferiores, como mostra a figura 5.

Figura 5: Qualidade de vida em relagdo aos dominios com os dados obtidos em 2014.
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FONTE: Batista, Magalhies e Leite (2016, p. 1686).
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Conforme a figura 5, percebe-se que na pesquisa realizada houve uma melhora
significativa em todos os dominios, a média dos dominios era de 61,44% chegando agora em
quase 70%. Quando se faz a analise dos dados com os militares da 6* CIBM com mais de 8
anos de servigo, ou seja, que fizeram parte da pesquisa realizada em 2014, com esses mesmo
militares no ano de 2021, percebe-se uma melhora significativa em todos os dominios

avaliados, conforme mostra a figura 6.

Figura 6: Qualidade de vida dos militares no ano de 2014 e no ano 2021
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FONTE: Dados da pesquisa 2021.

Conforme a figura 6, nota-se que todos os dominios foram melhores avaliados,
ficando a média dos dominios com 73,49% e a autoavaliacdo da Qualidade de Vida com
81,25%, um resultado muito positivo, visto que, na pesquisa realizada por Batista, Magalhaes
e Leite (2016) a média dos dominios era de 61,44% e a autoavalia¢do da Qualidade de Vida
correspondia a 66,41%. Assim, a autoavaliagdo da Qualidade de vida teve um aumento de
quase 15 pontos percentuais neste periodo. Mostrando que uma jornada de servigo
humanizada faz toda a diferenga para o aumento da qualidade de vida dos bombeiros e isso

tem efeito imediato nos servigos prestados a populagao.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Retornando ao objetivo da pesquisa que foi analisar o distirbio do sono e a Qualidade

de Vida dos Bombeiros Militares, apos a implementag¢do da Lei Complementar n.® 555 de 29
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de dezembro 2014, que proporcionou maior descanso para os bombeiros que trabalha no
servico operacional, verifica-se que houve uma melhora significativa nos indicadores de
Qualidade Vida.

Mesmo o Brasil e 0 mundo estando passando pela maior crise sanitaria dos ultimos
tempos, devido a pandemia da Covid-19, e os bombeiros da 6* CIBM atuarem nas ocorréncias
nos socorros das vitimas desta doenga, além demais ocorréncias triviais que existe o risco da
contaminagdo, e com a crise financeira instalada, onde estdo sem reposicao inflacionaria dos
salarios hé dois anos. A qualidade de vida dos bombeiros da 6* CIBM se mostrou em um
nivel bastante satisfatorio em comparacao a pesquisa realizada anteriormente.

Diante dos estudos realizados com os bombeiros militares da 6* CIBM de Primavera
do Leste, verifica sdo compostos por 60% por militares com menos de 35 anos, 60% tém
menos de oito anos de servigos, ou seja, chegaram na corporagdo apos a Lei complementar
n.° 555 de 29 de dezembro de 2014, que dispde sobre o Estatuto dos Militares do Estado de
Mato Grosso.

Essa lei trouxe varios beneficios para os militares, entre elas: jornada de trabalho para
o servigo operacional de 24 horas de servigo por 72 horas de descanso; quando convocado
em seu horario de folga para refor¢o do servigco policial ou bombeiro militar, faz jus ao
recebimento da jornada de trabalho extraordinaria por horas trabalhadas ou banco de horas.
Além da valorizacao salarial ocorrida apos 2014.

Quando se faz um comparativo com os dados obtidos por Batista, Magalhaes e Leite,
(2016) na mesma UBM no ano de 2014, os dados sdo completamente diferentes, as médias
dos dominios observado pelo instrumento Qualidade de Vida WHOQOL-bref naquele
periodo foram 61,44% e autoavaliacdo da Qualidade de vida de 66,41%, nos resultados
obtidos pela pesquisa esses dados sdo de 69,87% e 78,25% respectivamente, mostrando que
a percepc¢do de Qualidade de Vida hoje enfrentadas pelos Bombeiros Militares de Primavera
do Leste ¢ bem melhor.

E quando se analisa esses mesmos dados somente com os bombeiros com mais de 8
anos de servico, ou seja, que eram parte integrante da pesquisa realizada em 2014 por Batista,
Magalhaes e Leite (2016) os dados sdo mais robustos, pois a média dos dominios avangou
para 73,49% e percepcao da autoavaliagdo de Qualidade de Vida atingiu 81,25%.

A limitacao da pesquisa se verifica devido a quantidade de militares entrevistados em
relagdo a quantidade do efetivo dos bombeiros militares do Estado de Mato Grosso, e

sugestdo de pesquisas futuras seria analisar os nimeros de afastamentos por tratamentos de
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saude dos bombeiros militares, antes e depois da implantacdo da Lei Complementar n.® 555
de 29 de dezembro de 2014 para verificar a se houve diminui¢do dos afastamentos por satde.

Conclui-se, portanto que a jornada de trabalho incluida com a Lei Complementar
n.°555 de 29 de dezembro de 2014, a qual estabelece entre outras coisas a jornada de trabalho
para o servigo operacional de Bombeiros Militar quando exercer 24 horas de servigo tera
direto ao descanso de 72 horas (24x72), e mesmo sofrendo dos problemas como: falta de
material e equipamentos; infraestrutura deficitaria e falta de pessoal, foi a responsavel pela
diminui¢do do estresse entre os militares como mostrou Batista (2022); ndo interferéncia na
vida familiar e social; diminui¢do do cansaco, melhoria na motivacdo além de aumento

substancial da Qualidade de Vida, e como isso refletindo diretamente nos servigos prestados

a sociedade.
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