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Resumo

A inovacdo formativa no contexto do ensino superior € caracterizada por uma acgédo
intencional que visa melhorar a aprendizagem dos estudantes de forma sustentavel. A
evolucdo social e tecnoldgica exige uma constante adaptacdo do professor, a quem 0s

estudantes, os empregadores e ele proprio colocam sucessivamente novos desafios.

Este estdgio curricular teve como objetivos: (a) adquirir competéncias no ambito das
metodologias de ensino-aprendizagem ativas no ensino superior; (b) frequentar o curso
de “Aprendizagem, com base em processos € cocriagao” para professores; (c) planear e
gerir o processo de cocriacdo; (d) facilitar um projeto de cocriacdo e (e) produzir
cientificamente, através da realizacdo de uma revisao sistematica da literatura, acerca das

metodologias ativas no ensino-aprendizagem no ensino superior.

Estdgio curricular onde foram desenvolvidas atividades no ambito do
ensino/aprendizagem em ciéncias de salde, recorrendo a metodologias ativas no ensino
superior pela participacdo na formagdo “Aprendizagem, com base em processos e
cocriagdo” do projeto demola, facilitagdo de um projeto cocriativo, gestdo do processo de

cocriacdo e producdo cientifica de um artigo de revisao sistematica da literatura.

Durante o estagio foram cumpridas com sucesso atividades que foram de encontro com
0s objetivos delimitados tais como o desenho/facilitacdo de processos de cocriacao; o
conhecimento/aplicacdo de ferramentas de cocriagcdo; a frequéncia/conclusdo com
aproveitamento do curso de “Aprendizagem, com base em processos e cocriagdo”; a
participacdo no planeamento e gestdo da Unidade Extracurricular Projeto Demola; a co
facilitagdo ~ do  projeto de  cocriagdo  “Sustainable  Smile”; e a

redacédo/apresentacdo/publicacdo de um artigo de revisdo de literatura.

Os alunos sdo o futuro e devem ser o centro do processo de aprendizagem, e por isso, as
metodologias ativas no ensino/aprendizagem superior devem ser usadas como

ferramentas fundamentais de ensino.

Palavras-Chave: “Educacao”; “Metodologias de ensino”; “Aprendizagem Baseada em

Problemas”; “Cocriagdo”; “Modelos de cocriagdo”

Vi



Abstract

Formative innovation in the context of higher education is characterized by an intentional
action aimed at sustainably improving students’ learning. Social and technological
evolution requires a constant adaptation of the teacher, to whom students, employers, and

himself successively pose new challenges.

This curricular internship had as objectives: (a) to acquire competencies within the
framework of teaching-learning methodologies active in higher education; (b) participate
in the course "Process-based Learning and Co-Creation” for teachers; (c) plan and
manage the co-creation process; (d) Facilitate a co-creation project and (e) produce
scientifically, through a systematic review of the literature, about the methodologies

active in teaching-learning in higher education.

Curricular internship where activities were carried out in the scope of teaching/learning
in health sciences, through active methodologies in higher education, by participation in
the training "Learning, based on processes and co-creation” of the demola project,
facilitation of a co-creative project, management of the co-creation process and scientific

production of a systematic literature review article.

During the internship, activities were successfully carried out that met the defined
objectives, such as the design/facilitation of co-creation processes; the
knowledge/application of co-creation tools; attendance/successful completion of the
“Learning, based on processes and co-creation” course; participation in the planning and
management of the Extracurricular Unit Projeto Demola; co-facilitation of the
“Sustainable Smile” co-creation project; and the writing/presentation/publication of a

literature review article.

Students are the future and should be the center of the learning process, therefore, active

methodologies in higher education/learning should be used as fundamental teaching tools.

Keywords: "Education™; “Teaching Methodologies”; "Problem Base-Learning"; "Co-
Creation"; "Models of Co-Creation™
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Introducéo

O presente relatorio de estagio foi desenvolvido no ambito da Unidade Curricular
Projeto/Estagio/Dissertacdo, incluido no plano de estudos do 2° ano do Mestrado em
Ciéncias Aplicadas a Saude, no ramo de Intervencdo Comunitaria, do consorcio entre as
Escolas Superiores de Saude do Instituto Politécnico de Braganca e o Instituto Politécnico
da Guarda. Este tem por objetivo evidenciar todas as atividades realizadas, bem como

analisar a tematica atraves de discussdo e investigacao mais aprofundada.

O estégio foi realizado na Plataforma de Empreendorismo, Empregabilidade e Inovagéo
Formativa do IPB sob a supervisdo da Professora Doutora Vera Ferro Lebres. As funcdes
desempenhadas durante o estagio decorreram ao nivel da inovagdo formativa, através da
frequéncia do curso “Aprendizagem, com base em processos e cocriagdo”, a co-
facilitacdo de uma equipa de estudantes, e a redagdo de um artigo de revisdo sistematica
da literatura acerca da tematica em questdo Ensino/Aprendizagem em Ciéncias de Salde:
Metodologias Ativas no Ensino Superior. A escolha da realizacdo de um estagio
curricular em mestrado, ndo se deveu s ao facto do mesmo ser um componente essencial
do processo de formacdo académica e profissional, mas principalmente pela

especializacdo em tempo real a um setor de interesse a investigacao.

Relativamente a estrutura do relatério de estagio, este encontra-se dividido em trés
capitulos. O primeiro capitulo corresponde ao estado da arte da tematica em estudo e
consiste numa revisao de conceitos sobre o ensino-aprendizagem no ensino superior, as
varias metodologias de ensino descritas, a cocriacdo, e o papel dos profissionais de saude
como educadores. O segundo capitulo é dedicado a descricdo das tarefas realizadas em
contexto de estdgio. O terceiro e Gltimo capitulo consiste na apresentacdo do artigo
cientifico intitulado “Desenvolvimento de Competéncias em Ciéncias da Salde:

Metodologias Ativas no Ensino Superior”.

Objetivos

Este estagio curricular teve como objetivos: (a) adquirir competéncias no ambito das
metodologias de ensino-aprendizagem ativas no ensino superior; (b) frequentar o curso
de “Aprendizagem, com base em processos e cocriagdo” para professores; (C) planear e
gerir o processo de cocriacdo; (d) facilitar um projeto de cocriacdo e (e) produzir
cientificamente através da realizacdo de uma revisao sistematica da literatura acerca das

metodologias ativas no ensino-aprendizagem no ensino superior.



Capitulo I - Estado de Arte



A compreensdo sobre os diferentes conceitos de aprendizagem, tal como a relacdo entre
ensino e aprendizagem, é de extrema importancia para a educacao, sendo que, 0 processo

de ensino s6 tem significado quando proporciona aprendizagem ao sujeito (Alegre, 2015).

A educacdo, bem como o processo educativo, deve ser impulsionado por metodologias
que permitam atender aos objetivos, sendo que podem distinguir-se duas metodologias
de ensino: metodologia de ensino tradicional e a metodologia de ensino construtivista. A
metodologia de ensino tradicional é a mais utilizada e tem como centro a figura do
professor, em que este expde de conhecimento e transmite conceitos para os alunos que
apenas recebem e memorizam o conhecimento transmitido. Ao contrério desta, a
metodologia de ensino construtivista coloca o aluno no centro do processo de
aprendizagem, fazendo com que este desempenhe um papel ativo na procura pelo
conhecimento, tendo a oportunidade de se tornar protagonista do seu préprio processo de
aprendizagem (llbine et al., 2016; Meireles et al., 2020; Pinto et al., 2016).

O ensino superior pauta-se pelo contexto de ensino-aprendizagem aplicado em intrinseca
cooperagdo com a comunidade. A evolugdo cientifica, tecnolégica, social, cultural,
econdmica e ambiental exige atualizacdo constante das instituicdes de ensino e dos
docentes, que devem complementar a metodologia de transmissdo de conteddos com
abordagens que oferecem oportunidade de aplicacdo de conhecimentos e
desenvolvimento de competéncias (Cook-Sather, 2020; Hortiguela Alcala et al., 2019;
Longoria et al., 2021; Meireles et al., 2020; Sugino et al., 2016).

Neste cenario, e tendo em vista as transformac6es da sociedade, de forma a satisfazer a
procura por novas formas de trabalhar com o conhecimento, é importante estimular os
professores a pesquisar metodologias diferentes que possibilitem o desenvolvimento das
competéncias dos alunos para a problematizacdo como componente fundamental de um
método que seja centrado na aprendizagem. Desta forma, deve-se considerar a
conjugacao de métodos de aprendizagem que se concentrem na discusséo, tendo um foco
na problematizagdo que tem como ponto de partida o levantamento de questdes e a
procura de solucOes para os problemas identificados, com a finalidade de produzir
conhecimento. (Bovill, 2020; European Commission, Directorate-General for Research
and Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge
Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of
the European Union, 2021; Han-Yu et al., 2018; Roliak et al., 2021; Swanson et al., 2019;
Tar1 Kasnakoglu & Mercan, 2020).



Assim, surgem as metodologias ativas de ensino — aprendizagem que se contrapdem aos
modelos didaticos de ensino apoiados em perspetivas ditas tradicionais. Nos Gltimos anos
tém conquistado espaco em inmeras instituicGes educacionais, com bastante destaque,
em instituicdes de ensino superior (Menezes-Rodrigues et al., 2019). Estas metodologias
colocam os estudantes a trabalhar com o objetivo de solucionar um problema real ou
simulado, a partir de um contexto. Tratam-se, portanto, de metodologias de aprendizagem
centradas no aluno, que deixa o papel de recetor passivo do conhecimento e assume o
lugar de protagonista da sua propria aprendizagem, por meio de pesquisa (Bovill, 2020;
Dollinger & Lodge, 2020b; Gongalves et al., 2020; Kaminskiene et al., 2020; Martens,
Spruijt, et al., 2019).

De acordo com estudos ja existentes, estas metodologias tém apresentado resultados
positivos, podendo ser aprimoradas com sucesso e apoiadas como metodologias
pedagogicas criativas e relevantes (Bovill, 2020; Gongalves et al., 2020; Meireles et al.,
2020; Pinto et al., 2016). Em contrapartida, a literatura apresenta as mais variadas
definicbes das metodologias em causa, revelando uma diversidade de desafios que os
professores e alunos atuais enfrentam (Bovill, 2020; Goncalves et al., 2020; Kaminskiene
et al., 2020; Martens et al., 2020; Martens, Spruijt, et al., 2019; Swanson et al., 2019).

Destas metodologias, surge a cocriagdo, que € reconhecida pelo seu processo
colaborativo, no qual todos os participantes tém a oportunidade de contribuir igualmente,
embora ndo necessariamente da mesma forma, para a conceituagdo curricular ou
pedagogica, tomada de decisdo, implementacdo, investigacdo ou anélise (Bovill, 2020;
Cook-Sather, 2020; Doyle & Buckley, 2020; European Commission, Directorate-General
for Research and Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia
Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report,
Publications Office of the European Union, 2021; Kaminskiene et al., 2020). O objetivo
passa por envolver ativamente o aluno, por criar uma experiéncia diferente ao mesmo e
por aumentar a eficacia do ambiente de aprendizagem (European Commission,
Directorate-General for Research and Innovation, Testing the Feasibility of a New
Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs :
Final Report, Publications Office of the European Union, 2021; Martens, Meeuwissen, et
al., 2019), tornando a educagdo num esforco partilhado onde a aprendizagem e o ensino
séo feitos com os estudantes e ndo para eles (Doyle et al., 2021; European Commission,
Directorate-General for Research and Innovation, Testing the Feasibility of a New



Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs :

Final Report, Publications Office of the European Union, 2021).

Analisando o termo em especifico, tanto o ‘co’ quanto a "criacdo” sdo significativos. O
'co' salienta que o processo é social, e a 'criacdo’ que algo novo aparece por causa do
processo. As defini¢bes apresentadas implicam que o conceito possui varios atributos
importantes, como "“criar, trabalhar em conjunto (aprendizagem colaborativa)", “criar
algo novo em conjunto”, "obter valor/beneficio mutuo em processo colaborativo
(cocriacdo de valor)" e "contribuir igualmente (parceria)" (Eckhardt et al., 2021;
Kaminskiene et al., 2020).

A literatura existente é otimista na avaliacdo da cocriagdo como método de ensino e
aprendizagem. No entanto, ha evidéncias limitadas sobre a eficicia da cocriacdo em
termos do desempenho académico, pois observaram que para preparar os alunos para a
pratica profissional, ¢ imprescindivel medir a eficacia que estes tipos de tarefas
apresentam, em termos de aprendizagem dos mesmos. Sendo necessario combater as
lacunas significativas que permanecem acerca do conhecimento do efeito da cocriagio
(Doyle et al., 2021; Doyle & Buckley, 2020).

Na educacdo na area da salde tem havido uma crescente discussdo em torno da sua
formacdo profissional, tendo como principal preocupacdo o facto de os problemas de
salde serem multidimensionais, simultaneos e nao lineares (Dreyer et al., n.d.; Morgado
et al., 2021). Tem surgido como debate a utilizacdo de metodologias ativas de ensino,
como a cocriagdo, a fim de formar profissionais em saude com habilidades e
competéncias além do dominio técnico-cientifico, e que adquiram os conhecimentos de

forma significativa e ndo meramente mecéanica (Alegre, 2015).

Aquando o profissional de saude exerce a fun¢do como docente, este precisa de ter, além
do dominio dos conhecimentos especificos da sua area, conhecimentos e habilidades
pedagdgicas que o habilitem a desempenhar o seu papel, a fim de evitar o
comprometimento do ensino e a aprendizagem. Sendo que estas ndo sao desenvolvidas
durante a sua formac&o. Por isso, para exercer a docéncia é necessario procurar adquirir
novas habilidades e competéncias que atendam aos desafios da funcdo de docéncia, entre
elas: dominio de metodologias, didatica, aspetos avaliativos, criatividade, organizacao,
ética, capacidade de escutar, capacidade de trabalhar em equipa, flexibilidade,

proatividade, respeito, dedicacao, disciplina, coeréncia entre teoria e pratica, saber gerir



conflitos, ter lideranca e capacidade de tomada de decisdo, entre outras. Isto &, ter
competéncias a nivel cognitivo, técnico, relacional, afetivo, integrativo e contextual
(Alegre, 2015).



Capitulo Il — Descricédo do Estagio



Estagio Realizado
Este estagio curricular foi realizado na plataforma de Empreendorismo, Empregabilidade
e Inovacdo Formativa do IPB que se centra na promocdo e valorizacdo do

desenvolvimento e a inovagdo dos modelos de ensino-aprendizagem.

Durante as 375 horas de estagio frequentou-se a formacgédo “Aprendizagem, com base em
processos ¢ cocria¢do”, co facilitou-se um projeto de cocriacdo Demola “A Sustainable
Smile” e ainda se participou em vAarios eventos e reunides, tanto presencial como remoto,

de outros projetos, que se pormenorizam de seguida, de acordo com os temas indicados.

1. Formac¢ao “Aprendizagem, com base em processos e cocria¢ido” do projeto
demola

A formagdo “Aprendizagem, com base em processos e cocriagdo”, destinada a
professores das instituicdes de ensino superior e secundario profissional, pretende
garantir a capacitacao destes para 0 acompanhamento dos projetos, assegurando a eficacia
da cocriacdo. Esta realizou-se de 13 de Setembro de 2021 a 11 de Janeiro de 2022 e teve
a duracdo de 15 semanas, 192 horas sincronas e 152 horas assincronas, com objetivos
principais: capacitar os professores a atuar como facilitadores em processos de cocriacao;
estudar os processos de resolucdo de problemas, inovacdo e criatividade, de forma
estruturada e sistematizada; e capacitar para a utilizagdo dos projetos de cocriagdo como

ferramenta para melhorar indicadores de sucesso escolar.

Esta formacéo foi organizada com seminarios de forma remota (exposicdo de conceitos
tedricos definidos no procedimento, com todas os formandos de todas as instituicdes
presentes), trabalho autbnomo do formando e reunides com o mentor (esclarecimento de
duvidas, partilha de experiéncias entre os diferentes facilitadores e preparacdo para a
facilitacdo de uma forma mais personalizada, onde estavam presentes um formador e 0s
formandos do IPB). Podendo, a mesma, ser dividida em trés periodos distintos, tendo em

conta o projeto de cocriacao: a preparacdo, a implementacéo e a reflex&o.

Durante o periodo de preparacdo, (6 semanas) hd um numero de atividades que 0s
facilitadores tém de realizar de forma a que se desenvolva um trabalho desta magnitude,
como a identificacdo do fendmeno, o contacto com o parceiro, o design do desafio, o
planeamento e a comunicacdo do projeto Demola & comunidade estudantil, a analise das
candidaturas dos estudantes e a sele¢cdo dos mesmos (Team Building), e garantir que os

acordos entre os alunos e as instituicbes fossem assinados.



Enquanto o periodo de implementacdo (8 semanas), através da utilizacdo das diferentes
ferramentas adquiridas pelos facilitadores durante os seminarios online, seguiu-se um

modelo de cocriagdo com as diferentes equipas.

No final (Gltima semana), referente ao periodo de reflexdo, os facilitadores partilharam a
experiéncia e construiram um dossier da formag&o onde se reflete ndo so6 todo o trabalho

realizado da equipa, como também o que se aprendeu com este curso.

Toda esta metodologia encontra-se descrita de uma forma mais pormenorizada na Tabela
1 que apresenta as atividades desenvolvidas ao longo da formagéo “Aprendizagem, com
base em processos e cocriagdo” com base nas instrucdes/orientagdes dos formadores da

mesma.



Tabela 1 — Cronograma da formagao “Aprendizagem, com base em processos e cocriagdo”

Periodos

SENEREY

Preparacéo

Implementacéo

Reflexao

13

23
33

2
5
g
=
g
o

10°
112
122
132
142
152

Seminérios Trabalho auténomo SessOes de Treino
Introducéo ao processo Demola e envolvimento do Trabalho com as plataformas Demola e Apresentacdo do mentor e
parceiro contacto com o parceiro introducdo do processo
Design do desafio Criacdo do design do desafio Continuacdo do trabalho e partilha
Propriedade intelectual, acordos, envolvimento dos Realizagéo de contratos e organizacéo do de duvidas
alunos e promocao do projeto marketing
Ferramentas digitais para facilitacdo Marketing e trabalho com a plataforma Atlas

1°Boot Camp presencial: Dia 1 — Cocriacao e facilitagdo; facilitador versus professor e Dia 2 — Processo Demola

Consolidacgdo da equipa e reunido inicial (Kick-Off) Team Building e contacto inicial Recomendacdes para a facilitagdo,
12 semana das equipas no processo Facilitacdo esclarecimento de davidas e
2% semana das equipas no processo partilha de experiéncias

Interpretaces individuais da fase presente e tarefa
final dos facilitadores

2°Boot Camp presencial: Dia 1 — Perfil individual de facilitador; e Dia 2 — Parceiros e Design insight

Fase: Futuro Facilitacéo Recomendacoes para a facilitacéo,
Ultimas fases do processo esclarecimento de davidas e
Preparativos finais (antes do final dos projetos) partilha de experiéncias

Listas de verificacdo do programa
Reflexdes finais Avaliacéo dos estudantes e realizacdo do Partilha da experiéncia, algumas
dossier do facilitador dicas acerca dos portfélios e

exemplos, e reflexdes finais



O modelo seguido durante as 8 semanas de implementacdo pode ser dividido em duas
grandes fases: o presente (Pesquisa de Design) e o futuro (Pesquisa Especulativa), ambas
com diferentes objetivos e trabalhos a serem realizados, mas interligadas, de forma que

se termine a cocriagdo com sucesso.

Relativamente ao presente (4 primeiras semanas), foram atingidos diferentes pontos
referentes ao planeamento do trabalho da equipa com ferramentas de pesquisa de design:
a utilizacao das ferramentas para se obter uma analise perspicaz do status presente do
tema/desafio (Brainstorming, Interpretacdo Pessoal, e andlise PESTLE). Estas
proporcionam &s equipas e ao facilitador uma pausa para cultivar a criatividade e alinhar
a equipa com a fase atual da analise.

Ja no futuro (4 ultimas semanas) houve o planeamento do trabalho da equipa com
ferramentas de design especulativos, utilizando-os para alcangar visdes alternativas do
futuro e a sua mudanca em relacdo ao fendmeno em questdo. Isto €, através do método de
design especulativo, com ferramentas como Signals, questdes de “How might we?” e
“What if? ", Reflexdo Pessoal, Future Report, e One Page, ha a compilacdo de todo o
trabalho do processo realizado, refletindo sobre o presente, o futuro e as suas combinagdes

acerca do problema e a sua resolucéo.

2. Facilitagdo de um projeto cocriativo
O projeto “A Sustainable Smile ” foi facilitado em conjunto com o Professor Doutor Luis
Castanheira e realizado em conjunto com a instituicdo Obra Kolping, numa equipa
multicultural constituida por 5 alunos, em modalidade online. A equipa foi composta por
5 alunos de nacionalidades diferentes (Portugal, Finlandia e China), de varias idades e de
areas académicas distintas, vindos do IPB e das Universidades de Hong Kong, Helsinki
e Jyvaskyla. Estes cocriaram com a funcionaria Sandra Lopes que representava a
instituicdo Obra Kolping e com o co-facilitador Professor Doutor Manuel Luis

Castanheira.

A Obra Kolping da Diocese de Bragangca — Miranda funciona desde Agosto de 1986 e é
uma Instituigé@o Particular de Solidariedade Social (IPSS), com autonomia funcional que
visa 0 acolhimento de criangas e jovens em risco, garantindo e promovendo 0s seus
direitos e proporcionando-lhes condi¢cdes que permitam a sua educagdo, bem-estar e
desenvolvimento, sendo uma referéncia na ag&o social, através da qualidade, inovacao e
capacidade de intervencdo (UIPSSDB, 2022).



“A Sustainable Smile” construiu-se a volta da problematica de como tornar sustentaveis
as instituicOes de solidariedade social em Portugal que trabalham com criangas privadas
das suas familias. Apesar do papel importante das instituicdes particulares de
solidariedade social, estas sdo completamente dependentes de financiamento externo,
sendo grande parte desse financiamento proveniente do estado. Isto leva a situacdes
complicadas, principalmente na manutencao ativa a longo prazo das mesmas, como por
exemplo na manutencéo das suas infraestruturas. Este projeto pretendeu encontrar uma
forma de estas instituicbes poderem ser mais sustentaveis, permitindo-lhes evoluir e
prestar melhores servicos, tornando-as num local certo para disseminar conceitos e

realizar aces capazes de favorecer a sustentabilidade econémica e ambiental.

Durante as 8 semanas de trabalho online, a equipa reunia-se uma vez por semana para
esclarecer davidas, discutir o proprio processo, orientar e realizar as tarefas, discutir o
projeto em si, contactar diretamente com o parceiro, e principalmente criar a sinergia em
grupo que foi tdo necessaria para o resultado final. Estas sessdes eram planeadas entre 0s
facilitadores tendo em conta 0 modelo e as ferramentas apreendidas no curso de
“Aprendizagem, com base em processos e cocriagdo”, conforme a Tabela 2. Para além
disso, os alunos tinham contacto via email e chat, tanto com os facilitadores como com o
parceiro, caso surgisse mais alguma situacdo, ndo deixando de mencionar que todas as
semanas havia contacto de forma regular, o que demonstrava o interesse e motivacéo pelo
projeto. De forma adicional, foi realizada uma visita presencial a Obra Kolping onde se
teve a oportunidade de conhecer o espago, fazer entrevistas as responsaveis e
compreender/entender a realidade desta instituicdo e as suas maiores preocupacoes. No
final deste procedimento, a equipa considerou ndo s6 o objetivo do parceiro em fazer o
edificio mais sustentavel, mas também o objetivo principal de todas as institui¢bes, que é

encontrar solucdes para os problemas de bem-estar das crianc¢as e dos funcionarios.



Tabela 2 - Ferramentas realizadas seguindo o modelo

Brainstorming (Debate)

Pesquisa de Campo

InterpretacOes Pessoais

Analise PESTLE P: politica; E:
economia; S: sociedade; T:
tecnologia; L: lei; E: environment)
Present Report

Signals (Sinais)

“How might we?”’ e “What if?”
(Questdes: “Como podemos?” e “E
se?”)

Reflexdo Pessoal

Future Report

Ferramenta em que 0 grupo se reine para gerar novas
ideias e solugdes em torno de um dominio especifico
de interesse (Bonnardel & Didier, 2019)
Entrevistas, questionarios, e observacdes
Cada membro da equipa faz a sua propria interpretacéo
acerca do processo em si e do seu fendmeno
Pesquisa em 6 diferentes aspetos: politica, economia,
social, tecnoldgico, juridico e ambiental (Alexandra &
Gongalves, 2021)

Relatério intermédio
S&0 observacdes sobre 0 mundo que pode ser

interpretado como uma potencial grande tendéncia

Suposicdes sobre a exploracdo do futuro, perturbando

o status quo (Alexandra & Gongalves, 2021)

Cada membro da equipa faz a sua prépria interpretacéo
acerca do processo em si e do seu fendbmeno

Relatério final
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Individualmente sugerem ideias espontaneas, sendo que
em grupo discutiram e avaliaram as mesmas
(Bonnardel & Didier, 2019)

Entender de uma forma mais especifica a problemética
Submiss&o individual da visdo subjetiva, com a posterior
discussdo das mesmas, em equipa
De forma a compilar a pesquisa de design do fenémeno,
para se construir a base para a fase seguinte
(Alexandra & Gongalves, 2021)

Documento que descreve o problema e a situagéo atual
Potenciais mudancas mais significativas no desafio,
orientando para possiveis resolucées voltadas para o
futuro da problemaética em questéo
Caracteristicas e descricdes baseadas em vistes de futuros
subjetivas, refletindo também

as opinides e descobertas (Alexandra & Gongalves, 2021)

Submissdo individual da visdo subjetiva do procedimento

Documento que descreve a equipa, 0 processo e a solucdo

final



3. Gestdo do processo de cocriagao
Houve ainda a oportunidade de participar na gestdo do processo de cocriagdo no contexto
da Plataforma de Empreendorismo, Empregabilidade e Inovacdo Formativa do IPB, na
Unidade Extracurricular Projeto Demola, onde se participou nas reunifes de organizacao
com os facilitadores e ainda em eventos (online e presenciais) de outros projetos, que se
estavam a realizar no mesmo periodo que a formagdo “Aprendizagem, com base em

processos e cocriagéo”.

A Unidade Extracurricular Projeto Demola centra-se no desenvolvimento de projetos
multidisciplinares baseados em desafios reais ou problemas da comunidade (empresas e
instituicbes) que exigem inovacdo e onde é necessaria uma ampla variedade de
competéncias. O estudante é colocado em contexto de trabalho em equipa, em ambientes
multidisciplinares, multinacionais, multiculturais e de cocriacdo. Este projeto insere-se
no ambito da promocdo de acdes que visam dotar os docentes do ensino superior
politécnico e profissional de competéncias em metodologias de inovacdo pedagdgica,
visando a melhoria da qualidade e promocao da inovacao no sistema de educacéo (Catala-
Pérez et al., 2020).

Em referéncia as reunides dos facilitadores, estas realizaram-se as quartas-feiras a tarde,
onde se discutiam o0s avancos das equipas, 0 que era necessario realizar, a organizagédo
dos eventos (presenciais e online) / atribuicdo de cada tarefa a cada facilitador (plano de

atividades), discutiam-se também ideias e partilhavam-se experiéncias individuais e de
grupo.

Relativamente aos eventos online desta unidade extracurricular, estes tinham uma
duracéo curta, ndo passando as 3 horas, e neles estavam presentes 4 equipas. Estes eventos
eram de certa forma similares ao da co-facilitacdo anteriormente descrito, tanto em
relacdo ao procedimento, e como ao facto de serem realizados por meios telematicos. Em
contrapartida, estes eventos eram organizados pelos préprios facilitadores e com
diferentes atividades (por exemplo, Analise NABC — need, approach, benefits e

competition).

Os eventos presenciais da unidade extracurricular projeto Demola foram, no entanto, uma
experiéncia totalmente diferente. Estes eventos presenciais foram realizados na Escola
Superior de Comunicagdo, Administracdo e Turismo do Instituto Politécnico de

Braganca, polo situado em Mirandela, ocupando um dia inteiro, com a presenca de 3
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equipas do projeto Demola, e onde se realizaram atividades como Problem Tree, Point of
View and Future Scenarios, Brainstorming, Bad Prototype, Anélise NABC, Feedback,
Mix the Team Up, Storytelling, Future Report e One Page. Por se estar em contacto
presencial com os alunos, por se trabalhar com eles lado a lado e se poder realizar tarefas
presencialmente, 0 processo tornou-se mais sinérgico, sobretudo na criacdo de relacbes

mais intimas entre grupos, facilitadores, parceiros e alunos.

Apbs a conclusdo de todos os projetos Demola, tanto os referentes aos professores em
formacdo, quanto aqueles da unidade extracurricular projeto Demola, foi realizado um
evento final presencial onde se apresentaram todos os trabalhos realizados em forma de
One Page, de todos os projetos diferentes, juntando todos os alunos, facilitadores e

parceiros que participaram no Demola.

4. Producao cientifica
Ao longo deste estagio, para além das atividades ja mencionadas, houve a necessidade de
perceber o que o que é que a literatura revia acerca das metodologias ativas no ensino

superior, de forma a compreender melhor este fenémeno.

Metodologia
Para a presente producdo cientifica foi feita uma revisdo sistematica de literatura,

seguindo 5 passos principais: 1) Formular a questdo de pesquisa; 2) Pesquisar estudos
relevantes; 3) Selecionar estudos pertinentes; 4) Mapear os dados; e 5) Organizar, resumir

e relatar os resultados.

a. Formular a questéo de investigacao
A base para a formulacdo da questdo de investigacdo € constituida por quatro
intervenientes, de acordo com o método PICO. No presente trabalho, em concordancia
com o método referido, os componentes da questdo de investigacdo vao ser: (P) de
Populacdo, (I) Intervengédo, (C) Comparacdo e (O) Resultado, como representado na
Tabela 3.
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Tabela 3 - Desenvolvimento da questdo de pesquisa utilizando a estratégia PICO

PICO

P: Populacdo Modelos de Cocriagéo

I: Intervencéo Revisdo de Literatura

C: Comparacao N&o Aplicado

O: Resultado Acerca das Metodologias Ativas

Desta forma, o objetivo desta revisdo foi responder a seguinte pergunta: o que € que a

literatura revé acerca das metodologias ativas no ensino superior?

b. Procura de pesquisas relevantes

Primeiramente, a pesquisa foi realizada através das bases de dados Scopus, Scielo, Web
of Science, e PubMed, entre os anos de publicagdo 2015 e 2022. Estudos com termos
associados a metodologias ativas, ensino/aprendizagem no ensino superior,
ensino/aprendizagem em areas das ciéncias de saude, aprendizagem baseada em
problemas e cocriagdo foram segmentados usando os seguintes descritores, combinados
das seguintes formas: “Education E Problem Base-Learning” OU “Education E Co-
Creation” OU “Health E Problem-Base Learning” OU “Health E Co-Creation”.

Conforme a Fig. 1, apds a remocao de quaisquer duplicacBes, foram identificados 250

estudos.
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Pesquisa na base de dados
Scopus, Scielo, Pubmed e Web Artigos
of Science com as palavras- selecionados apds a
chave “Educagio”; “Ensino remocao dos
Superior”; “Saade”; “Problem duplicados (n =
Base-Learning”; “Co-Creation” 250)
(n = 350)

Artigos duplicados
excluidos (n = 100)

Artigos que

Artigos excluidos permaneceram

ap0Os uma primeira [
analise (n = 100)

Artigos excluidos
med  2P0S uma segunda
analise (n = 50)

apos a primeira
analise (n = 150)

P A0 gl Artigos excluidos

ap0Os uma terceira |[ouee
andlise (n = 30)

que permaneceram
apos a segunda
analise (n = 100)

Artigos incluidos

(n=70)

Figura 1 - Fluxograma MOOSE de sequéncia de classificagdo dos estudos identificados na primeira analise

Foi também realizada outra pesquisa através das bases de dados Scopus, Scielo, Web of
Science, e PubMed, entre os anos de publicagdo 2015 e 2022. Estudos com termos
associados a cocriacdo, que demonstrassem a estrutura metodoldgica seguida, foram
segmentados usando os seguintes descritores, combinados das seguintes formas: “Co-
creation E Team Building Frameworks” OU “Co-Creation E Design Thinking” OU “Co-
Creation E Learning Modals” OU “Models of Co-Creation”.

Conforme se pode ver na Fig.2, apés a remocdo de quaisquer duplicagdes, foram
identificados 900 estudos.
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Pesquisa na base de dados
Scielo, Pubmed e Web of
Science com as palavras-
chave “Co-Creation”;
“Models of Co-Creation”;
“Team Building
Frameworks”; “Design
Thinking”; “Learning
Modals” (n = 1000)

Artigos selecionados
apos a remocao dos
duplicados (n = 900)

Artigos duplicados
excluidos (n = 100)

Artigos que

Artigos excluidos permaneceram apos

apos uma primeira e
analise (n = 800)

Artigos excluidos
ap0Os uma segunda

a primeira analise (n 1 =
= 100) analise (n = 50)

Artigos completos
que permaneceram
apos a segunda
andlise (n = 50)

Artigos excluidos
ap0s uma terceira
analise (n = 26)

Artigos incluidos (n
= 24)

Figura 2 — Fluxograma MOOSE de sequéncia de classificagdo dos estudos identificados na segunda analise

a. Selecéo dos estudos pertinentes

Na primeira pesquisa feita, uma primeira sele¢éo foi feita para manter apenas os estudos
empiricos publicados em portugués, espanhol ou inglés, com os termos ‘“Metodologias
Ativas”, “Problem Base-Learning” e “Co-Creation” que aparecem no titulo ou resumo,
sendo que desta fase um total de 150 artigos atenderam a estes critérios iniciais de
inclusdo. Posteriormente, apds a leitura destes artigos na integra, 50 ndo cumpriam 0s
critérios de inclusdo em que se deviam referir ao ensino/aprendizagem em ciéncias de
salide no ensino superior. Desta forma, o nimero de artigos foi entdo reduzido para 100.
Seguidamente, foi feita uma leitura detalhada dos restantes estudos, e de acordo com a
relevancia e a concordancia com a investigacdo que se pretende realizar, foram
descartados 30. Assim sendo, 70 estudos foram incluidos nesta fase. Os estudos foram
excluidos quando estavam fora do periodo de tempo referido, ndo estavam nos idiomas
mencionados e ndo tinham um relacionamento entre as metodologias ativas, com
preferéncia nos métodos Aprendizagem Baseada em Problemas e Cocriacdo, € 0
ensino/aprendizagem em ciéncias de salde no ensino superior.
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Na segunda pesquisa, uma primeira selecdo foi feita para manter apenas os estudos
empiricos publicados em portugués, espanhol ou inglés, com algum tipo de estrutura da
metodologia de ensino seguida, sendo que desta fase um total de 100 artigos atenderam a
estes critérios iniciais de inclusdo. Posteriormente, apds a analise das estruturas
identificadas nos estudos, 50 ndo cumpriam os critérios de inclusdo em que as estruturas
metodoldgicas demonstradas fossem aplicaveis ao ensino superior em qualquer area.
Desta forma, o nimero de artigos foi entdo reduzido para 50. De seguida foi feita uma
leitura detalhada dos restantes estudos, e de acordo com a relevancia e a concordancia
com a investigacdo que se pretende realizar, foram descartados 26. Assim sendo, 24
estudos foram incluidos nesta fase. Os estudos foram excluidos quando estavam fora do
periodo de tempo referido, ndo estavam nos idiomas mencionados e ndo tinham qualquer
estrutura metodoldgica demonstrada ou que a mesma nao fosse aplicavel ao ensino

superior.

Isto significa que apds a primeira analise, os artigos incluidos da pesquisa na base de
dados Scopus, Scielo, Pubmed e Web of Science com as palavras-chave “Educacdo”;
“Ensino Superior”; “Saude”; “Problem Base-Learning”; “Co-Creation” foram 70. Ja
apos a segunda andlise, os artigos incluidos da pesquisa na base de dados Scopus, Scielo,
Pubmed e Web of Science com as palavras-chave “Co-Creation”; “Models of Co-
Creation”; “Team Building Frameworks”; “Design Thinking”; “Learning Modals” foram
24. Sendo que, no final, foram selecionados 94 artigos para esta revisdo sistematica de

literatura.
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Artigos incluidos da pesquisa na
base de dados Scopus, Scielo,
Pubmed e Web of Science com as
palavras-chave “Educacdo”;
“Ensino Superior”; “Saude”;
“Problem Base-Learning”; “Co-
Creation” (n = 70)

Artigos incluidos da pesquisa na
base de dados Scielo, Pubmed e
Web of Science com as palavras-
chave “Co-Creation”; “Models of
Co-Creation”; “Team Building
Frameworks”; “Design Thinking”;
“Learning Modals” (n = 24)

Artigos incluidos neste estudo (n
=94)

Figura 3 - Fluxograma dos estudos identificados

b. Organizar, resumir e relatar os resultados
Esta reviséo, para o presente trabalho de projeto, teve como base os descritores acima
referidos, consoante mencionado anteriormente, como apresentado nas figuras anteriores.
Adicionalmente, utilizou-se a lista de verificagdo MOOSE, seguindo, assim, as diretrizes

da mesma.

Os 94 artigos incluidos foram resumidos e analisados, e na tabela 4, estdo organizados de

acordo com a sua metodologia, objetivo e resolucdo/concluséo.

Na primeira pesquisa (70 artigos) surgiram como temas principais as Metodologias de
Ensino (onde se mencionaram subtemas como o ensino/aprendizagem no ensino superior
atual, as diferentes metodologias ativas no ensino, a formacao dos profissionais de satde,
entre outros), as metodologias ativas Aprendizagem Baseada em Problemas e Cocriagéo
(onde se apontaram subtemas como a sua defini¢do, as suas carateristicas/principios, as
suas fases, as vantagens e desvantagens destas, os desafios nas sua implementacéao, o0s
seus formatos online, as diferengas entre os docentes e os discentes, entre outos). Na
segunda pesquisa (24 artigos) fez-se um aglomerado das varias estruturas metodoldgicas
usadas na implementacéo da cocriagcdo no ensino superior dando a conhecer 31 modelos
diferentes, sendo que, ainda se adicionaram 4 modelos de artigos da primeira pesquisa,
tendo resultado num total de 35 modelos que foram explorados de acordo com a sua base

de desenvolvimento, descricdo e 0s seus pontos fortes e fracos.
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Tabela 4 - Artigos incluidos no estudo

(Pinto et al., 2016)

(Meireles et al., 2020)

(Bovill, 2020)

(Souza & Dourado, 2015)

(Goncalves et al., 2020)

Estudo quantitativo e longitudinal em
alunos de terceiro ano, num semestre de
4 disciplinas diferentes, da licenciatura
em Dietética e Nutricdo, e Farmacia, da
Escola Superior de Saude, do Instituto
Politécnico de

Braganca

Estudo qualitativo e longitudinal em
alunos do 3° ano ao longo de um
semestre, em 4 diferentes disciplinas das
Licenciaturas de Dietética e Nutricdo, e
Farmécia da Escola Superior de Sadde,
do Instituto Politécnico de Braganca
Revisdo sistematica de literatura sobre
as metodologias ativas

Revisdo sistematica de literatura sobre a
aprendizagem baseada em problemas

Revisdo sistematica de literatura sobre a
aprendizagem baseada em problemas

Avaliar

as percecdes dos alunos durante a
implementacéo de uma metodologia de
cocriacao nas unidades curriculares das
licenciaturas em Dietética e Nutricdo, e
Farmacia

Analisar qualitativamente as percecdes dos
alunos durante a implementacgéo da
metodologia de cocriagdo em

unidades curriculares das licenciaturas em
Dietética e Nutricdo, e Farmécia

Explorar os prés e os contras da utilizacdo
deste tipo de metodologia em turmas do
ensino superior

Apresentar este como um método de
aprendizagem significativo e eficaz, que
pode ser utilizado nos diferentes niveis de
ensino e nas mais diversas disciplinas
Explorar os pros e os contras da utilizagdo
deste tipo de metodologia em cursos da area
da saude
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A maioria dos alunos gostaram deste processo
de cocriacéo, valorizando o trabalho de
equipa. No entanto, alguns hesitam em usar
este tipo de metodologia, e acreditar nesta
estratégia e aplicacdo

Apenas palavras "novas" aparecem no sentido
de inovacéo - depois da experiéncia vivida

Sa0 necessarias mudancas radicais nas
atitudes em relacéo ao ensino, aprendizagem
e relagdes entre os professores, alunos e
administradores. O desafio dentro e fora do
curriculo é garantir que falamos e nos
comportamos de forma a comunicar, respeitar
e cuidar uns dos outros

A reflexdo sobre novas estratégias de
aprendizagem para um ensino educativo é
essencial

O ensino baseado em problemas promove um
estudo amplo e aprofundado dos assuntos
levantados nos objetivos de aprendizagem,
procurando bases cientificas. Possibilita
validar/invalidar as hipdteses, preencher as
lacunas do conhecimento e desenvolver
profissionais de salde como seres pensantes,
devendo ser mais difundido como



(Martens, Meeuwissen, et al.,
2019)

(Swanson et al., 2019)

(Kaminskiene et al., 2020)

(Ribes-Giner et al., 2016)

(Tar1 Kasnakoglu & Mercan,
2020)

(Uskokovi¢, 2018)

Revisdo sistematica de literatura sobre a
identificacdo dos trés termos mais
usados, relacionados com o design de
aprendizagem e ensino - baseado em
design e pesquisa, design participativo e
cocriagdo

Meta-analise de estudos de intervencéo

Revisdo sistematica de literatura sobre a
cocriacao

Revisdo sistematica de literatura sobre a
cocriacao

Estudo qualitativo e quantitativo em
diferentes periodos de tempo, através de
questionarios e entrevistas

Estudo experimental baseado na recolha
de dados e apresentacdo, num curso de
trés horas sobre dispositivos médicos
em Chapman University

Clarificar a terminologia em definicdes
relevantes,

objetivos, envolvimento dos alunos,
resultados e terminologia relacionada

Investigar os efeitos de novas formas de
aprendizagem sobre os resultados do
conhecimento do contetido

Desconstruir o conceito de cocriacdo de
aprendizagem em elementos mais simples
para promover a clareza e, a0 mesmo
tempo, fornecer compreensdo matua dentro
da educacéo, dando ao conceito um
significado especifico

O objetivo é examinar a relagdo existente
entre as diferentes variaveis que estdo
presentes no processo de cocriacdo em
instituicGes do ensino superior

O objetivo é por em teoria 0 conceito de
cocriacdo num modelo mais abrangente

Propor um modelo baseado no
envolvimento ativo dos alunos na busca,
localizacéo e selegdo, e reunir conhecimento
de varias fontes de literatura no material de
aprendizagem para a aula
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metodologia de ensino/aprendizagem nos
cursos na area da salde

As diferencas entre as abordagens na
participagdo dos alunos podem ser
encontradas no grau em que o0s alunos sao o
ponto central e o grau em que o design é
informado pela teoria educacional. Por isso, é
importante alinhar o nivel de participagéo do
aluno com o objetivo da abordagem

O aluno melhora as notas, o0 desempenho nos
testes e em sala de aula, relatando este tipo de
aprendizagem como interessante, permitindo
uma compreensao mais profunda de
contelidos e preparacgdo de forma mais eficaz
para a avaliacdo e o desempenho no curso

A pesquisa revelou que o método de
aprendizagem de cocriacéo esta relacionado
com 0 sucesso académico e é apoiada por
estratégias pedagogicas criativas e relevantes

Os resultados mostram um impacto positivo
das colaborag6es dos alunos na cocriagéo,
além de um alto impacto na satisfacéo dos
mesmos

Os resultados apoiam o modelo proposto
demonstrado no estudo, sendo a discussao
tida como um processo metédico num
ecossistema enredando varias partes
interessadas

Os alunos conseguiram reter e reproduzir
melhor o conteudo abordado usando este
método pedagdgico. Tiveram também uma
percecao positiva do método, em comparagédo
com o método tradicional



(Eckhardt et al., 2021)

(Doyle et al., 2021)

(Wulandari & Shofiyah, 2018)

(Sugino et al., 2016)

(Nagarajan & Overton, 2019)

(Fraile et al., 2017)

Revisdo sistematica de literatura com
analise de dois casos selecionados
usando a metodologia de cocria¢do

Estudo experimental que mede
quantitativamente a eficicia de ambas as
cocriacdes, e atribuicdes, contribuindo
significativamente para o conhecimento
da eficacia da cocriacdo de contetido

Estudo qualitativo e quantitativo, tendo
como referéncia os autores Dick e Carey
Model

Estudo qualitativo e quantitativo acerca
da cocriacao

Revisdo sistematica de literatura sobre
as metodologias ativas de ensino -
aprendizagem

Estudo quase experimental com dois
grupos em condi¢des distintas
(cocriagdo vs. controle)

Este artigo foca a questdo de como a
cocriacdo pode ser melhor compreendido
em diferentes contextos, e apresenta um
modelo heuristico

Examinar o impacto no desempenho
académico

de alunos criando o contetdo do curso de
duas maneiras distintas

Este estudo foi realizado para obter
informacdes sobre o raciocinio cientifico do
aluno apds a implementacéao da
aprendizagem baseada em problemas

Construir um modelo de consenso para a
cocriacao, resultado da aprendizagem e
estratégias de aprendizagem, entre o
professor e o aluno

Resumir os principais estudos de pesquisa
que utilizam projetos e problemas no
contexto, de forma a permitir que os alunos
enfrentem problemas globais e demonstrem
a ampla aplicabilidade destas abordagens

Comparar os efeitos da cocriacdo de
rubricas com o uso apenas de rubricas
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A cocriacdo esta localizada dentro e entre
diferentes setores da sociedade

Descobriu-se que as cocriagcdes tém um
impacto estatisticamente significativo na vida
académica, e os estilos de aprendizagem dos
alunos tém um impacto na eficacia da
cocriacdo de contetdo descobrindo alunos
reflexivos (versus ativos) e alunos sequenciais
(versus globais)

A aprendizagem baseada em problemas é
viavel para ser implementada em sala de aula.
Além disso, através da aplicagdo desta, 0s
alunos poderiam dominar as capacidades de
raciocinio cientifico formal em termos de
funcionalidade e raciocinio proporcional,
varidveis de controlo e raciocinio teérico

O método proposto demonstrado no estudo
torna-o possivel, através da analise do
processo de co design e solucbes de design

O método de aprendizagem tradicional ndo
deve ser substituido por um pensamento
sistémico, em vez disso, uma abordagem
diferente no ensino e na pesquisa podem
complementar outras abordagens

Os alunos que cocriaram as rubricas tiveram
niveis mais altos de autorregulagdo de
aprendizagem medidos, enquanto 0s
resultados dos questionarios de
autorregulacéo e autoeficacia auto relatados
nao mostram diferencas significativas



Autores

Metodologia
Implementacdo de uma abordagem de
aprendizagem baseada em problemas,
em quatro semindrios sobre a avaliagdo
educacional

Exploracdo da experiéncia com a
integracdo da aprendizagem baseada em
problemas e o uso de instrumentos de
avaliacdo numa turma de iniciacdo
cientifica em enfermagem

Artigo de revisdo sobre a educacdo em
salde

Estudo qualitativo através da realizacdo
de dois workshops co criativos online

Estudo quantitativo através de
questionarios com estudantes

universitarios de 12 institutos

superiores/universidades

Delinear o projeto didatico e discutir os
resultados das primeiras avaliacdes, que
exploraram

aceitacdo da abordagem, resultados de
aprendizagem e aplicabilidade esperada dos
conhecimentos adquiridos

Discusséo entre o corpo docente de
enfermagem para compreender mais
profundamente o significado de mudar da
didatica tradicional para abordagens
centradas no aluno, que melhoram o
pensamento critico

Considerar como a educacdo médica
problematica poderia redefinir as relacdes
dos médicos com o conhecimento, a
identidade e os pacientes

Cocriar uma defini¢do uniforme de "Ensino
Inspirado na Pesquisa™ e uma estrutura para
0 seu desenvolvimento,

entregando e avaliando-o

Explorar as relacdes entre lideranca
transformacional, autoeficécia,
aprendizagem baseada em problemas e
empregabilidade dos alunos em instituicdes
de ensino superior
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Resultado/Concluséo
Os resultados mostram beneficios da
abordagem de aprendizagem baseada em
problemas, mas também espaco para
melhorias

Os alunos estdo a comecar a reconhecer o seu
papel ativo na sua aprendizagem e estao
dispostos a assumir a responsabilidade

Desafios urgentes para a salde humana
tornam esta e outras pedagogias
transformacionais necessarias

Em busca da exceléncia, mais pesquisas
internacionais poderiam investigar de forma
Gtil como estes resultados podem construir
uma ponte sobre 0 nexo pesquisa-ensino No
ensino superior. Parcerias com outras
universidades que procuram cultivar,
evidenciar e promover a sua propria pesquisa
no ensino inspirado na préatica

Os resultados mostram que as influéncias da
lideranca transformacional, da autoeficéacia e
da aprendizagem baseada em problemas na
empregabilidade dos alunos séo
estatisticamente significativas, e a
aprendizagem baseada em problemas e a
autoeficéacia sdo os principais mediadores
entre a lideranca transformacional e a
empregabilidade dos alunos



(Dean et al., 2016)

(Alnowaiser et al., 2019)

(Sriphong, 2019)

(Juuso, 2018)

(Allert et al., 2022)

Estudo transversal e quantitativo por
questionarios distribuidos por uma
variedade de estudantes em Newcastle,
Australia

Estudo quantitativo em que os dados
foram recolhidos por meio de uma
pesquisa baseada num questionario, na
Faculdade de Odontologia da
Universidade Qassim

Aplicacdo de uma metodologia
inovadora de aprendizagem para
facilitar o conhecimento da analise
farmacéutica a alunos da licenciatura em
Farmécia

Aplicacdo de uma metodologia de
aprendizagem

Estudo descritivo qualitativo em que 0s
dados foram recolhidos por meio de

Este estudo tem dois objetivos principais:
primeiro, investigar a ligacdo entre a
experiéncia de cocriagdo e as percecdes dos
alunos de criacdo e em segundo lugar, para
testar a forca das ligacOes entre os fatores
contextuais que contribuem para a
cocriacao, experiéncia e avaliacdo dos
consumidores desta experiéncia

Comparar o nivel de interesse, entusiasmo e
satisfacdo pessoal em relacdo a
aprendizagem baseada em problemas entre
os alunos que tiveram expostos a
aprendizagem baseada em problemas
combinada com aprendizagem baseada em
equipa e aqueles que ndo o fizeram

Criar uma aprendizagem baseada em
problemas inovadora, para melhorar as
capacidades necessarias, junto com a
aquisicéo do conhecimento no curriculo de
farmécia, bem como a conducéo
educacional usando um ambiente de
aprendizagem online e presencial

O esquema de ensino tem como objetivo
tornar os alunos ativos no seu processo de
aprendizagem

Explorar as experiéncias dos alunos de
enfermagem na aplicacdo baseada em
problemas, aprendendo a
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A experiéncia de cocriacdo esta diretamente
relacionada ao valor em uso continuo por
meio da criacdo de valor independente

A percecdo dos alunos em relagdo a
abordagem combinada foi mais positiva do
que negativa. E um método educacional
interessante e de sucesso. No entanto,
algumas melhorias séo necessarias para
fornecer aos alunos um ambiente de
aprendizagem favoravel e estimulante. As
recomendagdes e comentarios dos alunos sao
muito Uteis, pois demonstraram alta aceita¢do
aos novos estilos de aprendizagem
Positivamente os alunos apresentaram alta
satisfacdo pela experiéncia educacional
diferente, e a sua prépria abordagem para
aprendizagem de longa duracéo. Método de
aprendizagem com incentivo positivo e
desenvolvimento de trabalho em equipa

Este ensino que consiste na pratica melhora
0s resultados da aprendizagem e os alunos
estdo

prontos a aplicar as capacidades e
conhecimentos adquiridos do material do
curso no trabalho da tese e aplicagdo em
projetos

As experiéncias dos alunos na aplicacdo desta
metodologia foram descritas em duas
categorias principais: pré-requisitos para



(Ramirez & Garcia-Pefialvo,
2018)

(Baldwin, 2017)

(Chang et al., 2017)

(Ibrahim & Al-Shahrani,
2018)

(Giner & Peralt Rillo, 2016)

(Kibret et al., 2021)

(Newsom et al., 2019)

entrevistas individuais com uma
amostra intencional de 11 alunos
Reviséo sistematica de literatura sobre a
cocriacdo

Acrtigo de opinido sobre o ensino
superior

Estudo de coorte sobre a aprendizagem
baseada em problemas

Implementacdo de um curriculo hibrido
de aprendizagem baseada em
problemas, na Universidade de Bisha,
Faculdade de Medicina, Arabia Saudita
Implementacéo de uma metodologia de
aprendizagem diferente, a partir de uma
pesquisa conceitual de um modelo com
algumas relagdes hipotéticas com base
numa profunda revisdo da literatura e
aplicacéo de um questionario a alunos
em universidades espanholas

Estudo transversal descritivo de base
institucional a estudantes de licenciatura
em Medicina e Ciéncias da Salde

Estudo caso-controlo através do uso de
podcasts de video baseados em
problemas implementados na introducéao

treinar a competéncia central do trabalho em
equipa e da colaboracéo

Analisar estudos centrados na articulacédo da
ciéncia aberta, cocriacdo de conhecimento e
inovagdo aberta

Dar uma opinido acerca do ensino que hoje
se pratica no ensino superior, através de
varios estudos publicados acerca do mesmo

Auvaliar a eficacia do ensino do modelo de
aprendizagem baseada em problemas num
ambiente clinico

Explorar a experiéncia na implementacédo de
um curriculo hibrido de aprendizagem
baseada em problemas

Medir empiricamente o impacto da
cocriacao nos principais resultados de
satisfagdo dos alunos, e a consequente
lealdade induzida

Avaliar a percecdo dos estudantes de
ciéncias médicas e da satide em relacéo a
este método de aprendizagem

Determinar o impacto de
podcasts de video baseados em problemas
num curso introdutério & farmacocinética
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treinar o trabalho em equipa e colaboracao e
capacidades praticadas em grupo

Conclui-se que o contexto e as praticas de
colaboracdo sdo elementos substanciais para a
inovacéo e ciéncia aberta

Precisamos de nos afastar do ensino
tradicional, isto &, aquele que vé / classifica os
alunos e passar para um método onde as
experiéncias anteriores, capacidades e pontos
fortes (ou seja, 0s pontos positivos), séo
reconhecidos

Este tipo de metodologia é um modelo de
pedagogia alternativo no curriculo de
educacdo em direito médico

A implementac&o deste tipo de curriculo é um
desafio e requer grandes esforcos para
alcancar o objetivo de resultados educacionais

A participacéo do aluno na cocriagdo com a
universidade leva a maiores niveis de
satisfacdo e maior lealdade do aluno a
instituicdo de ensino

Mais de metade dos alunos concorda que a
aprendizagem baseada em problemas ajudou
a compreender conceitos basicos da ciéncia,
outros discordam que os tutores estejam
preparados e qualificados para conduzir a
sessdo, e discordam que os tutores avaliem os
alunos de forma justa

Podcasts de video baseados em problemas sdo
um método inovador para aumentar a



(Mann, 2020)

(Merisier et al., 2018)

(Moustaffa, 2020)

(Konings et al., 2021)

(Dreyer et al., 2021)

a farmacocinética na Licenciatura em
Farmaécia

Descricéo entre paralelos da pratica de
aconselhamento individual e a aplicacdo
de Principios do Human-Centered
Design nas atividades e interagcbes com
os alunos

Revisdo sistematica de literatura sobre a
aprendizagem baseada em problemas

Método descritivo analitico e aplicou-se
a escala de “capacidades de
autoaprendizagem” em alunos da
Faculdade de Medicina divididos em
dois grupos

Revisdo sistematica de literatura sobre a
cocriacdo

Implementacéo de diferentes
metodologias ativas na faculdade de
Odontologia da Universidade do Chile

Explorar o papel do

pensamento desta metodologia em ambos o0s
niveis estratégicos e operacionais dentro de
uma universidade australiana

Explorar o que se sabe sobre a influéncia do
questionamento na promocéo do raciocinio
clinico de estudantes de educacdo em saude,
e usando 0 método educacional de
aprendizagem baseada em problemas
Explorar o impacto da “aprendizagem
baseada em problemas” nas “capacidades de
autoaprendizagem” dos alunos

Enfatizar o valor do envolvimento ativo do
aluno no projeto e desenvolvimento da
educacdo, conhecido como cocriacéo, e
fornecer dicas praticas para a educacéo
médica

Implementar metodologias ativas para
profissionais, conhecendo o seu estilo de
aprendizagem, quando estudam num
programa de especializacdo
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aprendizagem fora do horario de aula
tradicional e pode melhorar a aprendizagem,
sem substituir o contato instrutor-aluno

Ao utilizar ferramentas que elevam e
envolvem o aluno, as instituicbes podem
melhorar, de forma a criar condigdes para o
sucesso do aluno num ambiente educacional
que valoriza, ouve e empodera a vida
estudantil, a voz e a experiéncia do aluno
Mais evidéncias empiricas sdo necessarias
para obter uma melhor compreensédo do
beneficio da aprendizagem baseada em
problemas para promover o raciocinio clinico
dos alunos

A aprendizagem baseada em problemas é
importante para o desenvolvimento das
capacidades ndo cognitivas dos alunos, em
particular, influencia as capacidades de
autoaprendizagem (assumir a
responsabilidade pela aprendizagem, planear
e aplicar as suas estratégias e avaliar o
processo de aprendizagem e 0S Seus
resultados)

As conclus6es indicam que alunos e
professores precisam de rever 0s seus papeis e
relacionamentos existentes, que respeitem as
perspetivas e competéncias, e garantam um
ambiente seguro para troca, discusséo e
colaboracéo

Os alunos entenderam a totalidade da
problematica dos seus casos, incorporando
conteddo além da disciplina que eles
estudaram, o que foi visto como um aumento
significativo no uso de conteldo



(Ghani et al., 2021)

(Botha & Steyn, 2020)

(Liu et al., 2019)

(Longoria et al., 2021)

(Morgado et al., 2021)

Revisdo sistematica de literatura sobre a
aprendizagem baseada em problemas

Estudo de caso, onde um grupo de
alunos fez parte do projeto para auxiliar
na cocriagdo de um recurso de
desenvolvimento de capacidades de
trabalho em equipa

Meta-analise sobre a aprendizagem
baseada em problemas

Implementacéo de um modelo de
cocriagao para incorporar a
sustentabilidade nas Instituicdes de
Ensino Superior

Estudo transversal que usa o método de
aprendizagem online baseado em
problemas, através da aplicacao de um
questionario

Descobrir os elementos do comportamento
de aprendizagem eficaz num contexto de
aprendizagem baseada em problemas

Explorar a implementacdo da metodologia
de cocriagdo em estudantes de uma
instituicdo de ensino superior

Examinar os pontos tedricos que foram
avaliados através de exames e um
questionario, com vista ao feedback dos
alunos deste tipo de aprendizagem sobre o
ensino de farmacologia

Analisar o padréo de consumo diério da
comunidade universitaria, identificar o grau
de compromisso com a sustentabilidade dos
seus membros, e cocriar em busca de
solucd@es relacionadas com o consumo e
producao responsavel

Avaliar a auto percec¢do dos estudantes de
odontologia sobre aprendizagem,
motivacgdo, organizacdo, aquisicédo de
ferramentas, capacidades clinicas e
conhecimento usando o método
aprendizagem baseada em problemas,
através de canais online/digitais em
contexto de ensino & distancia, bem como a
identificacdo
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interdisciplinar, como suporte para as
decisdes terapéuticas tomadas

Foram descobertas trés categorias de
elementos — empoderamento intrinseco,
atribuigdo e capacidades funcionais —
comprovadamente eficazes neste tipo de
metodologia

O estudo concluiu que a cocriagdo de
contetido com os alunos é possivel, no
entanto, as parcerias estudantis podem
possibilitar a melhoria da qualidade do ensino
e da avaliacdo das capacidades de trabalho em
equipa

Os resultados mostraram que a aprendizagem
baseada em problemas foi superior aos
métodos convencionais de ensino no
autoestudo, interesse de aprendizagem,
espirito de equipa, resolucdo de problemas,
anélise, conhecimento, comunicacdo e
expressao

Concluiram que a metodologia de cocriacéo é
uma ferramenta fécil de usar e bem-adaptada
que proporciona um ambiente adequado para
a colaboracdo de diferentes participantes

Os resultados deste estudo demonstram que a
aprendizagem baseada em problemas em
formato remoto pode ser considerada uma
aprendizagem relevante, tornando-se uma
ferramenta a ser utilizada dentro do contexto
especifico da educagdo odontoldgica clinica,
salientando beneficios sobre estratégias
tradicionais de aprendizagem



(Stentoft, 2019)

(de Silva et al., 2021)

(Martens et al., 2020)

(Menezes-Rodrigues et al.,
2019)

(Lin et al., 2020)

(Martens, Spruijt, et al., 2019)

Revisdo sistematica de literatura sobre a
aprendizagem baseada em problemas

Revisdo sistematica de literatura sobre a
cocriagdo

Estudo qualitativo, realizando
entrevistas semiestruturadas com os
coordenadores de 14 cursos que lideram
equipas de design e também lecionam
em 4 programas de salde de licenciatura

Revisdo sistematica de literatura sobre a
aprendizagem baseada em problemas

Estudo qualitativo e quantitativo em
estudantes na China, Three Gorges
University

Estudo explicativo de métodos mistos
na Faculdade de Salde, Medicina e
Ciéncias da Vida, na Universidade de
Maastricht, Holanda

de limitac6es e dificuldades neste contexto
Explora a utilidade de projetos em solucdes
na aprendizagem baseada em problemas
como uma forma complementar

Visa conceituar os determinantes de tal
processo, com atencao especial aos tipos de
valores gerados, integrando especificos para
a cocriacdo fornecidos pelos varios
envolvidos, a dimenséo do envolvimento e
0 impacto potencial de fatores externos na
influenciacdo da iniciativa de cocriacdo
Investigar as percecdes dos professores
sobre o0s pré-requisitos para parcerias
eficazes entre alunos e funcionarios

Avaliar as vantagens e desvantagens da
utilizagdo do método de aprendizagem
baseado em problemas para estudantes do
ensino superior da area da saude

Examinar a relacdo entre o valor percebido,
qualidade percebida, cocriacéo, satisfacéo
do aluno, reclamacéo e lealdade, para
perceber se estes fatores sdo importantes
preditores de satisfacéo

Investigar como os alunos experimentam as
parcerias entre alunos e funcionarios,

se estdo dispostos a participar nestas e, em
caso afirmativo, em que circunstancias
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A aprendizagem baseada em problemas na
educacdo médica amplia as competéncias
metacognitivas do aluno e promove
capacidades relevantes para problemas
médicos e pesquisas

Esta politica de design que visa apoiar 0s
desafios sociais através da cocria¢do deve
abordar mecanismos que integrem assuntos
tangiveis e intangiveis, definir modelos
operacionais adequados e aprimorar
capacidades e praticas

Ha diferentes perspetivas dos professores
acerca da participacdo dos alunos e dos pré-
requisitos que sdo necessarios para tornar as
parcerias entre estes e 0s alunos bem-
sucedidas

Pode-se concluir que ha vantagens tais como
maior compromisso, envolvimento, aumento
de motivacdo, leitura assidua das referéncias
indicadas e melhoria da compreenséo e
assimilacdo dos conteidos ministrados nas
diferentes disciplinas

O valor percebido, a qualidade percebida e a
cocriacdo sdo determinantes e a satisfacéo
influencia positivamente a lealdade e
influencia negativamente a reclamacao

Conclui-se que para tornar efetivas estas
parcerias é preciso tornar o aluno ativo



(Khatiban et al., 2019)

(Doyle & Buckley, 2020)

(Hurt-Avila et al., 2021)

(de Fatima Cruz et al., 2021)

(Fitriana et al., 2021)

(Dollinger & Lodge, 2020a)

Estudo quase experimental em que os
participantes eram estudantes de
enfermagem na Universidade de
Medicina e Ciéncias no oeste do Irdo

Estudo experimental que implementou
uma tarefa de cocriagéo

Estudo quantitativo através de um
questionario em estudantes de Mestrado

Estudo qualitativo de caso, aplicado a
um docente de uma universidade
portuguesa, em que os dados foram
obtidos por meio de analise documental
e entrevistas com os responsaveis desta
faculdade

Estudo quantitativo descritivo com
recolha de dados através de um
questionario, utilizando a escala de
Likert

Estudo qualitativo através de entrevistas
a alunos e professores de dez casos de
parceria numa Universidade Australiana

Comparar a eficacia da aprendizagem
baseada em problemas em métodos na
educagcdo ética para melhorar a tomada de
decisbes morais, 0 raciocinio moral,
desenvolvimento e raciocinio pratico entre
estudantes

Examinar o efeito no desempenho
académico dos alunos criando as suas
préprias questdes de escolha multipla
usando um ambiente online de
aprendizagem entre pares

Examinar o impacto da aprendizagem
baseada em problemas no conhecimento,
atitudes e autoeficicia da pesquisa

Fornecer uma caracterizagdo do estado atual
da colaboragéo entre parceiros e
universidades no contexto de ensino e
explorar esta parceria como mecanismo de
cocriacdo

Medir o uso da metodologia de
aprendizagem baseada em problemas com a
metodologia tradicional em ambiente online

Explorar valor na experiéncia do aluno
através de uma conceituagdo de cocriacdo
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O uso do método de aprendizagem baseado
em problemas na educacéo ética permite o
desenvolvimento entre estudantes de
enfermagem, no entanto, mais estudos séo
necessarios para determinar se tal método
melhora a tomada de decisdo moral, 0
raciocinio moral, as consideracgdes praticas e a
familiaridade com quest6es éticas
Concluiu-se que a cocriagdo tem um impacto
estatisticamente significativo no desempenho
do tdpico relevante no exame de final de
semestre

Esta metodologia fornece aos educadores uma
ferramenta pedagdgica inovadora e
experimental para integrar ao curriculo de
pesquisa e avaliacdo de programas, que pode
ajudar a fornecer contexto do mundo real para
aplicacdo de avaliacdo de programas e
capacidades de pesquisa, apoiando o
desenvolvimento de uma identidade
profissional para os alunos

O envolvimento da atual direcdo docente no
estimulo desta colaboracéo é reconhecido, e
os lideres veem este fenémeno como um
mecanismo de cocria¢do entre empresas e
universidades

A aprendizagem combinada é aplicada para
facilitar aos alunos a construcéo e exploracéo
do seu conhecimento

Os resultados destacam que as parcerias entre
alunos e professores podem aumentar o valor
da experiéncia do aluno



(Qin et al., 2022)

(Sistermans, 2020)

(Hortigtela Alcala et al.,
2019)

(McKenzie & Brown, 2017)

(Roliak et al., 2021)

(Leem, 2021)

(Sari et al., 2021)

Estudo experimental controlado
aleatorio através de sete questionarios,
um exame final e uma pesquisa

Estudo qualitativo em que o principal
instrumento foi varias entrevistas
abertas realizadas com profissionais da
area de Ciéncias da Saude online e
Educacéo em Ciéncias da Saude

Estudo transversal em estudantes de
cinco universidades espanholas

Estudo qualitativo através de entrevistas
semiestruturadas de forma a obter
feedbacks da implementagdo da nova
metodologia

Revisdo sistematica de literatura sobre a
aprendizagem baseada em problemas

Aplicacdo da metodologia da cocriacéo
numa plataforma de educac&o online
durante a pandemia de COVID-19, e
realizagdo de uma anélise empirica
sobre a cocriagdo no ensino superior
Método quase experimental com alunos
da Universidade Kanjuruhan de Malang,
Indonésia

Desenvolver um modelo baseado em
competéncias de aprendizagem baseada em
problemas

Identificar praticas adequadas, bem como
desafios para o design de cursos online e
atividades para programas de ciéncias da
salde do ensino superior, ao integrar a
educacdo baseada em competéncias com
uma abordagem de aprendizagem online
baseada em problemas e/ou casos
Analisar o efeito que as implementacGes
destes processos tém na percecdo dos
estudantes universitarios sobre a sua
aquisicdo de competéncias transversais

Explorar o impacto do inicio de uma
aprendizagem baseada em problemas

Analisar a metodologia de aprendizagem
baseada em problemas no sistema moderno
de formagdo em instituicdes pedagdgicas de
ensino superior

Explorar o efeito da cocriacéo e beneficios
nos alunos, num ambiente de ensino
superior

Descrever o efeito do modelo de
aprendizagem baseado em problemas nas
capacidades de resolucédo de problemas e
descrever o efeito do modelo de
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O uso da aprendizagem baseada em
problemas melhorou a capacidade de
aplicacdo e satisfacdo dos alunos, evitando
questdes legais e autorizagdo necessaria no
trabalho clinico real

O apoio ao desenvolvimento de curriculos
baseados em competéncias por organismos de
acreditacdo e empregadores potencialmente
promovem uma implementagdo mais ampla
de cursos baseados em competéncias,
principalmente nas ciéncias da saude

Perceberam-se significativas melhorias no
final do curso para a maioria das
competéncias analisadas, que indica, entre
outras coisas, 0 valor e a importancia deste
tipo de avaliagdo para o processo educacional
Os resultados foram positivos, contudo ainda
existem algumas questbes que vieram a
superficie como resultado deste projeto, e
foram feitas recomendac@es para continuar o
processo de melhoria

As descobertas implicam que a aprendizagem
baseada em problemas bem projetada pode
levar a melhores resultados educacionais

Esta metodologia pode melhorar a qualidade
dos servigos de ensino, melhorar a satisfacdo
e a lealdade dos alunos, bem como aumentar
a resiliéncia dos alunos em tempos de crise
(como COVID-19)

A metodologia de aprendizagem baseada em
problemas tem um efeito significativo nas
capacidades de resolucdo de problemas dos



(van Karnenbeek et al., 2020)

(\Valtonen et al., 2021)

(Skipper & Pepler, 2021)

(Cook-Sather, 2020)

(Servant-Miklos, 2020)

(Pearce et al., 2020)

Estudo de caso qualitativo, através de
um projeto de estudo de caso para testar
a aplicacdo do tridngulo, em que o curso
seguiu uma pedagogia de planeamento
alicergada num cenario co criativo

Estudo qualitativo em estudantes
universitarios

Comparacdo entre dois projetos
cocriados

Andlise narrativa de trés fontes: dados
de pesquisa priméria de estudos
aprovados pelo conselho de ética,
feedback informal de professores e
alunos participantes e casos reflexivos
publicados

Estudo baseado numa analise de
materiais historicos recolhidos nas
Universidades de McMaster,
Maastricht, Roskilde, e Aalborg

Anaélise qualitativa de contetido de
definicGes e/ou descricBes existentes de

aprendizagem baseado em problemas na
capacidade de escrever artigos cientificos
Propor o triangulo do conhecimento da
comunidade como uma ferramenta
conceitual adequada para

compreender as relag6es de troca de
conhecimento muatuo em defini¢bes co
criativas

Focar na perce¢do dos alunos sobre o ensino
superior, incluindo os ambientes de
aprendizagem em que estudam atualmente
e que tipos de ambientes de aprendizagem
preferem

Explorar como a passagem do eu

independente para o eu interdependente,
ajuda a desenvolver novos programas de
pesquisa com um impacto no mundo real

Esclarecer como a cocriagdo de ensino e a
aprendizagem através deste programa de
parceria pedagogica pode

apoiar a equipa e 0s alunos no
desenvolvimento de feedback e pode, por
sua vez, contribuir para o desenvolvimento
de préaticas mais equitativas nas salas de
aula do ensino superior

Analisar o histérico institucional, de forma
a comparar as diferentes abordagens de
aprendizagem com problemas aplicadas

Propor uma nova padronizacéo de
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alunos, e consequentemente, na capacidade de
escrita cientifica

Concluiu-se que os professores,

praticantes e estudantes trocaram
conhecimentos em mdltiplas direcdes,
contudo ndo no sentido de um relacionamento
reciproco

O surgimento de novas abordagens
pedagdgicas, tecnologias e necessidades de
aprendizagem, bem como mudancas nas
situacdes dos alunos, desafiara
constantemente os requisitos para ambientes
de aprendizagem

Apesar dos desafios, as oportunidades nesta
abordagem co criativa sdo imensas, e
destacam o valor de se dedicar tempo e
recursos para o planeamento, a
implementacao, a interpretacdo e a divulgagéo
da pesquisa

Cocriagdo através de uma parceria
pedagdgica pode: apoiar um dialogo
significativo que desfaga barreiras entre
instrutores e alunos; afirmar o conhecimento e
as capacidades dos alunos; aumentar a
confianca e apoiar a alteragdo das praticas de
ensino, transformando a cultura da instituicdo

Estas descobertas devem encorajar o debate,
de modo a discutir a situacdo abertamente,
pois o risco de ndo o fazer esté a originar mais
confusdo e fragmentacdo na pratica das
mesmas

O avanco da cocriacdo de novos
conhecimentos como um conceito dependera



(European Commission,
Directorate-General for
Research and Innovation,
Testing the Feasibility of a
New Industry-Academia
Knowledge Exchange Concept
Focusing on Companies’
Needs : Final Report,
Publications Office of the
European Union, 2021)
(Catala-Pérez et al., 2020)

(Chammas et al., 2020)

(Geissdoerfer et al., 2016)

quaisquer atividades colaborativas, para
formular uma definicdo padronizada de
“cocriagdo de conhecimento”

Estudo qualitativo e quantitativo com
anéalise de 5 equipas que cocriaram com
empresas da Hungria, Portugal e
Finlandia

Estudo de caso com comparacéo do
projeto Demola na Finlandia e na
Espanha

Estudo de caso de uma pesquisa
transdisciplinar baseada na avaliacdo de
contextos ambientais e socio
comportamentais da gestao de residuos
solidos

Sintese da literatura e a realizacdo de
entrevistas com especialistas e varios
workshops

definicdo de cocriacdo de novos
conhecimentos, para intervencdes em salde,
com base na literatura existente

Testar a viabilidade de um novo
conhecimento baseado na demanda do
conceito de intercdmbio, que visa apoiar
equipas de cocriacdo para lidar com
desafios de pesquisa e inovacdo enfrentados
pelas empresas

Identificar os fatores organizacionais em
diferentes contextos através da analise do
modelo Demola

Preencher as lacunas da metodologia ao
propor uma abordagem ndo faseada e
orientada para 0 processo, em ordem légica

Preencher a lacuna existente, reunindo
“design thinking” e “inovacao de modelo de
negocios sustentavel” para refinar a
criatividade no processo de
desenvolvimento de propostas
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do desenvolvimento futuro de medidas de
cocriacdo para garantir a sua confiabilidade e
validade e o alinhamento de indicadores-
chave de desempenho comuns para
incentivar uma maior colaboracéo entre as
partes interessadas

A experiéncia foi bem-sucedida, visto que
todas as cinco equipas concluiram o processo
de cocriacdo. Este processo

produziu a interacdo desejada, os resultados
exploratorios esperados e altos niveis de
satisfacdo

Os resultados do estudo mostram que a
estrutura institucional da colaboragéo e a
cultura de cada institui¢do sdo fatores
fundamentais para o seu funcionamento. Estes
resultados podem ser (teis para a inovacao,
lideres universitarios, especialistas em
educacdo e formuladores de politicas

O estudo responde a uma necessidade global
de um sistema unificado,

estrutura clara e amplamente adotada para a
transdisciplinaridade e uma compreenséo
mais profunda dos fatores que garantem
cocriacdo de conhecimento

Estes elementos estimulam o processo de
idealizacdo e ajudam a harmonizar os
interesses das partes envolvidas, muitas vezes
em conflito



Autores

Metodologia
Estudo qualitativo e quantitativo a partir
da realizacdo de entrevistas a todas as
equipas do projeto e de workshops de
validagcdo com participantes

Revisdo sistematica de literatura sobre
as metodologias ativas no ensino -
aprendizagem

Revisdo sistematica de literatura sobre
as metodologias ativas no ensino —
aprendizagem

Estudo de caso sobre a cocriagédo

Estudo de caso sobre a implementacédo
de um modelo inovador que relacione o
ensino com a realidade

Compreender a utilizacdo do conhecimento
de pesquisa gerado no desenvolvimento da
pesquisa sustentavel

Definir um modelo conceitual abrangente
de inovagédo e pensamento inovador,
particularmente em relacdo as perspetivas
educacionais

Apresentar e aplicar um modelo coeso de
inovacgdo

Dar uma nova visdo significativa sobre os
ecossistemas de inovagdo como estruturas
que permitem cocriagao

Estabelecer um modelo
de competéncias para o desenvolvimento do
pensamento criativo e inovador
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Resultado/Conclusdo
As pesquisas para projetos de
desenvolvimento que trabalham com este tipo
de metodologia atingem muitos
e altos niveis de utilizacdo do conhecimento e
permitem a cocriacéo de diferentes formas de
conhecimento, que potencializa as
transformac6es da sociedade
A pesquisa tem trés resultados principais: (1)
Um modelo conceitual abrangente para
definir inovacédo e pensamento inovador; (2)
DefinicGes multidisciplinares de inovacéao e
pensamento inovador; e (3) Uma ferramenta
validada para analisar as concecdes das
definicdes de inovacdo e pensamento
inovador em geral, no contexto da educagédo
A framework fornece um modelo para o
desenvolvimento da metodologia, e assim,
contribuir para resolver a lacuna na sua
implementacéo
Identificaram-se dois principios-chave: a fim
de incentivar a participacdo ativa no processo
de cocriacdo, devem ser feitos esforgos para
garantir uma visdo clara e uma base de valor
partilhada, na qual as atividades do
ecossistema podem ser construidas; a
facilitacdo é necessaria no apoio aos
participantes para fazer novas conexdes e
partilhar os seus conhecimentos e recursos de
forma concreta
O modelo de trabalho simultaneo integra
experiéncias e informacdes através de um
conjunto de elementos, que permitem
visualizar aptid@es criativas para formular
novas ideias, expondo a relevancia dessa



Metodologia

Pesquisa qualitativa com pesquisa-acao,
aplicando as fases descritas ao longo do
projeto, através do desenvolvimento de
varias técnicas e ferramentas

Estudo de caso sobre a parceria entre
instituicdes e as universidades

Estudo de caso sobre a cocriagédo

Revisdo critica e analise de contelido de
diretrizes existentes da industria,
modelos e artigos revistos por pares

Estudo de caso sobre a cocriagdo

Estudo qualitativo que resume as
descobertas de

10 estudos de caso diferentes de
cocriagéo

Avaliar o uso de ferramentas de design
thinking em contexto universitario

Explora como a cria¢éo e o
desenvolvimento de parcerias podem
maximizar o potencial educativo

Analisar o papel do design thinking no
processo de cocria¢do entre concorrentes

Desenvolver métricas de avaliacdo e uma
estrutura para avaliar projetos de cocriagédo

Identificar um conjunto de chaves, de
principios e recomendagdes para cocriar
intervencdes de salde publica

Criar um modelo informado de cocriacéo
que elucida as principais consideragdes
neste processo

32

Resultado/Conclusdo
estratégia didatica na integracdo da academia
com a realidade
A presente investigacdo compreende um
avanco, porque envolve a aplicacéo de
uma metodologia ativa tipica do campo da
economia e do design industrial, para o
campo das ciéncias sociais € humanas, e 0s
processos de pesquisa
As universidades possuem uma capacidade
particular para nutrir o potencial
transformacional de parcerias, gerando
“espacos seguros” que promovam a
construcdo de confianca, proporcionando a
legitimidade e o conhecimento especializado
necessarios para conduzir processos de
aprendizagem
E possivel afirmar que a mudanca de
paradigma com estratégias de cocriagdo e
design thinking maximiza o processo de
desenvolvimento de novos conhecimentos
A estrutura proposta seria benéfica para a
pesquisa sobre a eficacia desta metodologia,
bem como para ajudar na
pratica, nas decisdes e no desenvolvimento de
novas diretrizes
Os principios-chave da cocriagdo sao
apresentados em quatro etapas: planeamento;
conducéo; avaliacéo e relatdrios
Deste estudo resultou um modelo de
cocriagdo no ensino superior que pode ajudar
a orientar administradores, académicos e
partes interessadas, de forma a melhorar
conceitos, projecdes, e de forma a
implementar e avaliar atividades deste
processo



(Lazo-Porras et al., 2020)

(Kusnandar et al., 2019)

(Zurbriggen & Lago, 2019)

(Senabre Hidalgo & Fuster
Morell, 2019)

(Androutsos & Brinia, 2019)

(Eikebrokk et al., 2021)

Estudo observacional para descrever o
uso do manual COHESION (‘Moving
from Pesquisa para Intervencdes: O
Modelo COHESION")

Estudo de caso sobre novas abordagens
no trabalho em conjunto

Descricdo do processo que levou ao
desenvolvimento de uma ferramenta de
avaliacdo experimental para

inovagédo, como parte de um processo de
pesquisa-a¢ao num laboratério do
governo uruguaio

Estudo quantitativo sobre a cocriacdo

Implementacdo de um modelo de
cocriacdo

Revisdo sistematica de literatura sobre a
cocriacdo

Descrever o processo e as licdes aprendidas
com a utilizacdo do manual COHESION, de
uma metodologia de cocriagdo

Propor uma nova abordagem para capacitar
o trabalho conjunto, e para

compreender os seus proprios desafios e 0s
dos outros, de forma a chegar a um
entendimento comum nas situacdes e
desafios, e entdo cocriar solucdes
Construcdo de um

sistema de aprendizagem dentro da
organizagdo para comunicar os resultados

Analisar como este processo influenciou a
comunicagdo e as relagbes grupais
internamente, e a sua participacdo no
ecossistema com outras partes interessadas

Apresentar e
descrever uma pedagogia para ensinar
inovacdo, colaboracéo e cocriagdo no ensino

Propor um modelo conceitual do processo
de cocriacdo
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Este estudo fornece um exemplo pratico do
processo de cocriacdo, tendo em conta o
processo, 0s componentes, os desafios e as
oportunidades, que podem ser Uteis para
outros que desejam cocriar

A abordagem levou a novas formas de
colaboracéo entre os participantes,
aumentando o seu potencial

A contribuicdo central da proposta é refletir
sobre as informacg6es do

sistema, fornecendo uma ferramenta
emparelhada com instrumentos
complementares para adquirir e usar novos
dados, fornecer feedback para o
desenvolvimento

de novas ideias e ferramentas, e apoiar a
capacidade de inovagdo

Os resultados obtidos e discutidos neste
estudo forneceram vérias informagdes, entre
as quais elementos de avaliacdo, ao
considerar a aplicabilidade deste tipo de
estratégia no processo de cocriagdo em outras
areas do conhecimento e disciplinas

A pedagogia proposta melhorou as
competéncias inovadoras, colaborativas e co
criativas dos alunos. Além disso, as
competéncias digitais e empreendedoras
deram aos alunos a capacidade de criar novos
produtos e servigos

Ao adotar uma perspetiva de processo,
conceituam-se varias fases pelas quais se
precisa de passar para estabelecer uma rede



Autores

Metodologia

Revisdo sistematica de literatura sobre a
cocriacdo

Revisdo sistematica de literatura de
modelos de cocriacéo

Estudo que apresenta um curso baseado
em laboratdrios vivos e metodologias de
cocriacdo, através de experiéncias

de atividades de aprendizagem

Estudo de caso de desenvolvimento de
protétipos na colaboracdo entre
universidade-indUstria

Explorar um novo caminho para cultivar a
capacidade dos alunos no
design inovador de tecnologia digital

Permitir clareza, compreensdo e aplicagdo
da cocriacdo

Apresentar e descrever uma metodologia

Explorar, descrever e delinear o design e 0s
principios que foram considerados bons
para o sucesso na colaboracdo universidade-
industria
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Resultado/Conclusdo
de cocriacdo viavel, sendo que este modelo
pode atuar como uma estrutura normativa
para ajudar a formar redes de cocria¢éo
Um ecossistema de cocriagao ciclico e
interativo em faculdades e universidades pode
ser construido para vincular a integracao da
indUstria e educacgdo na inovagdo em design
de tecnologia digital
Pode-se concluir, a partir da analise dos
modelos de cocriacdo, que de facto existem
ainda varias visoes sobre esta metodologia e
0s seus limites, havendo assim uma falta de
clareza e uniformidade.
Os resultados mostram que o método
utilizado foi uma forma bem-sucedida de
obter conhecimento metddico
para o design centrado no aluno e
desenvolvimento de software
O rapido desenvolvimento na colaboragéo
universidade-industria é
mutuamente benéfico, e do ponto de vista dos
alunos fornece uma abordagem auténtica e
significativa para
desenvolver competéncias para a sua futura
vida profissional



Capitulo 111 - Artigo Cientifico “Desenvolvimento de
Competéncias em Ciéncias da Saude: Metodologias Ativas no

Ensino Superior”



Palavras - Chave

“Educagdo”; “Ensino Superior”; “Satde”; “Aprendizagem Baseada em Problemas”;

“Cocriacao”; “Modelos de CoCriagdo”

Resumo

Um dos maiores desafios no ensino superior é aplicar metodologias de ensino-
aprendizagem que contribuam para a formacéo de profissionais de salde capazes de dar
resposta as necessidades de uma sociedade em constante evolugdo. O objetivo foi
compilar os modelos de metodologias ensino-aprendizagem descritos na literatura e
aplicaveis ao ensino superior na area da salude. Foi realizada uma revisdo sistematica da
literatura de acordo com as recomendacGes MOOSE, identificando estudos cientificos
publicados nas bases de dados Scopus, Scielo, Web of Science e PubMed, para dar
resposta & questdo de investigacao: o que é que a literatura descreve sobre metodologias
ativas de ensino aprendizagem no ensino superior? Um total de 35 modelos de
metodologias ativas no ensino/aprendizagem foram identificados na pesquisa
bibliogréafica, o que revela uma diversidade e variedade de desafios e modelos aplicaveis.
As abordagens mais identificadas foram aprendizagem baseada em Projetos, em Casos,
Auto direcionados, em Equipa, em Problemas, em Cocria¢do. Estes modelos séo
dindmicos e adaptaveis as diversas realidades, incluindo a area da saude. As vantagens
descritas sdo uma maior e melhor experiéncia de ensino e aprendizagem, uma melhor
qualidade do ensino, o alinhamento dos planos curriculares com as necessidades do
mercado, uma maior motivacdo dos alunos, um aumento do envolvimento dos alunos, o
desenvolvimento de competéncias e capacidades transversais, a formagéo de redes de
contactos profissionais e uma reputacdo melhorada da instituicdo de ensino superior. As
desvantagens destacadas sdo a dificuldade de aceitacdo e mudanca dos processos
tradicionalmente estabelecidos, a adesdo dos alunos e algumas questdes éticas que podem

ser levantadas.

Introducéo

Tendo em vista a pratica de diferentes metodologias de ensino que deixam de ter como
alvo uma metodologia centrada no professor, mas sim no aluno, este estudo pode ser
dividido em trés grandes temas: as metodologias de ensino, a aprendizagem baseada em
problemas, e a cocriagdo. Onde foi possivel, para além da mera identificacdo e descrigédo

de estudos ja realizados, o aprofundamento do tema, de forma a discutir pressupostos,
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conceitos, processos e resultados, para compreender o significado da relacdo entre o tema

e 0 contexto do mesmao.

Este estudo tem como objetivo principal compilar os modelos de metodologias ensino-

aprendizagem descritos na literatura e aplicaveis ao ensino superior na area da saude.

Metodologias de Ensino

A educacéo, por ser um processo dinamico, exige uma permanente atualiza¢cdo e mudanca
nas suas praticas, tendo em vista o desenvolvimento de atividades diferentes das que
tradicionalmente se praticam. Contudo, a pratica de ensino ainda hoje nédo difere do que
ocorria ha ja muito tempo, consistindo essencialmente, no modelo de aula em que o
professor é o centro do processo de transmissdo de conceitos para 0s alunos, que apenas
recebem e memorizam o conhecimento transmitido (Cavanagh et al., 2019; Gongalves et
al., 2020; Souza & Dourado, 2015; Swanson et al., 2019; van Karnenbeek et al., 2020).

Um dos maiores desafios neste setor é a implementacdo de metodologias de ensino que
acompanhem o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, social, cultural, econémico e
ambiental, tendo como preocupacdo central contribuir para a formacéo de profissionais
que saibam transferir os conhecimentos teéricos para a pratica, de forma a desenvolver
uma sociedade em evolugdo e mais estavel (Gongalves etal., 2020; Nagarajan & Overton,
2019; Souza & Dourado, 2015).

Alguns modelos de ensino diferenciados tém sido implementados por professores, que
acreditam ser possivel promover mudancas nas suas praticas pedagogicas. (Souza &
Dourado, 2015) apontam para o sucesso desta introducdo na pratica de ensino, na
contramao na contramao do modelo tradicional de ensino, visto que estas metodologias
ativas de ensino — aprendizagem procuram inovar, tendo em vista a exploragao de novas

possibilidades no contexto educacional.

Hoje, no século XXI, os alunos precisam de um reportério de conhecimentos e
capacidades mais diversos, complexos e integrados do que qualquer geracdo anterior
(Wulandari & Shofiyah, 2018). Numeram-se nestas, a capacidade de pensamento critico
e resolucéo de problemas, a criatividade e inovacao, a colaboragdo e comunicagéo e 0s
conhecimentos tecnoldgicos (Moustaffa, 2020; Nagarajan & Overton, 2019; Sari et al.,
2021; Sriphong, 2019; Valtonen et al., 2021; van Karnenbeek et al., 2020; Wulandari &
Shofiyah, 2018). E preciso ativar as estratégias pelas quais as oportunidades de

aprendizagem podem ser maximizadas, para enriquecer as competéncias profissionais de
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acordo com as exigéncias deste seculo (Moustaffa, 2020). Desta forma, os docentes
devem ser seletivos na escolha de modelos e processos de aprendizagem que se encaixem

nestas exigéncias (Moustaffa, 2020; Sari et al., 2021; van Karnenbeek et al., 2020).

E necessario rever as metodologias usadas, ou a falta delas, atendendo as perspetivas dos
outros, fornecendo contetido de aprendizagem eficaz (Hemker et al., 2017; Sugino et al.,
2016; van Karnenbeek et al., 2020). Os docentes precisam de escolher as estratégias de
aprendizagem adequadas usando o conteido de aprendizagem através da construcéo de
consenso (Hemker et al., 2017; Sugino et al., 2016; van Karnenbeek et al., 2020).
Trabalhar com os alunos é um fator-chave, pois o conhecimento adquirido tende a ficar
com os jovens (Han-Yu et al., 2018; Longoria et al., 2021; Martens, Meeuwissen, et al.,
2019). Envolver alunos na criacdo de conteudo tem sido promovido como forma de
desenvolver o ensino profundo e aumentar o envolvimento dos mesmaos, resultando numa
compreenséo conceitual superior (Doyle & Buckley, 2020; Han-Yu et al., 2018; Martens,
Meeuwissen, et al., 2019).

Um dos principais papéis do docente é criar o que entende ser o ambiente de
aprendizagem adequado para os alunos. Assim, surgem as abordagens de aprendizagem
construtivista que exigem o envolvimento ativo dos discentes no processo de
aprendizagem, enfatizando a importancia de oferecer oportunidades para que estes
construam a sua propria compreensdo dos conceitos e informacdes fundamentais (Doyle
et al., 2021; van Karnenbeek et al., 2020).

Atualmente toda sociedade europeia baseada no conhecimento, exige uma forca de
trabalho altamente qualificada e competente, capaz de se adaptar a producéo inovadora
moderna. Educar tais especialistas é o objetivo dos professores contemporaneos. Assim,
a educacdo pedagdgica eficiente e inovadora torna-se parte integrante do sistema
educacional europeu (Roliak et al., 2021; van Karnenbeek et al., 2020). Por isso mesmo,
a educacao deve-se tornar uma "préatica de liberdade" que desenvolve a "consciéncia
critica” entre os seus alunos (Cavanagh et al., 2019; van Karnenbeek et al., 2020). Estes
devem deixar para tras o papel passivo na sua formacédo e envolver-se ativamente na sua

aprendizagem (Dreyer et al., 2021).

Evidéncias sugerem, que métodos de ensino mais tradicionais ndo permitem que todos 0s
alunos se envolvam, de forma adequada, com os tipos de alfabetizagdo académica

constitutivos ao ensino superior. A discussdo académica em torno da problematica pode
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permitir que os alunos construam compreensdes ricas sobre os diferentes tipos de
conhecimento e capacidades necessarias para se envolver, de forma significativa, com
mais amplas comunidades académicas. Desta forma, deve-se considerar a conjuncao de
métodos de aprendizagem que se concentrem na discussao académica e no processamento
profundo (Ribes-Giner et al., 2016; Souza & Dourado, 2015; Swanson et al., 2019; Tar1
Kasnakoglu & Mercan, 2020; Wulandari & Shofiyah, 2018).

A literatura de ensino superior atual posiciona fortemente os alunos como participantes
ativos da sua aprendizagem, e subestima a contribuicdo da pedagogia critica que falava
de curriculos negociados e o papel ativo dos alunos a partir do ponto de transformacéo e
democratizacdo dos processos na educacdo (Kaminskiene et al., 2020). E importante
fortalecer as interaces entre os alunos, professores, funcionarios e a comunidade, para
aprimorar as experiéncias de aprendizagem (Ribes-Giner et al., 2016). Adicionalmente, a
integracdo tanto da pesquisa quanto das evidéncias, é agora considerada critica. A relacao
entre pesquisa e ensino evoluiu e foi influenciada por uma série de fatores (Pezaro et al.,
2022).

Com as tendéncias globais voltadas para o0 aumento da personalizacao e das expectativas
de ensino superior, a questdo de como projetar servigos de aconselhamento relevantes e
de alta qualidade em escala, que apoiem os resultados de aprendizagem, melhorem a
experiéncia do aluno e melhorem a aquisicdo de capacidade de empregabilidade é um
desafio (Han-Yu et al., 2018; Mann, 2020). (Hortigliela Alcala et al., 2019) apontam para
a disparidade entre as competéncias exigidas na sociedade/trabalho (tomada de decisao,
resolucdo de problemas e competéncias de gestdo), e aquelas que os atuais estudantes
universitarios estdo a ser ensinados. As competéncias transversais abordam diferentes
eixos tematicos, desde o conhecimento de lingua estrangeira, até o trabalho em equipa. E
justamente nessa "transversalidade" que se baseia o principal objetivo do ensino no ensino
superior, pois os docentes trabalham em eixos comuns ao longo de cursos que devem ter
transferéncia direta para a sociedade em geral e para 0 mundo do trabalho. Algumas das
competéncias transversais mais comuns sdo as analises e sinteses, organizacdo e
planeamento, comunicagéo, colaboracdo, desenvolvimento de capacidades interpessoais
e uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo. Sobre estas, € fundamental os
universitarios alcancarem a capacidade critica, a capacidade criativa, a capacidade

comunicativa e a capacidade colaborativa (Hortiguela Alcala et al., 2019).
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Neste cenario, e tendo em vista o referido anteriormente, de modo a aplicar novas formas
de trabalhar com o conhecimento, procura-se estimular os professores a pesquisar
metodologias inovadoras, que possibilitem o desenvolvimento das competéncias dos
alunos para a problematizacdo como componente fundamental. O foco na
problematizacdo possibilita uma visdo transdisciplinar e tem como ponto de partida
questdes que tendem a ser direcionadas para a realidade e terminam com solugdes para
0s problemas identificados, com a finalidade de produzir conhecimento (Bovill, 2020;
European Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing the
Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on
Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021; Han-
Yuetal., 2018; Roliak et al., 2021; Swanson et al., 2019).

Muitas mudancas tém ocorrido no ambito da formacdo dos profissionais de saude
acompanhando o contexto mundial de transformac6es na educagdo e nas politicas de
salde, as quais procuram atender a uma formacao académica globalizada com vista ao
profissional que se deseja formar como ser pensante e com uma visdo humanizada do
paciente. Foruns nacionais e internacionais tém destacado a necessidade de reorientar o
ensino/aprendizagem dos cursos na area da salde, revendo ndo somente os contetidos
curriculares, como também as metodologias de ensino e capacitacdo de docentes
envolvidos no processo (Cavanagh et al., 2019; Gongalves et al., 2020; Ibrahim & Al-
Shahrani, 2018; Morgado et al., 2021; Pezaro et al., 2022).

Os problemas de satde sdao multidimensionais, simultaneos e ndo lineares. Doencas e
condicdes estdo presentes ao mesmo tempo, em diferentes graus de progressdo e
gravidade (Dreyer et al., 2021; Morgado et al., 2021). Por isso, os profissionais de saude
precisam de melhorar o uso das varias capacidades de alta importancia e vitais, de forma
a proporcionar assisténcia a satde com qualidade e seguranca para os pacientes. Entre
estas, identificam-se o trabalho em equipa e a colaboracdo, o atendimento centrado no
paciente, a pratica baseada em evidéncias, a melhoria da qualidade, a seguranca e a
informatica (Allert et al., 2022; Dreyer et al., 2021; Morgado et al., 2021). Os objetivos
destes requisitos foram enfatizar o significado e a compreensdo dos conceitos e
principios; integrar o ensino de diferentes disciplinas nas ciéncias basicas, proporcionar
exposicao clinica precoce; e melhorar o aprendizado de capacidades clinicas. A luz destes

requerimentos, com mudancas na pratica clinica e nas demandas sociais, ha a necessidade
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de avancgar em direcdo a um curriculo inovador e integrado, centrado nos alunos (Ibrahim
& Al-Shahrani, 2018).

Novos modelos de educacdo em salde enfatizam a importancia do contexto e do
contelido, para a implementacao de agdes significativas na terapéutica. Uma forma de
estimular essa mudanca sdo as metodologias de educacédo ativa (Cavanagh et al., 2019;
Dreyer et al., 2021; Morgado et al., 2021).

Vérias abordagens e modelos foram introduzidos para o desenvolvimento de formas mais
centradas no ensino, na aprendizagem e no aluno. Isto reflete-se no crescente conjunto da
literatura educacional sobre as abordagens ativas na aprendizagem, como por exemplo,
pesquisa baseada em design, design participativo, cocriacdo, co design, voz do aluno,
parceria aluno-equipa, aprendizagem baseada em problemas, sala de aula invertida e
estudantes como agentes de mudanca, envolvimento e capacitacdo estudantil (European
Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing the Feasibility of
a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’
Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021; Martens,
Meeuwissen, et al., 2019).

Desta forma, na area da saude, surgem conceitos como “Problem Base-Learning” e “Co-
Creation”, como métodos de aprendizagem inovadores, contrapondo-se aos modelos
didaticos de ensino apoiados em perspetivas ditas tradicionais. Nos ultimos anos tém
conquistado espaco em inimeras instituicGes educacionais, com bastante destaque, em
instituicbes de ensino superior (Menezes-Rodrigues et al., 2019). Neste sentido, é

importante conhecer e compreender estes processos.

Nestas metodologias os estudantes trabalham com o objetivo de solucionar um problema
real ou simulado, a partir de um contexto. Tratam-se, portanto, de métodos de
aprendizagem centrados no aluno, que deixa o papel de recetor passivo do conhecimento
e assume o lugar de protagonista da sua propria aprendizagem, por meio de pesquisa
(Bovill, 2020; Dollinger & Lodge, 2020a; Gongalves et al., 2020; Kaminskiene et al.,
2020; Martens, Spruijt, et al., 2019; Souza & Dourado, 2015; Swanson et al., 2019).

Estas abordagens estdo alinhadas com os objetivos educacionais atuais, Como a aquisicao
das capacidades necessarias do século XXI, e fornecem forte experiéncia de conteudo,
juntamente com competéncias mais gerais, como resolugdo de problemas e capacidade

de colaboracdo (European Commission, Directorate-General for Research and
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Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange
Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report, Publications Office of the
European Union, 2021; Hortiguela Alcalé et al., 2019; Valtonen et al., 2021).

De acordo com estudos ja existentes, estas metodologias tém apresentado resultados
positivos, podendo ser aprimoradas com sucesso e apoiadas como criativas e relevantes
(Bovill, 2020; Goncalves et al., 2020; Meireles et al., 2020; Pinto et al., 2016). Estas
incluem dialogo generativo, negociacdo, trabalho colaborativo, modelo de design

participativo, entre outros (Bovill, 2020; Kaminskiene et al., 2020).

Em contrapartida, a literatura apresenta as mais variadas defini¢cfes das metodologias em
causa, revelando uma diversidade de desafios que os professores e alunos atuais
enfrentam (Bovill, 2020; Gongalves et al., 2020; Kaminskiene et al., 2020; Martens,
Meeuwissen, et al., 2019; Martens, Spruijt, et al., 2019; Swanson et al., 2019). Como tal,
e sobretudo por serem cada vez mais discutidas e aplicadas, é importante colmatar a falta
de uma revisdo atual sobre o assunto na literatura educacional existente (Bovill, 2020;
Gongalves et al., 2020; Kaminskiene et al., 2020; Martens, Meeuwissen, et al., 2019;
Martens, Spruijt, et al., 2019; Meireles et al., 2020; Pinto et al., 2016; Souza & Dourado,
2015; Swanson et al., 2019). Cada uma delas traz contribuicdes importantes para a
compreensdo do seu significado, o que permite um melhor desenvolvimento do processo
de aplicacdo, nas mais diversas areas do conhecimento e niveis de ensino, contribuindo
para o avango deste campo. A analise destes conceitos contribuira para a compreensao de
como estas metodologias podem transformar a interacdo pedagdgica de discentes e
docentes, a aprendizagem e o impacto no processo em todas as suas fases, desde o

desenvolvimento, implementacéo e avaliacao.

Aprendizagem Baseada em Problemas

Definicéo

A aprendizagem baseada em problemas (ABP) é uma abordagem educacional instrutiva
inovadora centrada no aluno, em que este trabalha com o objetivo de solucionar um
problema real ou simulado a partir de um contexto (Dreyer etal., 2021; Ghani et al., 2021;
Kibret et al., 2021; Moustaffa, 2020; Souza & Dourado, 2015; Wulandari & Shofiyah,
2018).

O problema de aprendizagem "é uma descri¢do de fendmenos ou situacdes que precisam

de explicagdo, muitas vezes apresentadas em formato textual, as vezes com ilustracGes,
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diagramas, entre outros”. O problema, tanto tedrico quanto prético, é o ponto de partida
direcionando ao processo educacional do aluno. Problemas de aprendizagem também séo
chamados de tarefas, estimulos ou afirmacdes que descrevem um cenario especifico, e até
projetos, num significado muito mais amplo, sendo que os alunos aprendem melhor ao
aplicar conhecimentos baseados em teoria e pesquisa no seu trabalho, com um problema
auténtico (Chang et al., 2017; Martens et al., 2020).

Ao mesmo tempo, esta metodologia ajuda os alunos a desenvolver conhecimentos
flexiveis, capacidade eficaz de resolucdo de problemas, aprendizagem autodirecionada,
colaboracdo eficaz e motivacéo intrinseca. Além de proporcionar uma aprendizagem mais
aprofundada, em comparagdo com o método tradicional, a ABP permite que os alunos
aprendam/adquiram habilidades e qualidades importantes, como capacidade de
relacionamento pessoal, pensamento critico, tomada de decisdes, raciocinio, uso de
diferentes fontes de informacdo, trabalho em equipa, cooperagéo, respeito para com 0s
membros do grupo, curiosidade e paciéncia (Dreyer et al., 2021; Ghani et al., 2021; Juuso,
2018; Khatiban et al., 2019; Kibret et al., 2021; Moustaffa, 2020; Sriphong, 2019;
Valtonen et al., 2021; Wulandari & Shofiyah, 2018).

Desta forma, e tendo em conta este método, o processo de aprendizagem pode ser dividido
em cinco etapas: propor um problema - estabelecer uma hipotese - recolher dados -
demonstrar hipotese - resumir. A aprendizagem acontece em situacdes de problemas,
complexos, mas significativos, e em que a equipa trabalha em conjunto para resolver
problemas, adquirir o conhecimento por detras desse mesmo problema e, em seguida,
desenvolver conhecimento para o resolver e desenvolver a capacidade de aprender de
forma independente (Han-Yu et al., 2018; Martens, Spruijt, et al., 2019; Valtonen et al.,
2021). Desta forma, o professor atua como um facilitador que orienta a aprendizagem dos
alunos, enquanto estes sdo obrigados a resolver os problemas, discutindo-os com 0s
membros do grupo (Ghani et al., 2021; Martens, Spruijt, et al., 2019; Moustaffa, 2020).

Tudo isto provocou uma consideravel confusdo sobre que tipo de educacdo "PBL"
designa, levantando questdes sobre as mais variadas diferencas na interpretacdo desta
metodologia, e se tais diferencas estendem o termo ABP demasiado longe, a ponto de
deixar de significar algo especifico (Martens et al., 2020; Souza & Dourado, 2015). Na
aprendizagem baseada em problemas (ABP), embora a sua abordagem seja considerada

interdisciplinar, ha a necessidade de explorar precisamente o que isso significa, em termos
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praticos e também o que significa ndo so para os alunos, mas também para professores e
instituicdes (Baldwin, 2017; Souza & Dourado, 2015). Por isso, é importante esclarecer
até que ponto, os principios e praticas se podem afirmar credivelmente, para se iniciar o
movimento baseado em problemas no ensino superior, se sobrepdem ou divergem
(Martens et al., 2020).

Além disso, esta metodologia tem sido ativamente desenvolvida e utilizada no ensino
superior (Souza & Dourado, 2015; Valtonen et al., 2021), tendo recebido muita atengédo
nos ultimos anos (Han-Yu et al., 2018), aumentando significativamente a usabilidade do
conhecimento adquirido na universidade: a transferéncia do conhecimento tedrico para
situacdes profissionais, por um lado, e a aquisicao direta de conhecimentos praticos, por
outro (Hemker et al., 2017). Da mesma forma, tem apresentado resultados positivos,
observados por pesquisadores das mais diferentes areas (Han-Yu et al., 2018; Hemker et
al., 2017; Kibret et al., 2021; Souza & Dourado, 2015), mas referindo sempre que ainda
existe espaco para melhorias (Hemker et al., 2017; Kibret et al., 2021).

Na aprendizagem, a autoeficicia percebida pelos alunos afetard o seu interesse
acadéemico, motivacdo de aprendizagem, gestdo emocional, capacidade cognitiva e a
realizacdo do crescimento. A autoeficacia tem um forte efeito mediador no desempenho
subsequente e na autorrealizacdo dos individuos. A aprendizagem baseada em problemas
pode ajudar os alunos a adquirir os conhecimentos e habilidades profissionais exigidos
no local de trabalho. No entanto, apesar de este conhecimento poder aumentar a eficacia
da aprendizagem, se ndo houver autoeficacia como pré-requisito para a operacgdo, a sua
eficacia e dificil de demonstrar. Portanto, a estratégia de ensino de aprendizagem
orientada a problemas deve enfatizar a necessidade de estabelecer metas de curto e longo
prazo, e dar feedback do desempenho, como fonte de informacdo de melhoria da
aprendizagem e, assim, consequentemente, melhorar a sua autoeficiéncia. Este método é
uma estratégia completa de aprendizagem, em que os fundamentos tedricos sdo derivados
de teorias modernas de aprendizagem, como a escola cognitiva e a escola construtivista.
A ABP enfatiza que a aprendizagem € um processo mental ativo que utiliza as
experiéncias anteriores de um aluno e também desenvolve a conexdo entre as informagdes
anteriores e novas informagdes, na construcdo e formulacdo de hipoteses ou teorias.
Também conecta os factos e a informacdo tedrica com as dimensdes préaticas, para
adquirir uma compreensao profunda de um conceito. As fundacdes sociais também

podem ser mostradas na ABP, quando os pares dos grupos colaboram para a construcao
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do conhecimento. Assim, esta surge como resultado de procedimentos ou agdes dos
alunos (Chang et al., 2017; Dreyer et al., 2021; Ghani et al., 2021; Han-Yu et al., 2018;
Juuso, 2018; Khatiban et al., 2019; Kibret et al., 2021; Martens et al., 2020; Martens,
Spruijt, et al., 2019; Moustaffa, 2020; Souza & Dourado, 2015; Sriphong, 2019; Valtonen
et al., 2021; Wulandari & Shofiyah, 2018).

Carateristicas

Na extensa literatura produzida sobre a ABP, existe um consenso acerca das suas
caracteristicas basicas. Numa percecdo comum, todos apontam que esta metodologia
promove a aquisicdo de conhecimentos, o desenvolvimento de capacidades, de
competéncias e atitudes em todo o processo de aprendizagem, além de favorecer a
aplicacdo dos seus principios em outros contextos da vida do aluno. Assim, a ABP
apresenta-se como um modelo didatico que promove uma aprendizagem integrada e
contextualizada (Martens, Spruijt, et al., 2019; Moustaffa, 2020).

De uma forma geral, a ABP tem cinco caracteristicas fundamentais, (1) o uso de
problemas como inicio do processo de aprendizagem, (2) a aprendizagem colaborativa
em grupos, (3) a aprendizagem centrada no aluno, (4) o papel dos professores e (5) o
tempo suficiente para o autoexame (Goncalves et al., 2020; Liu et al., 2019; Souza &
Dourado, 2015). Este método enfatiza a participacdo ativa, a resolucdo de problemas e o
pensamento critico. A PBL incentiva os alunos a identificar os seus conhecimentos e
capacidades, e a aplica-los a novas situagdes ou a usa-los para alcancar objetivos
especificos, combinando conhecimentos ou principios anteriores, o que torna o PBL
distinto de outros métodos (Liu et al., 2019; Souza & Dourado, 2015).

(Souza & Dourado, 2015) refere, de forma especifica, trés dessas carateristicas, uma vez
que as considera pilares para o funcionamento positivo desta metodologia, em
comparagdo com a tradicional: o aluno como centro de aprendizagem, o trabalho em

grupo e o professor como tutor.

No caso do aluno como centro da aprendizagem, o estudo sugere a oferta, aos estudantes,
de mais possibilidades para desenvolver os seus estudos de uma maneira independente,
tornando o discente protagonista da sua propria aprendizagem, sentindo-se motivado e
valorizado pelos seus conhecimentos adquiridos de outras experiéncias ao longo da vida,
ampliando e desenvolvendo o seu potencial para novas aprendizagens. Assim, estas

tornam-se autodirigidas, auto-orientadas e motivadoras: do professor para o aluno como
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centro do processo de ensino e aprendizagem, levando este & compreensdo de que
aprender ndo € apenas adquirir informacdes, mas sim processa-las para as transformar em
conhecimento. Isto é, através da sua aplicabilidade, estamos a possibilitar o
desenvolvimento de atividades educativas que envolvam a participacdo individual, e em
grupo, em discussdes criticas e reflexivas, convertendo as atividades desenvolvidas em
sala de aula, em situacgdes ricas e significativas para a producdo do conhecimento e de
aprendizagem para a vida. Assim permite-se 0 acesso a maneiras diferenciadas de
aprender e, especialmente, de aprender a aprender. Sob tais condicBes, os discentes
poderdo aprender praticando o que sera a sua futura profissao, tornando-se profissionais
ativos capacitados a resolver, com autonomia e responsabilidade, os problemas que
surgirdo no seu dia-a-dia (Souza & Dourado, 2015).

Em relacdo ao trabalho em grupo, o0 mesmo dita que este promove a aprendizagem
colaborativa, e que é uma oportunidade de formacdo pessoal e social. A colaboragédo
oferece espaco para a reconstrucdo do conhecimento, para a anélise e interpretacdo de
dados, para a comparagao de pontos de vista divergentes, e para a explicacdo de conceitos
e ideias. Assim, a criacdo de um clima colaborativo é também uma fonte de valores entre
os alunos que formam o grupo: a capacidade de escutar e observar o que o outro diz; a
solidariedade que surge de maneira espontanea e a solidariedade que € construida entre
todos; a busca da verdade nas relagdes e na maneira de atuar de todos e de cada um dos
membros; o potencial de se corrigirem mutuamente e a espera do ritmo de aprendizagem
comum, considerando o tempo de cada um. Adquirir estas aprendizagens é uma
oportunidade de crescimento enriquecedora, que somente o trabalho colaborativo facilita.
Neste sentido, a aprendizagem colaborativa em grupo é um processo de mudanca cultural;
o professor € o agente desta mudanca quando, no espaco académico, facilita a
aprendizagem por meio destes métodos. Esta aprendizagem em grupo, por meio da ABP,

€ mais um processo do que um resultado (Souza & Dourado, 2015).

Relativamente ao professor como tutor/facilitador, 0 mesmo aponta que a educacéo, por
ser um processo dindmico, exige do professor uma permanente atualizagdo e mudanca
nas suas praticas docentes, tendo em vista o desenvolvimento de habilidades diferentes
das que tradicionalmente séo exercidas. Na dimensdo do conhecimento, 0 minimo a ser
exigido de um professor ¢ o dominio do contetdo da sua disciplina, mantendo
constantemente atualizados os conhecimentos cientificos, para dar resposta as exigéncias

da evolugdo dos saberes e as exigéncias da sociedade. Deve ainda, conhecer a
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contribuicdo da sua disciplina ao avancgo tecnologico e identificar os valores éticos
presentes na sociedade. Na dimensdo didatico-pedagdgica, é importante que o docente
conheca 0s processos psicoldgicos que afetam a aprendizagem, assim como 0s métodos
e estratégias didaticas que, de acordo com as caracteristicas da disciplina, melhor

favorecam a aprendizagem (Souza & Dourado, 2015).

Sendo o problema o veiculo do ABP, (Gongalves et al., 2020) enumerou 0s componentes
principais que caracterizam um dito “Bom Problema”. Este deve consistir na descrigao
neutra de um fendmeno que necessita de explicacdo, formulado em termos concretos,
simples e objetivos; deve ser relativamente pequeno, direcionando o discente a um
namero restrito de temas, ativando o conhecimento prévio, e ndo necessitando de extensas
horas de estudo individualizado para se adquirir o conhecimento adequado relativo ao
fendmeno em causa. Deve, da mesma forma, possuir a capacidade de conduzir e motivar
a aprendizagem, nao contendo tépicos que levem a distracGes, e usar casos que abordem
questdes socioambientais, promovendo assim, uma reflexdo critica do aluno. Deve,
também, requerer juizo e tomada de decisdo e suscitar questdes de final aberto que
estimulem a discussdo. O mesmo estudo indica a importancia de os problemas a serem
estudados, em cada discussdo tutorial, serem elaborados previamente, bem como os

objetivos de aprendizagem que se deseja alcancar.

A PBL é fundamentada nos principios de que o conhecimento é construido e moldado
num contexto social, e usa casos problematicos como veiculos para a aprendizagem. O
uso criterioso de casos problematicos serve para reforcar o processo de aprendizagem,
bem como especificar os objetivos da mesma. As discussdes entre pares ndo visam chegar
a uma Unica solucdo, mas servem para cultivar os principios de resolucdo de problemas,
criatividade e abertura. O processo de aprendizagem tem como objetivo capacitar os
alunos a selecionar os seus objetivos e experiéncias de aprendizagem, cultivando assim o
espirito de autorreflexdo. Os estudantes tornam-se estruturadores dos seus conhecimentos
e desenvolvem a responsabilidade de aprender. N&o obstante, outras dimensdes da
aprendizagem também sdo mobilizadas com esta metodologia, tais como: a motivacao,
que € estimulada pela curiosidade sobre os temas de cada area de estudo; as capacidades
de comunicacdo individual e grupal, fundamentais para o desenvolvimento da
aprendizagem pelo grupo; e a capacidade de escrever artigos cientificos, que parte da

ideia dos estudantes analisarem e compreenderem os fendmenos existentes de forma a se
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expressarem melhor (Compton et al., 2020; Sari et al., 2021; Souza & Dourado, 2015;
Sriphong, 2019).

Fases/Passos

A ABP possui uma estrutura bésica regida por principios gerais que lhe permitem, de
acordo com o nivel escolar, o curso universitario e a disciplina, modelar-se a fim de
atender a cada uma das especificidades. A estrutura basica ocorre em quatro etapas: a
primeira inicia com a escolha do contexto real da vida dos alunos, para a identificacdo do
problema e a preparacdo e sistematizacdo, pelo professor, dos materiais necessarios a
investigacdo. A segunda etapa segue com os alunos a receber do professor o contexto
problematico. Eles iniciam o processo de elaboracdo das questdes-problema acerca do
contexto do qual tém conhecimento prévio e que irdo aprofundar. Em seguida, passa-se a
discussdo das questdes em grupo para, a partir dai, iniciar o planeamento da investigacao,
para a resolucdo dos mesmos. A terceira etapa € o processo de desenvolvimento da
investigacdo, por meio dos diversos recursos disponibilizados pelo docente. Os discentes,
nesta fase, adquirem informac&o por meio de leitura e analise critica, pesquisam, discutem
em grupo e levantam as hipdteses de solucdo. Na Ultima etapa, elaboram a sintese das
discussbes e reflexdes, sistematizam as solugGes encontradas para os problemas,
preparam a apresentacdo e promovem a autoavaliacdo do processo de aprendizagem que
realizaram. Assim de uma forma simplificada, pode-se apontar (Gongalves et al., 2020;
Sari et al., 2021; Souza & Dourado, 2015; Sriphong, 2019):

o Primeira etapa: a elaboragdo do cenério ou contexto problematico;
o Segunda etapa: as questdes-problema;

o Terceira etapa: a resolucdo dos problemas;

o Quarta etapa: apresentacdo do resultado e autoavaliacao.

Foram ainda apontados, de uma forma mais especifica, sete passos a seguir, tendo em
conta as etapas ja referidas. Sendo que, os passos de 1 a 5 sdo realizados na primeira etapa
(considerada como “abertura”), o passo 6 na segunda etapa, que ocorre fora do grupo, €
0 passo 7 na terceira etapa (considerado como “encerramento”). Portanto, o processo
desta metodologia pode seguir a seguinte ordem (Goncalves et al., 2020; Sari et al., 2021;
Souza & Dourado, 2015; Sriphong, 2019):

1. Leitura do problema, identificacdo e esclarecimento de termos desconhecidos;
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2. Identificar os problemas, levantando os pontos de divida que vao suscitar a

discusséo;
3. Levantamento de hipdteses explicativas, retomando conhecimentos prévios;
4. Resumir a discussdo, relembrando os problemas listados, as hipoteses

diagnosticas levantadas, as contribui¢fes dos conhecimentos prévios, e 0s pros
e contras. Isto auxilia na identificacdo dos objetivos de estudo;

5. Formulagéo dos objetivos de aprendizagem com o intuito de nortear o estudo,
identificando os pontos de relevancia;

6. Estudo individual dos assuntos levantados nos objetivos de aprendizagem,
procurando referéncias cientificas, validar/invalidar as hipdteses, e preencher
as lacunas do conhecimento;

7. Grupo partilha a solucdo para o problema atribuido e o conhecimento
adquirido.

O beneficio da interacdo que a ABP promove é fundamental para alcangar o sucesso na
sua aplicacdo. Isto porque ela é necessaria em todos os sentidos: com o tema e com 0
contexto do tema estudado, entre os alunos e o professor. A estrutura desta metodologia
constrdi-se sobre esta base, uma vez que a interacdo é a chave do processo de

aprendizagem (Souza & Dourado, 2015).

Avaliacao

No processo de ensino e aprendizagem a avaliacdo é um elemento fundamental. Na ABP,
esta pratica deve ser desenvolvida como parte da aprendizagem e ndo apenas como um
mecanismo de atribuicdo quantitativa de uma classificacdo. Afinal, € justamente pela
atividade avaliativa que se obtém o feedback do aluno, no que diz respeito as suas
dificuldades no processo de aprendizagem, para que haja tempo de ser feita a
reorientacdo, por parte do professor, ao tema ou contetido estudado, no intuito de corrigir
as incompreensdes e possibilitar o retorno ao percurso desejado. Desta forma, o uso deste
método requer uma mudanca na concecdo e realizacdo da avaliagdo, ja que os objetivos
ndo se limitam a mera aprendizagem de conhecimentos conceituais por parte dos alunos,
mas ao desenvolvimento de competéncias mentais, direcionadas para, no minimo, trés
capacidades: compreensdo cientifica, por meio de casos do mundo real, estratégias de
raciocinio e de resolucdo de problemas, e estratégias de aprendizagem autorregulada e
autodirigida (Roliak et al., 2021; Souza & Dourado, 2015).
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Outro ponto importante, € que o docente compreenda que, na ABP, é fundamental que os
discentes se mostrem capazes de desenvolver as suas competéncias para pensar de forma
critica e contextualizada; analisar e sintetizar as informagdes; construir uma
argumentacdo solida, justificando bem os seus resultados e produzindo conhecimento de
forma auténoma; interagir de forma colaborativa; demonstrar organizacdo na
apresentacdo dos resultados e saber comunicar, com clareza e confianca, os resultados
alcancados, tanto na modalidade escrita quanto na modalidade oral. Assim, o professor
deve definir quais os elementos que devem ser avaliados e de que forma os deve avaliar
(Roliak et al., 2021; Souza & Dourado, 2015).

De acordo com o (Compton et al., 2020), no geral os alunos acreditaram que os modulos
deste método e os critérios de avaliacdo aplicados foram eficazes na facilitacdo e
avaliacdo da sua aprendizagem, apesar de reconhecerem que ndo viam a pesquisa como
significativa no apoio a sua préatica futura e mostrarem alguma hesitacdo na adaptacéo a
esta metodologia.

Docente e Discente

A discussdo em torno da utilizacdo de processos de aprendizagem ativa, por docentes e
discentes, tem vindo a ganhar cada vez mais relevancia em todos os niveis educacionais
(Menezes-Rodrigues et al., 2019).

Neste contexto de ensino-aprendizagem o discente ndo deve ser visto como um agente
passivo, e sim incentivado a participar ativamente na constru¢do do conhecimento,
através da busca e andlise de informacdes disponiveis. A participacdo e o empenho dos
mesmos neste processo de aprendizagem tornam-se progressivamente maiores, uma vez
que as responsabilidades atribuidas aumentam com a aplicacdo dos sucessivos problemas
que procuram despertar a independéncia e autonomia e uma menor necessidade de
orientacdo. Os estudantes desenvolvem autonomia e independéncia, durante a construgédo
do seu préprio conhecimento. Tais caracteristicas favorecem 0s mesmos na procura do
conhecimento, na consolidacdo de conceitos éticos, fundamentais e especificos em
diferentes cursos, além de promover a interagdo social e fortalecer o processo de
humanizacdo, durante a sua formacgéo (Goncalves et al., 2020; Menezes-Rodrigues et al.,
2019; Roliak et al., 2021).

O ponto fulcral nesta aprendizagem é a autoavaliacdo dos proprios projetos, esforcos,

motivagdes, interesses e niveis de produtividade. Os alunos tornam-se, assim, individuos
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criticos, dando feedback construtivo uns aos outros, 0 que 0s ajuda a tomar consciéncia
das suas proprias forcas e melhorar as suas interagcfes uns com os outros (Wulandari &
Shofiyah, 2018).

Para a maioria dos estudantes, a ABP é muito mais interessante, estimulante e agradavel
do que os métodos tradicionais de ensino (Souza & Dourado, 2015). Em contrapartida, e
de acordo com (McKenzie & Brown, 2017), a aplicacdo deste método, inicialmente,
mostrou-se dificil e stressante para muitos dos alunos, que ndo estavam familiarizados
com a aprendizagem de forma independente, e se mostraram reticentes com a avaliagdo
proposta. Contudo, salientaram o importante valor do feedback construtivo e de como

este 0s ajudou.

A ABP é um método que contempla como um dos pontos fundamentais da sua aplicacao
a relacdo entre o docente, o discente e o contetdo a ser estudado e aprendido. O professor
assume o papel de facilitador, tutor, mediador, guia que estimula os alunos a descobrir, a
interpretar e a aprender. Além disso, contribui para o desenvolvimento de uma série de
principios didaticos que vinculam o ensino e a aprendizagem a situacdes reais, reforcando
a atividade independente, ativa e responsavel do aluno na construgdo de novas
aprendizagens (Goncalves et al., 2020; Roliak et al., 2021; Souza & Dourado, 2015).

O reconhecimento da importéancia do facilitador vem acompanhado por uma tentativa de
delimitar o seu perfil, que se define, basicamente, por assumir a responsabilidade pela
criacdo e apresentacdo do cenario problematico; colaborar com o processo de
aprendizagem; ajudar na aprendizagem dos conhecimentos conceituais da disciplina;
acompanhar o processo de investigacdo e resolucdo dos problemas; potencializar o
desenvolvimento das competéncias de analise e sintese da informacéo; ser corresponsavel
na organizacao do espaco de encontro e relacdes no grupo; e favorecer a criatividade que
proporciona a independéncia dos alunos ao abordar os processos cognitivos (Gongalves
et al., 2020; Martens et al., 2020; Roliak et al., 2021; Souza & Dourado, 2015). Todas
estas caracteristicas sdo fundamentais no processo de aplicacéo desta metodologia (Souza

& Dourado, 2015).

Assim, é essencial preparar os docentes para a implementacéo deste tipo de metodologia,
sendo que, (Roliak et al., 2021) aponta como pontos-chave:

e ndo restringir os alunos no processo de formulacgdo de novas ideias;

e ndo tentar encontrar a Unica maneira certa de resolver o problema;
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e evitar intervir sem razdo, para ndo interromper a autonomia do grupo;

e nao criticar prematuramente as novas ideias e dar aos discentes total liberdade na
procura de novas fontes teoricas e de informacdo, para a criagdo das préprias
abordagens em situacdes de resolucéo de problemas.

Apesar dos resultados positivos relacionados com a metodologia, os docentes e 0s
discentes devem estar atentos aos seus devidos papeis, durante o processo, ja que as
mudancas na aplicacdo da ABP podem interferir negativamente no processo de
aprendizagem, levando a falha deste método. A falta de compreensao dos fundamentos e
dos principios subjacentes, e as tentativas malconduzidas para se promover uma
aproximagdo mais eficiente, com foco no resultado, contribuem para a falha dos
principios da aprendizagem baseada em problemas, levando ao descontentamento de

todos os envolvidos neste processo (Gongalves et al., 2020).

Implementagéo

Independentemente de todos os beneficios da aprendizagem baseada em problemas, é
necessario fornecer um ambiente com certas condicGes, e de acordo com 0s Seus
principios bésicos que preparam os discentes e docentes para a mudanga, para que este
seja implementado com sucesso (Moustaffa, 2020).

Embora este método tenha muitas aplicacdes, a sua implementacédo é baseada numa Unica
estrutura universal de fluxo de trabalho que contém trés elementos: problema como
iniciador para aprendizagem, professor como facilitador, e o trabalho em grupo como
estimulo a interacdo colaborativa. Sendo que estes giram em torno de quatro tipos de
principios de aprendizagem: construtivo, autodirecionado, colaborativo e contextual.
Assim, a pratica desta metodologia ajuda o aluno a entender o contetdo, a formar uma
nova opinido e a adquirir novos conhecimentos (Ghani et al., 2021; Sari et al., 2021).

(Ghani et al.,, 2021) identificou os comportamentos essenciais de aprendizagem
necessarios para a implementacgéo efetiva da ABP no ensino superior, agrupando-os em
trés temas principais: poder intrinseco, confianca e capacidades funcionais. Estes devem

coexistir para garantir os resultados de aprendizagem desejados nesta metodologia.

O poder intrinseco é visto como a aplicacdo da forca interna dos alunos na realizacéo de
comportamentos positivos de aprendizagem. Isto é, este exige que o discente se envolva
proactivamente no processo de aprendizagem, organize as suas atividades

sistematicamente, persevere na aprendizagem e seja engenhoso. Portanto, o poder do
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comportamento intrinseco dos estudantes pode melhorar a sua aprendizagem, permitindo
que eles decidam sobre 0s seus objetivos e promovendo a sua propria confianga para
alcancar metas (Ghani et al., 2021).

A confianca é o papel dado aos alunos para que estes se envolvam e identifiquem lacunas
na sua aprendizagem. Estes devem-se envolver na autoavaliacdo, dar feedback
construtivo e valorizar o feedback recebido. Ao atribuir um papel ativo aos discentes,
estd-se a dar uma oportunidade e responsabilidade dos mesmos elaborarem a sua
aprendizagem e tornarem-se especialistas, promovendo o deep learning (Ghani et al.,
2021).

As capacidades ndo cognitivas sdo consideradas essenciais para a realizacdo competente
de uma tarefa na ABP. Estas exigem que o aluno organize e planeie o tempo para as
tarefas especificas, tenha conhecimentos digitais, use dados eficazmente, e trabalhe em
conjunto de forma eficiente para alcancar os objetivos acordados. Estas ajudam, sem
duvida, os discentes com as capacidades e conhecimentos necessarios para 0 Sucesso
desta metodologia. (Ghani et al., 2021) demostrou que fortes habilidades de gestdo de
tempo, conhecimento digital, gestdo de dados e capacidades colaborativas levam néo s6
a um desempenho académico positivo, como também os prepara para os futuros cargos
de trabalho.

Apesar do mérito da ABP, ha varios desafios na implementagdo da mesma, entre os quais
a falta de recursos de aprendizagem, a necessidade de um periodo de tempo maior, a fraca
formacdo dos professores, a falta de pesquisa acerca da natureza dos problemas que
podem ser apresentados aos alunos, a potencial dificuldade dos demais na adaptagéo de
uma nova abordagem de ensino, e a confusdo sobre a metodologia em si. Tais desafios
podem, no entanto, ser superados através da apresentacao prévia aos discentes e docentes
do processo de implementacdo da metodologia, a presentacdo de outros casos de sucesso
como exemplo e a reconstrucdo tanto das variadas atividades como da carga horaria da
disciplina em causa (Hemker et al., 2017; Sari et al., 2021).

Vantagens e Desvantagens

Nas Ultimas décadas a ABP adaptou-se as varias areas do conhecimento. Porém, e apesar
de todas as vantagens enumeradas pelos vérios estudos feitos, surgem algumas
dificuldades no uso desta metodologia, sobre as quais é preciso refletir (Souza &
Dourado, 2015).
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O reconhecimento das vantagens deste método face ao ensino tradicional tem promovido
uma maior difusdo do mesmo, que atualmente é usado em diferentes areas do
conhecimento e em diversos cursos. Assim sendo, pode-se enumerar como vantagens
(Chang et al., 2017; Souza & Dourado, 2015):

o Motivacdo: elemento fundamental da aprendizagem, pois desperta o interesse
e a curiosidade do discente pelos temas estudados para a obtencdo de uma
aprendizagem de qualidade, o que vai gerar uma maior satisfagéo;

o Integracdo do conhecimento: ao desenvolver novos conhecimentos
relacionando-os com conhecimentos prévios, ocorre a integracdo da
aprendizagem, o que permite a transferéncia, a ampliacdo e a duracdo do
conhecimento produzido;

o Pensamento critico: a complexidade e a diversidade dos campos de formacéo
e de atuacdo, necessitam que o aluno desenvolva a capacidade de pensar o
conhecimento de forma critica, e que realize uma permanente investigacao das
informagdes e dos conhecimentos;

o Interacdo e as habilidades interpessoais: implica uma relacdo geral entre todos
os envolvidos na sala de aula, pois proporciona a aprendizagem ndo s6 de
resultados das atividades académicas de investigacdo, mas, também, procura
alcancar aprendizagens mais amplas, de carater educativo interpessoal para
desenvolver capacidades afetivas, de convivéncia e de personalidade dos
alunos.

Em contrapartida, como desvantagens/dificuldades pode-se apontar (Chang et al., 2017;
Souza & Dourado, 2015):

o Inseguranca inicial: mudanca de método de ensino, pois o0 novo traz
inquietacBes, duvidas e questdes, ao contrario de um método de ensino
convencional,

o Tempo: com a ABP, é necessario mais tempo para que seja possivel aos alunos
alcancarem um nivel de aprendizagem satisfatorio;

o Inadequacgdo do curriculo: como se trata de trabalhar com problemas, os
contetdos de aprendizagem podem ser abordados de forma distinta e com
maior ou menor profundidade nas varias disciplinas;

o Recursos financeiros: mais apoio institucional no que concerne a

disponibilizagdo de recursos financeiros;
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o Avaliacdo: € uma tarefa dificil para os estudantes que ndo estdo acostumados
com o tipo de avaliacdo que inclui autoavaliacao e avaliagdo dos membros do
grupo na presenca do facilitador;

o Mudanga do papel de professor para facilitador: nem todos os professores tém
formacdo necessaria para determinadas dindmicas deste método, o que pode

gerar um verdadeiro fracasso na utilizagdo do mesmo.

Area das Ciéncias de Saude

Devido as mudancas atuais nas realidades da salude e a continua expansdo do
conhecimento, ha uma procura crescente por capacidades cognitivas e de resolucéo de
problemas para reconhecer as necessidades dos pacientes e da sociedade (Ibrahim & Al-
Shahrani, 2018). Entre os muitos métodos educacionais usados para fomentar o raciocinio
clinico, a aprendizagem baseada em problemas é uma das mais utilizadas (Merisier et al.,
2018).

No entanto, apesar dos resultados positivos, em comparacdo com a educacao
convencional, em termos da melhoria do desempenho e das competéncias adquiridas dos
estudantes (Allert et al., 2022; Khatiban et al., 2019; Kibret et al., 2021; Liu et al., 2019),
muitos autores defendem que sdo necessarias mais evidéncias empiricas para se obter
uma melhor compreensdo do beneficio deste tipo de metodologia, para promover o

raciocinio clinico dos alunos (Chang et al., 2017; Kibret et al., 2021; Merisier et al., 2018).

Abordando em geral o campo das ciéncias da salde, este tipo de metodologia ativa
promove um maior compromisso, envolvimento, aumento de motivacao, leitura assidua
das referéncias indicadas e melhoria da compreensao e assimilacdo dos contetdos dados
nas diferentes disciplinas, para a formacao dos estudantes dos diferentes cursos de satde,

no nivel superior (Menezes-Rodrigues et al., 2019).

De acordo com (Kibret et al., 2021), a maioria dos discentes concordaram que a ABP foi
util para o entendimento do conhecimento béasico das ciéncias, ajudou a desenvolver as
habilidades de resolucédo de problemas, e motivou os alunos a aprender. Da mesma forma,
relativamente a avaliacdo, alguns dos alunos admitiram ndo achar os docentes preparados

e qualificados para a utilizagao deste método.

(Merisier et al., 2018) analisou a contribuicdo da PBL para o desenvolvimento do
raciocinio clinico e a avaliagdo do pensamento critico. Embora as habilidades de

pensamento critico sejam necessarias para raciocinar, estes defendem que o raciocinio
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clinico vai alem do pensamento critico. Os autores concluiram que apesar desta
metodologia criar um contexto de aprendizagem favordvel ao desenvolvimento de
capacidades de raciocinio clinico, o resultado depende muito das estratégias educacionais

utilizadas pelos docentes e discentes.

(Menezes-Rodrigues et al., 2019) da uma perspetiva dos resultados obtidos na
implementacdo deste método nas diferentes areas deste campo. Na area de dietética e
nutricdo, este estudo chegou a conclusdo que, por meio da realizacdo de situacOes-
problema, as avaliacbes em grupo, e o uso de intervengdes e a aplicacdo de testes
utilizados como avaliacdo diagndstica, favoreceu uma melhor formacdo dos futuros
profissionais. Ja em enfermagem, este discute a importancia da competéncia ética e da
sua aplicabilidade no cuidar, assim como a necessidade deste tipo de metodologias para
que os discentes possam desenvolver acGes interativas, mais éticas, solidarias e
humanizadas. Na area da fisioterapia, 0 mesmo considera que, para a formacao de um
profissional fisioterapeuta mais reflexivo, critico e humanista, a ABP deve ser utilizado e
experimentado como um método de aprendizagem ativo. Em farmacia, e de acordo com
os discentes, esta metodologia promoveu uma percetivel melhoria do desempenho dos
estudantes, e também destacou um aumento do efeito motivacional que fez com que os
alunos se interessassem mais pelo contetdo, e desenvolvessem raciocinio l6gico, através
da contextualizacdo do conhecimento tedrico com as situacbes praticas inerentes da

profissdo farmacéutica.

Faculdades e institutos politécnicos superiores de farméacia cada vez mais utilizam este
tipo de aprendizagem ativa como ferramenta educacional para melhorar a aprendizagem
e a formacdo dos profissionais de farmacia (Liu et al., 2019; Menezes-Rodrigues et al.,
2019; Newsom et al., 2019). (Liu et al., 2019) demonstrou o efeito positivo da ABP nos
discentes, ndo s6 na obtencdo de maiores classificacbes tedricas em farmacologia, como
também na melhoria do autoestudo, do interesse de aprendizagem, do espirito de equipa,
da resolucdo de problemas, da anélise, da comunicacdo e da expressdo. Como a
farmacologia € uma ciéncia cada vez mais rapida, com mudangas no numero de
medicamentos, conhecimento de mecanismos de agdo e outras informagfes, uma
mudanca no curriculo parece ser benéfica na melhor preparacdo destes profissionais, que
ao longo da vida serdo mais capazes de lidar com mudangas no conhecimento e

habilidades associadas a transformagdo social/econdmica progressiva e dindmica. O
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estudo refere ainda, que estes resultados apoiam conclusdes obtidas em outras pesquisas

nas areas de enfermagem, medicina e educacdo odontoldgica (Liu et al., 2019).

A ABP é cada vez mais usada em programas medicos em todo o mundo. Contudo, séo
necessarias mais evidéncias para apoiar a ideia de que esta metodologia é mais eficaz que
0s metodos tradicionais. Os professores desta &rea estdo naturalmente interessados em
saber se esta contribui para as competéncias desejadas dos futuros médicos. No entanto,
uma parcela dos mesmos continua cética sobre se a ABP sera igualmente eficaz no ensino
(Liu et al., 2019). (Stentoft, 2019) explora as muitas formas possiveis de ABP e como
elas promovem diferentes objetivos de aprendizagem. Aponta também para a criagéo de
taxonomias, para categorizar implementacdes deste método, de acordo com varidveis-
chave relacionadas com o envolvimento dos discentes e docentes, e com a natureza dos
problemas. Todas essas taxonomias compartilham a visao de que a PBL esta vinculada a
objetivos estreitos de aprendizagem, onde os facilitadores delimitam objetivos, através de
materiais especificos de caso e etapas de aprendizagem. No entanto, 0 mesmo estudo

chega a conclusdo que esta metodologia pode ser mais do que isso.

J& na area da enfermagem, (Khatiban et al., 2019) reconhece a ABP como um método
para melhorar o pensamento critico e criativo entre os estudantes de enfermagem, na
educacdo ética. Relata também que este método melhora significativamente as
capacidades de resolucdo de problemas dos alunos, 0 pensamento critico, a consciéncia
metacognitiva e o0 progresso da aprendizagem. Em contrapartida, alguns alunos
reconhecem que sofreram mais stress devido ao trabalho escolar, em comparagdo com o

método tradicional.

Em relagdo a ABP nas ciéncias de saude, hd vérias questBes para a concecdo e
implementacao curricular que precisam de ser abordadas, tal como o pessoal, 0s recursos
de aprendizagem, as diferentes abordagens, o tempo, a carga de trabalho, o objetivo de
aprendizagem, a avaliacdo, entre outros. Recentemente, técnicas modificadas desta
metodologia foram introduzidas neste campo, como por exemplo o0 uso de pacientes
"reais" como estimulo para a aprendizagem (abordagem de "casos-chave") (Chang et al.,
2017). A maioria dos autores, defende o uso de um modelo ABP hibrido como a principal
ferramenta de ensino e aprendizagem, nesta area (Chang et al., 2017; lbrahim & Al-
Shahrani, 2018; Khatiban et al., 2019; Liu et al., 2019; Stentoft, 2019).
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Formato Online

Nas aulas online as atividades de PBL podem ser desenvolvidas em Problem Base
Learning — Virtual (PBL-V), que é uma abordagem de aprendizagem que apresenta
problemas contextuais, de forma a estimular os alunos a aprender, online. Tal como o
PBL, 0 PBL-V € um modelo de aprendizagem que apresenta desafios para que os alunos
adquiram métodos de trabalho em grupo, de forma a encontrarem solucBes para
problemas do mundo real (Fitriana et al., 2021).

O principal objetivo do PBL-V ndo é transmitir a maior parte do contetdo durante a
aprendizagem virtual, mas desenvolver as capacidades de pensamento critico dos alunos,
e a capacidade de construir, de forma independente, as suas habilidades de compreenséo
e resolucdo de problemas e, ao mesmo tempo, desenvolver aptiddes para construir
ativamente o0s seus conhecimentos. O PBL-V também pretende desenvolver a
aprendizagem independente e as capacidades sociais dos discentes, através da
aprendizagem online. A independéncia da aprendizagem e as habilidades sociais podem
ser formadas quando os alunos colaboram para identificar informacgdes, modelos e

recursos de aprendizagem relevantes para a conclusdo da mesma (Fitriana et al., 2021).

Neste campo foram apontadas certas vantagens e desvantagens. Como vantagens foi
descrito o facto de ser mais facil para os alunos entenderem um conceito que é construido
por si mesmos, especialmente apoiados pela facilidade de acesso a literatura online. Foi
também referido o facto do professor dirigir o conceito correto durante a discussao,
envolvendo os alunos ativamente na resolucdo de problemas e exigindo maiores
capacidades de pensamento, bem como o facto dos alunos poderem sentir o impacto
positivo da aprendizagem, uma vez que 0s problemas que sdo resolvidos estdo
diretamente ligados a vida real. H& assim, uma maior motivacdo para aprender,
despertando o interesse pelo material que esta ser estudado, tornando os discentes mais
independentes e maduros, capazes de dar e aceitar opinides, incutindo uma atitude social
positiva. Em contrapartida, as desvantagens incluem a preparacdo da aprendizagem
(ferramentas, problemas e conceitos) que &€ complexa, a dificuldade de encontrar
problemas relevantes, os equivocos que muitas vezes ocorrem, e o facto de haver
restri¢cdes na rede de internet no acesso a literatura, em atividades de aprendizagem online
(Fitriana et al., 2021; Morgado et al., 2021).

Este modelo pode ser considerado uma metodologia de aprendizagem relevante, a ser

utilizada dentro do contexto especifico da educagdo, na area de ciéncias em salde,
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demonstrando beneficios quando comparado com as estratégias tradicionais de
aprendizagem. De acordo com os resultados do (Morgado et al., 2021), os alunos
preferem um sistema hibrido de PBL, em vez do convencional, num contexto de ensino
a distancia. Por outro lado, a minuciosidade do conhecimento é percebida como inferior
a obtida através do metodo convencional. De acordo com estes discentes, 0 método PBL
online ndo é uma ferramenta confiavel para facilitar a aprendizagem num ambiente
clinico, em comparacgdo com outros métodos. No entanto, a estratégia online de PBL pode
ser vista como um instrumento de sucesso para melhorar o avanco da informacéo e da
capacidade clinica (visual/espacial e auditiva) nesta area, com resultados semelhantes aos

obtidos em ambiente atual.

De acordo com o (Fitriana et al., 2021), cerca de 53% dos alunos referem que “Fortemente
Concordo” e 20% dos alunos “Concordo” com o uso de PBL-V no ensino/aprendizagem
virtual. Isto porque, o material apresentado pode ser facilmente encontrado na literatura
online e assim podem estudar qualquer tema, com novas experiéncias na aprendizagem,
aumentando a capacidade construtiva do conhecimento de forma independente. Contudo,
cerca de 17% dos alunos “Nem Concordo, nem Discordo”, 3% “Discordo” e 7%
“Discordo Fortemente”. Estes resultados podem ser explicados pela dificuldade de acesso
a internet. Da mesma forma, alguns dos alunos afirmaram estar ainda acostumados com
a aprendizagem convencional, tendendo a ficar felizes em receber informacGes

diretamente do professor, em vez de ter que o fazer de forma independente.

Outros conceitos

Tal como referido anteriormente, tém surgido outras técnicas modificadas da
aprendizagem baseada em problemas. Entre elas, surge a Aprendizagem Baseada em
Projetos (Project Base-Learning), Aprendizagem Baseada em Casos (Case Base-
Learning) Aprendizagem Autodirecionada (Self—Directed Learning), Aprendizagem
Baseada em Equipa (Team - base learning) e a Aprendizagem de Servigcos Baseada em

Problemas (Problem-Based Service Learning).

Aprendizagem baseada em projetos (PjBL)

A aprendizagem baseada em projetos € um modelo onde os professores atuam como
facilitadores, orientando os alunos através de um processo de investigacdo que inclui
trabalhar de forma colaborativa para desenvolver um produto, testar um protétipo/plano
e refletir sobre toda a experiéncia (Nagarajan & Overton, 2019).
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Embora o PjBL e o ABP sejam considerados como abordagens centradas no aluno, ha
alguma discordancia, na literatura, sobre se sdo abordagens semelhantes ou muito
diferentes. Os principios fundamentais permanecem 0s mesmos e podem ser expressos
ao longo de trés eixos: aprendizagem, contetdo e aspeto social (Martens et al., 2020). No
entanto, no PjBL os projetos ndo incluem descri¢cdes detalhadas das atividades nem de
periodo de tempo, uma vez que os objetivos de aprendizagem sdo amplos e devem ser
definidos pelos préprios discentes, em colaboragdo com o docente, que se transforma em
supervisor (Stentoft, 2019).

Aprendizagem baseada em casos (caso-PBL)

A aprendizagem baseada em casos é fundada em principios tedricos semelhantes sobre a
aprendizagem em comparagdo com a ABP e PjBL. Os problemas séo vistos como o ponto
de partida para o processo de aprendizagem, a colaboracdo dos alunos é pensada para
melhorar a aprendizagem, o ensino é organizado como facilitacdo e supervisdo, e 0s
alunos sdo obrigados a assumir a responsabilidade pela sua aprendizagem (Stentoft,
2019).

Portanto, ndo sdo pressupostos tedricos sobre a aprendizagem que distinguem estas
metodologias, mas sim o0s objetivos e a natureza dos problemas com 0s quais 0s alunos
aprendem. Em contraste, os objetivos de aprendizagem no caso-PBL sdo tipicamente
definidos de forma muito mais estreita, como num sistema de 6rgéos especifico, ou num
grupo de pacientes ou numa patologia em especifico, por exemplo. Neste método séo,
assim, criados cenarios especificos ou historias de utentes, como "estimulo de problema"
cuidadosamente projetados para garantir que os alunos possam alcancar objetivos de
aprendizagem pré-especificados, de forma estruturada, normalmente assistidos por um
facilitador (Stentoft, 2019).

Abordando outras distingdes, como entre o PjBL e o caso-PBL, varios estudos apontam
para trés principais variaveis que diferem entre ambas: o objetivo do problema, o tempo
gasto e a avaliacdo. No caso-PBL, os materiais de caso desenvolvidos pelos docentes
delimitam os espagos nos quais os discentes podem localizar os problemas a serem
resolvidos e, portanto, o objetivo de qualquer caso visa enquadrar totalmente o que os
alunos aprenderdo. O periodo para trabalhar com um caso é muitas vezes limitado a uma
semana e as etapas pre-definidas sdo seguidas. Em relagdo a avaliacdo, trabalhar com
casos oferece aos alunos uma experiéncia unica para aprender com 0s pares a0 mesmo

tempo em que usam experiéncias anteriores para construir novos conhecimentos. No
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entanto, os alunos, de modo geral, ndo estdo a construir para um objetivo compartilhado

ou um produto escrito (Stentoft, 2019).

Aprendizagem Autodirecionado (SDL)

A aprendizagem autodirecionada é definido como uma iniciativa do discente para analisar
a necessidade de aprendizagem, enquadrar o objetivo de aprendizagem, reconhecer
recursos, aprender com outros ou com 0s seus materiais, selecionar e aplicar técnicas de

aprendizagem adequadas e avaliar os resultados (Moustaffa, 2020).

As capacidades adquiridas através da SDL estdo a ganhar especial importancia nas
instituicGes de ensino superior, especialmente nas faculdades de medicina. Na adaptacao
a explosdo cognitiva, na era da tecnologia e da rapida mudanca, de forma a acompanhar
a modernidade e o desenvolvimento continuo, e de maneira a melhorar as condi¢des dos
utentes, este método trabalha as capacidades do aluno para planear e gerir as atividades
de aprendizagem, para obter conhecimento e informacdo, e adquirir habilidades
especificas, sobretudo a capacidade de aprender ao longo da vida através da auto-

aprendizagem (Moustaffa, 2020).

Aprendizagem baseada em equipa (TBL)

A aprendizagem baseada em equipa, tal como o nome indica, é uma abordagem que
resulta no uso da maior parte do tempo de aula para o trabalho em equipa. O principal
objetivo é garantir que os discentes tenham a oportunidade de praticar, usando conceitos
de curso, sendo que alguns autores assumem que esta metodologia é semelhante a

aprendizagem baseada em problemas (Alnowaiser et al., 2019).

A estratégia da TBL envolve quatro principios basicos: 1) os grupos devem ser
devidamente formados e geridos; 2) os alunos devem ser responsabilizados pela sua
aprendizagem; 3) as atribui¢bes da equipa devem promover tanto o conteldo quanto o
desenvolvimento da equipa; e 4) os alunos devem receber feedback frequente e imediato
(Alnowaiser et al., 2019).

TBL e PBL, apesar de apresentarem algumas semelhancas, também se podem apontar
algumas diferencas, entre as quais: o PBL é centrado no aluno e € aplicado sem interagédo
com o grande grupo como um todo, enquanto que a TBL requer essa interacao e € centrada
nos instrutores; na TBL os discentes geralmente tém as informagdes de conteido antes
das sessbes, sendo solicitado que usem esse material para resolver os problemas,

trabalhando através de aplicativos (Alnowaiser et al., 2019).
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Aprendizagem de servicos baseada em problemas (PBS)

A aprendizagem de servigos baseada em problemas € uma estrutura pedagdgica
construtiva que envolve os professores, introduzindo um problema aos alunos ligados a
um contexto do mundo real, para que os mesmos trabalhem através do problema
complexo e desenvolvam uma solucéo ou estrutura clara que se aplicaria ao contexto
(Hurt-Avila et al., 2021).

Esta metodologia cresceu a partir do voluntariado e do servico comunitario, enfatizando
a aprendizagem através do envolvimento na comunidade. Dentro do paradigma
praticante-académico, os discentes aprendem a aplicar a metodologia de pesquisa e
procedimentos em comunidades, podendo fornecer um local apropriado para aplicar
conteddo educacional relacionado a pesquisa, num ambiente de pratica do mundo real
(Hurt-Avila et al., 2021).

Consideracoes

E interessante observar que, se por um lado a ABP tem como objetivo estimular os alunos
a procurarem solucdes para os problemas apresentados, por outro, os estudantes acabam
motivados a assumir mais responsabilidade pela prépria aprendizagem do que aqueles
envolvidos em atividades tradicionais de ensino. Da mesma forma, como os professores
sdo vistos ndo como fontes de respostas, mas como facilitadores da solucédo de problemas,
os discentes tendem a se tornar mais competentes na procura de informacoes. Este método
aprimora o trabalho do docente, na medida em que o estimula a acompanhar o processo
de investigacdo desenvolvido pelos alunos e a forma como eles chegam a solucgdo dos
problemas que se propdem resolver. Assim, a ABP contribui com o desenvolvimento da
formacdo continua do docente, pois estes sdo impelidos a pensar em outras formas de
aperfeicoar a sua pratica pedagdgica diante dos novos desafios de aprendizagem (Souza
& Dourado, 2015).

Assim, trabalhar com problemas reais supde deixar de lado a ideia de que aprender
significa memorizar conceitos transmitidos, mas sim processar as informacdes adquiridas
através de pesquisa, acrescentando novas compreensdes significativas, para a ampliacdo
do conhecimento investigado. Supde, também, abandonar a compreensdo linear dos
conceitos para entender o conhecimento como um processo em que estdo envolvidas
varias dimensdes e variaveis, que tanto os professores como os alunos devem levar em
consideragdo, como por exemplo: espago, tempo, acesso a fontes de informacao,

investigacdo da informacdo correta, explicada de maneira organizada e bem argumentada,
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além de p6r em pratica determinadas habilidades sociais, bem como a aquisicdo de
aptiddes como a comunicagao compartilhada, a escuta ativa e a organizacao grupal (Souza
& Dourado, 2015).

Em contrapartida, muitos autores propdem a realizacdo de mais estudos acerca da ABP,
para tornar esta a principal estratégia de aprendizagem interativa nas institui¢des de ensino
superior. Entre essas propostas estdo, por exemplo, descobrir os fatores que afetam o
desenvolvimento de diferentes habilidades de autoaprendizagem, qual a percecdo dos
alunos sobre este método para identificar as caracteristicas mais importantes, que
obstaculos podem impedir o alcance dos objetivos desejados e tentar perceber a
importancia sobre as mudancas no processo educacional através da mesma (Moustaffa,
2020; Roliak et al., 2021).

Cocriacéo

Definicéo

A cocriacdo € uma metodologia que abraca o paradigma construtivista e de abordagem
exploratoria, através de um processo colaborativo e reciproco no qual todos os
participantes tém a oportunidade de contribuir igualmente, embora ndo necessariamente
da mesma forma, para a conceituacdo curricular ou pedagogica, tomada de deciséo,
implementacado, investigacdo ou analise (Bovill, 2020; Cook-Sather, 2020; Doyle &
Buckley, 2020; European Commission, Directorate-General for Research and Innovation,
Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept
Focusing on Companies’ Needs: Final Report, Publications Office of the European
Union, 2021; Kaminskiene et al., 2020). O objetivo passa por melhorar o envolvimento
ativo do aluno, a experiéncia do mesmo e a eficicia do ambiente de aprendizagem
(European Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing the
Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on
Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021;
Martens, Meeuwissen, et al., 2019), tornando a educagdo num esfor¢o partilhado onde a
aprendizagem e o ensino séo feitos com os alunos e ndo para eles (Doyle & Buckley,
2020; European Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing
the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on

Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021).
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Analisando o termo em especifico, tanto o 'co’ quanto a "criacdo” sdo significativos. O
'co' salienta que o processo é social, e a 'criacdo’ que algo novo aparece por causa do
processo. As defini¢bes apresentadas implicam que o conceito possui varios atributos
importantes, como "“criar, trabalhar em conjunto (aprendizagem colaborativa)", “criar
algo novo em conjunto”, "obter valor/beneficio mutuo em processo colaborativo
(cocriacdo de valor)" e "contribuir igualmente (parceria)" (Eckhardt et al., 2021;
Kaminskiene et al., 2020).

Esta metodologia tem chamado muita atencdo na ultima década e tem sido discutida
através de multiplas perspetivas, incluindo comunidades de aprendizagem de parceria,
aprendizagem centrada no aluno e centrada na pessoa, e aprendizagem personalizada.
Todas estas discutem principalmente o problema da posse de aprendizagem, da cocriacao,
do envolvimento mais profundo dos alunos no processo e na motivacdo (Bovill, 2020;
Doyle et al., 2021; Kaminskiene et al., 2020; Longoria et al., 2021; Pearce et al., 2020;
Skipper & Pepler, 2021). Da mesma forma, a cocriacdo pode ser alcangada de varias
maneiras, exemplos incluem envolver os alunos na avaliacdo de conteldos, nos processos
de ensino e aprendizagem, na realizacdo de pesquisas disciplinares ou projetar
atribuicoes, entre outras (Bovill, 2020; Doyle & Buckley, 2020). Apesar desta estar cada
vez mais a ser utilizada em diversas areas, falta clareza na sua definicdo e no uso

inconsistente da terminologia (Kaminskiene et al., 2020; van Karnenbeek et al., 2020).

Independentemente desta ambiguidade, os autores concordam que este método envolve
abertura, respeito, inspiracdo, apoio, seguran¢a, proximidade e amizade, levando a
inovacdo e a aprendizagem mutua(Dollinger & Lodge, 2020a), e que a analise conceitual
reflete a situacdo da educacdo contemporanea, quando a aprendizagem se torna uma
pratica co criativa e se baseia na parceria e colaboracdo, mudando o papel dos docentes e
discentes, e ocorrendo em diferentes etapas de implementacdo curricular. Este método
pode ser aprimorado com sucesso e apoiado por estratégias pedagdgicas relevantes e
criativas que incluem didlogo generativo, negociacéo, trabalho colaborativo, modelo de

design participativo e outros (Kaminskiene et al., 2020).

A literatura existente é otimista na avaliacdo da cocriacdo como ferramenta de ensino e
aprendizagem em nivel conceitual. No entanto, ha evidéncias limitadas sobre a eficacia
da cocriagdo em termos do desempenho academico, pois observaram que para preparar
os alunos para a pratica profissional, & imprescindivel medir a eficacia que estes tipos de

tarefas apresentam, em termos de aprendizagem dos mesmos. E necessario combater as
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lacunas significativas que permanecem acerca do conhecimento do efeito da cocriacdo
(Doyle et al., 2021; Doyle & Buckley, 2020).

Carateristicas

A eficiéncia da inovacéo e a capacidade de inovar sdo construidas em diversos fatores:
interacdo, redes, parcerias, praticas eficazes de inovacdo e a capacidade de combinar
perspetivas e reunir know-how de diferentes entidades. A criacdo de uma nova cooperacao
industria-academia é um dos objetivos atuais, destinado a apoiar um ecossistema de
inovacdo e melhorar o intercdmbio de conhecimentos. A questdo, em esséncia, € como
criar politicas, metodologias e uma cultura de cooperagdo que impacte, nas areas de
inovacédo, na aplicacdo da tecnologia e da producgédo de pesquisa e na criagdo de uma
sociedade melhor e mais sustentavel (European Commission, Directorate-General for
Research and Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia
Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report,
Publications Office of the European Union, 2021).

Um processo de cocriagdo guiado visa permitir o surgimento da interacdo e a troca de
informacdes e insights e, assim, criar toda uma nova cultura de inovagao e cooperacao.
Esta metodologia requer novas habilidades, modelos operacionais e métodos, bem como
organizacOes intermediarias, para facilitar a colaboracdo. A facilitacdo profissional
beneficia todas as partes envolvidas na interacdo e garante a sustentabilidade das
iniciativas. As organizagBes intermediarias podem entender os pontos de vista
académicos e industriais, e podem atuar como organizacdes de ligacdo, interfaces ou
pontes. A medida que o trabalho avanca, a equipa deve estar disposta a mudar a sua
direcdo ou ponto de foco se as suas descobertas, novas informacdes ou novos insights
assim o exigirem. O objetivo deste tipo de trabalho ndo é fornecer evidéncias conclusivas
ou convincentes para elucidar a natureza do problema, mas sim ajudar a entender melhor
o problema e as suas implicacdes, fornecendo respostas a perguntas como 'E se?', 'Como
poderiamos?', 'Por qué?' e 'O que poderia ser?' (European Commission, Directorate-
General for Research and Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia
Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report,

Publications Office of the European Union, 2021).

A criagdo deste tipo de novos conhecimentos deriva da aplicacdo de métodos de pesquisa

que estdo incorporados na entrega de um programa ou politica, através de quatro
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processos colaborativos: (1) co ideagdo (gerar uma ideia); (2) co design (elaboracao do

programa ou politica e dos métodos de pesquisa); (3) co implementagdo (implementar o

programa ou politica de acordo com os métodos de pesquisa acordados) e (4) co avaliagdo

(colheita, andlise e interpretacdo dos dados). Compreendendo trés principios

fundamentais (Pearce et al., 2020):

Principio 1: novos conhecimentos derivam da aplicacdo de métodos de pesquisa;
Principio 2: os métodos de pesquisa sdo incorporados a entrega de um programa
ou politica como forma de garantir que o novo conhecimento tem uma aplicacdo
pratica imediata;

Principio 3: a cocriacdo compreende 0s quatro processos colaborativos.

Apbs a andlise do conceito de cocriacdo, (Kaminskiene et al., 2020) apontou para um

conjunto de indicadores empiricos, que sdo utilizados na analise deste método, na

aprendizagem, agrupados nas seguintes categorias:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Processo colaborativo: processo pedagdgico envolvente; nivel de interacdo;
métodos ativos de aprendizagem; elementos de negociacéo;

Producdo colaborativa: design participativo; anélise colaborativa e comunicacao;
uma fase no modelo de apropriacdo do conhecimento; curriculo cocriado de forma
colaborativa;

Interacdo transformadora e posicdo de professor: professor como facilitador;
coragem do professor; flexibilidade e improviso do professor;

Agéncia do Aprendiz: papel pro-ativo; estudantes como avaliadores das suas
experiéncias, como participantes em processos de tomada de decisdo, como
parceiros e especialistas e como co pesquisadores;

Novo espago de aprendizagem: diferentes formas de especializagdo reunidas;
novas plataformas de aprendizagem;

Autor: aumento do desenvolvimento cognitivo; analise critica; aplicando a teoria
a pratica;

Comunidade de aprendizagem e parceria na aprendizagem: empatia por
funcionarios; sentimento de ser respeitado;

Praticas metacognitivas: reflexdo; préaticas sociais;

Cocriacdo de valor: propriedade do discente; aprendizado auténtico; maiores

responsabilidades para os alunos.
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(Silva et al., 2021), e apesar das diferentes formas e areas de projetos de cocriacao
analisadas na literatura, identificou trés tipos de determinantes a ter em conta antes da
implementacdo deste tipo de metodologia: (a) a decisdo de se envolver na cocriagéo, (b)
elementos para cocriacao oferecida pelos envolvidos, e (c) a gestdo da cocriagdo. Assim,
antes de criar uma iniciativa de cocriacdo, é importante esclarecer os objetivos mais
Importantes a atingir, com o envolvimento de alunos e potencialmente de outras partes
interessadas (tendo em conta que as decisdes, ao se iniciar, incluem a quem convidar
como participantes), quantos participantes, em que fases 0s participantes tém
determinadas responsabilidades, o tempo de cocriacdo durante o curriculo ou

posteriormente, e a duracgao da cocriagédo (Silva et al., 2021; Konings et al., 2021).

Apesar de muitos autores concordarem que a cocriacdo deve ser promovida, e apesar de
haver um crescente entusiasmo por este tipo de pedagogias, ha quem aponte para a

necessidade de uma maior exploracdo da mesma (van Karnenbeek et al., 2020).

Ensino Superior

As Instituigdes de Ensino Superior/Universidades sdo entendidas como centros de
exceléncia de competéncia, voltados para a dissemina¢do do conhecimento. Numa
sociedade cada vez mais global, na qual é cada vez mais importante o fortalecimento dos
ecossistemas econémicos e sociais, metodologias ativas de aprendizagem ganham mais
atencdo. Este tipo de processo incentiva o partilhar de ideias, pontos de vista, insights,
informacdes, experiéncias e conhecimentos, em beneficio de todas as partes envolvidas
(Fatima Cruz et al., 2021; European Commission, Directorate-General for Research and
Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange
Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report, Publications Office of the

European Union, 2021).

A cocriacdo baseia-se numa abordagem de inovacgéo aberta, na qual o trabalho envolve
varias organizacdes e, muitas vezes, multiplos conhecimentos e dominios culturais. Na
perspetiva educacional superior, a colaboracdo com organizagdes externas cria novas
ideias, destaca as necessidades de pesquisa e cria oportunidades para iniciar novos
estudos, de forma a melhorar as préaticas de ensino, trazer conteddo relevante ao ensino e
criar uma base para o desenvolvimento das identidades profissionais e empregabilidade
dos alunos (Fatima Cruz et al., 2021; European Commission, Directorate-General for

Research and Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia
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Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report,

Publications Office of the European Union, 2021).

De acordo com o (Fatima Cruz et al., 2021), este tipo de colaboracdo entre o ensino
superior e as empresas € baseado em trés missdes universitarias: o ensino, a pesquisa e 0
envolvimento com a sociedade nas suas dimensdes econdémicas e sociais (inovacao e
transferéncia de tecnologia; educacao continuada; compromisso social, como elo entre

universidade e sociedade, em funcao do ensino, da pesquisa e do envolvimento social).

J& (Giner & Peralt Rillo, 2016), demonstra 3 relagdes importantes estabelecidas aquando
do uso deste tipo de método no ensino superior, sendo estas: cocriacdo e satisfacdo;

satisfacdo e lealdade; cocriacdo e lealdade.

Sao varios os estudos que referem a relacdo presente entre a cocriacdo, a satisfacdo do
aluno, e o ensino superior, mas (Tar1 Kasnakoglu & Mercan, 2020) defende que apesar da
cocriacdo poder levar a satisfacdo, ou que a satisfacdo se gera através da cocriacdo, esta
tem que ser entendida como um processo, e ndo um fim para resolver o problema. Isto é,
devem ser investigados aspetos sociais e académicos da cocriacgdo, e é da responsabilidade
tanto dos docentes, como dos discentes e das instituicGes, tentar encontrar formas de se
envolverem no desenvolvimento de um sistema educacional mutuamente satisfatério. E
preciso relembrar que os institutos superiores/universidades sdo a principal figura de
autoridade responsavel por comecar a estabelecer um ecossistema de cocriacdo em

funcionamento.

Em contrapartida, (Konings et al., 2021) exp6s os dois principais desafios que as
instituicbes podem enfrentar, aquando da implementacdo deste método, sendo estes: falta
de apoio e falta de reconhecimento. Instituicbes que ndo apoiem as iniciativas de
cocriacdo, que ndo reservem tempo dedicado e que capacitem os envolvidos a trabalhar
nestas iniciativas, limitam a implementacdo da mesma, sendo que nestas, as questdes de
tempo estdo relacionadas as dificuldades em encontrar espaco para o planeamento das
reunides, falta de tempo para o trabalho extra e para a revisdo de métodos e materiais de
educacéo anteriores, e tempo limitado para compromissos duradouros e dialogo ao longo
do tempo (necessarios para criar um contexto de confianga para o intercdmbio aberto de
ideias). Da mesma forma, falta de reconhecimento ou valorizacgéo, por parte das estruturas
institucionais tradicionais, dificulta a implementagdo da cocriacdo. Porém, o mesmo

estudo estabelece algumas normas que o0s institutos superiores/universidades podem
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utilizar para tentar combater estes desafios, como o fornecimento de apoio (através de,
por exemplo, disponibilidade de tempo; espaco; ferramentas e financiamento em pequena
escala; uma estrutura de feedback bidirecional frequente e eficiente e colaboracdo na
revisao de conteudos e pedagogia do curso; entre outros), investir no apoio pratico do
corpo docente (por exemplo, através do uso de um formador especialista que ofereca
sessdes de treino, para desenvolver as capacidades necessarias e que sirva como uma
espécie de mentor; entre outros), e o estabelecimento de uma cultura de
reconhecimento/valorizacdo (como, por exemplo, garantir que os esforcos de cocriacao
sejam reconhecidos, os resultados e melhorias sejam disseminados e partilhados na
comunidade; que as contribuicdes dos alunos e professores sejam apreciadas e
recompensadas; e convidar explicitamente os alunos a falar e comunicar de forma a obter

o seu feedback; entre outros).

Vaérios autores indicam que para colher os beneficios potenciais deste tipo de metodologia
no ensino superior, € necessario adotar uma perspetiva menos ambigua, que sejam
tomadas acdes para dar a conhecer todas as atividades que potencialmente poderiam ser
desenvolvidas, com uma definicdo clara de objetivos e uma agenda especifica a ser
contemplada com os proximos planos de atividades (Fatima Cruz et al., 2021; European
Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing the Feasibility of
a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’
Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021; Tar1 Kasnakoglu
& Mercan, 2020).

Docente/Discente

Para entender a ontologia por detrds das parcerias aluno-corpo docente e a cocriagao de
conhecimento e garantia de qualidade e promocao, € importante explorar todos 0s papéis
dos envolvidos, de forma a garantir melhorias na qualidade do ensino e avaliacdo das
habilidades de trabalho em equipa, com este tipo de metodologias ativas (Botha & Steyn,
2020).

Salientando que os alunos e professores devem rever 0s seus papéis e relacionamentos
existentes, respeitar as perspetivas e competéncias uns dos outros e garantir um ambiente
psicologicamente seguro para troca, discussao e colaboracao, a literatura existente aponta
as mais variadas abordagens, de forma a facilitar processos construtivos de cocriagdo que

estdo a ser implementados em diferentes praticas educacionais. E a colaboragéo
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intencional entre discentes, docentes e potencialmente outras partes interessadas para

melhorar a educacéo, que cria uma sinergia de cocriagdo (Konings et al., 2021).

Neste método, o professor torna-se facilitador. Este é a pessoa que elabora a agenda e
determina as atividades necessarias para atingir os objetivos de cocriagdo. Também
orienta a equipa ao longo do processo, orienta a dindmica do grupo e ajusta o fluxo
conforme necessario. O facilitador, ajuda ainda a equipa a escolher as ferramentas e
métodos corretos, e na tomada de decis6es fortalece o pensamento inovador, apresenta
diferentes perspetivas e faz as perguntas certas. Quando as atividades de cocriagcdo sdo
tratadas como um mecanismo de interacéo entre diferentes partes, o papel do facilitador,
como acelerador da interacdo, torna-se significativo. A tarefa central da facilitacdo é criar
um ambiente e oportunidades de interacao, e ativar e manter a interacao entre as diferentes
partes (European Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing
the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on

Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021).

Apesar do crescente uso deste tipo de método, a literatura apresenta varios desafios para
os professores, no uso do mesmo. Podem surgir sentimentos de desisténcia de controlo e
inseguranca (a cocriacdo exige que os professores redefinem suposicfes de longa data
sobre o seu papel, responsabilidade, e relacdes de poder); o ceticismo de que os alunos
podem ndo agregar valor (os professores podem ser céticos sobre as capacidades dos
alunos para se envolver efetivamente na cocriagdo); a ameaga na abertura para a mudanca
(os professores precisam de estar dispostos a refletir e continuar a desenvolver as suas
capacidades); a maneira tradicional de comunicar com os alunos ndo se encaixa mais (na
cocriacao o objetivo € unir diferentes perspetivas das partes interessadas, mas isso implica
encontrar um ponto em comum); e a capacidade do professor de conter a ansiedade
(evidéncias indicam que a coragem é uma qualidade essencial para se iniciar e facilitar

um processo co criativo) (Kaminskiene et al., 2020; Konings et al., 2021).

Para superar estes desafios, (Konings et al., 2021) sugeriu as seguintes estratégias, que
podem ser recomendadas no processo de cocriacdo: construir confianca na cocriagdo com
os alunos; ouvir os alunos seriamente; investir na formacéo, diminuir a diferenca de

poder, desenvolver responsabilidade partilhada e melhorar o processo de cocriagéo.

Uma das mais importantes questes que se coloca €é: “Porque cocriar com os alunos?”.

Os professores muitas vezes hesitam em se envolver com os alunos em colaboragdes ou

68



as chamadas "parcerias”. No entanto, (Botha & Steyn, 2020) argumenta que, se 0
envolvimento e as relagbes forem construidos sobre confianca partilhada, respeito,
reciprocidade e responsabilidade, as questdes associadas ndo devem interferir no
desenvolvimento e aprimoramento destas parcerias. O mesmo aponta trés razdes

principais pelas quais os docentes devem considerar em cocriar com os discentes:

1. Osalunos tém uma visdo sobre o ensino e a aprendizagem que podem tornar esta
pratica mais envolvente, eficaz e rigorosa;

2. O corpo docente pode-se basear em insights dos mesmos, ndo apenas atraves da
colheita de respostas, mas também através da colaboragdo com eles, para estudar
e projetar o ensino e a aprendizagem em conjunto;

3. Parcerias entre alunos e professores mudam a compreensdo e as capacidades de

ambos, tornando-os melhores.

O mesmo estudo discute que, desde que a educacao existe, a criagdo de contetido tem sido
considerada responsabilidade do corpo docente. No entanto, argumenta que este ndo
deveria ser mais o caso. O estudo aponta para a necessidade de envolver os alunos para
ajudar na cocriacdo de contetido, prova ainda que os discentes gostam da cocriacdo de
conteddo, se os docentes os envolverem (Botha & Steyn, 2020). De acordo com a
literatura, os alunos sdo a for¢a motriz Gnica e no processo, em geral, tém a maior
influéncia no sucesso deste método, pois sdo o0 grupo com o conhecimento mais
atualizado e o grupo que serdo os futuros cidadaos, profissionais e lideres (Fatima Cruz
et al., 2021; European Commission, Directorate-General for Research and Innovation,
Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept
Focusing on Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European

Union, 2021).

As préticas de cocriacdo estimulam a transformacdo do discente para se tornar mais do
que apenas um aluno. A matriz para estes se tornarem agentes de mudanca tem quatro
posicdes: a) estudantes como avaliadores das suas experiéncias; b) estudantes como
participantes de processos decisorios; c) estudantes como parceiros, cocriadores e
especialistas; d) estudantes como agentes de mudanca. Os autores identificam, tambeém,
quatro papéis que os alunos costumam assumir na cocriacdo: (1) consultor; (2) co
pesquisador; (3) co designer pedagdgico; (4) representante (Bovill, 2020; Kaminskiene
et al., 2020; Martens, Meeuwissen, et al., 2019).
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Em contrapartida, (Konings et al., 2021) referiu alguns desafios para o discente, no
processo de cocria¢do, como a falta de processo e experiéncia em contetdo (muitas vezes,
os alunos ndo estdo familiarizados com o processo de cocriagdo, o que pode dificultar a
sua compreensdo dos papeéis e provocar incertezas), e as relacdes de poder (a estrutura
hierarquica na educacéo coloca o aluno numa situacao de desequilibrio, o que pode levar

a riscos pessoais resultantes da redefinigdo dos papéis e relacionamento professor-aluno).

Para superar estes desafios, 0 mesmo estudo, apresenta quatro estratégias principais:
motivar o envolvimento do aluno, garantir a seguranca para falar, apoiar os alunos no
desenvolvimento de capacidades necessarias, e estimular o cumprimento do seu papel de
cocriador (Konings et al., 2021).

O centro desta metodologia é, sem duvida a relacdo entre docentes e discentes, e como
tal, (Konings et al., 2021) enumerou pontos de préatica que estes devem seguir, aquando

da cocriacéo:

e Por meio da cocriacdo, professores e alunos tém uma melhor compreenséo das
perspetivas uns dos outros sobre a educacado. Isto pode facilitar um ambiente de
aprendizagem mais positivo, inclusivo e democratico, maior motivacao interna e
maior qualidade do design educacional,

e Para possibilitar uma troca aberta de pensamentos e ideias entre alunos e
professores, é importante garantir a seguranca psicoldgica, onde as diferencas de
poder entre estes sejam diminuidas e a confianca seja estabelecida;

e Os professores devem ouvir genuinamente os alunos e estar abertos a implementar
mudancas educacionais, através da responsabilidade partilhada com os alunos;

e A formacdo destes, principalmente em relacdo ao feedback, pode ajudar a
melhorar a qualidade e a eficacia das conversas bidirecionais;

e O grau de envolvimento do aluno deve estar alinhado com as suas capacidades,
vontade de aprender, envolvéncia e experiéncias anteriores;

e Conectar e partilhar experiéncias promove a aprendizagem mutua, e o apoio do

corpo docente, o que pode facilitar o processo de cocriacao.

Implementacgéo

A cocriagéo precisa de um ecossistema para funcionar (Tar1 Kasnakoglu & Mercan,
2020). A literatura aponta trés passos a ter em atencdo na implementacdo desta
metodologia (Botha & Steyn, 2020; Silva et al., 2021; European Commission,
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Directorate-General for Research and Innovation, Testing the Feasibility of a New

Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on Companies’ Needs :

Final Report, Publications Office of the European Union, 2021):

Preparacdo da cocriagéo e formacao da equipa: A forca unificadora de uma equipa
de cocriacdo é um interesse comum e o desejo de trabalhar com um determinado
topico ou tema. Motiva e envolve os participantes, influencia a dindmica da equipa
e da relevancia ao trabalho partilhado. O desejo de procurar, descobrir e mudar o
mundo é o melhor combustivel para este tipo de trabalho. Os desafios para as
equipas sao formados em torno de fendmenos relevantes para 0s negocios e para
a sociedade. Durante este processo, a diversidade e as diferentes perspetivas
podem ser promovidas através de métodos de facilitacdo e trabalho em equipa,
sendo que a base é sempre lancada na fase de construcdo da equipa.

Trabalho em equipa: Esta etapa é o nucleo de toda a atividade da cocria¢do. O
ponto de partida € a tarefa dada a equipa, que é chamada de desafio de inovacéo.
A orientacdo do trabalho em equipa, a facilitacdo e os métodos e ferramentas
apoiam esta abordagem exploratdria.

Valorizagdo: A cocriacao gera beneficios diretos e imediatos para ambas as partes,
através de resultados e de interagdes. Além disso, a cultura corporativa criada
através de projetos e as interacGes estabelecidas entre os principais atores
impactam positivamente o ecossistema de inovacdo. Com medidas ativas, 0

facilitador pode influenciar a concretizacdo de beneficios para diferentes partes.

Tendo estas em atencdo, (Botha & Steyn, 2020) descreveu as etapas que devem ser

seguidas nesta jornada que cria uma oportunidade de parceria entre professores e alunos,

para projetar e cocriar um recurso de desenvolvimento de capacidades em equipa,

seguindo um processo estruturado:

Formacdo: estabelecer relacGes, familiarizar-se com as tarefas e criar regras de
envolvimento;

Storming: conflito do grupo interno no estabelecimento da estrutura do mesmo;
Sessdes: comegar a trabalhar em fungdes estabelecidas através da colaboragdo e
apoio para um objetivo comum, onde as ideias e opinides sd0 expressas

abertamente, harmonizando os esforgos da equipa;
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e Encerramento: proporcionar uma oportunidade de avaliacdo para os membros da

equipa e reconhecer contribuicdes feitas.

(European Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing the
Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on
Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021)

apontou algumas dicas a seguir, para que este método funcione:

e Facilitacdo neutra: assegura o ambiente operacional 6timo necessario para um
desenvolvimento genuino;

e Participacdo motivada pela motivacdo: o0 método de cocriacdo funciona apenas
guando os membros das equipas estdo motivados e tém um incentivo pessoal para
participar;

e Manter o processo de cocriacdo agil: este processo ndo deve ser definido com
demasiada precisdo ou em detalhe, deve proporcionar um quadro seguro dentro
do qual haja espago adequado para o desenvolvimento de novas ideias;

e Membros da mesma equipa: quer os membros da equipa sejam peritos experientes
da industria ou principiantes, criem uma participacdo equilibrada e permitam que
todas as vozes sejam ouvidas;

e Manter uma abordagem exploratoria: a cocriacdo deve ser uma exploracao
orientada para o futuro de um tema, fendbmeno ou problema interessante, e o
resultado ou solucdo desejada deve ser deixado em aberto e indefinido no inicio
do processo;

e Os estudantes devem ser encarados como futuros criadores de mudangas: 0s
alunos devem ser vistos como representantes da sua geragdo, futuros peritos, e
decisores com conhecimentos, valores e comportamentos. Através desta lente,
eles formam as suas perspetivas sobre fenomenos futuros, que podem ser
alternativos, ou mesmo contraditorios, aos lideres de hoje;

e Envolvimento de peritos: a participacdo de peritos externos € valiosa se as
empresas e as equipas de cocriacdo tiverem necessidades, questdes ou problemas
concretos a resolver;

e Tirar partido do entusiasmo apds o projeto: a recomendacdo é de iniciar uma
conversa sobre uma maior cooperacgdo imediatamente apds o fim do processo de
cocriacdo. Nesse momento, as novas ideias estdo sobre a mesa e a inspiracéo

criada apoia o espirito de colaboragéo.
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Trazer ideias de cocriacdo para a pratica pode ser um desafio (Konings et al., 2021). Na
literatura sdo descritos alguns destes desafios, como as restri¢cbes de tempo, o nimero de
alunos, a mudanca na cultura organizacional, a desconfianca do método de aprendizagem
desconhecido, o sistema de avaliacdo, as lacunas entre a préatica tedrica da cocriacdo e a
pratica real da mesma em sala de aula, o desenvolvimento de outros tipos de capacidades,
a comercializacdo indireta dos resultados da investigacdo, e a dificuldade da
conectividade e conscientizacdo das partes envolvidas (Bovill, 2020; de Fatima Cruz et
al., 2021; European Commission, Directorate-General for Research and Innovation,
Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept
Focusing on Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European

Union, 2021):

Contudo, (Koénings et al., 2021) aponta a importancia que a cocriacdo tem na
aprendizagem e no ensino, descrevendo que podem ser esperados resultados em trés
niveis, incluindo o ambiente de aprendizagem psicossocial (tantos os alunos como 0s
professores desenvolvem continuamente as suas habilidades e atitudes em relacdo a
comunicacdo, colaboracao e como lidar com conflitos), motivacdo (a cocriacdo impacta
positivamente a satisfacdo com a educacdo e, devido a um envolvimento mais profundo
com conceitos e temas, 0 ensino e a aprendizagem podem ser melhorados), e qualidade
do design educacional (ao incorporar a expertise e as perspetivas das partes interessadas
relevantes, a cocriacdo pode resultar num desenho mais eficaz ou atraente de um curso
ou curriculo). O mesmo estudo apresenta trés teorias educacionais fundamentais que
podem ser usadas para aprofundar a compreensdo dos desafios e abordagens, para a
implementacdo da cocriacdo: a teoria da autodeterminacdo (descreve as trés necessidades
psicolégicas fundamentais que aumentam a motivacao intrinseca de um individuo:
autonomia, parentesco e competéncia), a teoria do posicionamento (afirma que as pessoas
assumem certas posi¢des durante as interacoes, e que essas estdo associadas a direitos e
deveres, e orientam as a¢des) e a teoria sobre a seguranca psicoldgica (ha implementacéao
da cocriagdo estimular um clima seguro para a partilha de pensamentos e ideias entre

todos é crucial).

No geral, a literatura reconhece que a cocriacdo € uma abordagem poderosa para melhorar
as intervences e resultados educacionais, visto pelos dados que sugerem um impacto
significativo no desempenho académico (Fatima Cruz et al., 2021; Silva et al., 2021;
Doyle et al., 2021; Doyle & Buckley, 2020; Sugino et al., 2016; Uskokovi¢, 2018). Mas
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também acrescenta que a cocriacdo nao substitui completamente a metodologia
tradicional, sendo mais um mecanismo de interacdo complementar adequado para
enfrentar desafios em todos os dominios, e na diferenca substancial entre um projeto de
cocriacdo onde um pequeno grupo de alunos selecionados cocria, e uma abordagem de
cocriacdo com uma turma inteira onde um professor abre a experiéncia de aprendizagem

e ensino seguindo uma metodologia ativa (Silva et al., 2021).

O estudo dos processos de cocriacdo tem grande valor na identificacdo, mais precisamente
como a cocriacdo é criada dentro de um processo de inovacao social e como funcionam
os elementos de colaboragéo e cooperagdo. No entanto, sugere-se que mais pesquisas sao
necessarias, especialmente para identificar os condutores e barreiras das praticas de
cocriacdo e as suas formas de institucionalizacdo. A cocriagdo € um fendmeno

diversificado e dependente do contexto (Eckhardt et al., 2021).

Formato Online

As atividades de cocriacdo podem ser desenvolvidas num modelo online através de uma
plataforma educacional. Isto &, as universidades devem criar um espago para superar a
crise, usando a integracdo de recursos entre universidades, docentes e discentes. Face ao
encerramento necessario das universidades, estas devem mobilizar diferentes formas de
recursos de educacdo e educacdo online, criando um local onde as partes interessadas
possam interagir e colaborar para cocriar valores, centrado na plataforma de educacao
online (Leem, 2021).

Na plataforma de educacédo online de ensino superior devera existir interacdo, partilha de
conhecimento e equidade do acesso a informacdo, com base na relacdo entre alunos e
professores que cocriam valores e, em ultima instancia, melhoram a satisfacdo e a
lealdade dos alunos. Estudos existentes que salientam que a participacdo ativa nas
atividades de aprendizagem dos alunos melhora a satisfacdo dos mesmo com a
aprendizagem, sdo um conceito que vé os alunos como consumidores. Portanto, a
coproducdo através da interacdo entre alunos e professores ndo so cria capital social como
também aumenta a confianca. Esta alta confianga ndo sé cocria valor, mas também
aumenta a satisfacéo de aprendizagem e a lealdade. O processo de cocriagdo, usando uma
plataforma de educacdo online, é onde professores e alunos trabalham juntos para
melhorar a experiéncia do aluno e fortalecer o papel do aluno como parceiro. Isto pode
ser explicado como o processo de integracéo dos recursos dos alunos e professores para

promover melhores atividades e experiéncias. Tal levou os alunos a perceberem o0s
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servigos educacionais prestados pela plataforma de educacao online, como benéficos em
diversos aspetos, como tempo, localizacdo e experiéncia. Assim, ao formar relagdes
intangiveis e intimas com os alunos, usando a plataforma de educagdo online, estes
constroem satisfacéo e lealdade em relacdo ao professor e ao curso superior. No ambiente
de ensino superior, como no ambiente do setor de servicos gerais, a experiéncia e a
personalizagdo dos servigos educacionais adquiridos por meio de relagdes aluno-corpo
docente, com base em plataformas de educagéo online, melhoram a lealdade e a satisfagcéo
dos alunos (Leem, 2021).

Avaliacao
Embora a pesquisa e a pratica centradas em estudantes e académicos que trabalham juntos
para cocriar no setor de nivel superior tenham aumentado, a cocriacdo na avaliacao

permanece relativamente rara, em contexto de ensino superior (Doyle & Buckley, 2020).

O conceito de "avaliacdo partilnada ou coavaliacdo” refere-se a participacao dos alunos
no processo de avaliacdo em qualquer um dos diferentes formatos: autoavaliacdo,

avaliacdo por pares e avaliacdo partilhada (Doyle & Buckley, 2020).

(Doyle & Buckley, 2020) esclarece cada um destes conceitos. A "avaliacdo por pares"
pode ser realizada entre grupos, mas também a nivel individual dentro de grupos que
partilhem o mesmo nivel, e deve incorporar um elemento de reflexdo critica que, se
considerado apropriado, pode entdo, levar a classificacdo real do trabalho. Ja a
"coavaliacdo/avaliacdo colaborativa” exige que alunos e professores estejam envolvidos
em conjunto na avaliacdo e partilhem a responsabilidade pelos critérios da mesma,
criando, portanto, uma verdadeira "avaliacdo participativa”. Consequentemente, as
principais diferencas entre estes dois conceitos referem-se a quem estd a realizar a
avaliacdo (apenas alunos ou alunos e professores em conjunto), e o grau de
responsabilidade e participacdo que as partes tém no processo. O conceito de "avaliacao
partilhada" é aplicado ao didlogo entre o docente e o discente que ocorre ap0s um processo
de avaliacéo por si ou por pares, durante o qual uma deciséo conjunta é tomada. Este pode
ser um processo individual ou coletivo, dependendo da atividade de aprendizagem,
processo ou evidéncia que esta a ser avaliado. Todos estes conceitos sdo utilizados

exclusivamente em relagdo aos processos de avaliagcdo formativa.

Envolver alunos na geragédo de contetido tem sido promovido como forma de fomentar o

ensino profundo e aumentar o envolvimento dos mesmos, resultando numa compreenséo
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conceitual superior. Mais especificamente, a literatura sugere uma compreensdo mais
profunda que pode ser realizada quando os alunos séo autores das suas perguntas e
solucBes. Através do processo de criacdo de perguntas, os alunos devem refletir sobre os
resultados de aprendizagem, avaliar criticamente questfes de acordo com a sua relevancia
e dificuldade, compreender completamente o material relevante e elaborar uma solugéo
abrangente para fundamentar a resposta correta. Isto € muito mais envolvido e
cognitivamente exigente do que apenas encontrar uma solugdo. Varios estudos foram
publicados que mostram como o0s alunos consideram que 0 uso de sistemas formativos e
partilhados ou de coavaliacdo tém influéncia positiva no desenvolvimento de
competéncias profissionais e um impacto estatisticamente significativo no desempenho
académico (Doyle & Buckley, 2020; Hortigiiela Alcala et al., 2019). No entanto, ha
evidéncias empiricas limitadas sobre a sua eficacia no aprimoramento da aprendizagem
dos alunos (Doyle & Buckley, 2020).

(Hortiglela Alcala et al., 2019) demonstrou que nas competéncias analisadas foram
observadas melhorias significativas apds a realizacdo de processos formativos e
partilhados ou de coavaliacdo, ao longo do ano letivo. Em relacéo ao primeiro fator, as
perce¢Bes do trabalho criativo e autonomo, estes aumentaram significativamente,
demonstrando o impacto deste tipo de avaliagdo na tomada de decisdo, envolvimento e
autorregulacédo dos alunos. O segundo fator, relacionado com as habilidades interpessoal
e intrapessoal, os resultados obtidos foram considerados especialmente relevantes, uma
vez que a aquisicdo de competéncias colaborativas e a gestdo das responsabilidades do
grupo séo aquelas que se relacionam mais de perto com a procura de emprego no mundo
atual. O terceiro fator, associado as capacidades reflexivas e criticas de comunicacao,
pode ser explicado por duas razdes fundamentais: (a) a diversidade de procedimentos de
avaliacdo e instrumentos utilizados; (b) a gama de canais de feedback e formas de registar
0s conhecimentos alcancados. O quarto grupo de competéncias em que os alunos
perceberam melhorias significativas, foram os metacognitivos (por exemplo, organizagao
e planeamento), sendo que 0s estudantes universitarios que experimentam formacéo
partilhada ou coavaliagdo estdo mais conscientes do que aprendem e tém uma maior
capacidade de organizar e planear as suas tarefas, indicando que os propositos para 0s
quais a avaliacdo foi projetada foram cumpridos. Em contrapartida, 0 mesmo estudo
aponta para a continuidade da andlise de propostas e abordagens inovadoras de avaliacao

baseadas na transversalidade do conhecimento, pois isso representa o fator
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verdadeiramente determinante na entrega do desenvolvimento social e profissional bem-

sucedido.

Vantagens e Desvantagens

Em grande parte da literatura sobre a parceria e a cocriagdo, os resultados evidenciados
sdo ligados em toda a ampla gama de diferentes abordagens adotadas (Bovill, 2020).
Como vantagens, a mesma aponta para uma maior e melhor experiéncia de ensino e
aprendizagem, uma melhor qualidade do ensino, o alinhamento dos planos curriculares
com as necessidades do mercado, uma maior motivacdo dos alunos, um aumento do
envolvimento dos alunos, o desenvolvimento de competéncias e capacidades transversais,
a formacéo de redes de contactos profissionais e uma reputacdo melhorada da instituicéo
(Botha & Steyn, 2020; Fatima Cruz et al., 2021; Doyle et al., 2021; Doyle & Buckley,
2020; European Commission, Directorate-General for Research and Innovation, Testing
the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept Focusing on
Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European Union, 2021).

Sendo que sdo destacadas as seguintes (Bovill, 2020; Ribes-Giner et al., 2016):

¢ Inclusdo melhorada: oferecer a oportunidade de cocriar ndo garante a participacao
plena e a inclusdo. Neste ponto, argumenta-se na questdo de quem participa - bem
como quem € excluido e quem se exclui, sendo que o importante € a igualdade de
oportunidades de participar, mas também a oportunidade de nao participar — é
natural que os alunos participem de diferentes maneiras. Para serem inclusivos,
os professores precisam de garantir que todas as oportunidades de participacéo
estejam genuinamente abertas a todos, e que os métodos usados para discutir e
promulgar a cocriacdo sejam claros, apelar para uma diversidade de alunos,
oferecer diferentes formas de se envolver, para se adequar aos pontos fortes de
diferentes discentes e estarem cientes das diferentes experiéncias e origens
socioecondmicas e culturais. E mais facil apelar para incentivar todos os alunos a
participar de alguma forma onde haja uma expectativa de que toda a turma esteja
a trabalhar em conjunto para um proposito partilhado que foi negociado.

e Construcdo de relagdes positivas: Maior interacdo discente-docente dentro e fora
das aulas pode levar ao maior sucesso e desempenho académico, maiores
aspiracdes educacionais, desenvolvimento pessoal e intelectual, satisfacdo dos
alunos e motivagédo. As relacdes positivas entre o aluno e o professor estdo no

centro da aprendizagem e do ensino cocriados, sendo assim um ponto-chave para
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este tipo de metodologia, mas também para se obter resultados positivos na sua
implementacéo.

e Participagdo comunicativa: 0s servigos educacionais envolvem estudantes,
professores e funcionarios nesta participacao, permitindo aos discentes um papel
ativo nas diferentes interagdes. Esta abordagem centrada no aluno, dando aos
mesmos uma participacao protagonista, permite alcancar resultados satisfatérios
em "resultados pedagdgicos e empresariais”. Outra vantagem desta relacdo é o
controlo do aluno, a melhoria da adaptacdo do programa e a flexibilidade de
aprendizagem. Além disso, foi observado que quando o discente colabora com o
docente, os niveis de satisfacdo aumentam positivamente, e os conhecimentos e
capacidades também sdo melhorados.

e Satisfacdo: esta abordagem permite que as instituicbes oferecam uma valiosa e
diferente experiéncia de aprendizagem, que possibilita o envolvimento dos
alunos, aumentando a satisfacdo dos mesmos e dos docentes, e permite que estes
superem as suas expectativas, promovendo a satisfacdo e a lealdade. Niveis mais
elevados de satisfacdo levam ao aumento da receita, reducéo de custos e educacédo

continuada.

A literatura existente € otimista em relacdo a cocriacdo em se tornar uma ferramenta de
ensino e aprendizagem a nivel conceitual. No entanto, ha evidéncias limitadas sobre a sua
eficacia em termos de desempenho académico, e sdo indicadas algumas desvantagens,
como a aceitacao e dificuldade da mudanca da natureza da dindmica de poder e relagéo
entre docente e discente que ambos ja estdo habituados, a aderéncia dos alunos (tendo em
atencdo a componente da avaliacdo), os diferentes elementos éticos (por exemplo, a
criagdo de grupos diferenciados entre uma turma - aqueles que cocriam e aqueles que
escolnem ndo o fazer), e a mudanga na maneira como se ensina e aprende, tendo
implicacdes significativas para o apoio oferecido aos professores e a evolucdo da
aprendizagem (Bovill, 2020; Fatima Cruz et al., 2021; Doyle et al., 2021; Doyle &
Buckley, 2020).

Este tipo de metodologia permite, assim, a operacionalizacdo de atividades colaborativas
em diversos niveis que envolvem a partilha de conhecimentos, competéncias e
experiéncia, e a integracdo de recursos e capacidades. Quando estas construgdes sdo
apoiadas pelo dialogo, transparéncia entre todas as partes envolvidas e interagdo proativa

inerente, cria-se um ambiente de ensino para a cocriagdo, ndo como um Servico que é
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vendido, mas como valor agregado com efeito sinérgico para estudantes, professores,
empresas e sociedade em geral. E evidente que para que todo este processo ocorra,
elementos facilitadores sdo necessarios e barreiras devem ser superadas (Fatima Cruz et
al., 2021).

Frameworks

Ensinar o conceito de cocriacdo e metodologias ativas de ensino a estudantes
universitarios passou a ser considerado valioso, devido a procura de empresas e setores
publicos que se voltam para as técnicas novas como inspiracdo para desenvolver
inovacgoes e servigos. Mas tal como referido anteriormente, a literatura aponta para varios
modelos seguidos, pelo que através da pesquisa realizada neste artigo, chegou-se a 35
modelos que sdo apresentados na Tabela 5 tendo em conta a sua descricdo, pontos fortes

e limitacdes.
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Tabela 5 - Modelos seguidos na cocria¢do

(Kaminskiene

et al., 2020)

(Kdnings et
al., 2021)

Analise do
conceito através
de uma revisao
sistematica de
literatura

Revisao de
literatura sobre
cocriagdo

All learners

All stake- - All teachers

L x\>/

7
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Foram agrupados
6 grandes temas:
processo
colaborativo,
interacéo
transformadora,
producéo
colaborativa,
resultado
colaborativo,
aluno e novo
espaco de
aprendizagem

O triangulo
interno enfatiza o
envolvimento dos
alunos e
professores
(efeitos
psicossociais e/ou
motivacionais e
metacognitivos),
ja o canto
esquerdo do
tridngulo refere
outras partes
interessadas
relevantes que
também se podem
envolver no
processo, e 0

Identificacdo dos
principais
atributos e as
suas
interconexdes,
bem como a
definicdo e as
suas
consequéncias

A abordagem
descreve a
colaboracéo
intencional entre
0s alunos,
professores e
potencialmente
outras partes
interessadas para
melhorar a
educacao,
criando uma
sinergia de
cocriagéo

Discordia entre os
Varios subtemas
identificados

Modelo que afunila
apenas as relagdes
neste processo



(de Fatima
Cruz et al.,
2021)

Revisdo
sistematica de
literatura sobre a
cocriacdo
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circulo externo
indica os efeitos
que podem surgir
nos envolvidos
Ambiente que
permite a
operacionalizacdo
de atividades
colaborativas em
diversos niveis
gue envolvem a
partilha de
conhecimento,
habilidades e
experiéncia, e a
integracéo de
recursos e
capacidades

Modelo com uma
perspetiva mais
ampla, e
facilmente
aplicavel na
prética

Algumas

praticas em vigor
neste ndo estdo de
acordo com a
literatura



(van
Karnenbeek et
al., 2020)

(European
Commission,
Directorate-
General for
Research and
Innovation,
Testing the
Feasibility of a
New Industry-
Academia
Knowledge

Revisdo
sistematica de
literatura sobre as
metodologias
ativas de ensino -
aprendizagem

A. Base
empirica com
evidéncia na
experiéncia
de cocriacdo
de cinco
empresas
europeias e
equipas
estudantis

Student knowlodge

Scientific knowledge
)
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Triéngulo do
conhecimento da
comunidade onde
o triangulo
sombreado
interno indica
que a troca de
conhecimento
ocorre numa
situagéo
particular e os
cantos do
tridngulo
principal
posicionam as
varias
comunidades de
aprendizagem,
enquanto as setas
representam os
fluxos de tipos de
conhecimento
Modelo do
diamante duplo
em que no
primeiro espaco,
a partir do
elemento
motivador da
busca por uma
solucdo, a fase
divergente
permite a

Ferramenta
conceitual til
para
descompactar a
légica da
cocriagéo, ao
possibilitar o
estudo dos fluxos
reciprocos e
multidirecionais
dos tipos de
conhecimento
entre
comunidades de
aprendizagem em
ambientes
pedagdgicos

Inovacéo e novas
ideias que
permitem
iniciativas de
pesquisa,
desenvolvimento
e inovagdo, como
também outras
formas de
colaboracéo e

Nem todas as
comunidades de
aprendizagem tém a
mesma oportunidade
e interesse para trocar
0s Varios tipos de
conhecimento

Metodologia de
interacdo de baixo
limiar, que tem como
centro a interacdo
entre a indUstria e a
instituicdo
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(Catala-Pérez
et al., 2020)

Reviséo
sistematica de
literatura e
observacdo de
duas sessoes
demola
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Modelo seguido
pelo projeto
demola onde os
desafios tém
duracdo de oito
semanas e sao
quatro eventos: a
sessdo de pontapé
inicial, jam I, jam
Il e 0 encontro
final. Entre estes,
existem trés fases
de trabalho: a
fase de
descoberta, a fase
de ideagdo e
prot6tipo e a fase
de conclusdo

Abordagem Restrito ao projeto
multidimensional =~ demola

, estabelecendo as

dimensdes

territorial

(macro), setorial

(meso) e

organizacional

(micro)



(Chammas et
al., 2020)

(Geissdoerfer
et al., 2016)

Estudo de caso
sobre as
metodologias
ativas no ensino -
aprendizagem

A. Revisdo
sistematica
de literatura,
entrevistas
com
especialistas
e workshops

Research Interest —» Inherent Common Interest  <— Communily Inberest

|

E: Outreach
Research Team couruinmnr Ciizen Commities
Common E
Context
/ Defini
| Methodology  lerative Research
Design Frocess ‘Communication

Practical Boundary Objects

-

Ex-post Evaluation
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Processo bem
citado que
comeca

com a construcéo
das equipas em
relagdo a um
problema,
seguindo-se da
cocriagédo do
conhecimento
orientado para a
solucéo, e
terminando com a
integragdo e
aplicacdo

desse
conhecimento
Modelo com base
no design
thinking que
consiste em
‘entender’,
‘observar',
‘definir’,

Estrutura ndo em

fases, de
orientacdo
processadora e
em ordem ldgica,
apresentando
uma visao sobre
o0 design bem-
sucedido,
implementacéo,
gerenciamento e
avaliacdo destes
projetos

Passos simples,
facilmente
aplicaveis na
pratica e que
podem servir
para varias
funcbes

Modelo com
referéncia a apenas
um estudo caso

Processo com alguma
caréncia em certos
aspetos



(Tzu &
Philosopher,
2020)

(Jacobi et al.,
2022)

B. Estudo de
caso
Revisdo

sistematica de
literatura sobre a
cocriagéo

g
\ oerme /

3. ntegration of pon-

5. Collective Academic actoes and
action, their knowledge
Implementation
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'idealizar’,

'protétipo’ e 'teste’

Ciclo
transdisciplinar
em cinco etapas:
definicdo
conjunta do
problema

e contetido do
projeto ou
iniciativa;
integracéo de
ciéncias naturais
e sociais;
integracdo de
parceiros e dos
seus

Espiral que
ilustra os passos e
areas focais num
procedimento
dindmico e em
evolucédo e tem
em conta o
processo social
gue também faz
parte da
cocriagdo

Modelo considerado
um pouco ambiguo



(Morad et al.,
2021)

Analise e sintese
do conceito de
inovacgdo

86

conhecimentos;
um processo de
aprendizagem
social e reflexdo
conjunta sobre os
objetivos;

e acdo coletiva
para
implementacdo
Pentagono que
apresenta uma
combinacdo dos
dois modelos
conceituais — o
Modelo
Conceitual de
Inovacéo e
Pensamento
Inovador, em que
cada um dos
lados representa
um dos meta-
componentes de
inovacgdo (no
pentagono
interno) e de
pensamento
inovador (no
pentagono
externo)

Modelo
conceitual
integrativo tanto
de inovacédo
quanto de
pensamento
inovador que
pode servir de
estrutura para o
desenvolvimento
de uma
competéncia de
inovagdo a ser
implementada
entre alunos

Falta de generalidade



(Geissdoerfer
etal., 2017)

(Ketonen-Oksi
& Valkokari,
2019)

Reviséo
sistematica de
literatura sobre as
metodologias
ativas de ensino -
aprendizagem

Revisdo
sistematica de
literatura sobre a
cocriagéo

PLATFORM

ECOSYSTEM

87

A abordagem
consiste em oito
etapas
sequenciais e
interativas:
idealizacéo,
design conceitual,
prototipo virtual,
experimentacao,
detalhes do
design, prototipo
final,
apresentacdo e
reflexéo
Consiste em dois
conceitos
separados, mas
parcialmente
sobrepostos:
plataformas
(primeira parte,
onde diferentes
envolvidos se
encontram e
comecam) e
ecossistemas
(segunda parte,
onde a cocriagao
ocorre em quatro
principais fases
de interacdo)

Devido as suas
qualidades
descritivas e
prescritivas, 0
processo pode ser
usado de variadas
formas

Modelo dindmico
e pratico com
visdo orientada
para a inovagao

Modelo que tem
€Omo centro as
organizagdes/industri
a

Tem como base a
cocriagdo de valor



(Narvaez
Caballero &
Gélvez Garcia,
2020)

(Zambrano
Guerrero &
Rodriguez
Pabén, 2021)

Estudo de caso
sobre a cocriagdo

Préctica
académica simultanea
para el pensamiento
creativo en el aula

Estudo de caso
sobre a cocriagdo

Proposta que
muda a conexao
ou ligacdo entre
as fases por
formacdo

de uma equipa
multidisciplinar
que trabalha em
conjunto

em constante
interacdo desde o
inicio até o
final

Processo espiral
continuo de
reflexdo e

acdo em que se
destacam os
momentos
significativos:
planear, agir,
observar e avaliar
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Permite novas Modelo que tem em

formas de consideracdo a
penetrar na producdo de um
realidade, produto/servico
utilizando a

exploracdo como
a constituicdo de
um fim em si
mesmo,

que geralmente
determinam
tendéncias,
identificam

areas de estudo,
ambientes,
contextos e
situacoes,
relacdes
potenciais entre
variaveis

Apesar de se
identificar as
fases que devem
ser seguidas, uma
vez que é ciclico,
estas podem ser
moldadas as
necessidades
requeridas

Modelo considerado
um pouco ambiguo



(Moreno-serna
etal., 2021)

(Ikudayisi et
al., 2022)

Reviséo
sistematica de
literatura sobre a
cocriacdo

A. Revisdo de
literatura
sobre as
metodologias
ativas de
ensino -
aprendizage
m

B. Projeto
financiado

Gt g S S ¢ o et s by
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e g g e A
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Ciclo de processo
que comega com
uma fase de
preparacéo,
seguido por uma
fase inicial,
subsequentement
e uma fase de
implementacdo e
de consolidacéo,
terminando numa
fase que envolve
a aproximacao da
relagdo com uma
conclusdo, sendo
que deste,
ocorrem
processos de
revisdo
Fluxograma
usado para
descrever padrbes
de atividade que
consiste em 4
funcbes
principais e

15 subfungdes
Gréfico de
concessdo e
fluxograma que
apresenta 0s
elementos usando
um

Modelo ciclico
que se pode
modificar de
acordo com as
necessidades

Descricéo das
principais
funcoes e
atividades

O modelo
considerou 0s
varios elementos
e atributos,
apresentando

Aponta para a
interagdo de parceiros
ndo académicos

Praticas sustentaveis
ndo sdo consideradas

Indicadores de
desempenho
nao foram incluidos



Programa
especifico
realizado no
Canada

Programa
especifico
realizado no
Canada

Workshop
realizado em
Toronto no
Canada

Revisdo de
modelos
existentes
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diagrama com 3
circulos
interligados,
ilustrando as
sobreposicdes
entre 0s varios
fluxos e
elementos

13 atividades em
circulos em torno
de um hexagono
gue representa as
benchmarks de
desempenho

16 atividades
sequenciais em
circulos em torno
de um hexagono
que representa as
benchmarks de
desempenho

Fluxograma que
descreve passo a
passo uma
abordagem dentro
de atividades
sequenciais
Consiste em 4
processos
principais
divididos em 23
subprocessos:

uma descri¢éo
mais abrangente

Os indicadores de
desempenho
foram

incluidos

Fluxograma
simples,
facilmente
aplicavel na
pratica, que
apresenta 0s
indicadores de
desempenho
E um fluxograma
simples,
facilmente
aplicavel na
pratica

Descreve 0s
niveis de
atividade

Limitado a padrdes de
atividade

Limitado a padr@es de
atividade

Né&o foram incluidos
os indicadores de
desempenho e é
limitado a padrdes de
atividade

Indicadores de
desempenho

nao foram incluidos e
é limitado a
atividades



G.
(Leask et al., Andlise de
2019) estudos de caso

sobre a cocriagao

Evaluating

Reflecting
PALLILL LU I

—3
Funsnpued

Evaluating

Revise design

91

. Reflecting Reflecting
g
a 2
e 2
Planning Planning
‘ Revise design l
Revise design

Funanpuon

projeto
esquematico,
desenvolvimento
conceitual,
documentos de
construcéo e
prototipo
Fluxograma
linear que
consiste em 8
atividades
sequenciais
agrupadas em 3
secdes, a saber
definir, projetar e
documentar
Procedimentos
interativos que
consistem em
revisitar os
principais
achados, sendo
que, ao longo do
processo, certos
pontos de
discussdo podem
ser reiterados.
Implica o
desenvolvimento
de um prototipo

E um fluxograma
simples,
facilmente
aplicavel na
pratica

Processo ciclico,
que inclui
planeamento,
conducéo,
reflexdo,
avaliacdo e
refinacdo de um
processo ou
produto e é uma
dimensdo central
tanto para a

motivacdo quanto

para a
aprendizagem na
cocriacdo

padronizadas
ilustradas em

forma segregada
mostrando nenhuma

conexao
entre 0s componentes

Nao foram incluidos
indicadores de
desempenho e é
limitado a padrdes de
atividade

Método que néo é
linear, mas um ato de
repeticéo



(Dollinger &
Lodge, 2020b)

Estudo de casos
sobre a cocriagdo

92

Numa primeira
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consideracgdes
individuais e
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cocriagdo no
ensino superior
que pode ajudar a
orientar
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Sequéncia
consistente com
quatro fases de
um plano
estratégico:
andlise,
desenvolvimento,
planeamento e
implementacao

Formado por trés
circulos
separados: circulo
1 acerca dos
problemas e
necessidades do
mundo real,
circulo 2 sobre as
habilidades e
competéncias
exigidas pela
economia e
sociedade, e 0
circulo 3, acerca
das habilidades e
competéncias
fornecidas pelo
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atual

Sequéncias
interativas de
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inclui tanto o
método de design
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abordagem de
inovacdo sobre a
cocriagdo
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Outros conceitos

Vérias abordagens e modelos foram introduzidos, para o desenvolvimento de mais modos
centrados no aluno, de ensino e aprendizagem (Valtonen et al., 2021). H& uma enorme
variacao nos tipos de cocriacdo que estdo a ser implementados (Bovill, 2020), e os alunos
estdo cada vez mais envolvidos no desenho de praticas educacionais, o que se reflete no
crescente corpo da literatura educacional sobre este tipo de abordagens. Em
consequéncia, surgem conceitos como a pesquisa baseada em design, o design
participativo (design thinking), modelo flip e a cocriagéo de valor (Martens, Meeuwissen,
et al., 2019). Um dos desafios levantados por esta diversidade é garantir clareza sobre a
natureza do trabalho que estd a ser descrito, pesquisado e discutido (Bovill, 2020;
Martens, Meeuwissen, et al., 2019).

Pesquisa baseada em design (DBR)

O DBR é uma colaboracéo entre investigadores e profissionais da educagdo, em que estes
desenvolvem respostas para problemas educacionais e avangam na compreensao tedrica.
O desenho do ambiente de aprendizagem é formado por teorias educacionais. Este tem
como objetivo melhorar o desenho do ambiente de aprendizagem, bem como desenvolver

e refinar teorias educacionais (Martens, Meeuwissen, et al., 2019).

Além de investigadores e profissionais da educacdo, outras partes interessadas podem
estar envolvidas no processo de design iterativo, tal como alunos e designers
educacionais. No entanto, o papel dos alunos é muitas vezes limitado ao fornecimento de
informacao/dados, sendo que estes ndo sdo apresentados como atores centrais dentro do

processo de design (Martens, Meeuwissen, et al., 2019).

Os beneficios passam pela melhoria na pratica e na teoria educacional, testando e
refinando as diretrizes de design educacional sobre o que poderia funcionar, sob quais

condicdes e por qué (Martens, Meeuwissen, et al., 2019).

Design participativo (PD)

Um termo intimamente relacionado com a cocriagdo € o design participativo ou design
thinking, que também se refere a uma colaboragdo com todas as partes interessadas na
concecdo da educacdo. Enquanto a cocriacdo visa principalmente efeitos positivos do
envolvimento para os alunos diretamente integrados nesta, o PD foca principalmente na

melhoria da qualidade das inovacgdes educacionais, garantindo o uso-e a utilidade do
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design educacional para docentes e discentes (Konings et al.,, 2021; Martens,

Meeuwissen, et al., 2019).

Educar, capacitar e trabalhar em equipa em diversas areas estratégicas e operacionais para
comecar a incorporar o design thinking nos seus processos de mudancga, garantindo que a
voz do aluno seja uma constante: ndo apenas redirecionar e validar hipéteses, defini¢des
de problemas e gerar solugdes, mas agir como uma forma de verificacdo de sentido em
iniciativas institucionais. Esta saturacdo da pratica, dentro da organizagdo, constroi
capacidade da equipa executar as suas oficinas de cocriacdo com os estudantes, bem como
fornecer uma maneira rapida e de baixo custo para avaliar a conveniéncia e a viabilidade.
Assim, ao utilizar ferramentas que elevem e se envolvam com a experiéncia do discente,
as instituicbes podem projetar melhor as interacdes que sejam relevantes, oportunas e se
sintam personalizadas em escala, para criar condi¢es para o sucesso do aluno, num
ambiente educacional que valorize, ouca e capacite a vida, a voz e a experiéncia do
mesmo (Mann, 2020).

Desta colaboragéo surge a implementagdo de novos projetos educacionais sob medida,
sendo este 0 seu maior beneficio. Trata-se de uma abordagem que tem sido central para
aconselhar a pratica em outros contextos e deve continuar a informar sobre como
incluimos, valorizamos, respeitamos e ensinamos o0s alunos relativamente ao futuro. Os
termos que estdo aqui ligados entre si sdo o design colaborativo, a voz do aluno, a sua

participacdo e envolvimento (Martens, Meeuwissen, et al., 2019).

(Martens, Meeuwissen, et al., 2019) discute a sobreposicdo entre estes termos. A
semelhanca entre DBR, PD e cocriacdo estd na valorizacdo da contribuicdo dos alunos
como atores no processo de design educacional. No entanto, na tentativa de diferenciar
os termos, as principais diferencas residem no nivel de participacdo dos alunos no
processo de design e no foco na teoria educacional. Os alunos como atores centrais
aumentam da DBR para a cocriagdo, enquanto o foco na teoria educacional diminui. Por
isso, & importante que o nivel de participagédo destes esteja alinhado com o proposito da

abordagem.

O modelo flip
Este baseia-se no envolvimento ativo dos alunos na procura, descoberta, selecdo e

montagem de conhecimentos de diversas fontes de literatura no material de

aprendizagem, para a sala de aula. Como os alunos cocriam ativamente o contedo junto
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com outros alunos e o professor, 0 modelo surge assim de um ramo da cocriacao e €

também designado como cocriacional (Uskokovi¢, 2018).

Enquanto no modelo tradicional os alunos conhecem o contetdo durante a aula e sdo
solicitados a aprofundar o entendimento depois dela, neste modelo, eles s&o introduzidos
ao contetdo de antemao e a compreensdo do conteudo é definida para ocorrer durante a
aula, através de uma variedade de atividades de aprendizagem individual ou em grupo. A
quantidade de objetos a que o0s alunos sdo expostos antes da aula € versatil e pode incluir
videos instrutivos, capitulos de livros didaticos, trabalhos profissionais, relatorios de
casos clinicos ou outros materiais. Mudando o foco da entrega de conteddo para a
compreensdo de conteldo, a ideia do flip é construida na teoria cognitiva centrada na ideia

de que cada sujeito constréi uma realidade percetiva por si s6 (Uskokovi¢, 2018).

O modelo de ensino flip esta a ser cada vez mais adotado pelas instituicbes de ensino
superior como uma alternativa de aprendizagem ativa as palestras tradicionais. No
entanto, este apresenta varias premissas criticas que ainda precisam de ser mais

exploradas e analisadas (Uskokovi¢, 2018).

Cocriacdo de valor

A cocriacdo pode ser amplamente descrita como um processo de criacdo no qual
diferentes partes interessadas, em colaboracdo e reciprocamente, contribuem para a
criacdo de valor. Nesta nova abordagem de cocriacdo de valor, o valor emerge através da
integracdo de recursos, que surgem nédo sé do fornecedor, mas também das demais partes
envolvidas no processo de cocriacdo. De acordo com esta perspetiva, o valor incorporado
na oferta educacional é cocriado essencialmente por meio de uma complexa rede de
stakeholders que interagem com as universidades, implicando a necessidade de
participacdo ativa dos diferentes stakeholders no processo de planeamento, configuracao

e entrega da oferta educacional (de Fatima Cruz et al., 2021).

Do ponto de vista do servico, os alunos de instituicdes de ensino superior podem ser
considerados clientes, e o valor da educacdo €, portanto, determinado por estes. Além
disso, os alunos trabalhnam como cocriadores de valor; em outras palavras, enquanto 0s
professores devem fornecer conteudo eficaz, os alunos devem realizar comportamentos
de aprendizagem adequados (Sugino et al., 2016). (Sugino et al., 2016) descreveu este

processo da seguinte forma:
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1. Primeiro o professor desenvolve uma suposicdo sobre os resultados de
aprendizagem para os alunos. Os resultados de aprendizagem séo tidos como
mudancas de estado desejaveis para 0s alunos.

2. Nesta etapa o professor identifica o que constitui o estado valioso para os alunos,
projeta conteddo educacional e sugere-0s. Aqui, o docente precisa de chegar a um
consenso com os discentes sobre os conteudos educativos e o resultado da
aprendizagem.

3. Apoés consenso, o professor fornece o conteudo educacional e realiza uma
avaliacdo formativa para melhorar esses contetdos.

4. Por fim, é realizada uma avaliacéo geral.

Para realizar a cocriacdo de valor no ensino superior, um aluno precisa de desempenhar
0 papel de cocriador de valor e cocriar valor com um professor. Portanto, o estudante
precisa de adquirir, aprimorar e usar a sua capacidade de cocriador de valor (Sugino et
al., 2016).

Assim, pode-se definir a cocriacdo de valor a luz da teoria do marketing de servicos, tendo
em conta duas dimensfes: coproducdo e valor em uso. Porém, esta abordagem ainda
precisa de ser investigada mais profundamente no contexto do ensino superior (Lin et al.,
2020).

Consideracoes

As atividades de cocriacdo produzem um novo tipo de pensamento e cultura de inovacgéo
muito eficaz. Este método obriga as partes a trabalhar de forma exploratéria, dando uma
experiéncia totalmente nova, expandindo a sua compreensdo de como a inovagdo pode
ser alcancada (European Commission, Directorate-General for Research and Innovation,
Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange Concept
Focusing on Companies’ Needs : Final Report, Publications Office of the European
Union, 2021).

Pode-se argumentar que as atividades de cocriacdo aproximam as partes e reduzem a sua
distancia funcional e mental. Quando a atividade de cocriag¢do se torna continua, permite
0 surgimento de um novo tipo de cultura de cooperacao, e cria e fortalece as relacGes de
cooperacdo no nivel base, possibilitando a utilizacdo efetiva de outras formas de troca de
conhecimento. Portanto, a atividade de cocriacdo deve ser vista principalmente como uma

ferramenta para aumentar a interacéo a longo prazo, e o desempenho das atividades néo
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deve ser medido por indicadores imediatos de inovagdo, como o0 numero de ideias
geradas. Isto significa que os projetos de cocriacdo ndo podem ser baseados em metas de
desempenho ou saida predefinidas, mas devem permanecer como uma jornada
inspiradora de descoberta (European Commission, Directorate-General for Research and
Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange
Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report, Publications Office of the
European Union, 2021).

A pesquisa cocriativa e a mobilizacdo do conhecimento dependem da confianga, do
respeito e da seguranga. A confianga surge atraves de relacionamentos positivos e abertos.
Se as pessoas ndo confiam umas nas outras, entdo é improvavel que partilhem as suas
ideias, deem feedback e estejam abertas a verdadeira colaboracdo. Para construir esta
confianca, é util confiar no eu interdependente, que estd menos focado em influenciar
terceiros, e mais em entender verdadeiramente as opinides e experiéncias dos outros. O
respeito também € vital para a cocriacdo, pois tanto docentes quanto discentes trazem
conhecimento a mesa, e 0 respeito pelos diferentes dominios de conhecimento e
experiéncias é vital. Se ndo forem capazes de respeitar estas diferentes visdes, entdo a
cocriacdo ndo sera possivel. S6 quando realmente se confia e respeitam uns aos outros
haver4d seguranca para discutir e desenvolver abertamente projetos que sejam

verdadeiramente co criativos e interdependentes (Skipper & Pepler, 2021).

A importancia de focar na gestdo do ensino superior reside no facto de que estas
instituicdes sdo um exemplo para toda a comunidade, através de atividades e
desenvolvimento de politicas sustentaveis. De acordo com os resultados obtidos por
(Longoria et al., 2021), a cocriacdo € uma ferramenta facil de usar e bem-adaptada, e

fornece um ambiente adequado para a colaboragéo de diferentes participantes.

Em concordancia, (European Commission, Directorate-General for Research and
Innovation, Testing the Feasibility of a New Industry-Academia Knowledge Exchange
Concept Focusing on Companies’ Needs: Final Report, Publications Office of the
European Union, 2021) demonstrou que todas as cinco equipas que participaram nesta
metodologia completaram o processo no tempo dado e no &mbito planeado. Os resultados
obtidos, tanto em termos de satisfagdo dos alunos e das empresas, como em termos de
interacdo das equipas, e de trabalho de equipa, desde a fase de descoberta até a fase de
criagdo, em termos do nivel de entusiasmo sobre a dindmica e motivagéo da equipa, e em

termos de confianga dos alunos, foram positivos. Considera-se, assim, este método, como
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uma nova ferramenta significativa na carteira do desenvolvimento empresarial, e como
um construtor de interacdo com o meio académico. O mesmo estudo validou que o
desenvolvimento de competéncias pessoais durante o projeto de cocriagdo € significativo.
Estes incluem, em particular, criatividade, colaboragdo, empreendedorismo e capacidade
de pensamento critico. Os resultados mostram que 0s estudantes se tornaram mais
conscientes do seu nivel de competéncia e compreenderam os requisitos de competéncia

durante o periodo de trabalho do projeto.

(van Karnenbeek et al., 2020) reflete sobre a dinamica do conhecimento comunitario
ilustrado no potencial para fluxos multidirecionais de tipos de conhecimento, neste tipo
de metodologia. Nem todas as comunidades de aprendizagem trocam conhecimento (e
aprendem) da mesma forma ou ao mesmo tempo. Embora a transferéncia do
conhecimento do aluno tenha sido incentivada e a sua importancia reconhecida, o
conhecimento do mesmo foi considerado de menor valor. N&o houve transferéncia de
conhecimento nas outras partes envolvidas. Assim, esta observacdo questiona a

reciprocidade das trocas de conhecimento nesta pedagogia.

Embora a cocriacdo seja apresentada como um modelo alternativo para traduzir
pesquisas, 0 seu uso no ensino é dificultado pela sua imaturidade conceitual. Evidéncias
de falta de consisténcia da sua defini¢do sdo vistas na ampla variabilidade dos termos
utilizados para descrever esta metodologia ativa. Desta forma, a literatura aponta para a
necessidade de mais estudos acerca desta, de forma a chegar a uma terminologia
padronizada que ajudara no desenvolvimento tedrico futuro e testes onde estes processos

sdo usados e claramente definidos (Pearce et al., 2020).

Concluséao e Pesquisas Futuras

Sabe-se que 0 ensino e a aprendizagem sdo praticas dinamicas e complexas, em que um
Unico método ndo produz os resultados esperados na aprendizagem para 0 exercicio
profissional. O desenvolvimento rapido do conhecimento cientifico e tecnoldgico, as
modificacOes e alteracfes nos sistemas econémicos, sociais, politicos e no meio ambiente
exigem dos profissionais, nas mais diferentes areas, uma visdo multidimensional da
realidade em que estdo inseridos. Neste sentido, o processo educacional precisa de
avancar na introducdo de meétodos inovadores de ensino e aprendizagem que
acompanhem a evolugdo do conhecimento na formagéo de profissionais que saibam

transferir os conhecimentos tedricos para a pratica. O tema que deu origem a esta revisao
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e a pergunta de partida do mesmo: o que € que a literatura revé acerca das metodologias

ativas no ensino superior?

No decorrer deste trabalho foi confirmado que metodologias ativas de aprendizagem
como a ABP e a cocriacdo apresentam-se como métodos diferentes de aprendizagem
utilizado em diversas instituicGes de ensino dos mais diferentes niveis e tem alcangado
resultados importantes na aprendizagem e desenvolvimento de capacidades profissionais.
Como se tratam de modelos que ndo séo fixos nem fechados, estes podem ser adaptados
as diversas realidades e necessidades dos cursos e contetdos de estudo. Outra questédo
importante a observar é o interesse recente pelo desenvolvimento de capacidades ndo
cognitivas, que tem aumentado consideravelmente para flutuar as politicas educacionais
relevantes. A literatura indicou que o sucesso dos alunos no cumprimento das suas
necessidades pessoais, na sua vida profissional, e no alcance dos requisitos do mercado
de trabalho ndo depende apenas de habilidades cognitivas. Pelo contrario, 0 sucesso
também depende das competéncias ndo cognitivas. Desta forma, ndo se pode deixar de
reconhecer que 0s ganhos que tornam as metodologias ativas em métodos eficazes, quer
na educacdo superior, quer em outros niveis de ensino, traduzem os beneficios
decorrentes da sua capacidade de alcancar objetivos educacionais mais amplos que os
alcancados pelas metodologias de ensino tradicionais. Além da producdo de
conhecimentos, do desenvolvimento de habilidades e atitudes, os discentes poderao,

assim, ser bem-sucedidos nas suas carreiras académicas e profissionais.

Pode-se concluir, a partir da analise de 35 modelos de cocriacao, que ainda existem varias
visdes sobre esta temaética e as suas fronteiras, que se baseiam na falta de clareza e
uniformidade da mesma. Numa tentativa de aglomerar todos os modelos aplicados desta
metodologia ativa, 0s modelos apontados neste estudo foram analisados perante a sua
base de desenvolvimento, pontos fortes e fracos. Apesar das suas divergéncias, todos eles
eram focados diretamente ou indiretamente nas "trés inovacfes": criatividade, inovagdo
e empreendedorismo, de forma a explorar um novo caminho para cultivar as habilidades
inovadoras dos alunos, tendo em atencdo trés vértices: estudantes, professores e
profissionais, que aprendem em conjunto enquanto cocriam. N&o € s a orientacdo efetiva
de operacdo para o cultivo da capacidade de inovacdo dos alunos que € importante, mas
também um ecossistema de cocriagao ciclica e interativa em faculdades e universidades
que pode ser construido para vincular a integracdo da industria e da educagdo com a

inovagdo do design. Desta forma, o0 mais importante durante este processo, e fornecer
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uma abordagem auténtica e significativa para o desenvolvimento de competéncias, para

as futuras vidas de trabalho dos discentes.

Esta pesquisa abriu muitas possibilidades para uma investigacdo mais aprofundada. A
andlise das variadas metodologias ativas presentes no ensino superior, COmo a exposi¢ao
dos varios modelos seguidos de cocriagdo e a analise do Demola servem como base na

contribuicdo da clareza, compreensao e aplicacdo destes métodos.

Embora esta tenha sido uma investigagdo extensiva acerca da tematica, este estudo tem
limitacOes tais como a divergéncia e variagéo dos variados artigos dentro dos diferentes
tipos e formas de metodologias, principalmente nos varios modelos seguidos, 0 que

dificultou o processo na metodologia da investigacao.

Este trabalho destaca a necessidade das universidades de gerar e apoiar a implementacao
deste tipo de metodologias no ensino/aprendizagem nestas instituicdes. Espera-se que
esta pesquisa sirva para que no futuro se desenvolva um modelo geral e Unico que possa
ser seguido e implementado, de forma a que este tipo de métodos possa ser dimensionado

e equitativo.
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Discussao, Reflexdo e Conclusao

Estar envolvida nesta experiéncia pela primeira vez, foi inicialmente confuso, mas
imensamente gratificante no final. Ter a oportunidade de adquirir novos conhecimentos
e competéncias, acerca das metodologias ativas no ensino, de por estas em pratica, de
trabalhar em conjunto com os docentes/profissionais envolvidos neste projeto e ainda ter
a oportunidade de conviver/co facilitar com um professor com muitos anos de carreira,
ndo sO tornou esta experiéncia ainda mais rica, como também foi uma oportunidade Gnica
de partilha de ensino inovador que me fez crescer, ndo sé como futura profissional na

area, mas também como pessoa.

Este estagio curricular foi cumprido com sucesso. Retomando os objetivos do mesmo,
desenhou-se/facilitou-se processos de cocria¢do através dos conhecimentos e aplicacéo
de ferramentas de cocriacdo; frequentou-se e concluiu-se com aproveitamento o curso
“Aprendizagem, com base em processos € cocriagdo”; participou-se no planeamento e
gestdo da Unidade Extracurricular Projeto Demola; Co facilitou-se o projeto de cocriacéo

“Sustainable Smile”; e foi escrito um artigo de revisao sistematica.

Durante este periodo de aprendizagem, que englobou sessdes do curso “Aprendizagem,
com base em processos e cocriagdo”, co-facilitacdo e colaboracdo aluno-empresa através
da cocriacdo, gestdo do processo de cocriagdo e producdo cientifica de um artigo de
revisdo sistematica da literatura, ganhei experiéncia na integracdo/adaptacdo da
colaboracdo do setor a profissdo de professor, ganhei confianca ao trabalhar com
organizacgdes locais e globais, construi um kit de ferramentas de design que pode ser
adaptado a colaboracdo ou ensino empresa-aluno, aprendi sobre a facilitacdo
multidisciplinar da equipa de alunos e recursos construidos na facilitacdo do trabalho em
equipa online, aprendi sobre o trabalho estratégico de previsdo, construi redes com
colegas locais e nacionais, e acima de tudo diverti-me e adquiri conhecimentos e

competéncias que me vao auxiliar na minha futura carreira.

Sobre o processo, ndo podia deixar de mencionar 0s pontos que pessoalmente considero
mais positivos, tais como: o envolvimento proximo e diferente dos discentes (dindmica
da equipa e as relagGes interpessoais), as experiéncias com diferentes ferramentas, mesmo
gue nem sempre funcionassem como planeado, o papel como facilitadora, e como é
diferente o direcionar as descobertas e ajudar na analise dos seus insights e ndo os

controlar. Contudo, e de forma a fazer uma analise mais justa de toda a experiéncia, ndo
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posso deixar de apontar situacdes mais negativas, como por exemplo, o facto de, na tltima
parte do processo, ter notado uma diminuigdo dos niveis de motivagdo/decisdo, em que
houve a necessidade de intervencdo, de pressionar a equipa a fazer melhor e mais
ativamente, e também a forma como a comunicagdo nem sempre foi tdo suave. De forma
global, posso dizer que estou orgulhosa, ndo s6 do trabalho final da minha equipa, mas
também do processo como um todo, e que tenho a sorte de a minha primeira experiéncia

no projeto ter sido t&o boa e positiva.

Para além disso, alguns assuntos foram vaérias vezes referidos/discutidos destacando a
diferenga entre o papel de professor e de facilitador, e as skills avaliadas neste
procedimento.

O ensino é um processo onde um professor lidera um grupo de alunos na aquisi¢do de
novas habilidades, conhecimentos ou compreensdo. O surgimento do conceito de
facilitador advém da mudanca do papel do discente no centro da aprendizagem. A
facilitacdo € um método guia/ajudante para os alunos aprenderem juntos a alcancar algo
como grupo, é criar/manter a excitagdo, € promover a atitude de fazer o que se pode fazer,
é construir confianca entre as diferentes partes. E confiar verdadeiramente na equipa e no
facilitador para alcancar o sucesso, é possibilitar oportunidades (por exemplo: fornecer
fontes, insights, opc¢des de tecnologia utilizaveis), € gerenciar dindmicas equilibradas de
equipa, garantir que todos tenham uma voz, forcar a equipa a enfrentar as discordancias
e diferencas, valorizar a interdisciplinaridade e exigir quando ela é devida, e acima de
tudo, é definir como o processo se vai desenrolar (como por exemplo, marcar as reunides)
e ndo o seu contetdo. A facilitacdo torna-se, assim, uma ferramenta de ensino para o

auxilio da melhoria da aprendizagem.

Durante este curso foram enumeradas como skills do futuro, a curiosidade (desejo ansioso
ou forte desejo de conhecer e aprender algo novo), a empatia (capacidade de sentir as
emoc0Oes de outras pessoas, bem como a capacidade de imaginar o que outra pessoa pode
estar a pensar ou sentir), o otimismo (identificar diferentes possibilidades e libertar a
mente de restrigdes, esperanca razodvel de sucesso) e o trabalho de equipa (capacidade
de trabalhar como parte de uma equipa: habilidades interdisciplinares, de comunicagéo
internacional, de feedback, confianca, abragando a colaboragéo e respeito). Estas sdo alvo
de avaliacdo por parte dos facilitadores aos seus membros de equipa, pois sdo apontadas

como importantes no novo mundo do trabalho e o centro do sucesso da cocriag&o.
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Em relacdo a tematica ainda muito se pode considerar mesmo apos este relatorio. As
metodologias ativas de ensino — aprendizagem como a ABP e a cocriacdo sao
metodologias diferentes de aprendizagem que podem ser adaptados as diversas realidades
e necessidades dos cursos e conteidos de estudo. Em contrapartida, e atraves da analise
dos 35 modelos de cocriacdo, ainda existem varias visdes sobre esta tematica e as suas
fronteiras, que se baseiam na falta de clareza e uniformidade da mesma. Mas apesar disso,

conseguiu-se aglomerar de acordo com trés inovagdes tendo em conta trés vertices.

Para além do mais, ndo se pode deixar de mencionar o sucesso dos alunos no
cumprimento das suas necessidades pessoais, na sua vida profissional, e no alcance dos
requisitos do mercado de trabalho que dependem tanto das habilidades cognitivas como
das habilidades ndo cognitivas, sendo que estas Ultimas se tornaram importantes para a
sociedade de hoje em dia. Desta forma, ndo se pode deixar de enaltecer este tipo de
metodologias ativas que de forma eficaz alcangam objetivos educacionais mais amplos e
direcionados para 0 mercado de trabalho.

Embora esta tenha sido uma investigagdo extensiva acerca da tematica, este estagio tem
limitacOes tais como a divergéncia e variagdo dos variados artigos dentro dos diferentes
tipos e formas de metodologias, e as diferentes atividades realizadas ao longo do tempo,
ndo foram lineares e eram pouco conhecidas. Contudo, este estagio destaca a necessidade
das universidades de gerar e apoiar a implementacdo deste tipo de metodologias no
ensino/aprendizagem nestas instituicGes. Espera-se que esta pesquisa sirva para que no
futuro se desenvolva um modelo geral e Unico que possa ser seguido e implementado, de
forma a que este tipo de métodos possa ser dimensionado e equitativo e que este tipo de
estagio seja realizado por mais alunos de forma a obter mais resultados acerca desta
grande temaética. Desta forma, o mais importante durante este processo, é fornecer uma
abordagem auténtica e significativa para o desenvolvimento de competéncias, para as
futuras vidas de trabalho dos discentes. Os alunos s&o o futuro e devem ser o centro do
processo de aprendizagem, e como tal, a facilitacdo deverd ser usada como ferramenta
fundamental de ensino, uma vez que a cocriacao leva a descobertas que se perdem quando

se olha apenas de uma perspetiva - e esse € 0 amanha!
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