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RESUME

Notre contribution a pour objectif d'analyser lesodualités d’intégration des différentes formations a
I'Intercompréhension utilisant Galanet en milieuvensitaire. Pour ce faire, deux sessions Galasedé&but 2012 ont
été étudiées et des enquétes auprés des particimantt ét€ menées. Ainsi, ce travail témoigne comimen
I'Intercompréhension est arrivée d’Europe en Amgzigiu Sud et établit une typologie des formatiamscqntemple
toute la zone observée. || montre les ressemblampdes que les différences, dans 'organisatiofaanéthodologie
appliquée par chaque enseignant et compare lapgienceue les étudiants ont des formations, dddgeforme et des
sessions Galanet, en vue d'une d’amélioration &t denouvellement de la plateforme tels que prappse le projet
MIRIADIL.

RESUMEN

Estudio comparado de las modalidades de integracidste laIntercomprensiéna través de la plataforma Galanet,
en la universidad de Europa y de América del Sur.

Este trabajo se propone analizar las modalidadestelgracion de las diversas formaciones a la dotaprension que
usan Galanet en la universidad. Para ello se olrsendos sesiones Galanet de principios de 20Eensuestd a los
participantes. Ese material permitié conocer losanasmos que llevaron la Intercomprension de Eusopanérica del
Sur al mismo tiempo que establecer una tipologitodeaciones que abarque toda la zona observadatfdado, se
pudo ver como las similitudes priman por sobre ddsrencias en cuanto a organizacion y metodolaigialas
formaciones se refiere, y se comparé la percep@nlos formandos tienen de ellas, de la platafgrimie las sesiones
Galanet, en miras de una mejora y renovacién giataforma tal como la que propone el proyecto MIRL
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Raisons et objectifs de la recherche

Notre pratique de formatrices sur Galanet nous anges a nous questionner sur les modalités
d’insertion de lintercompréhension (dorénavant I@€3ns les universités qui pratiquent cette
plateforme, congue entre 2001 et 2004 et dontdenjare session eut lieu en 2003. En particulier,
nous avons voulu observer de pres les formationsldse enseignants et étudiants ont participé aux
derniéres sessions A (janvier-avril 2012) et B @yam 2012) afin de croiser les modalités
d’insertion dans les différentes institutions akecrécits des formateurs et des formes.

La question que nous nous sommes posées et quitswliotre recherche est la suivante :
comment I'lC est-elle insérée, enseignée et supeutue dans les Universités qui pratiquent la
plateforme ? Les differentes modalités d’insertisont-elles a l'origine d'une perception
différente ? Et finalement, est-ce que tout calm@répercussion sur le déroulement des sessions et

sur la perception des étudiants ?

Jusqu’a présent trois modalités d’insertion avaid@tcomparées : celle mise en place a I'Université
Stendhal Grenoble 3, celle de I'Universitat Autorsode Barcelonat celle de I'Université Lumiére
Lyon 2 (Carrasco, Chavagne, Le Besnerais, 2010).

Compte tenu du manque de travaux rappochant les amtinents ou Galanet est le plus utilisé,
c’est-a-dire I'Europe et 'Amérique du sud, ainsieqdans une optique d’amélioration et de
renouvellement de la plateforme dans le cadre djepMiriad?, il nous a semblé nécessaire de
mener des enquétes afin d’observer de prés cesuiimsts, de méme que les enseignants et
étudiants qui participent, a distance, au bon démoent des sessions. En particulier, les deux
sessions prises en compte ont vu collaborer degersités francaises - Lyon 2 et Grenoble 3 —,
avec une université espagnole — Barcelone —, dgisuiiions d’Argentine — l'Instituto Superior de
Curuzu Cuatid et I'Universidad Nacional de Rio Qmar, deux universités brésiliennes -
I'Universidade Federal do Rio Grande do Norte gitaéNatal et 'Universidade Federal do Parana,
située a Curitiba-, une université de ColombieUniversidad de Antioquia —, et I'Université de
Maurice, donc I'Afrique.

1. La dissémination par les « multiplicateurs », ou Ipassage du témoin

Une des premieres questions que nous nous somreésspau sujet de l'insertion de I'lC concerne
les modalités par lesquelles cette discipline astgnue a étre intégrée dans les programmes — ou
tout simplement dans les cours — des institutiomsqeestion. En effet, il est intéressant de

2 Miriadi — Mutualisation et Innovation pour un Résede I'lntercompréhension a Dlistance ; projentra financé par
la Communauté Européenne dans le cadre du Programansversal KA2 ; début du projet novembre 2012.
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remarquer qu’'au dela des universités a l'originegpthjet (Lyon, Grenoble, Barcelone), les autres
institutions ont découvert I'IC grace a l'activitle dissémination des pionniers de I'lC, que nous
pourrions également définir comme des « multipfioes ».

De cette manieres, I'lC débarqua a Rio Cuarto géabkaria Elena Paipe Ceberio qui, a la suite
d'un stage a Grenoble 3 en 1997 rencontra Louiseeda et linvita par la suite donner un
séminaire dans son université. L’aventure sur Gdldébuta en 2003 :

En 2003, Christian m’'a parlé de Galanet et dansha tenu le 31 décembre 2003 & 13h.30 d’Argenilime’a
instruit dans l'utilisation de la plateforme. Jenserve la copie de ce chat. C'était pour moi liimstent d’étude.
Il m'a indiqué des articles publiés sur Galanet.clst ainsi que je me suis lancée en février 2a@dc le
premier groupe d’étudiants dans la Canosession.

Ce fut donc en 2004, lors de la toute premiérasigesque I'lC a distance par le moyen de la
plateforme Galanet fut introduite pour la premifrie dans un cours a Rio Cuarto. L’expérience de
cette enseignante ressemble beaucoup a celle dliggwe d’Antioquia, Fabio Arismendi, qui
découvrit I'IC pendant ses études en France, etequR007-08 rédigea un mémoire de master en
Sciences du Langage a Grenoble, sous la direcéddhdistian Degache (ancien étudiant de Louise
Dabéne), ayant par theme Galanet. Ensuite :

Cuando regresé a Colombia pensé que los temaspagi Utiles para los cursos aqui y realicé uopuygsta
donde incluia la intercomprension.

Pour ce qui concerne Natal, Selma Alas Martins,nab’IC et Galanet apres avoir pris des
contacts avec Jean-Pierre Chavagne de Lyon 2, tum @multiplicateur », en visite a I'Université
de Campina Grande dans I'état de Paraiba, en ZDfi&ernant Galanet et son insertion dans son
institution :

Em 2010, durante estagio pds-doutoral, tive opadade de ler e vinvenciar melhor a IC. De volta atdl
houve a insercéo da disciplina Intercompreensabiniguas Romanicas na grade curricular do cursoedeat
(alunos da licenciatura em espanhol, francés, goés e inglés). Houve também simultaneamente ecasea
educacéo plurilingue (intercompreensao) como lad@esquisa do Programa de Pés-Graduacdo em Esfaidos
Linguagem.

A Curuza Cuatia, Modnica Alegre de lIrazusta recutfdrmation de I'existence de I'IC et en
particulier de la PF Galanet par le moyen d’uneciation dont elle fait partie : la « Asociacion de
Profesores de Francesle la Province Corrientes.

Les moyens informatiques, et en particulier le dad’AUF, ont été a 'origine de la découverte de
I'IC de la part de Daniella Police-Michel, enseigtea I'lle Maurice, qui était « a la rechercherd’u
moyen de développer des interactions en ligne alesc Mozambicains lusophones pour des
Mauriciens intéressés a apprendre le portugais.

L'IC répondait a ma conception d'une gestion dératigue du plurilinguisme que jappelais avant,
« plurilinguisme/bilinguisme de compréhension »dleestion de la gestion du plurilinguisme est unestjon
cruciale dans le contexte [mauricien].

Et finalement, dans les universités a l'origine ghojet ce sont aujourd’hui les étudiants des
« pionniers » qui animent les cours d’IC et ontuasde role de coordinateurs locaux dans les
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sessions que nous avons observées. Citons notarfiex@érience du coordinateur lyonnais de la
session A, José Manuel Arias Botero, qui observe :

J'ai découvert I'IC en faisant des recherches moom mémoire de M2. C’est ainsi que j'ai connu JB@r+e
Chavagne.

Dans le cas des universités en question, I'inged® I'IC ne s’est donc pas faite par le haut — par

des ministéres ou par les présidents d’universitémais par le bas, par passage du témoin des
formateurs aux formés, qui deviennent a leur tas frmateurs d’étudiants et qui, dans certains

cas, ont également la fonction de formateurs dmdteurs (la ou les universités proposent des

cours de Master incluant I'lC).

Si les modalités de dissémination de I'IC sont teesnblables, la typologie de linsertion
curriculaire dans les aires observées est parfessdifférente.

2. Typologie de l'insertion curriculaire et objectifs pédagogiques

La typologie des enseignements d’IC utilisant latgfiorme Galanet est tres différente selon les
universités. Aprés avoir observé les formationgjedstionné les formateurs, nous pourrions en
dégager trois modalités différentes : le coursra guatiere, autonome et qui affiche le plus souvent
le mot intercompréhension dans l'intitulé de I'éEnh pédagogique, l'insertion dans un cours de
langue (francaise, espagnole, italienne ou porsagaelon le cas) et I'insertion dans un cours de
didactique ou autre discipline dans le cadre dfon@ation de type master. Pour une typologie plus
détaillée, nous renvoyons a la recherche intitwdé&@aractéristiques et formats de lintégration
curriculaire de I'Intercompréhension » présentéealoque IC 2012 et contenue dans ces mémes
acte$, notre but ici n'étant pas de dresser une typelgginérale de I'insertion de I'IC dans toutes
les formations ou elle est enseignée mais uniquentems les formations utilisant la plateforme
Galanet, et plus en particulier — nous I'avons dé@j@aoncé — celles qui ont participé aux sessions de
début 20125ala Lingua(session A) etyno pra tous e todos para ufsession B).

2.1Le cours a part entiere

Dans un certain nombre d’universités I'lC est difie en tant que cours a part entiere et insérée
dans l'offre de formation de I'établissement, smiven tant que cours optionnel et transversal
(c'est-a-dire ouvert a difféerentes formations destitution) dont le nom comporte les mots IC ou
Galanet. L'observation des zones enquétées noosepedridentifier trois types de cours d’IC a part
entiére, et cela en fonction du degré de transhirsa

3 Cf. C.Degache et alii, « Caractéristiques et fosnatt I'intégration curriculaire de I'Intercomprélsem »,
http://ic2012.u-grenoble3.fr/OpenConf/papers/40.pdf
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2.1.1 Dans un centre de langues ou pour la formation icomet

Les cours les plus transversaux sont offerts gaCkntres de langues (Curitiba, Lyon 2) ou par les
départements d'« extension » associés a des Rl Cuarto). Ainsi, le cours peut étre ouvert a
toute la communauté universitaire (Rio Cuarto) meoee au public extérieur (Curitiba — « Galanet :
Galaxia em rede »). De ce fait, ces cours réeunisies etudiants d’ages et profils tres différents :
des étudiants ayant parfois déja pratiqué la mated Galanet, des enseignardss personnes
extérieures venant des domaines les plus variés Rypropose aux étudiants €fi'et 3™ année

de Licence, toutes filieres confondues, un cout®popel intitulé « Intercompréhension de langues
romanes ». Ce cours est semestriel mais les étadgmguvent choisir de le suivre pour deux
semestres.

Lorsque le cours est offert a un public aussi vieséobjectifs se centrent prioritairement sur les
pratiques linguistiques et culturelles.

2.1.2 Au sein d'une Faculté

Parfois ce sont les Facultés qui offrent une foronad I'lC a leurs propres étudiants. C’est le @as
Natal ou la formation a l'IC est insérée dans unursoannuel et optionnel intitulé

« Intercompreensédo de Linguas Romanicas » quiesadra tous les étudiants de la Faculté de
Lettres. Dans ce cas, les objectifs s’accordent aeex du cursus. Comme l'enseignante S. Alas
Martins nous l'a écrit :

Temos a preocupacédo em trabalhar a lingua, maie mmaiis a formac&o do cidaddo, como também formdeado
professor.

Il est intéressant de relever que pour Natal — s&s doute pas uniquement pour cette université —
ce sont donc la formation du citoyen et la formataes futurs enseignants qui priment sur la
langue, celle-ci étant un des objectifs du courssrpas le but principal. Cette orientation nous
permet de mettre en lumiére la forte composantésaiturelle’ des cours d’'IC & distance, en
particulier via la plateforme Galanet, qui non seutnt permettent de pratiquer la compréhension
et la découverte des langues romanes mais ontnégraleine forte valeur socidlet civiqué.

2.1.3 Al'intérieur d'un méme dipldme

* http://www.cnrtl.fr/definition/socioculturel

® “L"intercompréhension pourrait bien étre la cld parmet d’ouvrir tous les espaces de rencontre éntde individus
et collectivités de toutes tailles, entre persoratasiltures de tous les niveaux de socialisatiffyVvaert 2008: 275).
A importancia dos didlogos em intercompreensa@arstrucdo de aliancas entre civilizacdes, pelarizacdo da

diversidade linguistica e pela preservacdao do gialmtercultural. A intercompreensao em linguas (ofgrece a
vantagem de apresentar e tratar todas as lingug® ela igualdade (...) e abre uma via para a cridedam cidadao
plurilingue” (L'intercompréhension en langues romsmans le cadre des Trois Espaces Linguistiquesod, 21 Avril

2008).
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L’autre modalité observée correspond aux formatmoposees a l'intérieur d’'un méme dipléme :
le cours peut étre optionnel (lle Maurice) ou oflagre (Rio Cuarto), mais il n’est plus transversal
A I'lle Maurice il s’agit d’'un module semestrieltitulé « Intercompréhension » et intégré dans la
formation des futurs enseignants du « M.A. Languatyelies, Specialisation French or English »
qui choisissent I'option de spécialisation en fiagA Rio Cuarto le cours, qui existe depuis 2004
et dont le nom est « Atelier d’Intégration de Cobapées Linguistiques », a lieu dans le cadre d'un
cursus plurilingue {ecnicaturade langues) d'une durée de 3 ans. On remarqutuéament que

ce type d’insertion curriculaire restreint I'objégédagogique : si au Centre de Langues de Lyon
(un département transversal qui accueille tougtiediants de I'Université) I'objectif est trés larg

il 'est moins au sein d’une Faculté et encore maifintérieur d’'un dipléme.

(...) les étudiantes participant a la session « ljadaia » n'avaient pas tant a apprendre une laggiéefaire
I'expérience d’'un parcours didactique en notantdelbservations. (Futurs enseignants de francais.)

[...] Dans le programme de I'espace curriculaire, lpgedtudiants recoivent par mél au début du cdws des
objectifs précis: linguistiques, communicatifs eltgrels. (Futurs techniciens en langues.)

Si on compare le volume horaire et la distributsom les semestres, on remarquera qu’a Lyon le
cours prévoit 12 lecons d’1h45, soit un volume herde 21 heures sur 3 mois alors que le cours
d’ « extension » de Rio Cuarto compte 40 ou 60d®de travaux pratiques sur toute I'année, selon
les nécessités des formés. Dans le cadre destfonmiénsérées dans des parcours de didactique on
observe un volume horaire plus condensé : a Niasa distribue sur 5 mois, pour un total de 60
heures de cours, accompagnés de travaux a disiocequ’a I'lle Maurice on compte 45 heures
de cours distribuées sur 3 mois.

Il existe aussi une formation a I'IC a Barcelone sjgtale tout au long du semestre et se déroule
entierement a distance. Cette formation, traditlement un cours a part entiéere, ne subsiste
aujourd’hui que grace a la volonté de la formatriégéément pédagogique ayant été supprimé : « Je
n'ai pas fait réellement de cours d’'IC mais lesailement guidés par des moments ponctuels sur
la PF » (Sandrine Deprez Gross)

2.2L’insertion dans un cours de langue vivante étrange

Dans d’autres cas I'IC n’est pas affichée en tar¢mpgeignement autonome mais elle est présentée
aux étudiants a l'intérieur d’'un cours de langu&s€Cle cas notamment de Curuzu Cuatia, ou la
formation a I'lC s’insere dans un parcours de FilEne maniere assez particuliere :

No es una materia dentro del curso, sino que espaalelo, un complemento, pero totalmente optiprya lo
coordiné fuera de mi carga horaria. (...) se fasemdas clases a distancia y también, a vecesaehoras del
instituto. Mi intencién, al proponer la IC a misuainos, es despertar en ellos una apertura culurala
dimension plurilingiie, ya que desgraciadamenteosrcolegios secundarios en general, la Unica psbaude
lengua extranjera es el inglés. (Mdnica Irazusta)

L'IC est donc, a Curuzu Cuatia, un complément awted du cours qui est coordonné par
'enseignante en dehors de ses heures de travaiin@ le précise la formatrice, le but de l'offre
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est celui de proposer aux étudiants une ouvertuitarelle et une dimension plurilingue que I'on
retrouve rarement dans ce pays ou la seule LEgm&siest 'anglais.

Ce méme type d’insertion curriculaire a été pratjgpendant 'année 2011-12, dans tout autre
cadre, a I'Université Lyon 2, a l'intérieur d'unws d’espagnol ayant eu lieu a I'lUT : pendant le
second semestre, les étudiants du cours d’espagniohé par une des dewuteuresde cette
recherche, ont pratiqué I'lC et ont participé a session Galanet. Le volume horaire consacré a
cette expérience a été de 14 heures, distribuéebraois et accompagnées d’un travail a distance,
et les objectifs étaient centrés sur le dialogteraulturel et les technologies numériques.

Une modalité un peu différente est observée a Gierty ou le Centre de langues offre des cours
d’'IC dans chacune des langues romanes proposéesorfales cours autonomes, transversaux
(intra campus) et ouverts a la formation continwsngui, a la différence des cours a part entiere
vus en 2.2.1, s'affichent a l'intérieur d’'un évehide types de formations dont I'objectif est la
pratique et le développement d’'une langue romarntcpkere. Par exemple, pour l'italien le cours
d’IC est proposé au méme titre que les cours «dSgions artistiques et culturelles : atelier de
théatre en italien », « Langue et société : lgtali travers le cinéma », éiccomme I'explique
Yasmin Pishva, enseignante du cours d’Intercommsibe de langues romanes — espagnol :

Si tratta di un corso di IC lingua in cui si progola pratica dello spagnolo in classe e un' ininige alle altre
lingue romanze attraverso I'lC.

2.3L’insertion dans une formation de type master

A c6té, ou bien a la place des formations ci-dessersains établissements proposent I'lC dans une
formation de niveau Master, notamment en didactide® langues. C’est le cas a Grenoble ou la
formation a I'lC est insérée dans un cours senasttiun total de 24 heures, obligatoire, a choisir
parmi d’autres, et intitulé « Didactique des LargjiRomanes », au sein du Master Sciences du
langage spécialité Didactiques des Langues et iagérpédagogique multimédia. On remarguera
gue le mot IC n'est pas présent dans le nom desdignement, néanmoins I'approche
intercompréhensive est explicitée dans le contéficha du cours :

Le cours permet aux participants, a travers uneuéuate des concepts, méthodes, outils et disfsosiéi la
didactique plurilingue des langues romanes, deosestire une représentation des processus eégigat
d’apprentissage de ces langues voisines (catadpageol, frangais, italien, portugais, roumain)particulier en
relation avec les activités langagiéres de commrgibe et d'interaction (approche intercompréhensive] Ce

cours s'articule autour de l'utilisation de diverstériels pédagogiques (Eurom4, EuroCom, Galatatgn@t,
Itinéraires Romans, Euromania...), et améne les &ttslia concevoir une séquence pédagogique selon les
principes et méthodes de la didactique de I'intenpahensiof.

" Formez-vous & l'italieh http://lansad.u-grenoble3.fr/version-francaisatiations-en-langues/langues/italien/
(Consulté le 13 juillet 2012)

® Cours deDidactique des Langues Romanes, Mhster Sciences du langage spécialité DILIPEM:Htrww.u-
grenoble3.fr/iversion-francaise/formations/par-nivgaaster/didactique-des-langues-romanes-m1-
91887.kjsp?RH=U3FR_FORMCe cours est aussi proposé en M2. (Consult8 Jaillet 2012)
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Le méme cas de figure se retrouve a Rio Cuartol'lGuest insérée dans une formation de
« Didactique de la langue étrangére », un cursusrdeation d’enseignants de Francais qui est en
voie de disparition et pour lequel, comme noudlitd’enseignante, en 2014 il n'y aura sans doute
plus qu’un étudiant inscrit.

La question que I'on aimerait se poser pour cettdatité d’insertion curriculaire a I'Université est
celle des formations a I'lC. Lorsque le contenucdurs dépend uniqguement de I'enseignant (i.e. il
n'est pas approuvé par un conseil pédagogique tva atganisme équivalent) comment s’assurer
gu’au moment du départ de cet enseignant la foomati’'lC ne partira pas avec lui ?

Une réponse est peut-étre donnée par I'exemple’Uieivérsidad de Antioquia. Dans cet
établissement, le module d’intercompréhension eséré dans le cours intitulé « Introduccion al
plurilingtiismo y a la IC », proposé dans un maptair enseignants d’Anglais et Francais. Il s’agit
d’'un cours semestriel, obligatoire a choisir padiaiutres, dont le volume horaire est de 64 heures
distribuées sur 4 mois. Pourquoi ce cours répoiirainotre question ? Evidemment car le mot
intercompréhension apparait dans l'intitulé du medet oblige, par conséquent, a introduire
I'élément IC dans la formatidn:

Hay que sefialar que la parte de la intercompreressdmas o menos 20-25% del curso. El resto se aledic
discutir temas sobre plurilingliismo. De hecho yespnto la intecomprension al igual diéveil aux langues
como uno de los modelos para el desarrollo delliplgiiismo. (Fabio Arismendi)

En observant de prés toutes ces formations, orrgpemr déduire que, quand il s'agit d'un cours a
part entiére, il est souvent transversal et paaet@ivert au public extérieur et, de ce fait, & pas
nécessairement une évaluation finale. C’est notamhfeecas du cours dénommeé « Extension » qui
a lieu a Rio Cuarto.

Comme nous l'avons précisé au début de cette sectmus n’avons observé que les formations
s’étant cbtoyées lors de deux sessions de Gal@wh montre que dans une méme session
cohabitent des modalités d’insertion curriculaiifédentes et que les quatre phases de travall
voient collaborer des étudiants ayant des agespalesurs, des expériences et des attentes parfois
tres différents. Il en découle que I'horizon d’atee des participants travaillant a une méme tache
peut étre tres différent, ce qui peut faire varnemarquablement le rythme de la session: les
étudiants de master qui observent et agissent ement pendant une certaine période peuvent
apprécier la dynamique active et parfois trés \iwales messages postés dans le Forum, des chats,
etc. D’autre part, les étudiants actifs pendant feusemestre ‘souffrent’ un peu a cause de
I'apparition et disparition d’étudiants qui quittda session avant d’achever la tache finale.

Si nous voulions dresser un premier bilan parhelis pourrions remarquer qu’il existe un lien
étroit entre le « territoire » ou se situe physigaat le « groupe institutionnetet les objectifs

° Cf. a ce propos larticle de M.E.Ceberio et aliand ces mémes actes_ (http://ic2012.u-
grenoble3.fr/OpenConf/papers/57 pdf et I'article d’E.Carrasco et alii intitulé
http://www.galanet.be/publication/fichiers/Carraseb al_2008long.pdf

¥ Degache, ...?
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des formations a I'lC par la plateforme Galanehshipour le Brésil et I'Argentine les sessionstson
principalement une occasion de pratique linguigtiquec des locuteurs d’'une langue maternelle
non parlée dans le pays. Pour ce qui concerneNHerice, les étudiants recherchent sur Galanet
une expeérience de didactique du plurilinguisme retCelombie on s’inscrit aux sessions pour
développer la compétence plurilingue et pour Iaigua de la didactique du plurilinguisme. En
France — mais cela pourrait étre vrai pour toufiidpe — les étudiants recherchent souvent un
échange avec des gens qui parlent une langue §tuisent, mais, comme cet échange linguistique
a souvent lieu en classe [cf. supra], ils font@utria découverte de langues inconnues (le plus
souvent le roumain, si cette langue est présents ldasession) et s’ouvrent — avec un plaisir qui
suit quelques réticences initiales et parfois auec certain étonnement — a la dimension
interculturellé”.

En effet, les attentes globales des étudiants deamébut du cours sont parfois tres liées a I'aire
linguistique— tous les étudiants intervieweés ont signalé lapdeerte d’'une ou plusieurs langues et

le développement de leurs compétences linguistiquiesieurs d’entre eux pensaient apprendre de
la théorie, d’autres mentionnent I'informatique t4'aspect de découverte de pratiques culturelles
n’'est mentionné que par certains d’entre eux :

- Con esta formacion esperaba aprender las diferectiisras y costumbres(Rio Cuarto) ;

- [Que comptiez-vous apprendre ?] - Des pratiquesucalles” (Lyon 2).

Cependant, apres la formation, cet aspect est galugst le plus mentionné par les étudiants qui
affirment, dans la plupart des cas, avoir apprdai@antage la premiere phase, celle ou I'échange est
libre et non liée a un theme et qui permet donmarimum de découvertes interculturelles.

Afin de mieux comprendre le déroulement des sessioa sera utile de regarder de prés la
composition des équipes, les langues des animattuaedles utilisées en cours.

3. Deux exemples de sessions
3.1. Lasession A (janvier-avril 2012) : 5 équipes

Comme le montre le tableau ci-dessous, la sessi@ll@nt de janvier a avril 2012, dont le titre
(choisi par les étudiants pendant la premiére phaseGala Lingua a réuni des étudiants
européens - de Barcelone (« formation libre »)nGibée (cours d’espagnol — CdL) et Lyon (cours
d’IC — CdL) — avec des étudiants Argentins, de @arGuatia (« formation libre », parcours FLE),
et des étudiants de I'lle Maurice (cours d’IC - measanglais/francais). Dans le cas de Curuzu
Cuatia et de I'lle Maurice, les formatrices débetdidans le role de coordinatrices locales etit’éta
aussi la premiére fois qu’une équipe de leurstirtiiins participait a une session Galanet. Méme
situation pour le coordinateur local de Lyon 2e&igres qu’il a bénéficié d'un cours qui date de

1 Abdallah-Pretceille, M., (1996), Puren, C. (20@&gache et al. (2007), Dolci, R. et Spinelli, B0g7), Mangenot,
F. et Zourou, K. (2007), Arismendi (2011).
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2004 Les formatrices de Barcelone et Grenoble avaientairaire une longue expérience des
sessions Galanet

Session Galanet A janvier - avril 2012 : 5 équipes
équipes étudiants animateurs langue du cours
Barcelone 17 : LM catalan, espagnol, franc¢ais| 1 : francais / espagno| ?
IC L2 francgais, espagnol, italien, catala
Curuzl Cuatia |21 : LM espagnol ; L2 frangais 1 : espagnol / francaig francais (+ espagnol
FLE
Grenoble 3 6 : LM francais, italien ; L2 espagnol 1 : italien / francais | ?
IC - espagnol |italien, portugais, francais
lle Maurice 5 : LM créole mauricien / bhojpuri |1 : créole mauricien /| créole mauricien
IC L2 : francais francais
Lyon 2 22 : LM frangais, espagnol, portugail 1 : espagnol / francaig francais (+ espagnol
IC italien, russe, albanais ; L2 francais,
espagnol, portugais

Table 1 : Session Galan@tla Linguajanvier-avril 2012

Au sujet des dates de la session, il est intéreslgaremarquer que le début de I'année correspond,
en Europe, au début dd &emestre, alors qu’en Amérique du Sud il s’agiddbut des grandes
vacances d’été, la rentrée scolaire se déroulamanomars. Ceci explique la basse représentativité
d’équipes sud-américaines et, surtout, I'entrédivarde Curuzlu Cuatia, comme nous l'explique
'enseignante :

(...) tuvimos algunas dificultades al comienzo, y& ¢p IC se inicié cuando aln estabamos de vacezigas
clases empezaron el 26 de marzo). De manera qUENZamos a reunirnos en mi casa o en casas de aumno

Pour ce qui est des langues, nous observerondens laomanian’est pas représentée dans son
entiéreté, par exemple le roumain n’est pas préfentr d’autres langues, notamment l'italien et le
portugais, c’est la présence d’étudiants en étudégrées inscrits a I'Université Lyon 2 et/ou de
locuteurs de langues autres que celle de I'équigalé qui permet de combler le manque d’équipes
italiennes et portugaises. Dans cette sessionldntzue la plus représentée est le francais, seivi d
'espagnol et du catalan. Or, de nombreux partitipavaient déja une connaissance approfondie
de ces langues :

Malheureusement on n'avait pas beaucoup de vdingdistique. (Lyon 2)

Je n'ai pas eu l'opportunité de voir des langue®sroe le portugais et le roumain que je ne connass. pkes
autres 4 je les ai déja étudiées. (Barcelone)

Ce mangue de langues a été comblé par des actwitésurs, notamment a I'oral car la plateforme,
trop ancienne, ne comporte pas d’outils pour puatid/IC a I'oral :

Trabajo de IC oral — (...) Descripcion oral de ilmgigenes de tres compafieros (dos en portugués eama
acento del norte de Brasil y la otra con acentandete de Portugal - y la tercera en italiano)esto del equipo
procede a dibujar la imagen implementando estrated comprension socio-afectivas como la 'clacfin' y
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la 'verificacion' (solicitacion de ayuda al intenltor); la cooperacion y la solicitacion de validac la respuesta
a las solicitaciones y la reformulacion. (Extraitrégistre de I'enseignant de Lyon 2)

Le cours est donc un espace de pratique de I'lGanmment en Europe ou les groupes sont
plurilingues? et les enseignants ont des langues maternellgsatifes de celles parlées dans les
pays ou ils travaillentC’est le cas des trois équipes européennes présanta session : les
formatrices de Barcelone et de Grenoble sont dguknmaternelle francaise et italienne
respectivement, et le formateur lyonnais est oaigende Colombie.

Sur la plateforme Galanehaque participant doit s’exprimer dans sa langamane de référence

de préférence sa langue maternelle ou une langoel'dadiant a la maitridé Cette deuxiéme
option est donnée car souvent, qu'il y ait des geglieuropéennes ou pas, les participants peuvent
ne pas étre de langue maternelle romane. Danss&oBeA, par exemple, il y a eu une équipe
mauricienne dans laquelle tous les membres seesgmimés en francais, alors que leur langue
maternelle était le créole mauricien ou le bhojpetique la langue du cours était aussi le créole
mauricien. Cependant, cette situation est venugpeaser la disparition de I'équipe grenobloise au
début de la phase 2 et le fait que dans l'autrépéduancaise seulement 8 des 22 étudiants étaient
francophones.

Comme nous aurons l'occasion de le remarquer eanzdnst la session B, celle que nous venons
d’étudier présente une plus grande variété de Esgu

3.2. Lasession BUno pra tous e todos para ufmars-juin 2012) : 6 équipes

La session B, qui s’est déeroulée de mars a juir2 20ant le titre estyno pra tous e todos para ym

a réuni des étudiants lyonnais (cours d’espaghdil= équipe « Sans lieu ») et d’Amérique du Sud
— de Rio Cuarto (Atelier d’intégration Fecnicatura de langues), Antioquia (cours de
Plurilinguisme et IC — master anglais-francais) Ndgal (cours d’IC — Fac. De Lettres) et Curitiba
(cours d'IC — CdL). A I'exception des enseignanés @uritiba, qui avaient suivi des formations
mais pas une session en entier, tous les coordisad®aient une expérience plus ou moins longue
dans la pratique de la plateforme.

Session Galanet B mars - juin 2012 : 6 équipes
équipes étudiants Animateurs langue du cours
Antioquia 19 : LM espagnol ; L2 frangais 1 : espagnol / francaig francais
Pluriling. & IC
Curitiba 31 : LM portugais ; L2 frangais, 2 : portugais / portugais ?

12 Cela est témoigné par d’autres recherches : «dutre remarque sur les publics est le fort pousmsnt’étudiants
venus d’autres pays romanophones, un phénomérseguile s'amplifier et rendrait possible la pratigies échanges
pluriromanophones oraux et écritsau sein du gralggEse sans recourir aux coopérations internatisngl E.Carrasco,
J-P. Chavagne et M. Le Besnerais : 2010, p. 36

13 Cf. la Charte d'utilisation de Galanéitp://www.galanet.eu/autoformation/modules/M70ftdagalanet.htm
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IC espagnol francais ; portugais /

italien
Lyon 2 4 : LM frangais ; L2 espagnol, italief 1 : francais / portugaiq francais
« sans lieu »
Lyon 2 10 : LM francgais ; L2 espagnol, aralf 1 : espagnol / francaig espagnol (+ frangais
LV2 espagnol | wolof
Natal 8 : LM portugais ; L2 francais 1 : portugais / francaig portugais (+ francais
IC
Rio Cuarto 5: LM espagnol ; L2 frangais 1 : espagnol / francaig espagnol (+ francais
IC

Table 2 : Session Galarigho pra tous e todos para umars-juin 2012

Comme nous l'avons précisé plus haut, la rentréeetsitaire en Amérique du Sud se fait courant
mars, alors gu’en Europe on est a la fin du deugiéemestre. Cette différence de calendrier s’est
traduite pour la session B en une omniprésencéedpagnol et du portugais, et en une absence
totale de catalan et de roumain. L'italien n'arégrésenté que par deux participants sud-américains
non italophones d'origine et le francais a eu ures@nce sporadique : les étudiants de I'lUT sont
partis a la fin de la phase 1 et ne sont revenaespgur la phase 4 et dans I'équipe « Sans lieu » 2
étudiantes seulement étaient actives par momesim@ pour la session A, cette situation est
ressentie par les participants :

Pocas lenguas representadas porque falté rumanésyitatiano, la mayor participacion fue del espafidiel
portugués. (Antioquia)

Au sujet de I'équipe « Sans lieu », nous préciserquielle était composée de trois étudiantes et
d’'une enseignante de FLE qui a contacté I'équipaupdormulaire en ligne (sur Galanet ou e-gala)
et qu’elles ont toutes travaillé a distance, ssiyiar le coordinateur local, J.P.Chavagne :

J'ai surtout offert une disponibilité claire auxgmnnes (4 seulement) qui s'y sont inscrites, @nd&sant que je
répondrais a toutes leurs questions et qu'elleai€lelven poser aussi souvent que nécessaire paocev J'ai
naturellement été un peu plus insistant avec les étudiantes de Lyon 2 qui devaient voir sanctineur
participation par une note du semestre. Ce soiitediad les seules qui m'ont sollicité, l'une dfentlles
particulierement, et relativement peu quoi qu'ikeit, par rapport aux problemes qu'elles ont daostrés.

La perception de I'enseignant au sujet de la ppdimn des étudiantes est claire : a son avis elle
ont posé peu de guestions par rapport aux problgoiees ont rencontrés. Mais il se peut que le
fait d’avoir travaillé a distance et de ne pas av@ncontré I'enseignant régulierement les ait ea p
bloquées.

C’est un des aspects que nous tacherons d’obsamvanisant les modalités des formations s’étant
cotoyeées pendant les deux sessions Galanet akesskenti des étudiants.

4. Modalités et contenus

Lorsqu'on compare les modalités de déroulementcdess d’'IC dans les différentes universités
objet de notre étude on remarque que la plupartadestions sont de type hybride : partout, sauf a
l'université de Barcelone ou la formation a I'lCest déroulée entierement a distance, cette

12
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‘discipline’ s’enseigne en présence et par la guegisur la plateforme. Pour ce qui concerne les
étudiants, nous avons pu découvrir grace a nodiqoeaires que 75% des étudiants préférent les
cous en présence et que ces ¥ n’ont jamais tr@adistance avec les TIC.

A la question préférez vous travailler en présenoea distance, une étudiante a répondu :
« Presencia, pero trabajar a distancia facilitbocen otras culturas de forma mas personal ». Le
travail a distance est donc ressenti comme un maoyerfaciliterait la connaissance des autres
cultures d’'une maniere plus personnelle. Et notesgent : d’aprés nos étudiants, le travail sur la
plateforme — bien gu'il soit toujours animé par<«tuteur »-, leur a donné l'impression d’avoir eu

plus d’autonomie : 75% des interviewés pensentradtéiplus autonomes et 50% pensent avoir pris
plus de décisions par rapport a un cours tradigbnvoici deux réponses exemplaires :

(...) no mas decisiones pero si mas liboremente (4ot

(...) cada paso que dimos como estudiantes era prewi@ conversado y aprobado en la clase mediante
nuestra animadora. (Rio Cuarto)

Pour ce qui concerne le contenu des cours, noussadécouvert que toutes les formations
conjuguent la pratique de I'lC et la ‘théorie’ -egqnous pourrions appeler ainsi en opposition avec
la pratique du clavardage -, I'expérience sur kEtgfbrme et la réflexion métalinguistique. Mais
I'ordre des éléments n’est pas toujours le mémeyoa I'aspect métalinguistique est abordé d’'une
maniére succincte pendant les 21heures de courgaratiele avec les clavardages, et n'est pas
inscrit dans le programme du cours ; de la mémeérgna Curuzu Cuatia et a Rio Cuarto (cour
d’ « extension ») l'aspect de réflexion suit la tgae et est traité de maniére succincte. A
Antioquia, Barcelone, Grenoble (Master), Natal dtlla Maurice la partie que nous pourrions
définir de plus ‘théorique’ occupe une place imaote et est abordée avant le début de la session.
Dans ces universités les étudiants lisent des dichalapro, se documentent via le site web de
Galanet, etc. :

(...) hemos trabajado con el libro de Escudé et J@enahi leimos dos capitulos antes de empezealeljo
en la plataforma. Lo ideal es estudiarlo antes persiempre es posible puesto que nos toca adaptaria
sesion que vaya a empezar. (Fabio Arismendi)

Si nous observons les heures attribuées aux col@s ddns ces dernieres universités, nous
remarquerons gqu’'a Antioquia I'lC représente 25%ndfmnodule de 64 heures, a Maurice elle est
distribuée sur 46h, a Grenoble elle occupe 2 seesede 24h et a Natal elle est enseignée pendant
tout un semestre, deux fois par semaine. A Bareglfienseignante donne des indications a
distance tout au long de la formation.

Il est assez évident que les étudiant appréciemtm&ment I'échange et le clavardage, beaucoup
plus que la réflexion métalinguistique, qui esterggant utile afin de rendre plus clair le processus
d’acquisition, un processus qui est autrement diléfia saisir et que les étudiants peinent a
reconnaitre.

Implications et conclusions
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En guise de conclusion, nous pourrions affirmer tpues les étudiants qui ont répondu a nos
guestionnaires aussi bien en Europe qu’en AmérguesSud, affirment avoir obtenu ce qu’ils
espéraient, sauf six formés qui affirment :

"Je n'ai_pas eu l'opportunité de voir des languesime le portugais et le roumain que je ne conrags.pes
autres 4 je les ai déja étudiées. J'ai appris daselles choses sur les fétes populaires”,

"Malheureusement on n'avait pas beaucoup de vdngpéistique'

Mais ce gu'ils regrettent ce n’est pas tant le nn@nde langues — la plateforme elle-méme en offre
déja 6 avec ses différentes interfaces, son espjacéoformation et sa salle de ressources-, ce
gu’ils regrettent c’est le manque de variété listjgue dans l'interaction avec des locuteurs,
comme I'exprime cette étudiante de Rio Cuarto :

Me gustaria que en una futura sesién pueda estaldeatacto con gente de habla Catalan y Rumargupor
creo que sera un desafio muy grande al momenta @dertomprension, pero sé que aprenderé mucho. (Ri
Cuarto)

Malgré le constat de ce manque de variété et deted de la plateforme -tous les formés enquétés
affirment vouloir pratiquer I'lC a I'oral et certa mentionnent la visioconférence-, les étudianis g
ont fait 'expérience de la plateforme sont, damglupart des cas, demandeurs d’'une deuxieme
expeérience.

Cette motivation a poussé certaines institutiorssdiaix hémisphéres a compléter la formation sur
Galanet avec d’autres types de cours. C’est notarhieecas des centres de langues de Lyon 2,
Natal et Grenoble. Lyon 2 ouvre pour la rentrée 220013 un cours transversal, intitulée
« Apprentissage simultané des langues romanesbasét sur la méthode EuRom5 ; Natal prévoit
pour 2013 un cours ouvert a la communauté uniamsitet au public extérieur dont le nom
provisoire est la version portugaise de « Pratidgdecture plurilingue » ; et Grenoble a le projet
d’ouvrir un atelier de théatre et intercompréhemsin septembre 2012.

Nous pourrions également conclure que, a la lumi&® nouvelles formes d’insertion de I'lC,
notamment dans des cours de Master, cette étualé si¥velopper ultérieurement et a élargir dans
le cadre du projet Miriadi, afin de mettre en péfaltoutes les universités utilisant la plateforabe
les utilisateurs de tous les pays qui feront pattieconsortium d’universités qui développeront la
nouvelle plateforme destinée, comme le dit I'acroay a la Mutualisation et Innovation pour un
54Réseau de I'Intercompréhension a Distance.
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Tableau récapitulatif des formations et de leurs aactéristiques: dans les zones observées, a juin 2012,

Intitulé / Type de formation Période et durée Insertion curriculaire Evaluation  |Profil enseignant profil du public
Introduccién al plurilingtiismo y . |Semestriel, 4h/semaine, Obligatoire, a choisir parrjoui LM: ES Etudiants des 3 derniers semesjres
Antioquia la IC. / Cours de didactique. d’autres ; a l'intérieur d'u d’un dipléme de 4 ans pour
q 64 hsur 4 mois diplome d’Anglais & L2: FR devenir enseignants d’Anglais &
Francais. Francais.
Semestriel. Optionnel. LM: FR
Barcelone
L2 : ES (+ CAT ?)
Galanet : Galaxia em redé Cours [Semestriel. Optionnel, transversal, |oui LM: PT Communauté universitaire &
Curitiba d'IC. formation continue. public extérieur.
L2:FR/IT
Cours de langue. "como un complemento del curso [Optionnel, dans uoours doui LM: ES Futurs techniciens en Francais
| capacitacion que dura 3 afios."  |[Francais. (beaucoup d’étudiants ont déja pn
Curuzu L2 : FR A A
Cuatia : dipldme de FLE et parfois méme
une longue expérience dans
I'enseignement).
Didactique de langues Roma. / |Annuel (oct-mai}8h (26 présence,(Obligatoire, a choisir parroui LM : peut varier Etudiants de Master 1 et 2 en
Cours de didactique. 22 a distance.) d'autres ; a l'intérieur d'ur sciences du langage, spécialité
diplome de SDL. L2 : peut varier DILIPEM.
Grenoble | | T e T
Optionnel, transversal, [oui LM : peut varier Communauté universitaire &
Intercompréhension de langu  [Semestriel. formation continue. public extérieur.
romanes& espagnol, italien... / L2:FR
Cours de langue.
lle Maurice Intercompréhensic. / Cours de  |Semestrield5h/ 3 moit. Optionnel ; a I'intérieur  |oui LM: créole mauricien [Etudiants de 2™ année d’un
didactique. d'un dipl6me d’Anglais & dipldme « M.A. Language Studies

16



Degache, C. & Garbarino, S. (Ed.) (2012¢tes du colloque 1C2012. Intercompréhension : c&tences

plurielles, corpus, intégrationJniversité Stendhal Grenoble 3 (France), 21-22d#32012.

Francais.

L2: FR

Specialisation Language Studie

Intercompréhension en langu
romanes/ Cours d'IC.

> IC : semestriel, 12 cours d’1h45
par semestre 21h/ 3 mois

> |C : optionnel,
transversal.

oui

LM: peut varier

L2: peut varier

Etudiants en 9™ et 3™ année de
Licence, toutes filieres
confondues. Plusieurs étudiantg

sont en études intégrées (erasnus,
Lyon etc.)
LV2 espagnc/ Cours de langue. [>LV2 esp. :semestriel. > LV2 esp. iobligatoire. Etudiants en %€ année de DUT
Gestion Logistique & Transport,
Intercompreenséo de Lingu 60 I sur 5 mois + travail a distancdOptionnel, transversal ; ajoui LM: PT Etudiants de la Faculté de Lettres
Natal Romanica. / Cours d'IC. I'intérieur d’'un Faculté. Modernes.
L2: FR
Didactica de la LI/ Cours de FLE : semestriel, 2h/semain@Qh |Obligatoire ; a I'intérieur |oui LM: ES Etudiants d’un dipléme
didactique. sur 4 mois + distance. d’un dipléme de FLE. « Professorat de frangais »
L2:FR (disparaissant, il reste 4 éléves
terminer le cursus)
Cours d’ "Extensién”. / Cours d'ldExtensién: semestriel ou annuef0|Optionnel, transversal, Communauté universitaire.
ou 60 hde pratique. formation continue. non
Rio Cuarto o
Atelier d’Integration de Obligatoire ; & l'intérieur | | e
Compétences LinguistiquésCourg d’un dipléme de technicigfi™™"
d’IC. en langues. ) Etudiants en %™et derniére anng
oul d'un dipldme « Tecnicatura en
Lenguas ». Avant de commencer
le cours, ils ont fait 3 niveaux
d’anglais, 3 niveaux de francais| 2

niveaux de langue espagnole et
s'initient au portugais, a
I'allemand et a l'italien
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