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Resumen

Los comerciantes minoristas de Mercaneiva de la ciudad de Neiva (Huila), han tenido una
dinamica en la forma administrar de los negocios, que les ha generado un descontrol de sus
finanzas. Por lo tanto, de acuerdo con sus necesidades se disefié un prototipo de software en
Visual Basic para Aplicaciones (VBA) (Manual Microsoft Office Excel 2010), que permitio
sistematizar el registro y control de sus inventarios y ventas, de manera fécil, agil y segura.
Su desarrollo se realizé mediante la metodologia Scrum, con la programacion de macros en VBA
en Excel, con la facilidad de utilizarse en un computador, tablet o celular, para la mejorar la
administracion de la informacion y la toma de decisiones.

Palabras clave: Control, administrar, macros, scrum, visual basic para aplicaciones

(VBA).



Abstract
Mercaneiva retailers in the city of Neiva (Huila), have had a dynamic in the way they manage
their businesses, which has generated a lack of control of their finances. Therefore, according to
their needs, a software prototype was designed in Visual Basic for Applications (VBA)
(Microsoft Office Excel 2010 Manual), which allowed them to systematize the registration and
control of their inventories and sales, in an easy, agile and safe.
Its development was carried out using the Scrum methodology, with the programming of macros
in VBA in Excel, with the ease of being used on a computer, tablet or cell phone, to improve
information management and decision making.

Keywords: Control, manage, macros, scrum, visual basic for applications (VBA).
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Introduccion
La empresa minorista Mercaneiva, cuenta con variedad de comerciantes, que vienen subsistiendo
desde hace muchos afios, mediante una administracion empirica y sin ningin proceso de
actualizacion que les permita avanzar en el desarrollo de sus negocios. Estos cuentan con
problemas tecnoldgicos, sociales y econémicos, debido a que perciben que el negocio solo es
expandible para grandes mayoristas, y que ellos seguiran llevando la dinamica sus negocios bajo
los mismos mecanismos que los han sostenido hasta el dia de hoy.

Teniendo en cuenta la investigacion de las variables que los afectan, se plantea el disefio
de un prototipo de software mediante la programacion de macros en Excel en el editor de visual
basic para aplicaciones (VBA). Desarrollado mediante la metodologia Scrum por medio de lista
priorizada de la funciones o requisitos (producto backlog), planeacion de tareas y objetivos
(sprint planning), las respectivas reuniones diarias, revision y retrospectiva (meeting daily,
review y restropective) que permitieron el seguimiento de cada una de estas, para finalizar con el
cumplimiento de la meta (sprint goal).

Este prototipo puede ser utilizado en computador o tableta con Excel; por medio de una
interfaz de facil manejo y bajo costo adquisitivo, que permita un adecuado registro y control de
entradas y salidas, como una propuesta de mejoramiento para administrar la informacion y la
toma de decisiones, que permita actualizar y trasformar el sector en esta zona del pais (Neiva -
Huila).

Esto permitié enmarcar los procesos de planeacion, organizacion, direccion y control de
las actividades (Guia PMBOK, 2021), para tener un manejo adecuado de los recursos.

Inicialmente mediante un diagnéstico acertado de la realidad administrativa que rodea los



negocios, para definir objetivos alcanzables, seleccionar estrategias, tiempos, priorizar tareas,
seleccionar el recurso humano y administrar el recurso financiero. De esta manera, el sector
entendera que el empleo 6ptimo de la informacion lo hace méas competitivos, observando

resultados de manera tangible.
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Definicion del Problema
La empresa minorista Mercaneiva, nace de la necesidad de la reubicacion de los vendedores
minoristas de satélites que se encontraban en distintos lugares de la ciudad de Neiva. Cuenta con
variedad de comerciantes, que vienen subsistiendo desde hace muchos afios, mediante el manejo
empirico y sin ningun proceso de actualizacion que les permita avanzar en el desarrollo del
negocio.

Siendo la informalidad y descontrol del manejo de los recursos, lo que les ha generado
problemas en el control en las entradas y salidas debido a la dindmica del sector (compra y venta
en minutos), donde se evidencian fallas en la administracion de los recursos monetarios al no
registrar ventas o los mismos empleados no reportan estas y se quedan con el dinero, ademas de
la manera inadecuada de manipulacion de los recursos (dinero de bolsillo), lo cual genera
pérdidas econodmicas significativas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantea un prototipo de software en VBA de facil
manipulacion y bajo costo adquisitivo, que permita a los comerciantes de este sector, obtener una
herramienta para controlar sus negocios, con un adecuado registro y control de sus entradas y
salidas que les permita actualizarse para la trasformacion del sector. Generando el siguiente
cuestionamiento, ¢Es posible mediante la metodologia Scrum generar una herramienta

tecnoldgica que trasforme el sector de los comerciantes minoristas de Mercaneiva?
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Alcance, analisis costo-beneficio, viabilidad y limitaciones del proyecto

Este proyecto aplicado pretende disefiar una herramienta que brinde a los comerciantes
minoristas de Mercaneiva, una actualizacion en la administracion de la informacion de sus
negocios por medio de un prototipo de software en VBA desarrollado mediante la metodologia
Scrum, siendo muy utilizada para el desarrollo de aplicacion tecnolégicas, que permite priorizar
una lista de requisitos (product backlog), ademas de definir tareas y objetivos (sprint planning)
que seran retroalimentados por reuniones diarias, de revision y retrospectivas (meeting dialy,
review y retrospective) en cada una de las fases del proyecto, para dar cumplimiento a un
producto final que satisfaga las necesidades del sector en términos administrativos y financieros.

La inversion del proyecto serd de $ 30.000.000,00 su equivalente en peso colombiano

(COP), cuyos costos para el desarrollo son los siguientes:



Tabla 1

Costos del desarrollo del proyecto
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Recurso

Descripcion

Presupuesto

Equipo humano

Equipos y Software

Viajes y Salidas de Campo

Ingeniero desarrollador de software,
quien disefiara el prototipo de
software en Visual Basic para
Aplicaciones (VBA)

Estadistico y encuestador, quien
recolectara y digitalizara la
informacion.

Oficina

Computadores portatiles
Impresora

Visual Basic para Aplicaciones
(VBA)

Licencia Microsoft Excel

Manuales de Visual Basic

Visitas a Mercaneiva para

recoleccion de informacion

$ 20.000.000

$ 6.000.000

$ 500.000
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Escritorios

Internet $ 2.000.000
Materiales y suministros Agendas

Resmas de papel

Lapiceros colores

Tintas de computador

Indirectos imprevistos (5 %) $ 1.500.000

Total $ 30.000.000

Nota. La tabla especifica los costos del proyecto.

Mientras que el analisis costo-beneficio del proyecto se basa en los beneficios a los
minoristas de Mercaneiva en términos administrativos de la informacion para la toma de
decisiones, que en el aumento de sus recursos econdomicos. Por lo tanto, la inversion economica
del prototipo de software permitira mejorar el desempefio en la toma de decisiones, es decir, que
econémicamente no reportara una mejora en los ingresos, sino que ayudara al mejoramiento
continuo de la informacion de las entradas y salidas en reportes tabulados y graficos de un
reporte rutinario, cuyo beneficio sera el de generar datos méas confiables que determinaran cuales
seran los recursos que tendran al final del dia, y estos datos son transformados en dinero.
Trayendo consigo un impacto a corto plazo después de su implementacion, permitiendo el
manejo de la informacidn en tiempo real y generando un impacto favorable en el funcionamiento

administrativo de los negocios.
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El proyecto cuenta con un plan temético de desarrollo definido, que permite coordinarlo
desde su planeacién hasta el disefio del producto final (prototipo de software en VBA), con
tiempos establecidos para cada una de las etapas y un presupuesto razonable para su desarrollo,
que determinan el alcance sin desviaciones y con resultados esperados a la contribucion del
desarrollo del sector.

Este dependera de la recoleccion de la informacion de las necesidades puntuales y
falencias en el desarrollo de sus actividades administrativas comerciales, que permitira establecer
la percepcion que tienen sobre el modelo de negocio actual y la expectativa que genera una
actualizacion tecnologica de la administracion de la informacion. Siendo elementos solidos para
el desarrollo del proyecto, que puede ampliarse a otros sectores minoristas de otro tipo de
mercados y servicios. Esto permite determinar la viabilidad del proyecto que concluira con la
satisfaccion de las necesidades administrativas y financieras del sector.

No obstante, con una debilidad en términos culturales, de la aceptacion de una nueva
forma del manejo administrativo de los negocios, ya que los comerciantes tienen una dinamica
de comercializacion muy marcada durante afios, Sin embrago, esto sera una fortaleza para el

desarrollo del producto final.
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Objetivos
Objetivo General

Disefiar un prototipo de software en VBA, mediante la metodologia Scrum para el control
de ventas e inventarios de comerciantes minoristas de Mercaneiva.
Objetivos Especificos

Realizar el diagndstico inicial del estado actual del modelo del negocio.

Determinar un plan de desarrollo del proyecto mediante la metodologia Scrum.

Recopilar la informacién y determinar las necesidades a suplir con el prototipo de
software, mediante product backlog y sprints planning direccionados a la adquisicion de la
informacion.

Estructurar el disefio del prototipo de software de acuerdo con el diagndstico y
necesidades, con product backlog especificos, sprint planning definidos y con los respectivos
sprint meeting daily, ademas de sprint meeting review y retrospective, posterior a los sprint goal.

Evaluar la eficiencia del prototipo de software en VBA.
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Marco tedrico

Desde hace algunos afios el sector comercial alimenticio ha reconocido la importancia de la
administracién de la informacion de los recursos de manera eficientemente, ya que permite la
toma de decisiones y puede ser un factor critico para la determinacion del éxito o fracaso del
negocio. De esta manera, el sector entiende que el manejo éptimo de la informacién lo hace mas
competitivos, observando resultados de manera tangible. Fundamentalmente, “se puede asegurar
que los nuevos productos y procesos pueden ser obtenidos a partir del desarrollo del personal y la
adquisicion de tecnologia clave” (Ortiz, 2006, pag. 3).

Existe suficiente experiencia para afirmar que, para innovar un negocio, se puede
considerar el mejoramiento de la eficiencia a través de cambios en los métodos tradicionales y
migrar a la transformacion tecnologica. Por lo tanto, “Cuando la empresa quiere abordar la
mejora de su sistema de innovacion debe partir de un diagndstico preciso de la situacion de sus
elementos, definir el modelo de gestion que mejor se ajuste a sus necesidades, incorporar y
adaptar buenas practicas que han demostrado su valor en otras empresas y enfrentarse a la
gestion del cambio como un problema especifico” (Cotec, 2001, pag. 23).

En la actualidad el manejo de la informacion constituye un factor de suma importancia
para desarrollar e implementar estrategias comerciales que logren ventajas competitivas o
contrarresten la competencia. Una forma de aprovechamiento es a través de la sistematizacion de
esta informacion, y una de las tareas principales de Visual Basic para Aplicaciones (VBA), es
automatizar tareas cotidianas, siendo este “el lenguaje de macros de Microsoft Visual Basic que
se utiliza para programar aplicaciones Windows y que se incluye en varias aplicaciones

Microsoft” (Colaboradores de Wikipedia, 2016), en este caso Microsoft Excel 2010.
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Convirtiéndose en una aplicacion practica para desarrollar un prototipo de software, que permita
transformar la informacién de inventarios y ventas, en analisis administrativo de los recursos
econdmicos del negocio.

La metodologia Scrum, segiin Mike Cohn, “es una metodologia agil que es aplicable para
casi cualquier proyecto, sin embargo, es cominmente usada en el desarrollo de software. El
proceso Scrum esté orientado a proyectos con requerimientos rapidamente cambiantes y
altamente emergentes” (Cohn, M). También, “al ser una metodologia 4gil tiene como base la
idea de creacion de ciclos breves para el desarrollo, que cominmente se llaman iteraciones y que
en Scrum se llamarén sprints.” (Trigas Gallego, pag. 33). Se caracteriza por tener:

Product Backlog: es una lista priorizada de la funciones o requisitos.

Sprint Planning Meeting: reunién para definir tareas y objetivos de estas.

Spring Goal: es la meta del sprint.

Sprint Daily Meeting: reunion diaria en se comprarte informacion relativa al desarrollo.

Sprint Review Meeting: reunion donde los stakeholders (interesados) del proyecto deben
mostrar el avance realizado en el sprint.

Sprint Retrospective Meeting: reunién del equipo debate sobre el sprint finalizado,
mejoras, cambios, inconvenientes y codmo podrian solucionarse para ser mas productivo.

La investigacion descriptiva utiliza procedimientos para describir caracteristicas del
fendmeno, sujeto o poblacion a estudiar. Se limita a responder, “;Cudl es la situacion y sus

propiedades? y a plantear lo mas relevante de una situacion concreta.
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Resumen del Contenido
Este documento esta construido en seis capitulos. El en el primero capitulo se presentd el
diagndstico inicial del estado actual del modelo de negocio para la determinar la importancia del
proyecto. El en segundo capitulo se defini6 el plan de desarrollo del proyecto respecto a la
metodologia de desarrollo de este. El tercer capitulo contiene la recopilacion de la informacion,
respecto a las de las necesidades del sector. En el cuarto capitulo se estructur6 el disefio del
prototipo de software. En el quinto capitulo se evalud y valido la eficiencia del prototipo de
software. En el sexto capitulo se describen los resultados. Ademas de contener anexos que

complementan la informacion del desarrollo del proyecto.
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Diagnostico Inicial del Estado Actual del Modelo de Negocio
Las plazas satélites que se encontraban en distintos lugares de la ciudad de Neiva, donde la
poblacion acudia a la compra de alimentos perecederos, granos y abarrotes, desaparecieron de la
ciudad aproximadamente hace casi 20 afios. Siendo retiradas y obligadas a trasladarse al mercado
minorista Mercaneiva, con el objetivo de mejorar la higiene y salubridad en la comercializacion
de los productos, y la calidad de vida de los vendedores.

Este proceso de reubicacion hasta el dia de hoy se ha convertido en una transformacion
del negocio con momentos de incertidumbre por el sector periférico de su ubicacion y por
diferentes conflictos legales con la central mayorista de mercado Surabastos (ubicada en el
mismo sector) para la prohibicion de la venta al detal y recuperacion de areas comunes.

Durante este tiempo han recibido por parte de las diferentes administraciones locales,
capacitaciones en temas de manipulacién, procesamiento y comercializacion de los diferentes
productos, en diversas estrategias de venta como la del valor agregado y transformacion de estos,
emprendiendo alternativas para la venta de productos de buena calidad y salubridad.

Sin embargo, estos cuentan con un modelo de administracion del negocio basado en la
informalidad (método empirico o tradicional), lo que les ha generado inconvenientes en el
control en las entradas y salidas debido a la dinamica del sector (compra y venta en minutos),
donde se evidencian fallas en la administracion de los recursos monetarios. Estos se presentan
por algunos comportamientos como, el no registro de ventas o los mismos empleados no
reportan estas y se quedan con el dinero, ya que los propietarios no cuentan con un sistema para
plasmar el flujo de caja de manera inmediata. Ademas, el dinero lo administran de manera

inadecuada (dinero de bolsillo), lo cual genera pérdidas econémicas significativas a largo plazo.
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Esta dinamica de trabajo no les ha permitido crecer y de esta manera, el sector entiende
que el manejo éptimo de la informacion lo hace mas competitivo, observando resultados de
manera tangible. Fundamentalmente, “se puede asegurar que los nuevos productos y procesos
pueden ser obtenidos a partir del desarrollo del personal y la adquisicion de tecnologia clave”
(Ortiz, 2006, pag. 3).

Desde hace algunos afios el sector comercial alimenticio ha reconocido la importancia de
la administracion de la informacion de los recursos de manera eficientemente, ya que permite la
toma de decisiones y puede ser un factor critico para la determinacion del éxito o fracaso del
negocio. Sin embargo, la informalidad y las dinamicas del sector minorista de Mercaneiva
evidencian fallas en estos aspectos, por falta de financiacion u oportunidades de los entes
territoriales locales, para actualizar la forma de administracion de los negocios.

Existe suficiente experiencia para afirmar que, para innovar un negocio, se puede
considerar el mejoramiento de la eficiencia a través de cambios en los métodos tradicionales y
migrar a la transformacion tecnologica. Siendo estas las necesidades a suplir con el disefio del
prototipo de software en VBA. Por lo tanto, “Cuando la empresa quiere abordar la mejora de su
sistema de innovacion debe partir de un diagnostico preciso de la situacion de sus elementos,
definir el modelo de gestion que mejor se ajuste a sus necesidades, incorporar y adaptar buenas
practicas que han demostrado su valor en otras empresas y enfrentarse a la gestioén del cambio
como un problema especifico” (Cotec, 2001, pag. 23).

En la actualidad el uso de la informacion constituye un factor de suma importancia para
desarrollar e implementar estrategias comerciales que logren ventajas competitivas o

contrarresten la competencia. Una forma de aprovechamiento es a través de la sistematizacion de
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esta informacion, y una de las tareas principales de Visual Basic para Aplicaciones (VBA), es
automatizar tareas cotidianas, siendo este un lenguaje de macros para programar aplicaciones
Windows y varias aplicaciones Microsoft, en este caso Microsoft Excel 2010. Convirtiéndose en
una aplicacion practica para desarrollar un prototipo de software, que permita transformar la
informacion de inventarios y ventas, en analisis administrativo de los recursos econdmicos del

negocio.
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Plan de Desarrollo del Proyecto
Antecedentes.

En sus inicios, la metodologia Scrum se remonta a una reunion de desarrolladores de
software (Utah, Estados Unidos), donde crean el término “Agil” como una alternativa a las
etapas de desarrollo de software que se venian utilizando de manera tradicional (rigidez en cada
etapa de desarrollo). Permitiendo a los equipos de desarrollo de software aplicar principios de
forma rapida, respondiendo a los cambios que se presenten durante la elaboracion.

La metodologia Scrum, segiin Mike Cohn, “es una metodologia agil que es aplicable para
casi cualquier proyecto, sin embargo, es comunmente usada en el desarrollo de software. El
proceso Scrum esta orientado a proyectos con requerimientos rapidamente cambiantes y
altamente emergentes” (Cohn, M). También, “al ser una metodologia 4gil tiene como base la
idea de creacion de ciclos breves para el desarrollo, que cominmente se llaman iteraciones y que
en Scrum se llamaran sprints.” (Trigas, pag. 33). Se caracteriza por tener:

Product Backlog: es una lista priorizada de la funciones o requisitos.

Sprint Planning Meeting: reunién para definir tareas y objetivos de estas.

Sprint Goal: es la meta del sprint.

Sprint Daily Meeting: reunion diaria en se comprarte informacion relativa al desarrollo.

Sprint Review Meeting: reunion donde los stakeholders (interesados) del proyecto deben
mostrar el avance realizado en el sprint.

Sprint Retrospective Meeting: reunién del equipo debate sobre el sprint finalizado,

mejoras, cambios, inconvenientes y cdmo podrian solucionarse para ser mas productivo.



24
Desarrollo.

En esta oportunidad, el disefio del prototipo de software se desarrollara aplicando esta
metodologia (Scrum), que permitird mostrar la eficacia de las etapas de gestion del producto
final, mediante el mejoramiento continuo del trabajo de equipo y técnicas de desarrollo de este.

Por otro lado, la investigacion descriptiva utiliza procedimientos para describir
caracteristicas del fenémeno, sujeto o poblacion a estudiar. Se limita a responder, ¢Cual es la
situacion y sus propiedades? y a plantear lo mas relevante de una situacion concreta.

Para el desarrollo del proyecto se utilizaran dos tipos de metodologias:

Disefio metodoldgico de la investigacion.

Sera orientada hacia el estudio descriptivo, que permitira recoger, organizar y analizar
informacion medible a través de variables (formas de administrar, comercializar sus negocios,
etc.), utilizadas para designar caracteristicas, determinadas como resultado de las observaciones
y mostrar diferentes valores en la investigacion, para dar una idea clara de una determinada
situacion.

Disefio metodoldgico del desarrollo del prototipo del software.

Se utilizara la metodologia Scrum Figura 1, ya que, en el desarrollo de software, el
principal representante es la metodologia agil. Siendo iterativo e incremental, debido a que
consta de un cronograma de actividades, que permitira ir revisando y mejorando la fase anterior,
mediante una relacion directa con el beneficiario, realizando entrega de avances en el desarrollo
del prototipo de software y realizar pruebas que permitan realizar cambios para adaptarlo de

acuerdo con las necesidades.
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Figural
Metodologia Scrum

24 h

30 days

:

Werking increment

Preduct Backlog Sprint Backlog Sprint of the softwara

Nota. El grafico representa las fases de la metodologia scrum.

Figura 2
Recurso humano

Nota. El grafico representa el recurso humano de desarrollo del proyecto.

Los roles seran tomados de manera dinamica por los desarrolladores del proyecto Figura
2, en cada una de las iteraciones que sean necesarias para la construccion del prototipo de
software final, mediante la utilizacion de elementos que comprenden la metodologia Scrum (pila
de producto, sprints, tablero scrum y graficas), para un ajuste dindmico y un producto final que
cumpla con sus objetivos.

De acuerdo con la metodologia se establecio la relacion entre las fases del proyecto y el

esquema de trabajo de los objetivos para direccionar el este. Se defini6é un control del recurso
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humano y financiero, para garantizar el desarrollo hasta el producto final, mediante un plan
temaético de desarrollo del proyecto Figura 3, donde se determind una linea de trabajo orientada
hacia la culminacion de este:

Diagnostico del estado actual del negocio.

Se realiza una investigacion del sector y su dinamica, por medio de articulos periodisticos
que narran la transicion de estos negocios a lo largo de los 20 afios de reubicacion y un
acercamiento sutil a algunos de los posibles comerciante objeto de estudio. Esta fase es el punto
de partida para determinar la viabilidad y posterior desarrollo del proyecto.

Recopilacion de la informacion.

Se realiza un acercamiento a los stakeholders por medio de entrevistas generalizadas para
establecer el grupo que sera objeto de estudio. Luego se realizan entrevistas puntuales con
respectivas preguntas que permitan recolectar informacion de cada una de las necesidades
respecto a la administracion de la informacidn. Posteriormente se analiza la informacion y
selecciona las necesidades a suplir para el desarrollo del proyecto.

Estructuracion y disefio del prototipo de software en VBA.

De acuerdo con el analisis de los resultados de la fase anterior, se estructura y disefia la
interfaz del prototipo de software, plasmando las necesidades a suplir y cumpliendo cada una de
las especificaciones.

Evaluacion y validacion del prototipo de software.
Se determinara la eficiencia del prototipo de software respecto a la interaccion de la

interfaz, almacenamiento y confiabilidad de la informacién.
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Figura 3
Plan temético del desarrollo del proyecto

Diagndstico del
estado actual del
modelo de
negocio

Recopilacion de
la Informacion
Estructuracién y
' disefio del
prototipo de
software en VBA
Evaluar el
Y prototipo de
software

Nota. El grafico representa las fases de desarrollo del proyecto.

A través del avance de las fases definidas en el plan de desarrollo, se debe dar
cumplimiento al disefio del prototipo de software en VBA mediante la metodologia Scrum, que
permita un control eficiente, ordenado y real del desarrollo del proyecto, cumpliendo con los

objetivos y estructuracién de la interfaz.
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Recopilacion de la Informacion
Los comerciantes minoristas de Mercaneiva son un sector un susceptible a los cambios, ya que
desde su reubicacion desde las diferentes plazas de la ciudad de Neiva al sector de Mercaneiva,
les generd conflictos internos y externos por la incertidumbre de sus economias y el futuro de sus
negocios.

El acercamiento hacia este sector es sensible en temas de comercializacién y mercadeo,
debido al conocimiento empirico de estos temas. Llegando a ellos de manera intuitiva para poder
recoger la informacion necesaria para identificar las necesidades y lograr una investigacion
completa.

Para el desarrollo de la investigacion del estado actual del modelo del negocio y el
respectivo diagndstico de las necesidades a suplir, se realizé de la siguiente manera, de acuerdo
con la metodologia Scrum para esta fase:

Product Backlog (Informacidon del estado actual del modelo del negocio).

Sprint backlog: Estas tareas tienen 2 semanas para su ejecucion, pero inicialmente se
determinan en la reunion de planificacion (sprint planning meeting).

Entrevistas: Mecanismo para recopilacion de informacion y seleccion de un grupo de
stakeholders (grupo de 20 comerciantes minoristas).

Entrevistas generalizadas de manera indirecta, buscando conocer el estado actual del
modelo del negocio.

Entrevista puntual abordando la tematica de investigacion, aplicada a 20 comerciantes
minoristas.

Encuestas: Mecanismo para recopilacion de informacion.
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Aplicacion de encuestas a 20 comerciantes minoristas.

Para el desarrollo de las entrevistas y encuestas, es importante la siguiente reunién para el
seguimiento del desarrollo de estas:

Sprint daily meeting: Es la reunion diaria (duracién max. 15 minutos) para informar el
desarrollo de las entrevistas y encuestas. Para inspeccionar el trabajo en campo y/o realizar
ajustes al contenido de las entrevistas y encuestas para adaptarlas a los stakeholders.

Al final de cada sprint se realiza la siguiente reunion:

Sprint review meeting: Se presenta el desarrollo de las entrevistas y encuestas,
determinando la importancia de estas y/o se brindan tareas que se agregan al product backlog.

Tabla 2

Cronograma de la investigacion

Semana 1 2

Tarea Responsable  Estado —
Dia L M M J \Y S D L M M J V
Horas 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

Entrevista Estadistico X X X

generalizada

Entrevista Estadistico X X X

formalizada

Estadistico X X X X X

Encuesta
Encuestador

Nota: La tabla especifica el cronograma para el desarrollo de la recopilacion de la informacién

del estado actual del modelo del negocio.
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Product Backlog (Diagndstico de necesidades a suplir). Sprint backlog: Estas tareas tienen
una semana para su ejecucion, pero inicialmente se determinan en la reunién de planificacion
(sprint planning meeting).

Tabulacién de resultados: Graficas para cuantificar los resultados.

Diagndstico de necesidades a suplir: Analisis de los resultados adquiridos de las
entrevistas y encuestas.

Para el desarrollo de la tabulacién y diagnostico de los resultados de las entrevistas y
encuestas, es importante la siguiente reunion para el seguimiento del desarrollo de estas:

Sprint daily meeting: Es la reunion diaria (duracion max. 15 minutos) para informar el
desarrollo de este analisis.

Al final de cada sprint se realiza la siguiente reunion:

Sprint review meeting: Se presentan los resultados del analisis de las necesidades a suplir

y/o se brindan tareas que se agregan al product backlog.

Tabla 3

Cronograma del diagndstico

Semana 3
Requisitos Tarea Responsable Estado Dia L M M J vV S D
Horas 8 8 8 8 8 8
Informacié Estadistico X X
n del Tabulacién de
estado resultados
actual del
modelo del
negocio
Estadistico X X X X
Informacié
n del Diagnostico de
estado necesidades
actual del a suplir
modelo del

negocio.
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Nota. La tabla especifica el cronograma para el desarrollo del diagndstico de las necesidades de
los stakeholders.
Los datos obtenidos del desarrollo de esta etapa se encuentran plasmados en el Apéndice
A. Permitiendo recopilar informacién considerable para el desarrollo de la siguiente fase,
mediante una conexion con cada stakeholders que abri6 esa ventana de conocimiento tradicional
de su recorrido en el tiempo en este sector, y se logré analizar para el desarrollo de la siguiente

fase.
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Estructuracion y Disefio del Prototipo de Software en VBA
El contacto con los integrantes del sector en la fase anterior permitié identificar esas necesidades
a suplir y las fortalezas a mejorar en los temas administrativos y comerciales.

De acuerdo con los resultados del diagndstico y recopilacién de informacién, el prototipo
de software en VBA como cualquier software estructurado, se caracteriza por cumplir con los
siguientes atributos, especificados y estructurados de la siguiente manera, de acuerdo con la
metodologia Scrum para esta fase:

Product Backlog (Especificaciones del prototipo de software).

Sprint backlog: Estas tareas tienen 3 semanas para su ejecucion, pero inicialmente se
determinan en la reunién de planificacion (sprint planning meeting).

Funcionalidad: Atributos y seguridad.

Confiabilidad: Tolerancia a fallas.

Usabilidad: Manejo de la interfaz.

Eficiencia: Tiempo de respuesta.

Mantenimiento: Modificacion y optimizacion.

Portabilidad: Instalacion, ajustes y adaptacion.

Cada una de las entradas esta asociada a una tarea que juega un papel importante en el
resultado final, que, de una manera sencilla, integra los métodos empiricos del manejo de la
informacion a un modelo automatizado. Para el desarrollo de esta, es importante la siguiente
reunion para el seguimiento:

Sprint daily meeting: Es la reunién diaria (duracion max. 15 minutos) para informar el

desarrollo de las especificaciones y estructuracion del prototipo de software en VBA.
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Al final de cada sprint se realiza la siguiente reunion:Sprint review meeting: Se presenta

el desarrollo de la interfaz, determinando las caracteristicas de su especificacion y estructuracion.

Tabla 4

Cronograma de especificacion y estructuracion

Se 4 5 6
Tarea Responsable ma
na
Dia L MMJ V S LMMJ VS L MMJ V S
Ho 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
ras
Ingeniero de software y Gerente X X X
del proyecto
Funcionali
dad
Ingeniero de software y Gerente X X X
Confiabili del proyecto
dad
Ingeniero de software y Gerente X
del proyecto
Usabilidad
Eficiencia Ingeniero de software y Gerente X X
del proyecto
Mantenim Ingeniero de software y Gerente X X X
iento del proyecto
Ingeniero de software y Gerente X X
Portabilid del proyecto
ad

Nota. La tabla especifica el cronograma para el desarrollo de la estructuracion del prototipo de

software.

Los datos obtenidos del desarrollo de esta etapa se encuentran plasmados en el Apéndice

B. Teniendo como resultado una estructuracion de la interfaz que cumple con esa necesidades y

capacidad de analisis administrativo de los negocios.Ademas, de acuerdo con los resultados de

las especificaciones y estructuracién del prototipo de software en VBA, se disefio la interfaz de

la siguiente manera, acorde con la metodologia Scrum para esta fase:



34
Product Backlog (Disefio prototipo de software).

Sprint backlog: Estas tareas tienen 3 semanas para su ejecucion, pero inicialmente se
determinan en la reunion de planificacion (sprint planning meeting).

Usuario y contrasefia: Seguridad de ingreso.

Formulario de ventas y gréficas: Ingreso, registro y analisis de las ventas.

Formulario de inventario y gréficas: Ingreso, registro y anélisis del inventario.

Para el desarrollo de esta, es importante la siguiente reunion para el seguimiento de cada
una de las tareas que permiten la automatizacion del método empirico en el prototipo de
software:

Sprint daily meeting: Es la reunidn diaria (duracion max. 15 minutos) para informar el
desarrollo del disefio del prototipo de software en VBA.

Al final de cada sprint se realiza la siguiente reunion:

Sprint review meeting: Se presenta el desarrollo del disefio, determinando las

caracteristicas de este, asociadas a las necesidades de los stakeholders.
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Tabla 5
Cronograma del disefio del prototipo de software en VBA

Semana 7 8 9
Tarea Responsable  Dia L MMJ V S DL MMJ VS DL MMJ V S D
Horas 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Ingeniero de X X X
) software y
Usurarioy  Gerente del
contrasefia Proyecto
Ingeniero de X X X X X X X
) software y
Formulari  Gerente del
o de ventas proyecto
Ingeniero de X X X X X X X X
Formulari software y
ode Gerente del
inventario proyecto

Nota. La tabla especifica el cronograma para el desarrollo del disefio del prototipo de software.
Los datos obtenidos del desarrollo de esta etapa se encuentran plasmados en el Apéndice
C. Este prototipo de software permite una manipulacion sencilla y adecuada a las necesidades de
los comerciantes minoristas, siendo una opcién de actualizacién de la administracion de la
informacion de los negocios de manera practica, fortaleciendo la automatizacion y analisis para

la toma de decisiones.
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Evaluacion de la Eficiencia del Prototipo de Software en VBA
Mediante la programacion en macros en Excel en el editor de VBA, cada una de las entradas esta
asociada a una tarea que juega un papel importante en el resultado final, que, de una manera
sencilla, integra los métodos empiricos del manejo de la informacion a un modelo automatizado.

La forma actual de la administracion de la informacion y organizacion de esta se realiza
en cuadernos donde se registran las ventas y las compras de mercancia. Al final del dia, se revisa
las hojas y se hacen célculos con una calculadora, registrandose el resultado. Esta tarea se puede
demorar hasta mas de una hora y se tienen que recalcular en varias ocasiones para verificar que
los resultados sean correctos, aumentando el tiempo de analisis de la informacion. Para el
respectivo analisis de la informacion se debe finalizar las ventas del dia.

Mientras que en las pruebas de funcionalidad del prototipo de software se determind lo
siguiente (Apéndice C):

La interfaz consiste en el ingreso de un usuario y contrasefia por factores de seguridad,
que permitira avanzar a dos opciones principales, la primera permite registrar las ventas por
medio de un formulario a una base de datos y crear graficos para el respectivo analisis de la
informacion de ventas.

La segunda cuenta con dos opciones, la primera permite agregar productos al inventario
por medio de formulario a una base de datos del inventario, mientras la segunda permite cruzar
la informacién de la base de datos de las ventas hacia una base de datos donde se tiene la
informacion del inventario, y crear gréaficos para realizar los respectivos analisis de la

informacién del inventario.
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El prototipo de software genera reportes de manera instantanea con un alto grado de
confiabilidad y facilidad en la interpretacion de los datos obtenidos, mediante la generacion de
graficas que permiten ver la informacion con datos reales en cualquier momento del dia'y no
esperar al final de este para analizar informacién, lo cual es una caracteristica que lo destaca.

Logrando establecer la versatilidad y funcionamiento adecuado del prototipo de software,
con una interfaz de manipulacion sencilla y amable para los usuarios, que, sin contar con
experiencia en el uso de la tecnologia, permite navegar por ella sin ninguna dificultad.

Fortaleciendo el sector en el ambito administrativo, ademas de abrir las puertas a un
mundo globalizado mediante el uso de la tecnologia como un complemento importante para el

desarrollo comercial de los minoristas de Mercaneiva.
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Resultados y discusién
Cada una de las fases de desarrollo del proyecto permiti6é obtener los siguientes resultados, que
dieron origen al producto final (prototipo de software en VBA):
Diagnostico y recopilacion de informacion.

Por medio de una investigacion que permitié caracterizar a partir de diversas métricas, la
manera actual de administrar la informacion de los negocios y a su vez, integrar los resultados
para obtener un indicador global para el disefio del prototipo de software en VBA.

Inicialmente se realiz6 un acercamiento a la poblacion de estudio (20 minoristas de
Mercaneiva), mediante entrevistas muy generalizadas para generar un ambiente adecuado y
evitar el rechazo directo, debido al ambiente laboral que se presenta en el sitio. Posteriormente se
organizaron encuestas que abordaron directamente la tematica a evaluar. Estos resultados se
encuentran en el Apéndice A.

Especificacion y estructuracion del prototipo de software.

La interfaz fue estructurada bajo los estandares de funcionalidad, confiabilidad,
usabilidad, eficiencia, facil mantenimiento y portabilidad, que le permite estar a la altura de un
software. Ademas, de ser de facil manipulacion para los stakeholders que no estan muy
actualizados con los medios tecnoldgicos.

Disefio del prototipo de software en VBA.

Cada una de las entradas programadas esta asociada a una tarea que juega un papel

importante en el resultado final, integrando los métodos empiricos del manejo de la informacién

a un modelo automatizado para usar de manera rapida y eficaz.



Cada uno de estos resultados permitioé un desarrollo adecuado del proyecto, con un
producto final que satisface las necesidades de los stakeholders y les permite una actualizacion
de la administracion de la informacidn. Logrando un acercamiento a cambios positivos y un

crecimiento personal y laboral.
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Conclusiones
De acuerdo con el objetivo primer enfocado a realizar el diagnostico del estado actual del
modelo del negocio, se observa la necesidad de establecer un prototipo de software como
herramienta que facilite la manera de administrar la informacion, ya que los métodos empiricos
utilizados no les permite automatizar una tarea cotidiana y realizar andlisis de la informacion en
tiempo real.

La metodologia scrum es una herramienta muy acertada para el desarrollo de software,
que permitio un desarrollo efectivo del proyecto durante cada una de sus fases, con un resultado
que cumple con las expectativas de los stakeholders, dando como respuesta al segundo objetivo
de determinar un plan de desarrollo del proyecto mediante la metodologia Scrum.

Respecto al tercer objetivo de recopilar la informacion y determinar las necesidades a
suplir, se realizaron entrevistas con informacion relevante cuyos resultados de la investigacion de
la muestra de 20 comerciantes minoristas, muestran el 50% de calificacion regular en la calidad
del manejo de la informacion, el 55% con inconvenientes en el control de entradas y salidas de
mercancia, y un 90% de aceptacion al cambio. Ademas, la recopilacion de la informacion no
presento inconvenientes, ya que el sector es muy amable y generoso en el aporte de esta.

De acuerdo con los resultados de la investigacion y diagnostico, el prototipo de software
en VBA se caracteriza por cumplir con los siguientes atributos, que permite la automatizacion de
la informacién de manera agil y segura: Funcionalidad, confiabilidad, usabilidad, eficiencia,
facilidad de mantenimiento y portabilidad. Esta estructuracion fue desarrollada para su facil

operacion y comprension en la interpretacion de los datos obtenidos, por medio de la generacién



41
de graficos que permiten analizar las variables (ventas e inventarios), dando respuesta al objetivo
4 de estructurar el disefio del prototipo de software de acuerdo con el diagndstico y necesidades.

Por medio de la programacion en leguaje de macros de Microsoft Visual Basic para
Aplicaciones (VBA) se programd el codigo fuente para el desarrollo y funcionalidad del
prototipo de software, especificando las variables y actividades cotidianas del sector.

Mediante pruebas, la funcionalidad del prototipo de software present6 buenos resultados
en su manipulacion y andlisis de datos, cumpliendo con las necesidades y especificaciones que
los comerciantes minoristas requieren para el almacenamiento y analisis de la informacion
comercial. Ademas, se logra automatizar el método empirico, reduciendo tiempos para el analisis
de datos y la toma de decisiones, como respuesta al objetivo 5 de evaluar y validar el prototipo
de software.

El disefio del prototipo de software en VBA desarrollado es la primera version de este y
servird como base para ser actualizado de acuerdo con otras necesidades que se vayan

presentando con el tiempo.
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Apéndices

Apéndice A
Recopilacion de la informacion
Inicialmente para el desarrollo de la investigacion, se realizé un acercamiento a la poblacion de
estudio (20 minoristas de Mercaneiva), mediante entrevistas muy generalizadas para generar un
ambiente adecuado y evitar el rechazo directo, debido al ambiente laboral que se presenta en el
sitio.

La informacion fue analizada y tabulada de la siguiente manera, para determinar el estado
actual de conformidad con el manejo de los negocios y las necesidades a suplir.

Los datos obtenidos de la Figura 4, muestra el grado de inconformidad de los
comerciantes sobre el control adecuado de la informacion diaria de sus ventas e inventarios,

ademas de mostrar que los métodos utilizados les esta generando pérdidas econdémicas.

Figura 4

Calidad del sistema de control de ventas e inventario utilizado actualmente
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Nota. La figura muestra la percepcion de la calidad del sistema actualmente utilizado para
administrar la informacion.

Esto debido a efectos que son plasmados en la Figura 5, donde se determind los
inconvenientes y ratifico la inconformidad en la cultura de administrar los negocios, que son el
resultado de la falta de conocimientos actualizados y de una estructura basada en un manejo de la
informacion mediante el uso de nuevas tecnologias para almacenar y tomar buenas decisiones en
la direccion adecuada.

Figura 5

Inconvenientes en el control de ventas e inventarios

60

50

W Falta de control en la entrada
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B Métodos empiricos utilizados
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[a=]

=l
=

15 Todas las anteriores

10

Nota. La figura muestra los inconvenientes que presentan en el control de la ventas e inventarios.
Por lo tanto, en la Figura 6 se observa la tendencia que tienen al cambio de la forma de
manejar la informacién y el deseo de transformacion de sus negocios hacia el mejoramiento

continuo, basado en el disefio y desarrollo del prototipo de software en VBA.
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Figura
6

Disposicion al cambio en el manejo de la informacion

uSi

H No

Nota. La figura muestra la disponibilidad de los minoristas a la transformacion tecnolégica de la

manera de administrar la informacion.
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Apéndice B

Estructuracion del prototipo de software
De acuerdo con los resultados de la investigacion y diagndstico, el prototipo de software en VBA
como cualquier software estructurado, se caracteriza por cumplir con los siguientes atributos
(Figura 7), que permite la automatizacion de la informacién de manera &gil y segura:

Funcionalidad: Satisface los atributos de conformidad y seguridad.

Confiabilidad: Baja tolerancia a presentar fallas.

Usabilidad: Facil manejo de la interfaz.

Eficiencia: Cortos tiempo tiempos de respuestas en su operacion.

Facilidad de mantenimiento: Facil de modificar y optimizar.

Portabilidad: Féacil de instalar, ajustar y adaptar al cambio.

Figura 7

Caracteristicas del prototipo de software en VBA

[ Funcionalidad

Confiabilidad

Usabilidad

Prototipo de
software (VBA)

Eficiencia ]

[
[
[
[ Facilidad de
[

mantenimiento

Portabilidad

Nota. La figura muestra las caracteristicas del prototipo de software en VBA.
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Y mediante la programacion en macros en Excel en el editor de VBA (Universitat
Politécnica de Valéncia, 2014), cada una de las entradas esta asociada a una tarea que juega un
papel importante en el resultado final, que, de una manera sencilla, integra los métodos
empiricos del manejo de la informacién a un modelo automatizado.

Su interfaz consiste (Figura 8) en el ingreso de un usuario y contrasefia por factores de
seguridad, que permitird avanzar a dos opciones principales, la primera permite registrar las
ventas por medio de un formulario a una base de datos y crear graficos para el respectivo analisis
de la informacion de ventas.

Figura 8

Estructura de la interfaz del prototipo de software en VBA

contrasefia

e T |

Agregar <‘,j_t> andfss de
productos wentario

Formularnio para
agragar vemntas

[ INgreso con usuario y ]

Formularic para agregar
productos al inventario

Planilla da ventas - FPlanilla de inventario

e, L~ [ bt [~ [~
l~ o, <z, b o, <z
[sile L Lot leble [ Lokl

Nota. La figura muestra la estructura de la interfaz del prototipo de software en VBA.
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La segunda cuenta con dos opciones (Figura 8), la primera permite agregar productos al
inventario por medio de formulario a una base de datos del inventario, mientras la segunda
permite cruzar la informacion de la base de datos de las ventas hacia una base de datos donde se
tiene la informacién del inventario, y crear graficos para realizar los respectivos analisis de la
informacion del inventario.

Esto permite fortalecer el sector en el &mbito administrativo y financiero, ademas de abrir
las puertas a un mundo globalizado mediante el uso de la tecnologia como un complemento

importante para el desarrollo comercial de los minoristas de Mercaneiva.
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Apéndice C

Disefio del prototipo de software
Inicialmente el disefio consta del ingreso del usuario y respectiva contrasefia que sera asignada

por temas de seguridad, ya que tendra acceso a la informacion contable del negocio:

Figura 9

Ingreso a la interfaz del prototipo de software

Ventas e inventarios Mercaneiva b

Usuario ‘ |

Contrasefia ‘

Ingresar ‘ Cancelar

Nota: La figura muestra la informacion de ingreso al prototipo de software.
Posteriormente se despliegan dos opciones principales:
Ventas: Al ingresar se despliega el siguiente formulario que permitira registrar las ventas

con su respectiva informacion: Fecha, producto, cantidad, unidad de medida y precio.

Figura 10

Formulario de registro de ventas



Nota. La figura muestra la informacion de ingreso de las ventas por producto.

Resgistro de ventas

Fecha

Hora

Producto

Cantidad

Unidad de medida

Precio

Registrar Nuevo

06/10/2022

15:08:32

Papa

Libras

NANLLR

% 1500|

Salir ‘

o1

Luego de registrar la venta, esta informacion va directamente a una base de datos donde

se almacenara y tendra la opcion de ser graficada para el respectivo andlisis y toma de

decisiones.

Figura 11

Almacenamiento del registro de ventas

Ol-ago-22
Ol-ago-22
Ol-ago-22
Ol-ago-22
Ol-ago-22
Ol-ago-22
Ol-ago-22
Ol-ago-22

1:20:27 a.
1:20:27 a.
1:20027 a.
1:20:27 a.
1:20:27 a.
1:20027 a.
1:51:44 a.
1:51:44 &,

3333233233

Producto

Papa
Yuca
Platano
Tomate
Zanahoria
Aguacate
Papa

Yuca

Cantidad Unidad de medida

bd o b R LG s LI

Libras
Libras
Libras
Libras
Libras
Libras
Libras

Libras

Precio
% 3.000
52250
% 4.000
% 2 400
S 1.500
% 5.000
5 2.400
% 1.500

Nota. La figura muestra el almacenamiento de las ventas.

Figura 12

Andlisis de las ventas



Ventas totales Ventas por dia

30 Libras 30 Libras
20 Libras 20 Libras
10 Libras I I I 10 Libras
0 Libras I . E— 0 Libras —
u Papa B Yuca Platano m Tomate u Papa m fuca Platano m Tomate
B Cebolla B Papa amarilla W Zanahoria B Aguacate B Cebolla B Papa amarila W Zanahoria B Aguacate
Nota. La ilustracion muestra las graficas de las ventas para su respectivo analisis.
Ademas de ser almacenada en la base de datos de la opcion de inventarios.
Figura 13
Almacenamiento de las ventas en la base de datos del inventario
e —
Costos de (¥ S Productos .
Producto Producto Ganancias por
producto ) producto Bn
comprado vendido ) . . producto
comprado L=t T Ol inwentario
Papa 120 Libras | $34.200 Q{91 Libras | $56.450 § 29 Libras 522,250
Yuca 75 Libras | $27.800 §57Libras| 542.750 { 18Llibras | 5 14.950
Plitano 90 Libras | S51.700 W73 Libras | 573.000 § 17 Libras 521.300
Tomate 60 Libras | $25.200 31 Libras | 524.650 { 29 Libras _
Cebolla G0 Libras | 519.200 Qaslibras| 530.250 § 15libras | $11.050
Papaamarilla] SOLibras | $13.900 Q33 Libras| 525.200 § 17 Libras 511.300
Zanahoria | 70Libras | 526.5900 Qa7 libras| 535.250 § 23 Libras 58.350
Aguacate 25 Libras | 529.500 Q18 Libras | 545.300 7 Libras 5 16.300

Nota. La figura muestra el almacenamiento de la informacion del inventario.

Inventarios: Al ingresar se despliega el siguiente formulario que permitira registrar las

compras con su respectiva informacion: Fecha, producto, cantidad, unidad de medida y precio.



Figura 14

Formulario de registro de adquisicion de productos

Nota. La figura muestra la informacién de ingreso de la compra de mercancia.
Luego de registrar la compra del producto, esta informacion va directamente a dos bases
de datos donde se almacenara y tendra la opcion de ser graficada para el respectivo anélisis y

toma de decisiones. La primera es almacenada en la opcion compra de productos y la segunda en

la opcion inventario.

Figura 15

Compra de productos ht
Fecha 06/10/2022
Hara 15:21:59
Producto Cebolla .
Cantidad 20
Unidad de medida Libras -
Precdio g mnnnl

Registrar Muevo ‘ Salir ‘

Almacenamiento de las adquisiciones a la base de datos compra de productos

Fecha
Ol-ago-22
Ol-ago-22
0l-ago-22
Ol-ago-22
0l-ago-22
Ol-ago-22
0l-ago-22

Hora Producto
10:25:48 p. m. Papa
102548 p. m. Yuca
10:25:48 p. m. Flatano
102548 p. m. Tomate
10:25:48 p. m. Cebolla
10:25:48 p. m. Papa amarilla
102548 p.m.  Zanahoria

60
40
50
30
30
30
40

Cantidad Unidad de medida

Libras
Libras
Libras
Libras
Libras
Libras

Libras

Precio
5 16.800
% 15.200
5 28 500
% 12.900
5 0.300
% 8.100
5 15.200




Nota. La figura muestra el almacenamiento de la informacion de compra de productos.

Figura 16
Analisis de compra de productos

Producto total comprado Producto comprado por dia

200 Libras 80 Libras
150 Libras 60 Libras
100 Libras 40 Libras
50 Libras I I I 20 Libras
0 Libras e . S 0 Libras — -
u Papa uYuca Platano mTomate u Papa mYuca Platano m Tomate
B Cebolla B Papaamarila MZanahoria B Aguacate B Cebolla B Papa amarila W Zanahoria B Aguacate

Nota. La figura muestra las graficas de compra de productos para su respectivo analisis.

Figura 17
Almacenamiento de las adquisiciones a la base de datos del inventario

- Costos de - Y S Productos - .
Producto faguELa producto e u_t - producto en I
comprado vendido . . . producto
comprado VLI inventario
Papa 120 Libras 91 Libras | $56.450 | 29 Libras 522,250
Yuca 75 Libras | $27.800 Q57 Libras| $42.750 | 18 Libras 514,950
Plitano 90 Libras | $5L.700 Q73 Libras| $73.000 | 17 Libras 521300
Tomate 60 Libras | $25.200 Q31 Libras| $24.650 | 29 Libras
Ceballa 60Libras | $19.200 Q45 Libras| $30.250 | 15 Libras $11.050
Papaamarillal] 50 Libras | $13.900 B33 ibras| $25.200 | 17 Libras 511,200
Zanahoria | 70 Libras 47 Libras | $35.250 | 23 Libras 58.350
Aguacate 25 Libras 18 Libras | 545.200 | 7 Libras 5 16.200

Nota. La figura muestra el almacenamiento de la informacion del inventario.
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Figura 18

Analisis del inventario

Productos en inventario % Productos en inventario

160 Libras Aguacate

144 Libras Zanahoria 5

140 Libras Papa ama = Papa
128 Libras 55 23%

120 Llibras
Cebolla
100 Libras 9%
749 Libras
B0 Libras
63 Libras
50 Libras 51 Libras T"l’;’:E
40 Libras :
28 Libras)7 |ibras27 Libras
20 Libras
Platano
0 Libras 26%
m Papa mYuca u Platano mTomate m Papa mYuca u Platano m Tomate
m Cebolla W Papa amarilla B Zanahoria W Aguacate m Cebolla M Papa amarilla M Zanahoria W Aguacate

Nota. La figura muestra las gréaficas del inventario para su respectivo analisis.



