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PLAN~IFICACI(')N DIDACTICA DE UN CURSO DE HISTORIA DEL
DISENO EN TIEMPOS DE CONTINGENCIA

MIGUEL HIRATA KITAHARA

RESUMEN

Se presenta la planeacién didactica realizada para cursos de Historia del Di-
sefio Grafico Il (Disefio Grafico en México) en la UAM-A durante los trimestres
20-1 y 20-P, bajo el contexto de la pandemia del COVID-19 y en el Programa
Emergente de Enseflanza Remota (PEER). Se describe el proceso de acuerdo
con el modelo de Hernandez Cruz y Guarate (2017), que consta de dos fases
(pre-planificacién y estrategias didacticas) y varias sub-fases para la fase de
estrategias didacticas (inicio, desarrollo y cierre). Se incluyen experiencias di-
dacticas correspondientes al periodo, cuya base son un diario de experien-
cias, cuestionarios y trabajos realizados por los alumnos.

PALABRAS CLAVE: ensefianza del disefo, planeacién didactica, experiencias didac-
ticas, historia del disefio, COVID-19.

EN ESTE TEXTO SE PRESENTA la planeacién didactica que se realizd para los
cursos de la UEA Historia del Disefio Gréfico Il (Disefo Grafico en México),
clave 1420056, de la licenciatura en Disefio de la Comunicacion Gréfica de la
Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Azcapotzalco, para los grupos
DEGO02 y DEG51 durante el trimestre 20-1y el grupo DEG51 durante el trimes-
tre 20-P, mismos que por la contingencia en salud que vivimos por el COVID-19
se han tenido que llevar a cabo en modalidad remota. Para este propdsito la
UAM presenté el Programa Emergente de Ensefianza Remota (PEER), mismo
que fue aprobado por el Colegio Académico de la universidad en la sesién
474, celebrada el 17 de abril de 2020.

A partir de este marco, los docentes de la UAM hemos tenido que condu-
cir nuestros cursos en modalidad remota y, para ello, pese a los apoyos que la
institucién ofrecid, como la organizacién de miltiples cursos de capacitacion,
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la temética de estos cursos ha sido heterogénea en la medida de la diversidad
de peffiles, intereses y competencias de su plantilla de profesores, pero so-
bre todo enfocada a la ensefianza mediada por Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién (TICs).

La planificacién previa del curso por parte del autor durante los trimestres an-
teriores habia sido en modalidad hibrida (bLearning), y para los trimestres
sefalados su preparaciéon fue enfocada a la ensefianza remota de acuerdo a lo
que el PEER definié.

Es conveniente aclarar que muchas veces la ensefianza mediada por las
TICs tiende a enfatizar el uso de informacién procedimental con un énfasis
en la instruccién, sin embargo, la ensefianza a nivel universitario requiere,
en la mayoria de los casos, del desarrollo de competencias para un aprendizaje
complejo (Castafieda-Figueiras, S., Penaloza-Castro, E., y Austria-Corrales, F,,
2012).

En este caso, la planificacion didactica se basé en la propuesta de Hernan-
dez Cruz y Guarate (2017), quienes plantean un proceso de dos fases, y pos-
teriormente, para su instrumentacién, todos los elementos necesarios para la
conduccién del curso (actividades y recursos) se alojaron en un aula virtual,
en la plataforma Moodle para el trimestre 20-1, y en Google Classroom para el
trimestre 20-P. Abordar este tema se justifica debido al desconocimiento que
muchas veces los docentes universitarios tienen respecto a modelos para la
planeacién didactica, por lo que su presentacién puede ser de interés y utili-
dad para el lector.

Como aspecto complementario pero relevante a la planificacién, se agre-
gan comentarios que se originan en las experiencias docentes del autor, quien
a través de un diario ha llevado su registro desde inicios del trimestre 20-1 (11
de mayo de 2020) hasta la fecha. También se incluyen algunos datos relevan-
tes sobre los alumnos, mismos que se han obtenido a partir de cuestionarios
que se les ha pedido contestar y algunos trabajos especificos para conocer su
perfil (persona).

En este texto se exponen de una manera muy concreta los planteamien-
tos, las vivencias y las reflexiones que fueron surgiendo antes, durante, y des-
pués de conducir el curso de Historia del Disefio Gréfico Ill (Disefio Gréafico en
México) ya mencionado, para los grupos DEG02 y DEG51 durante el trimestre
20-1y el grupo DEG51 en el trimestre 20-P.
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Proceso para la elaboraciéon de una estrategia
de aprendizaje

Fase previa o pre-planificacion

El modelo de Hernandez Cruz y Guarate (2017) plantea de inicio iden-
tificar si el programa del curso estd planteado por objetivos, propdsitos o
competencias. En este caso, los programas de los cursos de la carrera
estan definidos por objetivos. Se agrega en esta fase la alineacién de
objetivos y la identificacién del perfil del alumno, mismos que no son
parte del modelo referido.

Seleccion de objetivos

Se seleccionaron los objetivos del curso Historia del Disefio Grafico IlI
(Disefio Gréfico en México), clave 1420056, de la licenciatura en Dise-
no de la Comunicacién Gréfica.

Un primer problema que surgié al analizar los objetivos del cur-
so fue el detectar que los que se plantean en el programa oficial
no representan adecuadamente los requerimientos, que desde mi
perspectiva como docente de la UEA debe contener dicho progra-
ma, por lo que se procedié a su ajuste resultando los siguientes
objetivos:

« Identificar el origen del disefio grafico en México desde el esta-
blecimiento de la primera imprenta durante la Colonia.

. Conocer a los diferentes artistas, dibujantes e ilustradores que
produjeron trabajo grafico desde la Colonia hasta el surgimiento
formal del disefio gréfico en México.

« Establecer un panorama general del desarrollo del disefo grafi-
co en México hasta la actualidad a través de sus autores, asocia-
ciones e instituciones.

. Identificar los artistas y disefiadores mas destacados en México
y conocer las caracteristicas principales de sus estilos graficos.

« Aplicar los conocimientos adquiridos acerca de la historia del
disefio grafico en México en el trabajo creativo personal.
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Analisis de los objetivos

Se procedié a analizar y a comprobar si dichos objetivos se alineaban al objetivo
general del plan, al objetivo especifico del Tronco Basico de la carrera y al perfil
general del egresado, asi como a indicar los verbos con los que estan redactados
los objetivos y ubicarlos en una tabla, de acuerdo con la taxonomia revisada de

Bloom (Krathwhol, 2002) para determinar las estrategias didacticas a seguir.

TABLA 1. Ubicacion de los verbos utilizados en los objetivos del curso Historia del Diseio
Grafico Ill (Diseio Grafico en México), de acuerdo con la taxonomia revisada de Bloom

(Krathwhol, 2002).
CONOCIMIENTO
Factual Conceptual Procedimental | Metacognitivo
Identificar Identificar
Recordar
Conocer Conocer
Identificar Identificar
Comprender Conocer Conocer
Establecer Establecer
Aplicar Aplicar Aplicar
PROCESOS
COGNITIVOS Identificar Identificar
Analizar Conocer Conocer Establecer
Establecer Establecer
Identificar Identificar
Evaluar Conocer Conocer Establecer
Establecer Establecer
Crear Aplicar Aplicar

Perfil de los alumnos

Al inicio del curso se les pidié a los alumnos que contestaran un cuestionario
inicial para conocer sus intereses, expectativas y condiciones en las que iban a
tomar las clases a distancia, lo que me permitié conocer que en el grupo de 24
alumnos que esta cursando el trimestre 20-P, el 37.5% utiliza computadoras de

escritorio, el 50% computadoras portatiles y el 12.5% tablets.
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PERSONA HISTORIA DEL DISENO GRAFICO Il Necesidades y metas:

* Termnar su carrora en Diseio y conseguir un buen empleo, haciendo ko que lo gusta.

* Necesita salr a caminar y distraerse, o 10 Qusta estar encerrada.

i m m * Planea incependzarse para tener un espacio propio, en el que pueda desartollar Mejor
- su habilicad creatva

+ Tiene el objetivo de shorrar para en un futuro poder visjar & muchos hugares, conocer
[ ] olr08 MuNdos y culturas.

Es(udame de dlseﬁo 22 aflos

Comportamientos:
* Ama a sus pemitas chihuahua.

* Es adcta a las series de suspenso, termor, a las caricaturas y tambin le gusta el

anime.
* Le gusta coleccionar juguetes, sodre 100 barties.
“ ”
El que tiene arte, va a cualquier parte * Le gusta leer. sus sutores favoritos son Stephen King, Neil Gaiman y Suzsane Colins.
+ Es fan de las peliculas de Stop Motion, sus favoritas son Coraine y el cadaver de la
novia.

¢Quién es Gamme ! Personalidad
L es una estudiante de Disefo de la Universidad Auténoma Metropolitana.
Iniialmente Ingresd a by universidad pal la carrera de Ingenieria Ambiental, sin INTROVERTIDA
embargo, y también de Creativa, alogro, divertida, infantl, empdtica, rosponsable, entusiasta.
emenderw lugar en la mh«sidad,deddldumblulunnmopfopdxlm para la
divisién de Artes y Disello, pues asi apostando su lugar que ya habia obtenido dentro O;Vw;cxugg) = Al’::;‘an:d“
dela universidad. PG Lanovo *Faceboon

« Tik Tok
Durante nlcmmcudmnmmhmmmwmhmmad « Pintorest
de cursar
ncon!uendndclmcudesﬁndurmnwmcd«ndlmhh«mh.wdﬁ Nivel 6o
medio ambiente, la astrofisica y de cékulos matemiticos aplicados en programas

2

Figura 1. Dos ejemplos del formato “persona” correspondientes a alumnos del curso.

Asimismo, se les pidié como primera tarea del curso que llenaran un formato con
sus datos para conocer de una manera mas personalizada su perfil, este ejercicio
se denomina “persona” y es muy utilizado hoy en dia para identificar de una ma-
nera muy efectiva cémo son los usuarios de los dispositivos méviles (teléfonos
celulares vy tablets) con la finalidad de disefiar su interfaz gréfica (método Sprint
de Google).

Fases de la estrategia didactica

Esta etapa esta constituida por varias fases correspondientes a cada actividad
didactica a lo largo del curso.

Fase de inicio o motivacion

En esta fase se buscé la motivacién del alumno, asi como focalizar su atencién y
estimular su interés. En cada actividad se indicaba al alumno el propdsito de la
sesion, asi como las actividades a realizar, tratando de ubicar el tema dentro de
su contexto y su conocimiento previo, todo esto a través de preguntas.
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Fase de desarrollo o ejecucion

En esta fase se utilizaron diversos métodos y técnicas (estrategias didacticas)
para lograr el aprendizaje del alumno. Una primera limitante ha sido la dificul-
tad en lograr un aprendizaje significativo por parte del alumno desde un enfoque
constructivista, ya que la interaccién con los alumnos ha sido muy limitada en
las sesiones remotas, y no es posible realizar dindmicas grupales, por lo que
conducir sesiones en las que se dirigiera el proceso de blisqueda del conoci-
miento por parte del alumno no ha sido una opcién durante estos trimestres,
y mas bien se ha seguido un enfoque mas conservador en la conduccién de
la clase.

Para el desarrollo del curso en cada trimestre, el aula virtual fue el centro
de las actividades de ensefianza-aprendizaje, en la que se ubicaron los diver-
sos recursos y actividades que facilitaron las actividades de conduccién del
curso al docente, y de aprendizaje a los alumnos. En ella se subié toda la in-
formacion necesaria relacionada al curso tanto al nivel del contenido asi como
la informacién procedimental y de evaluacién necesarias. El aula virtual tanto
en la plataforma Moodle como en Classroom proveen la posibilidad de una
comunicacién &gil entre alumnos y docente, asi como la conveniencia de que
los alumnos puedan subir sus trabajos sin dificultad, y recibir una evaluacién
y retroalimentacién oportuna.

Sin embargo, la creacién del aula, asi como la organizacién del mate-
rial del curso (textos, imagenes, lecturas, videos y links) y la evaluacién de
los trabajos, son actividades muy demandantes que requieren una mayor
dedicacién de tiempo que en un proceso de ensefianza-aprendizaje tra-
dicional. Respecto a las estrategias didacticas empleadas durante los dos
trimestres, se ha optado por que las sesiones remotas sean mas bien ex-
positivas, utilizando de una manera sistemaética la interrogacién didactica,
ilustrando en lo posible cada tema con imagenes visuales y complemen-
tando las sesiones con lecturas, videos y links que se hallan disponibles
en el aula virtual. Las estrategias didacticas empleadas se enlistan en la
siguiente tabla.
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TABLA 2. Estrategias didacticas utilizadas en el curso Historia del Diseiio Grafico lll (Disefio
Grafico en México), de acuerdo al modelo de Hernandez Cruz y Guarate (2017).

Estrategia didactica

Descripcion

Aprendizaje esperado

Presentacion oral de un tema estructura-

A. através de un modelo

Clase expositiva o A. argumentado
do en forma ldgica por el docente ’ . I
gicap A. a través de experiencias
Empleo de textos previamente seleccio- A. temdticamente orientado
Lectura nados por el docente para el aprendizaje A. a través de la comunicacion oral

de untema

A. mediante trabajo individual

Interrogacion didéctica

Método de motivacién al inicio de la clase
para promover la indagacién y estimular
el andlisis critico y la reflexién

A. teméticamente orientado
A. a través de la comunicacion oral
A. mediante trabajo individual

Organizadores de informacion

Diferentes modos de organizar la infor-
macion que permiten discernir cémo los
grupos de informacion se interrelacionan

A. mediante tareas
A.independiente
A. dirigido por el docente

Proyecto didactico

Promueve la participacion de los alumnos
de manera individual o grupal ante una
situacion problematica que requiere
soluciones practicas

A.innovador

A. globalizado

A. integrador
A.independiente

A. por descubrimiento

Didlogo didactico

Una conversacion entre dos personas que
discuten en forma ordenada, detallada,
y en un entorno amistoso, sobre un tema
especifico

A. dialogado
A. por descubrimiento
A.individualizado

Fase de conclusion o cierre

Para cada unidad temética se tiene contemplada una actividad por parte del
alumno a manera de tarea, que le permita cerrar adecuadamente cada tema,
aplicando lo aprendido y fortaleciendo los procesos de estructuracién y afianza-
miento de los conocimientos. Asimismo, en la Gltima sesién del curso, previa ala
entrega final, se hace una recapitulaciénde lo visto, y de acuerdo con lo indicado
en los objetivos del curso, contemplar lo que se ensefié por parte del docente y
que se aprendié por parte de los alumnos.
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EL DISENO GRAFICO EN MEXICO HISTORIA DEL DISERD
- HISTORIA o=

DISENO GRAFICO
EN MEXICO )

GRAFICO EN MEXICO

Figura 2. Tres ejemplos del trabajo final del curso que consisti6 en la elaboracion de una linea del tiempo.

Experiencias docentes

Algunas de las experiencias que me parecen relevantes como profesor durante
los trimestres 20-1 'y 20-P han sido las siguientes:

« La puntualidad y asistencia de los alumnos a las sesiones remotas por Goo-
gle Meet, que en gran parte del trimestre 20-I fue de casi la totalidad de los
alumnos, aunque durante el trimestre 20-P ha bajado a un promedio del 80%.

« La preparacién, desarrollo y evaluacion de los cursos remotos durante
la pandemia han sido mas demandantes de tiempo que en trimestres
anteriores.

- Esimportante dosificar el contenido y la carga de trabajo del curso ya que
el alumno tiene que llevar todos los cursos a través de sesiones remotas,
lo que implica que puede estar sentado durante muchas horas al dia.

. Tanto a nivel de profesores como de alumnos, existen perfiles que se
adaptan con mayor facilidad a la interaccién mediante las TICs y otros a
los que se les dificulta. En el caso de los alumnos, esto puede afectar su
rendimiento académico.

« Elacceso alas TICs y la calidad de las conexiones remotas puede afectar
la calidad de la sesién remota, aunque en mi experiencia personal el
nimero de alumnos con problemas en sus conexiones ha sido minimo
(cerca del 10%).
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« Si bien ofrecer la adecuada informacién del curso (de contenido, procedi-
mental y de evaluacién) en el aula virtual es importante, la eleccién de las
actividades y tareas adecuadas es fundamental para asegurar el aprendi-
zaje de los temas.

« La evaluacién requiere informacién previa de los criterios que se utiliza-
ran, y una retroalimentacion adecuada y personalizada para orientar a los
alumnos acerca de sus errores y que reconozcan sus aprendizajes.

« Lagran mayoria de los alumnos del curso en estudio tuvo un buen desem-
pefio en los dos grupos en los que se imparti6 el curso durante el trimestre
20-1, con una gran mayoria de calificaciones superiores (20 alumnos con MB
y 22 alumnos con B) y pocos reprobados (3 NA).

« Un clima de comunicacién, respeto y empatia, en el que el alumno se sien-
ta apoyado y en la confianza de poder hablar con el profesor, es necesario
para que el curso se desarrolle adecuadamente.

. Debido a la pandemia, existe un factor de miedo en el entorno que el
profesor debe atender para darle un sentido positivo a lo que estamos
viviendo y que facilite el aprendizaje de los alumnos.

La docencia realizada durante este periodo de pandemia por el COVID-19
ha sido una experiencia complicada tanto para docentes como para alumnos,
sin embargo, esta situacion ha podido ser mediada a través de las TICs. Esto
ha requerido un esfuerzo excepcional por parte de la plantilla docente de la
UAM y, desde luego, la colaboracién de nuestros alumnos, quienes a pesar de
las condiciones tan dificiles de estudio existentes han podido desempefiarse
adecuadamente.

Pese a la multiple oferta de cursos de capacitacién institucional, un défi-
cit, desde mi punto de vista, es la falta de una capacitacién méas especializa-
da en aspectos de didéactica. En este texto se presenta la manera en que se
planeé didacticamente la imparticién de la UEA ya referida, asi como algunas
de las experiencias docentes resultantes de dicha planeacién. Considero fun-
damental que se lleve a cabo una planeacién didactica, previa al armado del
aula virtual y a la determinacién de los recursos y actividades requeridos para
un curso.

El modelo de Herndndez Cruz y Guarate (2017) me parece un medio id6-
neo para la planeacién didéactica, rescato en primer lugar, para la Fase Previa,
la necesidad de reconocer si el programa esta planteado por objetivos, proce-
dimientos o competencias, algo que nunca hacemos, asi como el alineamiento
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de objetivos y la identificacién del perfil del alumno, lo cual no es parte del
modelo utilizado, sin embargo, complementa bien dicho modelo.

Para la Fase de Inicio, trabajar los aspectos de motivacién, atencién e in-
terés, asi como otros aspectos a través de preguntas, requiere que el docente
desarrolle su capacidad de empatia y comunicacién, mismas que debera uti-
lizar a lo largo del curso.

De la Fase de Desarrollo, mi experiencia trabajando con las dos plata-
formas (Moodle y Classroom) para crear el aula virtual me permitié apreciar
ventajas y desventajas de ambas plataformas; por un lado, Moodle es un aula
mas completa ya que abarca una gran variedad de opciones para realizar el
trabajo de docencia, sin embargo, la interfase de Classroom me parece mas
amistosa y facilita mas su uso.

La cuestién central de la docencia durante la pandemia es de qué manera
podemos lograr que el alumno logre un aprendizaje significativo utilizando pro-
cedimientos mas tradicionales como lo es la exposicion del tema por parte
del profesor y la dificultad de realizar actividades més colaborativas entre
los alumnos durante la clase. Esto por nombrar algunas limitaciones que han
surgido. Las estrategias didacticas que se mencionan en la tabla 2 parecie-
ron funcionar adecuadamente ya que se utilizaron de una manera estratégica,
aunque su valoraciéon deberé hacerse en un estudio futuro.

La Fase de Cierre me parece una etapa fundamental de los cursos, lo cual
no siempre se atiende adecuadamente ya que llegamos al final con el tiempo
limitado o tal vez muy atrasados y no podemos realizar un cierre que nos per-
mita consolidar el aprendizaje del alumno.

Respecto a las experiencias docentes que se mencionan, considero que
el resultado final es positivo, y si bien varias podrian parecer obvias, como el
hecho de que existen algunos perfiles de docentes y de alumnos que interac-
tdan mejor con las TICs que otros, el acceso y calidad de las conexiones afecta
el aprendizaje del alumno durante la sesidn, se trata de aportar algunos datos
mas especificos para fundamentar mejor esa percepcion.

En lo personal, un aspecto que para mi ha sido relevante es la necesi-
dad de cerrar adecuadamente las actividades, y sobre todo los cursos, con
las estrategias idoneas para el momento. Es importante sobre todo que los
alumnos conozcan los criterios de evaluacién previamente, y que una vez ca-
lificados los trabajos se retroalimenten con la intencién de que los alumnos
puedan conocer sus errores, y en el futuro, superar su desempefio escolar.
Para ello, un clima de comunicacién, respeto y empatia debera ser el marco en
el que la docencia se lleve a cabo en tiempos tan dificiles como estos.
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