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RESUMEN

La extension universitaria es considerada como funcion sustantiva de las universidades,
permite una relacion directa de la institucidon con la sociedad en su conjunto, integrandose
ésta con la docencia y la investigacion. Esta funcion se traduce en una relacion dialdgica y
bidireccional donde se enriquecen conocimientos y se aporta en beneficio de la comunidad
(UNP, 2019). Este articulo presenta resultados de una investigacion que caracteriza el perfil
de los pacientes que consultaron en el Hospital Escuela dependiente de la Facultad de
Ciencias Biomédicas de la Universidad Nacional de Pilar, en los afios 2016 - 2017. Adoptd
un enfoque metodoldgico cuantitativo, de tipo descriptivo, retrospectivo, recurrio a las fichas
de los pacientes como fuente de informacion. Los resultados permitieron describir las
principales patologias detectados en los pacientes, segin edad, sexo, y otras variables de
caracterizacion de los beneficiarios. El conocimiento de estas caracteristicas contribuird a
mejorar las politicas de extension e investigacion, planificacion en salud, asi también son
datos que ayudardn para discusion académica en las carreras que se implementan en la
institucion.
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Introduccion

La salud es considerada en muchas sociedades como un derecho imprescindible y
basico (Santoro Lamelas, 2015). En Paraguay el acceso a los servicios de salud publico se
organiza mediante la atencion a través de las Redes Integradas de Servicios de Salud (RISS),
en ellas las Unidades de Salud de la Familia (USF) son la primera forma de asistencia del

sistema a las comunidades (Secretaria Técnica de Planificacion, 2019).

Segun la Secretaria Técnica de Planificacion (2019) actualmente existen 754 USF en
el pais, gratuitos y con un paquete estandarizado de medicamentos. No obstante, un problema
latente en la poblacion sigue siendo las dificultades de acceso a la atencion, en especial para
la poblacion rural y la poblacion pobre. En esa misma linea, el Ministro de Salud, Mazzoleni
(2018) expreso que el déficit en recursos humanos ronda los 9.000 funcionarios, afirmando
que “menos del 10% de las USF trabaja con todo el personal que requiere para brindar la
Atencion Primaria de Salud (APS), estrategia que tiene como finalidad la medicina

preventiva en las comunidades” (Diario Hoy, 2018).

La Facultad de Ciencias Biomédicas dependiente de la Universidad Nacional de Pilar
(UNP) creada en fecha 16 de julio del 2013, por Resolucion 79/2013 del Consejo Superior
Universitario, con la mision de “Formar profesionales de reconocida solvencia en el area de
la salud, sustentada en valores éticos y responsabilidad social, con espiritu investigativo y
critico, a fin de dar respuesta oportuna a la atencion de salud y enfermedad (....)” (Facultad
de Ciencias Biomédicas, 2019), es una institucion que considera a la extension universitaria
como funcion sustantiva de las universidades, que mediante ella se relaciona de forma directa
con la sociedad en su conjunto, integrando a la extension ademas la docencia y la
investigacion. Esta funcion se traduce en una relacion dialogica y bidireccional donde se

enriquecen conocimientos y se aporta en beneficio de la comunidad (UNP, 2019).

En ese contexto, desarrolla programas de extension e investigacion desde el Hospital
Escuela de la facultad respondiendo a la necesidad de dar cobertura sanitaria integral a la
comunidad, especificamente a la zona de influencia, y en ese sentido, el programa se vale de

las siguientes estrategias:

a- Habilitacion de consultorios médicos y odontologicos, que ha permitido
concretar las atenciones médicas en clinica general, atencion odontologica y atencion

pediatrica.



b- Firma de convenios con organizaciones alidadas como la Fundacién Vision y

One Singt Internacional, Gobernacion de Neembuct, entre otros.

c- Pasantias hospitalarias para favorecer el desarrollo de experiencias y

capacidades de los estudiantes de la Lic. en Enfermeria.

d- Ademas de articulacion con las catedras para la realizacion de diversas

actividades, tales como:

. Charlas educativas desde las catedras de Educacion Sanitaria y

Nutricion para promover habitos saludables.

. Préacticas de procedimientos de Enfermeria vinculados con las
asignaturas del plan curricular, potenciando asi la vinculacidon de la extension con las

catedras.

. Desarrollo de investigaciones acerca de las patologias mas frecuentes

de los que consultan en el Hospital Escuela.

. Intervenciones con asistencias médicas, medicamentos y albergues a

las familias afectadas por inundaciones.

Es importante resaltar que, si bien este programa es de extension, genera grandes
cantidades de insumos para la investigacion, permitiendo a docentes y estudiantes su
aprovechamiento para la produccion cientifica. Alvarez Icaza (2011) menciona que
uno de los principales problemas de dotar a los estudiantes de una experiencia en
investigacion es que no reciben una instruccion adecuada para el desarrollo de
habilidades cientificas. Asi también Jiménez Chaves (2018) resalta que para fortalecer
la investigacion es prioritario formar investigadores, y ademas que la Universidad so6lo
podra cumplir la mision de formar investigadores, cuando al mismo tiempo de ensefiar
pueda también investigar (como se citd en Ortega Carrasco, Veloso Toledo, &

Hansen, 2018).

Teniendo en cuenta lo anterior, este articulo tiene como proposito una aproximacion a
las caracteristicas de los pacientes que consultaron en el Hospital dependiente de la Facultad
de Ciencias Biomédicas de la Universidad Nacional de Pilar, en los anos 2016 - 2017.
Ademas de describir los principales motivos de consultas y patologias detectado en los

pacientes.



El conocimiento de estas caracteristicas contribuird a mejorar las politicas de
extension e investigacion, planificacion en salud, asi también son datos que ayudaran para

discusion académica en las carreras que se implementan en la institucion.
Materiales y métodos

Esta investigacion, segun Sautu, Boniolo, Dalle, y Elbert (2006) adopta un enfoque
metodologico cuantitativo, recurre como técnica de produccion de datos a la revision
documental retrospectiva de fuentes oficiales a partir de fichas de pacientes que fueron
clasificados, registrados y tabulados para su andlisis y sintesis. De esta manera el tipo de
investigacion es de nivel descriptivo (Monje Alvarez, 2011), con disefio observacional,

longitudinal (Supo, 2012).

Criterios de inclusion y exclusion aplicados: Uno de los criterios principales tenidos
en cuenta consistid en la verificacion de las fichas, conteniendo los datos minimos de acuerdo
a las variables a observar, asi también a que se encuentren legibles y no se presten a posibles
confusiones en los datos. Ademas, solo se tomaron aquellos correspondientes a los afios 2016
y 2017. El manejo de toda informacion es de manera anénima resguardando la identidad de

los pacientes (Gonzalez Rey, 2007).

La técnica de andlisis a la cual se apelo fue la estadistica descriptiva; la base de datos

fue procesada mediante el software estadistico SPSS en su version 22.

Resultados y discusion

A continuacion, se presentan los principales resultados del analisis retrospectivo
permitiendo una caracterizacion de los usuarios del Hospital Escuela de la UNP, cuyo

edificio fue inaugurado en setiembre del 2015, y entra en funcionamiento al afio siguiente.

Segtn el relevamiento realizado, entre los afios 2016 y 2017 fueron atendidos 2.163
pacientes (datos sin incluir las atenciones realizadas en el servicio de odontologia y
oculistas), con edad minima menor a un afio y maxima de 89 afios, la edad promedio de los

usuarios fue de 28 anos. E1 93% de los mismos no cuenta con cobertura médica privada.



Tabla 1 Frecuencia de consulta segiin mes y afio

Mes de consulta*Aio de consulta tabulaciéon cruzada

Afio de consulta
2016 2017 Total

Mes de consulta Enero Recuento 24 144 168
% dentro de Ao de consulta 3,0% 10,6% 7,8%

Febrero Recuento 72 187 259
% dentro de Ao de consulta 8,9% 13,8% 12,0%

Marzo Recuento 87 333 420
% dentro de Afo de consulta 10,8% 24,6% 19,4%

Abril Recuento 72 106 178
% dentro de Ao de consulta 8,9% 7,8% 8,2%

Mayo Recuento 54 139 193
% dentro de Ao de consulta 6,7% 10,3% 8,9%

Junio Recuento 81 68 149
% dentro de Afo de consulta 10,0% 5,0% 6,9%

Julio Recuento 56 120 176
% dentro de Afo de consulta 6,9% 8,9% 8,1%

Agosto Recuento 102 133 235
% dentro de Ao de consulta 12,6% 9,8% 10,9%

Septiembre Recuento 69 66 135
% dentro de Afio de consulta 8,5% 4,9% 6,2%

Octubre Recuento 57 48 105
% dentro de Afio de consulta 7,0% 3,5% 4,9%

Noviembre Recuento 94 10 104
% dentro de Afio de consulta 11,6% 0,7% 4,8%

Diciembre Recuento 41 0 41
% dentro de Afio de consulta 5,1% 0,0% 1,9%

Total Recuento 809 1354 2163
% dentro de Afo de consulta 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia.

Observando la Tabla I se identifica que en el afio 2016 se atendieron 809 pacientes, y
en el siguiente afio casi se duplicd el servicio de consultas en clinica general. En el 2016 los
meses con mayor frecuencia de consulta fueron agosto, noviembre, marzo y junio, por su

parte en el 2017, los meses con mds atenciones fueron marzo, febrero, enero y mayo.



Tabla 2 Frecuencia de consultas seglin sexo y mes

Mes de consulta*Sexo tabulacion cruzada

Sexo
Masculino Femenino Total

Mes de Enero Recuento 70 96 166
consulta % dentro de Mes de consulta 42,2% 57,8% 100,0%
Febrero Recuento 122 137 259

% dentro de Mes de consulta 47,1% 52,9% 100,0%

Marzo Recuento 161 259 420

% dentro de Mes de consulta 38,3% 61,7% 100,0%

Abril Recuento 84 92 176

% dentro de Mes de consulta 47,7% 52,3% 100,0%

Mayo Recuento 67 125 192

% dentro de Mes de consulta 34,9% 65,1% 100,0%

Junio Recuento 43 106 149

% dentro de Mes de consulta 28,9% 71,1% 100,0%

Julio Recuento 66 109 175

% dentro de Mes de consulta 37,7% 62,3% 100,0%

Agosto Recuento 102 133 235

% dentro de Mes de consulta 43,4% 56,6% 100,0%

Septiembre  Recuento 54 81 135

% dentro de Mes de consulta 40,0% 60,0% 100,0%

Octubre Recuento 40 65 105

% dentro de Mes de consulta 38,1% 61,9% 100,0%

Noviembre Recuento 33 71 104

% dentro de Mes de consulta 31,7% 68,3% 100,0%

Diciembre  Recuento 14 27 41

% dentro de Mes de consulta 34,1% 65,9% 100,0%

Total Recuento 856 1301 2157
% dentro de Mes de consulta 39,7% 60,3% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia.

Segun la Tabla 2, mas del 60% de los usuarios son del sexo femenino, totalizando

1.301 pacientes, por su parte el total de varones atendidos fue de 856, considerando la

sumatoria de ambos afios. Esta proporcion de 60 a 40% se ve reflejado practicamente en

todos los meses de enero a diciembre.




Tabla 3 Barrio de residencia de los usuarios

Barrio de residencia

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Ytororo 1147 53,0 53,0
San Lorenzo 209 9,7 62,7
12 de octubre 113 52 67,9
San Roque 93 4.3 72,2
Crucecita 63 2,9 75,1
Villa Parque 55 2,5 77,7
San Miguel 53 2,5 80,1
Obrero 43 2,0 82,1
Villa Aurora 42 1,9 84,0
Colinas de Pilar 41 1,9 85,9
Yataity 30 1,4 87,3
Loma Clavel 26 1,2 88,5
San Antonio 25 1,2 89,7
Puerto Nuevo 19 0.9 90,6
Otros 204 9,4 9.4
2163,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Mas de 50% de los usuarios que acudieron entre el 2016 y 2017 corresponden a
vecinos del barrio Ytororo, barrio en el cual se encuentra asentado el campus de la
Universidad Nacional de Pilar y el edificio del Hospital Escuela de la Facultad de Ciencias
Biomédicas. Otros barrios con mayor frecuencia pertenecen a los barrios San Lorenzo, 12 de
octubre, San Roque y Crucecita. Sin embargo, durante la revision documental se han
identificado beneficiarios de todos los barrios de Pilar e incluso de localidades del interior del

departamento.




Tabla 4 Motivos de consultas y patologias mds frecuentes detectadas

Motivos de consultas y patologia mas frecuentes detectadas

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Control Clinico 623 28,8 28.8
Sindrome Gripal 218 10,1 38,9
HTA 195 9,0 47,9
Cefalea 153 7,1 55,0
Parasitosis 60 2,8 57,7
Lumbalgia 55 2,5 60,3
Amigdalitis 47 2,2 62,5
Dispepsia 42 1,9 64,4
Laringitis 36 1,7 66,1
Ciatalgia 35 1,6 67,7
Faringitis 35 1,6 69,3
Asma 34 1,6 70,9
Anemia Parasito Nutricional 33 1,5 72,4
Rinorrea 26 1,2 73,6
Diabetes Mellitius 25 1,2 74,8
Rinitis 24 1,1 75,9
Bronquitis 24 1,1 77,0
Emesis 22 1,0 78,0
Otitis 21 1,0 79,0
Micosis 21 1,0 79,9
Dermatitis 19 0,9 80,8
Mareo 19 0.9 81,7
Otros 396 18,31 100,0
2163 100

Fuente: Elaboracion propia.

Entre los principales motivos de consultas y patologias detectada se observaron el

Control Clinico, el Sindrome Gripal, HTA, Cefalea, Parasitosis entre otros. Estas afecciones




varian en frecuencia segun las estaciones del afio, en especial en meses de frio donde se

acenttan los problemas respiratorios.

Consideraciones finales

La extension universitaria desarrollada desde el Hospital Escuela, ha generado
impactos positivos en la zona de influencia aportando a la salud de su territorio, durante los
primeros afios de funcionamiento se realizaron atenciones médicas de clinica general y otras
especialidades, que han permitido paliar las necesidades de las poblaciones mas carenciadas y
en especial de aquellos sin seguro médico, se espera ir incrementando la prestacion de estos
servicios conformen pasen los afios, asi como también se pueda asignar presupuesto propio al

Hospital Escuela que a la fecha no cuenta con recursos suficientes.

Es importante resaltar que a través de este proyecto de investigacion y extension se ha

podido articular alianzas interinstitucionales a nivel departamental e incluso internacional.

El conocimiento de estas caracteristicas contribuird a mejorar las politicas de
extension e investigacion, planificacion en salud, asi también son datos que ayudaran para

discusion académica en las carreras que se implementan en la institucion.

Se recomienda continuar con la linea de investigacion caracterizando en mayor detalle
a los usuarios del Hospital Escuela, contar con una base de datos digitalizada para describir la
trazabilidad de los servicios, los principales motivos de consultas y patologias mas

frecuentes.
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