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Resumo

Neste artigo € apresentado um estudo de caso, realizado em agosto de 2018, em um abrigo temporario
instalado na cidade de Boa Vista, Roraima, para assisténcia aos refugiados venezuelanos indigenas.
O objetivo do estudo é analisar aspectos gerais deste abrigo e avaliar suas caracteristicas fisico-
espaciais e funcionais, principais servicos, instalagdes e infraestrutura, destacando seus aspectos mais
relevantes e particularidades com relagdo aos outros abrigos instalados na cidade. A metodologia
aplicada parte de anélise bibliogréafica e documental, identificando os principais conceitos e as
categorias de andlise que irdo nortear o estudo de caso. Os resultados evidenciam a importancia de
um planejamento prévio de abrigos temporérios, considerando situacdes de superlotacdo, em que
seja necessario fornecer nao apenas mais alojamentos, mas também expandir a infraestrutura e as
instalagbes de apoio existentes no local. Por fim, destaca-se a necessidade de se considerarem os
aspectos socioeconbémicos e culturais no planejamento e projeto de abrigos temporérios,
considerando as necessidades especificas da populacgdo afetada.

Palavras-chave: Emergéncias; Refugiados venezuelanos; Desabrigados; Abrigo temporario

Abstract

This paper presents a case study, carried out in August 2018, in a temporary shelter installed in the
city of Boa Vista, Roraima, to assist Venezuelan indigenous refugees. The objective of the study is to
analyze general aspects of this shelter and evaluate its physical, spatial and functional
characteristics, main services, facilities and infrastructure, highlighting its most relevant aspects
and particularities in relation to the other shelters installed in the city. The applied methodology is
based on bibliographic and documentary research, identifying the main concepts and categories of
analysis that guided the case study. The results emphasize the importance of pre-planning temporary
shelters, considering overcrowded situations, where it is necessary not only to provide more
accommodation, but also to expand the infrastructure and support facilities on site. Finally, the need
to consider socioeconomic and cultural aspects in the planning and design of temporary shelters is
highlighted, considering the specific needs of the affected population.

Keywords: Emergencies; Venezuelan refugees; Homeless; Temporary shelter
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1. Introdugéo

De acordo com Senne (2017), o tema da arquitetura humanitéria surgiu a uns cem anos,
como resposta as mais diversas crises e situacdes de emergéncia, e representa uma discussao
essencial no contexto atual. Uma crise humanitaria pode resultar tanto de desastres
ocasionados por eventos humanos, tais como conflitos armados ou colapsos econémicos e
politicos, como de eventos naturais, tais como secas, inundagdes, terremotos, dentre outras
situacOes de emergéncia relacionadas ao clima. Segundo uma avaliacéo feita pelo Escritorio
de Coordenacdo de Assuntos Humanitarios (2019) das ONU, com base nas necessidades
crescentes das pessoas atingidas por crises, no ano de 2020 cerca de 168 milhdes de pessoas
em todo o mundo precisardo de ajuda humanitaria, principalmente decorrente de situacdes
de emergéncia em que a populacdo ndo tem acesso garantido a alimentacdo, a agua, aos
cuidados de saude, a rede de servigos sociais, de protecdo e ao abrigo.

Segundo dados do Alto Comissariado das Na¢des Unidas para Refugiados — ACNUR
(2020), nas ultimas décadas, os deslocamentos forgados atingiram niveis sem precedéncia e
mais de 67 milhGes de pessoas no mundo foram forcadas a deixar seus locais de origem.
Entre elas estdo, aproximadamente, 22 milhdes de refugiados e 40 milhdes de deslocados
internos. Neste contexto, da-se destaque para a crise econdmica e a crescente violéncia na
Venezuela, que resultaram em mais de 3,4 milhGes de pessoas procurando refigio em outros
paises desde 2014 (INTERNATIONAL RESCUE COMMITE - IRC, 2019). No Brasil, de
acordo com Comité Nacional para Refugiados - CONARE (2018), 17.865 venezuelanos
solicitaram o reconhecimento da condicdo de refugiado em 2017. Estes imigrantes buscam
abrigo principalmente no Estado de Roraima, que vive uma dificil situacdo de
vulnerabilidade. Apesar da existéncia de diversos abrigos temporarios para apoio aos
refugiados, em todo o Estado, os abrigos estdo lotados e muitas pessoas vivem nas ruas. A
maioria chega pelo pequeno municipio de Pacaraima, com 16.000 habitantes e segue para a
capital Boa Vista, que esta a 212 quilémetros de distancia de Pacaraima (MENDONCA,
2018). Diante disso, observa-se a urgéncia de mais locais para serem utilizados como abrigos
temporarios e a disponibilidade de profissionais qualificados para organiza-los.

O direito ao abrigo esta implicito na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e em
diversos documentos elaborados por organiza¢des multilaterais como a ONU. Em 1996, na
primeira conferéncia para abrigos, estabeleceu-se que 0 acesso a abrigo basico e
contextualmente apropriado € uma necessidade humana essencial, sendo os padrdes
variaveis dependendo do contexto cultural, da situacdo, do clima e de outros fatores
(SCHRAMM e THOMPSON, 1996). Segundo Gall (2004), os abrigos sdo de suma
importancia, pois servem ao duplo propésito de moradia temporéaria e de local para a
distribuicdo de ajuda, devendo assegurar assisténcia basica aos desabrigados.

Neste artigo € analisada a resposta brasileira aos refugiados venezuelanos, com enfoque
em um estudo de caso realizado em agosto de 2018 em um abrigo temporério localizado na
cidade de Boa Vista— RR. Este local, denominado Pintolandia, foi estabelecido para abrigar
os refugiados indigenas de etnia Wardo e Efiepa. O objetivo deste estudo é analisar aspectos
gerais deste abrigo e avaliar suas caracteristicas fisico-espaciais e funcionais, principais
servigos, instalacdes, infraestrutura e alojamentos; destacando seus aspectos mais relevantes
e suas particularidades no que diz respeito aos outros abrigos instalados na cidade.
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2. Revisao de literatura

A base tebrica deste estudo apresenta sinteticamente conceitos fundamentais sobre
refugiados, provisao de abrigos temporarios para cenarios de emergéncia e 0s principais
servicos, instalacbes e infraestrutura necessarios para o seu funcionamento. Com isso,
identificam-se categorias de analise para a realizacéo do estudo de caso.

De acordo com 0 CONARE (2018) e 0 ACNUR (2020), os refugiados séo pessoas que
deixam o seu pais de origem ou de residéncia habitual devido a emergéncias, como fundados
temores de perseguicdo relacionados a questdes de racga, religido, nacionalidade,
pertencimento a determinado grupo social ou opinido politica, como também devido a
conflitos armados, violéncia generalizada e graves viola¢fes dos direitos humanos, e que
ndo possam ou ndo queiram acolher-se na protecdo de seu pais. Em muitos casos encontram-
se desassistidos e sem moradia no pais de reflgio, sendo necesséria a provisao de abrigos
temporarios.

Quarantelli (1995) define quatro etapas na provisdo de abrigo e habitacdo para cenarios
de emergéncia. O abrigo de emergéncia, que tem curta duracdo, geralmente de algumas horas
a um dia, e exige pouca infraestrutura e servigos. O abrigo temporario, com duracédo de dias
a meses, que em muitos casos vai além do periodo emergencial e se estende por mais tempo,
exigindo mais infraestrutura e servicos, porém, ainda sem se restabelecer a rotina diaria. A
habitacdo temporaria, que se refere a retomada da rotina e das atividades diarias dos
desabrigados e se estende por meses a anos. Por fim, a habitacdo permanente, referente ao
retorno dos desabrigados para suas casas reconstruidas ou reparadas, ou o reassentamento /
reintegracéo a outra localidade.

Neste estudo o enfoque estd na provisdo de abrigos temporarios. No que diz respeito as
opcoes deste tipo de abrigo, a SEDEC / RJ (2006) distingue dois tipos: abrigos temporarios
em instalacdes fixas ou mdveis. O primeiro € constituido por edificacbes publicas ou
privadas adaptadas para abrigar temporariamente a populacéo. Alguns exemplos séo escolas,
ginasios, clubes, hotéis, quartéis, entre outros. O segundo (mdveis) refere-se a alojamentos,
como barracas, casas pré-fabricadas, etc. Estas unidades geralmente sdo locadas em &reas
pré-determinadas, como campos de futebol, quadras poliesportivas sem cobertura fixa,
descampados horizontais, entre outros. Por outro lado, grande parte da literatura
internacional categoriza as diversas alternativas de abrigo temporéario em seis tipos,
apresentados na Figura 1 (CORSELLIS e VITALE, 2005, 2008 e 2010; WORLD BANK,
2010; SPHERE ASSOCIATION, 2018).
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Figura 1 - Opcoes de abrigo temporario. Fonte: Adaptado de Corsellis e Vitale (2010)

Para que os abrigos temporarios funcionem de maneira adequada s&o necessarios diversos
servicos e infraestruturas, que, no Brasil, estdo detalhados no manual “Administragdo de
Abrigos Temporéarios” (SEDEC / RJ, 2006), conforme ilustrado na Figura 2.

Recepgio,
triagem e rotina

[ Biossegu-rmqa_ ]
satde

[ Administracio

das refeicdes

Apgentes
Saneamento . . .
[ Bisico Psicossociais
Abrigo Temporario
. Espago
A dgua recreativo

Figura 2 - Servicos e infraestruturas para abrigos temporéarios. Fonte: Carbonari e Librelotto (2017)

O Quadro 1 apresenta os critérios para instalacdo de abrigos temporarios fixos e méveis
e alguns indicadores minimos para seu funcionamento (SEDEC / RJ, 2006).
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Area fixa Area movel
- Tipo e caracteristica da edificacdo: n° de | Tipo de barraca e caracteristica do
Caracteristicas : : < i . i
o | - pavimentos, compartimentagdo, n° de terreno: topografia, proximidade com
= o | fisicas do abrigo o - . L ot )
S sanitarios, reservatorios de &gua, etc. mananciais e reservatorios de agua, etc
w - 7
.97‘3 . . . Lavanderias, escovddromos, secagem
= 8| Condigdes de Lavanderias, escovodromos, secagem : .
Lo " . ; de roupas, chuveiros, isolamento de
‘=.£ | higiene e limpeza | de roupas, chuveiros, etc. : e
S insetos, animais pegonhentos, etc.
Infraestruturas Agua, luz, banheiros, cozinha, dormitérios, areas de recreagio, etc.
w |- Area coberta: 4 m2 / pessoa
g @ |- Barraca: 10 m2/ familia | - Distancia min. entre barracas: 3 m
S £ |- Cozinha: 15 m2/ fogéo industrial de 6 bocas, que atendam a até 250 pessoas
C= c . .
%E - Refeitorio: 1,5 m?/ pessoa | - Setor de triagem: 20 m?
j= E|. InstalacOes sanitarias: 1 lavatorio / 10 pessoas, 1 vaso sanitério / 20 pessoas e 1chuveiro / 25 pessoas
- Area de servigo: 1 tanque / 40 pessoas | - Espaco recreativo: 1,5 m2/ crianca

Quadro 1: Critérios e indicadores para instalacédo de abrigos fixos e mdveis. Fonte: elaborado pelos
autores com base em informac6es da SEDEC / RJ (2006).

A Sphere Association (2018) aponta algumas outras questfes que devem ser consideradas
no estabelecimento de abrigos temporérios: avaliar a possibilidade de expanséo do abrigo,
caso haja um aumento no numero de desabrigados; possibilitar o controle de entrada e saida
de pessoas e estar, ou poder ser, murado; verificar as condi¢fes de acesso ao local para
pessoas e veiculos e o estado de conservacgdo das vias locais; dar preferéncia a abrigos com
facil acesso ao centro da cidade e aos servicos e subsisténcia; entre outros. Também ¢é
importante considerar aspectos relacionados com a acessibilidade universal, dando
preferéncia para instalacdes térreas, com boa conexao entre os espacos de vivéncia, refeitério
e dormitdrio, além de instalacdes para lavagem de roupa, chuveiros e banheiros acessiveis.

3. Procedimentos metodoldgicos

O método aplicado parte de pesquisa bibliogréafica e documental, identificando conceitos
referentes a refugiados e a provisdo de abrigos temporarios para cenarios de emergéncia.
Apds, foram sintetizados os principais servicos e infraestrutura necessarios para o
funcionamento destes abrigos, com base no manual “Administragio de Abrigos
Temporarios”, elaborado pela SEDEC / RJ (2006). A partir disso, foram identificadas as
categorias de analise que orientaram o estudo de caso e posterior analise final.

Na sequéncia, foi feita uma breve contextualizacdo da provisdo de abrigos temporarios
para os refugiados venezuelanos no Estado de Roraima e foi apresentado o estudo de caso,
realizado na cidade de Boa Vista - RR, entre os dias 22 e 29 de agosto de 2018, com o
acompanhamento de um consultor da ONG USAID / OFDA - LAC. Para o desenvolvimento
do estudo de caso foi necessaria a autorizagdo previa do ACNUR e o0 acompanhamento de
um responsavel de uma ONG parceira do ACNUR para poder circular pelo abrigo. A coleta
e o registro dos dados foram realizados através das técnicas de observacdo ndo-participante
e mapeamento fisico-espacial, sendo feitos registros fotograficos no local. Para isso, 0s
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instrumentos utilizados foram um roteiro para diario de campo e outro para mapeamento
fisico-espacial, elaborados a partir da revisao e analise da literatura.

No estudo de caso foram avaliadas questdes referentes a localizacdo do abrigo na cidade
de Boa Vista e suas caracteristicas fisico-espaciais e funcionais, englobando aspectos gerais
do local, seu leiaute e principais servicos, instalagdes e infraestrutura.

4. Categorias de analise para o estudo de caso

A partir da andlise do referencial tedrico desta pesquisa, seguindo 0 processo
metodolodgico, identificaram-se as categorias de analise que nortearam o estudo de caso,
conforme apresentado no Quadro 2.

Categorias de analise Aspectos das categorias para analise

Servigos e Abastecimento de agua; saneamento basico; aspectos de biosseguranca;
infraestrutura do administracdo das refeic@es; recepcdo e triagem; cuidados com saude; atencédo
abrigo psicossocial; e espaco recreativo.

Caracteristicas fisico- [Localiza¢8o na cidade; acesso ao local; leiaute; principais instalac6es; alojamentos;
espaciais do abrigo  |acessibilidade universal; area para expansdo; e seguranga e protecao.

Area coberta por pessoa; area de cozinha e refeitorio por pessoa; area do setor de
Indicadores minimos |triagem; quantidade de instalagdes sanitarias por pessoa; area de servico; e area de
espaco recreativo por crianca.

Quadro 2: Categorias de analise. Fonte: elaborado pelos autores.

5. Aplicacéo e resultados: abrigos temporarios em Roraima

No Estado de Roraima, em agosto de 2018, estavam em funcionamento oito abrigos
temporarios e dois abrigos transitorios. Destes, um localiza-se na cidade de Pacaraima e 0s
outros na capital Boa Vista. Nesse periodo, Boa Vista estava com aproximadamente 5.000
pessoas abrigadas. Além destes locais, estava sendo finalizado o abrigo transitorio Rondon
Il e em fase de limpeza do terreno e terraplanagem o abrigo temporario Rondon 111, ambos
proximos ao abrigo temporario Rondon I. O objetivo dos abrigos transitorios é servir de
espaco de passagem, assistindo provisoriamente os venezuelanos, que passam por uma
triagem, vacinagdo e cadastrado, e posteriormente sdo encaminhados para abrigos
temporarios ou sdo interiorizados.

De modo geral, os abrigos montados em Roraima podem ser categorizados em 2 tipos:
abrigos em centros coletivos (ginasios ou galpdes) e em acampamentos planejados. Com
relacdo a gestdo dos locais, em agosto de 2018, sete abrigos estavam sendo administrados
por ONGs parceiras do ACNUR, dois estavam sob responsabilidade das Forcas Armadas do
Brasil e um, considerado abrigo particular, era gerido pela prépria populagéo abrigada, com
apoio da ONG Fraternidade sem Fronteiras. Todos os abrigos estavam instalados em terrenos
de drgdos publicos ou em espacos alugados. Na Figura 3 € possivel observar a localizagdo
aproximada dos 10 abrigos nas cidades de Pacaraima e Boa Vista. Também estéo sinalizados
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os dois abrigos em construcdo e as pracas Simén Bolivar e Capitdo Clovis, onde muitos
imigrantes estiveram acampados enquanto aguardavam por vagas nos abrigos.

Boa Vista A y
eroporto City Park
VEN EZUELA GUIANA Internacional 2eraue do Mirandinha o
5
Centro
9 3 Boa Vista
8 7 ].3
: A,
7 10 &
11
12
s : 4
RORAIMA
Ly
Abrigos: 7 - Latife Salomao (FA)- CC
. 8 - Nova Canaa (ACNUR)- AP
; B ‘l])z,mOl:?"i? (ACNUR)- CC y 9 - Santa Tereza (FA)- CC
- Pintolandia (ACNUR)- CC/AP 10 - Rondon I (ACNUR)- AP
“' 3 - Tancredo Neves (ACNUR)- CC 11 - Rondon II * - AP
y . 4 - Hélio Campos (FF)- AP 12 - Rondon III * - AP
o P-Pacaraima | 5_ j,dim Floresta (ACNUR)-AP  \_po qims b0
BV - Boa Vista KoV R AP - Pr. Simén Bolivar
6 - Sdo Vicente ( ) B - Pr. Capitdo Clévis

* Em construc¢io
CC - Centro Coletivo | AP - Acampamento Planejado
FF - Fraternidade sem Fronteiras | FA - For¢cas Armadas

Figura 3: Localizacdo dos abrigos e pracas nas cidades de Pacaraima e Boa Vista — RR, com destaque
para o abrigo temporario objeto deste estudo (Pintolandia). Fonte: elaborado pelos autores.

Na Figura 3 € possivel observar que a maioria dos abrigos se localiza na cidade de Boa
Vista, proximo ao centro da cidade, sendo o abrigo temporario Hélio Campos o mais
distante, a aproximadamente 13 km do centro.

Para cada abrigo foi estabelecido um publico alvo, sendo identificados 5 tipos de perfil:
indigenas de etnia Wardo e Efiepa (Pintolandia e Janokoida); familias com criancas, idosos,
mulheres gravidas e PNEs (Hélio Campos, Jardim Floresta, S&o Vicente, Nova Canaa e
Rondon 1); casais sem filhos, solteiros e LGBTI (Latife Salomé&o); casais sem filhos e
homens solteiros (Tancredo Neves) e homens solteiros ou desacompanhados (Santa Tereza).
Apos a recepcdo e cadastro dos imigrantes, o0 ACNUR faz a confeccdo da carteirinha
individual com foto, nome e um codigo de barras que os identifica. Esta carteirinha é
utilizada para o controle de entrada e saida nos abrigos, para atendimento médico, dentre
outras coisas.

A seguir é descrito o abrigo temporario Pintolandia, abordando aspectos relacionados
com 0 acesso e organizacgdo fisico-espacial, dentre outras caracteristicas. Ap0s apresenta-se
um quadro sintese, conforme informacdes coletadas em agosto de 2018, com o leiaute em
planta do local e a descricao de suas instalacOes, infraestrutura e alojamentos.
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5.1 Estudo de caso: abrigo temporario Pintolandia, Boa Vista -RR

Localizado na rua Alipio Freire de Lima, n® 67-245, bairro Pintolandia, a 7 km do centro
da cidade de Boa Vista, este abrigo temporario comecou a funcionar no dia 27 de dezembro
de 2016. O abrigo foi montado dentro de um ginésio poliesportivo e em seu terreno, podendo
ser caracterizado como instalado parte em centro coletivo e parte em acampamento
planejado. A sua capacidade inicial era de 448 pessoas. O espago, mantido pelo Governo do
Estado de Roraima em um terreno cujo proprietario € a Prefeitura de Boa Vista, fornece
moradia, alimentagdo, servicos médicos e odontoldgicos e acdes sociais voltadas para
educacdo e recreacdo. O publico alvo sdo venezuelanos indigenas de etnia Wardo e Efiepa.
Desde a ativagdo do local foram escolhidos lideres que representam os dois grupos de
indigenas abrigados, pois entre eles existem culturas diferentes e conflitantes.

Segundo dados do ACNUR (2018), em agosto de 2018 o abrigo estava com uma
populacdo bastante superior a sua capacidade planejada, com um total de 754 residentes,
sendo 400 do sexo masculino e 354 do sexo feminino. Além disso, apesar da predominancia
de pessoas entre 18 e 59 anos, haviam muitas criancas de 0 a 11 anos (302 criancas). Com
relacdo aos grupos de maior vulnerabilidade no local, foram identificados nesse periodo 22
mulheres gestantes ou lactantes, 4 pessoas com situacdo médica grave e 7 pessoas com
necessidades especiais. Os problemas de satde mais comuns em adultos em agosto de 2018
eram a diarreia e gastroenterite e feridas infectadas; e nas criancas a sarna e a febre. Com
relacdo ao perfil socioecondmico, foi identificado que 35% dos homens sé&o trabalhadores
agricolas e 60% das mulheres sdo artesds ou desenvolvem outros trabalhos manuais.

Para organizar a convivéncia no abrigo, os moradores devem seguir regras e ajudar na
limpeza e manutencdo do local. As regras e outras informagGes importantes estéo afixadas
préximo do acesso de pedestres em folhas A4 e banners, escritas em espanhol.

Nas Figuras 4a e 4b é possivel visualizar o acesso ao local, que é feito por uma via
pavimentada, de méo dupla, em boas condic¢des de uso e dispde de uma ciclovia.

Figura 4: a) Rua de acesso ao abrigo e b) Portdo de acesso de pedestres. Fonte: Autores (2018).

No Quadro 3 podem ser observados o leiaute do abrigo temporario Pintolandia e a
descricdo de suas instalacOes, infraestrutura e alojamentos. Na Figura 5 apresenta-se uma
vista aérea de agosto de 2018 e algumas imagens ilustrando os espacos, instalacdes e
infraestrutura do local.
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Leiaute do abrigo temporario

Instalacoes, infraestrutura e alojamentos

% P \
+ 3 A
= 3
9 %1 [1 B 6
NN Hz ‘45
o000
16{LLICL
L 8 11
000 17 so ——
L1838 s L OO0O0
L
wHl Bl
23 Cin 10 [HEEC
14005 g (U000

— I

0 10 20
V: Acesso de veiculos.

P: Acesso de pedestres.
IS*: InstalagBes Sanitarias.

Area do terreno: + 12,185 m?.
Area coberta (agosto de 2018): 3,1 m?
por pessoa (ACNUR, 2018)

1) Recepcao, triagem e &rea de espera: area aberta e coberta com
duas tendas piramidais de 100 m2 cada (total 200 m2).

2) Alojamento do Exército e escritérios de ONGs: em trés
contéineres de 20" (14,5 m2 cada).

3) Escritdrio do Exército: em 1 contéiner de 20" (14,5 m2).

4) Unidade de sadude: em um contéiner de 20" (14,5 m2).

5) Area artesanato: em uma barraca de + 25 m2.

6) Espaco educacional: em um contéiner de 20" (14,5 m2).

7) Area comunitaria: espagos abertos e cobertos por tendas
piramidais distribuidas pelo terreno (+ 100 m 2 cada).

8) Campo de futebol de areia: em érea aberta (+ 250 m?).

9) Depositos: 7 contéineres de 20" (14,5 m2 cada) distribuidos pelo
abrigo (pertences dos residentes e materiais do Exército e ONGS).
10) Cozinha coletiva: espago aberto, coberto por duas tendas
piramidais e brita no piso (total 200 m2).

11) Horta comunitéria: espago delimitado por grade (+ 200 m?).
12) I1S* feminino: em edificacOes de alvenaria localizadas dentro e
fora do ginasio. 6 vasos sanitarios e 6 chuveiros.

13) IS* masculino: em edificacOes de alvenaria localizadas dentro e
fora do ginasio. 6 vasos sanitarios e 6 chuveiros.

14) Lavanderia: espacos abertos com tanques.

15) Area de distribuicdo: de alimentos e itens ndo alimenticios.

16) 1S* administracao (uso misto): em edificagdo de alvenaria.

17) Redario coletivo em ginasio: em estrutura metalica (+ 1.250 m2).
18) Barracas da Defesa Civil na area externa: dimensdes de 6,5 m
por 4,5 m (29,25 m?) para + 10 pessoas (2 familias).

Quadro 3: Leiaute do abrigo, suas instalac6es e infraestrutura. Fonte: elaborado pelos autores.

Acesso pesspas  Acesso veiculos

1- Recepc¢ao/triagem

6- Cozinha comunitaria

_____ | 2- Area de artesanato /7- Banheiros alvenaria [%=
B ! 3- Espaco educacional 8- Redario (galpio
4- Area comunitaria/ 9- Barracas externas

Barracas externas

10- Entrada de veiculo

Figura 5: Localizagdo das instalages no abrigo temporario. Fonte: elaborado pelos autores.
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No Quadro 4 elaborou-se uma sintese analitica dos resultados obtidos no estudo de caso,
correlacionando-o0s com as categorias de analise estabelecidas no subtitulo 4 deste artigo.

Cat. de analise Analises com base nos resultados do estudo de caso

- Abastecimento de gua e saneamento béasico: realizados pela Companhia de Aguas e
Esgotos de Roraima e Forgas Armadas. A remogao dos residuos solidos é feita 5 vezes por
semana. Observou-se diversos problemas relacionados a higiene, principalmente dos BWCs
devido a falta de cuidado dos residentes e ao nimero insuficiente de instalacdes sanitarias.

- Administracao das refei¢Oes: a preparacgao das refei¢cdes é feita pelos proprios indigenas em
uma &rea coletiva coberta por tendas piramidais. A coc¢do dos alimentos é feita no chéo (sobre a
brita), com o uso de lenha coletada por eles. Alguns alimentos s&o coletados na horta
comunitaria instalada no abrigo, mas a maior parte deles sdo fornecidos pelas Forgas Armadas.

Servicos e - Recepcao e triagem: espago coberto com duas tendas piramidais, localizado no acesso de
infraestrutura |pedestres, com diversas cadeiras, utilizado também como érea de espera.
do abrigo - Cuidados com saude e biosseguranca: o atendimento médico é feito semanalmente por

clinicos-gerais das Forgas Armadas em um contéiner 20" instalado no abrigo e, em situacdes
mais graves, 0s pacientes sdo encaminhados para hospitais. Observou-se que o local para
atendimento de salide é muito pequeno para a demanda.

- Atencéo psicossocial: durante a realizagdo do estudo de caso ndo foram identificadas
instalacdes e servigos voltados a atengéo psicossocial neste abrigo temporario.

- Espaco recreativo: o campo de futebol de areia é muito utilizado devido a presenga de
diversas criangas no abrigo. No entanto, falta um ambiente mais protegido para atividades néo-
esportivas e que possa ser utilizado também em condicOes climaticas adversas.

- Localizagdo na cidade: o abrigo esté localizado a 7 km do centro da cidade, com fécil acesso
a pé, de bicicleta ou com transporte pubico.

- Acesso ao local: 0 acesso ao local é bem iluminado e é feito por uma via pavimentada, de méo
dupla, em boas condicGes de uso, dispondo de uma ciclovia.

- Leiaute: as instalagdes de recepcdo e triagem, administracdo e atendimento de salide
concentram-se proximo ao acesso de pedestres. Proximo ao acesso de veiculos estéo
posicionados depositos e as lixeiras, para facilitar a remogao dos residuos solidos.

- Principais instalacfes: a maior parte das instalaces (area de recep¢do e triagem, escritdrios,
alojamento das Forcas Armadas, depdsitos, espagos comunitarios cobertos, unidade de saide,
espaco educacional, &rea de artesanato, area de coc¢do e de distribuicdo) sdo estruturas
semipermanentes como contéineres ou tendas. Apenas as instalagdes sanitarias estdo dispostas
em edificagdes de alvenaria pré-existentes.

- Alojamentos: dispostos em uma &rea de redario (dentro do ginasio) e barracas (area externa).
O uso de redario como alojamento principal se deve a questdes culturais.

- Acessibilidade universal: apesar de existirem no local pessoas com necessidades especiais,
ndo haviam instalacdes adaptadas. A brita colocada acima do solo para auxiliar na drenagem do
local acaba sendo um empecilho na circulagéo de cadeirantes.

- Area para expans&o: inicialmente foi instalada uma area de redario no interior do ginésio para
alojamento. Devido a necessidade de expansdo do nimero de residentes foram adicionadas
posteriormente barracas da defesa civil na area externa.

- Seguranca e protecao: o abrigo encontra-se cercado por muro e, para seguranga, tém uma
Unica entrada de pedestres, que é controlada 24 horas pelas Forgas Armadas.

Caracteristicas
fisico-espaciais
do abrigo

- Area coberta: 3,1 m? / pessoa - inferior ao indicado pela SEDEC / RJ de 4 m2 / pessoa.
Algumas barracas ndo respeitam a distancia minima de 3 m.

- Area de cozinha e refeitério: a area de cocgdo possui 200 m2, sendo bastante superior aos 45
m?2 indicados pela SEDEC / RJ. Ndo tem espaco delimitado de refeitorio.

Indicadores |- Area do setor de triagem: a area de recepgdo, triagem e espera é de 200 m2, sendo bastante
minimos superior aos 25 m? indicados pela SEDEC / RJ.

- Instalacfes sanitérias: 1 vaso sanitario e 1 chuveiro / 63 pessoas — muito inferior ao indicado
pela SEDEC / RJ de 1 vaso sanitario / 20 pessoas e 1chuveiro / 25 pessoas.

- A.S.: 1tanque /189 pessoas — inferior ao indicado pela SEDEC / RJ de 1 tanque / 40 pessoas.
- Espaco recreativo: 0,83 m2/ crianca - inferior ao 1,5 m2/ crianga indicado pela SEDEC / RJ.

Quadro 4: Sintese analitica dos resultados do estudo de caso. Fonte: elaborado pelos autores.
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Com base no Quadro 4, é possivel verificar que um dos maiores problemas do abrigo
temporéario Pintolandia, em agosto de 2018, estava relacionado com a sua superlotacéo.
Foram adicionadas diversas barracas externas para alojar o nimero excedente de pessoas,
cujo incremento ndo foi acompanhado por mais infraestrutura, principalmente de instalacdes
sanitérias, area de servico e locais para atendimento de saude e atividades educacionais.
Além disso, observou-se que o abrigo carece de areas arborizadas que fornecam sombra,
essenciais em locais de clima quente como Boa Vista, pois amenizam o calor e melhoram a
qualidade do espaco. Verificou-se também a necessidade de alguns espacos que ndo estavam
previstos nos documentos analisados na revisdo de literatura, como uma é&rea para
bicicletario proxima do acesso principal e um espaco delimitado de fumoédromo, distante dos
alojamentos. Cabe destacar que, por questfes de seguranca, € importante que as instalagdes
sanitarias sejam separadas para homens e mulheres, e que estejam em local iluminado e com
boa visibilidade. Quanto a lavagem de roupas observou-se a importancia de um espago maior
de lavanderia e de uma area grande para estender as roupas.

Vil Encontro de Sustentabilidade
em Projeto ‘

A categoria “Aspectos socioecondmicos e culturais”, emergiu deste estudo de caso como
uma das mais importantes. Esta categoria estd relacionada principalmente a algumas
particularidades deste abrigo temporéario, com relagdo aos outros abrigos montados na cidade
de Boa Vista, sendo este o Unico cujo publico alvo é a populacdo indigena. Estas
particularidades estdo relacionadas principalmente com atividades cotidianas, referentes ao
modo de comer, dormir e vestir. A populacdo indigena ndo se adaptou as refeicbes em forma
de marmita que o exército fornece diariamente aos outros abrigos, sendo necesséria a
delimitacdo de um espaco de coccdo neste abrigo. Também se destaca a area de redario, que
é caracteristica do modo como os indigenas estdo acostumados a dormir. Com relacdo ao
“vestir”, observou-se que, principalmente as criancas, ndo fazem uso de sapato, 0 que
configurou um problema devido a brita colocada sobre o ch&o do terreno. Outra
particularidade esta relacionada com os meios de subsisténcia, pois grande parte dos homens
eram trabalhadores agricolas e as mulheres artesas. Isso justifica o fato de que apenas neste
abrigo temporario foi instalada uma area para a producao e venda de artesanatos e um local
para horta comunitaria.

6. Consideracoes finais

O agravamento da crise na Venezuela, principalmente a partir de 2017, fez com que
muitos venezuelanos buscassem refligio no Brasil, principalmente na capital do Estado de
Roraima, Boa Vista, que, em agosto de 2018, estava com aproximadamente 5.000 pessoas
distribuidas nos diversos abrigos temporarios instalados na cidade. A importancia do
estabelecimento destes locais em crises humanitarias ou cenarios de emergéncia se justifica,
pois estdo diretamente relacionados com a sobrevivéncia humana, devendo proporcionar
seguranca as pessoas, protecdo contra as adversidades climaticas, convivio em familia e
comunidade, bem como facilitar a distribuicdo de ajuda humanitaria.

O estudo de caso apresentado neste artigo evidencia a complexidade que envolve a
provisdo de abrigos temporéarios, pois sdo espacos que estdo em constante mutacao, sendo
muito importante um planejamento prévio do local. Para isso, devem-se considerar diversos
fatores, como os servigos, instalagdes e infraestrutura do abrigo; suas caracteristicas fisico-
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espaciais e funcionais; e alguns indicadores minimos para seu funcionamento. Além disso,
¢ importante considerar situacdes de superlotacdo, que sdo muito comuns em abrigos
temporarios, prevendo ndo apenas o fornecimento de mais espacos de alojamento, mas
também a expansdo da infraestrutura e das instalaces de apoio existentes no local.

Por fim, destaca-se a necessidade de se considerarem 0s aspectos socioeconémicos e
culturais no planejamento e projeto de abrigos temporarios, considerando as especificidades
da populagdo abrigada. Além disso, atenta-se para a importancia de se avaliarem possiveis
adaptacdes e melhorias apds a implantacdo dos abrigos, com base nos principais problemas
identificados durante o funcionamento destes espacos.
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