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Por José Pastore — Professor da Universidade de Sao Paulo e
membro da Academia Paulista de Letras Fernando Tadeu
Perez — Profissional de recursos humanos especializado em

estratégia e gestao.
BLOGS
O trabalho remoto vem cresce’ndo ha vérios anos, mas ganhou Capital S/A
velocidade com a pandemia. E comum ouvir-se dos empregados ¢ ¢ | dia Nasser inaugura terceiro
e empregadores que o trabalho remoto tem alta produtividade. Complexo Gastrondmico
Mas a sua mensuracao € complexa. Michael Gibbs e
colaboradores fizeram um estudo detalhado com 10 mil técnicos O futureja comecou
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de 2020. Em lugar de se basearam na opinido dos profissionais,
os autores analisaram detalhadamente suas atividades, minuto a Papo de Concurseiro

minuto, com a ajuda de um software instalado nos DPE/PA anuncia aumento de vagas
em concurso para defensores

computadores (Sapience Analytics) que registra e classifica as
acoes dos profissionais desde a mais importante para a sua

funcao até as mais periféricas, como reunides on-line, contatos
diversos e distracdo. Trata-se de uma medida rigorosa e objetiva. ULTIMAS NOTICIAS
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Os dados indicaram que a produtividade do trabalho remoto é
cerca de 6% a 12% mais baixa do que o presencial, mas a

producao € igual devido ao maior namero de horas trabalhadas
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and productivity, Bonn: Institute of Labor Economics, Maio de R
2021).

pelos profissionais diariamente (Michael Gibbs, Work from home
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O excesso de reunides on-line que marca o trabalho remoto
desvia o foco das atividades dos profissionais. O numero de e-

. : PR L 4 Um cendrio desafiador
mails aumenta e toma muito tempo. Além disso, os profissionais
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ressentem a falta de troca de ideias com colegas e supervisores,
que é comum no trabalho presencial. Os pesquisadores notaram .
de cr q dutividad 5 Precisamos nos reeducar
ue a presenca de criancas em casa reduz a produtividade
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especialmente das mulheres.
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em casa, devido ao fechamento das escolas, tém levado muitas
mulheres a trabalhar tarde da noite ou de madrugada para poder
se concentrar. Durante o dia, as mulheres sao mais
interrompidas do que os homens. O problema é particularmente
sério para as divorciadas que moram s6 com os filhos. Varias
pesquisas indicam que o bem estar das mulheres € muito mais
prejudicado do que o dos homens. Isso impacta negativamente
na sua produtividade, o que requer mais horas para dar conta do
seu trabalho (Take your child to work every day, The Economist,
22/05/2021).

Mas, é claro, o trabalho remoto pode proporcionar ganhos para

empregados e empregadores com os devidos cuidados. Os —
empregados ficam livres do transito, economizam roupas, ficam

junto da familia, etc. Os empregadores economizam espacos,

energia, pessoal de apoio e outros fatores.

Dentre os cuidados a tomar, convém considerar a precariedade
de condicOes para a execucao de trabalho remoto que afeta a
maioria dos brasileiros, em especial, a falta de privacidade e
espaco adequado e o esgotamento fisico e mental decorrente dos
horérios estendidos — o que, certamente, compromete a
produtividade.
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proximos das moradias dos empregados para evitar os
transtornos do transito e com estrutura adequada para se fazer
um trabalho satisfatério para as duas partes, proporcionando a
elas os encontros presenciais que sao necessdrios para troca de
ideias, orientacdo, coaching e avaliacao da produtividade.

Tudo indica que o modelo hibrido, que combina o domicilio com
as estacoes de trabalho em dias variados, serd a alternativa
preferida por empregados e empregadores. O convivio, por
menor que seja, é essencial para manter o espirito de
pertencimento e evitar a sensacao de esquecimento que, muitas
vezes, domina os empregados e compromete a produtividade.
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