UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
CATARINA CENTRO SOCIO-ECONOMICO
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

MATHEUS AUGUSTO DE MATOS BARBOZA

BALANCOS SOCIOAMBIENTAIS PUBLICADOS PELOS CRCs DAS REGIOES
SUL E SUDESTE NO PERIODO DE 2015 A 2017, E A SUA CONFORMIDADE
COMANBCT 15

Florian6polis - SC
2019



MATHEUS AUGUSTO DE MATOS BARBOSA

BALANCOS SOCIOAMBIENTAIS PUBLICADOS PELOS CRCs DAS REGIOES
SUL E SUDESTE NO PERIODO DE 2015 A 2017, E A SUA CONFORMIDADE
COMANBCT 15

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Universidade Federal de Santa Catarina como um
dos pré-requisitos para a obtencdo do grau de
bacharel em Ciéncias Contébeis.

Orientador: Prof. Sérgio Murilo Petri

FLORIANOPOLIS SC
2019



Aos meus pais, Mauricio e Neide, que sempre

acreditaram em mim e no meu potencial.



AGRADECIMENTOS

Agradeco aos meus pais, que nunca deixaram faltar carinho, amor, luta e
perseveranga. Por acreditaram em mim e me dar suporte para eu realizar meus
sonhos.

Minha namorada, Julia, que sempre acreditou em mim e me incentivou para
concluir essa parte importante da minha vida.

Aos meus amigos que fizeram parte desse momento especial, que me
ajudaram e me apoiaram de alguma maneira.

Ao professor, Sérgio Murilo Petri, que me ajudou a finalizar essa etapa
importante do meu aprendizado. E todos os professores da graduacdo que me
transmitiram seus conhecimentos e, por fim, agradeco a UFSC pelo acolhimento e por

Ssua estrutura.



RESUMO

O presente trabalho busca analisar quais as evidenciacdes dos balangos
socioambientais dos CRC’s das regides Sul e Sudeste do Brasil, que publicaram suas
demonstracdes entre 2015 a 2017 e sua adesdo com a NBC T 15. Método que verifica
a qualidade dos itens divulgados nos recursos humanos, analisa também as
contribuicbes com o meio ambiente e a sociedade (fazendo uma anélise com estudos
anteriores). A metodologia é classificada como documental, descritiva e qualitativa.
Foi levantado nos websites dos Conselhos Regionais de Contabilidade, se havia os
demonstrativos, dos sete Conselhos (MG, ES, RJ, SP, PR, SC e RS) e se todos
publicaram seus balancos socioambientais e demonstrativos financeiros. Observou
qgue, exceto o CRCES deixou de publicar o balan¢co socioambiental no periodo de
2016 e 2017. Definida a amostra, de forma documental, é verificado a adeséo do
conselho a norma NBC T 15. Por meio de um checklist adaptado de Santos (2015) de
forma qualitativa. Neste checklist buscou identificar se houve melhoras na adeséo da
norma, porque a partir do ano de 2014 comecou a unificagédo visual de todos dos
Conselhos de Contabilidade.

Palavras chave: Balanco socioambiental. NBC T 15. CRC
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1 INTRODUCAO

Com a propagacéao de todo tipo de informac¢des mais rapidas nos dias atuais,
aumentou a conscientizagdo em relagdo ao uso dos recursos haturais e a
preocupacdo com o bem-estar da sociedade. Por meio, da opinido publica e de
legislagbes mais rigorosas, faz aumentar o interesse de setores em divulgar seus
relatérios socioambientais, inclusive o terceiro setor, a fim de contribuir e de evidenciar
uma gestdo mais transparente e as preocupac¢des com o tema.

A contabilidade é uma ferramenta que abastece tomadores de decisées com
informagbes relevantes sobre questbes socioambientais, com a finalidade de
evidenciar para sociedades suas praticas em comparacdes ha outros periodos
(COSTA; MARION, 2007). Essas informacbes, atualmente, vém sendo dissipadas,
por meio da tecnologia, com uma velocidade muito grande e uma ampla forma de
ferramentas, como aplicativos, sites, jornais, etc.

Além disso, é relevante alcancar a satisfacdo de seus colaboradores.
Elemento fundamental para atingir os objetivos da empresa. O que reflete diretamente
nos resultados e na qualidade dos servigcos prestados.

Para se manterem competitivas conquistando investidores e mais espaco no
mercado, as companhias demonstram suas responsabilidades com a sociedade e
com o meio ambiente, por meio, de balancos socioambientais. Estes, sdo mecanismos
para demonstrar seus avang¢os sociais e melhorar sua imagem, no Brasil, ndo € uma
divulgacao obrigatdria, sua publicacao é voluntaria, porém, com a Resolugdo CFC n°
1.003 de 19 de agosto de 2004, o CFC aprovou a NBC T 15, que orienta os modelos
para os relatérios sociais e ambientais, no Brasil ndo tem um modelo padrdo, onde
algumas organizacfes como Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas
(IBASE) e o Instituto Ethos de Responsabilidade Social Empresarial desenvolvem
referéncias para as companhias elaborarem seus relatérios, entretanto o seu teor é
guiado pela NBC T 15.

Nos ultimos anos vive-se uma transformacdo na maneira que se comunica, e
com o acesso de informacéo cada vez mais facil e dindmica, as empresas e entidades
precisam adaptar-se para oferecer, um servico tempestivo e com qualidade. Os

orgaos fiscalizadores tém papel fundamental, pois, devem ser exemplos para demais
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companhias, estd-se em um momento que toda informacdo deve ser checada antes

de ser apresentada ao publico.

1.1 TEMA E PROBLEMA

Mudancas no modelo visual e de comunicacéo dos Conselhos Regionais, faz
aumentar o interesse em verificar esse novo caminho junto com o aumento dos
relatérios das companhias, que buscam novos mercados e demonstram melhor suas
acOes sociais e ambientais. Os Conselhos Regionais tém um papel fundamental
nesse contexto, como fiscalizar e orientar este tipo de publicagéo (ALVES, 2013).

Segundo Alves (2013, p. 72): “O CFC tem participagdo nesse processo de
evidenciagdo ao aprovar a NBC T 15 e por intermédio de seus 0rgéos, na esfera de
suas atribuicdes, regulamentar e fiscalizar as atividades da classe contabil”. Como
orgaos reguladores e fiscalizadores e espera-se que sejam exemplos em divulgacdes
e cumprir os requisitos da norma.

Com a exploséo de informacdes e noticias, € importante ter uma ferramenta
para avaliar e classificar os itens divulgados. Com a intervencao dos Conselhos, por
meio de normas e fiscalizac¢des, traz mais seguranca para se analisar os dados, a fim
de evitar informacGes maquiadas e resultados de ma fé (TINOCO, 2015).

Para Tinoco (2015, p. 59) “Balango social € um instrumento de gestéo e de
informac&o que visa evidenciar, da forma mais transparente possivel, informacdes
econdmicas e sociais do desempenho das entidades aos mais diferentes usuarios.”
Essas informacdes devem ser claras e objetivas, a fim de facilitar a compreenséo de
seus usuarios.

A forma de divulgar resultados para os usuarios deve ser feito de maneira
popular, dinamica e com interacdo. A divulgacao precisa ocorrer em plataformas que
todos tenham acesso, pois o Balanco Social é uma ferramenta importante para
demonstrar os destaques do ano. Porém, hoje, a informacdo deve ser atualizada
constantemente.

Estudos sobre o tema vem sendo divulgados como: Alves (2013); Santos

(2015); Soares (2015) e Araujo (2018). Os autores estudaram os balancos
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socioambientais dos Conselhos Regionais de Contabilidade e de companhias da [BJ?,
sua aderéncia com a norma e as contribuicdes das evidenciagdes sociais.

Em um momento que a sociedade cobra mais transparéncia e resultados dos
orgaos publicos e de controle, nesse sentido, a pesquisa busca responder: Quais séo
os beneficios da divulgacdo/evidenciacdo do Balangco Socioambiental no
periodo de 2015 a 2017 dos (CRCs) das regides Sul e Sudeste, de acordo com
os requisitos da NBC T 15, na categoria de Recursos Humanos? A pesquisa
busca analisar também, qual é a porcentagem de despesa com pessoal e seus

encargos em relacao as receitas/contribuicdes.

1.2 OBJETIVOS

Para prosseguir com o trabalho, sdo apresentados os principais objetivos a

serem alcancgados.

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho € verificar o que os conselhos CRC’s das
regides Sul e Sudeste, estédo evidenciando nos balancos socioambientais.

Definido o objetivo geral, é determinados 0s seguintes objetivos especificos:

1.2.2 Objetivos Especificos

e Qual porcentagem das despesas com pessoal e encargos em relacdo a
receita realizada no periodo de 2015 a 2017;
e Elaborar um checklist e comparar com estudos anteriores;

e Verificar a aderéncia com a NBC T 15 na categoria de Recursos Humanos.
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1.3 JUSTIFICATIVAS

O trabalho se justifica mediante o interesse do académico em ter uma melhor
visdo a respeito do tema abordado. Tendo a perspectiva de que pode também ajudar
na compreenséo de leitores interessados, bem como a massa académica como um

todo, em especial as turmas de contabilidade e economia.

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

Este trabalho pretende analisar as evidenciacbes dos balangos
socioambientais do Conselhos de Contabilidade do Sul e Sudeste, e sua adeséo a
NBC T 15 na categoria de Recursos Humanos, este, no ano de 2015.

O ano de 2015 foi escolhido porque no ano de 2014 houve uma determinagao
dos CRCs/CFC para ter uma unificacdo visual e padronizacdo de suas
demonstracdes. Suas informacdes financeiras e ambientais, sdo disponibilizadas no
portal da transparéncia por meio do Sistema CFC/CRCs, por fim, os anos de 2016 e
2017 nada mudou a formatacdo de seus relatérios, tendo somente, mudanca nas

variaveis, por isso se analisou 0 ano de 2015.

1.5 ORGANIZACAO DA PESQUISA

Com o objetivo de organizar o trabalho e assim ter um melhor entendimento
do estudo, esta pesquisa serd evidenciada em 5 topicos.

O primeiro conta com a introducéo, onde sdo exibidos o tema e o problema
da pesquisa, objetivo geral e objetivos especificos, justificativa e estrutura de trabalho.

O segundo conta com a fundamentacdo tedrica sobre os Conselhos de
Contabilidade e o Balan¢o Socioambiental, NBC T 15 Demonstracdo de Informacdes
de Natureza Social e Ambiental e Pesquisas Anteriores.

O terceiro constitui na metodologia utilizada para o desenvolvimento da

pesquisa.
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O quarto apresenta a andlise dos dados e os resultados obtidos. E finalmente,

0 quinto demonstra as consideracgdes finais e sugestdes para estudos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A mudanca na forma de comunicacgao e a rapidez das informacdes aumentou
a preocupacao das empresas e entidades de ter uma boa comunicacéo visual e um
bom relacionamento com o meio ambiente e a sociedade. Uma dessas forma é o
balanco socioambiental que é guiado pelas normas estabelecidas pelo CFC. Desse
capitulo seréo evidenciados: Balango Sociais dos CRC’s, anorma NBC T 15 e estudos

anteriores.

2.1 BALANCOS SOCIAL DOS CRCS

Os Conselhos de Contabilidade regidos pelo Decreto Lei n.° 9295/1946 e suas
alteracdes, sao oOrgao fiscalizadores e prestam servicos de natureza publica a
sociedade. Através dos Conselhos Regionais, fiscalizam o exercicio da profissao
contabil. Essas autarquias tém contribui¢cdes, tais como, a certificacao da profissional
contabil, através, do exame de suficiéncia, de qualificacdes técnicas, da educacao
continuada, da edicdo de normas de natureza técnica e zelar pelos principios
contabeis (CFC, 2019).

De acordo com CRCES (2015), as atividades desempenhadas pelos
Conselhos Regionais sao distintas dos sindicatos. Enquanto as entidades sindicais
atuam para proteger os contadores e técnicos, o conselho busca proteger o bom
profissional e o bem geral da sociedade. Também auxilia na valorizacdo da classe,
aumenta a participacao nos 6rgaos publicos e a influéncia junto aos conselhos fiscais.

Em 18 de novembro de 2011, foi aprovada a Lei 12.527, conhecida como Lei
da Transparéncia que regula e facilita 0 acesso a informacdes em ambito nacional. O
Sistema CFC-CRCs, mediante a Resolucdo CFC n° 1.439, de 19 de abril de 2013,
regulamenta a matéria em ambito Regional. Assim, facilita o acesso das
demonstracdes, por meio do portal da transparéncia.

De acordo com o CFC, esse sistema tem por objetivo fornecer informacdes
gue permitam aos Profissionais da Contabilidade e a sociedade acompanhar a

administracao financeira, orcamentaria e patrimonial do 6rgdo. Saber a utilizagdo das
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anuidades e taxas pagas, incentivar o contabilista e a sociedade participar da gestéao
do conselho.

A sociedade esta cobrando cada vez mais resultados nas areas ambientais e
sociais das empresas. Dalmacio e Paulo (2004, p. 7) destacam que “Os usuarios
precisam e procuram, nos demonstrativos contabeis publicados, informagdes sociais
sobre a empresa”. Ou seja, a verificagdo da sua transparéncia depende das
informacdes publicadas para andlise dos usuarios.

De acordo com Sacupira (2001), “o balanco social € um documento publicado
anualmente, reunindo um conjunto de informacdes sobre atividades desenvolvidas por
uma empresa, em promoc¢ao humana e social, dirigidas a seus empregados e a
comunidade na qual esta inserida”. Essas informacdes devem ter carater qualitativo e
guantitativo, essas informacfes sdo valiosas para analisar o desempenho e a
responsabilidade no meio socioambiental e ajudar a ter uma analise mais critica das
informacdes (SUCUPIRA, 2001).

Segundo Tinoco (2008) a guerra do Vietna contribuiu para o aumento do
interesse da sociedade nos aspectos sociais, que deu atencdo ao meio ambiente
fazendo surgir uma onda de moral empresarial que deixou de produzir tudo aquilo que
se queria e comecou a fabricar as tendéncias de mercado. Assim, nas palavras de
DiMaggio e Powell (2005, p. 77) “as organizagdes nao competem somente por
recursos e clientes, mas por poder politico e legitimacéao institucional, por adequacao
social, assim como por adequacao econémica”.

Para Beuer (2010) as entidades ndo devem apenas visar o lucro, mas também
a responsabilidade social, que é fundamental para o desenvolvimento do pais; sendo
assim, é relevante estas divulgarem além das demonstracfes financeiras também
suas informacBes socioambientais, independente se € exigido por lei. Essas
demonstracdes e informacfes sdo de responsabilidade da contabilidade que
transformam dados em relatérios. Como demonstra Kroetz (2000) uma empresa pode
apresentar lucro, mas ter danos irreversiveis na natureza, ou apresentar um prejuizo
com investimentos maci¢co no ambito socioambiental.

De acordo com Oliveira et al. (2006, p. 1):

[...] independentemente do segmento em que atua a organizac¢é@o e do porte
gue ostenta, sua sobrevivéncia nos dias atuais requer a aplicacdo dos
conceitos de ética, transparéncia e responsabilidade social, por meio da
implementacdo de politicas e praticas que contribuam para se alcancar
sucesso econdémico em longo prazo em fungéo de seu relacionamento com
todas as partes interessadas, no agir permeado de interacéo.
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O Quadro 1 abaixo, apresenta algumas consideragdes acerca de Balanco
Socioambiental.

BALANCO SOCIOAMBIENTAL FONTE

O Balanco é usado como meio de didlogo com os profissionais da contabilidade e
com a sociedade, demonstrando o desempenho social de um ano de trabalho e CRC SP (2015)
diversas atividades.

As principais informag6es quantitativas desenvolvidas pelo CRCRS nas éareas social

e ambiental sdo apresentadas nesta parte do Balanco Socioambiental. CRCRS (2015)

O Balanco Socioambiental € um instrumento de gestdo e informagdo que visa a
evidenciar, da forma mais transparente possivel dados econémicos, ambientais e
sociais do desempenho organizacBes. Por meio deles, sdo demonstrados os| CRCSC (2015)
projetos, os beneficios e as a¢bes sociais direcionadas aos colaboradores, usuarios,
fornecedores, parceiros e a comunidade.

O balanco Socioambiental mostra as principais realizac@es nas areas estruturais de
Gestéo Institucional, na qual a entidade é descrita por sua viséo, misséo, valores,| CRCPR (2016)
historia, parcerias e projetos especiais.

Quadro 1: Balan¢co Socioambiental para os Conselhos.
Fonte: CRC’s (2019).

Conforme o quadro 1, o balan¢o socioambiental nos CRCs busca aumentar a
transparéncia, ao evidenciar dados econdmicos, sociais e ambientais. Realiza
projetos para beneficiar a comunidade e o bem-estar para seus colaboradores.

Importante destacar o engajamento dos Conselhos em oferecer uma
informacé&o padronizada, onde sdo demonstradas acfes especificas de cada estado
sem perder suas caracteristicas gerais, facilita, assim, a realizacdo de uma

comparacao entre os relatorios.

2.2 NBC T 15 DEMONSTRACAO DE INFORMACOES DE NATUREZA SOCIAL E
AMBIENTAL

Além da preocupacdo de proteger o ambiente que se estd inserido a
preocupacdo do bem-estar da sociedade estd muito valorizada, atualmente
investidores analisam a imagem da empresa perante as solucdes para se ter ideia da

mentalidade do administrador.
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Para padronizar e aderir as normas internacionais em primeiro de janeiro de
2006, a fim de facilitar a transparéncia e demonstrar as responsabilidades
socioambientais das companhias, entrou em vigor a Resoluc¢do n° 1.003/04, aprovada
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) em 19 de agosto de 2004 -
demonstracao de informacgdes de natureza Social e Ambiental.

Por meio do item 15.1.2 a norma estabelece definicbes de natureza Social e
Ambiental: “a) a geracdo e a distribuigdo de riqueza; b) os recursos humanos; c) a
interacdo da entidade com o ambiente externo; d) a interagdo com o meio ambiente”
(CFC, 2004).

A é&rea de recursos humanos deve conter informacBes de remuneracoes,
beneficios desfrutados, em valores monetarios, dos administradores, empregados,
autbnomos e terceirizados. As contingéncias e 0s passivos trabalhistas da entidade
0S gastos com encargos sociais, alimentacao, transporte, cultura, previdéncia privada,
seguranca e medicina no trabalho, educacao, saude, capacitacao e desenvolvimento
profissional, creches e participacdo nos lucros deve ser demonstrado (CFC, 2004).

De acordo com Silveira et al. (2011, p. 61):

A composicdo do item recursos humanos sera obtida através dos seguintes
totais: empregados no final do exercicio; admissfes e demissdes; estagiarios
no final do exercicio; portadores de necessidades especiais no final do
exercicio; prestadores de servicos terceirizados no final do exercicio; por sexo;
por faixa etaria (menores de 18 anos, de 18 a 35 anos, de 36 a 60 anos, acima
de 60 anos); por nivel de escolaridade (analfabetos, ensino fundamental,
ensino médio, ensino técnico, ensino superior e pos-graduados); percentual
de ocupantes de cargos de chefia, por sexo. Nas informac8es sobre acdes
trabalhistas movidas por empregados contra a empresa, serdo evidenciados
em indmeros: processos trabalhistas movidos contra a entidade; processos
trabalhistas julgados procedentes; processos trabalhistas julgados
improcedentes; valor total de indenizacdes e multas pagas por determinacéo
da justica.

Contudo, pode-se compreender o relacionamento da entidade com o meio
ambiente, entender gastos e despesas que incorreram no ano, além da quantidade
de processos trabalhistas, ambientais, administrativos e juridico. Acompanhar
recuperacao e preservacado ambiental e satisfacdo dos colaboradores (SILVEIRA et
al., 2011).

A NBC T 15 da s seguranca na hora de analisar uma demonstracao, evitando
maquiagens e distor¢des, além de facilitar a comparacdo com outras companhias e

entidades. Destaca os principais itens que devem ser evidenciados, que sao de fatos,
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0S que interessam a sociedades, investidores e todo publico interessado (SILVEIRA
et al., 2011).

2.3 PESQUISAS SIMILARES

A importancia do balanco socioambiental esta presente em grandes

organizagOes, entidades do terceiro setor, a fim de cumprir normas, entre elas, a NBC

T 15, diversos autores vém realizando pesquisa sobre o tema. Como se pode analisar

a sequir.

Autor
(ano)

Objetivo

Método

Resultado

Conclusdes

Esta pesquisa tem
como o objetivo
caracterizar o nivel
de aderéncia dos
balancos sociais

Busca de dados por
meio dos sitios dos
CRCs de maneira

Dos 28 conselhos, 10
publicaram o balanco, o
Conselho Federal de
Contabilidade € o que
melhor se adequa a
norma. As informacdes
relacionadas a interacédo
da entidade nenhum dos
conselhos atingiu a

Foi observado uma baixa
adeséo a publicacéo,
dos 27 Conselhos
Regionais apenas 9

Silva ublicados pelo descritiva e classificacio 6tima de fizeram essa publicacao.
(2013) P P qualitativa analisou lficaca ; Com a maioria
sistema aderéncia a norma; e na
; 0 comeco das e . atendendo a NBC T 15
CFC/CRC'’s quanto CE viséo do sistema como .
N T publicacdes . de maneira regular.
a aplicacdo da NBC . ) . um todo, o nivel de S
socioambientais PSR . Nenhum CRC atingiu
T 15 para o ano de aderéncia a norma é nivel bom ou 6timo
2009. regular, o que significa '
que as informacdes
apresentadas atendem
de forma mediana ao
gue prop8e a norma.
O estudo tem como O nivel Regular néo foi
objetivo verificar o Os resultados obtidos no muito anim% dor. visto
nivel de adesao presente estudo, Ue. 0S Conselﬁos 30
dos Balancos verificou-se que 0s d d des fiscalizad
Sociais, na CRCs/CFC vém entidades fiscalizadora e
§ . ) . devem ser exemplos
categoria de A metodologia evidenciando as ara demais
Santos | Recursos guanto aos informacdes de acordo gr anizacses. Com
(2015) | Humanos, nos CFC | objetivos é de com a norma, embora 9 GOes.
: " ) . destaque para o CRC do
e CRCs das pesquisa descritiva. |ainda deixem de

regides Sul e
Sudeste do Pais,
guanto a aplicacao
da NBCT 15 para o
ano de 2012

apresentar alguns
aspectos, estando a
maioria no nivel regular
de adeséo.

PR e SC que atingiram o
nivel bom. Todos os
CRC's das regides sul e
sudeste publicaram o
BS.




20

Este estudo buscou
verificar o nivel em
que as
recomendacdes de
divulgacéo da NBC
T 15 foram

Analise de forma

Os resultados do estudo
revelaram que o indice
de aderéncia das
empresas a referida

Apesar do aumento da
preocupagédo com o meio
socioambiental, houve
uma reducéo nos itens
divulgados de 2011 e

(Sé%airSe)s atendidas pelas desc_riti\_/a e norma é baixo, além de |2014 no setor de papel e
empresas do setor | qualitativa. que, entre 2011 e 2014 |celulose. Atividade que
de papel e celulose houve redugéo na traz prejuizos para o
listadas na quantidade de itens meio ambiente e
BM&FBovespa, nos divulgados. exposicao dos
periodos de 2011 e colaboradores.
2014
O objetivo deste Constatou-se que
estudo é verificar, embora a horma esteja
de acordo com a em vigor ha 14 anos, a |Verifique-se elas ndo
norma NBC T 15, sua adesdo pelas respeitam a horma,
as informacoes empresas ainda nao sendo que o setor de
socioambientais acontece de forma energia elétrica é que
divulgadas nos Analisar o BS das |completa. Logo, a mais evidencia a

Araui relatérios de empresas de incomparabilidade nos  |informac&o completa. Os

raujo . . - . ; )
(2018) sustentabilidade diversos setores de |relatérios de maiores itens divulgados

das empresas dos
setores de
alimentos, energia
elétrica, madeira e
transportes,
listadas no
segmento de Novo
Mercado da B3

forma descritiva e
qualitativa.

sustentabilidade e a falta
de obrigatoriedade da
divulgacéo das
informacdes
socioambientais
contribuem para que
informacdes importantes
nao sejam evidenciadas.

foram referentes a
comunidade, com ponto
negativo em relagdo a
divulgacdo com o meio
ambiente das empresas
do setor alimenticios.

Quadro 2: Pesquisas Anteriores

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Observa-se que o interesse sobre a adesdo dos conselhos em relacdo a

norma vem sendo analisado desde as primeiras publicacdes, como Alves (2013)

verificou em 2009, que de todos os Conselhos de Contabilidade do pais, apenas 10

tinham divulgados os balancos sociais com uma adesao baixa e regular.

Com intuito de verificar avangos nas regides sul e sudeste Santos (2015),

verificou a adesdo das normas em 2012, os sete estados publicaram o balancgo

socioambiental, mas com resultado abaixo das expectativas, com uma variacdo muito

grande de cada Conselho de Contabilidade. Desde cedo se analisam as publicacdes

dos Conselhos Regionais, com intuito de certificar a qualidade das informacfes

prestadas.

Pesquisas foram feitas antes da padronizacdo dos conselhos, nota-se uma

menor interacdo entre eles, sem um padrao a ser seguido, cada conselho elaborava

0 BS com seu padrao, assim, as variaveis tinham divergéncias.
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Soares (2015) verificou as companhias do setor de papel e celulose vem se
adaptando a norma, tendo como resultado a diminuicdo das divulgacdes de
informagdes de 2011 para 2014. Apesar, da velocidade das informacdes e o interesse
maior dos investidores, a quantidade de itens divulgados diminuiu.

Por fim, Araujo (2018) analisou diversos setores da [B]® sendo eles, alimentos,
energia elétrica, madeira, transportes listados no segmento de Novo Mercado da [B]3.

Companhias abertas também estdo sendo pesquisadas para verificar sua
conformidade com a norma, e as evidencia¢des das informacdes. Nos dias atuais com
uma forte rede de comunicagédo, nota-se que as empresas analisadas, ndo estao
acompanhando o ritmo, diminuindo os itens da norma. Empresas com alto impacto
ambiental, como do setor de papel e celulose, deveria demonstrar maior preocupacgéo
com o ambiente e com seus colaboradores, pois sdo 0s maiores afetados nesse tipo
de negdcio. Pois essa, busca atrair mais investimentos e uma boa imagem perante a

sociedade.
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3 METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho quanto aos procedimentos como documental e
a abordagem do problema € qualitativa. O presente trabalho busca analisar a
qualidade das informagdes apresentadas pelos CRC’s nos balancos socioambientais
por meio de um checklist. E analisar os demonstrativos financeiros a quantidade de
receita que os Recursos Humanos consomem. No qual a amostra foi delimitada a sete
Conselhos Regionais das regides sul e sudeste que publicaram o Balanco
Socioambiental no ano de 2015.

3.1 ENQUADRAMENTO DA PESQUISA

Segundo Gil (2010) a pesquisa descritiva tem como objetivo verificar as
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, para verificar suas variagoes.
Neste contexto sera analisada as informacgfes sociais foram divulgadas sob a
perspectiva da NBC T 15.

O trabalho empregou mecanismos padrbes de coleta de dados, como

guestionarios e observancia sistematica.

3.2 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

A pesquisa € classificada como pesquisa bibliografica e documental. Para

Cervo e Bervian (1983, p.55) a pesquisa bibliografica € aquela que:

Explica um problema a partir de referenciais teéricos publicados em
documentos. Pode ser realizada independentemente ou como parte da
pesquisa descritiva ou experimental. Ambos o0s casos buscam conhecer
e analisar as contribui¢gBes culturais ou cientificas do passo existentes
sobre um determinado assunto, tema ou problema.

A diferenca da pesquisa elaborada de forma bibliografica e documental, de
acordo com Godoy et al. (2007, p. 2), “é apenas pela natureza da fonte, ou seja, sao

documentos como relatérios, arquivos publicos e privados, memorandos etc.”.
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A pesquisa teve abordagem qualitativa, no qual foi realizado um estudo teérico
e pratico por meio da demonstracdo socioambiental divulgadas pelo Conselhos
Regionais do Sul e Sudeste nos anos de 2015, 2016 e 2017. Nesta pesquisa,
procurou-se adaptar o modelo da NBC T 15, visando fazer comparativos.

Quanto a abordagem do problema, configura-se como uma pesquisa

gualitativa

[...] menciona que os estudos que empregam uma metodologia qualitativa
podem descrever a complexidade de determinado problema, analisar a
interacdo de certas variaveis, compreender e classificar processos
dindmicos vividos por grupos sociais. (RICHARDSON, 1999, apud
BEUREN, 2006, p. 91).

Com objetivo de analisar e comparar as evidenciacées dos conselhos é
utilizada a metodologia qualitativa, aonde pode-se trabalhar com uma liberdade maior
com os dados e a interpretacao do autor.

3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foram pesquisados os websites dos Conselhos Regionais de Contabilidade
das regibes Sul e Sudeste, as publicacbes do balanco socioambiental e as
demonstracdes do resultado. Como resultado, todos estados da regido Sul publicaram
nos trés anos analisados, ja no Sudeste, somente o ES nao publicou o BS nos anos
de 2016 e 2017, os demais publicaram nos trés anos. As informacfes podem ser
encontras nos websites dos conselhos, no portal da transparéncia, todos 0s seus
conselhos estdo com uma pagina padronizada com facilidade de acesso e com uma
padronizacdo que ajuda na busca das informacdes.

Com amostra delimitada, é realizado a pesquisa documental. Foram
analisados os demonstrativos de cada Conselho para verificar se as publicacdes
referentes aos Recursos Humanos estdo de acordo com a norma NBC T 15, suas
despesas com pessoal e as contribuicdes. A norma estabelece um mecanismo que
deve ser considerado na hora de preparar as evidenciacfes sociais e ambientais, a
fim, de certificar 0 compromisso com contadores que pagam suas mensalidades e

com toda sociedade interessada. Além de poder estimular outros associados, de
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diferentes conselhos de classes a fazerem essas verificagcdes, buscando
transparéncia.

Definida a amostra analisou a conformidade dos balancos socioambientais
com a norma NBC T 15 na categoria de Recursos Humanos. As analises foram feitas
por meio de um checklist a ser preenchido com os procedimentos relacionados na
norma, as opcdes de respostas para adequacdo da norma era; IA (informacéo
ausente); Il (informacao incompleta) e IC (informacdo completa) com os significados
e 0s pesos apresentados no quadro 3.

O conceito é atribuido de acordo com uma pontuacédo, definida da seguinte
maneira: IC =4, 11 =2 e IA =0, retirados de Santos (2015). Os pesos buscam atribuir
um valor para qualidade das informacgdes prestadas, onde informagbes completas
recebem mais pontuacodes, informagdes incompletas recebem pontuacgdes parciais e,
por fim, informagbes ausentes ndo tem pontuacdo (Error! Reference source not
found.).

Qualidades da informacé&o

Categorias Posicéo Significados Pesos

Ic Informacé@o |A informacao é evidenciada no BS e atende plenamente a 4
Completa NBC T 15

" Informagé@o | A informagdo prevista esta no BS, mas esta incompleta, 5
Incompleta deficitaria ou ndo esta de acordo com a norma
Informacéo . ~ . .

1A ¢ A informagdo prevista estd ausente no BS 0

Ausente

Quadro 3: Qualidade da informacéo
Fonte: Santos (2015).

Estas faixas de pontuacao foram retiradas de uma metodologia aplicada por
Santos (2015), na qual a informac¢do completa vale 4 pontos, com um total de 23
perguntas, os resultados sdo divido pelos 3 niveis de aderéncia, assim determina o
valor de cada nivel.

Ainda conforme Alves (2013, p. 76):

A classificacdo da aderéncia a NBC T 15 insuficientes significa que, em geral,
as informagbes socioambientais sdo apresentadas de forma deficiente,
diminuta, pouco estdo adequadas & norma. A classificagdo regular significa
gue a aderéncia das informagdes & norma estudada é mediana, nem boa nem
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ruim. A classificacédo boa significa uma aderéncia positiva a norma, favoravel.
E a classificacdo otima significa que as informacgbes apresentadas nos
balancos sociais estdo adequadas, atendem de forma muito boa a norma.

E importante analisar em que nivel a informac&o esta sendo divulgada, se esta

completa, incompleta ou se ndo ha divulgacéo.

A seguir, apontam-se no quadro 4 quais S40 0S requisitos nos recursos

humanos, de acordo com a NBC T 15.

15.2.2 - Recursos Humanos

15.2.2.1 - Devem constar dados referentes a remuneracéo, beneficios concedidos,

composicdo do corpo funcional e as contingéncias e o0s passivos trabalhistas da entidade.

15.2.2.2 -Quanto a remuneracao e beneficios concedidos aos empregados,
administradores, terceirizados e autbnomos, devem constar:

a) remuneracédo bruta segregada por empregados, administradores, terceirizados e
autbnomos;

b) relacdo entre a maior e a menor remuneracado da entidade, considerando os
empregados e os administradores;

C) gastos com encargos sociais;

d) gastos com alimentacéo;

e) gastos com transporte;

f) gastos com previdéncia privada;

g) gastos com saude;

h) gastos com seguranca e medicina do trabalho;

i) gastos com educacéo (excluidos os de educacéo ambiental);

i) gastos com cultura;

k) gastos com capacitacéo e desenvolvimento profissional;

I) gastos com creches ou auxilio-creches;

m) participacdes nos lucros ou resultados.

15.2.2.3 - Estas informacdes devem ser expressas monetariamente pelo valor total do
gasto com cada item e a quantidade de empregados, autbnomos, terceirizados e
administradores beneficiados.

15.2.2.4 - Nas informacg®es relativas a composicéo dos recursos humanos, devem ser
evidenciados:

a) total de empregados no final do exercicio;

b) total de admissodes;

c) total de demissoes;

d) total de estagiarios no final do exercicio;




e) total de empregados portadores de necessidades especiais no final do exercicio;
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f) total de prestadores de servigos terceirizados no final do exercicio;

g) total de empregados por sexo;

h) total de empregados por faixa etaria, nos seguintes intervalos:

menores de 18 anos

de 18 a 35 anos

de 36 a 60 anos

acima de 60 anos

i) total de empregados por nivel de escolaridade, segregados por:

analfabetos

com ensino fundamental

com ensino médio

com ensino técnico

com ensino superior

p6s-graduados

j) percentual de ocupantes de cargos de chefia, por sexo.

15.2.2.5 - Nas informacdes relativas as acfes trabalhistas movidas pelos empregados

contra a entidade, devem ser evidenciados:

a) numero de processos trabalhistas movidos contra a entidade;

b) nimero de processos trabalhistas julgados procedentes;

¢) niumero de processos trabalhistas julgados improcedentes;

d) valor total de indeniza¢des e multas pagas por determinacéo da justica.

15.2.2.6 - Para o fim desta informac¢&o, os processos providos parcialmente ou
encerrados por acordo devem ser considerados procedentes.

Quadro 4: Recursos Humanos NBC T 15
Fonte: NBC T 15 (CFC, 2019)

Estas informacdes sao diretrizes para analisar a companhia e o seu

relacionamento com os colaboradores. Importante ter um parametro para analise,

onde pode ser elencado itens e caracteristicas essenciais para uma boa avaliacao.

3.4 PONTUACAO ESTABELECIDA

Segue abaixo um quadro com os niveis de pontuacdo em relacdo as informacdes

prestadas pelos conselhos regionais (Error! Reference source not found.).




27

Com essa pontuacgéo verifica-se qual o nivel de adesédo de cada conselho e
se a unificagcéo e a padronizacgao visual vém trazendo resultados positivos, a fim de

sanar discrepancia entre os conselhos.

Classificacado da aderéncia a NBC T 15 para cada Conselho
Pontuagéo Final Classificacéo por nivel de aderéncia por CRC
0a23 Insuficiente
23 a 46 Regular
47 a 69 Bom
70 a 92 Otimo

Quadro 5: Classificagdo por nivel
Fonte: Santos (2015)

Como o trabalho busca analisar a demonstracéo de 2015 depois da unificacéo
dos sistemas CRCs, onde todos passaram a comunicar-se pelo portal da
transparéncia. Foi levantado os dados e realizado um comparativo, se melhorou a
adesao da norma em relagcéo da analise feita por Santos (2015), que analisou o BS
do ano 2012, verificando se houve avancos em relagcdo a norma NBC T 15. Como
os anos de 2016 e 2017 os dados foram patronizados, néo se viu a necessidade de
colocar o quadro desses anos, pois 0s itens em destaques sdo os mesmos, mudando
somente a variavel.

As pontuacdes oferecem um nivel maior de adequacdo da norma, busca
analisar qual conselho esta prestando suas informacdes de maneira mais completa
e as suas respectivas melhoras em relacdo aos niveis de estudos anteriores
(SANTOS, 2015).
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS E ANALISES

Os relatérios apresentados pelos CRCs apresentaram estruturas diferentes,
cada uma com suas particularidades em ac¢des e programas, mas com 0S mesmos
topicos de apresentacdo em conteudo.

Essas particularidades ficam demonstradas, por exemplo, no CRCMG quem
tem o PVCC (Programa Voluntariado da Classe Contabil) que tem como objetivo
fiscalizar 6rgdos publicos, orientar as comunidades em decisdes que exige uma
analise mais técnica, este Conselho conta com a coleta e destinagdo adequada do
lixo eletrbnico, além de manter parcerias com instituicdes que trabalham com a
reciclagem do lixo. Ha projeto importante também do CRCRJ como Grupo de Trabalho
de Controle Social (GTSC) que estd no meio dos oOrgaos publicos, entidades do
terceiro setor e também em empresas privadas, a fim de aumentar a transparéncia e
a fiscalizacdo. Ja o CRCPR tem o programa Primeiro Passo que auxiliam pequenas
empresas e contadores recém-formados.

Nota-se que o meio digital € a principal meio de comunicacéo das entidades,
com diminuicao de producéo de revistas e jornais.

Os gastos com Recursos Humanos é a principal despesa dos orgaos, porém,
nenhum deles publicam a diferenca da maior e menor remuneracdo. No Rio de
Janeiro, por exemplo, no ano de 2016, 69% dos funcionarios estdo mais de 20 anos
de tempo de servi¢o. Ja por outro lado em MG 30% dos colaboradores estavam

menos de 5 anos de servico.

4.1 APRESENTACAO DOS DADOS

Na demonstracao do resultado foi analisado a porcentagem da contribuicédo
monetaria realizada, destinada aos recursos humanos e seus encargos. Como se
pode observar qual foi a destinacdo de recursos, desta categoria, na regidao Sul
(tabelas 1, 2 e 3).
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Tabela 1: Percentual Receita em relacdo Despesas com Pessoal e Encargos de PR

PR
ANO RECEITA DESPESA/PESSOAL %
2015 17.865.875,05 7.183.539,76 0,40
2016 18.950.276,99 8.015.328,18 0,42
2017 20.384.385,83 8.777.571,87 0,43
MEDIA 0,42

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Tabela 2: Percentual Receita em relagcdo Despesas com Pessoal e Encargos de SC

scC
ANO RECEITA DESPESA/PESSOAL %
2015 11.521.911,75 4.633.444,17 0,40
2016 12.348.811,55 5.219.358,29 0,42
2017 13.449.530,80 5.772.513,06 0,43
MEDIA 0,42

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Tabela 3: Percentual Receita em relacdo Despesas com Pessoal e Encargos de RS

RS

ANO RECEITA DESPESA/PESSOAL %

2015 18.797.321,60 8.241.958,19 0,44

2016 19.294.081,30 8.803.234,09 0,46

2017 20.018.814,37 9.642.183,22 0,48
MEDIA 0,46

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Os estados do Parana (PR) e do Rio Grande do Sul (RS), tiveram receitas

superior a 20 milhdes de reais em 2017, entretanto, o estado do PR destinou 43% a

titulos de despesa com pessoal e encargos e 0 RS destinou 48%, nota-se que no

conselho do Rio Grande do Sul, de 2015 a 2017, vem aumentando 2 pontos

percentuais as despesas com pessoal a cada ano, enquanto, o Paranid e Santa

Catarina esse ritmo vem de forma menos agressiva, aumentando 1 ponto percentual.

No geral na regido Sul, as despesas com pessoal e encargos Vvém

aumentando em relacdo a receita realizada. As despesas com pessoal em Santa

Catarina se mantiveram com o mesmo nivel de crescimento do que o Parand; 40%,



30

42% e 43%, por fim demonstrando maior variagéo, o Rio Grande do Sul que cresceu
44%, 46% e 48% respectivamente nos anos de 2015, 2016 e 2017.

Tabela 4: Percentual Receita em relacdo Despesas com Pessoal e Encargos de SP

SP
ANO RECEITA DESPESA/PESSOAL %
2015 69.708.886,15 29.792.917,24 0,43
2016 74.377.909,30 31.912.137,32 0,43
2017 78.879.987,69 33.305.933,91 0,42
MEDIA 0,43

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Tabela 5: Percentual Receita em relacdo Despesas com Pessoal e Encargos de RJ

RJ
ANO RECEITA DESPESA/PESSOAL %
2015 25.551.336,44 11.852.297,28 0,46
2016 26.956.278,63 12.539.254,20 0,47
2017 28.347.948,73 13.036.815,09 0,46
MEDIA 0,46

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Tabela 6: Percentual Receita em relacdo Despesas com Pessoal e Encargos de MG

MG
ANO RECEITA DESPESA/PESSOAL %
2015 28.987.658,45 9.236.413,83 0,32
2016 30.356.381,11 11.606.940,26 0,38
2017 34.137.138,53 11.078.921,07 0,32
MEDIA 0,32

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Tabela 7: Percentual Receita em relacdo Despesas com Pessoal e Encargos de ES

ES
ANO RECEITA DESPESA/PESSOAL %
2015 5.412.257,68 2.431.655,86 0,45
2016 5.376.335,75 3.202.259,60 0,60
2017 5.893.494,13 3.295.818,75 0,56
MEDIA 0,56

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).
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Na regido Sudeste os estados que apresentaram maior discrepancia foram os
estados do Espirito Santos (ES) e Minas Gerais (MG), obtendo a percentagem mais
alta e a mais baixa de toda amostra. O ES apresentou um aumento das despesas em
2016, chegando a 60%, com um forte aumento nos gastos com pessoal e despesa e
uma receita que ndo acompanhou, sendo este, o Unico estado da amostragem a ndo
divulgar o balango socioambiental nos trés anos, somente publicando o de 2015. Por
outro lado estado, de MG tem a menor porcentagem distribuida nos gastos com
pessoal e encargos em relacdo a receita liquida.

O maior conselho do pais € o CRCSP com renda de mais de 78 milhdes de
reais em 2017, com uma distribuicdo em média de 42% para recursos humanos e
encargos.

Mostra maior responsabilidade na gestdo destes recursos, sabendo usar a
tecnologia para auxiliar na prestacédo de servicos e a contratacdo de terceirizados.
CRCMG sempre busca parceria com empresas para organizacdo de eventos, no
auxilio de servicos para os contadores, estudantes, sociedade e como consequéncia
aumentando a receita.

O Error! Reference source not found. abaixo apresenta a média dos gastos

com pessoal que é aproximadamente de 42%, com destaque para MG e ES.
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Gréfico 1: Média dos gastos com despesas de pessoal e Encargos em comparacao a receita realizada
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).
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Como demonstrado no gréafico acima, uma grande fatia das receitas fica com
as despesas com pessoal e encargos, sendo MG o estado com menor gasto em
relacédo aos demais Conselhos da amostra.

Os Conselhos Regionais buscam padronizar suas demonstragdes, mas
percebe-se oscilagdes nos gastos entre os conselhos. De maneira que deveriam ter
uma fiscalizacdo maior entre eles, um teto, para suas despesas, trabalhando em cima
de um percentual mais igualitario, CRCMG é o segundo maior Conselho da regido e
consegue desempenhar um bom trabalho, utilizando, cerca de, 32% das receitas
realizadas. J4 o CRCES, é o menor conselho da amostra, e precisa em média para
desempenhar suas fun¢des mais de 55% das suas receitas. Sendo que, teve um
aumento consideravel de 2015 para 2016, com aumento de 15 pontos percentuais.
Cenario que preocupa ja que nao foi divulgado o BS em 2016 e 2017.

4.1.1 Recursos Humanos

Os recursos humanos sdo responsaveis por maior parte das contribuicdes dos
Conselhos, a fim, de verificar se estes, vém sendo divulgados, em detrimento a
norma.

Segue abaixo o quadro com o nivel de aderéncia a NBC T 15 na categoria

Recursos Humanos.
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INFORMAGOES REQUERIDAS 2015

SP MG RJ ES PR SC RS
15.2.2 RECURSOS HUMANOS

1) rer_n_uneragao brEIta segregada por empregados, administradores, Alialialiclicliclic
terceirizados e autbnomos;
2) rel_agao entre a maior e a menor remL_m_eragao da entidade, A lialialiabialialia
considerando os empregados e os administradores;
3) gastos com encargos sociais; IC|IC|[IC|IC|IC]|IC]|IC
4) gastos com alimentacao; IC|IC|[IC|IC|IC]|IC]|IC
5) gastos com transportes IC|IC|[IC|IC |IC|IC]|IC
6) gastos com previdéncia privada IA | IA|IA[IA JIA]IA|IA
7) gastos com saude IC |[IC|IC|IC|IC]|IC|IC
8) gastos com seguranca e medicina do trabalho IC |[IC|IC|IC |IC]|IC|IC
9) gastos com educacdo (excluidos os de educagdo ambiental) IC [IC|[IA]IC [IC]IC|IC
10) gastos com cultura IC|IC|[IC|IC|IC]|IC]|IC
11) gastos com capacitagdo e desenvolvimento profissional IC|IC|IC|IC]|IC|IC]|IC
12) gastos com creches ou auxilio-creches IC |11 |IA[IA ]Il |IC|IA
13) participacao nos lucros e resultados IAJIA | IA [ IA JIA]IA|IA
14) total de empregados no final do exercicio; IC|IC|IC|[IC|IC|IC|IC
15) total de admiss@es e demissbes IC|IC|[IC|IC|IC]|IC]|IC
16) total de estagiario no final do exercicio IC|IC|[IC|IC|IC]|IC]|IC
1'7) total de empregados portadores de necessidades especiais no Alialialiabialialia
final do exercicio;
18) to,ta'l de prestadores de servicos terceirizados no final do I ilicticlhichnl
exercicio;
19) total de empregados por sexo IC|IC|[IC|IC|IC]|IC]|IC
20) total de empregados por faixa etaria, nos seguintes intervalos:
menores de 18 anos; de 18 a 35 anos; de 36 a 60 anos e acimade 60| IC [ IC | IC | IC |IC|IC|IC
anos.
21) total de empregados por nivel de escolaridade, segregado por;
analfabetos; com ensino fundamental; com ensino médio; com ensino | IC [ IC | IC | IC |IC|IC|IC
superior; e por pés-graduados
22) total de empregados por falxa etaria, nos percentuais de Aliclialiclicliclic
ocupantes de cargos de chefia, por sexo.
23) informacg0es relativas as a¢des trabalhistas movidas pelos
er:npregados contra a gntldade por nimero d.e processos movidos; Alialialiclhialialic
namero de processos julgados procedentes/improcedentes, valor total
de indenizacdes e multas pagas por determinacgdo da justica?

Quadro 6: Qualidade da informag&o em relacéo aos recursos humanos na NBC T 15.

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)
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A relacdo da remuneragcdo bruta segregada por empregados,
administradores, terceirizados e autdbnomos. No Sudeste foi apresentada somente no
Espirito Santo, e no Sul os trés estados apresentaram estes dados. Entretanto em
relacdo entre a maior e a menor remuneragdo da entidade, considerando os
empregados e os administradores. N&o foi apresentada por nenhum estado da
amostra. J4 gastos com educacdo, o Rio de Janeiro, foi 0o Unico estado que nao
publicou seus gastos com educacao, ndo fazendo nenhuma citacdo referente ao
tema.

Os Conselhos de S&o Paulo e de Santa Catarina, foram os Unicos
classificados como IC, que tem o beneficios de auxilio-creche demonstrados no seu
BS de forma completa, ja Minas Gerais e Parana, comentam sobre algumas acdes
em creches, mas sem mencionar diretamente o beneficios aos colaboradores, os
demais estados (RJ, ES e RS) ndo abordam o tema.

N&o foi apresentado nenhuma informacgao, em relacdo a previdéncia privada,
portadores de necessidades especiais e participacdo nos lucros e resultados. Sobre
a previdéncia privada, nao teve nenhum tépico abordado nos conselhos relacionado
esse tema. Na Gestdo de Pessoa nenhuma entidade se pronunciou sobre a
contratacao, demissdo ou se ha trabalhador com alguma necessidade especial. Por
fim, se tratando de entidade do terceiro setor, os conselhos ndo apresentam lucros
nem prejuizo, mas sim, déficit e superavit. Nao havendo distribuicdo de lucros ou
dividendos.

Total de prestadores de servicos e terceirizados foi apreciado somente pelos
estados do RJ, ES e PR. Apresentando sua prestacao de servico no final do periodo.
Sao Paulo e Rio de Janeiro foram o0s Unicos estados que com auséncia em relacao
ao total de empregados por faixa etaria e por sexo que ocupam os cargos de chefia.
Os demais estados apresentaram esse item completo.

Por fim, ES e PR foram os estados que forneceram informacdes relativas as
acOes trabalhistas movidas pelos empregados contra a entidade por namero de
processos movidos, numero de processos julgados procedentes/improcedentes, valor
total de indenizacfes e multas pagas por determinacdo da justica.

No geral os conselhos apresentam dados sobre seu quadro funcional

apresentando quantidade de funcionarios e sua importancia dentro da instituicdo. Mas
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foi sentido a falta das demonstracbes entre a maior e menor remuneragao, item

importante para se avaliar a discrepancia salarial.

4.1.2 Pontuacao

Foram coletadas as informacdes, analisadas e distribuida as pontuacdes de
cada Conselho conforme Error! Reference source not found..
Todos Conselho de Contabilidade alcancaram pontuacdo de bom e 6timo.

Sendo que, o RJ teve a menor pontuacao 56 pontos e ES a maior com 72.

CRC PONTUAGAO ATINGIDA CLASSIFICACAO / NIVEL ADESAO
SP 62 Bom

RJ 56 Bom

MG 64 Bom

ES 72 Otimo

PR 70 Otimo

scC 70 Otimo

RS 66 Bom

Quadro 7: Classificacdo por nivel de adeséo
Fonte: Elaborado pelo autor

Fazendo um comparativo com estudos de Santos (2015) observa-se que
houve uma evolucdo depois da unificacdo e padronizacdo das amostras. Como
demonstrado no Error! Reference source not found..

Todos os Conselhos tiveram avancos na adesdo na NBC T 15 na categoria
recursos humanos, SP, RJ, MG e RS, passaram de regular para bom, ES teve a maior
evolucdo passando de regular para 6timo e PR e SC que foram classificados como

bom subiram um patamar alcancando o nivel de adesao como 6timo.
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Tabela 8: Comparacdo com a adesédo Santos(2015)

Comparacao com Adesédo 2012 e 2015

ANO SP RJ MG ES PR SC RS

2012 30 42 42 46 60 58 40

2015 62 56 64 72 70 70 66
VARIACAO 106,67% 33,33% 52,38% 56,52% 16,67% 20,69% 65,00%

Fonte: Elaborado pelo autor

O CRCES ficou com a maior pontuacdo da pesquisa 72 pontos, sendo o
estado que mais gasta nos recursos com pessoal e encargos, cerca de 56% em
média, ficando 8 pontos na frente do CRCMG que é o conselho que menos gastas
recursos com pessoal e encargos, cerca de 32%.

4.2 ANALISES DOS RESULTADOS

Os Conselhos de Contabilidade do Sul e do Sudeste vem aprimorando suas
evidenciacdes na categoria de Recursos Humanos. Com niveis de satisfacdo que
varia entre bom e 6timo. Nenhum Conselho alcangou a pontuacdo maxima, todos eles
deixaram a desejar no item que tange a divulgacdo das maiores e menores
remuneracoes. No restante pode-se afirmar que é positiva a aderéncia dos Conselhos
em relacdo a norma, com moral para avaliar e fiscalizar esse tipo de publicacao,
mostra evolucao relativa a verificacdo de Santos (2015).

Esta evolugdo aconteceu em alguns itens, como a segregacdo por
empregados, administradores e terceirizados, que passou a apresentar como
informacdo completa nos estados de ES, PR, SC e RS. Caracteristicas como
alimentacéo, transportes, saude, cultura, total de admissées e demissoes, faixa etéria,
escolaridade, quantidade de funcionarios e estagiarios, passaram ha terem
informac@es completas em todos os estados da amostra. Informa¢gdes como o numero
de funcionéarios com alguma deficiéncia que foi encontrado na pesquisa de Santos
(2015), no CRCRJ, e nao foi encontrada no BS analisado em 2015.

Agilidade e facilidade ao acesso das informacdes sdo 0s pontos positivos do

trabalho. Depois da padronizacdo dos websites, possibilitando as buscas por
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guaisquer publicacdes desejada, 0 ano a ser pesquisado, tudo isso faz aumentar a
transparéncia e a credibilidade das informagdes. Ainda agiliza nas comparacdes com
anos anteriores e suas variagoes.

Esse trabalho foi analisado de forma qualitativa, ou seja, o resultado é
influenciado pelo entendimento do autor. A comparacéo entre outro estudo possibilitou
verificar a evolucao dos Conselhos com informa¢des mais completas e niveis maiores
de aderéncia. Com destaque para o Parana e Santa Catarina, que que foram os
melhores Conselhos do ano de 2012 e continuou nas primeiras posi¢ées no ano de
2015. Destaque-se também o aumento de mais 100% do fornecimento de

informacdes do CRCSP em relagéo ao apresentado em 2012.
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5 CONCLUSAO

A pesquisa obteve éxito em verificar quais s@o os beneficios da
divulgacéo/evidenciacdo do Balango Socioambiental no periodo de 2015 a 2017 e dos
(CRCs) daregiao sul e sudeste. Nota-se uma preocupa¢ao maior com a transparéncia
sendo exemplos para outras companhias ou entidades, que desejarem publicar seus
balancos socioambientais. A credibilidade das informacdes € um requisito essencial
nas tomadas de decisdes e na transmissédo de uma boa imagem para a sociedades.
Os Conselhos exibiram suas informacdes de forma mais clara e simples,
comprovando a eficiéncia da unificagdo dos conselhos. Todos os conselhos estéo de
acordo com os requisitos da NBC T 15 na categoria de Recursos Humanos
alcancando nivel de adesé&o entre bom e 6timo. Os gastos com recursos humanos e
encargos englobam a maior parte da receita.

Sobre os objetivos especificos foram identificadas a divulgagdo do BS em
2015, 2016 e 2017 em quase todos os estados das regides sul e sudeste, exceto o
estado do ES, que deixou de publicar o balanco em 2016 e 2017. Este foi um ponto
negativo, ja que o CRCES aumentou demais os gastos com pessoal e encargos.
Situacdo que preocupa, pois demonstra falta de transparéncia.

O conteudo dos BS esta de forma organizada e de facil entendimento,
demonstrando suas acdes, programas, formas de transparéncias, resultados e
prestacdes de contas. Pode-se assim, ser referéncias para publicacbes de demais
empresas e entidades.

Recomenda-se para trabalhos futuros que seja verificado as demais regides,
Norte, Nordeste e Centro-Oeste; analisando se estdo aderindo a unificacdo e o

cumprimento da NBC T 15.
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