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Resumen
El proposito de este trabajo es abordar, analizar y reflexionar acerca de los diversos
escenarios de violencia, desde los relatos, y con diferentes actores, formulando preguntas y
planteando estrategias que permitan un acercamiento psicosocial con la comunidad. Dentro
de este marco y como lo afirma Franco, A (2016) encontramos “la ley 1448 de 2011se
ocupa de ofrecer una serie de mecanismos que buscan superar el estado de vulneracion al
que fueron sometidas las victimas y garantizar su rehabilitacion integral” (pag.3), teniendo
en cuenta que el conflicto armado impacta tanto a la poblacién urbana como a la rural y por
lo tanto afecta aspectos sociales, econdmicos, politicos del individuo, la familiay la

sociedad.

De esta manera, se debe hacer un reconocimiento que, “es importante reconocer que
en conflicto armado ha dejado grandes secuelas en el contexto colombiano y en las
comunidades, tanto de manera directa como de manera indirecta; teniendo en cuenta de que
el conflicto armado también recae sobre las comunidades rurales y urbanas que estan
alejados de las realidades y los conflictos qué se desarrollan en primera persona”

(Rodriguez, J.; De la Torre, A.; Miranda, C. pg. 9. 2002).

Por medio de lo anterior, se establece el presente informe, considerando cada uno de
los elementos tedricos y conceptuales de las unidades para dar respuesta a los interrogantes
de la guia y poder profundizar en cada aspecto relacionado con los procesos de resiliencia,

asi como el proceso de afrontamiento y empoderamiento.

Palabras clave: Relatos, Conflicto Armado, Victimas, Resiliencia.



Abstract
The purpose of this work is to address, analyze and reflect on the various scenarios of
violence, from the stories, and with different actors, asking questions and proposing
strategies that allow a psychosocial approach with the community. Within this framework
and as stated by Franco, A (2016) we find "law 1448 of 2011 deals with offering a series of
mechanisms that seek to overcome the state of vulnerability to which the victims were
subjected and guarantee their comprehensive rehabilitation™” (p. 3), taking into account that
the armed conflict impacts both the urban and rural population and therefore affects social,

economic, and political aspects of the individual, the family, and society.

In this way, it must be recognized that “it is important to recognize that the armed
conflict has left great consequences in the Colombian context and in the communities, both
directly and indirectly; taking into account that the armed conflict also falls on rural and
urban communities that are far from the realities and conflicts that take place in the first

person" (Rodriguez, J.; De la Torre, A.; Miranda, C. pg 9. 2002).

Through the foregoing, this report is established, considering each of the theoretical
and conceptual elements of the units to answer the questions of the guide and to be able to
delve into each aspect related to the resilience processes, as well as the process coping and

empowerment.

Keywords: Stories, Armed Conflict, Victims, Resilience
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Anélisis Relatos de violencia y esperanza caso Modesto Pacayéa
El deseo de surgir de construir una mejor calidad de vida, lleva a Modesto Pacaya y a su
familia a aventurarse a trabajar en otras regiones y por cosas del destino se ve, de manera
obligada, en las filas de la guerrilla. “A los dos afios me dijeron que visitara a la familia.
Pero me dolia porque la visita fue apenas de tres horas. Entonces ahi fue cuando pensé que
me tenia que salir de ahi en algin momento” (Banco Mundial.2009). Después de un
tiempo, toma la decisién de abandonar esa vida y decide desmovilizarse entregandose al
ejército. A partir de ese momento, empieza a reconstruir su vida, “cuando me reencontré
con mi familia, entré como un desconocido” (Banco Mundial.2009), pero afortunadamente
para Modesto, logro reunir a toda su familia, pues su hija mayor también formaba parte del
grupo subversivo, “Finalmente se desmovilizo. Ella estaba en el mismo frente donde yo
estaba cuando éramos 700, hace tres afos, pero yo nunca la vi” (Banco Mundial.2009),
aunque la vida le puso una serie de retos, Modesto Pacaya logra capacitarse, se empodera e

inicia un emprendimiento, con el cual sostiene a la familia que es su fuerza motora.
Fragmentos del relato que mas llamaron la atencién

Con este fragmento “Yo nunca habia visto a la guerrilla, hasta el dia en que se me
acercaron a pedirme tinto y comida. Yo les ofreci unas gallinas y les di su café. A los
quince dias llegé un comandante que se llamaba Olimpo y me preguntdé cémo me llamaba.
Me pidi6 la cédula y anotdé mi nombre en un cuaderno” (Banco Mundial. Pg. 43. 2009).
evoco los relatos de los abuelos, cuando decian que la guerrilla llegaba a sus hogares y era
obligacion preparar comida para todos y no contentos con eso, se llevaban a los jévenes
para que le sirvieran a la causa. Para Fabris, F. (2011). “La subjetividad colectiva focaliza e

interpela la dimension psicosocial de la trama socio histérica y la vida cotidiana, dentro de



la cual importan particularmente las formas de estructuracion psiquica de los sujetos y el

sentido psicoldgico de sus conductas” (pagl0).

Este fragmento “Un dia llego la orden de un comandante que yo no conocia. Me
dijo que tenia que hacer un curso militar. Yo le dije que no queria ser guerrillero, pero me
dijo que, si no hacia el curso, me moria. Eso fue en 1999. en seis meses hice el curso
militar, teoria, practica y poligono” (Banco Mundial. Pg. 43. 2009), me recuerda historias
narradas por mi madre, comentaba que a sus hermanos los obligaron a pertenecer a la
guerrilla de la época, cuando se enfrentaban liberales y conservadores, igual o hacian el
curso en manejo de armas o se morian, todo ello enfrente de la familia, y después de eso
nunca los volvio a ver.; teniendo en cuenta este escenario y como lo afirma Fabris, F.
(2010) “Son los sujetos (individuales y colectivos) quienes producen los hechos que
configuran la cotidianeidad y la historia social de la que participan” (pag3), diferentes

factores intervienen en la construccion de la historia social y humana.

Este relato es un retrato de la situacion que han tenido que vivir muchas familias por
encontrarse en territorios donde se desarrolla la problematica de violencia social y donde
han perdido a muchos de sus seres queridos, han tenido que desplazarse, y se ha visto
obligados a vivir en condiciones lamentables debido al interés por el control y el poder
como lo afirma Herrera, Contreras, J.A (2019), considerando que “las dimensiones social,
politica y econdmica han estado presentes desde un principio, a la mitad y en nuestro
tiempo, en la trayectoria del conflicto armado” (Pag.12), por lo que con alguna frecuencia,

se esta generando més desorganizacion y desigualdad a nivel social.

Impactos psicosociales en el contexto del protagonista de la historia relatada



El desplazarse a otros lugares en busca de mejorar la calidad de vida para él y su
familia genera un impacto tanto a nivel econémico, social, emocional, asi como en sus
hébitos, costumbres, comportamientos etc. Afectaciones en su salud tanto a nivel fisico

como emocional generadas por los trabajos que realiza y las condiciones del entorno.

Es una persona resiliente, se enfrenta a diferentes situaciones adversas y encuentra
la manera de salir adelante, ayudando a su familia y la mantiene unida. Toma la decision de
desmovilizarse y logra recuperar su hogar con la ayuda del ejército y la policia. En
consecuencia y como lo afirma Rodriguez, J.; De la Torre, A.; Miranda, C. (2002) “el caos
y la violencia incrementan los riesgos de trauma psicolégico, de hecho, los conflictos
armados no s6lo generan muertes, heridas y discapacidades fisicas, sino que también dejan

huellas en la vida de las personas, las familias y la sociedad” (pag3)

Voces encontradas en el relato, que revelan un posicionamiento subjetivo desde el

lugar de victima o sobreviviente

Desde el lugar de victima cuando Modesto Pacayé es obligado a hacer un curso
militar e ingresar a las filas de la guerrilla, dejando atras a su familia. Pero es precisamente
la familia la fuerza motora que permite soportar diversas dificultades, como lo afirma
Rodriguez, J.; De la Torre, A.; Miranda, C. (2002) “las redes de apoyo familiar y social,
son los mecanismos que permiten a los pobladores afrontar las situaciones adversas de la

vida” (pagb),

Desde el lugar de sobreviviente cuando a Modesto Pacaya le niegan un permiso
para reunirse con su hija quien tambien se habia incorporado a la guerrilla, en ese momento

toma la decision de desmovilizarse y reencontrarse con su familia.



Significados alternos, que se reconocen en el relato, respecto a imagenes dominantes

de la violencia y sus impactos naturalizados

Algunos significados alternos: la presion que ejerce la guerrilla para que Modesto
Pacaya forme parte de la misma, asi mismo la imposibilidad de realizar visitas o tener
comunicacion con la familia; también los castigos impuestos por incumplir las normas de la
organizacion subversiva. Sin embargo, el volver a reunirse con su familia, a pesar de las
dificiles condiciones por las que tuvo que atravesar para consolidar nuevamente su hogar es
una imagen que cuenta no solo la historia de Modesto, sino la de miles de personas que se

han visto sometidos al mismo trato, y que han dejado huellas fisicas y emocionales.

Aportes que revelen un posicionamiento resiliente frente a las imagenes de horror de

la violencia

Teniendo en cuenta que Modesto Pacaya es un indigena Ticuana, oriundo de Puerto
Narifio, en un momento se atreve a experimentar en otros territorios, y de manera obligada,
a formas parte de las filas de la guerrilla y abandonando durante un tiempo a su familia;
maés adelante toma la decision de desmovilizarse y lo consigue con la ayuda del ejército,
recuperando a su familia e iniciando nuevamente, estudio, se capacito y obtuvo su proyecto
productivo que le genera ingresos para vivir. Para Fabris, F. (2010) “Las distintas
perspectivas historiograficas y sociologicas subrayan el papel de los sujetos versus las
estructuras en la conformacion de los acontecimientos cotidianos e historicos” (pag4). A
través del relato de Modesto observamos el posicionamiento resiliente el cual surge de la
necesidad que siente por estar presente en la vida de su familia, en construir su hogar, en

darse una oportunidad con sus seres queridos, y en mejorar su calidad de vida.
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Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Preguntas circulares, reflexivas y estratégicas.

Tipo de Pregunta Justificacion desde el campo psicosocial

pregunta
¢Cual fue su Un sujeto toma la decision de dejar las armas
mayor por diversas causas, sin embargo, para Modesto
motivacién para  su motivacion principal fue su familia y como
tomar la lo manifiesta Vasquez, N. Semenova, M.
decision de Posada, J. y Messager, T. (2015). “la familia
desmovilizarse?  es un grupo de personas que cohabitan en un

Circulares espacio, comparten objetivos en comdn,

cumplen con el objetivo de socializacion de los
individuos, y, a su vez, permiten la permanencia

de la especie humana” (pag. 4).

¢Cuando toma
la decisién de
desmovilizarse,
no le daba
miedo ser
descubierto por
la guerrilla'y
gue jamas
pudiera salir de
alli, o que
hicieran algo en
contra de su

familia?

Modesto extrafiaba a su familia y queria estar
con ella a como diera lugar, pero no penso
cuales podrian ser las consecuencias tanto para
él como para su familia si llegara a fallar
durante el escape o desmovilizacién de la
guerrilla, Echeburla, E. (2007) nos dice que
“hay casos, incluso, en que las victimas pueden
dotar a su vida de un nuevo significado e
incluso desarrollar emociones positivas en

situaciones muy estresantes” (pag. 2).
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3. ¢(Comoloapoyo En este apartado al sefior Modesto, el contar
su familia al con el apoyo de su esposa y el hecho de que
enterarse de que  estuviera embarazada ayudo mucho a fortalecer
se iba a retirar los vinculos afectivos y a tener una motivacion
de este grupo al  para su desmovilizacion e iniciar nuevas metas,
margen de la como lo fue terminar sus estudios basicos, y a
ley? pesar de los sucesos que vivio cuando era

guerrillero, olvidarlos y empoderarse e iniciar
su propio negocio independiente donde le da
para el sustento de su familia y asi mejorar su
calidad de vida, fisica y emocional de todos los
miembros de su familia.

1. ¢Como se siente Es importante conocer como esta y que es lo
con la decision  que siente la victima después de haber vivido
tomada de haber por un tiempo aproximado de ocho afios en un
dejado las grupo guerrillero, en donde no podia visitar,
armas, esto ha ayudar y compartir con su familia; Blanco, Ay
sido lo mejor Diaz, D (2004) hablan que el trauma “posee un

Reflexiva parausted y su  caracter dialéctico; es el resultado de ese
familia? complejo proceso de relaciones en el que esta
implicado el sujeto y los procesos y
acontecimientos sociales a gran escala que lo
rodean” (pag. 16).
2. ¢COmo puede Con esta pregunta lo que se busca es que el

con su
experiencia
motivar a otros
guerrilleros a
que se

desmovilicen, y

sefior Modesto reflexione un poco en lo mucho
que puede ayudar con su testimonio de vida, y
con la decision que tomo de desmovilizarse, y
asi ser un ejemplo para otros como el que se
encuentran en las filas de los grupos al margen
de la ley y que les toca ser esclavos de un

conflicto, el cual no eligieron estar si no que por
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se reintegren a

la sociedad?

el contrario los obligaron a la fuerza con
maltiples amenazas. Segin menciona Vera et,
al (2006) “el testimonio de muchas personas
revela que, aun habiendo vivido una situacion
traumatica, han conseguido encajarla y seguir
desenvolviéndose con eficacia en su entorno”

(Veraet, al. 2006 p.42)

3. ¢Qué hecho le

impacto
profundamente
cuando estuvo
en las filas

subversivas?

La vulnerabilidad constante de las personas
frente a los acontecimientos de los cuales se
tornan en testigo silencioso y quedan guardadas
en la memoria. Para Pollak, M. (1989) “La
referencia al pasado sirve para mantener la
cohesidn de los grupos y las instituciones que
componen una sociedad, para definir su lugar
respectivo, su complementariedad, pero

también las oposiciones irreductibles” (pag.10).

Estratégica

¢ Cudl cree que
es la ensefianza
mas
significativa
para usted, para
su familiay para
la comunidad
que deja el
conflicto

armado?

Ninguna guerra esta justificada, pues
desestabiliza los diferentes contextos trayendo
consigo dolor, miedo, desconfianza,
intolerancia, angustia, etc. Segun Rodriguez, J.;
De la Torre, A.; Miranda, C. (2002). “Los
conflictos armados y la secuencia de sucesos
gue generan son considerados emergencias
complejas” (pag. 3) La paz surgida desde el
interior del individuo después de haber pasado

por la experiencia de la guerra.

¢ Qué acciones
considera, que
puede realizar
junto asu

familia, para que

Con este interrogante lo que se busca es que el
sefior Modesto busque posibles soluciones, de
cdmo se puede enfrentar una situacion de
violencia, que estrategias en familia se puede

utilizar, a que entidades se puede acudir cuando
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la situacién de
violencia que
Vivid, no se
repita en sus

hijos?

se est4 pasando por una situacion de amenaza, a

afectando la integridad de la persona.

¢Como ha sido
el proceso de
llevar su vida
como
desmovilizado
de laguerrillaen
la sociedad?

Las afectaciones no solo surgen de la vivencia
de la guerra sino también en la manera en como
la sociedad actua hacia las personas
desmovilizadas que han querido dejas atras la
violencia y las armas; segun Blanco, Ay Diaz,
D (2004) nos dice que para Veenhoven (1994,
p. 102) “Ia satisfaccion con la vida no sélo es
mayor en los paises econémicamente mas
prosperos, sino en aquellos que socialmente son
mas iguales, aquellos en los que se respetan los
derechos humanos y las libertades politicas, y
en los que hay un mejor acceso al
conocimiento” (pag. 22). Las personas
desmovilizadas pasan a tener los mismos
derechos como cualquier persona de la

sociedad.

Fuente: Autoria propia
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Andlisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de Pefias
Coloradas

Pefas coloradas es una poblacion que inicio con un grupo de personas provenientes de
diferentes lugares del pais, huyendo del hambre y la violencia en la que Vivian, con el fin
de buscar nuevas oportunidades y una mejor calidad de vida, esta fue fundada junto al rio
Caguan y le colocaron momo nombre Pefias Coloradas, donde empezaron a construir su
viviendas, casa por casa los mimos campesinos fueron quienes limpiaron y podaron y asi
nacion esta comunidad de Pefias, también con mucho expuesto hicieron sus cultivos de
maiz, yuca, platano, para su propio sustento, formaron su propia junta de accién, donde se
establecieron normas y reglas para la buena convivencia y siempre estar unidos en
comunidad. Sus ventas de los cultivos no eran muy buenas debido al dificil acceso y la
poca compra de sus productos por lo que se vieron afectados, donde se ven obligados a
implementar la siembra de coca, y con ella la llegada de la guerrilla, haciendo una pausa a
sus cultivos y dedicandose a cultivar coca, logrando asi sustentar el alimento para sus
familias y mejorando su economia, la relacion con la gorrilla era buena, habia armonia en la
comunidad la seguridad era muy buena, luego de un tiempo esta comunidad participa en
una marcha para dejar los cultivos de coca y que se les apoyara para retomar los cultivos de
maiz, platano y yuca, buscando apoyo por parte del gobierno, pero fue en vano esta
manifestacion, el gobierno si llega en el 2004, pero con acciones militares, donde fue
atacada esta poblacion con bombas y tiroteos por todos los alrededores de la poblacion, los
sobrevivientes, fueron desterrados de todas sus pertenencias, sacando solo su ropay a sus
familias desplazandose en busca de refugio en Cartagena del Chaira, y aun alli los militares
siguieron persiguiéndolos tratando a estas victimas de guerrilleros y colaboradores de las

FARC, al tiempo esta comunidad se organizo busco ayuda humanitaria para ir a recuperar
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sus tierras, buscando estrategias para hacer limpieza en su pueblo Pefias que estaba
enmontafiado por la maleza, y asi poder volver a sus casas, pero se les negd el acceso por
las fuerzas militares y el gobierno. Y para empeorar sus animos el alcalde le entrego el
territorio de Pefias en comodato por diez afios a las fuerzas militares, donde no se dejaba
ingresar a ningun civil, pasado el tiempo en el 2018, se renovd este comodato a las fuerzas
militares, dejando asi sin una esperanza a estos campesinos de recuperar sus tierras por las

que tanto trabajaron.

Emergentes psicosociales después de la incursion y el hostigamiento militar

El desplazamiento forzado genera una cadena de sentimientos encontrados como
incertidumbre, temor, dolor, sufrimiento, etc., pero a la vez confianza, esperanza,
compasion, solidaridad, etc., que llegan como sefiales para que el ser humano llegue a
empoderarse y edifique su caracter de manera individual y grupal. Actos como la incursion
armada, el hostigamiento militar afectan, conmocionan y producen inestabilidad social a
quienes por circunstancias se encuentran en medio del conflicto. Se puede reconocer que
después de la incursién militar estan relacionados al negar irse de sus tierras a pesar que
fueron sacados a la fuerza y bajo amenazas. Cuando se propusieron a recuperar su pueblo
mediante el festival de “La Alegria Del Machete” apoyados con comisiones de derechos
humanos, se evidencio que estos factores psicosociales permitieron unir a estas personas y
crear una estrategia donde mediante su propia gestion intentan recuperar sus tierras a pesar
de las amenazas latentes que tenian al regresar. Esto muestra que, a pesar de los grupos
armados, la colectividad tiene un componente determinante para llevar a cabo sus objetivos,
como cuando iniciaron en el pueblo evidenciando ese apoyo mutuo que comunidad les

permitio salir adelante. En relacion con esto, se puede considerar que las “manifestaciones
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maés intimas de sus emociones fueron de un inmenso miedo, de desamparado, de
desolacion, de orfandad y abandono; los nifios fueron mas afectados esto propicio la
separacion de las familias, la violacion de sus derechos su sufrimiento fue permanente”

(Parra, L. pg. 14. 2016).

Qué impactos genera para la poblacion ser estigmatizada como complice de unactor

armado

Las huellas que esto genera son sin lugar a dudas negativos. Pues estas personas en
un principio solicitaron apoyo del gobierno sin obtener respuesta, esto evidencia una falta
de interés por apoyar a estas personas ubicadas en las zonas rurales y es por eso que ellos
mismos intentan ser gestores de sus propios proyectos teniendo en cuenta que el apoyo
gubernamental es nulo. En otros casos esto no fomenta el sentido de pertenencia por todo
lo relacionado con el mismo gobierno, aiin peor provoca resentimientos con todo lo
relacionado con los entes gubernamentales en especial con la misma fuerza publica. Para
los habitantes de pefias coloradas ser estigmatizados significo perder sus tierras, sus casas,
sus posesiones, ademas ser considerados colaboradores de la guerrilla o de pertenecer a
determinados grupos subversivos, también son amenazados, desplazados de manera
forzosa, abandonados, condenados al destierro, etc., quedando esas imagenes e impresiones
grabadas en la memoria individual y colectiva del pueblo, como lo afirma Pollak, M.
(1989) “la sociedad transmite cuidadosamente los recuerdos disidentes en las redes
familiares y de amistad, esperando la hora de la verdad y de la redistribucion de las cartas
politicas e ideologicas” (pag.4). Del mismo modo tiene un impacto en la salud mental y
emocional generando angustia, incertidumbre, depresion, ansiedad, miedo, dolor,

resentimiento, etc., en sus pobladores, asi como la desintegracion familiar y la perdida de
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las raices culturales. Teniendo en cuenta a esta poblacion de Pefias Coloradas, no hay
razén alguna para creer en el estado, todo lo contrario, esto es una razon para algunos
unirse a grupos al margen de la ley y acrecentar la misma problemaética que dicho gobierno

pretende erradicar.

2 acciones de apoyo por el desarraigo que sufrio la comunidad

Accion 1: Accion de apoyo, Grupo focal atencién psicosocial: esta accion es
fundamental para estabilizar a la comunidad, ya que el apoyo social que se brinda atreves
de diferentes profesionales, como sociélogos, psicologos, nutricionistas, médicos y otros
profesionales de la salud se puede dar una atencién oportuna, que permitiran reducir los
impactos psicoldgicos, fisicos y emocionales causados por el paso del conflicto armado en
la vida de las victimas, con una atencién a nivel individual, familiar y social logrando asi
una transformacion positiva y empoderada a nivel personal, con el proposito de que se

logren dar inicio a una nueva etapa, superando los miedos y mejorara la calidad de vida.

Accidn 2: La segunda es otro proceso de intervencion interdisciplinar, en donde se
busque mitigar el impacto de lo sucedido en todos los aspectos, tales como ayudas
econdmicas, apoyos educativos, ayudas psicoldgicas, etc. De esta manera, se debe
“accionar desde el sentido netamente humanitario, en el que se busca establecer los
procesos de afrontamiento e imaginarios sociales, frente al trabajo realizado por los lideres
regionales, a los cuales acomparfia y educa, con el fin de que su gestion sea acorde a las
necesidades de la comunidad, permita cambios significativos y deje un legado a las nuevas
generaciones que se estan formando en este dificil camino de liderar procesos de paz”

(CNR, 2017). Todo esto con un apoyo del gobierno que permita dejar de estigmatizar a
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estas personas como posibles grupos armados y tener un acercamiento que logre bajar esas tensiones las cuales han separado a la

poblacién con el propio gobierno.

Establecer tres estrategias psicosociales con los pobladores de Pefias Coloradas.

Tabla 2.

Estrategias psicosociales con los pobladores de Pefias Coloradas.

Estrategia Nombre Descripcion Fases- tiempo Acciones por Impacto deseado
fundamentada y implementar
objetivo

1 Fortalecimiento Objetivo: Fase 1: Organizacion Desarrollo de un grupo  Se espera mejorar la vision

de los recursos  Fortalecer los

humanos y recursos humanos
potenciacion de através de la
los mismos. potenciacion de
los recursos
individuales y
colectivos de la
comunidad Pefias

Coloradas.

general de la accion e
invitacion a la

comunidad.
Tiempo: 1 mes.

Fase 2: Desarrollo de la
accion participativa.

(Grupo de discusion).

de discusion en donde
se trabaje el
fortalecimiento de los
recursos y capacidades
que tiene cada
integrante de la
comunidad. Se realiza
una conversacion o

discusion en torno a la

y actividad de las
capacidades humanas que
tienen cada uno de los
integrantes de la
comunidad, con el fin de
que estos comprendan que
cada uno es una pieza clave
en la solucion y

fortalecimiento
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Tiempo: 15 dias.

Fase 3: Evaluacion del

proceso.

Tiempo: 1 semana.

Fase 4: Sistematizacion

Tiempo: 1 mes.

manera en cOmMo se
puede fortalecer las
capacidades humanas y
como implementarlo en
cada caso. Después se
evallan los resultados
obtenidos y se
sistematiza la
informacién encontrada

y lograda.

comunitario. De igual
manera, se espera fomentar
la calidad de vida y salud
mental comunitaria,
comprendida “el proceso de
bienestar integral del ser
humano, a partir del
proceso de resiliencia y
empoderamiento que puede
aplicar en su actuar social y
comunitario” (Rodriguez,
J.; DelaTorre, A.;
Miranda, C. pg. 20. 2002).

Estrategia Nombre Descripcion Fases - Tiempo Acciones por Impacto deseado
” fundamentada y implementar
objetivo
Resilienciaen  Encontrarse en Fase 1 Accién 1 Impacto 1
la comunidad medio del o - .
Contextualizacion sobre Descubrimiento de Se busca descubrir el lado
de pefias conflicto hace que . . i e N
la estrategia abordaje de talentos artisticos positivo a cada situacion y
coloradas la persona pase

la resilienciay la

las cualidades artisticas en
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por unas
experiencias
perturbadoras que
lo anclan a su
pasado y como lo
afirma Beatriz V.,
Begofia C., &
Maria Luisa V. la
resiliencia es “la
capacidad de una
persona o grupo
para seguir
proyectandose en
el futuro

a pesar de
acontecimientos
desestabilizadores,
de condiciones de

vida dificiles”.

(pag.5)

importancia en la vida

de cada persona
Tiempo 1 mes
Fase 2

Implementar la accién
con la participacion
activa de la comunidad
por medio de talleres
artisticos descubriendo
sus habilidades el
desarrollo de la
resiliencia permitiendo
asi cambiar la

percepcion del mundo
Tiempo 1 mes
Fase 3

Analizar el desarrollo

del proceso, evaluacién

Accién 2

Expresar las emociones
y sentimientos en
procura de afrontar y
superar los casos de

violencia vividos.
Accion 3

Fortalecer las redes de
apoyo de tal forma que
permitan tener una

mejor organizacion en

la comunidad.

los individuos

participantes.
Impacto 2

Empoderar a la comunidad
con estrategias de
afrontamiento a las
adversidades que se
demuestre el ser resiliente
en cada uno de los

integrantes.
Impacto 3

Mantener una convivencia
pacifica afianzandose en
los vinculos que se tejen a

partir de las redes de apoyo.
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Obijetivo:
Desarrollar
mediante
actividades
culturales y
ludicas artisticas
acciones que
ayuden a la
construccién de su

nueva realidad

de los resultados
verificacion de los

impactos generados

Tiempo 1 mes

Estrategia Nombre

3

Descripcion Fases - Tiempo Acciones por Impacto deseado
fundamentada y implementar
objetivo

Fortalecer el Con el proyecto Fase 1 Accién 1 Impacto 1

proyecto de
vidaen la

poblacion de

de vida se
pretende que el
sujeto se haga
consciente de sus

necesidades y

Planear y socializar con
la poblacion la accion a

implementar

Analizar los valores que
posee cada persona
individual y

colectivamente, de tal

Se pretende que la
poblacion conozca sus
destrezas y las entreteja con

los demas actores para que
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Pefas

Coloradas

puede emprender
un proceso para

superarlas y

mejorar su calidad

de vida.

Objetivo:
Fortalecer el
proyecto de vida
desarrollando
actividades que
permitan a la
poblacion de
Pefas Coloradas.
Incrementar la
autoestima,
confianza,
empatia y demas
habilidades

blandas.

Tiempo 1 mes
Fase 2

Implementar la accion
con la participacion

activa de la comunidad
Tiempo 1 mes
Fase 3

Analizar el desarrollo

del proceso

Tiempo 1 mes

forma que le permita
ampliar sus horizontes

frente a la vida.
Accién 2

Que el individuo
conozca su inclinacion
hacia el arte u oficio
que le permitan mejorar

su ocupacion actual.

se inicie un proceso de
transformacion personal,
grupal y social, como bien
lo manifiesta Schnitman, D.
(2010). “Cuando los
mundos de significado se
interceptan pueden ocurrir
resultados creativos;
pueden emerger nuevas
formas de relacionarnos,
nuevas realidades y

nuevas posibilidades”
(pag.3)

Impacto 2

A partir de aprender o
mejorar un arte o un oficio
el sujeto pueda mejor su
calidad de vida con el

emprendimiento.
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Informe Analitico
En el presente informe se evidencia diversos escenarios donde ha surgido la violencia en
variadas formas y que de alguna manera afecta a la sociedad. Por ello se hace uso de la
herramienta foto voz la cual permite visibilizar la problematica, observarla y reflexionar
acerca de las necesidades y fendmenos sociales. Segun Rodriguez R.; Cantera, L. (2016),
“los objetivos de la Foto intervencidn son: (a) dar a conocer y cuestionar realidades sociales
problematicas, (b) tomar consciencia sobre los problemas sociales” (pag.6).

Teniendo en cuenta los contextos que se abordaron, se puede precisar que, Como
trabajo nos dejo ensefianzas y revelaciones de los sitios y de las experiencias que las
comunidades vivieron y que a lo largo de la historia cambia para brindar oportunidades de
renacimientos y esperanza para los habitantes que se ven inmersos en una realidad, donde
el relato de las fotos y la secuencia con la que se toman, cuentan la historia y donde
también se puede evidenciar los cambios que sufren estos territorios, y las luchas de las
comunidades al enfrentar la cruda realidad de violencia que vivieron o viven en esos
entornos.

Al desarrollar la actividad se observan diferentes escenarios donde se abordan
experiencias de la violencia, plasmada a través de la herramienta foto voz, importante para
visibilizar, reflexionar y tomar conciencia de los contextos donde se despliegan conflictos
de toda indole en la vida cotidiana.

Se tiene en cuenta entonces que el “foto voz es méas que solo tomar fotografias.
Implica escribir una narracion que refleje nuestro pensamientos, sentimientos e ideas acerca

de la foto que hemos tomado” (Restrepo T. 2015), en relacion con lo anterior, a través del
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ejercicio narrativo, se permite comprender el territorio, no solo como un contexto lleno de
estructuras, sino como un contexto con simbologia, con historia, con procesos sociales, asi
como también con dindmicas humanas que han dejado marcado de manera positiva y
negativa a la comunidad. En las fotos observamos miedo, desolacion, impotencia,
abandono, intolerancia, resentimiento, crueldad, incertidumbre emociones que reflejan el
rastro de la violencia y que acomparian la cotidianidad de las victimas, hasta el momento en
que decidan desaprender, cambiar

Haciendo consideracion con lo simbolico y también los procesos de subjetividad, se
puede reconocer los procesos que se presentan en cada contexto con problematicas sociales
que afectan el desarrollo normal de cada ser humano alcanzando las familias las cuales
comparten estilos de vida y costumbres que estan dentro de lo subjetivo, vivencias que
marcan vidas y esos valores simbdlicos pierden esencia gracias a la pérdida de valores, al
respeto por la vida, a la falta de sensibilizacion por parte de los entes gubernamentales

logrando como resultado experiencias negativas y la pérdida del sentido a la vida.

La problematica social reflejada en la actividad permite hacernos una idea de las
heridas tanto fisicas como emocionales que quedan incrustadas en los individuos que han
padecido por causa de la violencia en diferentes contextos. Segin Rodriguez, J.; De la
Torre, A.; Miranda, C. (2002), “El caos y la violencia incrementan los riesgos de trauma
psicologico y, de hecho, los conflictos armados no s6lo generan muertes, heridas y
discapacidades fisicas, sino que dejan huellas en la vida de las personas, las familias, la
sociedad” (pag.3). en las situaciones de violencia se altera el contexto de los individuos y

se generan estados de desconfianza, miedo y frustracion en las personas.
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En relacion con esto, la fotografia permite comprender los significados y lo
vinculante de los diversos procesos tanto psicoldgicos, como fisicos que ha dejado las
multiples violencias en los territorios. Encontramos diferentes retratos de personas con
perseverancia de seguir luchando por un nuevo renacer de vida para ofrecerles un futuro a
sus hijos con empatia y mucho amor.

Haciendo una consideracion con lo anterior, y contrastando con los procesos de la
imagen y también la narrativa, como herramientas que dinamizan acciones colectiva, se
puede hacer énfasis en que a través de cada uno de los productos desarrollados y la
realizacion metaforica de las realidades que se enmarcan en las fotos, se puede evidenciar
de cierta manera que la violencia en cada uno de los contextos enmarcados, se evidencias
las vivencias de los territorios, y que ha generado dinamizaciones colectivas direccionadas
a la generacion de resiliencia y capacidad de afrontamiento ante los problemas que deja la
violencia y las malas dindmicas humanas.

Con las iméagenes es posible evidenciar los diferentes tipos de violencia que azotan
a diversas comunidades y a la que se debe enfrentar los individuos en el ambito de
cualquier conflicto, pero, también reflejan el recuerdo latente, el poder resiliente que tiene
el individuo para renacer y enfrentar una nueva realidad con dignidad y desde la empatia, la
comprension, y la aceptacion y el sentido de pertenencia.

También, se debe tener en cuenta los recursos que tiene la comunidad para
afrontar los procesos de violencia, considerando que se relaciona con la capacidad de
generar resiliencia y capacidad de empoderamiento ante las violencias que se han tenido

que vivir y que hoy en dia quieren volver a surgir. De esta manera, en las comunidades se
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evidencian “mejoras constantes en la infraestructura del territorio, haciendo énfasis en la
importancia de brindar color y bienestar al lugar en donde se desarrollan o viven cada una
de las familias afectadas por los problemas psicosociales. Las comunidades se unen y
trabajan en conjunto para lograr objetivos globales o colectivos para el mejoramiento de su
calidad de vida” (Gantiva, C. 2010).

Dentro de las manifestaciones resilientes de los contextos que se observan en las
iméagenes y narrativas se encuentra la reconstruccion de los lugares que en su momento
fueron azotados por causa del conflicto, de igual manera se fortalece la confianza, asi
mismo la adaptacion nuevos contextos y el individuo se interesa por descubrir otras
posibilidades, pero también aprende el arte de desapegarse de las cosas y nace un espiritu
aventurero, se observa esa capacidad de resiliencia presente en todo ser humano y aunque
se queda plasmada en la memoria esos recuerdos, esas huellas, es con esa historia escrita,
con ese nivel de experiencia que se empieza a generar la transformacion personal y
colectiva.

Al ver el poder de las imagenes como una estrategia de transformacion,
reconocemos que el mostrar estas fotografias de un lugar, ya sea una calle, un parque, un
barrio, una casa o Poblacion, etc., es una forma de mostrar y contarle al intérprete los
sentimientos y emociones del autor. Convertidos en imagenes, con el proposito es crear un
impacto que podria convertirse utiliza para sensibilizar, concienciar y humanizar a los
destinatarios y promover el cambio Social. El proceso de transformacion psicosocial debe
involucrar a la comunidad, para que, en fotos e historias expuestas, muestran como estos

pueden liberados de las dificultades que les rodean.
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Este proceso narrativo, por asi decirlo, les recuerda aquellas victimas el dolor
marca la presencia de muchas familias, pero también el trasfondo la influencia es capaz de
superar esta dolorosa situacion, en contexto la educacion debe estar dedicada a conocer a la
victimay su realidad, comprender dinamicas familiares que promuevan alternativas de
solucion desde el conocimiento cuando las familias deciden empezar de nuevo, con agentes
encargados de la salud y la recuperacion sus derechos, a pesar de un momento de soledad,
forjan un vinculo social entre ellos Vecinos, comunidades, nuevos amigos, colegios, etc.
Para revenir los factores de riesgo.

Como trabajo grupal, se pudo reconocer metaforas y formas especificas de narrar la
violencia en contextos seleccionados, destacando visualmente variables subjetivas en
iméagenes foto-sonoras, permitiendo la asociacién y comprension desde el dominio
psicosocial.

Finalmente, frente la reflexion de indole psicosocial, asi como también politica que
se puede realizar, se basa en que desde el nivel politico se observa que son variados los
programas encaminados a ayudar a las victimas, que en su momento se han visto en medio
del conflicto, pero estos no alcanzan a llegar a estas personas debido a la cantidad de
tramitologia que deben gestionar para acceder a los beneficios, también muchas veces la

comunidad ignora la existencia de este tipo de recurso.

A nivel psicosocial, y a partir de los escenarios en donde se han desarrollad los
ejercicios, han tenido diversas capacidades para fomentar una resiliencia, empoderamiento
y capacidad de inteligencia emocional y comunicativa para poder generar una paz

permanente. Por medio de la cultura, el deporte y el cambio de la infraestructura, se han
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llegado a comprender los cambios en las comunidades abordadas, esto es interesante,
porque muchas de las comunidades han tenido poco acompafiamiento psicosocial y de
manera auténoma han podido sobresalir de los problemas psicosociales que les ha dejado
las maltiples violencias.

A manera general, se considera que “cada fotografia de lo que refleja la violencia
y los problemas psicosociales, desplazamiento forzoso, pobreza extrema, delincuencia
consumo de sustancias psicoactivas, monumentos, narrativas para la transformacién social,
de potencializar y fortalecer el tejido social, promoviendo espacios de participacion con el
fin de contribuir a la reconstruccion de memorias con estrategias de sus fortalezas donde

puedan ser potencializadas” (ACNUR. 2006).

Después del conflicto armado la salud mental de las victimas queda quebrantada,
surge mucho miedo en las personas, se aumentan los problemas econémicos debido al
abandono inesperado de sus tierras, dejando traumas en la poblacion desplazada,
convirtiéndose este en un factor muy grabe ya que muchas personas que fueron arrebatadas
de sus familias han sufrido trastornos de estrés postraumatico, a toda la poblacién que
padecid esta guerra desde los nifios hasta los adultos.

El desorden social, violencia, y consumo de sustancias psicoactivas fueron los
problemas psicosociales que surgieron despues de los secuestros que vivieron los miles de
campesinos quienes fueron alcanzados por este conflicto armado, en especial las

poblaciones rurales que fueron quienes mas padecieron el desplazamiento forzado.

El trabajo como psicosocial es ardo ya que se tiene que trabajar en cada etapa por la

cual ha pasado la comunidad desplazada, iniciando por la aceptacion de la primera etapa
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donde los desplazados se enfrentan a una realizada de dejar y abandonar su patrimonio,
todo lo que han construido por afios, a desprenderse de su capital por lo que tanto han
trabajado, lo cual deja un impacto muy grande en las vida de los desplazados especialmente
a los campesinos, que de un momento a otro tiene que dejar todos sus animales,
abandonados por salir para las ciudades para tener segura a su familia, quedando asi con
preocupaciones y gran angustia de dejar sus fincas, cultivos, animales a la deriva, la
restauracion para esta poblacion algunas veces pueden durar entre 5 afios donde el
individuo logran superar estas situaciones, pero para esto se debe trabajar en la salud
mental de estas poblaciones, con acciones y orientaciones aterrizadas, sin hacer de un lado
a alas victimas a ningin miembro de la familia y trabajar de manera grupal, también es
importante no dejar a un lado a la restauracion de los nifios ya que estos también presentas
traumas y su salud mental también es afectada en el proceso de la violencia por conflicto
armado.

Se deben implementar planes de acciones que estén enfocadas a la reduccion del
miedo y a la recuperacion de la tranquilidad y bienestar de las victimas por las violencias
del desplazamiento forzado, es importante que las profesiones que vayan a trabajar con
estas poblaciones estén bien capacitadas, con el fin de que cuando lleguen a las poblaciones
afectada puedan dar orientaciones oportunas y ayudar a recuperar la confianza y dejar el

miedo que les deja esta experiencia.
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Conclusiones generales
Cabe concluir, que a través del ejercicio de analisis y creacion metodoldgica de las acciones
psicosociales para los casos en mencion, se ha permitido comprender la importancia de la
praxis psicologica y la necesidad de formular acciones responsables, éticas y formuladas
bajo un direccionamiento profesional que permite fundamentar una calidad de vida en los
actores implicados en las violencia, injusticias, y procesos negativos que deja la guerra y el

conflicto que se percibe en cada relato y/o caso trabajado en el paso.

Asi mismo se realiza un abordaje psicosocial en diferentes escenarios de violencia,
haciendo uso de la herramienta foto voz, la cual es una técnica utilizada para visibilizar
problemaéticas en diversos ambitos sociales, con la participacion activa de la comunidad,
desde donde cuentan una historia, a través de las imagenes, las cuales también incitan a la
reflexion, a la sensibilizacion, a la comunicacién asertiva, a la toma de conciencia, a la

transformacion constructiva del tejido social.

Por otro lado el apoyo que se hace por parte de los psicosocial en los diferentes
escenarios donde se presenta la violencia, permite que se generen varios ambientes de
expresion y reconocimiento al dafio emocional de las victimas donde ha vivido experiencias
de diferentes tipos de violencia en estas personas, buscando implementar diferentes
herramientas de apoyo profesional y terapéutico con el fin de reducir el dolor y sufrimiento
por el cual vivieron estas victimas, donde se incluya el nacleo familiar y social, permitiendo

asi potenciar sus capacidades y habilidades para obtener una mejor calidad de vida.

También podemos concluir que la violencia en sus diferentes escenarios donde se
presentan nos muestra a sus victimas y las consecuencias que deja esta en ellas, por lo que

la intervencién de los psic6logos en su rol como orientadores y con su respectivo
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acompafiamiento que se tiene con estas comunidades, es arduo y de mucho compromiso,
las huellas del conflicto armado que deja en las personas afectadas, nos retan a implementar
nuevas estrategias psicosociales, donde se escuche, acompafie y guie de una manera
empatica en busca de que las victimas, puedan superar los traumas dejados por la violencia,
y que puedan trazas nuevos horizontes donde el miedo no los acompafie, y se pueda

empoderar con nuevos proyectos de vida generando cambios significativos.
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