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Resumen
Esta investigacion pretende evaluar la factibilidad para la creacion de una empresa, enfocada en
la seguridad electronica y la domotica, donde requiere conocer aspectos teoricos del objeto de la
propuesta, sus principios y caracteristicas de estos sistemas que enmarcan la nueva revolucion de
la tecnologia con una orientacion en la inteligencia artificial.
Primero, evaluamos el enfoque del problema con el que se pretende dar una vision acorde a la
realidad, pudiendo identificar la problematica que aqueja nuestra sociedad. Para el caso
especifico, realizamos un estudio de mercado que nos permite evaluar las fuentes de la
investigacion y la segmentacion del mercado. Teniendo en cuenta los datos y resultados,
iniciamos estudios de fondo con el proposito de generar la importancia de conocimiento de estas
tecnologias y permitiendo enmarcar la adaptacion y propuesta del producto a los diferentes
clientes potenciales para poder desarrollar proyectos al alcance econdémico de la sociedad como
resultado de la base de estudio.
Se presenta un analisis metodoldgico el cual nos permite valorar resultados de la encuesta,
identificando la prioridad y necesidad del cliente. Esta informacion se logra por medio de un
analisis de un estudio primario, donde podemos observar la importancia de los resultados para
definir el objeto del negocio.

Palabras claves: Seguridad electronica, sistemas, inteligencia artificial, marketing.



Abstract
This research aims to evaluate the feasibility for the creation of a company, focused on electronic
security and home automation, where it is necessary to know theoretical aspects of the object of
the proposal, its principles and characteristics of these systems, which frame the new revolution
of technology with an orientation in artificial intelligence.
First, we evaluate the approach to the problem with which it is intended to give a vision
according to reality, being able to identify the problems that afflict our society. For the specific
case, we carry out a market study that allows us to evaluate the sources of research and market
segmentation. Taking into account the data and results, we began in-depth studies with the
purpose of generating the importance of knowledge of these technologies and allowing to frame
the adaptation and proposal of the product to the different potential clients in order to be able to
develop projects within the economic reach of society as a result. of the study base.
A methodological analysis is presented which allows us to assess the results of the survey,
identifying the priority and need of the client. This information is achieved through an analysis
of a primary study, where we can observe the importance of the results to define the business
object.

Keywords: Electronic security, systems, artificial intelligence, marketing.
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Introduccion
En los dltimos afios se ha vivido una era tecnoldgica, donde se han desarrollado y apalancado
negocios tradicionales en modelos tecnologicos. Todos los dias los negocios requieren cada vez
mas, mayor agilidad y un enfoque basado en el desarrollo de aplicaciones de software. Esto
significa que “tarde o temprano estas realidades llevaran a las empresas a replantear su verdadero
potencial en términos tecnologicos y a reinventarse” ("El futuro de las aplicaciones", 2014).
El presente trabajo de grado tiene como propdsito realizar un plan de negocio que otorgue el
posicionamiento de la empresa de domdtica y seguridad como un estilo de vida inteligente y los
servicios que ofrece, lo que permitira que la domdtica se introduzca en las necesidades
tecnoldgicas que tienen hoy en dia los hogares.

Esta idea de proyecto surge por el aumento de robos a los bienes inmuebles de las
ciudades (El tiempo, 2022), lo que se ha convertido en uno de los grandes problemas a nivel
nacional, teniendo en cuenta que por el desarrollo y crecimiento inmobiliario se ha acrecentado
la poblacion de manera exponencial, generando oportunidades a las personas. Para ello, se disefid
la estructura y puesta en marcha de la empresa de seguridad para el hogar por medio de la
implementacidn de procesos y técnicas de domdtica, mediante un anélisis del entorno global
(interno y externo) del sector domética y seguridad con el fin de identificar los factores de
importancia con los cuales interactda la idea de negocio.

La investigacion se ejecut6 bajo el enfoque cuantitativo, donde se utiliz6 como
herramienta de recoleccién informacidn de fuente primaria mediante el método de encuesta
descriptiva estructurada con preguntas cerradas que tuvo como propdsito aportar a la
investigacion la utilizacion actual, las expectativas y preferencias de servicios que tienen los

clientes potenciales.
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Para definir estrategias de marketing que contribuyan al posicionamiento de la empresa,
fue necesario realizar la segmentacion de mercados con el proposito de enfocar la oferta de la
aplicacién hacia consumidores con caracteristicas y comportamientos especificos.

Partiendo de la encuesta exploratoria, se definidé que la oferta que se incluira estara
conducente a personas de estrato socioecondmico dos, tres, cuatro, cinco y seis. Desde los 18
afios en adelante, econdmicamente activos en la ciudad de Bogota y area metropolitana, con un
estilo de vida enfocado en tecnologia y use aplicaciones moviles.

El proyecto fue desarrollado a traves de los semilleros de investigacion de la UNAD
(Semillero de Investigacion en Instrumentacion y Teleinformatica SIIT), permitiéndonos en estos
escenarios ser actores de formacion investigativa que nos admite presentar este proyecto

emprendedor, aplicado al conocimiento adquirido y viabilizado en el aprendizaje.
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Planteamiento del Problema
La domdtica parte como solucion tecnoldgica a problemas de personas que encuentran en la
compra de una vivienda su inversion mas importante, siendo este el suefio méas anhelado adquirir
un lugar propio para vivir. Segun dato obtenido de la constructora Marval, los lanzamientos de
nuevas obras crecieron 32,7%. Y no fue solo en la ciudad; “en el departamento de
Cundinamarca, la misma dindmica mostroé aumentos importantes de 17,3%, 38,4% y 57,1%,
respectivamente”.

Barranquilla y Cali, entre otras, también sumaron durante el afio 2020 (¢Es buen
momento para invertir en vivienda en Colombia?, 2020). Esto indica que hay gente dispuesta a
invertir, hay proyectos de vivienda en proceso, y tomando como supuesto que las personas
adquieren una vivienda, teniendo como indicador fundamental el grado de inseguridad ya que
esto les puede generan un grado de confianza permitiendo que muchos propietarios, no instalen
elementos de seguridad para el acceso de la vivienda (puertas y ventanas), generando
vulnerabilidad en las mismas.

Al indagar por el hurto a residencias, el 1,8% de los hogares para el total nacional
reportaron haber sufrido este hecho (Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana (ECSC),
2019). Este indicador revela que este delito se mantiene dentro de los principales a pesar de
haber obtenido una importante reduccion, comparando el 2018 contra el 2019, tal como se
observa en la figura 1. Teniendo en cuenta el desarrollo inmobiliario, este aumento también es
ideal para las personas que realizan los hurtos, ya que les permiten tener mayores oportunidades

de acceder a viviendas con bajos niveles de seguridad.
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Figura 1
Tasa de victimizacion 2018-2019
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Nota. Principales indicadores de victimizacién nacional informe 2019

Basado en el articulo del diario La Republica, los sistemas de seguridad son mas solicitados
a partir del mes de octubre como lo menciona Alfonso Cruz, gerente comercial de Global Visién
Security, compafiia especialista en seguridad electronica, “Desde este mes se sube entre 15% y
20% las compras de los sistemas de seguridad debido a que las personas quieren dejar sus
propiedades custodiadas de la forma mas eficiente posible. Sin embargo, esto también depende
de situacion coyuntural del pais”, comenté Cruz ( Molano Torres, Natalia, 2019).

Continuando con el analisis de este articulo, hace referencia para los sistemas domoticos
tres segmentos: el primero es el circuito cerrado de TV, que cuenta con camaras IP o analogas,
las cuales se puedan monitorear de forma remota y que, ademas, suelen incluir sensores de

movimiento, como se observa en la figura 2. (Molano Torres, Natalia. 2019).
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Figura 2

Sistemas de Seguridad Electronica en propiedad privada

SISTEMAS DE SEGURIDAD ELECTRONICA EN PROPIEDADES PRIVADAS
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Nota. Gréfico sistemas de seguridad en el hogar
También, menciona Molano que estos productos tienen costo cercano a $2 millones,

dependiendo de las condiciones fisicas y los puntos vulnerables de la propiedad, se le suma el
sistema de alarmas. Ahora bien, el cliente también puede pagar los equipos con un costo entre
$500.000 y $2 millones para que sea €l mismo quien los revise por medio de aplicaciones que se
instalan en el celular. En ese caso, solo tendria que pagar la instalacion a su vez. EI segmento de
controles de acceso que evitan intrusiones en puntos vulnerables como puertas o ventanas tiene
un costo cercano superior a $1 millon ( Molano Torres, Natalia, 2019).

Por otra parte, se encuentra con el consumo de energia que en traido al contexto de la
pandemia del SARS COV 2y los nuevos modelos de trabajo propuesto por las empresas como lo

son el trabajo en casa y la figura antigua del teletrabajo, las personas pueden optar en un mejor
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manejo del tiempo y control de los electrodomeésticos y circuitos en el hogar, esto permite un
mejor manejo y unas pautas de concientizacion del ahorro energético, asi como lo indica Jaime
Alejandro Zapata Uribe, gerente del Centro Nacional de Despacho de la compariia Colombiana
XM: “La reduccion de la demanda de energia del pais entre el 16 y el 31 de marzo con respecto a
los consumos que se presentaron al inicio del mes, fue en promedio del 13%; esto es equivalente
a la mitad del consumo de todos los departamentos de la costa Caribe, que actualmente es la
regién con mayor demanda de energia en el pais. Adicionalmente y contemplandose en la figura
3, se ha presentado una disminucion importante en la actividad comercial e industrial del pais, la
cual se evidencia en la reduccién de la demanda atendida por los distribuidores de energia para la
mediana y gran industria en un 29% y un 12% en la reduccion de la demanda residencial,
comercial y de pequefia industria. (Mundo Electrico, 2020).

Figura 3

Reduccion promedio del 13% de la demanda por regiones - Del 16 al 31 de marzo 2020.

61%}

15.6%

13.6%

13.8%
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Nota. Demanda por regiones
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La domotica se ha convertido en un modelo de seguridad que abarca diferentes aspectos de
gran importancia para las personas que buscan la proteccion de sus casas y 10s objetos que posee
dentro de ella, es por ello que los sistemas integrados de domotica y seguridad facilitan la
confiabilidad en el lugar donde se decide vivir, aunque muchas personas ain ven este tema ajeno
a una realidad, hasta que por experiencia propia o ajena, ven la importancia de desarrollar
sistemas que protejan la vida y el entorno familiar.

Dicho lo anterior, se puede observar el propdsito que tiene este proyecto, el cual consiste en
integrar los sistemas domdticos con la seguridad electrénica, a través de control de acceso,
supervision en tiempo real del estado de una vivienda, enfocandose en la seguridad tanto de
intrusos como de posibles riesgos o situaciones que se pueden presentar dentro de ella. Por otra
parte, la domotica promueve la conciencia de ahorro energético y esto es debido a la forma en
que interactta con los medios tecnoldgicos, optimizando el consumo de este en los hogares que
lo implementen.

Este sistema comprende la limitacion de acceso y control de la vivienda por medio de
celulares inteligentes, computadores portatiles o equipos de escritorio, con el cual es posible
gestionar las necesidades y riesgos que pueda tener dentro de la vivienda. Ademas, ayuda a
generar conciencia compartida de la seguridad en el entorno social, involucrando sistemas de
alarmas audibles y visibles.

Con la puesta en marcha de este proyecto, se proponen soluciones eficientes de seguridad,
ahorro energético y gestion de recursos en linea. Todo esto basado en la integracion de domoética
y seguridad electrénica, los cuales requieren de una interfaz de gestion y/o softwares dométicos,
donde se desarrollara todo el sistema integral con sensores, control de camaras y control de

acceso.



Esta iniciativa esta a la vanguardia de la proyeccion de sistemas de seguridad y ahorro

energético, buscando brindar una mejor calidad de vida a sus usuarios.

Figura 4

Hurto a Viviendas en Bogota 2020

HURTO A VIVIENDAS EN BOGOTA

Enero a mayo
2020: 2,677
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Nota. Hurto a viviendas en las localidades de la ciudad de Bogota; Tomado de:

https://www.eltiempo.com/bogota/cada-dia-se-denuncian-17-robos-en-residencias-en-bogota-

510412

La iniciativa para emprender en este sector tecnoldgico se origind por los indices de

inseguridad en la ciudad de Bogota, como se observa en la figura 4. En la actualidad, se ha

evidenciado un aumento en el robo a conjuntos residenciales, demostrando que las bandas

delincuenciales han desarrollado procedimientos y una alta capacidad operativa para perpetrar

atracos a las viviendas. Cada dia se estan recibiendo 17 denuncias por robo en la ciudad de

Bogota, llegando alcanzar hasta 2672 casos en los primeros 5 meses del afio 2020 (Redaccion

Bogota, 2020).
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Justificacion
Muchas familias encuentran entre sus inversiones mas importantes la compra de una vivienda,
siendo este el suefio mas anhelado adquiriendo un lugar propio para vivir. La creencia que la
zona donde se adquiere una vivienda posee un grado de inseguridad bajo comparada con otras
zonas de las diferentes ciudades como citd “Las cifras de 2021 muestran que la inseguridad dejo
de ser una ‘sensacion’ y ya es una realidad muy palpable. Aqui el balance de algunas ciudades de
Colombia” (Diario criterio), generan un grado de confianza permitiendo que muchos propietarios
no instalen elementos de seguridad para el acceso de la vivienda (puertas y ventanas), generando
vulnerabilidad en las mismas lo que deriva en un aumento en la sensacion de inseguridad de las
personas en un 54% para el afio 2018 ( Alvarez Gomez, Christian, 2018). El aumento de robos a
los bienes inmuebles de las ciudades se ha convertido en uno de los grandes problemas a nivel
nacional, teniendo en cuenta que, por el desarrollo y crecimiento inmobiliario, se ha acrecentado
la poblacion de manera exponencial.

Este aumento también es ideal para las personas que realizan los robos, ya que les permiten
tener mayores oportunidades de supervivencia, lo que ha generado gran preocupacion a todos sus
habitantes, encontrando que las acciones policivas no son necesarias para cubrir y responder a
los delitos de robo a viviendas.

El acrecentamiento de la poblacidn a pesar de las diferentes fuentes de trabajo ha conllevado
también a una cifra significativa de desempleo, que induce la delincuencia urbana a realizar actos
delictivos entre ellos el hurto a viviendas, un 64% de las viviendas afectadas por hurto en
Colombia son del tipo casa, mientras que el 34% son apartamentos, de acuerdo con la Encuesta
de Convivencia y Seguridad Ciudadana del DANE (El nuevo siglo, 2021).

De acuerdo con los nuevos modelos de trabajo surgidos durante la pandemia del SARS COV?2

como el trabajo en casa, las personas pueden pensar en un mejor manejo del tiempo y control de
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los electrodomeésticos y circuitos en el hogar. Basado en lo anterior, la realizacion de este
proyecto para la puesta en marcha de la empresa apunta a la incursion en el mercado de estas
tecnologias, implementando sistemas de automatizacion en los hogares de la ciudad de Bogota y
su area metropolitana para suplir necesidades de seguridad y ahorro energético.

Es por ello que, al momento de definir los componentes a controlar depende de las
necesidades y de la posibilidad econdmica, siendo estas las variables a evaluar al momento de
definir los componentes domaticos. Estas soluciones deben ser puntuales para concluir la
integracion de la seguridad y el confort, logrando descubrir el factor diferenciador que favorezca

el posicionamiento de la empresa.
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Objetivos
Objetivo General
Evaluar la constitucion de una empresa que se oriente a la integracion de la seguridad electrénica
y la doma@tica, aportando al cliente soluciones eficientes de seguridad, ahorro energético y
gestion de los elementos conectados que conforman su vivienda.
Objetivos Especificos

Realizar un analisis del entorno global (interno y externo) del sector domoética y
seguridad, profundizando en los factores politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos, legales y
ambientales, que son primordiales para el desarrollo y con los cuales interactla la idea de
negocio.

Ejecutar investigacidn de mercado, inicial y concluyente, que permitan la estimacién de
la demanda y el disefio del plan de marketing para la idea de negocio, utilizando como
herramienta la recoleccion de informacion de fuente primaria, con el método de encuesta
descriptiva estructurada con preguntas cerradas.

Efectuar el andlisis técnico para identificar los requerimientos que permitan llevar a cabo
la idea de negocio, mediante la implementacién de un prototipo de casa inteligente en el que se
evaluaran las condiciones de operacion y funcionalidad de cada componente en el contexto
aplicativo.

Definir los requerimientos de inversion, costos de operacion, proyecciones de venta y
rentabilidad en tres escenarios: el mas probable, el optimista y pesimista, a fin de encontrar las
fuentes de financiamiento méas adecuado que el proyecto requiere para su implementacion y

sostenimiento en el tiempo.
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Marco Referencial

Marco Teorico
Estudio de Mercado

Segun la enciclopedia de negocios Entrepreneur, podemos definir el estudio de mercado
como el proceso de recopilacion, analisis e interpretacion de informacion sobre un mercado,
sobre un producto o servicio que se ofrecera a la venta en ese mercado, y sobre los clientes
pasados, presentes y potenciales del producto o servicio; Investigar las caracteristicas, habitos de
gasto, ubicacidn y necesidades del mercado objetivo de su empresa, la industria en su conjunto y
los competidores particulares a los que se enfrenta; dicho estudio permite a los inversionistas o
emprendedores determinar la viabilidad de la empresa antes de la inversion de recursos para su
puesta en marcha, proporcionando datos relevantes como la segmentacion de grupos dentro de
un mercado en particular o la diferenciacion de productos y servicios con el fin de ofrecer a los
usuarios un valor agregado, segun Orjuela Soledad y Sandoval Paulina en su tesis Guia del
estudio de mercados para la evaluacion de proyectos se describen una serie de fases
indispensables a la hora de realizar un estudio de mercado: recopilacién de la informacion,
definicion del mercado, y segmentacion del mercado, descritas a continuacion.
Recopilacién de la Informacién

Para la realizacion de los estudios de mercado es necesaria la implementacion de dos
tipos de fuentes de informacién: primarias y secundarias, igualmente dependiendo del tipo de
mercado que se investigue es necesaria mayor rigurosidad en una fuente u otra, a continuacion,
se explica cada una de ellas.

Fuente Primaria. La fuente de informacién primaria es una investigacién realizada por
el inversionista o una entidad especializada. Esta se encarga de recopilar datos especificos del

tema con el fin de dar cumplimiento a los objetivos de la investigacién. Los datos arrojados por
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esta investigacion dan a conocer la intencion, motivo de uso, el porqué de la compra,
percepciones u opiniones sobre el producto o servicio, ademas de las caracteristicas
socioecondmicas y demograficas de la muestra poblacional elegida para el estudio. Existen
diversos métodos para la recoleccion de informacion de fuentes primarias, algunas de estas son:

Investigacion por Comunicacion. Es la idonea para la recoleccion de informacion
descriptiva rapidamente y a bajo costo, indagando sobre diferentes caracteristicas y en diferentes
situaciones. La aplicacion de esta investigacion se puede dar por cuatro diferentes metodologias.

Encuesta por Correo. Son cuestionarios que como su hombre lo indica son difundidos
mediante correo electronico a gran cantidad de personas sin el requerimiento o intervencion de
un entrevistador, permitiendo obtener informacién con menos porcentaje de error.

Investigacion por internet. Es un método investigativo basado en la utilizacion de
plataformas web para la recopilacién de informacion mediante encuestas.

Investigacion por Observacion. Recoge informacidn por medio de la observacion de
patrones de comportamiento demostrados por personas en diferentes contextos ocurridos en
periodos cortos con frecuencias razonables. Su principal ventaja es que no se necesita el
consentimiento del evaluado para el suministro de los datos, eliminando cualquier sesgo causado
por el entrevistador.

Investigacion experimental. Recolecta informacidn primaria sobre grupos en los cuales
se estan aplicando tratamientos experimentales dentro de ambientes controlados estudiando
principalmente las relaciones causa — efecto.

Fuente secundaria. Es una investigacion que recopila informacion de bases de datos
existentes como las realizadas por estudios o informes de agencia gubernamentales o empresas

especializadas, aportando datos que pueden ser de utilidad para la ejecucion del proyecto.
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Segmentacion del Mercado

El proceso de segmentacion consiste en la identificacion de grupos homogéneos. Para
empezar con dicho proceso, las empresas deben realizar una clasificacion de los clientes
potenciales mediante la comprension de las necesidades y la importancia de ellos en
conseguir una rentabilidad apropiada para la empresa, estudiando factores como la
personalidad de los clientes, estilos de vida, edades, entre otros, comparandolos con
contextos directamente relacionados al producto o servicio, alcanzando una ventaja
competitiva dentro del mercado a traves de la diferenciacion, permitiendo llegar de manera
adecuada a sus clientes potenciales asegurando la oferta de productos que realmente
cumplen con las necesidades de dichos grupos. Para Yakelovich Daniel y Meer David, una
correcta segmentacién del mercado consta de cuatro etapas:

Plan de Servicios y/o Productos. Dentro de este plan se debe proporcionar la
informacidn técnica acerca de los productos o servicios ofrecidos al pablico objetivo, dando al
consumidor datos como: estado actual y caracteristicas, productos y servicios ofrecidos, factores
de comercializacion del producto o servicio dentro del mercado y la posibilidad de incluir
aspectos diferenciadores que otorgan valor agregado al usuario.

Plan de Mercadotecnia y Ventas. Una vez definido los productos y servicios, lo
siguiente es planear el proceso de introduccion al mercado y mas importante ain es la definicién
de las estrategias de marketing que den a conocer la empresa y atraigan compradores. El plan de
mercadotecnia y ventas se basa en la identificacion del mercado objetivo con el fin de enfocar los
esfuerzos para llegar al consumidor final.

Plan Financiero. Se encarga de la recoleccion de informacion cuantificada en diferentes
tipos de divisa, ayudando a estimar la viabilidad financiera del proyecto mediante indicadores

como la tasa interna de retorno (TIR), valor presente neto (VPN), punto de equilibrio, costos,
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gastos, flujos de caja, tiempos de recuperacion de la inversion, ademas de establecer los aportes
de los inversionista o emprendedores, definiendo el momento y el destino de los recursos
monetarios o su etapa de la aplicacién. En caso de ser necesario, la adquisicion de un crédito
debe incluir la cuantia del préstamo, formas de pago, plazo e intereses generados.

Viabilidad Técnica. Hace referencia a aquello que atiende a las caracteristicas
tecnoldgicas y naturales involucradas en un proyecto. El estudio de la viabilidad técnica suele
estar vinculado a la seguridad y al control de lo que vamos a hacer; esto es, a sus caracteristicas,
funcionalidades y propiedades fisicas y a cdmo lo vamos a hacer. Teniendo que conocer cual es
el proceso de fabricacion/realizacion, los medios técnicos necesarios, los medios humanos que
van a intervenir y su cualificacion, los materiales necesarios, control de calidad, gestion de
residuos, etc. El estudio de viabilidad técnica conlleva resolver la pregunta de si es posible, desde
el punto de vista tecnoldgico, desarrollar eficientemente los productos y/o servicios. Para la
correcta validacion técnica, se deben tener presente aspectos como:

Mision y vision del proyecto.

Obijetivos.

Politicas y procedimientos a seguir en la toma de decisiones.
Estrategias para lograr el objetivo principal.

Valores y cultura organizacional.

Organigramas.

Marco legal.

Analisis Pestel. Es una herramienta de analisis descriptivo de factores externos que son
relevantes para las organizaciones, y de vital importancia al momento de generar estrategias

mediante el analisis de factores:
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Politicos. Analiza el gobierno, el clima politico, politicas gubernamentales, conflictos,
etc.
Economicos. Crisis econdmicas, tendencias, politicas de innovacion, etc.
Sociales. Demografia, estilo de vida, etc.
Tecnoldgico. Acceso tecnoldgico, tecnologias emergentes, investigacion, infraestructura
fisica y tecnologica.
Ecoldgico. Procesos de produccion, problemas medioambientales, politicas ambientales,
regulaciones ( Ruiz Barroeta, Milagros, 2020).
Marco Conceptual
Domotica
“Conjunto de sistemas centralizados encargados de la automatizacion y control y monitoreo de
dispositivos electrodomésticos, como lo seria persianas, iluminacién, cerraduras, camaras de
seguridad, televisores, puertas, ventanas, grifos, entre otros” (JUNESTRAND, Stefan;
PASSARET, Xavier y VAZQUEZ, Daniel, 2004).
Sistemas
Conjunto de redes, controladores, equipos o dispositivos que, una vez instalados y puestos en
marcha de forma coordinada, es capaz de implementar un conjunto de funciones o servicios.
Inteligencia Artificial
“seguin Lasse Petteri, es la capacidad de las maquinas para usar algoritmos, aprender de los datos
y utilizar lo aprendido en la toma de decisiones tal y como lo haria un ser humano”
(ROUHIAINEN, Lasse, 2018).
Gadget
“Los gadgets son dispositivos generalmente tecnoldgicos encargados de cumplir una funcion

especifica de manera mas 6ptima. Estos pueden ser: celulares moviles, mandos de distancia,
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relojes inteligentes, etc. En el afio 2010, la revista TIMES elaboré un listado con los dispositivos
y sistemas tecnoldgicos mas innovadores donde se destaco el iPad, el Samsung Galaxy s, el
MacBook Air, la plataforma Google tv, entre otros que, por sus capacidades y herramientas,
mejoraban el estilo de vida de los usuarios facilitando tareas del dia a dia.” (UNIVERSIDAD
LIBRE SECCIONAL BOGOTA, 2015)
Seguridad

La palabra proviene del latin seguritas, que se deriva de securus (sin cuidado, sin
precaucion, sin temor a preocuparse), significa libre de cualquier peligro o dafio. La seguridad es
la garantia que tienen las personas de estar libre de todo dafio, amenaza, peligro o riesgo. Es la
necesidad de sentirse protegidas contra todo aquello que pueda perturbar o atentar contra su
integridad fisica, moral, social y hasta econémica. Redaccion. (Ultima edicion: 3 de febrero del
2021).
Sistemas de Seguridad

Hacen parte de componentes activos, empleados especificamente para la proteccién y
prevencion ante riesgos y amenazas, compuesto por componentes electronicos que permiten
generar indicacidn, generar avisos o alarmas de un sistema general o especifico. La historia de
los sistemas activos ha generado en los ultimos afios un gran avance y variedad de elementos
relacionados al control y supervision de un area de vigilancia. Uno de los primeros sistemas de
CCTV fue usado por el ejército aleman en 1942, pero toman mayor fuerza en entornos civiles, en
los afios 70 y 80 en entornos civiles para el control de masas. Sin embargo, se popularizé en los
90 por el auge de las instalaciones bancarias. Los actuales sistemas basados en grado 2y 3
desarrollan herramientas inteligentes las cuales son gestionadas por sistemas de comunicaciones,
dando como resultado componentes mas robustos y seguros en el control y gestion de acciones

de supervision. (Articulo grupo Eurofesa, 2020).
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Marco Tecnoldgico
Sistema Centralizado

Esta arquitectura integra toda la informacion de la instalacion, siendo el ordenador el
cerebro principal, donde se recopila los datos proporcionados por los diferentes dispositivos. (Tu
casa inteligente en linea, 2021). En la figura 5 esta representado un esquema de sistema
domotico centralizado.

Ventajas. Control por interfaces de voz y control remoto desde cualquier ubicacion a
través de internet. Sensores y actuadores de tipo universal, permitiendo una instalacion y
configuracidon mas sencilla. Se evita redundancia e inconsistencia.

Desventajas. Sistema dependiente del controlador principal. Si esta falla, todo el sistema
queda afectado, hasta que el controlador se cambie o se reinicie, provocando dificil
sincronizacién para su recuperacién. Los componentes cableados limitan el sistema, haciéndolo
un poco vulnerable a fallos con mayor tiempo de solucion.

Figura 5

Esguema de sistema domotico centralizado

Arquitectura domotica Centralizada

N ™~ Central DOMOTICA
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Nota. Esquema de sistema domético centralizado
Fuente: Web oficial Tu casa inteligente [En linea] Disponible en:

https://tucasainteligente.org/diccionario-domotico/disenos-o-arquitecturas-domoticas/


https://tucasainteligente.org/diccionario-domotico/disenos-o-arquitecturas-domoticas/
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Sistema Descentralizado

Estos sistemas funcionan de manera independiente. Significa que tiene mas de un
controlador agrupando varios sistemas centralizados y se conectan a través de un bus de datos.
(Tu casa inteligente en linea, 2021). En la figura 6 esta representado un esquema de sistema
domotico descentralizado.

Ventajas. Por ser un sistema independiente, este ofrece un mayor rendimiento. Posibilidad
de realizar un redisefio. Existe mayor confiabilidad, ya que los anillos de configuracion son
independientes, en caso de falla de uno de estos, el resto se mantendria en funcionamiento.

Desventajas. Sus componentes no son universales. Requiere programacion y cierta
limitacion. Requiere un técnico especializado para su instalacion.
Figura 6

Esquema de sistema dom@tico descentralizado

Arquitectura domotica Desentralizada
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Nota. Esquema de sistema domético descentralizado
Fuente. Web oficial Tu casa inteligente [En linea] Disponible en:

https://tucasainteligente.org/diccionario-domotico/disenos-o-arquitecturas-domoticas/
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29

Sistema distribuido

Suena a facultades relacionadas con la inteligencia artificial. Esto relaciona a cada
componente como un sistema capaz de tomar sus propias decisiones. La independencia y
capacidad de cada componente funciona como un ordenador, el cual puede recibir y procesar la
informacidn y generar respuesta o acciones. Significa que cada componente trae consigo un
cerebro. (Tu casa inteligente en linea, 2021). En la figura 7 esta representado un esquema de
sistema domotico distribuido.

Ventajas. Teniendo en cuenta lo sofisticado del sistema domotico, su coste es
relativamente bajo. Toma decisiones de manera autdnoma, lo que le da una ventaja en la
eficiencia y eficacia en su operacion. Permite personalizar la red y sus controladores

Desventajas. Requiere un profesional cualificado para la instalacién y programacion.
Figura 7

Esquema de sistema domotico distribuido

Arquitectura domética distribuida
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Nota. Esquema de sistema domdtico distribuido
Fuente. Web oficial Tu casa inteligente [En linea] Disponible en:

https://tucasainteligente.org/diccionario-domotico/disenos-o-arquitecturas-domoticas/
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Sistema Domdtico con Tecnologia Eibkonnex

Valle, G. 1. (2012). Sistema domdtico con tecnologia EIBKONNEX para la
automatizacion de servicios, confort y seguridad en la empresa SISTELDATA S.A. Ambato,
Ecuador: Universidad técnica de Ambato.
En este proyecto de grado se plantea que la automatizacion en la vivienda “domotica” comienza
a ser considerada como un elemento diferenciador de aquellos edificios que cuidan con especial
detalle de la comodidad de los inquilinos y les ofrece, basandose en las estructuras tradicionales,
elementos innovadores. Si la vivienda quiere ser considerada del siglo XXI tendra que reunir
elementos como sensores de movimiento, sensores de inundacion, termostatos con multiples
funciones, automatizacién de persianas, médulos por radiofrecuencia, sistemas de alarmas, etc.
Este proyecto tuvo como propoésito que de una manera rapida sirva como referencia para quienes
deseen comenzar con proyectos de domotizacion, permitiendo profundizar en el conocimiento de
las empresas que dominan el sector y viendo a traves de un ejemplo: elementos, referencias,
situacién, planimetria y precios de un proyecto doma@tico.
La Domética como Herramienta para un Mejor Confort, Seguridad y Ahorro Energético

Morales, G. (2011). La domdtica como herramienta para un mejor confort, seguridad y
ahorro energético. Ciencia e Ingenieria, vol. 32, num. 1. Mérida, Venezuela: Universidad de los
Andes.
En este trabajo de grado se realiz6 un estudio explicativo basado en la Domoética como
herramienta para un mejor confort, seguridad y ahorro energético, utilizado para mejorar la
vivienda del futuro por la demanda de adquisicion de edificios con la mejor calidad de vida
posible. La investigacion sirve para aclarar el funcionamiento de este tipo de viviendas, en las
cuales la Seguridad, el confort y ahorro de energia se integran en un dnico sistema, asimismo da

a conocer més sobre la interaccion hombre/maquina.
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Prototipo de Vivienda Domdética

En este articulo se presenta el desarrollo de un prototipo de casa inteligente de bajo costo
como una experiencia en area de la domotica. El objetivo principal del articulo es reportar el
proceso y la metodologia que podrian ser usados por otros grupos que tengan como proposito un
proyecto similar. Este reporte incluye fallos y aciertos clave que se tuvieron durante los
diferentes procesos: planeacion, disefio y ejecucion del prototipo. Sanchez, C., Mesa, A.,
Manrique, C., Calderdn, H., Cobo, L., Dorado, R., & Mejia, C. (2015). Disefio e implementacion
de un prototipo de vivienda domotica basado en las plataformas Arduino y Android. Revista
Ontare, 2(2), 115.
Startup de domética en Colombia

El objetivo de esta investigacion fue evaluar la previabilidad o prefactibilidad del
proyecto de creacion de una empresa emergente en Colombia dedicada al desarrollo de
soluciones a la medida y de bajo costo de domética; como se conoce la automatizacion de
hogares. Con el estudio se obtuvieron datos que permiten una toma decisiones respecto a la
inversion mas acertada. Para el trabajo se utilizd la metodologia de la ONUDI (Organizacién de
las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial), descrita en el Manual para la preparacion de
estudios de viabilidad industrial. Se desarrollaron los anélisis de mercado, de materias primas y
suministros, de ubicacion y emplazamiento, de ingenieria y tecnologia, de organizacion y gastos
generales, de recursos humanos, de planificacion y presupuestacién de la ejecucién, financiero y
de apreciacion de la inversion y de riesgos que orienten a tomar la mejor decision respecto a la
implementacién del proyecto (Behrens y Hawranek, 1994). Gémez, R. (2019). Estudio de
previabilidad para la creacion de un startup de domética en Colombia. Medellin, Colombia:

Universidad EAFIT, escuela de administracion.
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Impactos de la inclusion de la domotica

En este documento se presentd una investigacion sobre la presencia de edificaciones
domoticas en Colombia para ver comercialmente qué tan atractivo y factible podria ser esta idea.
Se estudiaron los impactos que puede tener la Dom@tica en el sector financiero para establecer si
el costo de implementacion de domética es o no superior a la ventaja competitiva que pretendio
obtener. Garcia, N., Najar, D. (2014). Analisis de los impactos de la inclusion de la domética en
los procesos logisticos de construccion, caso de analisis condominio casa del sol. Bogota,
Colombia: Pontificia Universidad Javeriana, Facultad de ingenieria.
Luego de una exploracion completa del documento, se puede concluir que se consiguié vincular
de manera coherente y equilibrada tres tematicas que aparentemente no tienen mucho en comun
como lo son la logistica, la construccion y la domotica dentro de un mismo contexto en el cual,

orientadas de manera correcta hacia un objetivo en particular, generan valor en una organizacion.
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Disefio Metodoldgico
Para el desarrollo de los objetivos propuestos, se formulé una metodologia integrada por dos
fases, a saber:
Metodologia de la Investigacion
A continuacion, se presenta la metodologia de la investigacion como se observa en la tabla 1. En
ella se presentan los objetivos y relacion de estas, detallando la actividad, las herramientas a usar

y las fuentes de informacion.

Tabla 1

Metodologia de la investigacion

Objetivos Especificos  Actividades Herramientas Fuentes De
Informacién
Realizar un analisis del

entorno global (interno  Evaluar el entorno del Alcaldia de

y externo) del sector mercado (cliente externo) Analisis PEST  Bogota

Domotica y Seguridad Paginas de Interés
con el fin de identificar ~ Realizar la segmentacion del relacionadas en
los factores de mercado Internet.

importancia con los
cuales interactta la idea

de negocio.
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Objetivos Especificos

Realizar
investigaciones de
mercados (inicial y
concluyente) que
permitan la estimacion
de lademanday el
disefio del plan de
marketing para la

empresa.

Realizar el analisis
técnico para determinar
los requerimientos que
permitan llevar a cabo
la idea de negocio.

Actividades

Cuantificar la poblacion
Determinar la muestra
Disefar el instrumento de
investigacion

Aplicar el instrumento de
investigacion a la muestra
definida

Tabular los datos que arroje
la investigacion

Obtener las conclusiones de
viabilidad del proyecto.
Definir los productos,

precios, plaza 'y promocion.

Ejecutar el estudio de
mercado

Definir el portafolio de
productos y servicios
partiendo de los hallazgos
del estudio de mercado
Costear los productos y
servicios con diferentes
proveedores

Disefar la hoja técnica de
especificacion de cada

componente.

Herramientas

Investigacion
de mercado
realizada
Encuesta de

preferencias

Capital
humano
profesional
especializado
en dom@tica

Documentos,

libro o estudios

gue contengan

requerimientos

técnicos en

domotica.

Fuentes De
Informacion

DANE

Alcaldia de
Bogota

Paginas de Interés
relacionadas en

Internet.

Fuentes externas
sobre estudios
realizados en

domotica.
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Objetivos Especificos

Desarrollar un plan
financiero y
organizativo que
permita definir los
requerimientos de
inversion, costos de
operacion, proyecciones
de venta y rentabilidad
en tres escenarios (el
mas probable, el

optimista y pesimista).

Actividades

Determinar el valor de la

inversion requerida para

poner el proyecto en marcha.

Analizar e incorporar al

presupuesto general el

presupuesto de las areas de

mercadeo y area técnica.
Elaborar un flujo de caja

proyectado.

Herramientas

Conocimiento
en analisis
financiero.
Simuladores
especializados
en gestién

financiera.

Fuentes De
Informacion

Informacién de

fuentes internas.
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Analisis y Cuantificacion Nacional Sobre la Implementacién de la Domotica
Anélisis del Entorno PEST
Panorama Politico Nacional

El campo de la domética ha ido transformandose considerablemente desde la década de
los sesenta y desde alli ha evolucionado considerablemente. En la actualidad, su desempefio se
encuentra mas consolidado. (CEDOM, 2020). Hoy en dia logra ofrecer soluciones mas factibles
y eficaces a todo tipo de viviendas.

A medida que la sociedad avanza, esta se va volviendo mas econémica y su adquisicion es
mucho mas posible, teniendo més variedad de producto. Gracias a la evolucién tecnoldgica, son
mas faciles de usar y de instalar. (CEDOM, 2020).

En definitiva, la oferta es mejor y de mayor calidad, y su utilizacion es ahora mas
intuitiva y perfectamente manejable por cualquier usuario. Paralelamente, los instaladores de
domotica han incrementado su nivel de formacién y los modelos de implantacién se han
perfeccionado (CEDOM, 2020).

Colombia se ha caracterizado por tener una politica controversial que se ha visto marcada
por diferentes situaciones relacionadas con la corrupcion de sus funcionarios publicos. Sin duda
alguna, este problema genera que se siga manteniendo una desigualdad tan pronunciada dentro
las clases sociales como ha venido ocurriendo a lo largo de toda la historia de Colombia, y limita
la existencia de oportunidades de progreso en la sociedad.

De acuerdo con la aprobacién de una politica nacional fundamental en el desarrollo
productivo del pais, fue aprobada por el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social el
CONPES 3866 de 2016, que busca una transformacion digital e inteligencia artificial que
impulse la disminucion de las barreras a la adopcion tecnoldgica, la innovacion digital pablica y

privada, entre otras.
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El CONPES tiene un costo de aproximadamente $124.071 y va hasta el 2022. Todo esto
con el fin de aumentar la competitividad del pais y la eficiencia del sector publico.

Otro factor importante para tener en cuenta dentro de lo politico son las reformas
tributarias en Colombia, la Gltima reforma que entré en vigor en el 2019 por el presidente Ivan
Duque propone para las empresas la reduccion el impuesto de renta del 33% al 30% para el
2022.

Panorama Econdmico Nacional

Se hizo un analisis que permitié entender la situacion macroecondémica del pais con el
objetivo de determinar el comportamiento de la economia e identificar posibles riesgos y
oportunidades para la puesta en marcha del proyecto.

Al fin del periodo de gobierno del presidente Duque en el 2022, se proyectan dos partidos
politicos enfocados en combatir la corrupcion en Colombia pero que a su vez generan gran
incertidumbre en materia econémica debido a que un partido que se perfila como ganador tiene
corrientes de izquierda lo que puede llegar a generar una inestabilidad econdémica y una posible
disminucion en la inversion extranjera en Colombia. De igual forma, se genera una gran
incertidumbre sobre como este nuevo gobierno independiente de su corriente maneje las finanzas
del estado afectando los programas de inversién del estado en el fortalecimiento del
emprendimiento como lo menciona el Ley 1530 de 1994, art. 22. “Con los recursos del Sistema
General de Regalias se podran financiar proyectos de inversion y la estructuracion de proyectos
como componentes de un proyecto de inversion o presentados en forma individual...”

La economia de Colombia crecié 9,9% en 2021, segun estimaciones del Banco Mundial,
gue mejord una proyeccion anterior de 7,7% para el afio pasado. Sin embargo, el organismo
multilateral empeoro el pronostico para 2022 a 4,1% desde 4,2% Yy espera que la economia

colombiana crezca 3,5% en 2023.
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Figura 8

Proyeccion de crecimiento econdémico

PROYECCIONES DE CRECIMIENTO DEL BANCO MUNDIAL EN LATINOAMERICA
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Nota. Proyeccion de crecimiento econémico Latinoamérica
Es la mejor proyeccion del Banco Mundial entre los paises de Latinoamérica este afo.

Colombia esta seguida por Paraguay, con un crecimiento de 4%, y por Bolivia, con un aumento
del PIB en 2022 de 3,5% (La Republica, 2022), como se observa en la figura 8, proyeccion de
crecimiento econdémico.
Panorama Social Nacional

Debido a la crisis sanitaria ocasionada por el Covid-19 a nivel mundial, el panorama tanto
economico como social se vieron severamente afectado y Colombia no fue ajena a ello, de
acuerdo con las acciones inmediatas y decisivas que el gobierno tomo para proteger vidas,
ingresos, empleos y empresas. La actividad economica ha venido recuperandose aceleradamente,
y, en junio del 2021, alcanzd casi los mismos niveles de finales del 2019 acercandose al 13%, a
pesar de una contraccion temporal debida a las restricciones de movilidad en abril y las protestas

sociales en mayo. Adicional a esto, se presenté también al incremento de los costos de
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produccidn en el exterior y la depreciacion de la moneda colombiana, lo que hizo que durante el
afio en el 2021 aumentara la inflacion y el reto es que esta vuelva a bajar un 3% en el 2022.

La lenta recuperacion de las exportaciones de petréleo y del turismo en comparacion a la
rapida recuperacion de las importaciones empujaran el déficit de la cuenta corriente al 4,9% del
PIB en el 2021. EI déficit de la cuenta corriente se proyecta descienda ligeramente en el mediano
plazo a medida que las exportaciones e importaciones de bienes y servicios, distribucion de
dividendos a los inversionistas extranjeros y las remesas vuelvan a niveles prepandemia
(Colombia: panorama general, 2021).

Panorama Tecnoldgico Nacional

En el marco tecnolégico post pandemia, Colombia enfrenta un cambio en el modo en que
las empresas realizan sus labores, ya que ahora aparecen nuevas herramientas que permiten un
trabajo mas digital y conjugado. Con la forma tradicional, se vislumbra un panorama hibrido,
abriendo una puerta enorme al segmento de mercado domético donde la prioridad para el
consumidor ser hacer un uso eficiente de sus recursos y por ello se presenta como una
oportunidad a nivel local, asi mismo las organizaciones destinaran mas recurso en la proteccién
de su informacién frente a ciberataques y proteger su informacion como foco de estos avances,
es por ello que el gobierno nacional en busca de fortalecer el desarrollo econémico en las
regiones del pais aprob6 nuevos proyectos de inversion con recursos de regalias. El Organo
Colegiado de Administracion y Decision (OCAD) de Ciencia Tecnologia e Innovacion, aprobd
en su sesién nimero 17 un total de 15 proyectos por $57.673 millones.

De la misma manera, la Directora General del Departamento Nacional de Planeacion, Alejandra
Botero Barco, explicd que los proyectos aprobados beneficiaran a mas de 194 mil personas del
territorio colombiano, Y destaco, que de la meta del Plan Nacional de Desarrollo que traz6 una

inversion de $3,5 billones para este sector durante el periodo de gobierno del Presidente lvan
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Duque, a la fecha presenta un avance del 90% que equivale a una inversién de $3,17 billones
($57.673 millones para desarrollo de tecnologia en la Colombia rural, 2022).
Analisis de las Cinco Fuerzas de PORTER
Amenaza de Entrada de Nuevos Competidores. La dindmica del sector y la creciente
aparicion de nuevas compafias que ofrecen productos de domética en internet es cada vez mayor
y cada vez ofrecen mejores precios. Una de las principales amenazas, puesto que son compafiias
que venden grandes volimenes y fabrican sus productos con muy bajos precios.
Por otra parte, se encuentra una amenaza en el gremio electricistas ya que ellos tienen la
capacidad de instalar los sistemas convencionales, pues tienen el conocimiento técnico de la
instalacion eléctrica y con los productos preprogramados que hoy se ofrecen en el mercado.
Rivalidad entre Competidores Existentes. En la ciudad de Bogota, se encuentra ya
constituidas un gran nimero de empresas dedicas a la comercializacion e instalacion de servicios
de domotica. Se citan en este proyecto 7 de estas y como se pudo observar en la tabla 2, de igual
manera como se observo en el analisis de las amenazas de nuevos competidores. EI mercado de
la domdtica es un segmento de mercado que permite la incursion de nuevos rivales a los cuales
se debe superar con detalles de calidad y servicio. Se realizd un estudio de las principales

empresas dedicadas a los servicios dométicos.
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Empresas Domoticas en Bogota
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Razon social

Domética Jr. S.A.S

Smart Vibes S.A.S

Domoticas S.A.S

Domotica S C S.A.S

Descripcion del servicio

Comercio al por mayor de
computadores equipo
periférico y programas de
informatica

Sociedad Por Acciones

Simplificada

Comercio al por mayor de
equipo partes y piezas
electronicos y de
telecomunicaciones
Sociedad por Acciones

Simplificada

Comercio al por menor de
equipos y aparatos de sonido
y de video en
establecimientos

especializados

Otras instalaciones
especializadas
Sociedad Por Acciones
Simplificada

Ubicacién

Calle 67 83 17, Bogota.

Carrera 27 A 40 50 Edificio

Rivoli Apartamento, Bogota

CALLE 136 53 B 30,
BOGOTA

CARRERA 69 N 64 H 23,
BOGOTA
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Domética y Disefio S.A.S

Domética Y Comunicaciones

S.AS

Domotica Y Comunicaciones

S.AS

Comercio al por menor de

equipos y aparatos de sonido

y de video en
establecimientos
especializados
Sociedad Por Acciones

Simplificada

Comercio al por menor de

equipos y aparatos de sonido

y de video en
establecimientos
especializados
Sociedad Por Acciones
Simplificada

Comercio al por mayor de
equipo partes y piezas
electrénicos y de
telecomunicaciones
Sociedad Por Acciones

Simplificada

CALLE 1657 73 IN 4,
BOGOTA

CALLE 1657 73 IN 4,
BOGOTA

CARRERA 12 17 51 AP MN
2, BOGOTA

Nota. Empresas que ofertan Domotica en Bogota

Fuente. https://empresite.eleconomistaamerica.co/Actividad/ DOMOTICA/

Amenaza de Productos y Servicios Sustitutos. En el campo de la domdtica se entiende

como productos sustitutos aquellos productos capaces de reemplazar a otro que presta el mismo

servicio, como productos sustitutos se encuentra el Bombilla inteligente Wyze Bulb, compatible

con aplicaciones como Google, o los tomacorrientes de superponer. Estos equipos proporcionan

funciones similares para el usuario y cobran fuerza en el mercado, pues les permiten a los


https://empresite.eleconomistaamerica.co/Actividad/DOMOTICA/
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clientes comprar de forma sencilla, como lo hacen con un bombillo tradicional e instalarlo
manualmente, asi como programarlo por medio de la descarga de una app gratuita.

Poder de Negociacion del Proveedor. Gran numero de proveedores de productos
electronicos son internacionales con un gran volumen de ventas, por lo que no es facil lograr una
disminucion en los precios por compra de volumen, pero, a su vez, por estar en una economia de
escala, es poco probable que suban los precios puesto que pierden competitividad internacional,
ya en el mercado nacional el precio del délar afecta la importacidn de estos equipos cuando se
encuentra en alza.

Poder de Negociacion del Cliente. De acuerdo con las facilidades que tiene los clientes
hoy en dia de consultar la amplia oferta de domotica en la ciudad y el acceso a precios de
dispositivos en internet, que es una herramienta que les permite mejorar el conocimiento y tener
un mejor criterio en el momento de la compra.

Los clientes hoy en dia analizan los precios y las propiedades de los productos en internet para
poder tener mayor poder de negociacion.
Estudio de Mercado

El desarrollo de esta investigacion se realizo bajo el enfoque cuantitativo, utilizando
como herramienta de recoleccion de informacion de fuente primaria mediante el método de
encuesta descriptiva estructurada con preguntas cerradas. Tuvo como objeto aportar a la
investigacion la utilizacion actual, las expectativas y preferencias de servicios que tienen los
clientes potenciales.

A continuacion, se presenta la ficha técnica de la encuesta primaria, que tiene la finalidad de
detallar caracteristicas, composicion, métodos y procesos entre otros, que se siguen para el

estudio. La encuesta consta de diez preguntas orientadas al mercado de consumo en la ciudad de
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Bogot4, especificamente en la localidad de Suba, para una poblacion mayor de edad
perteneciente a los estratos socioeconémicos 2, 3, 4,5y 6.
Ficha Técnica Encuesta Primaria.
Naturaleza metodoldgica: Cuantitativa.
Técnica metodoldgica: Encuesta personal
Tipo de cuestionario: Estructurado pregunta cerrada
Universo: Ciudad de Bogota, estratos 2, 3,4,5y 6
Ambito Geogréfico: Nacional (Colombia)
Elementos del Muestreo: estratos 2, 3,4,5y 6
Margen de error: aprox. 5% para un nivel de confianza de 95%. (Universo >98.000 viviendas).
Procedimiento del muestreo: Muestreo aleatorio estratificado.
Fecha de recoleccion de datos: mes de octubre y noviembre de 2021.
Estudio Primario.
Informe ejecutivo observacion.
Tabla 3

Ficha técnica estudio primario

Fecha: 15 de febrero 2022.
Referencia: Perfil de las Personas Interesadas en Mejorar la Seguridad de sus Viviendas.
Objetivo: Identificar el Perfil de las Personas que se Interesan por los Productos

Tecnolodgicos de Seguridad.

Nota. Ficha técnica de estudio primario
Acciones Realizadas. Se realiz6 una observacion sobre los perfiles y preferencias de las

personas que se interesaron por algun producto tecnoldgico de seguridad.
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Resultados. Se definieron los factores que permiten la caracterizacién del usuario, como
lo es el elemento que les gustaria implementar en su vivienda, asi como la frecuencia en la que se
realizaria la compra y cuanto estan dispuestos a pagar por cada uno de ellos. De esta manera, se
pueden plantear estrategias que permitan posicionar la aplicacion.

Inconveniente. A la hora de aplicar el instrumento exploratorio, la mayoria de las
personas nunca habian utilizado instalado un elemento domotico en su hogar. Al ser una
investigacion de caracter exploratorio, la muestra es pequefia y no representativa de la poblacion
objeto de estudio.

Informe Ejecutivo Investigacion Exploratoria. La realizacion de esta investigacion
exploratoria tiene como finalidad conocer las principales tendencias y percepciones de los
usuarios de productos domoticos. De esta manera, se utilizé la técnica de muestreo aleatorio
simple a diferentes personas que, en su calidad de usuarios de algun tipo de aplicativo, a
continuacion, se muestra la herramienta utilizada para dicho estudio.

Estructura para Investigacion de Mercados. Se realizd una encuesta exploratoria con el
fin de identificar los tipos de clientes que pueden atraerse (demanda potencial), asi como los
motivos por los que otros consumidores no desean utilizar los productos ofertados y de igual
manera, se debe evaluar la imagen percibida de los productos ofertados y de esta manera medir
efectividad de las campafias de comunicacion.

Analisis de Estudio Primario. Teniendo en cuenta el instrumento utilizado, en esta
encuesta se logré obtener la caracterizacién de la edad, sexo, estrato socioeconémico, interés en
productos tecnoldgicos, interés en automatizar su hogar e inversion que estarian dispuestas a
hacer (Ver Apéndice B).

El género que prevalece dentro de la muestra exploratoria es el masculino, alcanzé un

65.5% de las personas encuestadas, y el rango de edad que prevalece dentro de la muestra
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exploratoria es de 31 afios a 45 afios, siendo este un grupo relativamente pequefio no se puede
concluir respecto a esta edad y saber si es realmente representativo.

De acuerdo con las personas encuestadas, el 46.4% pertenecen al estrato, 2 mientas que el 32.1%
se clasifican dentro del estrato 3 como los més representativos de la muestra utilizada.

Respecto a la percepcion de las personas encuestadas, el 96.4% se encuentran interesados en
productor tecnoldgicos, dato relevante para el estudio llevado a cabo en este documento.

El 90% de los encuestados muestra interés por la automatizacion de alguna funcion en su hogar,
lo que representa un hallazgo interesante para el estudio exploratorio.

Sobre los resultados de la encuesta, el 86.7% estaria interesado en conocer sobre la oferta de
productos tecnologicos de automatizacion en su hogar.

Segun los resultados de la encuesta, el 70% estaria interesados en automatizacion de su hogar,
mientras que el 20% se muestran muy interesados, lo que representa un interés general del 90%
sobre la automatizacion del hogar.

En cuanto a la preferencia de instalar los sistemas de automatizacion en su hogar, el 53%
prefieren ayuda especializada en este tema, mientras que el 40% prefieren hacerlo por su
propia cuenta.

De acuerdo a la importancia que tiene los elementos a automatizar, el sistema de seguridad se
convierte en el elemento preferido por las personas encuestadas con 65.5%, mientras que
Iluminacién y control de acceso representan un 13.8% y un 17.2%, respectivamente.

Sobre la pregunta de puntos a iluminar estarian dispuestos a adquirir, el 20% de los encuestados
prefiere 4 puntos.

Y sobre la disposicion de pagar por estos servicios, se definioé un rango entre 80 mil y 150 mil

pesos, ya que el 80% de los encuestados lo prefirid.
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De acuerdo con la pregunta sobre puntos de monitoreo por automatizar (camara inteligente),
estarian dispuestos a adquirir el 40% de los encuestados prefieren 3 camaras, mientras que el
20% prefieren solo dos puntos.

En cuanto a la disponibilidad de pago por estos servicios, el 87% de los encuestados eligio un
rango entre 120 mil y 180 mil pesos.

Andlisis de Resultados de la Investigacion Exploratoria. A través de los resultados
obtenidos en la encuesta exploratoria, se concluye que usuarios de potenciales para el desarrollo
de procesos de automatizacion en el hogar se encuentran en el rango de 18 a 45 afios, que estan
en constante contacto con la tecnologia, ya que el 94% de los encuestados se interesa por los
productos tecnologicos. De igual forma, se evidencia el amplio interés de los usuarios por la
automatizacion de algun elemento del hogar, que es del 70%. La mayoria de las personas
encuestadas estan en busca de una oferta diferenciadora que cumpla con sus expectativas, donde
lo importante en cuanto a la seguridad del hogar.

En cuanto al dinero que un usuario esta dispuesto a gastar en la automatizacion de los
elementos del hogar, se destaca el rango entre los 80 mil y 180 mil respectivamente.

Segmentacion del Mercado. Con el fin de definir estrategias de marketing que
contribuyan al posicionamiento de la empresa, es necesario realizar la segmentacion de mercados
para enfocar la oferta de la aplicacidn hacia consumidores con caracteristicas y comportamientos
especificos.

El segmento de mercado que pretende satisfacer la demanda creciente en los productos de
domoética, de acuerdo con los hallazgos encontrados en las percepciones de las personas
encuestadas la domdtica, se convierte en un segmento de mercado que se empieza a posicionar
dentro de los gustos y preferencias de las personas a la hora de personalizar sus viviendas y lo

maés importante, un estilo tecnoldgico y seguro para sus familias.
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Mercado Objetivo. Partiendo de la encuesta exploratoria, se define que la oferta se
incluira personas de estrato socioecondémico dos, tres, cuatro, cinco y seis. Desde los 18 afios en
adelante, economicamente activos en la ciudad de Bogota y area metropolitana y con un estilo de
vida enfocado en tecnologia y use aplicaciones moviles.

Investigacion de Mercado Concluyente. Esta investigacion permite proporcionar
informacidn relevante para la identificacion del cliente potencial interesado en adquirir los
productos que se ofreceran.

Fecha: 01 de marzo de 2022

Referencia: Gustos y preferencias de los usuarios de aplicaciones domoticas en el hogar.
Obijetivo: Identificar el perfil, los habitos, tendencias y las preferencias de personas que utilizan
elementos tecnoldgicos con el fin de automatizar su hogar.

Proposito de la Investigacién de Mercados. El proposito de la presente investigacion de
mercados es brindar una herramienta de informacion clara y veridica que permita tomar
decisiones frente a la comercializacion de productos de domética en la ciudad de Bogota y su
area metropolitana. De esta manera, establecer si los clientes potenciales estarian dispuestos a
conocer y adquirir el producto a ofrecer o, por el contrario, no es de su interés.

Problema.

Identificacién del problema: Preferencias de uso y compra parte de los usuarios de aplicaciones
tecnoldgicas en el hogar.

Definicién del problema: Identificacion de las preferencias y habitos de consumo al momento de
compra de tecnologia para el hogar de las personas en la ciudad de Bogota.

Seleccion de las fuentes de informacion

Fuentes de informacion primaria.
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Para el desarrollo de la investigacion de mercados, se utilizard como instrumento la aplicacion de
una encuesta disefiada por los investigadores. El instrumento sera aplicado de manera aleatoria a
personas que utilicen aplicaciones moviles en su celular, esto con el objetivo de obtener
informacidn cuantitativa relacionada con las preferencias y necesidades en automatizacion del
hogar en la ciudad de Bogota y su area metropolitana identificadas como clientes potenciales.
Target Group

Geograficos: Area Metropolitana de Bogota.

Tamafio del area estadistica: NUmero de personas que utilizan aplicaciones maéviles y tienen
interés en automatizar su hogar.

Demograficos:

Ingresos: 1 salario minimo en adelante por hogar
Edad: De 16 afios en adelante
Género: No aplica

Ciclo de vida familiar:  Solteros, casados, con o sin hijos, union libre, viudo.

Clase social: Media en adelante

Escolaridad: Bachilleres/ Profesionales/ Universitarios/Técnicos
Ocupacién: Estudiante Universitario/ empleado

Religion: No aplica

Origen: No aplica

Definicidon del Target Group. Personas de estrato socioecondmico dos, tres, cuatro,
cinco y seis, mayores a 18 afios. Habitantes del area metropolitana de Bogota con preferencias de

compra de elementos para automatizar su hogar.
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Calculo o Determinacion del Universo. Para la determinacion el tamafio de la muestra,
se consultod la proyeccién de habitantes del area metropolitana de Bogota segun el Visor de
Poblacion - Secretaria Distrital de Planeacion. El total de poblacion es de 7.412.566 personas
proyectadas para el afio 2021. Segun los datos revelados por portafolio, el presidente de la
Camara de Comercio de Bogota (CCB) Nicolas Uribe, al presentar los resultados de la Encuesta
de Percepcion y Victimizacion de Bogota del 2021, respecto al barrio, se nota entre los
habitantes de la capital un deterioro en la percepcion de seguridad. En el 2019, el 44% de los
ciudadanos consideraba su barrio seguro, en tanto que en el 2021 el 30% asi lo afirmaba (Bogota,
con la percepcidn de inseguridad mas alta en 6 afios, 2022) por lo que la poblacién objeto de
estudio sera 2.223.770 personas.

Célculo del Tamano de la Muestra. Para determinar el tamafio de la muestra y teniendo
en cuenta la poblacién objeto de estudio, dado por la proyeccién del 2021 con relacién al
porcentaje de percepcidn de inseguridad equivalente a 2.223.770 personas, se presenta la
ecuacién gque determina el tamafio de la poblacion del grupo de estudio.

N — Np*ZZ*P*q
" (Np—1)*K2+ Z2%xPxq

La anterior es la férmula para calcular el tamafio de la muestra para una poblacion finita, dénde:
Np: tamafio de la poblacion.

Z = numero de unidades de desviacion tipica en la distribucion normal, para un grado de
confianza del 95%, z=1,96.

K = error o maximo de diferencia en la proporcion muestra y la proporcion de la poblacion que

esta se esta dispuesto a aceptar en el grado de confianza, para un 95% k= 1,96.



51

P = porcentaje de la poblacion que posee las caracteristicas de interés. En este caso se utilizara p
= 70%, los resultados de la encuesta exploratoria el 70% estaria interesados en automatizacion de
su hogar.

Aplicando la formula, se obtiene el tamafio de la muestra.

N = 2.223.770 % 1,962 0,7 x 0.3
~(2.223.770 —1) * 0.052 + 1,962 % 0,7 % 0.3)

N = 322.6
Que corresponde a 323 personas a encuestar.
Planteamiento de la Hipotesis. El interés por automatizar el hogar es debido a los
indices de inseguridad presentados en la ciudad de Bogota.
Obijetivos de la Investigacion Concluyente
Objetivo General Investigacién Concluyente. Identificar las preferencias del
consumidor de tecnologia actual, con el fin de disefiar productos acordes sus expectativas.
Objetivos Especificos
Disefio del Instrumento de Medicion.
De acuerdo con las necesidades de definir los perfiles del pablico, objetivo de este proyecto
de grado, se disefi como instrumento de recoleccion de informacion primaria la encuesta
con las preguntas que se encuentran en el apéndice B.

Estudio Concluyente. De acuerdo con la metodologia planteada para el proyecto, se
realizd una encuesta concluyente donde se obtuvieron resultados importantes que permitieron
definir las estrategias de producto y precio basado en la percepcion de los potenciales clientes.
En el gréafico respuesta de estudio concluyente de la figura 9 se pueden observar las

percepciones.
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Figura 9

Grafica respuesta de estudio concluyente

® c Nada
@®dDelat
e Della2
®fiDe21a4
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Nota. Grafica preguntas encuesta concluyente.
Estrategias de Mercado

De acuerdo con las herramientas que otorga el marketing mix, se elabora una serie de
estrategias basadas en las 4P, como lo son: el precio, producto, promocion y plaza o lugar. A

continuacion, se presenta.

Estrategia de Producto. Estrategia de penetracion de mercado mediante el ofrecimiento
de una gama de productos premium, fabricados por los mejores productores de sistemas
domoticos a nivel mundial que se ajusten a las necesidades funcionales de los usuarios.

De acuerdo con los resultados del estudio concluyente, donde el 75% de los encuestados
prefirieron un valor rango entre dos puntos uno (2.1) y cuatro (4) millones de pesos como dinero
dispuesto a invertir, se plantea ofrecer los dispositivos de forma individual para aquellas
personas que no tengan la necesidad de adquirir un sistema integrado de automatizacién. De
igual manera, propone la creacion de tres kits de sistemas integrados: kit sencillo (tabla 4), de
iniciacion en domotica (tendréd un costo de $1.500.000 contando con los sistemas basicos para

personas que estan incursionando por primer vez en la domatica), el kit aficionado (tabla 5),
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tendré un costo de $2.500.000 y estaré disefiado para aquellas personas que tengan nociones
mayores y sean mas exigentes en el disefio de sus productos), y por ultimo, el kit experto (tabla
6), tendré un costo de $4.000.000 y esta enfocado para aquellas personas con un poder
adquisitivo mayor que deseen interconectar su hogar para tener control total sobre su vivienda).
Todos los Kits estan conformados por diferentes productos y en diferentes cantidades.

El kit de la tabla 4, muestra componentes basicos de un sistema de seguridad electréonica

y componentes domoticos.

Tabla 4
Kit 1
item Descripcion Componentes Instalacion y Precio
Configuracién
1 Kit alarma sonora 5 $80.000 $ 520.000
inteligente VTA-84655
2 Interruptor sencillo 1 $40.000 $ 134.000
inteligente
3 Interruptor doble 1 $40.000 $ 150.000
inteligente
4 Camara de seguridad fija 1 $ 20.000 $ 160.000
Wifi 1080p VTA
5 Sensor de movimiento 1 $20.000 $ 130.000

Inteligente Alcance 120G 8
M

6 Google home 1 $20.000 $ 210.000
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7 Detector inteligente de 1 $40.000 $ 210.000

humo

Nota. El cliente puede escoger segun su necesidad el componente que desee adquirir.
El kit de la tabla 5, muestra componentes con mayor cobertura de un sistema de seguridad

electronica y componentes domaticos.

Tabla 5
Kit 2
item Descripcion Componentes  Instalaciéony Precio
Configuracion
1 Kit alarma sonora inteligente 5 $ 80.000 $ 520.000
VTA-84655
2 Interruptor sencillo inteligente 1 $ 40.000 $ 134.000
3 Interruptor doble inteligente 1 $ 40.000 $ 150.000
4 Camara de seguridad fija Wifi 1 $20.000 $ 160.000
1080p VTA
5 Sensor de movimiento 1 $20.000 $ 130.000
Inteligente Alcance 120G 8 M
6 Google home 1 $20.000 $ 210.000
7 Detector inteligente de humo 1 $ 40.000 $ 210.000
8 Sensor inalambrico puerta 1 $20.000
ventana
9 Sensor de movimiento 1 $20.000 $90.000

inalambrico 180 grados
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10 Multitoma inteligente con 1 $20.000 $ 115.000

supresor de picos

11 Tomacorriente inteligente 1 $ 20.000 $ 60.000
sencillo
12 Videoportero Inteligente con 1 $ 80.000 $ 450.000

Camara Full HD 1080P

13 Médulo De Sirena Inteligente 1 $ 40.000 $ 190.000
Wifi Vta
14 Controlador de Dispositivos 1 $ 30.000 $ 120.000

Infrarrojo con Wifi

Nota. EIl kit de la tabla 6, muestra componentes con alto grado en cobertura de seguridad

electronica y se incluyen componentes domoticos de un mayor control automatico de la vivienda.

Tabla 6

Kit 3
item  Descripcion Componentes Instalacion y Precio

Configuracion
1 Kit alarma sonora inteligente 5 $ 80.000 $520.000
VTA-84655

2 Interruptor sencillo inteligente 1 $ 40.000 $ 134.000
3 Interruptor doble inteligente 1 $ 40.000 $ 150.000
4 Camara de seguridad fija Wifi 1 $20.000 $ 160.000

1080p VTA
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10

11

12

13

14

15

16

Sensor de movimiento
Inteligente Alcance 120G 8 M
Google home

Detector inteligente de humo
Sensor inalambrico puerta
ventana

Sensor de movimiento
inalambrico 180 grados
Multitoma Inteligente con
Supresor de Picos
Tomacorriente inteligente
sencillo

Videoportero Inteligente con
Cémara Full HD 1080P
Maodulo De Sirena Inteligente
Wifi Vta

Controlador de Dispositivos
Infrarrojo con Wifi

Detector Inteligente Fugas de
Gas con Alarma

Camara WIFI Full HD 1080P
con Movimiento Y Audio

Doble Via para Exteriores

$20.000

$20.000

$ 40.000

$20.000

$20.000

$20.000

$20.000

$ 80.000

$ 40.000

$ 30.000

$ 40.000

$ 80.000

$ 130.000

$210.000

$210.000

$90.000

$ 115.000

$ 60.000

$ 450.000

$ 190.000

$ 120.000

$220.000

$ 380.000
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17 Cémara Panoramica 360G Full 1 $ 40.000 $ 230.000
Hd 1080P Vta Casa Int

18 Dispensador Inteligente De 1 $50.000 $ 710.000
Comida Para Mascotas C

19 Bebedero De Agua Inteligente 1 $ 40.000 $290.000
con Purificador para Mascotas

con Wifi

Nota. De acuerdo con la propuesta, se manejara la marca VTA para los Kits, teniendo en cuenta
que el prototipo se desarrollé con este producto. Sin embargo, este prototipo permite combinar
diferentes marcas de acuerdo con las necesidades del cliente.

Los costos por kit son estimados y pueden variar de acuerdo a la marca, y los indicadores
financieros como a la inflacion y a la tasa representativa del mercado que afectan directamente el
costo de importacion de sus componentes al proveedor.

Estrategia de Precio. La estrategia de precio esta basada en ofrecer precios altos con un
margen de rentabilidad del 30% aproximadamente, ya que va dirigida a hogares exclusivos de
estratos 2 en adelante, donde la estrategia de penetracion de mercado se dard mediante el
ofrecimiento de una gama de productos premium que se ajusten a las necesidades funcionales de
los usuarios.

Estrategia de Ventas y Distribucion. La comercializacion de los productos y kits de
automatizacion se realizaran mediante una tienda fisica y una tienda virtual, donde el usuario
podra interactuar con cada uno de los sistemas y realizar la compra. En dado caso, los sistemas y
kits adquiridos seran llevados por trabajadores de la organizacion, quienes también realizaran el

proceso de instalacién y asesoria post venta.
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Estrategia de Promocion y Comunicacion. Para la ejecucion de este modelo de negocio
la promocion y comunicacion de los productos y servicios ofrecidos se realizara a través de
marketing digital, mediante pautas publicitarias presentadas en paginas web y redes sociales.
Ademas, se debera crear las paginas oficiales de la organizacion en las principales redes sociales,
donde los usuarios podran contar con informacidn sobre la empresa y lo ofertado por esta, asi
como también permitira tener mayor contacto con los clientes potenciales.

En la promocion se ofrece servicio posventa y soporte técnico necesario para garantizar la
satisfaccion del cliente, ademas de la garantia a cada uno de los productos vendidos.
Estudio Técnico

Diagrama Proceso Implementacion de un Proyecto. Los disefios presentados permiten
visualizar un andlisis para estimar procesos, tiempos, distribucion de la red y costos de
implementacion, por lo que en la figura 10 se presenta el diagrama de flujo de la implementacion
que permite visualizar el proceso con el cual se pondra en marcha el prototipo desarrollado para
el proyecto. De esta manera, se conseguira relacionar el cronograma propuesto para hacer
seguimiento a los objetivos planteados de acuerdo con el modelo en tiempo y calidad del

proyecto.
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Figura 10

Diagrama proceso implementacion del proyecto

PROCESO DE IMPLEMENTACION
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Finaliza
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implementacian

Nota. Proceso implementacion del proyecto
Fuente: Autores

Diagrama Arquitectura de la Red. El diagrama de arquitectura propuesto de la figura
11 representa la red con la cual se requiere disponer, donde se identifican los elementos y la
topologia a usar, identificando como esta conformada esta red y la manera como esta interactia
en el disefio de la organizacion funcional, asi como la configuracion necesaria en las

especificaciones del disefio.
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Figura 11

Arquitectura de la red

ARQUITECTURA

' Topologia tipo
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Fuente. Autores

Diagrama Red Inaldmbrica. Teniendo en cuenta el disefio del proyecto la cual esta
basada en la red Wifi, tal como se observa en la figura 12, se analiza la compatibilidad de los
componentes con las redes comerciales, donde se buscara demostrar que los equipos funcionan
mejor y tienen mayor cobertura con la red 2,4 GHz. La caracteristica de esta red es que tiene
menos velocidad de conexion, pero a cambio de ello, tiene mas rango de cobertura. De esta
forma, se verifica la relacion de proporcionalidad, determinando la compatibilidad con los
dispositivos para un mayor rendimiento inalambrico, este disefio de conectividad con la red 2,4

GHz se comprueba en el prototipo.
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Figura 12

Red inalambrica

DIAGRAMA RED INALAMBRICA

/;;net
\_ \j
N

WIFI
v
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WIFI
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Fuente. Autores

Plano Distribucién de Dispositivos. Con este prototipo se analizan resultados de
instalacidn, con el objetivo de efectuar mejoras en la implementacién y funcionalidad de los
diferentes dispositivos. De acuerdo a ellos, en la figura 13 se presenta el plano de distribucion de
dispositivos con el cual se podra definir la ubicacion de cada uno de ellos, buscando determinar
el correcto desempefio del disefio en el prototipo. Con este plano también se establece la mejor
ubicacion de dispositivos para la recepcion de la sefial Wifi y se representan las posibles
interferencias que se pueden dar en la red inalambrica, y asi poder comprobar la necesidad de
implementar otro tipo de amplificador de sefial, 0 adquisicion de otro servicio como ultra Wifi

para su correcto funcionamiento.
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Figura 13
Distribucién de dispositivos
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Nota. Distribucion dispositivos

Fuente. Autores

Con el propdsito de evaluar algunos elementos del prototipo, es necesaria la identificacion de
componentes para poder delimitar caracteristicas, recomendaciones y especificaciones, que nos
va a permitir mejorar condiciones de operacion y funcionalidad en el contexto aplicativo.

Las caracteristicas especificas se realizan sobre la marca VTA, siendo esta la usada en este
prototipo. Sin embargo, es parte del analisis en cualquiera de las marcas que se ajusten a las
necesidades del cliente. Por consiguiente, la evaluacion de cada una de estas hace parte del

estudio inicial al momento de realizar las propuestas de montaje e instalacion.
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Caracteristicas red Wifi. En la tabla 7, se presentan las caracteristicas de velocidad y

recomendaciones de conexion de la red inalambrica.

Tabla 7

Caracteristicas red Wifi

Velocidad
Internet

Bajada 10 MB

Subida 2 MB

Caracteristicas

Comunicacion
bidireccional: esta
velocidad se usa para
navegar y descargar
contenidos de lared y se
define por el tiempo en que
tarda en llegar la

informacion.

Comunicacién
bidireccional: esta
velocidad relaciona el ritmo
o velocidad de como se

envian contenidos de

Recomendaciones

Establecer el nimero de
personas gque haran uso de la
red. Esta informacion es
necesaria para evitar problemas
en la velocidad.

Definir los dispositivos que
estaran conectados a la red
inalambrica para contratar la
velocidad minima requerida en
el buen funcionamiento del
prototipo.

Siendo esta velocidad no menos
importante, teniendo en cuenta
que al ser una comunicacion
bidireccional esta se produce

siempre en mayor o menor

Kilobytes/sec
(Kbfs)

1250

250
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Velocidad Caracteristicas Recomendaciones Kilobytes/sec
Internet (Kb/s)
internet y depende de la medida, dependiendo de los
necesidad del usuario. contenidos a compartir.

Especificaciones
Tabla 8

Caracteristicas contempladas para la red wifi

Componente Imagen Caracteristicas

Céamara Cémara de seguridad fija wifi HD 1080p/2MP
con disefio compacto de facil instalacion y
conexion con la aplicacion.

Funcién de deteccién de movimiento, con alerta

via mensaje de notificacion por aplicacion y

conectividad inalambrica WIFI (IEEE802.11b /
Ejemplo de componentes a )

g/ n). Angulo de visién de 85°.
implementar

Aplicacion movil compatible con iPhone y

Fuente. VTA [En linea]
Android.

Disponible en
Vision nocturna de LED IR con alcance

https://www.vta.co/
efectivo de hasta 8 metros y activacion
automatica.

Kit Alarma Kit de alarma inteligente con activacién por

control remoto y gestion por aplicacion. Disefio
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Componente Imagen

Fuente: VTA [En linea]
Disponible en

https://www.vta.co/

Sensor Puerta

Fuente. VTA [En linea]

Disponible en

https://www.vta.co/
Sensor de P

Movimiento DT

Fuente. VTA [En linea]
Disponible en

https://www.vta.co/

Caracteristicas

practico y funcional de facil instalacion y
conexion con la aplicacion. Conexion
totalmente inalambrica entre los sensores,
alarmay aplicacion, no requiere cableado.
Notificacion al instante de cada uno de los
sensores por separado. Funcion SOS con boton
de panico desde el control remoto y la
aplicacion.

Sensor detector de apertura de puertas y/o
ventanas de tamafio compacto de facil
instalacién. Es un interruptor contra
manipulacion (se activa cuando intentan
levantar la unidad principal). Bajo consumo de

energia, larga Vida de la bateria.

Sensor de movimiento de conexion Wifi para
gestion por aplicacion. Envio de alertas tipo
notificacion a la aplicacion. Disefio practico y
funcional de facil instalacion y configuracion.
Funcionan mediante baterias, con bajo

consumo de energia. Permite interactuar con




66

Componente Imagen

Interruptor

Doble
Fuente. VTA [En linea]
Disponible en
https://www.vta.co/

Sensor de

Humo

Fuente. VTA [En linea]
Disponible en

https://www.vta.co/

Caracteristicas
otros dispositivos creando escenarios 0
automatizaciones. Uso interior.

Interruptor tactil doble con activacion remota.

Alarma inteligente detectora de humo con
notificacion por aplicacién. Disefio practico y
funcional de fécil instalacion y conexion con la
aplicacion. Activacion al instante cuando
detecta abundante humo en el ambiente:
Notifica mediante mensaje de aplicacion.
Activa alarma sonora. LED indicador de estado
con boton de Test. Aplicacion movil
compatible con dispositivos Android y 10S.
Frecuencia Wi-Fi de 2.4GHz (No es compatible
con 5GHz). Bajo consumo de energia en modo

reposo.




67

Componente
Google

Home

Imagen

Fuente. VTA [En linea]
Disponible en

https://www.vta.co/

Caracteristicas

Red inalambrica

Wi-Fi 802.11b/g/n/ac (2.4 GHz/5 GHz)
Bluetooth® 5.0

Chromecast integrado

Alimentacion

Adaptador de alimentacion de 15 W

Bocinas y micréfonos

Sonido en 360° con un parlante de 40 mm

3 microfonos de largo alcance

Tecnologia Voice Match

Procesador

CPU AMR de 64 bits y cuatro nucleos con 1.4
GHz

Motor de hardware de alto rendimiento para el
AA

Sensores

Controles de tacto capacitivos

3 microfonos de largo alcance

Deteccién ultrasonica
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Identificacion de equipo para la comunicacion. Cada dispositivo tiene componentes de

identificacion en la red y una IP que direcciona de manera exclusiva la comunicacién. En la tabla

9, se presenta la identificacion y la direccion IP de cada dispositivo para conectividad en la red.

Tabla 9

Identificacidn de equipos

Dispositivo

Camara

Kit alarma
Sensor

Sensor
movimiento
Sensor

Control remoto 1
Control remoto 1
Sensor
Interruptor doble
Interruptor doble
Interruptor
sencillo

Google Home

Direccion IP

185.84.88.120

185.84.88.114

185.84.88.118

185.84.88.115

185.84.88.123

185.84.88.121

185.84.88.112

185.84.88.108

185.84.88.117

185.84.88.116

185.84.88.109

190.165.10.20

ID del

Dispositivo
eb7b2b00d3
eb910e065d
ebclb16562

ebaba8d47a

ebeb5eb79d
eb00d141d8
eb26e0e55f
1476643750
32036483
17204035

15764455

AC:67:80:2A

Observaciones

Sala
Cuarto 2
Puerta-balcon

Sala

Cuarto 1

Puerta principal

Cocina

Cuarto 1

Cuarto 2

Sala
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Simulacidn. La simulacién presentada se basa en el prototipo, el principio de los

resultados, es identificar el modelo de telecontrol que se puede obtener por medio de la App,

siendo esta la herramienta de visualizacion del estado y las acciones que resultan del seguimiento

realizado desde el teléfono madvil. Como parte de la evaluacidn del prototipo, es poder presentar

las herramientas disponibles de los diferentes componentes, pero puede variar de acuerdo a la

marca y la App usada y las necesidades del cliente, sin embargo, todas tienen un mismo fin, la

cual es poder visualizar estados y detalle de acciones que se pueden presentar al interior de una

vivienda, reflejadas en alertas y mensajes que llegan al teléfono celular.

Tabla 10

Tabla de simulacion

Componentes
Aplicaciones

VTA — Google Home

Detalla los dispositivos
conectados a la red
disponibles en las dos

APP

Simulacion

Todos los dispositivos

Camara VTA

Kit alarma - Control remoto 2

Kit alarma - Control remoto

kit alarma-Sensor ventana

Puerta balcon H2

' Sens movimento sala-comedor
]

Kit de Alarma Inteligente

Cocina

£ Configurar rutinas En casa y Ausente

Multimedia Emitir Rutinas Ajustes

Cuarto de estar

1 dispositivos

>
Gaby Cuarto de estar

) o
Céamara VTA Cocina
Activar
Cuarto Exterior
Activar Activar

Ul
@ E




Estado de

]
Componentes —
€ Puerta balcon H2 7 < kil alarma-Sensor venlana 4
Cerrado Cerrado
stado del senso Lstado el sensor

Visualizacion estado de
los sensores puerta

ventana e informacién

para el acceso de

eventos 0 o i @ Gic poa ver s et

Kit Alarma Inteligente

a3 ¢ 2@

< Kit de Alarma Inteligente 7

Verifica accion del

Desarmado
Realizar la accion

estado del sistema de

seguridad. Este permite

Cambio de identidad Armado
Este modc adecuado para cualquier
cces que active una

operacion desde la App N—
Desarmado
o

En este modo, solo los sensores de
zona de emergencia activaran la alarma

y del control remoto visitante
Armado en casa

fisico. El sistema Cancelar

armado es soportado

tiliza para activar una
ergencia

con un modulo audible

con 80 decibeles y

: D

visual, que sirve como
elemento disuasivo en

caso de ocurrir alguna




activacion de alguno de
sus componentes (dos
sensores puerta ventana
y sensor de
movimiento).

Céamara Bidireccional

Presenta las diferentes
acciones con las cuales
es posible interactuar:
tomar fotos, grabar,
hablar y escuchar,
verificar alarmas.
También permite ajustar
la alarma de deteccion
de movimiento y ajustes
de grabacion en la

tarjeta.

Interruptores

Inteligentes

©

Tomar fotos

O,

Reproducir

9

Hablar

Alarma

Grabar

3

Album de fotos

Ajuste de alarma de deteccion

Ajustes de la tarjeta de memoria

Recordatorio falta de conexién

Preguntas frecuentes y comentarios

Compartiendo Dispositivo

Info. de Firmware

Eliminar

u ®
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Permite operacion desde
la App y control por
voz. Esta se puede
realizar de manera
independente, de
acuerdo con tipo de
interruptor (doble,
triple). Ademas, permite
programar encendido y
apagado de acuerdo a
las necesidades.
Notificaciones

Las notificaciones sobre
cualquier evento,
enviado por los
dispositivos, llegan por
medio de mensaje de
texto. Al realizar clic al
evento, lo lleva al estado
del dispositivo,
permitiendo verificar la
alarmay estado del

sistema supervisado

<
Alarma

20
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Control por Voz

Cuarto de estar

El Google home mini;

permite efectuar 3
acciones al sistema de

control de luces por

medio de la voz. Esta 5
funcionalidad esta

ligada a la App Google

Home, la cual posee

otras funciones

adicionales.

B
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Constitucién Legal de la Empresa
Lineamiento Legal

Teniendo en cuenta el proceso de constitucion que se detalla en este capitulo, se estimd
un valor de $500.000, para cubrir los gastos de constitucion que permitan el inicio de las
operaciones bajo los lineamientos legales y tributarios en Colombia.

Constitucién legal

Teniendo en cuenta la guia para crear empresa en Colombia, la cual fue desarrollada por
la camara de comercio de Bogota (Camara de Comercio, 2017), existen diferentes figuras
juridicas para la formalizacion de una empresa. Para la empresa objeto de estudio, solo se
tendran en cuenta las figuras que estdn comprendidas para la constitucién integrada por dos o
MAs personas.

Las tres figuras juridicas que mejor se acogen a la idea de negocio son la sociedad por
acciones simplificadas, sociedad limitada y sociedad colectiva. Se evaluaran las tres opciones
mediante un cuadro comparativo, asignando un rango de nameros calificativos entre 0y 1 (0
menos favorable y 1 mas favorable), donde al final se elegira la mejor calificada, y asi conocer la
figura que trae mejores beneficios a los socios, teniendo en cuenta las variables que estas tienen
en comun, como lo son: el tipo de escritura, duracién de la sociedad, nUmero méaximo de socios,

compromiso de nombre, capital aportado, como se muestra en la tabla 11.



Tabla 11

Comparativo Figuras Juridicas

Figura Juridica Sociedad

Limitada
Tipo de Publica
Escritura
NuUmero de 2-25
Socios

Tiempo de la Definida por
Sociedad los socios
Compromiso de Do es Vida

Nombre Ltda.

Capital aportado  Igual valor
por socio

Total 4

Sociedad por
Acciones
Simplificadas

Privada

2 0 mas

Indefinida

Domodtica
Seguridad Estilo
De Vida
Inteligente S.A.S
Indefinido por los
socios

5

1

Sociedad Colectiva

Publica

2 0 Mmas

Indefinida

Alarcén Coronado&.

Indefinido por los
socios

4

Nota. Comparativo Figuras Juridicas

El resultado de la ponderacion nos permite observar que la figura juridica que mejor
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acoge las necesidades de los socios es la Sociedad por Acciones Simplificadas, ya que puede ser

constituida por una persona natural o mas de dos personas juridicas, ademas cuenta con maltiples

ventajas que facilitan la iniciacion y desarrollo de la actividad empresarial. Teniendo en cuenta

lo anterior y que la empresa funcionara en la ciudad de Bogota, se define que la empresa se
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constituird como empresa ante la cdmara de comercio de Bogota, como una Sociedad por
Acciones Simplificada S.A.S segln la ley 1258 de 2008 (Superintendencia de sociedades, 2008)
siguiendo los pasos:
Consulta de Homonimia

Se verifica a través de la pagina del centro de atencion empresarial la disponibilidad del
nombre con el que se desea crear la empresa. En el apéndice, se puede observar que el nombre se
puede utilizar y esta libre en Colombia (Centro de attencién empresarial, 2017).
Se realizé la basqueda del nombre con el que se formalizaria la empresa objeto de estudio en la
base de datos del centro de atencion empresarial (camara de comercio) para verificar la
disponibilidad del nombre. En la figura 14 se observa que no hay empresas registradas con ese
nombre.

Figura 14

Homonimia, empresa

Registros pOdi<on T w2 B @ € O L e O ETO e i sl COmOeUL G oy wBhOr € CESrT A0 C OB BT 8 y € o et s e reasc.

By ST ] i 3 s o
Servicios en Linea

Soporte y aywda en Lines Lirses Se Resproeiis inesedists 3830330 Chae Llaracte vertoam

BurEILLr© A C T TR B P

Rl i o T SR

P rrcmrnlir @ ¢ SLON e Aol

C3criun on f brraw Om < B Acteres Sai PO @

Bunguedta por patates <lave

e gamlabr & Lo

Nota. Homonimia, empresa
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Consulta codigo ClHU

Cadigo industrial internacional uniforme. Es la clasificacion internacional que tiene el
propdsito de clasificar las actividades econdmicas de los empresarios de la manera mas precisa.
Pertenece al codigo CI1U 6201 que son las actividades de desarrollo de sistemas de informaticos
(planificacion, andlisis, disefio, programacion, pruebas) (DIAN, 2012).

Consulta de uso de suelos

Para la apertura de un establecimiento comercial, no es un requisito exigible contar con el
certificado de uso de suelos. Una vez abierto al pablico y durante su operacion, si es exigible
contar con el certificado de uso de suelo (Alcaldia de Bucaramanga, 2014) y cumplir con las
normas expedidas por la autoridad competente del respectivo municipio (Alcaldia de Bogota,
2008).

Se deben diligenciar unos requisitos comerciales ante las diferentes entidades gubernamentales,
como lo son la DIAN y Camara de Comercio, es decir:
Diligenciar el formulario del Registro Unico Tributario (RUT) (DIAN)

Como se muestra en el Apéndice G, a través del portal de la DIAN que contenga la
leyenda “PARA TRAMITE EN CAMARA”. Se presenta el original y una fotocopia del
documento de identidad del representante legal. La asignacion del NIT definitivo se realiza por
la web de servicio de la DIAN (si la documentacidn esta completa).

Realizacion del documento de Registro Unico Empresarial y Social (RUES)

Que se puede hacer de manera personal o a través de la pagina web de la cAmara de

comercio (Camara de comercio, 2017), segun el Apéndice H.
Elaboracién y autenticidad del documento de constitucion de la sociedad SAS
Este documento privado debe tener, al menos, la siguiente informacion (Camara de

comercio, 2016): las firmas de las personas que suscriben los documentos deben estar
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autenticadas antes de que sea inscrito en el registro mercantil. Esta autenticacion debera hacerse
directamente o a través del apoderado en la cAmara de comercio del lugar en que la sociedad
establezca su domicilio principal, como se observa en el documento Apéndice I, Estatutos
Basicos Sociedad Por Acciones Simplificada (SAS).
Obligaciones Tributarias

Segun la ultima modificacién de la ley 1819 de 2016 reforma tributaria, a partir del afio
2019 solo existira el impuesto de renta, eliminando el impuesto a la renta para la equidad —
CREE, las sobretasas al CREE y el impuesto a la riqueza. También, las sociedades podran
deducir del impuesto sobre la renta el IVA sobre los bienes de capital utilizados en procesos
productivos; es decir, lo que compren para expandirse, mejorar los negocios e invertir
(maquinarias, fabricas, nuevas tecnologias, entre otras). (DIAN, 2017)
Impuesto de renta

El impuesto sobre la renta quedo estipulado en un 35% para el 2022 mas un 3% de
sobretasa y un 38% para el 2022. La sobretasa solo aplica a las empresas que generen utilidades
mayores a 800 millones de pesos.
Impuesto sobre la Renta para la Equidad CREE

La tarifa sobre el CREE es del 9% para los afios 2013, 2014 y 2015 y del 8% para los
siguientes afnos. (DIAN).
Impuesto al Valor Agregado

El impuesto al valor agregado para el afio 2022 se establecié en el 19%.
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Figura 15

Gravable Base Impuesto a la Riqueza

— - — - arifa Célculo Impuesto
LLimite Inferior Limite Superior | P
=0 < $2.000.000.000 0,05% (Base gravable) *
0,05%
>=$2.000.000.000 < $3.000.000.000 0,10% ((Base gravable -
$2.000.000.000) *
0,10%) + $1.000.0000
>=$3.000.000.000 < $5.000.000.000 0,20% ((Base gravable -
$3.000.000.000) *
0,20%) + $2.000.0000
== $5.000.000.000 En adelante 0,40% ((Base gravable -

$5.000.000.000) *
0,40%) + $6.000.0000

Nota. Gravable Base Impuesto a la Riqueza
Beneficios Tributarios para Nuevas Empresas

Segun la ley 1429 de 2012, se establecio, de manera indefinida, beneficios directos para
las nuevas empresas cumpliendo dos requisitos. El primero consiste en tener menos de 50
trabajadores y que el valor de sus activos deben ser menores de $5.000 salarios minimos
(Agencia Colombiana para la reintegracion, 2010). Los beneficios a los cuales puede acceder
una nueva empresa son los siguientes:
a) No pagaran los aportes de ndmina a cajas de compensacion familiar, al Sena, al ICBF ni a la
subcuenta de solidaridad en salud, en sus dos primeros afios a partir del inicio de su actividad
economica principal. En los siguientes tres afios, pagaran dichos aportes en proporcion al 25%,
50% y 75% de la tarifa general establecida. A partir del sexto afio, la empresa pagara las tarifas
plenas de cada uno de estos aportes. (Articulo 5).
b) No pagaran el impuesto a la renta en sus dos primeros afios a partir del inicio de su actividad

economica principal. En los siguientes tres afios, pagaran este impuesto en proporcion al 25%,
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50% y 75% de la tarifa general establecida. A partir del sexto afio, la empresa pagara la tarifa
plena de este impuesto si aplica. (Articulo 4).

c¢) No pagaran el costo de la matricula mercantil en las camaras de comercio, en el primer afio a
partir del inicio de su actividad economica principal. Y en los siguientes dos afios, lo pagaran en
proporcién al 50% y 75% de la tarifa establecida para ese pago. (Articulo 7).

Figura 16

Progresividad en el pago de los costos empresariales laborales y tributarios

% de la tarifa a pagar

(Afio) (b) (c) (d)
1 0% 0% 0%
2 50% 0% 0%
3 75% 25% 25%
4 100% 50% 50%
5 100% 75% 75%
6 100% 100% 100%
VIGENCIA 31-DIC.-14 INDEFINIDA

Nota. Progresividad en el pago de los costos empresariales laborales
Adaptado de: http://www.mintrabajo.gov.co/empleo/abece-ley-de-primer-empleo/b-beneficios-

para-nuevas-pequenas-empresas-y-para-aquellas-que-se-formalicen.html.


http://www.mintrabajo.gov.co/empleo/abece-ley-de-primer-empleo/b-beneficios-para-nuevas-pequenas-empresas-y-para-aquellas-que-se-formalicen.html
http://www.mintrabajo.gov.co/empleo/abece-ley-de-primer-empleo/b-beneficios-para-nuevas-pequenas-empresas-y-para-aquellas-que-se-formalicen.html
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Anélisis Financiero
El estudio financiero pretende encontrar las fuentes de financiamiento mas adecuado que el
proyecto requiere para su implementacion y sostenimiento en el tiempo. Para ello, se analizaran
tres escenarios: el mas probable, el optimista y el pesimista.
Identificacion de Fuentes de Recursos
Para la puesta en marcha del proyecto, se identifican 3 fuentes principales de ingresos que
permitiran desarrollar las estrategias planteadas. Estas fuentes son:

Apoyos del gobierno y la banca

Angeles inversionistas

Ingresos propios
Anélisis Escenario Mas Probable

En la tabla 12, se presenta el escenario méas probable, mostrando un balance general. En
él, se evalla el activo corriente que puede convertirse en dinero a mediano plazo. De igual
manera, los activos reflejan un crecimiento en la proyeccion, para el funcionamiento y la
viabilidad del negocio, determinando utilidades con un crecimiento después del segundo afio, el
cual no afectaria la propuesta de negocio, teniendo en cuenta el total del activo y el patrimonio,
siendo este conjunto de bienes y obligaciones de medios econdémicos para el funcionamiento de
la empresa.

En la tabla 13, se muestra el estado de resultados mas probable. En ella, se proyecta la
utilidad bruta y utilidad operativa. Los resultados de la utilidad bruta a pesar de valor negativo el
primer afio, encontramos un crecimiento en los afios posteriores, en el analisis se evidencia una
ganancia obtenida del producto y servicio, luego de restar costos totales del ejercicio. En la

utilidad operativa se observa una proyeccion también ascendente, quedando de los ingresos,
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luego de restar costos de la actividad, estos items permiten medir el rendimiento en términos de
ingresos y gastos.

En la tabla 14, se muestra el flujo de caja del escenario méas probable, demostrando una
utilidad operativa a mediano plazo, reflejada en el flujo neto de caja operativa y una disminucion
de la variacion cuentas por pagar y decrecimiento del capital de trabajo, siendo este un indicador
financiero que puede determinar recursos de financiamiento auto sostenible de la empresa para
operar de manera eficaz.

La tabla 15 refleja indicadores generales del escenario méas probable, con una tasa interna
de retorno de 160.1%, mayor a la tasa oportunidad del mercado, y un valor neto de $112.529.988

representando una excelente rentabilidad para la inversion.



Escenario mas probable
Balance General.
Tabla 12

Balance general del escenario mas probable

Afo 0
Balance General
Activo
Efectivo 10.900.000
Cuentas X Cobrar 0
Provision Cuentas por Cobrar
Inventarios Materias Primas e 0
Insumos
Inventarios de Producto en Proceso 0
Inventarios Producto Terminado 0
Anticipos y Otras Cuentas por Cobrar 0
Gastos Anticipados 1.000.000
Total, Activo Corriente: 11.900.000
Terrenos 0
Construcciones y Edificios 0
Magquinaria y Equipo de Operacion 600.000
Muebles y Enseres 0
Equipo de Transporte 0
Equipo de Oficina 2.500.000
Semovientes pie de cria 0
Cultivos Permanentes 0
TOTAL, Activos Fijos: 3.100.000
TOTAL, Otros Activos Fijos 0
Activo 15.000.000
Pasivo
Cuentas X Pagar Proveedores 5.000.000
Impuestos X Pagar 0

Afo 1

19.488.277
0
0
0

9.488.277

.080.000

.333.333

QOO WOORrPROORFrOoOOoOOoOOo

4.413.333
0
23.901.611

37.500.000
49.500

Afo 2

68.340.945
0
0
0

8.340.945

.500.000

.333.333

QO WOORFrRPROOOCOOOOOo

4.833.333
0
73.174.279

28.036.919
18.558.562

Afo 3

104.503.994
0
0
0

04.503.994

.860.000

.500.000

OQONOOPFRPOOEFPLPROOOOo

4.360.000
0
108.863.994

29.741.623
19.534.514

Afio 4

146.957.147
0
0
0

46.957.147

.160.000

.500.000

OQOONMNOONOORFrRrOOOOo

4.660.000
0
151.617.147

31.031.036
22.422.643

Afio 5

190.061.086
0
0
0

90.061.086

.400.000

.500.000

O ONOONMNOOPRFRPLROOOOo

4.900.000
0
194.961.086

33.258.569
23.551.362
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Acreedores Varios
Obligaciones Financieras
Otros pasivos a LP
Obligacion Fondo Emprender
(Contingente)

Pasivo

Patrimonio

Capital Social

Reserva Legal Acumulada
Utilidades Retenidas
Utilidades del Ejercicio
Revalorizacion Patrimonio
Patrimonio

Pasivo + Patrimonio

5.000.000

0

10.000.000

5.000.000
0

0

0

0
5.000.000
15.000.000

1.000.000
4.000.000
0
0

42.549.500

5.000.000

0

0
-23.647.889
0
-18.647.889
23.901.611

1.000.000
3.000.000
0
0

50.595.481

5.000.000

0
-20.100.706
37.679.504
0
22.578.798
73.174.279

1.000.000
2.000.000
0
0

52.276.138

5.000.000
2.500.000
9.426.872
39.660.984
0
56.587.856
108.863.994

1.000.000
1.000.000
0
0

55.453.679

5.000.000
2.500.000
43.138.708
45.524.760
0
96.163.468
151.617.147

84

1.000.000
0
0
0

57.809.931

5.000.000
2.500.000
81.834.754
47.816.401
0
137.151.155
194.961.086

Nota. Balance general en el escenario mas probable
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Estados resultados.
Tabla 13

Estado de resultados escenario méas probable

Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Estado de Resultados
Ventas 222.250.000 235.019.374 249.015.953 264.369.031 281.223.879
Devoluciones y Rebajas en Ventas 11.112.500 0 0 0 0

Materia Prima, Mano de Obra 225.000.000 168.221.515 178.449.739 186.186.217 199.551.413
Depreciacion 1.786.667 2.680.000 3.573.333 2.800.000 2.860.000
Agotamiento 0 0 0 0 0

Otros Costos 1.000.000 1.007.100 1.016.265 1.027.545 1.041.006
Utilidad Bruta -16.649.167 63.110.759 65.976.616 74.355.269  77.771.459
Gasto de Ventas 3.000.000 3.021.300 3.048.794 3.082.635 3.123.018
Gastos de Administracion 2.000.000 3.045.516 3.159.999 2.962.336 3.108.328
Provisiones 0 0 0 0 0
Amortizacion Gastos 1.000.000 0 0 0 0

Utilidad Operativa -22.649.167 57.043.943 59.767.822 68.310.298  71.540.113
Otros Ingresos

Intereses 949.223 805.878 572.324 362.896 172.351
Otros Ingresos y Egresos -949.223 -805.878 -572.324 -362.896 -172.351
Utilidad Antes de Impuestos -23.598.389 56.238.065 59.195.498 67.947.403 71.367.763
Impuestos (35%) 49.500 18.558.562 19.534.514 22.422.643  23.551.362
Utilidad Neta Final -23.647.889 37.679.504 39.660.984 45.524.760  47.816.401

Nota. Estado de resultados proyectado en el escenario mas probable
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Flujo de caja.
Tabla 14

Flujo de caja escenario mas probable

Afo 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Flujo de Caja
Flujo de Caja Operativo
Utilidad Operacional -22.649.167  57.043.943 59.767.822 68.310.298 71.540.113
Depreciaciones 1.786.667 2.680.000 3.573.333 2.800.000 2.860.000
Amortizacion Gastos 1.000.000 0 0 0 0
Impuestos 0 -49.500 -18.558.562  -19.534.514  -22.422.643
Neto Flujo de Caja Operativo -19.862.500  59.674.443 44.782.594 51.575.784 51.977.470
Flujo de Caja Inversion
Variacion Cuentas por Pagar 32.500.000 -9.463.081 1.704.704 1.289.413 2.227.533
Variacion Acreedores Varios 1.000.000 0 0 0 0
Variacion Otros Pasivos 0 0 0 0 0
Variacion del Capital De Trabajo 0 33.500.000 -9.463.081 1.704.704 1.289.413 2.227.533
Inversién en Terrenos 0 0 0 0 0 0
Inversion en Construcciones 0 0 0 0 0 0
Inversién en Maquinaria Y Equipo -600.000 -600.000 -600.000 -600.000 -600.000 -600.000
Inversion en Equipos De Oficina -2.500.000 -2.500.000 -2.500.000 -2.500.000 -2.500.000 -2.500.000
Inversién en Semovientes 0 0 0 0 0 0
Inversion Cultivos Permanentes 0 0 0 0 0 0
Inversién Otros Activos 0 0 0 0 0 0
Inversion Activos Fijos -3.100.000 -3.100.000 -3.100.000 -3.100.000 -3.100.000 -3.100.000
Neto Flujo de Caja Inversion -3.100.000 30.400.000 -12.563.081  -1.395.296 -1.810.587 -872.467
Flujo de Caja Financiamiento
Desembolsos Fondo Emprender 0
Desembolsos Pasivo Largo Plazo 5.000.000 0 0 0 0 0
Amortizaciones Pasivos Largo Plazo -1.000.000 -1.000.000 -1.000.000 -1.000.000 -1.000.000
Intereses Pagados -949.223 -805.878 -572.324 -362.896 -172.351
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Dividendos Pagados

Capital

Neto Flujo de Caja Financiamiento

Neto Periodo

Saldo Anterior
Saldo Siguiente

5.000.000
10.000.000

6.900.000

6.900.000

0
0
-1.949.223

8.588.277
10.900.000
19.488.277

3.547.183
0
1.741.305

48.852.668
19.488.277
68.340.945

-5.651.926
0
-7.224.250

36.163.048
68.340.945
104.503.994

-5.949.148
0
-7.312.043

42.453.154
104.503.994
146.957.147

-6.828.714
0
-8.001.064

43.103.939
146.957.147
190.061.086

Nota. Flujo de caja en el escenario mas probable



88

Indicadores.
Tabla 15

Indicadores financieros escenario méas probable

Criterios de Decision

Tasa Minima de Rendimiento a la que Aspira el Emprendedor 15%
TIR (Tasa Interna de Retorno) 160,08%
VAN (Valor Actual Neto) 112.529.988
PRI (Periodo de Recuperacion de la INVERSION) 0,37
Duracion de la Etapa Improductiva del Negocio (FASE de Implementacion). 3 mes

EN Meses

Nivel de Endeudamiento Inicial del Negocio, Teniendo en Cuenta los Recursos  66,67%
del Fondo Emprender. (AFE/AT)

Nota. Indicadores financieros en el escenario mas probable

Andlisis estudio financiero

Al analizar los tres escenarios que se plantearon: el pesimista, optimista y mas probable,
se evidencia el planteamiento que se pretende implementar a lo largo del horizonte de
planeacion. Por lo tanto, se puede identificar que el primer afio se generara utilidades.
El balance general representa la situacion de los activos y pasivos de la empresa en un afio
determinado y demuestra su estado de patrimonio. Es entonces a través del balance general
proyectado que se evaluaré el capital disponible y la situacién financiera y econémica actual.
Con respecto a la informacion obtenida en el balance general, se puede resaltar que no se
necesita fuentes de financiacion externas.
Todos los costos generados por la adquisicidn de los activos necesarios para la prestacion del
servicio se realizaran de contado, y debido a esto, la estructura del balance general para el inicio
esta representada en una inversién del 100% de patrimonio asumida por los socios del proyecto.
Se determino una tasa interna de retorno del 160.1%, es mayor que la tasa de oportunidad del

mercado o de oportunidad, ademas un valor presente neto de $112.529.988, lo que representa
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que el proyecto posee una excelente rentabilidad y que es muy interesante el invertir en este
negocio.
Teniendo en cuenta los indicadores presentados en las tablas anteriores, se puede concluir que el
proyecto puede tener gran impacto en la economia y se convierta en un ingreso sostenible en el
tiempo para los socios.

De acuerdo con los analisis planteados, se encuentran los escenarios pesimistas y optimistas en
los apéndices Ky L.
Apéndice K

Indicadores financieros en el escenario pesimista
Apéndice L

Indicadores financieros en el escenario positivo
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Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones
Los resultados de los andlisis globales (interno y externo) del sector domética y seguridad,
demuestra que, Colombia enfrenta un cambio en el modo laboral, ya que ahora aparecen nuevas
herramientas que permiten un trabajo mas digital y conjugado. Con la forma tradicional, se
vislumbra un panorama hibrido, abriendo una puerta enorme al segmento de mercado domotico,
donde la prioridad para el consumidor es hacer un uso eficiente de los recursos. La proyeccion de
inversion por parte del gobierno nacional, sobre el fortalecimiento en el desarrollo de las
tecnologias, promueve el impulso de proyectos en ciencia, tecnologia e innovacion. Sobre la
proyeccion de crecimiento econdémico en Latinoameérica, el banco mundial presenta a Colombia
como la mejor proyeccion con un aumento del PIB del 4.1%, registrando un crecimiento de la
economia del 9.9% en el 2021, se espera que la economia colombiana crezca 3,5% en el 2023.
La aceptacion fue favorable durante la investigacion exploratoria y concluyente, por
lo que se logro identificar y segmentar los potenciales clientes y su percepcion frente a los
servicios que se ofertaran. De la investigacion inicial, se concluye que los usuarios
potenciales para el desarrollo de procesos de automatizacion en el hogar se encuentran en el
rango de 18 a 45 afios, que estan en constante contacto con la tecnologia, ya que el 94% de
los encuestados se interesa por los productos tecnolédgicos. De igual forma, se evidencia el
amplio interés de los usuarios por la automatizacion de algin elemento del hogar, que es del
70%. La mayoria de las personas encuestadas estan en busca de una oferta diferenciadora

que cumpla con sus expectativas.
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Del estudio concluyente se obtuvieron resultados importantes para definir estrategias
de mercado basadas en las 4p del marketing como lo son el precio, producto, promocion y
plaza o lugar. Para la estrategia de precio y producto de acuerdo con los resultados del
estudio, el 75% de los encuestados prefirieron un valor rango entre dos punto uno (2.1) y
cuatro (4) millones de pesos como dinero dispuesto a invertir, se plantea ofrecer los
dispositivos de forma individual, para aquellas personas que no tengan la necesidad de
adquirir un sistema integrado de automatizacion.

Realizado el analisis del prototipo desarrollado, podemos concluir que los sistemas
de seguridad electronica y la domotica, generan desarrollo de proyectos complementarios,
pudiendo determinar factores técnicos para tener en cuenta como son el tipo de dispositivos
y la red.

Luego de analizar los diversos estados financieros, como balance general, estado de
resultados y flujo de caja, se puede concluir que el proyecto desarrollado con recursos
propios y apalancamiento, encontramos que el VPN es positivo. Lo cual, se muestra que el
dinero que se debe invertir para la realizacion del proyecto renta a una tasa superior de
nuestra tasa de oportunidad que es del 10%, aunque nuestra VPN en el flujo realizado con
recursos propios no es negativo, si es mucho mas alto en el flujo apalancado.

Como alternativa econoémica de inversion en el sector de domética a mediano y largo
plazo es atractiva, porque genera rendimientos que superan la tasa de rendimiento esperada,
y desde lo social genera beneficios como la creacion de empleo, pero desde la demanda se
aporta a un mercado con un incremento importante en la percepcion de seguridad de los

hogares
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Recomendaciones

Solicitar apoyo técnico de los diferentes centros de generacion de empresas, con el fin de educar
financieramente a las personas que ejecutaran el proyecto en temas de financiacion y
gerenciamiento estratégico del proyecto.

Con el objetivo de alcanzar una rentabilidad sostenible en el tiempo, se debe tener
especial cuidado a la hora de seleccionar los proveedores nacionales, asi como los
internacionales de acuerdo con los cambios fluctuantes de las monedas como el ddlar que puede
afectar notablemente la adquisicion de materias primas para los procesos instalacion, asi como la
calidad e imagen de la empresa.

Una vez logrado el posicionamiento de la marca en la ciudad de Bogota, se recomienda la
creacion de convenios con los proveedores para la adquisicion de dispositivos de forma masiva,

creando una economia de escala y permitiendo la expansién de la empresa a nivel nacional.
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Apéndices

Apéndice A

Preguntas investigacion exploratoria

Preguntas:
Sexo
Masculino
Femenino
Edad
De 18-30 Afios
De 31 a 45 Afos
De 45 a 65 Afos
Mayor de 65 afios
Nivel socioeconémico
Estrato 2
Estrato 3
Estrato 4
Estrato 5
Estrato 6
En general ¢esta interesado en productos tecnologicos aplicados al hogar?
Si

NO

¢Esta interesado en automatizar algun sistema (seguridad electronica o domotica) de su hogar?
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Sl
NO
¢Estaria interesado en recibir méas informacion en sistemas de automatizacion para su hogar?
Si
NO
¢Cual seria su interés en automatizar su hogar?
Seguridad
Confort
Ahorro energético
Control del hogar.
¢ Como preferiria instalar los sistemas de automatizacion en su hogar si adquiriera uno?
Comprar e instalarlos usted mismo
Comprar con instalacién especializada
Para usted, ¢cual de estos sistemas son mas importantes en la automatizacion de su hogar?
Sistemas de seguridad
Control de luces
Control de acceso
Control por voz de dispositivos
¢ Qué parte de la casa esta interesado en poner sistemas de seguridad?
Cuartos
Entrada principal
Sala

Comedor
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Estudio
Patio de ropas
¢Qué parte de la casa esta interesado en poner sistemas de seguridad?
Cuartos
Entrada principal
Sala
Comedor
Estudio
Patio de ropas
¢ Cual seria su disposicién a pagar por punto de iluminacion?
$80.000 a $150.000
$150.001 a $200.000
$200.001 0 més
¢ Cuantos puntos de monitoreo por automatizar (camara inteligente) estaria dispuesto a instalar?
1 camara
2 camaras
3 camaras
4 camaras
5 camaras
¢ Cual seria su disposicién a pagar por puntos de monitoreo?
$120.000 a $180.000
$180.001 a $250.000

$250.001 0 mas
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¢ Cual seria su disposicidn a pagar por conjunto de dispositivos de seguridad?
$100.000 a 200000
$200.000 a 400000

400.000 0 mas



Apéndice B

Graficos del andlisis de estudio primario

¢Cual es su género?

@ Masculino
@ Femenenino
@ Otro

¢Cual es su edad?

@ De 18-30 Afios
@ De 31 a 45 Afios
@ De 45 a 65 Afios
® Mayor de 65 afios

¢ Cual es su nivel socioeconémico?
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@ Estrato 2
@ Estrato 3
@ Estrato 4

@ Estrato &
@ Estraio 6

En general, ¢se interesa por productos tecnolégicos?

@ Sl
® NO

¢Esta interesado en automatizar alguna funcion de su hogar?

® Sl
® NO

¢Estaria interesado en recibir mas informacion de automatizacién de su hogar?
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@ Sl
@ NO

¢Cual es seria su nivel de interés por automatizar el hogar?

@ Sin interés
@ Interesados
@ Muy interesados

¢Coémo preferiria instalar los sistemas de automatizacion en su hogar si adquiriera uno?

@ Comprar & instalarlos usted mismo
@ Comprar con instalacion especializada
@ Muy interesados

-

Indique el elemento con mas alta la importancia que tiene para usted automatizar en su hogar.
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@ lluminacidn

@ Sistemas de seguridad

@ Control de acceso

@ Sonido para el monitoreo de consumos

01
e
o3
@
@5
@6
o7
®:

172
¢Cual seria su disposicién a pagar por punto de iluminacién?
@ 530.000 a $150.000

@ 3150.001 a 5200.000
@ 3200001 o mas

il

¢ Cuantos puntos de monitoreo por automatizar (camara inteligente) estaria dispuesto a

instalar?
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@ 1 camara
@ 2 camara
@ 3 camara
® 4 camara
@® 5 cidmara

¢Cual seria su disposicién a pagar por puntos de monitoreo?

@ 3120000 a 180.000
@ 3180.001 a 5250.000
@ 3250001 0 mas

Ll
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Apéndice C

Preguntas de la encuesta concluyente

Sexo
Masculino
Femenino
Edad
De 18 a 25
De 26 a 35
De 36 a 50
De 51a65
Mas de 65
Nivel socioeconomico del barrio en donde vive:
Estrato 2
Estrato 3
Estrato 4
Estrato 5
Estrato 6
Por favor, sefiale el tipo de vivienda en donde vive:
Casa independiente
Edificio independiente
Conjunto de casas
Conjunto de edificios

Por favor, indique si vive en arriendo o en vivienda propia:



Arriendo
Vivienda propia
Por favor, indique su estado civil:
Casado
Soltero
Divorciado
Viudo
¢Cuantas personas habitan en su hogar?
¢Se prenden/apagan solas las luces en el interior de su hogar al detectar
presencia/ausencia de personas?
Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO
¢Pueden las luces en el interior de su hogar graduarse en su intensidad?
Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO
¢Pueden las luces activarse a través de control remoto o programandolas?
Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO
¢Puede controlar varios electrodomésticos mediante un tnico control remoto?

SI NO
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Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?

SI NO

¢Pueden los electrodomésticos programarse para prenderse/apagarse al detectar
presencia/ausencia de personas?
Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?

SI NO

¢Cuenta con camaras de vigilancia al interior de su vivienda?
Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?

SI NO

¢Puede su vivienda detectar y dar aviso automaticamente de la presencia de intrusos?
Sl NO
¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO
¢Puede su vivienda detectar automaticamente humo, escapes de gas o inundaciones?
Sl NO
¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO

¢Las persianas y/o cortinas se accionan automaticamente?
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Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?

SI NO

¢Puede mantener la temperatura en un valor deseado?
Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO
¢La casa reconoce sobre sus preferencias en cuanto a masica, luces, temperatura y
programas de television y se los coloca automaticamente?
Sl NO
Si la respuesta anterior fue No, ¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO
¢Puede usted controlar su vivienda desde su celular, agenda electronica o Internet?
¢Le gustaria tenerlo?
Sl NO
Aparte de las funciones mencionadas anteriormente, ¢qué otros aparatos, electrodomésticos o

funciones automatizaria en su hogar?

Tenga en cuenta la siguiente informacién:
Teniendo en cuenta que se pueden ir incorporando funciones por etapas, es decir, que la
inversion puede ser gradual, y que una automatizacion basica como la descrita arriba

cuesta en promedio 10.000.000.
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¢Usted cuanto estaria dispuesto a invertir en domética (millones de pesos)?
Nada
DeOal
Della?
De2.1la4
Ded4.l1a6
Mas de 6

¢Quién tomaria la decision de compra en su hogar?

Favor, seleccione las funciones de la domdtica en las que invertiria primero (puede escoger
mas deuna opcidn).
[luminacion,
Persianas y/o cortinas
Temperatura
Sonido, video y otros electrodomésticos
Camaras de seguridad y alarmas
Deteccidn de fugas de gas, incendios e inundaciones
Capacidad para controlar su casa a distancia
Capacidad para programar su vivienda. Por ejemplo,
encender/apagarluces y electrodomésticos segln horarios, o

programar escenarios (escenario fiesta, escenario pelicula, etc.)

¢ Lo incentivaria mas si tuviera la opcion de pagar por cuotas?



Sl NO
Favor califique de 1 a 5 (donde 5 es el valor mayor) la importancia que tienen para usted las
siguientescaracteristicas a la hora de usted tomar una decision de compra para este tipo de
articulos:
Reconocimiento de la marca
Opciones en disefio y decoracidn de los suiches, pantallas, luces, etc.
Garantia y servicio post venta
Costo facilidades en instalacion (existe tecnologia que requiere poco rompimiento de
paredes para su instalacion)
Que el producto que se le ofrece sea de industria extranjera
Que las funciones generen ahorros en gastos del hogar.
Facilidad de efectuar el pago

Hacer una visita a un show room o casa modelo.
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Apéndice D

Respuestas del estudio concluyente

Sexo:

Edad:

Nivel socioeconémico:

112

@ Masculino
@ Fzmenenino
@ Otro

@ De 158-30 Afios
@ De 31 a 45 Afios
@ De 45 a 65 Afios
@ Mayor de 65 afios

@ Estrato 2
® Estrato 3
® Estrato 4
® Estrato 5
@ Estrato 6



Por favor, sefiale el tipo de vivienda en donde vive:

Por favor, indique si vive en arriendo o en vivienda propia:

&
4
>

Por favor, indique su estado civil:
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@ = Casaindependiente
@ b Edificio independiente
@ c Conjunto de casas

@ d. Conjunto de edificios

@ Arriendo
@ Vivienda propia

@ Casado
® Soltero
@ Divorciado
® Viudo
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¢Se prenden/apagan solas las luces en el interior de su hogar al detectar

presencia/ausencia de personas? ®si
® No
Sl NO ,
Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?
@ Si
n ‘h
o ¢Pueden las luces en el interior de su hogar graduarse en su intensidad?
®si
Sl NO o
Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?
@S

Sl NO

@® No
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¢Pueden las luces activarse a través de control remoto o programandolas?

®Si
Sl NO ° o
100%
Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?
®si
‘ .ND

¢Puede controlar varios electrodomésticos mediante un Gnico control remoto?

®si

® No
100%

®si

® No

Sl NO

Sl NO

Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?

Sl NO




Sl

Sl

Sl

Sl

¢Pueden los electrodomésticos programarse para prenderse/apagarse al detectar

presencia/ausencia de personas?

NO

Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?

NO

¢Cuenta con camaras de vigilancia al interior de su vivienda?

NO

Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?

NO

o

A
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@S
® No

®si
® No

®si
® No

@S
® No



Sl

Sl

Sl

Sl

¢Puede su vivienda detectar y dar aviso automaticamente de la presencia de intrusos?

100%

NO

¢Le gustaria tenerlo?

NO

100%

¢Puede su vivienda detectar automaticamente humo, escapes de gas o inundaciones?

NO

¢Le gustaria tenerlo?

NO

o ¢Las persianas y/o cortinas se accionan automaticamente?

100%
100%
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®si
® No

®si
® No

®si
® No

®Si
® No
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®si
® No
100%

@5
| ® No
[ i
@® No
100%

®Si
@ Mo
100%

Sl NO

Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?

Sl NO

¢Puede mantener la temperatura en un valor deseado?

Sl NO

Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?

Sl NO
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¢La casa reconoce sobre sus preferencias en cuanto a musica, luces, temperatura y

programas de television y se los coloca automaticamente?

®Si
Sl NO ® No
100%
Si la respuesta anterior fue no, ¢le gustaria tenerlo?
®si
® No
100%

¢Puede usted controlar su vivienda desde su celular, agenda electrénica o Internet?

@S
® No
100%
¢Le gustaria hacerlo?
Sl NO ® si
® No
100%

Sl NO




Teniendo en cuenta que se pueden ir incorporando funciones por etapas, es decir, que la

inversion puede ser gradual y que una automatizacion basica como la descrita arriba

cuesta en promedio 10.000.000.

¢Usted cuanto estaria dispuesto/a a invertir en domética (millones de pesos)?

Nada

DeOal

Della?

De2.1a4

De4.1a6

Mas de 6

® c Nada
®dDelat
®eDella2
®7De21a4
@®oDedlak
® h Masdeb
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Apéndice E

Propuesta detallada de la solucion

Kit alarma sonora
El Kit de alarma sonora permite su administracion desde la App, donde su configuracion se
realiza de acuerdo a las necesidades del cliente. La funcionalidad de armar el sistema por
telecontrol permite el acceso para verificar el estado, configuracion y gestion del sistema. Entre
las configuraciones importantes y que se visualizan en las figuras 17, 18 y 19, se encuentran:
Cambio de identidad: consiste en nombrar nuevamente el usuario.
Ajuste de retraso: corresponde al tiempo temporizado para activacion y desactivacion del
sistema.
Configuracion de contrasefia: patron o clave
Configuracion tiempo de desarme: tiempo estimado para desarme del sistema después de la
desactivacion.

Pulsador de alarma: botdn activo para operacion de alarma en SOS.
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Figura 17

Kit alarma sonora
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Figura 18

Gestion kit alarma sonora
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Figura 19

Acciones que se notifican al teléfono celular desde la App
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Sensores puerta ventana y sensor de movimiento

Los dispositivos instalados permiten verificar el estado de las puertas y el estado de las
baterias, pudiendo programar recarga de estas. Esta misma gestion se puede evidenciar con el
sensor de movimiento. Tal como se observa en las figuras 20 y 21, estos dispositivos también

permiten visualizar los registros de acciones, que surgen de la activacion de cada dispositivo.
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Figura 20

Visualizacion y registros

\./ .
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Figura 21

Registro de las acciones

Céamara IP
Céamara bidireccional con funcion de notificaciones y registros de activacion de acuerdo a
programacion. Esta camara tiene la funcion de grabacion por evento, el cual es configurable en

su sistema, permitiendo autogestionar este proceso con toma de fotografias que quedan
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almacenadas en las alarmas que se activan de acuerdo a las necesidades del cliente. Al ser una
camara bidireccional, el audio permite comunicacion entre el gestor del sistema por medio de la
App y el lugar de visualizacion donde esta ubicada la cAmara, siendo este un sistema disuasivo a
riesgos como el robo. El dispositivo posee memoria interna la cual se puede consultar con
capacidad de grabacion de hasta 60 dias (64 Gigas). Permite acceso toma de fotos y grabacion en
linea. Notese en las figuras 22, 23 y 24 la gestion de la cdmara IP.

Figura 22

Gestion camara IP

4 < CAMARA BIDIRECCIONAL

Capacidad total

Figura 23

Funciones grabacion/reproduccion/tomar fotos

/ FUNEIONES GRABACION/REPRODUCCION/TOMAR FOTOS
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Figura 24
Notificacion y registro

NOTIFICACION Y REGISTTRO

Nota. Gestion camara IP

Interruptores

El sistema de alumbrado, representado en la figura 25, permite el control de encendido y
pagado de acuerdo a programacion. Ademas, estos dispositivos son activados por telecontrol y
control por voz. La accién de estos interruptores también es configurable por medio de la App,
siendo este un componente fundamental para ahorro energético. El sistema permite apertura
solamente con biometria, bloqueo de funcionalidad al efectuar 3 veces consecutivas error de
lectura biométrica, ademas esta soportado con un sensor que envia notificaciones de la accion
que se presenta en la puerta (apertura y cierre). Programar tareas, las cuales tienen confirmacion

de ejecucidn, entregadas por gestor boletin de la App.
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Figura 25

Control alumbrado y gestion de tareas programadas
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Figura 26

Boletin de tareas programadas
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Cerradura biométrica

El sistema permite apertura solamente con biometria (registro dactilar) en la memoria de
la cerradura, bloqueo de funcionalidad al efectuar 3 veces consecutivas error de lectura
biométrica. Ademas, estd soportado con un sensor que envia notificaciones de la accion que se
presenta en la puerta (apertura y cierre), como se observa en la figura 27. El sensor de apertura 'y
cierre también tiene sistema de alarma antirrobo, que es gestionado y configurado desde la App.
Igualmente, se puede activar alarma por baja bateria y activacion o desactivacién de
notificaciones via mensaje de texto. El sistema posee una herramienta muy importante como es
el historial de acciones que se presentan en la puerta, permitiendo verificar fecha y hora de
aperturas y cierres.
Figura 27

Control de acceso

/ CERRADURA BIOMETRICA
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Control por voz

El sistema domdtico esta soportado por el dispositivo Google home mini, que permite
efectuar acciones al sistema de control de luces por medio de la voz. Esta funcionalidad esta
ligada a la App Google Home, la cual posee otras funciones adicionales, observandose en la
figura 28. Este componente del sistema domético se configura a partir de las necesidades del
cliente y hacen parte de la interaccion por mando de voz. Los componentes enrolados a este
sistema requieren compatibilidad para las marcas del mercado, en este caso especifico, de
electrodomésticos. Para generar ese enlace, es primordial agregar al administrador de Google
home las apps especificas del electrodomeéstico a controlar por voz. Para el prototipo propuesto,
se usé comando por voz de Google, pero también permite el control por Alexa, siendo los dos
funcionales para comandos de asistentes de voz.
Figura 28

Control por voz

4 | CONTROL POR VOZ
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Componentes fisicos

En la figura 29 se muestran componentes del sistema, los cuales estan instalados de
acuerdo a las necesidades del cliente. Podemos apreciar que los elementos son inalambricos,
permitiendo una facil instalacion que no afectan instalaciones civiles de la vivienda. Como parte
fundamental del montaje fisico, primero se evalUa la cobertura de la red inalambrica para definir
los puntos de instalacion.
Figura 29

Componentes fisicos

COMPONENTES FisSICOS

Nota. Componentes fisicos
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Plan de mejoras a corto y mediano plazo

Sobre el modelo del prototipo y después de analizado los dispositivos, se proyecta una
mayor cobertura del sistema, pudiendo evidenciar puntos de la vivienda para integracion de
componentes en la implementacion del modelo de casa inteligente. Estos planes de mejora, como
lo muestra la tabla 16, pueden generarse de acuerdo a las necesidades del cliente. Para el caso
especifico del prototipo es un analisis de mejora en el cubrimiento y robustez del sistema.
Tabla 16

Tabla para implementacion de mejoras

Denominacion Propuesta de Descripcion

Mejora

Instalacion de dos interruptores Control de luces cuarto 2 y sala

sencillos

Instalacion de 1 interruptor doble Control de luces bafio y pasillo interno

Tomacorriente inteligente Control ahorro energético; sala principal (circuitos TV y

Equipo de sonido

Nota. Implementacion de mejoras
Plan de mantenimiento

Estos componentes son de libre mantenimiento, sin embargo, es necesario efectuar
algunas rutinas para mantener el sistema activo y en condiciones funcionales para un mejor
aprovechamiento. Como resultado de las pruebas efectuadas al prototipo, se evidencian errores
de conectividad y comunicacién. En la tabla 17, se detallan rutinas como recomendaciones

necesarias a tener en cuenta por cliente.
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Tabla 17

Mantenimiento preventivo

Mantenimiento Preventivo

Equipo Actividad

Modem de red comercial Se recomienda apagar por un lapso de 3 minutos este
dispositivo cada 3 meses con el propdsito de borrar
memoria cargada en este equipo.

Sensores De acuerdo a las alarmas de los dispositivos que
notifican baja bateria, es necesario efectuar cambio de
las mismas. En el seguimiento a estos equipos se
evidencia gue el sensor de movimiento es el que

presenta mayor consumo (cada 5 meses realizar cambio

de baterias AAA).
Tomacorriente inteligente Reseteo de la toma. Este se puede efectuar en linea.
Céamara Efectuar reseteo cada 3 meses de la memoria interna.

Este tiempo es la capacidad aproximada de grabacion.
Este proceso se puede efectuar on-line.

Interruptores Realizar reseteo de la unidad comercial cada 3 meses, de
acuerdo a la sefial que genera el dispositivo para un

adecuado funcionamiento.

Nota. Mantenimiento preventivo
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Apéndice F

Formulario para solicitud de concepto uso de suelos

ESpacia para radicacion

I'r*‘_!_'"l'l M-FO-110 - SOLICITUD DE
INFORMACION SOBRE NORMA
E*ﬁg URE},&NISTIC;& ¥I0 USO DEL SUELO
Verzion & Acta de mejoramiento 19 de enero 21
ALCALDIA MAYOR de 2020

DE BOGOTA DC. . Procezo M-CA-003
A DE PLAMEACEM DIRECCION DE SERVICIO AL CIUDADANG

1. DATDS DEL SOLICITANTE:
NOMBRES % APELLIDOS
del solicitante.

Documento de Identidad [ CC. I [ MIT. I Dfro goual? ]
Indigue en la casilla. dénde desea recibir Ia respuesta a su solicitud (una sola opcidn):
Direccion de Codigo Postal:
correspondencia D

Mumera:

Caorreo Elecironico Reclama en
D Ventanilla SOF

Mimere de teléfono(s) de contacto(s):

{preferiblernente telefono fijo)

2. TIPO DE SOLICITUD:

Diligenciz el tipo de informacion que necesita:
2 1 Uso del Suelo

Actividad Econdmica gque va a
desarroliar en el pradio.
{Ejempla: Bar, Cigarreriz, Pelugueriz,
Discoteca, et
2.2 Norma Urbanistica
(Ejernpla: alttura permitida, antejardin,
pisos gue estan permitios construir
en el predio-Edificabilidad , efc.)

3. IDENTIFICACION DEL PREDIC A CONSULTAR:

DIRECCION ACTUAL

[campo obligatonio )

Localidad:

CODIGD CHIP
{campo obligatornic) "'B" "'B" "'B"

Numeros

n
:

En Ca50 da SMEXEr
Barrio/ Urbanizacion/ documentofs) _ soporte,
elacionslos en el campo de

Deszarrollo obsanacionss.

Chsenaciones que  pusdan
ofientar su solicitud.

Dando cumplirmients & |a Ley 15231 de 2012, en mi calidad de titular de s informacidn, autorizo 3 | Secretania Distrital de Flaneacicn dz
manera expresa, voluntata, previa, explicita = irevecskle para que recolecte, compgile, confirme, notifigue, emples, analice, estudie, consene,
reciba, y disponpa de mis datos personales, los cuales seran utlizados para dar una respussta oportuna v efectiva a mi solicitud. Manifiesto
que los datos aporiados en esta solicitud son cierios v gue cumplen con los requisitos para acceder a la pretension resfizada. De maners
expreza informnd que he sido informada{a) del tratamiento 3l que seran expuestos mis datos y su finalidad, corforme a la “Poitics de

de datos personales”’, [a cual se encuetra disponible en el portal WEE (waww sdp.gov.ca).

[i] NO [ Frma Solcarie ]
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Formulario del registro unico tributario (RUT)
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Registro unico empresarial y social (RUES)
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Apéndice |

Estatutos basicos Sociedad por Acciones Simplificadas

Estatutos Basicos Sociedad por Acciones Simplificadas

Por medio del presente documento privado, REDACCION EMISORES

Nombre Identificacion Domicilio
Tipo de NUmero Lugar de
Identificacion Expedicion
Nombre del Tipo de Numero de Lugar de Domicilio de la

Constituyente  Identificacion  ldentificacion  Expedicion del Persona

Documento Constituyente

Seleccionar Redaccion Documento con la firma de este documento

Seleccionar Redacciéon Documento voluntad de constituir una sociedad comercial del tipo:
Sociedad por Acciones Simplificada (SAS), la cual se regira por los siguientes estatutos:
Capitulo I.

Disposiciones Generales.

Articulo 1o. Constitucién. La sociedad por acciones simplificada podra constituirse por una o
varias personas naturales o juridicas, quienes solo seran responsables hasta el monto de sus
respectivos aportes.

Salvo lo previsto en el articulo 42 de la presente ley, el o los accionistas no seran responsables
por las obligaciones laborales, tributarias o de cualquier otra naturaleza en que incurra la

sociedad.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley/2008/ley_1258_2008.html#42
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Articulo 20. Personalidad Juridica. La sociedad por acciones simplificada, una vez inscrita en
el Registro Mercantil, formara una persona juridica distinta de sus accionistas.

Articulo 3o0. Naturaleza. La sociedad por acciones simplificada es una sociedad de capitales
cuya naturaleza sera siempre comercial, independientemente de las actividades previstas en su
objeto social. Para efectos tributarios, la sociedad por acciones simplificada se regira por las
reglas aplicables a las sociedades andnimas.

Articulo 4o0. Imposibilidad de Negociar Valores en el Mercado Publico. Las acciones y los
demas valores que emita la sociedad por acciones simplificada no podran inscribirse en el
Registro Nacional de Valores y Emisores ni negociarse en bolsa.

Capitulo I1.

Constitucion y Prueba de la Sociedad.

Articulo 50. Contenido del Documento de Constitucién. La sociedad por acciones
simplificada se creara mediante contrato o acto unilateral que conste en documento privado,
inscrito en el Registro Mercantil de la Camara de Comercio del lugar en que la sociedad
establezca su domicilio principal, en el cual se expresara cuando menos lo siguiente:

10. Nombre, documento de identidad y domicilio de los accionistas.

20. Razdn social o denominacion de la sociedad, seguida de las palabras “sociedad por acciones
simplificada”; o de las letras S.A.S.;

30. El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se establezcan en el
mismo acto de constitucion.

40. El término de duracidn, si este no fuere indefinido. Si nada se expresa en el acto de

constitucion, se entendera que la sociedad se ha constituido por término indefinido.
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50. Una enunciacion clara y completa de las actividades principales, a menos que se exprese que
la sociedad podra realizar cualquier actividad comercial o civil, licita. Si nada se expresa en el
acto de constitucion, se entendera que la sociedad podra realizar cualquier actividad licita.

60. El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, numero y valor nominal de las acciones
representativas del capital y la forma y términos en que estas deberan pagarse.

70. La forma de administracion y el nombre, documento de identidad y facultades de sus
administradores. En todo caso, debera designarse cuando menos un representante legal.
Paragrafo 1o. EI documento de constitucidn sera objeto de autenticacion de manera previa a la
inscripcion en el Registro Mercantil de la Cadmara de Comercio, por quienes participen en su
suscripcion. Dicha autenticacion podra hacerse directamente o a través de apoderado.

Paragrafo 20. Cuando los activos aportados a la sociedad comprendan bienes cuya transferencia
requiera escritura pablica, la constitucion de la sociedad debera hacerse de igual manera e
inscribirse también en los registros correspondientes.

Articulo 60. Control al Acto Constitutivo y a sus Reformas. Las Camaras de Comercio
verificaran la conformidad de las estipulaciones del acto constitutivo, de los actos de
nombramiento y de cada una de sus reformas con lo previsto en la ley. Por lo tanto, se abstendran
de inscribir el documento mediante el cual se constituya, se haga un nombramiento o se reformen
los estatutos de la sociedad, cuando se omita alguno de los requisitos previstos en el articulo
anterior o en la ley.

Efectuado en debida forma el registro de la escritura publica o privada de constitucion, no podra
impugnarse el contrato o acto unilateral sino por la falta de elementos esenciales o por el
incumplimiento de los requisitos de fondo, de acuerdo con los articulos 98 y 104 del Cédigo de

Comercio.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo/codigo_comercio_pr003.html#98
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo/codigo_comercio_pr003.html#104
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Articulo 70. Sociedad de Hecho. Mientras no se efectue la inscripcién del documento privado o
publico de constitucion en la Camara de Comercio del lugar en gque la sociedad establezca su
domicilio principal, se entendera para todos los efectos legales que la sociedad es de hecho si
fueren varios los asociados. Si se tratare de una sola persona, respondera personalmente por las
obligaciones que contraiga en desarrollo de la empresa.

Articulo 8o. Prueba de Existencia de la Sociedad. La existencia de la sociedad por acciones
simplificada y las clausulas estatutarias se probaran con certificacion de la Camara de Comercio,
en donde conste no estar disuelta y liquidada la sociedad.

Capitulo I11.

Reglas Especiales Sobre el Capital y las Acciones.

Articulo 90. Suscripcion y Pago del Capital. La suscripcion y pago del capital podra hacerse
en condiciones, proporciones y plazos distintos de los previstos en las normas contempladas en
el Cdédigo de Comercio para las sociedades andnimas. Sin embargo, en ningun caso, el plazo para
el pago de las acciones excedera de dos (2) afos.

En los estatutos de las sociedades por acciones simplificadas podran establecerse porcentajes o
montos minimos 0 maximos del capital social que podran ser controlados por uno 0 mas
accionistas, en forma directa o indirecta. En caso de establecerse estas reglas de capital variable,
los estatutos podran contener disposiciones que regulen los efectos derivados del incumplimiento
de dichos limites.

Articulo 10. Clases de Acciones. Podran crearse diversas clases y series de acciones, incluidas
las siguientes, segun los términos y condiciones previstos en las normas legales respectivas: (1)
acciones privilegiadas; (I1) acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto; (I11)

acciones con dividendo fijo anual y (1) acciones de pago.
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Al dorso de los titulos de acciones, constaran los derechos inherentes a ellas.

Paragrafo. En el caso en que las acciones de pago sean utilizadas frente a obligaciones
laborales, se deberan cumplir los estrictos y precisos limites previstos en el Codigo Sustantivo
del Trabajo para el pago en especie.

Articulo 11. Voto Singular o Multiple. En los estatutos se expresaran los derechos de votacion
que le correspondan a cada clase de acciones, con indicacion expresa sobre la atribucion de voto
singular o multiple, si a ello hubiere lugar.

Articulo 12. Transferencia de Acciones a Fiducias Mercantiles. Las acciones en que se divide
el capital de la sociedad por acciones simplificada podran estar radicadas en

una fiducia mercantil, siempre que en el libro de registro de accionistas se identifique a la
compaiiia fiduciaria, asi como a los beneficiarios del patrimonio autbnomo junto con sus
correspondientes porcentajes en la fiducia.

Los derechos y obligaciones que por su condicion de socio le asisten al fideicomitente seran
ejercidos por la sociedad fiduciaria que lleva la representacion del patrimonio autbnomo,
conforme a las instrucciones impartidas por el fideicomitente o beneficiario, segun el caso.
Articulo 13. Restricciones a la Negociacidén de Acciones. En los estatutos podra estipularse la
prohibicion de negociar las acciones emitidas por la sociedad o alguna de sus clases, siempre que
la vigencia de la restriccion no exceda del término de diez (10) afios, contados a partir de la
emision. Este término s6lo podra ser prorrogado por periodos adicionales no mayores de (10)
afios, por voluntad unanime de la totalidad de los accionistas.

Al dorso de los titulos debera hacerse referencia expresa sobre la restriccion a que alude este

articulo.
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Articulo 14. Autorizacion para la Transferencia de Acciones. Los estatutos podran someter
toda negociacion de acciones o de alguna clase de ellas a la autorizacion previa de la asamblea.
Articulo 15. Violacién de las Restricciones a la Negociacion. Toda negociacion o transferencia
de acciones efectuada en contravencion a lo previsto en los estatutos sera ineficaz de pleno
derecho.

Articulo 16. Cambio de Control en la Sociedad Accionista. En los estatutos podra establecerse
la obligacion a cargo de las sociedades accionistas en el sentido de informarle al representante
legal de la respectiva sociedad por acciones simplificada acerca de cualquier operacion que
implique un cambio de control respecto de aquellas, segun lo previsto en el articulo 260 del
Cadigo de Comercio.

En estos casos de cambio de control, la asamblea estara facultada para excluir a las sociedades
accionistas cuya situacion de control fue modificada, mediante decision adoptada por la
asamblea.

El incumplimiento del deber de informacion a que alude el presente articulo por parte de
cualquiera de las sociedades accionistas, ademas de la posibilidad de exclusion segun el articulo
39 de esta ley, podra dar lugar a una deduccion del veinte por ciento (20%) en el valor del
reembolso, a titulo de sancion.

Paragrafo. En los casos a que se refiere este articulo, las determinaciones relativas a la
exclusion y a la imposicion de sanciones pecuniarias requeriran aprobacion de la asamblea de
accionistas, impartida con el voto favorable de uno o varios accionistas que representen cuando
menos la mitad mas una de las acciones presentes en la respectiva reunion, excluido el voto del
accionista que fuere objeto de estas medidas.

Capitulo IV.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo/codigo_comercio_pr008.html#260
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Organizacion de la Sociedad.

Articulo 17. Organizacion de la Sociedad. En los estatutos de la sociedad por acciones
simplificada se determinara libremente la estructura organica de la sociedad y demas normas que
rijan su funcionamiento. A falta de estipulacion estatutaria, se entendera que todas las funciones
previstas en el articulo 420 del Codigo de Comercio seran ejercidas por la asamblea o el
accionista Unico y que las de administracion estaran a cargo del representante legal.

Paragrafo. Durante el tiempo en que la sociedad cuente con un solo accionista, este podra
ejercer las atribuciones que la ley les confiere a los diversos érganos sociales, en cuanto sean
compatibles, incluidas las del representante legal.

Articulo 18. Reuniones de los Organos Sociales. La asamblea de accionistas podra reunirse en
el domicilio principal o fuera de él, aunque no esté presente un quérum universal, siempre y
cuando que se cumplan los requisitos de quérum y convocatoria previstos en los

articulos 20 y 22 de esta ley.

Articulo 19. Reuniones por Comunicacion Simultanea y por Consentimiento Escrito. Se
podran realizar reuniones por comunicacién simultanea o sucesiva y por consentimiento escrito.
En caso de no establecerse mecanismos estatutarios para la realizacién de reuniones por
comunicacion simultanea o sucesiva y por consentimiento escrito, se seguiran las reglas previstas
en los articulos 19 a 21 de la Ley 222 de 1995. En ningun caso se requerira delegado de la
Superintendencia de Sociedades para este efecto.

Articulo 20. Convocatoria a la Asamblea de Accionistas. Salvo estipulacion estatutaria en
contrario, la asamblea sera convocada por el representante legal de la sociedad, mediante
comunicacion escrita dirigida a cada accionista con una antelacion minima de cinco (5) dias

habiles. En el aviso de convocatoria se insertara el orden del dia correspondiente a la reunion.
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Cuando hayan de aprobarse balances de fin de ejercicio u operaciones de transformacion, fusion
0 escision, el derecho de inspeccion de los accionistas podra ser ejercido durante los cinco (5)
dias habiles anteriores a la reunion, a menos que en los estatutos se convenga un término
superior.

Paragrafo. La primera convocatoria para una reunion de la asamblea de accionistas podra incluir
igualmente la fecha en que habra de realizarse una reunion de segunda convocatoria en caso de
no poderse llevar a cabo la primera reunion por falta de quérum. La segunda reunion no podra
ser fijada para una fecha anterior a los diez (10) dias habiles siguientes a la primera reunion, ni
posterior a los treinta (30) dias habiles contados desde ese mismo momento.

Articulo 21. Renuncia a la Convocatoria. Los accionistas podran renunciar a su derecho a ser
convocados a una reunion determinada de la asamblea, mediante comunicacion escrita enviada al
representante legal de la sociedad antes, durante o después de la sesidn correspondiente. Los
accionistas también podran renunciar a su derecho de inspeccion respecto de los asuntos a que se
refiere el inciso 20 del articulo 20 de esta ley, por medio del mismo procedimiento indicado.
Aunqgue no hubieren sido convocados a la asamblea, se entendera que los accionistas que asistan
a la reunion correspondiente han renunciado al derecho a ser convocados, a menos que
manifiesten su inconformidad con la falta de convocatoria antes de que la reunién se lleve a
cabo.

Articulo 22. Quérum y Mayorias en la Asamblea de Accionistas. Salvo estipulacién en
contrario, la asamblea deliberara con uno o varios accionistas que representen cuando menos la

mitad més una de las acciones suscritas.
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Las determinaciones se adoptaran mediante el voto favorable de un ndmero singular o plural de
accionistas que represente cuando menos la mitad mas una de las acciones presentes, salvo que
en los estatutos se prevea una mayoria decisoria superior para algunas o todas las decisiones.
Paragrafo. En las sociedades con accionista unico las determinaciones que le correspondan a la
asamblea seran adoptadas por aquel. En estos casos, el accionista dejara constancia de tales
determinaciones en actas debidamente asentadas en el libro correspondiente de la sociedad.
Articulo 23. Fraccionamiento del Voto. Cuando se trate de la eleccion de juntas directivas o de
otros cuerpos colegiados, los accionistas podran fraccionar su voto.

Articulo 24. Acuerdos de Accionistas. Los acuerdos de accionistas sobre la compra o venta de
acciones, la preferencia para adquirirlas, las restricciones para transferirlas, el ejercicio del
derecho de voto, la persona que habra de representar las acciones en la asamblea y cualquier otro
asunto licito, deberan ser acatados por la compafiia cuando hubieren sido depositados en las
oficinas donde funcione la administracion de la sociedad, siempre que su término no fuere
superior a diez (10) afios, prorrogables por voluntad unanime de sus suscriptores por periodos
que no superen los diez (10) afios.

Los accionistas suscriptores del acuerdo deberan indicar, en el momento de depositarlo, la
persona que habra de representarlos para recibir informacién o para suministrarla cuando esta
fuere solicitada. La compafiia podra requerir por escrito al representante aclaraciones sobre
cualquiera de las clausulas del acuerdo, en cuyo caso la respuesta debera suministrarse, también
por escrito, dentro de los cinco (5) dias comunes siguientes al recibo de la solicitud.

Paragrafo 1o. El presidente de la asamblea o del 6rgano colegiado de deliberacion de la
comparfiia no computara el voto proferido en contravencion a un acuerdo de accionistas

debidamente depositado.
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Paragrafo 20. En las condiciones previstas en el acuerdo, los accionistas podran promover

ante la Superintendencia de Sociedades, mediante el tramite del proceso verbal sumario, la
ejecucidn especifica de las obligaciones pactadas en los acuerdos.

Articulo 25. Junta Directiva. La sociedad por acciones simplificada no estara obligada a tener
junta directiva, salvo prevision estatutaria en contrario. Si no se estipula la creacién de una junta
directiva, la totalidad de las funciones de administracion y representacion legal le corresponderan
al representante legal designado por la asamblea.

Paragrafo. En caso de pactarse en los estatutos la creacion de una junta directiva, esta podra
integrarse con uno o varios miembros respecto de los cuales podran establecerse suplencias. Los
directores podran ser designados mediante cociente electoral, votacién mayoritaria o por
cualquier otro método previsto en los estatutos. Las normas sobre su funcionamiento se
determinaran libremente en los estatutos. A falta de prevision estatutaria, este drgano se regira
por lo previsto en las normas legales pertinentes.

Articulo 26. Representacion Legal. La representacion legal de la sociedad por acciones
simplificada estara a cargo de una persona natural o juridica, designada en la forma prevista en
los estatutos. A falta de estipulaciones, se entendera que el representante legal podréa celebrar o
ejecutar todos los actos y contratos comprendidos en el objeto social o que se relacionen
directamente con la existencia y el funcionamiento de la sociedad. A falta de prevision
estatutaria frente a la designacion del representante legal, su eleccion le correspondera a la
asamblea o accionista Unico.

Articulo 27. Responsabilidad de administradores. Las reglas relativas a la responsabilidad de

administradores contenidas en la Ley 222 de 1995, les seran aplicables tanto al representante
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legal de la sociedad por acciones simplificada como a su junta directiva y demas 6rganos de
administracion, si los hubiere.

Paragrafo. Las personas naturales o juridicas que, sin ser administradores de una sociedad por
acciones simplificada, se inmiscuyan en una actividad positiva de gestion, administracion o
direccion de la sociedad, incurrirdn en las mismas responsabilidades y sanciones aplicables a los
administradores.

Articulo 28. Revisoria Fiscal. En caso de que por exigencia de la ley se tenga que proveer el
cargo de revisor fiscal, la persona que ocupe dicho cargo debera ser contador publico titulado
con tarjeta profesional vigente.

En todo caso las utilidades se justificaran en estados financieros elaborados de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados y dictaminados por un contador publico
independiente.

Capitulo V.

Reformas Estatutarias y Reorganizacién de la Sociedad.

Articulo 29. Reformas Estatutarias. Las reformas estatutarias se aprobaran por la asamblea,
con el voto favorable de uno o varios accionistas que representen cuando menos la mitad mas
una de las acciones presentes en la respectiva reunién. La determinacidn respectiva debera
constar en documento privado inscrito en el Registro Mercantil, a menos que la reforma implique
la transferencia de bienes mediante escritura publica, caso en el cual se regira por dicha
formalidad.

Articulo 30. Normas Aplicables a la Transformacién, Fusidon y Escision. Sin perjuicio de las

disposiciones especiales contenidas en la presente ley, las normas que regulan la transformacion,
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fusion y escision de sociedades le seran aplicables a la sociedad por acciones simplificadas, asi
como las disposiciones propias del derecho de retiro contenidas en la Ley 222 de 1995.
Paragrafo. Los accionistas de las sociedades absorbidas o escindidas podran recibir dinero en
efectivo, acciones, cuotas sociales o titulos de participacion en cualquier sociedad o cualquier
otro activo, como Unica contraprestacion en los procesos de fusion o escision que adelanten las
sociedades por acciones simplificadas.

Articulo 31. Transformacion. Cualquier sociedad podran transformarse en sociedad por
acciones simplificada, antes de la disolucién, siempre que asi lo decida su asamblea o junta de
socios, mediante determinacion unanime de los asociados titulares de la totalidad de las acciones
suscritas. La decision correspondiente debera constar en documento privado inscrito en el
Registro Mercantil.

De igual forma, la sociedad por acciones simplificada podra transformarse en una sociedad de
cualquiera de los tipos previstos en el Libro Segundo del Codigo de Comercio, siempre que la
determinacion respectiva sea adoptada por la asamblea, mediante decisién unanime de los
asociados titulares de la totalidad de las acciones suscritas.

Paragrafo. El requisito de unanimidad de las acciones suscritas también se requerira en aquellos
casos en los que, por virtud de un proceso de fusidn o de escisién o mediante cualquier otro
negocio juridico, se proponga el transito de una sociedad por acciones simplificada a otro tipo
societario o viceversa.

Articulo 32. Enajenacién Global de Activos. Se entendera que existe enajenacion global de
activos cuando la sociedad por acciones simplificada se proponga enajenar activos y pasivos que
representen el cincuenta (50%) o mas del patrimonio liquido de la compafiia en la fecha de

enajenacion.
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La enajenacion global requerira aprobacion de la asamblea, impartida con el voto favorable de
uno o varios accionistas que representen cuando menos la mitad mas una de las acciones
presentes en la respectiva reunion. Esta operacion dara lugar al derecho de retiro a favor de los
accionistas ausentes y disidentes en caso de desmejora patrimonial.

Paragrafo. La enajenacion global de activos estara sujeta a la inscripcién en el Registro
Mercantil.

Articulo 33. Fusion Abreviada. En aquellos casos en que una sociedad detente mas del noventa
(90%) de las acciones de una sociedad por acciones simplificada, aquella podra absorber a esta,
mediante determinacion adoptada por los representantes legales o por las juntas directivas de las
sociedades participantes en el proceso de fusion.

El acuerdo de fusion podré realizarse por documento privado inscrito en el Registro Mercantil,
salvo que dentro de los activos transferidos se encuentren bienes cuya enajenacion requiera
escritura publica. La fusion podra dar lugar al derecho de retiro a favor de los accionistas
ausentes y disidentes en los términos de la Ley 222 de 1995, asi como a la accién de oposicién
judicial prevista en el articulo 175 del Codigo de Comercio.

El texto del acuerdo de fusion abreviada tendra que ser publicado en un diario de amplia
circulacion segun lo establece la Ley 222 de 1995, dentro de ese mismo término habra lugar a la
oposicion por parte de terceros interesados quienes podran exigir garantias necesarias y/o
suficientes.

Capitulo VI.

Disolucion Y Liquidacion.

Articulo 34. Disolucién y Liquidacion. La sociedad por acciones simplificada se disolvera:
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1o. Por vencimiento del término previsto en los estatutos, si lo hubiere, a menos que fuere
prorrogado mediante documento inscrito en el Registro mercantil antes de su expiracion.

20. Por imposibilidad de desarrollar las actividades previstas en su objeto social.

30. Por la iniciacion del tramite de liquidacion judicial.

40. Por las causales previstas en los estatutos.

50. Por voluntad de los accionistas adoptada en la asamblea o por decision del accionista Gnico.
60. Por orden de autoridad competente, y

70. Por pérdidas que reduzcan el patrimonio neto de la sociedad por debajo del cincuenta por
ciento del capital suscrito.

En el caso previsto en el ordinal 10 anterior, la disolucion se producira de pleno derecho a partir
de la fecha de expiracion del término de duracidn, sin necesidad de formalidades especiales. En
los demas casos, la disolucidn ocurrira a partir de la fecha de registro del documento privado o
de la ejecutoria del acto que contenga la decision de autoridad competente.

Articulo 35. Enervamiento de Causales de Disolucion. Podra evitarse la disolucion de la
sociedad mediante la adopcion de las medidas a que hubiere lugar, segun la causal ocurrida,
siempre gue el enervamiento de la causal ocurra durante los seis (6) meses siguientes a la fecha
en que la asamblea reconozca su acaecimiento. Sin embargo, este plazo sera de dieciocho (18)
meses en el caso de la causal prevista en el ordinal 70 del articulo anterior.

Paragrafo. Las causales de disolucion por unipersonalidad sobrevenida o reduccion de las
pluralidades minimas en los demas tipos de sociedad previstos en el Codigo de Comercio
también podran enervarse mediante la transformacion en sociedad por acciones simplificada,

siempre que asi lo decidan los asociados restantes de manera unanime o el asociado supérstite.
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Articulo 36. Liquidacion. La liquidacion del patrimonio se realizard conforme al procedimiento
sefialado para la liquidacion de las sociedades de responsabilidad limitada. Actuara como
liquidador, el representante legal o la persona que designe la asamblea de accionistas.

Capitulo VI.

Disposiciones Finales.

Articulo 37. Aprobacién de Estados Financieros. Tanto los estados financieros de proposito
general o especial, como los informes de gestion y demas cuentas sociales deberan ser
presentadas por el representante legal a consideracion de la asamblea de accionistas para su
aprobacion.

Paragrafo. Cuando se trate de sociedades por acciones simplificadas con unico accionista, este
aprobaré todas las cuentas sociales y dejara constancia de tal aprobacién en actas debidamente
asentadas en el libro correspondiente de la sociedad.

Articulo 38. Supresion de Prohibiciones. Las prohibiciones contenidas en los

articulos 155, 185, 202, 404, 435 y 454 del Codigo de Comercio no se les aplicaran a las
sociedades por acciones simplificadas, a menos que en los estatutos se disponga lo contrario
Articulo 39. Exclusion de Accionistas. Los estatutos podran prever causales de exclusién de
accionistas, en cuyo caso debera cumplirse el procedimiento de reembolso previsto en los
articulos 14 a 16 de la Ley 222 de 1995.

Si el reembolso implicare una reduccion de capital debera darsele cumplimiento, ademas, a lo
previsto en el articulo 145 del Cédigo de Comercio.

Paragrafo. Salvo que se establezca un procedimiento diferente en los estatutos, la exclusion de
accionistas requerira aprobacion de la asamblea, impartida con el voto favorable de uno o varios

accionistas que representen cuando menos la mitad mas una de las acciones presentes en la
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respectiva reunion, sin contar el voto del accionista o accionistas que fueren objeto de esta
medida

Articulo 40. Resolucion de Conflictos Societarios. Las diferencias que ocurran a los
accionistas entre si, o con la sociedad o sus administradores, en desarrollo del contrato social o
del acto unilateral, incluida la impugnacion de determinaciones de asamblea o junta directiva con
fundamento en cualquiera de las causas legales, podran someterse a decision arbitral o de
amigables componedores, si asi se pacta en los estatutos.

Si no se pacta arbitramento o amigable composicion, se entendera que todos los conflictos antes
mencionados seran resueltos por la Superintendencia de Sociedades, mediante el tramite del
proceso verbal sumario.

Articulo 41. Unanimidad para la modificacion de disposiciones estatutarias. Las clausulas
consagradas en los estatutos conforme a lo previsto en los articulos 13, 14, 39 y 40 de esta ley
s6lo podréan ser incluidas 0 modificadas mediante la determinacion de los titulares del ciento por
ciento (100 %) de las acciones suscritas.

Articulo 42. Desestimacion de la Personalidad Juridica. Cuando se utilice la sociedad por
acciones simplificada en fraude a la ley o en perjuicio de terceros, los accionistas y los
administradores que hubieren realizado, participado o facilitado los actos defraudatorios,
responderan solidariamente por las obligaciones nacidas de tales actos y por los perjuicios
causados.

La declaratoria de nulidad de los actos defraudatorios se adelantara ante la Superintendencia de
Sociedades, mediante el procedimiento verbal sumario.

La accion indemnizatoria a que haya lugar por los posibles perjuicios que se deriven de los

actos defraudatorios sera de competencia, a prevencién, de la Superintendencia de Sociedades o
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de los jueces civiles del circuito especializados, y a falta de estos, por los civiles del circuito del
domicilio del demandante, mediante el tramite del proceso verbal sumario.

Articulo 43. Abuso del Derecho. Los accionistas deberan ejercer el derecho de voto en el
interés de la compariia. Se considerara abusivo el voto ejercido con el propdésito de causar dafio a
la compafiia o a otros accionistas o de obtener para si 0 para una tercera ventaja injustificada, asi
como aquel voto del que pueda resultar un perjuicio para la compafiia o para los otros
accionistas. Quien abuse de sus derechos de accionista en las determinaciones adoptadas en la
asamblea, respondera por los dafios que ocasione, sin perjuicio que la Superintendencia de
Sociedades pueda declarar la nulidad absoluta de la determinacion adoptada, por la ilicitud del
objeto.

La accion de nulidad absoluta y la de indemnizacion de perjuicios de la determinacion respectiva
podran ejercerse tanto en los casos de abuso de mayoria, como en los de minoria y de paridad. El
tramite correspondiente se adelantara ante la Superintendencia de Sociedades mediante el
proceso verbal sumario.

Articulo 44. Atribucion de Facultades Jurisdiccionales. Las funciones jurisdiccionales a que
se refieren los articulos 24, 40, 42 y 43, seran ejercidas por la Superintendencia de Sociedades,
con fundamento en lo previsto en el articulo 116 de la Constitucién Politica.

Articulo 45. Remision. En lo no previsto en la presente ley, la sociedad por acciones
simplificada se regira por las disposiciones contenidas en los estatutos sociales, por las normas
legales que rigen a la sociedad anénimay, en su defecto, en cuanto no resulten contradictorias,
por las disposiciones generales que rigen a las sociedades previstas en el Cédigo de Comercio.
Asi mismo, las sociedades por acciones simplificadas estaran sujetas a la inspeccion, vigilancia o

control de la Superintendencia de Sociedades, segun las normas legales pertinentes.
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Paragrafo. Los instrumentos de proteccion previstos en la Ley 986 de 2005, se aplicaran
igualmente a favor del titular de una sociedad por acciones simplificada compuesta por una sola
persona.
Articulo 46. Vigencia y Derogatorias. La presente ley rige a partir del momento de su
promulgacion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.
Sin perjuicio de las ventajas y beneficios establecidos en el ordenamiento juridico, una vez entre
en vigencia la presente ley, no se podran constituir sociedades unipersonales con base en el
articulo 22 de la Ley 1014 de 2006. Las sociedades unipersonales constituidas al amparo de
dicha disposicion tendran un término maximo improrrogable de seis (6) meses, para
transformarse en sociedades por acciones simplificadas.
Inscripcion del documento privado de la sociedad en el registro mercantil. (en la
Camara de Comercio correspondiente al lugar donde se establecera la empresa).
Pago de los derechos de registro de Matricula Mercantil. Se debe realizar el pago ante la
Cémara de Comercio de la ciudad de Bogota por concepto de derechos de matricula del
establecimiento, derecho de certificados y derechos de formularios. (Camara de Comercio,
2017)

Se obtendra el certificado de matricula mercantil donde se especificaran los datos
del establecimiento registrado, nombre y documentos de identidad de los socios
accionistas, la razon social (S.A.S), direccién del establecimiento y de las sucursales que
se establezcan al momento de la constitucidn, capital autorizado suscrito y pagado, la
clase, nimero y valor nominal de las acciones representativas del capital y la formay
términos en que estas deberan pagarse, la forma de administracion y en todo caso debera

asignarse al menos un representante legal.
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La certificacion de seguridad por parte del departamento de bomberos. Tiene como
fin evaluar las condiciones de seguridad humana, riesgos de incendio, materiales
peligrosos y sistemas de proteccion contra incendios en el inmueble en donde se llevaran a
cabo las actividades de la empresa. Para dicha certificacion se debe presentar la
inscripcion y el certificado de matricula mercantil de la cAmara de comercio y el valor que
se deberéa cancelar es el equivalente a dos salarios minimos diarios legales vigentes.

(Cuerpo oficial de bomberos).



Apéndice J

Test de velocidad internet

Internet Speed Conversion Table

Know the difference between Mbps (advertised speed) and MBps

Megabits/sec (Mbps)

Kilobytes/sec (kB/s)

Megabytes/sec (MBps)

1 125 0.125
1.5 188 0.1875
2 250 0.25
3 375 0.375

- 500 0.5

5 625 0.625
10 1,250 1.25
20 2,500 2.5
30 3,750 3.75
40 5,000 5
50 6,250 6.25

X X*1000/8 (or X*125) X/i8

X*8/1000 (or X*0.008) X X/1000
xX*8 X*1000 X

Fuente. Test de velocidad internet [En linea] Disponible en

https://www.testdevelocidad.es/unidades-velocidad-internet/
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Indicadores financieros en el escenario pesimista
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Balance General

Activo

Efectivo

Total, Activo Corriente:
Terrenos

Construcciones y Edificios
Maquinaria y Equipo De
Operacion

Equipo De Oficina
Semovientes Pie de Cria
Cultivos Permanentes
Total, Activos Fijos:
Total, Otros Activos Fijos
Activo

Pasivo

Cuentas X Pagar Proveedores
Impuestos X Pagar
Acreedores Varios
Obligaciones Financieras
Pasivo

Patrimonio

Capital Social

Reserva Legal Acumulada
Utilidades Retenidas
Utilidades del Ejercicio
Revalorizacién Patrimonio
Patrimonio

Pasivo + Patrimonio

Afo 0

10.900.000
11.900.000
0

0

600.000

2.500.000
0

0
3.100.000
0
15.000.000

5.000.000
0

5.000.000
10.000.000

5.000.000
0

0

0

0
5.000.000
15.000.000

Afo 1

-50.811.162
-50.811.162
0

0

540.000

1.666.667

0

0

2.206.667

0
-48.604.495

0

49.500

0
4.000.000
4.049.500

5.000.000

0

0
-57.653.995
0
-52.653.995
-48.604.495

Afio 2

-30.035.145
-30.035.145
0

0

480.000

833.333

0

0

1.313.333

0
-28.721.811

0
6.907.621
0
3.000.000
9.907.621

5.000.000

0
-57.653.995
14.024.563
0
-38.629.432
-28.721.811

Afo 3

-14.072.920
-14.072.920
0

0

420.000

[ NeNe]

420.000
0
-13.652.920

0
7.582.249
0
2.000.000
9.582.249

5.000.000
1.402.456
-45.031.888
15.394.263
0
-23.235.169
-13.652.920

Ao 4

6.443.821
6.443.821
0

0

360.000

[N e Ne]

360.000
0
6.803.821

0
9.582.867
0
1.000.000
10.582.867

5.000.000
2.500.000
-30.735.169
19.456.123
0
-3.779.046
6.803.821

Afo 5

26.501.475
26.501.475
0

0

300.000

o O o

300.000
0
26.801.475

0
10.091.572
0
0
10.091.572

5.000.000
2.500.000
-11.279.046
20.488.949
0
16.709.903
26.801.475
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Estado de Resultados
Ventas

Devoluciones y Rebajas en Ventas
Materia Prima, Mano De Obra

Depreciacion
Agotamiento

Otros Costos

Utilidad Bruta

Gasto de Ventas

Gastos de Administracion
Provisiones
Amortizaciéon Gastos
Utilidad Operativa
Otros Ingresos

Intereses
Otros Ingresos y Egresos
Utilidad Antes de Impuestos
Impuestos (35%)

Utilidad Neta Final

Afo 1

160.300.000
32.060.000
175.900.000
893.333

0

2.000.000
-50.553.333
3.000.000
2.000.000

0

1.000.000
-56.553.333

1.051.162
-1.051.162
-57.604.495
49.500
-57.653.995

Afio 2

171.361.502
0
140.594.091
893.333

0

2.036.200
27.837.877
3.054.300
3.045.516

0

0
21.738.062

805.878
-805.878
20.932.184
6.907.621
14.024.563

Afo 3

183.546.161
0
150.718.173
893.333

0

2.077.128
29.857.527
3.115.691
3.192.999

0

0
23.548.837

572.324
-572.324
22.976.512
7.582.249
15.394.263

Ao 4

196.982.658
0
159.184.861
60.000

0

2.123.032
35.614.764
3.184.548
3.028.331

0

0
29.401.885

362.896
-362.896
29.038.990
9.582.867
19.456.123

Afo 5

211.816.437
0
172.357.259
60.000

0

2.174.197
37.224.980
3.261.296
3.210.813

0

0
30.752.871

172.351
-172.351
30.580.521
10.091.572
20.488.949




Flujo de Caja

Flujo de Caja Operativo

Utilidad Operacional
Depreciaciones

Amortizacion Gastos

Impuestos

Neto Flujo de Caja Operativo
Flujo de Caja Inversion
Variacion Cuentas por Pagar
Variacion Acreedores Varios
Variacion Otros Pasivos
Variacion del Capital de Trabajo
Inversién en Terrenos

Inversion en Construcciones
Inversién en Maquinaria y Equipo
Inversion en Muebles

Inversion en Equipo de Transporte
Inversion en Equipos de Oficina
Inversién en Semovientes
Inversion Cultivos Permanentes
Inversién Otros Activos
Inversién Activos Fijos

Neto Flujo de Caja Inversion
Flujo de Caja Financiamiento
Desembolsos Fondo Emprender
Desembolsos Pasivo Largo Plazo
Amortizaciones Pasivos Largo
Plazo

Intereses Pagados

Dividendos Pagados

Capital

Neto Flujo de Caja Financiamiento
Neto Periodo

Saldo anterior

Saldo siguiente

Afo 0

0

0

0

-600.000

0

0
-2.500.000
0

0

0
-3.100.000
-3.100.000

0
5.000.000

5.000.000
10.000.000
6.900.000

6.900.000

Afio 1

-56.553.333
893.333
1.000.000

0
-54.660.000

-5.000.000
0
0
-5.000.000

[cNeoNoloNolNoNoNoelNoNoe

-5.000.000

0
-1.000.000

-1.051.162
0

0
-2.051.162
-61.711.162
10.900.000
-50.811.162

Afo 2

21.738.062
893.333

0

-49.500
22.581.895

[cNeoNeolololNololelolololololNo o)

0
-1.000.000

-805.878

0

0
-1.805.878
20.776.017
-50.811.162
-30.035.145

Afio 3

23.548.837
893.333

0
-6.907.621
17.534.549

cNeoNolololNolNoNeNelNolNolNololo o)

0
-1.000.000

-572.324

0

0
-1.572.324
15.962.225
-30.035.145
-14.072.920

Afo 4

29.401.885
60.000

0
-7.582.249
21.879.636

[cNeoNeololoNololelolololelolNo o)

0
-1.000.000

-362.896

0

0
-1.362.896
20.516.741
-14.072.920
6.443.821

Afio 5

30.752.871
60.000

0
-9.582.867
21.230.005

[cNeoNeolololNololNelNolololololNo o)

0
-1.000.000

-172.351

0

0
-1.172.351
20.057.654
6.443.821
26.501.475
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Criterios de Decision
Tasa minima de rendimiento a la que aspira el emprendedor
TIR (Tasa Interna de Retorno)
VAN (Valor actual neto)
PRI (Periodo de recuperacion de la inversion)
Duracion de la etapa improductiva del negocio (fase de implementacién) en meses

Nivel de endeudamiento inicial del negocio, teniendo en cuenta los recursos del fondo emprender.

(AFE/AT)
Periodo en el cual se plantea la primera expansion del negocio (Indique el mes)

Periodo en el cual se plantea la segunda expansion del negocio (Indique el mes)

15%

4,14%
-15.209.036
3,18

3 mes

66,67%
0 mes

0 mes




Apéndice L

Indicadores financieros en el escenario positivo

Balance General

Activo

Efectivo

Gastos Anticipados

Total, Activo Corriente:
Terrenos

Construcciones y Edificios
Maquinaria y Equipo de
Operacion

Equipo de Oficina
Semovientes Pie de Cria
Cultivos Permanentes
Total, Activos Fijos:
Total, Otros Activos Fijos
Activo

Pasivo

Cuentas X Pagar Proveedores

Impuestos X Pagar
Acreedores Varios
Obligaciones Financieras
Pasivo

Patrimonio

Capital Social

Reserva Legal Acumulada
Utilidades Retenidas
Utilidades del Ejercicio
Revalorizacién Patrimonio
Patrimonio

Pasivo + Patrimonio

Afo 0

10.900.000
1.000.000
11.900.000
0

0

600.000

2.500.000
0

0
3.100.000
0
15.000.000

5.000.000
0

5.000.000
10.000.000

5.000.000
0

0

0

0
5.000.000
15.000.000

Afo 1

60.850.777
0
60.850.777
0

0

540.000

1.666.667
0

0
2.206.667
0
63.057.444

0
17.838.956
0
4.000.000
21.838.956

5.000.000
0

0
36.218.487
0
41.218.487
63.057.444

Afio 2

268.324.230
0
268.324.230
0

0

480.000

833.333

0

0

1.313.333

0
269.637.563

0
74.388.295
0
3.000.000
77.388.295

5.000.000
2.500.000
33.718.487
151.030.781
0
192.249.268
269.637.563

Afo 3

434.666.593
0
434.666.593
0

0

420.000

0
0
0
420.000

0
435.086.593

0
79.476.317
0
2.000.000
81.476.317

5.000.000
2.500.000
184.749.268
161.361.007
0
353.610.276
435.086.593

Afo 4

611.553.895
0
611.553.895
0

0

360.000

[oNeNe

360.000
0
611.913.895

0
84.910.195
0
1.000.000
85.910.195

5.000.000
2.500.000
346.110.276
172.393.425
0
526.003.701
611.913.895

Afo 5

800.115.025
0
800.115.025
0

0

300.000

[oNeNe

300.000
0
800.415.025

0
90.555.737
0
0
90.555.737

5.000.000
2.500.000
518.503.701
183.855.587
0
709.859.288
800.415.025
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Afo 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Ao 5
Estado de Resultados
Ventas 532.000.000 562.566.060 596.069.682 632.820.358 673.165.820
Devoluciones y rebajas en ventas 26.600.000 28.128.303 29.803.484 31.641.018 33.658.291
Materia Prima, Mano de Obra 442.500.000 300.277.215 316.781.726 336.171.441 357.491.756
Depreciacion 893.333 893.333 893.333 60.000 60.000
Agotamiento 0 0 0 0 0
Otros Costos 1.000.000 1.007.100 1.016.265 1.027.545 1.041.006
Utilidad Bruta 61.006.667 232.260.109 247.574.874 263.920.354 280.914.767
Gasto de Ventas 3.000.000 3.021.300 3.048.794 3.082.635 3.123.018
Gastos de Administracion 2.000.000 3.050.400 3.104.271 3.139.439 3.180.586
Provisiones 0 0 0 0 0
Amortizacion Gastos 1.000.000 0 0 0 0
Utilidad Operativa 55.006.667 226.188.409 241.421.809 257.698.280 274.611.163
Otros ingresos
Intereses 949.223 769.333 584.485 394.660 199.838
Otros ingresos y egresos -949.223 -769.333 -584.485 -394.660 -199.838
Utilidad antes de impuestos 54.057.444 225.419.076 240.837.324 257.303.620 274.411.325
Impuestos (35%) 17.838.956 74.388.295 79.476.317 84.910.195 90.555.737
Utilidad Neta Final 36.218.487 151.030.781 161.361.007 172.393.425 183.855.587
Afo 0 Ao 1 Ao 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5
Flujo de Caja
Neto Flujo de Caja Financiamiento 10.000.000 -1.949.223 -1.769.333 -1.584.485 -1.394.660 -1.199.838
Neto Periodo 6.900.000 49.950.777 207.473.453 166.342.363 176.887.303 188.561.130
Saldo anterior 10.900.000 60.850.777 268.324.230 434.666.593 611.553.895
Saldo siguiente 6.900.000 60.850.777 268.324.230 434.666.593 611.553.895 800.115.025
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Criterios de Decision
Tasa minima de rendimiento a la que aspira el emprendedor
TIR (Tasa Interna de Retorno)
VAN (Valor actual neto)
PRI (Periodo de recuperacién de la inversion)
Duracion de la etapa improductiva del negocio (fase de implementacion) en meses

Nivel de endeudamiento inicial del negocio, teniendo en cuenta los recursos del fondo emprender. (AFE/AT)

10%
510,61%
570.871.277
0,09

3 mes

66,67%




