Acta Scientiee Informaticee

Publicacién Vol. 6 Num. 6 enero a diciembre 2022

LA TECNOLOGIA Y SEGUIMIENTO ESCOLAR EN PRO DEL EXITO DE
ESTUDIANTES VICTIMA DE DESPLAZAMIENTO FORZADO

Karen Lucia Barrera Sanchez
docentekarenbarrera@gmail.com

RESUMEN

Este articulo presenta brevemente un
analisis reflexivo alrededor del proceso
investigativo que se viene desarrollando
sobre la temadtica de la incidencia en
cuanto a la condicion de victima de
desplazamiento forzado en el rendimiento
académico de los estudiantes del
municipio de Galapa. Destacando el
seguimiento académico como elemento
que a través de la sistematizacion y
automatizacion de los procesos de la mano
de herramientas TIC, podrian permitir la
disminucion de la desercion y/o la
repitencia escolar de esta poblacion,
enfocandose en el andlisis de los factores
que intervienen en dicho proceso,
partiendo de la wvulnerabilidad de Ia
poblacién en cuestion y la importancia de
generar propuestas desde la tecnologia que
aporten a la calidad educativa.

Se proyecta en esta investigacion el
proceso de identificacion de estudiantes
pertenecientes a una Institucion Educativa
oficial del municipio de Galapa,
categorizando el rendimiento académico
durante el altimo afio escolar cursado de
estos estudiantes y finalmente la relacion
del rendimiento académico y la condicion
de victima de desplazamiento forzado,
desde donde la reflexion propone el papel
de la tecnologia en los procesos
pedagdgicos de seguimiento que apoyen el
trabajo del docente.

Palabras clave: rendimiento académico,
desplazamiento  forzado, desercion y
fracaso escolar, seguimiento, tecnologia.

ABSTRACT

This article briefly presents a reflective
analysis around the investigative process
that is being developed on the issue of
incidence regarding the condition of
victim of forced displacement in the
academic performance of students in the
municipality of Galapa. Highlighting the
academic follow-up as an element that
through  the  systematization  and
automation of the processes by the hand of
ICT tools, could allow the reduction of
desertion and/or school repetition of this
population, focusing on the analysis of the
factors that intervene. in this process,
based on the vulnerability of the
population in question and the importance
of generating proposals from technology
that contribute to educational quality.

The identification process of students
belonging to an official Educational
Institution of the municipality of Galapa is
projected in this investigation,
categorizing the academic performance
during the last school year of these
students and finally the relationship
between academic performance and the
condition of victim of forced displacement,
from where the reflection proposes the
role of technology in the pedagogical
follow-up processes that support the work
of the teacher.
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INTRODUCCION

“Todos los docentes deberiamos
aprender a observar con profundidad lo
que ya vemos, y que por lo general no nos
damos cuenta, aunque esté frente a
nosotros”.

Anonimo

La poblacion victima del conflicto armado
es y ha sido desde sus inicios un impacto
importante de definitiva y urgente atencion
por parte del gobierno nacional en todos
los aspectos, tanto socioecondémicos como
educativos, que cualquier esfuerzo por
mitigar 'y  propiciar espacios de
contribucion a la  propension de
restablecimiento de derechos es mas que
bienvenido [1].

Teniendo en cuenta las cifras que reposan
en algunos informes publicados en la
pagina web de la unidad de victimas, a
diciembre de 2014, se encontraban
registradas para ese momento 6.459.501
personas dentro del Registro Unico de
victimas (RUV), el cual es el sistema
nacional de registro oficial de las victimas
del conflicto armado en el pais, de esta
cifra, 2.279.576 eran menores de edad, y
1.480.983 se encontraban con menos de 12
afios de edad, poblacion en edad infantil y
preadolescente, situaciéon que crea un
impacto significativo en la escenario
educativo nacional debelando el mayor
efecto en la basica primaria lo cual amerita
grandes esfuerzos por caracterizar,
analizar, proponer y atender sus
dificultades en los proceso de integracion
escolar [2].

Entonces, en los tltimos reportes dados en
la Unidad de Victimas, ano 2020, se
encuentran registradas alrededor de
7.356.751 personas reconocidas como
victimas, las cuales se encuentran sujetas a

atencion, es decir, Victimas que cumplen
los requisitos para acceder a las medidas
de atencion y reparacion establecidas en la
Ley, dentro de éste numero se sitian con
menos de 12 anos 1.066.702 niios, cifra
que no dista en gran manera de la expuesta
en el parrafo anterior, observando asi que
las variaciones no son muchas en casi diez
afios de diferencia, razén por lo cual el
andlisis de las consecuencias en la
educacion son de gran valor para el
reconocimiento 'y estudio de la
problematica que genera en forma global
en el pais [3].

Por su parte, se estima que en el
departamento del Atlantico residen
217.480 victimas del conflicto armado
reconocidas, de las cuales el 89%
(193.900) pertenecen al hecho
victimizante por desplazamiento forzado.
Si bien se cuenta con un registro numérico,
el Departamento carece de una
caracterizacion que permita conocer el
estado de vulnerabilidad y las condiciones
de la poblacion victima residente;
adicionalmente, el Atlantico se mantiene
como receptor de la poblacion victima de
la violencia [4].

Es asi como el municipio de Galapa ha
sido gran receptor de poblacion desplazada
después de Barranquilla, Soledad y
Malambo, segin las  estadisticas
registradas en la plataforma “TerriData”
actualizado al ano 2020 del DANE
(Departamento Administrativo Nacional
de Estadisticas), teniendo en cuenta que
esta ubicado en el area metropolitana a 8
Km de la capital, con una extension de 98
Km?, donde la principal fuente de
economia la constituyen la ganaderia y
agricultura diversificada, el municipio es
un foco importante para el andlisis de
problematica [5].
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Por su parte, la alcaldia del municipio
manifestd priorizar el mejoramiento de la
calidad y el fortalecimiento del sector
educativo que ha presentado cifras de
desercion y repitencia en la basica
primaria de 481% y 3.27%
respectivamente, cifras tomadas de ICBF,

semaforo  subregion  metropolitana.
Entonces, para resolver estas
problematicas, el desarrollo e
implementacién de procesos

direccionados a la identificacion de los
factores que influyen en el alcance de las
mismas, aportarian en gran manera las
acciones que llevan al mejoramiento de las
condiciones escolares en atencion a esta
poblaciéon y garantizar su continuidad
ademas de su progreso [6].

Se puede observar que, el bajo rendimiento
de los estudiantes siempre ha sido una
preocupacion 'y  prioridad en los
establecimientos educativos del mundo.
Por lo cual las instituciones evalian sus
procesos a fin de mejorar los aspectos
necesarios para que estas cifras
disminuyan [7].

En tal sentido, el trabajo de investigacion
se ha propuesto determinar la incidencia
de la condicibon de victima de
desplazamiento forzado en el rendimiento
académico de los estudiantes de primaria
del municipio de Galapa, partiendo de una
caracterizacion de estudiantes focalizados
en una Institucion Educativa que abarca
una  comunidad dentro de las
caracteristicas de vulnerabilidad descritas.
Asi pues, las variables, rendimiento
académico y condicion de victima de
desplazamiento forzado, el anélisis de esta
relacion de acuerdo al comportamiento de
los indices de repitencia y desercion
escolar y finalmente la proposicion de una
estrategia de seguimiento académico y
pedagodgico de la mano de herramientas
tecnoldgicas como aplicativos webs, es el

proceso que se demarca en el trabajo
investigativo que se estd relacionando
aqui.

En este mismo contexto, el seguimiento
escolar ha sido un pilar fundamental en la
obtencion de buenos resultados escolares
en todos los aspectos, es asi como el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
viene implementando, la creacion de
herramientas administrativas como el
SIMPADE (El Sistema de Monitoreo,
Prevencion y Analisis de la Desercion
Escolar), donde se aplica seguimiento a la
desercion escolar a partir de la
informacion estadistica oportuna con el
objetivo de tomar decisiones para
gestionar la distribucion de los recursos

[8].

Sin embargo, cabe destacar que el
SIMPADE no es garante de la disminucion
de la desercion escolar, ademas de no tener
en cuenta el fracaso del mismo, incluyendo
ademas que cada institucion se encuentra
inmersa en un contexto y realidad
individual, la implementaciéon de un
seguimiento en cada una de ellas puede
generar un impacto en la poblacion
vulnerable y en general de la calidad
educativa [10].

El proceso central de este trabajo
investigativo, del cual cabe sefalar que se
encuentra en proceso de desarrollo e
implementaciéon es  determinar las
implicaciones de la relacion entre las
variables expuestas de rendimiento
académico y condicién de victima de
desplazamiento forzado junto al impacto
que podria generar un seguimiento
especial dirigido a los estudiantes y mas
especialmente aquellos pertenecientes a
familias  vulnerables  victima  de
desplazamiento forzado, apoyados de
herramientas tecnologicas.
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Por lo anterior es importante analizar si es
posible generar un cambio significativo en
los procesos escolares, académicos y en si
en el fortalecimiento del proceso escolar,
teniendo en cuenta la importancia que
incluyen los datos acerca de la situacion
que vive el estudiante que llega a la escuela
con unas caracteristicas, entorno familiar y
experiencias personales que intervienen
directamente en su proceso educativo.

METODOLOGIA

Este trabajo se fundamenta en Ila
implementacion de la investigacion accion
participacion, (IAP), la cual plantea que
“las personas que son objeto de
investigacion  interactien con  los
investigadores, quienes cumplen el rol de
facilitadores o agentes de cambio; por otro,
por la comunidad o grupo donde se realiza
la investigacion, quienes seran los propios
gestores del proyecto investigativo y
protagonistas de la transformacioén de su
realidad” [9].

A continuacion, se plantean las siguientes
fases:

1. Identificacion de la poblacion focal
(victima del conflicto armado) a
través del andlisis de datos
institucionales del ente principal
encargado de los  procesos
relacionados con esta
problematica.

2. Reconocimiento de situaciones
individuales ante la problematica
del conflicto armado, por medio de
entrevistas a la poblacion focal.

3. Definicion de criterios para
estandarizacion de estado
académico, recoleccion de datos,
analisis y definicion de resultados.

4. Analisis comparativo entre el
estado académico, su situacion

particular y el contexto de Ia
poblacion focalizada.

5. Relaciéon de los procesos de
seguimiento en el mejoramiento
del rendimiento académico.

6. Proposicion de la sistematizacion y
automatizacion del seguimiento
escolar a través de herramientas
TIC, para el apoyo a la labor
docente  direccionado a la
poblacioén focalizada.

Las técnicas a utilizar para la recoleccion
de la informaciéon son la observacion
participativa de clases escogidas al azar de
estudiantes focalizados dentro de Ila
poblacion  victima, cuestionarios a
estudiantes regulares, focalizados y sus
padres de familia, entrevista
semiestructurada a estudiantes escogidos,
padres, docentes y directivos, ademas del
personal administrativo, narrativa
testimonial y analisis de resultados de
pruebas externas Saber.

RESULTADOS

Evidentemente las escuelas son los
escenarios mas afectados en medio de la
guerra, ya que no solo se ve intervenida su
cotidianidad, sino también su
funcionamiento ya que depende de lo que
est¢ pasando en el entorno de la
comunidad donde se encuentra [11].

Por su parte, debido a que el presente
trabajo de investigacion se encuentra en
proceso de construccidbn no se tienen
recolectados los datos necesarios para
realizar un andlisis profundo de la
situacion.

Finalmente, los resultados de esta
investigacion pueden apuntar a la gran
intervencion de los procesos psicoldgicos,
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economicos individuales y sociales de los
estudiantes  focalizados  desde las
situaciones individuales que perjudican su
rendimiento, partiendo de que este se ve
mediado por los estados de animo,
motivacion y autorregulacion de los
estudiantes [11].

CONCLUSIONES

Los jovenes involucrados en el sufrimiento
de hechos victimizantes de violencia
padecen en diferente manera a sus padres
la perdida de sus derechos, por lo cual se
generan procesos psicoldgicos para el
enfrentamiento de todos los sentimientos y
sensaciones tanto emocionales como
fisicas a las que se ven expuestos las
instituciones educativas se convierten en
armas de superacion o de retroceso,
dependiendo de los programas y proyectos
con que cuente para la atenciéon a la
poblacién aqui resaltada [12].

Se hace necesario un proceso de
seguimiento  minucioso de manera
institucional, la mediacion de la tecnologia
se convierte en una verdadera facilitadora
del proceso, la organizacion y el facil
manejo son una oportunidad de llevar a
otro escenario la inclusiébn escolar
teniendo en cuenta las situaciones a las que
se someten los estudiantes y sus familias
bajo estas condiciones
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