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rata za upravljanje rizicima. Većina tih karata namijenjena je znanstvenicima i stručnjacima
za upravljanje rizicima, ali ne i laicima. Dransch i dr. (2010) tvrde da u procesu oblikovanja
karata nisu dovoljno uzeta u obzir saznanja iz psihologije i društvenih znanosti koja se tiču
specifičnih ograničenja i izazova u komunikaciji vezanoj za rizike. Stoga su svoja istraživanja
posvetili upravo toj problematici. Istraživali su sljedeća pitanja: kako karte mogu pridonijeti
specifičnim izazovima komunikacije s javnošću u kriznim situacijama. Nadalje, kako treba
oblikovati karte da zadovolje određene uvjete komunikacije s javnošću.
Na upozorenja o opasnosti ljudi često reagiraju s nevjericom i nastavljaju s normalnim aktiv
nostima. To ima za posljedicu neadekvatnu pripremljenost ljudi na opasnost. U suočavanju s
rizikom postoji i razlika između stručnjaka i laika o kojoj treba voditi računa u komunicira
nju. Nadalje, naglašava se i važnost lokaliziranih informacija o opasnosti. Npr. slike prethod
nih nesreća na tom području pamte se dulje od impresivnijih slika s drugih područja.
Internet je pogodan medij za prezentaciju karata opasnosti i rizika javnosti. U Njemačkoj je
npr. 2009. bilo 72% kućanstava spojeno na internet. Kartografiranje na webu i Google
Maps vrlo su popularna rješenja. Osim toga Google Maps pruža sučelja (API) koja omogu
ćuju laku integraciju vlastitog sadržaja u prethodno definiranu temeljnu kartu na osnovi
sveobuhvatne i suvremene baze podataka. Stoga primjena Google Maps kao pozadinskog
sloja čini sastavljanje web-karata učinkovitim i pridonosi njihovoj kvaliteti.
Svoje smjernice za oblikovanje karata autori su primijenili na karti poplavnog područja rije
ke Elbe u Saskoj u slučaju proboja nasipa. Simulacijski alat treba laicima omogućiti procje
nu učinka oštećenja nasipa na određenom mjestu i razinu poplave. Ulazni podaci su dva pa
rametra: razina vode na određenom vodokazu i mjesto proboja nasipa. Kao rezultat dobije
se poplavljeno područje i visina vode u odnosu na vrijeme. Da bi opisani model bio razumljiv
laicima, primijenjen je prikladan način vizualizacije i interakcije. Primijenjene su Google
Maps jer su mnogi ljudi koji se koriste internetom upoznati s njima. Sloj izlaznih podataka
položen je preko Googleovih satelitskih snimaka.
Nadalje, autori su u alatu Risl: Explorer razvili interaktivni kartografski informacijski sustav
koji omogućuje ljudima da procijene različite rizike u Saskoj. Saska, savezna država u Njemač
koj, nije samo pogođena poplavama nego i olujama i potresima, ali su potresi mnogo rjeđi, a
oluje se zbivaju na manjim područjima. Da bi omogućili realnu usporedbu tih triju opasnosti i
njihove rizike u Saskoj, autori su oblikovali odgovarajuće interaktivne karte. Jedan tip karata
prikazuje prostornu distribuciju prevladavajuće opasnosti i štete na stambenim zgradama. Na
toj karti jasno su uočljiva područja zahvaćena prvenstveno poplavama, potresima ili olujama.
Dodatni dijagram omogućuje uspoređivanje veličine svih triju opasnosti za određeno mjesto.
Drugi tip karte prikazuje očekivanu štetu odabrane opasnosti za razna povratna razdoblja.
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