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RESUMO

O artigo buscou compreender a atuacdo dos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NIT) das
universidades estaduais do Parana, validando suas acbes como praticas de (Ol).
Secundariamente: i) diagnosticar o perfil de cada NIT; ii) verificar se h4 adocdo de préticas
voltadas ao modelo de Open Innovation (Ol); e iii) identificar o estagio de maturidade de (Ol)
de cada universidade, seguindo o modelo de Chesbrough e Crowther (2006). A metodologia se
caracteriza como uma pesquisa de abordagem qualitativa, de carater exploratorio e descritivo,
com a coleta de dados por meio de pesquisa documental e entrevistas, cujos resultados foram
submetidos a analise de contedo. Foi constatado que a maioria dos profissionais que estdo a
frente dos trabalhos realizados nos NITs das universidades em questdo conhecem o termo Ol e
a relevancia das acdes de cada nucleo. A analise positiva e crescente da compara¢do dos
resultados obtidos dos anos de 2017 com 2020 reforca o potencial dos NITs. Por sua vez, a
compreensdo de suas acdes torna possivel maior aprendizagem para 0s agentes pesquisados e
para outras universidades que possuam interesse em organizar seus nucleos. Ademais, 0
detalhamento dos resultados pode promover maior interesse do setor privado ao conhecer o
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potencial que os NITs promovem aos negdcios vinculados. Teoricamente, 0 estudo
complementa a discussao da Ol propondo um quadro indicativo do nivel de maturidade de cada
ndcleo.

Palavras-chave: Inovacdo Aberta. NIT. Interacdo Universidade-Empresa.

ABSTRACT

The article sought to understand the performance of the Technological Innovation Centers
(NIT) of Parana state universities, validating their actions as 10 practices. Secondarily: i)
diagnose the profile of each NIT; ii) check if there is adoption of practices aimed at the Open
Innovation (OI) model; and iii) identify the maturity stage (Ol) of each university, following
the model of Chesbrough and Crowther (2006). The methodology is characterized as a
qualitative approach research, exploratory and descriptive, with data collection through
documentary research and interviews, whose results were subjected to content analysis. It was
found that most professionals who are in charge of the work carried out in the NIT of the
universities in question know the term Ol and the relevance of the actions of each nucleus. The
positive and growing analysis of the comparison of the results obtained from the years 2017
with 2020, reinforces the potential of the NIT. In turn, the understanding of their actions makes
greater learning possible for the researched agents and for other universities that are interested
in organizing their centers. Furthermore, the detailing of the results can promote greater interest
from the private sector by knowing the potential that the NITs promote to related businesses.
Theoretically, the study complements the 10 discussion by proposing an indicative table of the
level of maturity of each nucleus.

Keywords: Open Innovation. NIT. University-Enterprise Interaction.

1 INTRODUCAO

Universidades sdo locais de criacdo e transmissao do saber, do conhecimento e da inovacéo,
sendo as propulsoras do desenvolvimento social, econémico e cultural de uma sociedade. Sdo
as Universidades que proporcionam a emancipacao do ser humano, formando cidadaos criticos
para atuarem na sociedade. E nesse ambiente que se percebe uma possibilidade de obtencéo de
bons resultados em inovacédo, valendo-se dos principios de Open Innovation (Ol), também
conhecido como inovacdo aberta ou inovacdo colaborativa (CHESBROUGH, 2003;
CHESBROUGH, 2012; VANHAVERBEKE; CHESBROUGH, 2014).

Estudos apontam para importancia das universidades nos processos de inovacdo aberta e
formulacdo de politicas governamentais de inovacao regionais e nacionais (GHOBRIL et al.,
2020; MOURA FILHO et al., 2019; RUIZ; MARTENS, 2019; OLIVEIRA; ECHEVESTE;
CORTIMIGLIA, 2019; GRECO; GRIMALDI, CRICELLI., 2017). Mais do que isso,
universidades que interagem com empresas ou organizacOes locais podem aumentar o
desenvolvimento econémico das regibes em que estdo inseridas (YE; ZENG; CAO, 2020;
GHOBRIL et al., 2020).

O modelo (Ol) apresentado pelo professor Henry Chesbrough propde gastos menores e maiores
ganhos para empresas que se utilizam da colaboracdo/parceria com outros atores — como
universidades e instituicdes de ciéncia e tecnologia — e ainda a possibilidade de inovar e obter
sucesso a partir da atuacdo em redes de inovagdo a partir de fontes externas. Assim, a inovagéo
aberta tem o intuito de integrar a cooperacdo tecnologica a outras metodologias de Pesquisa,
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Desenvolvimento e Inovagéo, resumidas como PD&I. Para Mbieke (2020), a inovagao aberta
traz o desenvolvimento das instituicbes e das regifes onde estdo inseridas, por meio da
inovacado, da colaboracéo construtiva e da transferéncia de conhecimento.

Nesse contexto, € consenso que as universidades sdo importantes atores na geracdo de
conhecimento cientifico e na construcdo de inovagdes — j& que a competitividade é dependente
destes dois fatores (GHOBRIL et al., 2020; MOURA FILHO et al., 2019; RUIZ; MARTENS,
2019; OLIVEIRA; ECHEVESTE; CORTIMIGLIA, 2019; GRECO; GRIMALDI; CRICELLL.,
2017; LAKHANI; KING, 2013; NOVELLI; SEGATTO, 2012; BENEDETTI; TORKOMIAN,
2009). Oliveira e Velho (2009) sustentam que a aproximacdo entre empresa/inddstria e a
universidade, por meio da producdo da pesquisa académica, introduz novas demandas e
orientagdes para a pesquisa que se desenha dentro dos departamentos académicos. Neste ponto,
tem-se a significacdo de um maior aproveitamento de pesquisas basicas (iniciam no ambiente
académico) evoluam para pesquisas aplicadas (tenham aplicabilidade no mercado)
caracterizadas como inovacoes.

Nesse sentido, um conceito chama a atencdo de pesquisadores e da comunidade cientifica:
“universidade empreendedora”. Etzkowitz et al. (2000) consideram o termo universidade
empreendedora como qualquer universidade que empreende atividades empresariais com 0
objetivo de melhorar o desempenho econémico regional ou nacional, bem como permitir
vantagem financeira a universidade. Ruiz e Martens (2019) indicam a necessidade de mais
estudos para validar e identificar novos elementos que compGem uma universidade
empreendedora.

Philpott et al. (2011) descrevem universidade empreendedora como uma universidade que
entende seu papel no modelo da tripla hélice e pratica a missdo de contribuir para o
desenvolvimento regional e nacional. Yun e Liu (2019) compreendem que ha uma necessidade
de quadrupla hélice (indUstria, sociedade, universidades e governo) para a atender a inovagao
aberta, diante do que se chama de 4° Revolucdo Industrial.

Outros estudos ja abordaram essa tematica. Benedetti (2010) concluiu que a cooperacgdo entre
empresas e demais agentes como, por exemplo, fornecedores, clientes, concorrentes,
universidades e centros de pesquisa, amplia a dindmica e as possibilidades de inovacéo. Baerz
et al. (2011) complementam que a cooperagdo se organiza por meio dos Sistemas Nacionais de
Inovacdo — SNI's, de forma que cada agente assume seu papel com o objetivo em comum
voltado para o desenvolvimento econdmico a partir de inovagdes. Os achados de Srholec (2009)
revelam que por meio da cooperacao a inovacao exige novas combinagdes de meios produtivos
e usa, para isso, recursos internos e externos a organizagdo. Quandt (2012) confirma que tais
inovacOes geram reducdes de custos, ganhos na produtividade, qualidade, além de um potencial
de lucros extraordinarios aos empreendedores.

Diante disso, como perspectiva tedrica este estudo se diferencia dos demais ao propor uma
discussdo sobre como as universidades precisam se organizar internamente, a fim de que
estejam aptas aos processos de inovagdo aberta junto as empresas, por meio de uma analise de
perfil dos quatro estagios de maturidade da Ol. Ademais, ndo foi localizado nenhum outro artigo
que aborde o tema inovacdo aberta em complemento a uma analise empirica da atuacdo de um
conjunto de NIT em universidades publicas. Ao final, um quadro propde um conjunto de
indicadores que podem direcionar as universidades para o alcance de metas, voltadas a inovagdo
aberta.
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Quanto a perspectiva empirica, o artigo demonstra que diante de um cenério de reinvencao da
universidade — puxada, sobretudo, por um ambiente mais exigente, que ndo espera somente
ensino, pesquisa e extensao, mas também inovacao — a proposta se ampara nas condi¢des atuais
das universidades do Estado do Parana. A escolha do objeto de estudo se da pelo fato de que,
diferente dos outros 26 estados federados da unido, o Parané possui, de forma estratégica, sete
universidades estaduais, localizadas em 27 cidades. Com especial atencdo aos Nucleos de
Inovacdo Tecnoldgica (NIT) — presentes em seis das sete universidades estaduais do Parana —
reitera-se que, apesar das distintas missées e nomenclaturas adotadas em cada universidade,
que se apresentam ora como Nucleo, ora como Agéncia, seus objetivos se mostram consoantes.
Sobretudo, esses nucleos, além da gestao de politicas de inovacao, estdo voltados a ultrapassar
0s muros das universidades, fazendo uma ponte entre empresas (mercado) e academia
(professores, staff e académicos), transferindo a sociedade as criagdes geradas, para promover
0 desenvolvimento local e regional.

Considerando a abordagem da perspectiva de inovacao aberta, tem-se como questionamento de
pesquisa: Os NITs das universidades estaduais do Parana estdo organizados para atuar
com Open Innovation? O objetivo principal consiste em compreender a atuacdo dos Nucleos
de Inovacdo Tecnoldgica (NIT) das universidades estaduais do Parana, validando suas acdes
como praticas de (Ol). De maneira especifica, foi proposto i) diagnosticar o perfil de cada NIT;
ii) verificar se h4 adogdo de préticas voltadas ao modelo de Ol; e iii) identificar o estagio de
maturidade de (Ol) de cada universidade, seguindo o modelo de Chesbrough e Crowther (2006).

Além desta introducdo (1), a revisdo teérica (2) aborda a perspectiva da (Ol), cuja proposta €
promover uma discussdo sobre cooperacdo universidade-empresa. A secdo 3 relata o0s
procedimentos metodoldgicos adotados e cada fase da pesquisa. A se¢do 4 expde 0s principais
resultados apresentados e discutidos, seguida pela secdo 5 que aborda as implicacdes tedricas e
praticas. Por fim, as consideracGes finais, as limitacdes e as sugestdes para futuros estudos
constam na se¢éo 6.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 INOVACAO ABERTA (OPEN INNOVATION)

A inovacdo aberta indica que as empresas devem usar mais ideias e tecnologias externas em
seus préprios negocios, o que exige que cada empresa ou universidade, ao abrir seu modelo de
negdcio, permita maior fluidez de fora para dentro, além de que mais conhecimento interno flua
de dentro para fora (SILVA et al., 2020; BARTZ et al., 2020; MELO et al., 2020; SILVA;
MOURA, 2017; VANHAVERBEKE; CHESBROUGH, 2014; CHESBROUGH, 2012). Por
outro lado, a Hélice Triplice, apresentada como uma interacdo entre universidade-industria-
governo que formam uma “hélice triplice” de inovac¢do e empreendedorismo, sugere que a
universidade estd deixando de ter um papel social secundario, de prover ensino superior e
pesquisa, e passa a ser incumbida de um papel semelhante ao da industria e do governo, como
originadora de novas industrias e empresas. Etzkowitz e Zhou (2017) ponderam que a estrutura
teorica da inovagéo teve origem na industria, foi fortalecida pela incluséo do papel do governo
e conecta inovacdo e empreendedorismo & universidade como fonte fundamental do novo.

A proposta de modelo de negdcio aberto é apresentada a perspectiva de custos mais baixos para
a inovagdo, tempos mais curtos para entrar no mercado e a chance de dividir os riscos com
outros atores. Para Chesbrough (2012), um modelo de negdcio aberto desempenha duas func¢des

Caderno de Administragéo, Maringd, v.30, n.2, jul.-dez./2022



103

importantes: (a) cria valor (ao alavancarem suas ideias, considerando a incluséo de conceitos
externos) e; (b) capturar uma parcela de valor (ao usar um ativo, recurso ou posi¢éo-chave ndo
apenas no préprio negdcio, mas também de outras empresas). As principais diferencas entre a
inovacdo aberta e fechada sdo identificadas a seguir: a inovacao fechada exige controle, as
empresas precisam gerar suas proprias ideias, desenvolvé-las, construi-las, comercializa-las,
distribui-las, financia-las, e dar-lhes todo o suporte para a concretizacdo do sucesso (SILVA,;
MOURA, 2017; HAGEL; BROWN, 2006).

Arnold e Barth (2012) complementam a (Ol) como um processo que combina competéncias
externas e internas dentro do processo de inovagéo, desde a ideia inicial até o fim da introducgéo
da inovacdo e difusdo no mercado. Sobretudo, a literatura argumenta que o sucesso dos
resultados de inovagdo aberta depende de multiplos agentes envolvidos, dentre eles:
universidades, empresas e governos (SILVA et al., 2020; OLIVEIRA; ECHEVESTE;
CORTIMIGLIA, 2020; MELO et al., 2020; NAJIB; KIMINAMI, 2011; BAERZ et al., 2011,
WANG, 2009; YOSHIMATSU, 2010; BENEDETTI; TORKOMIAN, 2009; SBRAGIA;
STAL, 2004; ETZKOWITZ, 1998). A ldgica da inovacdo aberta tem base em um cenério de
conhecimento abundante, que precisa ser usado com presteza para que possa proporcionar valor
a companhia que o criou. O quadro 1 mostra alguns principios de ambos os paradigmas.

Quadro 1 — Principios da inovacao fechada e aberta
FECHADA ABERTA
Nem todos os melhores trabalham conosco. Precisamos

Os melhores da nossa &rea trabalham para nos;

contar com os melhores dentro e fora de nossa
companhia;

Para lucrar com P&D, ndés mesmos precisamos
descobrir, desenvolver e fornecer resultados;

P&D externa pode criar valor significativo; P&D interna
é necessaria para conquistar determinada parte desse
valor;

Quando a descoberta é nossa, sempre a langaremos
antes no mercado;

N&o somos obrigados a gerar a pesquisa para poder lucrar
com ela;

A companhia que primeiro lancar uma inovagdo no
mercado sempre fica com esse mercado;

Construir um modelo de negécio melhor é mais Gtil que
chegar ao mercado primeiro;

Se criarmos as melhores e mais numerosas ideias na
industria, 0 sucesso é garantido;

Ao fazermos o melhor uso de ideias internas e externas,
0 SUCESSO Serd nosso;

Temos de produzir receitas com a utilizacdo, por
terceiros, de nossas patentes e devemos comprar patentes
de terceiros sempre que isso aperfeicoar nosso modelo de
negocio;

Precisamos ter controle de nossas patentes
intelectuais, de tal forma que os concorrentes néo se
beneficiem com nossas ideias;

Fonte: Chesbrough (2012, p. 10).

Corroborando com o conceito U-E, Chesbrough (2012), afirma que o locus de inovacao das
indUstrias estd se deslocando do confinamento dos laboratoérios centrais de P&D dos grandes
conglomerados de industrias pioneiras, para universidades. O conhecimento Gtil se tornou
amplamente difundido, hoje os monopolios de conhecimento (antigamente eram mantidos por
companhias industriais lideres) foram quebrados por politicas governamentais antitruste, mas
com maior frequéncia pelo aparecimento de novas companhias start-ups, acompanhado pela
crescente qualidade e produtividade da pesquisa nas universidades. Ainda, segundo o autor, 0
pensamento da inovacgéo aberta muda o papel da funcdo da pesquisa, no sentido de expandir a
funcdo dos pesquisadores internos a fim de incluir ndo apenas a geragdo, mas sobretudo a
intermediagdo do conhecimento.
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Para Sensato (2008), as universidades ttm um importante papel neste novo modelo de inovacao
(aberta), em comparacdo com modelos tradicionais de promog¢éo de inovacdo. A mudanca de
cenario, com maior participacdo de empresas pequenas, tem influenciado este novo contexto.
O autor cita cinco fatores que caracterizam esta mudanca: aumento da mobilidade de
trabalhadores (consequentemente, um maior fluxo de informacdo); a melhor capacitacdo das
universidades; o declinio da hegemonia norte-americana; a erosdo do oligopélio de mercado; e
um enorme aumento na disponibilidade de capital de risco.

Para Huggins, Prokop e Thompson (2020), a inovacdo aberta bem-sucedida medida pela
centralidade da rede € baseada no envolvimento relacional sustentado das universidades em
interacdes que promovem a troca de conhecimento e leva a relacionamentos embutidos que
promovem a abertura de canais de fluxo de conhecimento adicionais. Ou seja, a abertura é
gerada a medida que os relacionamentos existentes amadurecem e permitem que 0
conhecimento gerado chegue efetivamente ao mercado.

2.2 COOPERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

O processo de inovacdo é complexo e sisttmico. Nele se destaca a importancia entre diversos
agentes, como: empresa, sistema educacional, organizacdes de ciéncia e governo, em que se
tem como fonte de crescimento e aumento de produtividade. Diversos estudos sobre a interacéo
Universidade-Empresa (IU-E) e Institutos Publicos de Pesquisa-Empresa (IPPs-E) no Brasil
apontam que existe uma aproximacao entre esses atores, mesmo estes ainda apresentando baixa
intensidade em seus relacionamentos e produtividade. No entanto, ha falta de articulacdo entre
0s atores institucionais, principalmente entre o setor pablico e privado, em que Sa0 necessarios
esforcos ainda maiores para a consolidacdo do Sistema Nacional de Inovacgdo Brasileiro
(OLIVEIRA et al., 2015).

E possivel afirmar que o conceito de Cooperacdo U-E é uma das formas de gerar inovacio
tecnoldgica alinhando pesquisa basica e pesquisa aplicada. Tal processo pode acelerar o
desenvolvimento tecnoldgico do pais e aumentar a taxa de inovacdo para agregar valor a
producdo nacional (LEAL; FIGUEIREDO, 2018; NOVELI; MENDES, 2006). No entanto, Yun
et al. (2020) concluem que ndo ha uma cultura Unica para geracdo de inovacdo, os fatores sdo
dindmicos e dependem das demandas de empresas e recursos de conhecimento oferecidos. Para
as organizacOes, um dos principais beneficios oriundos da cooperacdo entre universidade e
empresa é a ampliacdo da capacidade em desenvolver tecnologia com menor investimento, em
menor espaco de tempo e com menores riscos. Para Geisler (2001), uma expectativa presente
nas empresas € a de efetuar o pagamento do investimento relativo a P&D (payoff) com
resultados imediatos — dentro de um ano — e nao de longo prazo.

Plonski (1995, p. 67) define a cooperacdo Universidade-Empresa (U-E) como “modelo de
arranjo interinstitucional entre organizagdes que tém natureza fundamentalmente distinta”. Tal
arranjo pode ter finalidades variadas: desde interacfes ténues, como no oferecimento de
estagios profissionalizantes, até vinculos extensos e intensos, como nos grandes programas de
pesquisa cooperativa, bem como formatos bastante diversos. E, portanto, um vetor para a
inovacdo, empreendedorismo e desenvolvimento tecnolégico (ALMEIDA, 2019).

Em complemento ao conceito de cooperacdo U-E destacado, os reflexos da natureza distinta
definidos por Plonski (1995), Sutz (2000) e Etzkowitz e Zhou (2017) afirmam que ndo apenas
0 contato direto entre os dois hemisférios (académico e empreendedor) aumentou, mas este
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relacionamento esta cada vez mais proximo de um didlogo entre parceiros iguais. A expectativa
é que, paulatinamente, as universidades possam ser consideradas instituicdes que se dedicam
a0 “bem nacional” da competitividade econdmica. A medida que essa perspectiva vai sendo
socialmente aceita, os limites entre academia e industria se dissipam.

As universidades tém se mostrado mais abertas e interessadas na aproximagdo com empresas
para aplicacdo comercial dos resultados de suas pesquisas (RUIZ; MARTENS, 2019). E
crescente 0 numero de contratos entre industrias e universidades, resultado de um maior
interesse das empresas em desenvolver novas maneiras de gestdo da area de P&D
(BENEDETTI; TORKOMIAN, 2011). No entanto, alguns entraves ainda se mostram presentes,
atribuidos as dificuldades do processo de cooperacdo U-E (GUERRERO; URBANO;
SALAMZADEH, 2014; LAKHANI; KING, 2013; FRITSCH; GRAF, 2011; MANZINI, 2012;
WIT; DANKBAAR; VISSERS, 2007; MENDES-SEGATO, 2006). Feng et al. (2012) apontam
que universidades e institutos de pesquisa ndo conhecem potenciais necessidades do mercado e
dos clientes.

Webster e Etzkowitz (1991) definem razdes pela ampliacdo das relagcdes Universidade-Empresa
(U-E), de um lado os quatro principais motivos pelos quais as empresas se interessam nesta
relacdo estdo: (a) aumento no custo das pesquisas para desenvolvimento de novos produtos e
servicos, frente a um mercado mais competitivo; (b) necessidade de compartilhar o custo e o
risco da pesquisa bésica, utilizando recurso governamental; (c) aumento do numero de
inovacOes e menor intervalo de tempo entre obtencdo de resultados e aplicagdo; e (d) reducéo
de recursos governamentais diretamente relacionados a empresas. Por outro lado, as
universidades estdo, principalmente, motivadas por dois fatores: (a) busca por recursos
extragovernamentais no setor privado para aplicacdo das pesquisas; e (b) interesse em retribuir
a sociedade através do trabalho de pesquisa, pois esta seria responsavel pela manutencdo das
universidades.

N&o obstante, ha na proposta de Chesbrough (2006) uma diferencia¢do quanto aos estagios de
maturidade que as organizagdes podem atingir. O primeiro trata da consciéncia externa, etapa
em que, embora ainda ndo haja gerenciamento da inovacéo aberta, as organizac¢des reconhecem
a importancia da Ol e buscam parceiros para inovar. O segundo estagio, totalmente integrado,
as organizacgdes ja se tornam capazes de estabelecer um modelo estratégico voltado a Ol,
construindo cultura de colaboracdo. Por fim, no terceiro estagio, chamado de ecossistema
sincronizado, estdo no apice da maturidade, capacitados inclusive de gerenciar a rede de
parceiros externos envolvidos na colaboracdo. Nesse sentido, € papel das universidades atrair e
dar suporte as empresas para que estas se tornem mais maduras e preparadas para a Ol.

O governo brasileiro tem procurado promover o avanco tecnoldgico no pais, o que pode ser
verificado na Lei da Inovagdo n° 13.243, de janeiro de 2016, e alterada a Lei n® 10.973 de 2004,
que dispde sobre estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica
e tecnoldgica e a inovacdo. Com a obrigatoriedade da instalacdo dos Nucleos de Inovacdes
Tecnoldgicas (NITs) em todas as Instituicdes Cientifica, Tecnolodgica e de Inovacdo (ICTs), ndo
apenas foram formalizadas suas atividades e func¢des, como a gestdo da inovacéo tecnoldgica
dentro das universidades foi definida como uma ag&o politica estratégica para o pais.

Segundo a ja mencionada Lei, ICT é definido como 6rgao ou entidade da administracéo publica
direta ou indireta ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente
constituida sob as leis brasileiras, com sede e foro no pais, que inclua em sua misséo
institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de caréater
cientifico ou tecnologico ou o desenvolvimento de novos produtos, servigos ou processos.
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J& o NIT, segundo a Lei da Inovagdo n° 13.243, é conceituado como estrutura instituida por
uma ou mais ICTs, com ou sem personalidade juridica propria, que tenha por finalidade a gestéo
de politica institucional de inovagdo e por competéncias minimas as atribui¢des previstas nesta
Lei. E consenso que com a obrigatoriedade, instaurada pela Lei 10.973 (de 2004), da instalacio
dos NITs em todos os ICT, nédo apenas foram formalizadas suas atividades e fungdes, como a
gestdo da inovacao tecnoldgica dentro das universidades foi definida como uma acéo politica
estratégica para o pais (CASTRO; SOUZA, 2015). Sem embargo, € possivel diagnosticar, ainda
gue no mesmo Estado, diferentes vieses de atuacdo, tempo em exercicio e diferentes estratégias
entre os pares de universidades estaduais, atores deste estudo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se utilizou da abordagem qualitativa quanto ao uso de préticas interpretativas,
descritivas e um conjunto de dados empiricos, conforme propde Denzin e Lincoln (2005), com
0 objetivo de associar a geracdo de conhecimentos para aplicacdo pratica. A coleta de
informacdes buscou diagnosticar a abordagem open innovation e outros elementos que
envolvem ac6es dos NITs, além de sua interacdo com redes de inovacao aberta.

A operacionalizagdo da pesquisa foi composta de duas etapas principais. A primeira,
exploratdria, teve o objetivo de identificar as Universidades Estaduais do Parana que atuam
com Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica. A segunda, de carater descritivo, buscou diagnosticar
tais nucleos, com foco na descricdo a partir das categorias de andlise, oriundas da bibliografia
e da pesquisa documental, o que é ratificado por Gil (2007), uma vez que ambas se
complementam. O Quadro 2 resume as categorias de analise.

Quadro 2 — Categorias de analise
Obijetivo

Categorias Principais autores

(ALMEIDA, 2019; LAKHANI; KING, 2013;
MANZINI, 2012; FRITSCH; GRAF, 2011;
OLIVEIRA; VELHO, 2009; WIT;
DANKBAAR; VISSERS, 2007; MENDES-
SEGATO, 2006).

(YE; ZENG; CAO, 2020; GHOBRIL et al.,
2020; MBIEKE, 2020; YUN; LIU, 2019;
SILVA; MOURA, 2017; LAKHANI; KING,
processo de abertura da inovagéo (e 2013; NOVELLI; SEGATTO, 2012; BAERZ et
atuacdo em rede de inovacao) al., 2011; NAJIB; KIMINAMI, 2011;
YOSHIMATSU, 2010; WANG,2009;
BENEDETTI; TORKOMIAN, 2009).

(YE; ZENG; CAO, 2020; GHOBRIL et al.,
2020; MBIEKE, 2020; HUGGINS; PROKOP;

discutir os resultados no que diz
respeito ao (des)conhecimento dos
gestores sobre Ol e identificar o0 uso
da pratica nas universidades

Conhecimento e
Pratica de Ol

. identificar os atores envolvidos no
Atores Envolvidos

na Ol

Inovacgdes geradas

apontar as inovacdes que surgiram a

estruturacdo da Ol

consciéncia externa; 2. totalmente
integrado; 3. ecossistema
sincronizado).

a partir da . . . Lo THOMPSON, 2020; CASTRO; SOUZA, 2015;
abertura partir do conceito open innovation; | | Al HANI: KING, 2013; MANZINI, 2012:
SENSATO, 2008).
diagnosticar o estagio da inovagio (HUGGINS; PROKOP; THOMPSON, 2020;
Estagios e 2014; FENG et al., 2012; PHILPOTT et al.,

2011, CHESBROUGH CROWTHER, 2006;
CHESBROUGH, 2003).

Fonte: Elaborado com base na revisdo teorica (2021).
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A fim de demonstrar transparéncia e confiabilidade, a coleta de dados foi dividida em etapas:

(a) Etapa I: entre os dias 20 de novembro de 2017 até 15 de janeiro de 2018, foram coletados
documentos eletrénicos disponiveis no sitio eletronico oficial de cada uma das sete
universidades estaduais paranaenses. Essa busca resultou em uma grande variedade de
documentos, incluindo publicacdo de noticias, regulamentos internos, resolucdes, regimento
geral, dentre outros registros.

(b) Etapa Il: entre os dias 31 de janeiro de 2018 até 08 de fevereiro de 2018 foi realizada a
coleta de dados dirigidas aos diretores dos Nucleos/Agéncias, originada a partir do roteiro de
entrevista com perguntas abertas e questdes fechadas, realizado online (Google Forms e Google
Meet), a partir das categorias supracitadas. Essa coleta se deu pela reitoria de cada Campi,
abrangendo dados gerais de cada universidade.

c) Etapa Il1: Os dados foram atualizados dentre o periodo de 23 de agosto a 17 de setembro de
2021, criando um recorte transversal da evolucdo dos resultados atingidos até dezembro de
2020. Essa rodada foi realizada a partir das informagdes repassadas pela Coordenador de
Ciéncia e Tecnologia da Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(SETI) que detém as informagdes consolidadas.

Quanto a analise e intepretacdo das respostas, utilizando as categorias de analise, em especial
no que tange a categoria 4 “estagio e estruturag¢do da inovagdo aberta”, Chesbrough ¢ Crowther
(2006) consideram que as organizagdes podem passar por trés diferentes estagios em termos de
maturidade de inovacéo aberta.

A partir dessa proposta, a analise de conteudo incidiu sobre o material coletado em ambas as
fases, usando a codificacéo das categorias para elaboracdo do mapa de resultados. As definigdes
expressas por categorias manifestas (teoria) foram comparadas com o conteddo latente
(expressdes obtidas na coleta de dados), objetivando compreender a realidade do objeto de
estudo, a partir de excessivas comparac¢des (BARDIN, 2010; 2016).

A escolha do objeto de estudo justifica-se no conjunto de universidades estaduais, dada a sua
importancia no desenvolvimento, legitimacdo e promogdo de inovagdo. O interesse é voltado
para as universidades mantidas pela estrutura publica do Estado do Parana, em especial por sua
localizagdo no interior, e pela significancia local e regional no sentido de atender demandas
socioeconémicas de suas respectivas regides. A seguir, os resultados serdo apresentados e
discutidos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Brasil é uma federacdo composta por 26 estados e um Distrito Federal. O Estado do Parana
— divido em 399 municipios — € o Unico que possui em sua estrutura sete Universidades
Estaduais (Figura 1) vinculadas a Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior (SETI/PR) do governo do Estado. Juntas, as Universidades Estaduais representaram
em dezembro de 2018 (SETI/PR, 2019): 7.662 professores, 8.818 agentes universitarios, 96.787
alunos matriculados em 388 cursos de graduacéo, 292 cursos de especializagédo, 181 cursos de
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mestrado e 80 cursos de doutorado, totalizando 941 cursos (graduacéo, especializa¢éo e pos-
graduacao).

Presente nas 10 mesorregides que dividem o Estado do Parand, o conjunto de universidades
estaduais no Parana contempla a Universidade Estadual de Maringa (UEM, criada em 1969), a
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG, criada em 1969), a Universidade Estadual de
Londrina (UEL, criadaem 1970), a Universidade Estadual do Oeste do Parana (Unioeste, criada
em 1994), a Universidade Estadual do Centro-Oeste (Unicentro, criada em 1990), Universidade
Estadual do Parana (Unespar, criada em 2001) e a Universidade Estadual do Norte do Parana
(UENP, criada em 2006) (SETI, 2018). A Figura 1 demonstra a localizacdo de cada uma delas
no mapa do Parana.

Figura 1 — Universidades Estaduais do Estado do Parana

B uem
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Fonte: Elaborado a partir do QGIS (2020).

Um fator que chama a atencdo € o crescente movimento de interacdo entre diferentes atores nas
regibes paranaenses. Como € o caso do Programa Oeste em Desenvolvimento (POD), fundado
em 2014. O programa é uma acdo de governanca territorial regional cuja missdo é promover o
desenvolvimento econémico sustentdvel do Oeste do Parana, por meio da sinergia das
instituicOes e integracdo de iniciativas, projetos e agdes (CHIBIAQUI, 2020). No entanto, agdes
que tenham como premissa dialogar e promover o desenvolvimento regional por meio da
inovacéo sdo encontradas em outras regides do Parana, como € o caso do Vale do Pinhéo (regido
metropolitana de Curitiba) e do Agrovalley Londrina (regido norte central paranaense).

Para Huggins, Prokop e Thompson (2020, p. 727):
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Less innovative regions tend to be organisationally and institutionally ‘thin’, with a
lack of innovation-driven public or private sector entities, coupled with a high
dependence on small and medium enterprises exhibiting low growth trajectories and
operating within only fragmented connections to external sources of knowledge.*

Dentre sete universidades estaduais do Parand, seis possuem em seu organograma um Nucleo
de Inovacdo Tecnoldgica. Para um olhar mais abrangente, a seguir é descrito o perfil dos
nucleos de inovacao tecnologica, em ordem cronoldgica, com o histérico de atuagdo, a misséo,
a estrutura e 0s respectivos objetivos.

O Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica da Universidade Estadual de Maringa (NIT-UEM) foi
criado em 2008, vinculado a Pré-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacao, com a missao de gerir
a politica institucional de inovacdo e propriedade intelectual. Busca fomentar a insercdo da
UEM no processo de inovagdo nacional, colaborando para o desenvolvimento sustentavel, a
geracdo de riqueza e a melhoria da qualidade de vida da populacdo, com base na inovacéo.
Promove a protecdo do conhecimento gerado na UEM e viabiliza a interagéo da Instituicdo com
0 setor produtivo com vistas a propiciar a transferéncia de tecnologias, contribuindo de forma
direta com o desenvolvimento tecnoldgico e social do pais. Seu objetivo é: zelar pela
implementacdo e manutencdo da politica institucional de protecdo as inovagoes; difundir a
cultura do patenteamento no ambito da Universidade; proteger as invengdes geradas na UEM,;
aproximar e integrar a UEM com o setor produtivo, possibilitando a transferéncia das inovacdes
tecnoldgicas. Sua estrutura esta dividida em dois campos de atuacdo: propriedade intelectual e
transferéncia de tecnologia. Sua regido de atuacdo esta localizada no norte central: Maringa,
Ivaipord; centro-ocidental: Goioeré; e noroeste: Cianorte, Cidade Galcha, Diamante do Norte,
Umuarama (UEM, 2017).

A Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) conta com a Agéncia de Inovacdo e
Propriedade Intelectual (AGIPI), homologada em 2008, 6rgao suplementar da Reitoria, tem
como missdo a gestdo das politicas institucionais de inovacdo tecnoldgica e propriedade
intelectual, bem como promover a articulacdo com o setor empresarial no desenvolvimento de
produtos, processos e servicos inovadores. Sua estrutura é composta pela diretoria, escritorio
de propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia (EPITEC), incubadora de projetos
inovadores e por uma secretaria de apoio administrativo. Sua atuagdo esta voltada ao centro-
oriental: Ponta Grossa, Telémaco Borba, Castro, Jaguariaiva; e sudeste: Sdo Mateus do Sul
(UEPG, 2017).

A Universidade Estadual de Londrina (UEL) criou em 17 de abril de 2008 a Agéncia de
Inovacdo Tecnoldgica (AINTEC), entidade que abraca a Incubadora Internacional de Empresas
de Base Tecnoldgica da UEL (INTUEL) criada em 2000; o Escritério de Propriedade
Intelectual (EPI), criado em 2003; e o Escritdrio de Transferéncia de Tecnologia (ETT), criado
também em 2003. Seu objetivo é gerir a politica de inovacgdo tecnoldgica da UEL, identificando,
protegendo e transferindo as criagdes geradas na universidade para a sociedade e o mercado,
além de atender suas demandas tecnoldgicas. Sua missdo ¢ “transformar conhecimento em
inovagdo”, e suas agoes estao direcionadas a: gerir a politica de inovagdao da UEL; proteger suas
criagdes e invencdes e transferi-las para o setor produtivo; atender as demandas do mercado; e

4 Tradugdo livre: “Regides menos inovadoras tendem a ser organizacional e institucionalmente ‘fracas', com falta
de entidades do setor publico ou privado voltadas para a inovacgdo, juntamente com uma alta dependéncia de
pequenas e médias empresas exibindo trajetérias de baixo crescimento e operando apenas em conexdes
fragmentadas com o exterior fontes de conhecimento.”
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promover o empreendedorismo inovador. Sua atuagdo esta na regido norte central,
especificamente na cidade de Londrina (UEL, 2018).

Na Unioeste, o NIT é um ¢érgdo suplementar, vinculado & Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-
Graduacdo, atua como agente catalisador do desenvolvimento tecnoldgico e industrial da
microrregido do extremo oeste paranaense, através da transferéncia de tecnologia entre
Universidades e Empresas, bem como busca proporcionar e garantir a capacitacdo de recursos
humanos de qualidade. Iniciou suas atividades em 1992 e definiu suas finalidades, que séo:
criar, pesquisar e desenvolver novas tecnologias; intermediar a transferéncia de tecnologia;
promover a cooperacao técnico-cientifica entre a Unioeste e a comunidade, de maneira geral;
efetuar assessoria em programas de informatizacao; desenvolvimento de softwares e sistemas
de informacbes e, através dos programas de capacitagdo de recursos humanos e
desenvolvimento tecnolégico, promover e participar de programas para esses fins. E composto
por um Conselho Técnico-Cientifico, uma Coordenadoria Geral e quatro Divisdes: Divisdo de
Projetos tecnolégicos (DPT), Divisdo de Propriedade Intelectual (DPI), Divisdo de Incubadora
de Empresas (DIE) e Diviséo de Informacdo Tecnoldgica (DIT). Sua atuacdo esté localizada
nas regides oeste: Cascavel, Foz do Iguacu, Marechal C. Rondon, Toledo; e sudoeste: Francisco
Beltrdo (UNIOESTE, 2017).

A Universidade Estadual do Centro-Oeste (Unicentro) conta com uma Agéncia de Inovacgédo
Tecnoldgica (NOVATEC), regulamentada em 2005, cuja missao é buscar e fortalecer parcerias
com entidades publicas e privadas, criando oportunidade para que as atividades de ensino e
pesquisa de base tecnoldgica se beneficiem dessas parcerias e contribuam para o
desenvolvimento econémico e social da regido. Seu objetivo é divulgar e proteger os
conhecimentos gerados pelos pesquisadores da instituicdo; estimular parcerias com empresas e
Orgdos publicos; coordenar acBes entre érgdos municipais estaduais, nacionais e internacionais,
objetivando a implantacdo do Parque Tecnoldgico; apoiar e estimular novas empresas de base
tecnoldgica; Implementar a politica de propriedade intelectual da Unicentro; incentivar a
criacdo de laboratérios de Prestacdo de Servicos; e zelar pela manutencdo da politica
institucional de estimulo a protecdo de criagdes, licenciamentos, inovacdes e outras formas de
transferéncia de tecnologias. E estruturada em quatro divisdes: Incubadora; Central de analises;
Projetos; e Propriedade Intelectual. Sua regido de atuacdo esta em centro-sul: Guarapuava,
Pitanga, Laranjeiras do Sul; sudeste: Prudentédpolis, Irati; e sudoeste: Chopinzinho
(UNICENTRO, 2017).

A Universidade Estadual do Parana (Unespar) é a Unica institui¢cdo que ndo conta com um NIT
em atuacdo, fato que pode ser justificado por sua criacdo recente (criada pela Lei n°® 13.283, de
25 de outubro de 2001, alterada pela Lei n® 13.385, de 21 de dezembro de 2001, Lei Estadual
n° 15.300, de 28 de setembro de 2006 e pela Lei Estadual n® 17.590, de 12 de junho de 2013).
E sabido que a maturidade das universidades é um fator que permite a formacdo de NITs e
outros nucleos e assessorias que corroboram com 0s objetivos das instituicGes. No entanto, o
Plano de Objetivos, Metas e AgOes — PDI 2018-2022, em seu objetivo 15 estabelece: “Estimular
0 desenvolvimento de projetos relacionados a tecnologia e inovacgéo, visando a contribuir com
o0 desenvolvimento sustentavel e melhoria das condigfes de vida da popula¢ao”, e indica como
meta criar o NIT considerando as ac¢6es: criar um Grupo de Trabalho para regulamentacdo do
NIT (até 2018); promover debates internos para a regulamentagdo do NIT (até 2019); implantar
o NIT na Unespar (até 2020); e oferecer assessoria e consultoria especializada aos diferentes
segmentos da sociedade civil, quanto ao desenvolvimento tecnoldgico (até 2022). Tais agdes,
segundo o PDI, teréo envolvimento da Pro-Reitoria de Pesquisa e P0s-Graduagdo (PRPPG).
Sua atuacdo estd na regido metropolitana de Curitiba: Curitiba, Paranagua; norte central:
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Apucarana; centro-ocidental: Campo Mourdo; noroeste: Paranavai; e sudeste: Unido da Vitéria
(UNESPAR, 2017).

Na Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP), a Agéncia de Inovacdo Tecnoldgica e
Propriedade Intelectual (AITEC) foi criada em 2012, figura como 6rgéo suplementar vinculado
a Reitoria, e sua principal atribuicdo é o gerenciamento das politicas de inovacao tecnoldgica e
empreendedorismo no ambito universitario. Segundo seu regulamento, é responsavel por:
implementar politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo; disseminar a cultura de Propriedade
Intelectual; propor diretrizes institucionais, voltadas para o desenvolvimento de pesquisas
cientificas, tecnoldgicas, artisticas e literarias; promover o exercicio da atividade inventiva, a
difusdo e o intercambio do conhecimento; dar suporte aos pesquisadores nos processos de
patenteamento ou registro de produtos e processos decorrentes de pesquisas; fomentar a
transferéncia de tecnologia; gerir os processos relativos a protecdo de direitos; estimular
parceiras estratégicas com empresas e 6rgdos publicos na formacao de recursos humanos e no
desenvolvimento de projetos inovadores; prestar assessoria técnica especializada na
implantacdo, desenvolvimento e incubacéo de projetos inovadores com potencial de mercado;
e apoiar as acdes de empreendedorismo académico, representado pelas Empresas Juniores da
UENP e por Projetos de Incubadoras de Empresas de Base Tecnolo6gica. Sua estrutura esta
dividida em cinco 6rgdos: Diretoria; Secretaria de Apoio Administrativo (SAA); Escritorio de
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia (EPITT); e Incubadora de Projetos
Inovadores (IP1). Sua atuacdo no norte pioneiro: Jacarezinho, Bandeirantes, Cornélio Procopio
(UENP, 2017).

O quadro 3 evidencia a importancia dos NITs no que tange a acbes concretas de gerenciamento
de inovagdo. A geragdo de conhecimento produzido nas universidades possui potencial de
reducdo de custos e aumento de lucros, se aproveitadas pelas empresas para que inovagoes
cheguem ao mercado (GHOBRIL et al., 2020; YE; ZENG; CAO, 2020; YUN; LIU, 2019;
RUIZ; MARTENS, 2019; QUANDT, 2012). Percebe-se que juntas, as universidades somaram
em 2020: 69 depositos de patente, 26 cartas patente, 12 programas de computador (software) e
12 marcas registras, conforme Quadro 3.

Quadro 3 — Evolucéo dos Indicadores de Propriedade Intelectual (2017 — 2020)

. . Depésito de patente | Carta patente | Registro de software | Registro de marca
Universidades
2017 2020 2017 2020 2017 2020 | 2017 2020
AITEC-UENP 0 5 0 0 0 1 0 4
AGIPI-UEPG 10 4 0 0 3 0 0 0
NIT-UNIOESTE 8 13 0 5 3 5 2 5
NOVATEC-Unicentro 6 6 0 2 1 0 0 0
NIT-UEM 10 17 2 15 2 5 0 0
AINTEC-UEL 13 24 1 4 3 1 11 3
Total 47 69 3 26 12 12 13 12

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com excecao de registro de marca, que ndo teve evolugéo entre os anos de 2017 a 2020, todos
os demais indicadores tiveram crescimento. Especialmente carta patente que representou um
aumento de 23 cartas dentre 0s anos comparados, ou seja, 766%. A universidade que mais
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contribuiu para este resultado foi a Universidade Estadual de Maringa (UEM), que em 2020
teve registro de 15 cartas patentes e, portanto, 57% do shift-share das universidades.

A partir da anélise documental, a anélise de contetdo foi aplicada no contetdo das respostas
abertas. A primeira categoria questionada referiu-se ao “Conhecimento e pratica de open
innovation”, no sentido de identificar o nivel de entendimento dos gestores sobre o termo

"Open Innovation”. Os resultados (Quadro 4) apontam um grau diferente de compreenséo.

Quadro 4 — Categoria de Analise 1: conhecimento e préticas de Ol

Qual o seu entendimento sobre "Open
Innovation"?

Sua universidade (NIT) adota praticas de Open
Innovation?

AITEC-
UENP

“O uso de ideias e a integracdo de
diferentes setores para promover a
inovagdo.”

“Algumas. Colaborag@o em rede ¢ Cooperagdo.”

AGIPI-
UEPG

“Inovacdo aberta ¢ um processo utilizado
pelas empresas, geralmente as de grande
porte, para vencer a necessidade de
atendimento do publico consumidor, seja
ele "demandante” de novas tecnologias,
produtos ou servicos, bem como pelo
encurtamento da "vida util" de seus
produtos ou servicos. Inovagdo aberta,
utiliza também o conceito de co-opeti¢éo,
ou seja, alia a vontade de “Colaborar” com
a necessidade de se manter “competitivo”
no mercado. E um processo de alto risco
pela sobrevivéncia ou pela manutencao da
sua fatia de mercado, uma vez que o
convivio com as "informacdes
imperfeitas" pode gerar resultados abaixo
das expectativas.”

“Nao. O processo de inovagdo ocorre no ambiente das
firmas e ndo nas ICT’s e muito menos nos NIT. A
fungdo primordial das ICTS é produzir méo de obra
qualificada, pesquisar e desenvolver (até a escala de
Bancada), novas tecnologias, novos produtos e novos
processos, sendo estes considerados por nés, o
COMO FAZER ou a busca da melhor rota. O papel
fundamental do NIT é aproximar ofertas tecnoldgicas
(resultados das suas producbes cientificas e
tecnoldgicas com forte apelo mercadolégico) das
demandas de mercado, em um regime de extrema
confianga e seguranca. Uma vez atingido esse
primeiro  estagio de TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA, ainda h4 um longo caminho a ser
percorrido, qual seja, o de se VALIDAR os resultados
de BANCADA na escala industrial e sua plena
ACEITACAO pelo Mercado.”

NIT-
Unioeste

“Razoavel [sem descrigdo]”

“Sim. Relagao entre empresas e o Sistema Cientifico
e Tecnoldgico, Estabelecimento de consércios ndo
competitivos e Comercializacdo de tecnologias via
Technology Broker.”

NOVATEC
-Unicentro

“Trata da possibilidade de transferir
tecnologia por meio da cooperacao
Universidade-Empresa, principalmente.”

de  cooperagio;
desenvolvimento de

“Por meio de acordos
desenvolvimento conjunto;
pesquisas; network.”

NIT-UEM

“Nao tenho conhecimento suficiente para
abordar este tema.”

“Nao tenho conhecimento suficiente para abordar
este tema.”

AINTEC-
UEL

“E uma colaboracio entre
empresas, universidade e
pequenas para gerar inovacdo.”

grandes
empresas

“Sim. A UEL tem uma parceria com o Sebrae ¢ a
empresa Telefonica e, juntos, criaram um Crowd que
funciona dentro da incubadora da UEL.”

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com as perguntas “qual o seu entendimento sobre o termo OI” e “sua universidade (NIT) adota
praticas de OI? Quais?”, observaram-se dois extremos, de um lado gestores que praticam o
modelo em suas ac¢des de inovagdo (UENP, Unioeste, Unicentro e UEL), e de outro lado
(UEPG) que, de forma muito apropriada, conceituou Ol. No entanto, ndo promove tal modelo
em seu nicleo. A UEM, por sua vez, ndo se posicionou de forma conclusiva. Esses resultados
indicam que n&o ha consenso dentre as universidades em reconhecer as reais necessidades das
empresas e dos consumidores, a fim de que pesquisas em nivel basico sejam direcionadas, 0
que indica auséncia de maturidade para (Ol) (HUGGINS; PROKOP; THOMPSON, 2020;
CHESBROUGH, 2014).
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No que se refere aos atores que se envolvem nas iniciativas de abertura das universidades,
categoria de andlise ‘atores envolvidos na inovagdo aberta’, segundo 0s gestores que
responderam a pesquisa, atividades em rede sdo as acBes mais citadas nas respostas, como
aponta o quadro 5.

Quadro 5 — Categoria de analise 2: atores envolvidos na inovacdo aberta

IES Quais atores estdo envolvidos? Ha redes de inovagdo? Quais?

AITEC-UENP “Apesar de ser ainda incipiente, o principal ator é o SRI (Sistema Regional de Inovacéo), que
visa criar uma rede de colaboragdo entre os mais diversos agentes da regido norte do Parana.”
“Desde 2006 trabalhamos em REDE. Primeiro, a Rede Paranaense de Gestdo e Propriedade
Intelectual. Em 2007, passamos para 0 NITPAR e, simultaneamente, integramos o FORTEC -
Férum Nacional de Gestores de Inovacdo e Transferéncia e Tecnologia. A sinergia obtida com
o trabalho em REDE, se resumo pelo fato de ndo sermos concorrentes, no sentido competitivo
da palavra, mas sim pelo caminhar junto concorrendo ou convergindo para 0 mesmo objetivo,

AGIPI-UEPG ; x . ) A
ou seja, o da Transformacdo de Conhecimento em Riqueza (slogan de nossa Agéncia).
Basicamente, os atores envolvidos sdo os definidos na boa pratica da HELICE TRIPLA
(universidades, empresas e governo). Em nivel municipal, integramos o Ecossistema dos
Campos Gerais, juntamente com o Sebrae, Prefeitura, Associacdo Comercial entre outros
atores.”

NIT-Unioeste | “Universidades, empresas, ICTs”

NOVATEC- |“Associagdo comercial e industrial local; rede de incubadoras no estado do Parana; SEBRAE;

Unicentro FIEP; SETI; sistema paranaense tecnoldgico; FORTEC ¢ ANPROTEC.”

NIT-UEM “Nao tenho conhecimento suficiente para abordar este tema.”

AINTEC-UEL | “Tem uma grande empresa, a Telefonica, o Sebrae e a UEL.”

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com a categoria de analise 2, atores envolvidos na inovacdo aberta, evidenciou-se que a
gestdo da UEPG € a que mais conta com articulacdes com diferentes atores, o que significa uma
postulacdo voltada a abertura de suas estratégias inovativas e oportunidades de ampliagdo de
contatos com diferentes instituicdes, confirmando a necessidade de combinacgdes de recursos
internos e externo proposta por Chesbrough (2012), Yun e Liu (2019) E Srholec (2009), para
configurar o sucesso da Ol.

A categoria inovacg0Oes geradas, a partir da abertura discutiu as inovacgdes geradas a partir da
acdo de adotar o modelo Ol e tornar a estratégia de inovacdo publica. Apenas pontuais
inovacdes foram produzidas com base no modelo Ol, como é o caso da Unicentro e da UEL,
descritas no quadro 6.

Quadro 6 — Categoria de analise 3: inovacdes geradas a partir da abertura

Se sua universidade (NIT) pratica 0 modelo Open Innovation, quais inovacgées
IES foram geradas a partir deste novo conceito?
AITEC-UENP “Até o momento nenhuma de forma concreta.”
AGIPI-UEPG “Ja respondido nas questdes anteriores.”
NIT-Unioeste “http://www.unioeste.br/nit/”
NOVATEC- “Desenvolvimento de uma nova qualidade na fabricacao de papel; tecnologia para
Unicentro reciclagem de gesso.”
NIT-UEM “Nao tenho conhecimento suficiente para abordar este tema.”
AINTEC-UEL “Foram geradas 3 startups: Tad Target, Inside Places e RealXD”".

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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Socializar & comunidade produtos, servi¢os e conhecimento é considerado propoésito de uma
universidade, alem de sua classica missdo de ensino, pesquisa e extensdo (SANTOS;
ALMEIDA FILHO, 2012). Os gestores da Unicentro e da UEL demonstraram resultados
efetivos ao adotar o modelo open innovation, como desenvolvimento de tecnologia e inovacgoes.

A Ultima categoria, estagio e estruturacdo da inovacao aberta, fez mengdo a maturidade de
Open Innovation. Trés gestores — UENP, UEM e UEL — indicaram se encaixar no estagio 1
“consciéncia externa”, dado que houve consenso para a fala de um dos entrevistados:
“reconheco que as ideias e as capacidades externas sao importantes no processo de inovagao,
firmo parcerias com empresas, no entanto, essas parcerias ndo sao gerenciadas”, evidenciado
na Figura 2. Essa condicao é requisito fundamental para sucesso da Ol (HUGGINS; PROKOP;
THOMPSON, 2020; MBIEKE, 2020; LEAL; FIGUEIREDO, 2018; ALMEIDA, 2019).

Figura 2 — Maturidade de Open Innovation

NOVATEC-
Unicentro
17%
AITEC-
UENP; NIT-
UEM;
AINTEC-UEL
50%
NIT-Unioeste;
AGIPI-UEPG

33%

= Consciéncia externa = Totalmente integrado = Ecossistema sincronizado

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa (2021).

Dois gestores — Unioeste e UEPG — indicaram estar no nivel 2 de maturidade “totalmente
integrado”, uma vez que estes apontaram que seu ndcleos selecionam e gerenciam parcerias
com os atores externos, construindo uma cultura de colaboracdo (YE; ZENG; CAO, 2020;
GHOBRIL et al., 2020, MBIEKE, 202; HUGGINS; PROKOP; THOMPSON, 2020). Somente
a Unicentro indicou estar no nivel 3 de maturidade “Ecossistema sincronizado”, dado que seu
gestor afirmou: “gerencio a rede de parceiros, além de promover o compartilhamento entre os
parceiros, criando um forte sistema de colaboracdo”. Ao se atingir niveis maiores de
maturidade, observa-se presente a visdo de universidade empreendedora, conforme propde
(RUIZ; MARTENS, 2019; PHILPOTT et al., 2011), o que possibilita inovagdo a partir de
pesquisa aplicada (ALMEIDA, 2019; LEAL; FIGUEIREDO, 2018).

Em termos pragmaticos, implicou-se que as universidades estaduais do Parana sdo importantes
atores na geracdo de conhecimento cientifico e na construcdo de inovagdes. Apesar do diferente
tempo de atuacdo, sendo a mais antiga Unioeste e a mais jovem a UENP, os NITs aparecem
com a mesma missdo institucional: gerir as politicas de inovacéo associadas ao conhecimento
cientifico, confirmando o que sugerem Lakhani e King (2013). Gerencialmente, os resultados
deste estudo buscam oferecer reflexdo e aprendizagem conjunta para 0s agentes pesquisados,
além de promover o debate e contribuir com outras universidades que possuam ou tenham
interesse em organizar seus nucleos.
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Quanto a interacdo entre universidade e empresa, constatou-se que o detalhamento dos
resultados pode promover maior interesse do setor privado ao conhecer o potencial que os NITs
promovem aos negdcios vinculados (CHESBROUGH, 2012; SILVA; MOURA, 2017).
Entretanto, as universidades precisam priorizar canais de comunicacao mais facilitados junto
aos empresarios. A abertura de espacos fisicos para trabalhos conjuntos, a divulgacdo em feiras
de negacios e as parcerias com associa¢des comerciais e industriais dos municipios paranaenses
podem proporcionar tal aproximacgédo. Essas condigdes séo dinamicas (YUN et al., 2020) e
devem ser configuradas conforme necessidades locais (YUN; LIU, 2019; ETZKOWITZ;
ZHOU, 2017). Como direcionadores de a¢Oes para praticas que validem a presenca de (Ol) nas
universidades, o0 Quadro 7 propde um conjunto de indicadores alinhados com o estagio de
maturidade proposto no modelo de Chesbrough.

Quadro 7 — Indicadores de atividades das universidades para avaliacdo de estagios de
maturidade

Estagios de maturidade Ol Estagio 1: Consciéncia | Estagio 2: Culturade | Estagio 3: Ecossistema
Indicadores para universidades Externa Colaboracéo Sincronizado

Atividades conjuntas com X
empresas

Atividades de extensdo voltadas X
a transmissao de soluces
inovadoras para a comunidade

Incubadoras

Patentes

Softwares

X| X| X| X

Marcas

Capacitacéo continuada do X
capital humano

Transferéncia de Tecnologia X

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

O trabalho realizou uma revisao bibliografica sobre cooperacdo Universidade-Empresa, Nucleo
de Inovacdo Tecnoldgica e se aprofundou na temética da Inovacdo Aberta. Esse conhecimento
tedrico propiciou, neste caso, melhor compreensédo das estratégias adotadas pelos NITs, além
de possibilidades de expansdo das agdes vigentes nestas e em ouras universidades brasileiras,
como também concluiram Silva e Moura (2017) ser uma andlise necessaria. Embora o objetivo
deste trabalho ndo tenha permeado uma revisdo sistematica de literatura, ndo foi identificado
nenhum outro artigo que abordasse o tema inovacdo aberta em complemento a uma analise
empirica da atuagdo de um conjunto de NIT em universidades publicas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ser competitivo se tornou sindnimo de inovagdo. E para inovar, um mecanismo que tem se
mostrado eficiente é a atuacdo em redes de cooperacdo entre empresas, universidades, governo
e demais atores, valendo-se do conceito do modelo open innovation. Nesse sentido, este estudo
buscou responder: Os NITs das universidades estaduais do Parana estdo organizados para atuar
com Open Innovation?

A resposta obtida é de que a metodologia de trabalho proposta pela inovacao aberta revela-se
ainda como um desafio a pratica nas universidades brasileiras, e em especial nas universidades
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estaduais do Parana. O estudo comprovou a presenca de atividades caracterizadas pela Ol,
embora estas ainda possam ser expandidas. Tal restricdo ocorre, pois, além de fatores
intrinsecos inerente as universidades, como cultura de inovacdo, relacionamento com as
empresas e demais atores estabelecidos em seu ecossistema, estd dependente de fatores
extrinsecos, como, por exemplo, a complexidade do sistema politico e fiscal do pais.

Por outro lado, o Estado do Parana conta com um robusto sistema de Ciéncia e Tecnologia, que
além de contar com sete Universidades, dispde de outras instituicbes como a Fundacao
Araucaria de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, o Sistema Meteorologico
do Parand e o Instituto de Tecnologia do Parana, que estdo dedicados ao desenvolvimento de
pesquisa, da inovacao e do ensino superior.

Observou-se que, para exercer papel de protagonistas no cenédrio em que se encontram,
universidades e respectivos NITs precisam aceitar o desafio de trabalhar efetivamente com
outras instituicdes de ensino, empresas e Estado, a fim de promover a colaboragdo em redes e
ainda conciliar expectativas do mercado e da academia. Uma alternativa para lograr éxito e
atingir melhores resultados é a participagdo em féruns de diadlogo que promovam esta
aproximacgdo de atores, como, por exemplo, o Iguassu Valley®, dedicado a governanca do
ecossistema de empreendedorismo com inovagdo dos municipios — localizados no oeste do
Estado.

O papel das universidades mantidas pelo Estado do Parana é crucial no sentido de produzir
esforco de ensino, de pesquisa e de extensdo, voltado ao desenvolvimento de inovacdes, e assim
prover para a sociedade o retorno ao investimento governamental, na forma de atividades de
pesquisa e desenvolvimento. Na pratica, percebe-se que os NITs assumem uma funcdo de
intermediacdo entre a universidade e empresas interessadas na geracdo de conhecimentos
provenientes dela. Por sua vez, ainda ha necessidade de maior progresso, principalmente na
divulgacdo de resultados e na exposicdo de oportunidades, para que haja maior engajamento
por parte das empresas em buscar a universidade como parceira.

A pesquisa atendeu ao objetivo proposto inicialmente, que permitiu compreender a atuacao dos
Nucleos de Inovacao Tecnoldgica (NIT) das universidades estaduais do Parand, validando suas
acOes como praticas de (Ol). Secundariamente, o perfil de cada NIT e suas préaticas foram
detalhadas. Quanto a classificacdo com base no estagio de maturidade de (OIl) de cada
universidade, concluiu-se que trés universidades indicaram se encaixar no estagio 1
“consciéncia externa” (UENP, UEM e UEL), duas universidades indicaram estar no nivel 2 de
maturidade “totalmente integrado” (Unioeste ¢ UEPG) e uma universidade indicou estar no
nivel 3 de maturidade “Ecossistema sincronizado” (Unicentro). Considerando o perfil das
universidades em questdo, sugere-se a criacdo de um grupo de trabalho entre os gestores, para
evidenciar as melhores préticas das instituicdes e alavancar aquelas que estiverem abaixo do
esperado.

E possivel concluir, portanto, que o ambiente institucional para a prética de acdes de Ol existe
e que as universidades estdo preparadas para desenvolverem um maior nimero de projetos de
extensdo junto as empresas locais. O estudo limitou-se a investigar as Instituicbes de Ensino
Superior do Estado do Parana que em sua estrutura contam com NIT em atuacdo (UEL, UEM,
UEPG, Unioeste, Unicentro e UENP) pela significante importancia regional no sentido de
atender a demandas socioecondmicas das regifes em que se encontram. No entanto, limitam-
se em ndo avaliar todo o ambiente de inovacao publico e privado de cada regido.

5> Maiores informag@es em: https://www.iguassuvalley.com.br/
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Como sugestdo de estudos futuros, esta pesquisa pode ser estendida a outros cendrios ou, ainda,
ampliar seu escopo para uma pesquisa nacional. Outra possibilidade esta em investigar a
presenca de praticas de Ol também nas universidades privadas. H& interesse também em
conhecer a percepcdo de empresas envolvidas com tais iniciativas, compreendendo, por meio
de uma avaliacdo de satisfacdo expectativa x realidade do que Ihes foi ofertado pelos NITs. Em
cenarios mais detalhados, em nivel de estudos de caso, encaixa-se a possibilidade de conhecer
como se da o envolvimento dos académicos em atuagdo nos NITSs.
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