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RESUMEN/ABSTRAC

La presente investigacion titulada “El Control de Inventario y la Rentabilidad en la
Empresa Inversiones Jhiren’S S.R.L. Huancayo 2020”. Plantea el siguiente problema que
investigacion ¢ Qué relacion existe entre el control de inventario y la rentabilidad en la empresa
inversiones JHIREN'S S.R.L. Huancayo 2020? De igual forma el propdésito fundamental es;
Determinar la relacion que existe entre el control de inventario y la rentabilidad en la empresa
inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020. La metodologia de investigacion es el método
cientifico. En su nivel descriptivo correlacional, de tipo basica pues se aplicara una encuesta a
los trabajadores de la empresa del area de logistica para recoger los datos empiricos. Obteniendo
Un resultado que muestra que existe una relacion directa y significativa de (R= 0.911) entre el
control de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo
2020. Segun (Hernandez sampieri, 2010) se puede interpretar como correlacion positiva muy
fuerte, es decir, a medida que mejora el control de inventario mejora la rentabilidad. Con (P-
valor=0,000 < 0=0,05) en este caso se rechaza la hipotesis nula, es decir el coeficiente es
altamente significativo. Se recomienda a la gerencia de la empresa inversiones JHIREN’S
S.R.L tomar en cuenta la presente investigacion para tomar las medidas respectivas a la
problematica que genera el deficiente control de inventarios y plantear sistemas y estrategias

de mejora.

Palabras clave: Control de inventario, Rentabilidad.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion De La Realidad Problematica

La empresa INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. dedicada a la venta de materiales
de construccidon y comercializacion de herramientas industriales. Genera un alto
volumen de ventas, sin embargo, la empresa no ha desarrollado y establecido de
forma eficiente sus politicas de organizacion, que le permita obtener un mejor control
de inventarios de manera eficaz y muy bien aplicada, es decir no se conoce la
cantidad real del inventario, algunos productos faltan y otros hay en demasia, estas
deficiencias provocan bajas de manera significativa en la rentabilidad de la empresa,
generando que el resultado al final del ejercicio no cumpla con lo esperado o de
pronto se obtenga el resultado dentro de los rangos habituales acostumbrados. La
empresa afronta un problema respecto a las existencias y sus sistemas de control de
inventario, asi como la aplicacion de las politicas de acuerdo a las entradas compras,
salidas, ventas, como también el tipo de financiamiento que utiliza la empresa, y por
ultimo no se controla el nivel de stock y la empresa no maneja de manera oportuna
el método de valuacién Promedio que tiene estipulado desde la creacion de esta
empresa, y como la SUNAT lo ha determinado. Cabe mencionar que la empresa
mensualmente realiza el inventario ciclico con el fin de determinar si los procesos
son aplicados de forma oportuna con el fin principal de saber si el personal de
almacén maneja de manera aceptable los inventarios, 0 si en caso se encontraran
diferencias entre el sistema contable y la toma de existencias fisicas se pueda hallar
el porqué, ya que, si ello existiera, es esencial tomar decisiones que permitan
subsanar aquellos errores. Por ultimo, el control de inventarios es una pieza
fundamental en la gestion de la empresa, ya que este sirve de apoyo para lograr de

manera competitiva los objetivos propuestos por INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
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1.2. Delimitacion del Problematica

1.2.1. Delimitacion espacial
La investigacion se realizara en la EMPRESA INVERSIONES JHIREN"S
S.R.L. Huancayo teniendo como objeto de estudio el control de inventario
seleccionadas para tal efecto.

1.2.2. Delimitacion temporal
La presente investigacion se realizara en el afio 2020-2021.

1.2.3. Delimitacion Conceptual O Tematica
La presente investigacion se enmarca dentro de la linea de investigacion
Ciencias Empresariales y Gestion de los Recursos, al analizar la relacion
causal entre la aceptacion o rechazo que puedan tener la empresa con respecto
al control de inventario en relacion con la rentabilidad. Todos los mecanismos
que participan en esa decision de aceptar o rechazar, estan condicionadas por
el control de inventario de la empresa INVERSIONES JHIREN S S.R.L. que

posee para tener mejor rentabilidad.

1.3. Formulacion del Problema
1.3.1.Problema General
> ¢ Qué relacidn existe entre el control de inventario y la rentabilidad en la
empresa inversiones JHIREN'S S.R.L. Huancayo 2020?
1.3.2. Problemas Especificos
> ¢Qué relacion existe entre el sistema de control de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S. S.R.L Huancayo

20207
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» ¢ Qué relacidn existe entre la politica de inventario y la rentabilidad en la
empresa inversiones JHIREN’S. S.R.L Huancayo 2020?

» ¢Qué relacién existe entre el método de valuacién de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S. S.R.L Huancayo

20207

1.4. Justificacion
1.4.1. Social
Los beneficiarios del presente trabajo de investigacion seran los
trabajadores que les permitird establecer un vinculo laboral fluido, de
naturaleza técnica y profesional, la empresa INVERSIONES JHIREN S SRL
de posicionarse en el mercado tanto econémicamente y socialmente. Que les
permita mejorar la productividad y el control segun la exigencia del mercado.
1.4.2. Tedrica
La presenta investigacion aporta en la relacion que existe entre las
variables de estudio y sus dimensiones, ya que con los resultados obtenidos
se pretende demostrar la relacién entre ellas y de esta manera se puede
contribuir al mejor control de inventario en la empresa y maximizar la

rentabilidad.

1.4.3. Metodoldgica
La investigacion ayuda a elaborar una adecuada operacionalizacion de las
variables, a partir de los conceptos, y dejar instrumentos de medicién de que
pueda controlar dichas variables.
En la presente investigacion se demuestra la relacion existente entre dichas

variables y sus dimensiones y de como podemaos aplicar el instrumento a una
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poblacion homogénea para de esta manera poder generalizar los resultados

obtenidos.

1.5. Objetivos De La Investigacion
1.5.1. Objetivo General
» Determinar la relacion que existe entre el control de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo 2020.
1.5.2. Objetivos especificos
» Establecer la relacion que existe entre el sistema de control de inventario
y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo
2020.
> Establecer la relacion que existe entre la politica de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo 2020.
> Establecer la relacion que existe el método de valuacién de inventario y
la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo

2020.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. A Nivel Internacional

(Paredes Mora, 2017) En su investigacion realizada: “El Control De
Inventarios Y La Rentabilidad En La Empresa Cacao Country” tesis para
optar el grado de titulo en Ingeniera en Contabilidad y Auditoria CPA Ambato:
Universidad Técnica de Ambato; Ecuador, 2017. Resumen: donde se plantea
como objetivo “Estudiar el sistema de control de inventarios y la rentabilidad
para el mejoramiento de procedimientos. Que con el apoyo de sus objetivos se
logré dicho fin, en el cual se utilizd un tipo de investigacion de enfoque
cuantitativo, asi como el enfoque cualitativo en su nivel explicativo, para
determinar la influencia positiva de la variable se ha procedido a realizar un
analisis financiero de la empresa. En la presente investigacion se toma como
muestra a toda la poblacién para obtener datos méas veridicos y reales para asi
dar posibles soluciones al problema planteado, como resultado se obtuvo lo
siguiente Disefar fichas de descripcién de cada cargo en la organizacion
narrando su funcién y cargo, Establecer cuadro comparativo de politicas y
procedimientos. En la presente investigacion se podré identificar todos los
puntos criticos que existen en la entidad y la metodologia errénea que se ha
utilizado en la misma lo que ha conllevado a un manejo equivocado de los
inventarios, es por esto que se ha visto la necesidad de la reestructuracion de
politicas y procedimientos para solucionar el problema que enfrenta. Este
trabajo de investigacion servira de gran apoyo a muchas entidades que
enfrentan el mismo problema guidndose tanto en lo tedrico como en lo practico

para que las mismas alcancen su mayor eficiencia operativa”.

17
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(Loja Guarango , 2015), Para optar el grado de contabilidad y auditoria, sustento en
la universidad politécnica salesiana ecuador la tesis titulada: “Propuesta De Un
Sistema De Gestion De Inventario Para Las Empresas Femarpe Cia. Ltda”
trabajo con una investigacion que se pretende implementar un sistema de inventario
para la empresa, con el objetivo de “implementar tipos de inventario, métodos de
costeo, sistema de inventario, las técnicas para el control del inventario, llegando a
una conclusién que la empresa femarpe, ha prosperado en base a la experiencia de
sus propietarios, sin embargo, no lleva ningun tipo de fundamento cientifico en su
accionar a nivel administrativo, no cuenta ni con un inventario fisico veridico, ni
con una base de datos del inventario, por lo que los empleados al momento de

requerirla no cuenta con la informacion necesaria”.

(Sanchez Cuenca, 2015), Para optar del grado de contabilidad y auditoria, sustento
en la universidad técnica de Machala ecuador la tesis titulada: “El Control De Los
Inventarios Y Su Aporte En Los Estados Financieros De La Empresa”, trabajo
utilizando “La encuesta que es una técnica cuantitativa destinada a obtener
informacion, de parte de varias personas encuestadas, utilizando procedimientos
estandarizados de interrogacion, con el fin de recolectar datos confiables para el
investigador, con el objetivo de proponer que la empresa lleve un mejor control de
inventarios, como también se describe detalladamente los procesos de compras,
recepcion, y codificacion de los inventarios, de igual manera se presenta el
cronograma para la capacitacion al personal de la empresa, llegando a una
conclusién que el estudio de la empresa, se determind que no existe un adecuado

control de sus inventarios, lo que impide que los Estados Financieros sean
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razonables, y el gerente no pueda tomar decisiones acertadas para mejorar sus

resultados econdmicos”.

(Marinez Moure, 2016), Para optar del grado de doctor en Economia Financiera y
Contabilidad, sustento en la universidad autdbnoma de Madrid, la tesis titulada:
“Analisis De La Expansion Internacional De La Banca Espaiiola A Través De
Sus Indicadores De Eficiencia Y Rentabilidad: EI Caso Santander En EI Siglo
XXi” trabajo con una muestra de los banco de la ciudad de Madrid como poblacion
con el objetivo “de que aspiramos conseguir, como sintesis de las principales
conclusiones extraidas, pretende conducir a la enunciacion de una propuesta de
actuacion estratégica conveniente (creadora de posibles sinergias) para los futuros
procesos de expansion internacional de las empresas bancarias espafiolas, llegando
a una conclusién Que la presente investigacion tiene como eje fundamental de
andlisis el fendmeno de la internacionalizacion de la banca espafiola, tomandose
como ejemplo paradigmatico de dicho fendmeno el Grupo Santander.
Consideramos que el objeto de estudio es de sumo interés habida cuenta de que la
multinacionalizacién de la banca espafiola es una cuestion de primer orden por su
impacto en las cuentas de las entidades bancarias, en la propia sociedad y porque

esta llamado a seguir una senda en crecimiento continuado”.

2.1.2. A Nivel Nacional

(Rengifo Pezo & Ramirez Lopez, 2017) En su investigacion realizada:
“Evaluacion Del Control De Inventarios Y Su Incidencia En La
Rentabilidad De La Empresa Electro Servicios Davila Sac. En El Distrito
De Tarapoto. Afio 2015”, tesis para optar el grado de contador publico

Tarapoto: Universidad Nacional de San Martin; Perd, 2015. Teniendo como



objetivo, “evaluar el control de inventarios y establecer su incidencia en la
rentabilidad de la Empresa Electro Servicios Davila S.A.C. Afio 2015. Para el
desarrollo de este trabajo, se ha aplicado el método inductivo y de tipo
aplicada, ya que, al conocer la situacion de la empresa, podremos analizar y
determinar la incidencia del inventario en la rentabilidad de la empresa Luego
de aplicado los instrumentos de la investigacion se concluye que la gestion del
control de inventarios en la Empresa Electro Servicios Davila presenta
deficiencias para todos los elementos evaluados, mostrando una relacion
directa con la rentabilidad expresada en los Estados Financieros, afio 2015;
donde las Mercaderias representan el 81.9% del Activo Corriente el 40.48%
del Activo Total; y el ratio de Rotacién de Inventarios muestra una valor de
1.49; donde la Rentabilidad Empresarial para la Liquidez muestra valores que
le permiten cumplir satisfactoriamente sus obligaciones a corto plazo; el
Apalancamiento financiero con valores que permiten cubrir sus actividades
sin necesidad de financiamiento externo y Rentabilidad sobre Activos,

Patrimonio y Ventas muestra valores de poca productividad”.

(Toledo Huaman, 2018) En su investigacion realizada “Control De Inventario
Y La Rentabilidad De La Empresa El Leiiador Hudnuco, 2016 tesis para
optar el grado de contador pablico, Huanuco: universidad de Huanuco; Perd,
2018. Resumen: El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo
principal “determinar de qué manera el control de inventario influye en la
rentabilidad de la empresa: El Lefiador - Periodo 2016, se realiz6 la
investigacion del tema en el cual se consider6 las dos variables las cuales son:
control de inventario y la rentabilidad, en el planteamiento del problema

precisa de qué manera el control de inventarios influye en la rentabilidad de la

20



empresa “El Lefiador” en el periodo 2016, se realizd la investigacion del tema
de como el ingreso y salida de insumo como también la valorizacion del
insumo influyen en la empresa, para determinar los problemas que vienen
ocurriendo y la inminente necesidad de poner en ejecucion un control de
inventario. La investigacion para el efecto la poblacion son los dos locales de
laempresa El Lefiador los cuales uno se encuentra ubicado a fuera de la cuidad
a costado del aeropuerto de Huanuco y el otro local ubicado en el centro de la
cuidad con direccion en Jiron Bolivar 319 y la muestra tratada es el local que
se encuentra ubicado en el centro de la cuidad en el Jiron Bolivar 319. La
investigacion fue de tipo descriptivo, correlacional. Finalmente presentamos
los resultados a base de trece cuadros de los que se realizé la contratacion de

hipétesis, las conclusiones y recomendaciones”.

(Déavila Guamuro & Maldonado Malca, 2019) En su investigacion realizada:
“Control De Inventarios Y Su Incidencia En La Rentabilidad De La
Empresa De Servicios Rutsol S.A. Del Distrito De Nueva Cajamarca —
Periodo 2016 tesis para optar el grado de titulo de contador publico Tarapoto:
universidad Nacional de San Martin, Per(; 2016. Resumen: guia de analisis
documental. “Teniendo como resultados que, se identificaron deficiencias
presentadas en las actividades de control de inventarios, tales como el
inadecuado control con respecto a los estdndares de calidad del producto
decepcionado, asimismo, la inadecuada ubicacion de las existencias, y la
inadecuada verificacion y supervision de las existencias almacenadas,
ocasionando que estos presenten deteriora miento y caducidad, el mismo que
generé pérdidas cuya suma total asciende a S/. 33.677.11, asimismo se

evidencia que debido a las deficiencias presentadas los indices de rentabilidad
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redujeron considerablemente, también se evidencia que la rotacion de
existencias redujo de 0.92 a 0.89 nimero de veces. Llegando a concluir que el
control de inventarios incide de manera negativa en la rentabilidad de la
empresa de servicios Rutsol S.A del distrito de Nueva Cajamarca- periodo

2016, por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna de la investigacion”.

(Valle Zuta & Valqui Trauco, 2019) En su investigacion realizada: “Control
De Inventarios Y Su Influencia En La Rentabilidad De La Empresa
Armando Rodriguez Tello - Representaciones Progreso - Rioja, Periodo
2016 — 2017 tesis para optar el grado de contador publico Tarapoto:
Universidad nacional San Martin; Per(; 2019, donde se plantea como objetivo
general “determinar la influencia del control de inventarios en la rentabilidad
de laempresa Armando Rodriguez Tello — Representaciones Progreso — Rioja,
periodo 2016-2017, que con apoyo de sus objetivos especificos se logro dicho
fin, en el cual se utiliz6 un tipo de investigacion aplicada, el nivel de
investigacion fue descriptivo correlacional, asi mismo el disefio fue no
experimental. Se tom6 como instrumento la guia documental de los estados
financieros de la empresa y sobre todo la encuesta aplicada a cada uno de los
trabajadores, pudiéndose concluir que para determinar la influencia positiva
de la variables se ha procedido a realizar un analisis estadistico de chi cuadrado
como se muestra en la Tabla 6 y figura 4, donde se puede observar que X2
calculado (15.81) > X2 tabulado (9.49), ubicandose en la regién de rechazo de
la hipdtesis nula (Ho); por tanto, se concluye que si existe influencia positiva
(p<0,05) entre el control de inventario y la rentabilidad de la empresa
Armando Rodriguez Tello- Representaciones Progreso - Rioja, periodo 2016

— 2017, por lo tanto se acepta la hipotesis alterna”.
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2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Control de inventario

2.2.1.1. Inventario

(Rubio Ferrer & Villarroel VValdemoro, 2012), “dice que el inventario esta
constituido por los articulos acumulados en el almacén en espera de ser
vendidos o empleados en el proceso productivo”. (Sinisterra Valencia, 2011),
“indica que los inventarios comprenden todos aquellos articulos, materiales,
suministros, productos y recursos renovables y no renovables, que se van a
utilizar en procesos de transformacion, consumo, alquiler o venta dentro de
las actividades propias del giro ordinario de los negocios del ente econémico.
El activo inventarios incorpora las siguientes cuentas: materias primas,
productos en proceso, obras de construccion en curso, cultivos en desarrollo,
productos terminados, semovientes, materiales, repuestos y accesorios e
inventarios en transito. Dado el propoésito del presente capitulo, el tema de los

inventarios se centrard especificamente en el de materias primas”.

2.2.1.2. Inventario NIC 2

(https://www.mef.gob.pe, 2020), “El objetivo de esta Norma es prescribir
el tratamiento contable de los inventarios. Un tema fundamental en la
contabilidad de los inventarios es la cantidad de costo que debe reconocerse
como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos correspondientes
sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para la
determinacién de ese costo, asi como para el subsiguiente reconocimiento
como un gasto del periodo, incluyendo tambien cualquier deterioro que rebaje

el importe en libros al valor neto realizable. También suministra directrices
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sobre las formulas del costo que se usan para atribuir costos a los inventarios.
Alcance Los inventarios a que se ha hecho referencia en el apartado (a) del
parrafo 3 se miden por su valor neto realizable en ciertas fases de la
produccion. Ello ocurre, por ejemplo, cuando se han recogido las cosechas
agricolas o se han extraido los minerales, siempre que su venta esté asegurada
por un contrato a plazo sea cual fuere su tipo o garantizada por el gobierno, o
bien cuando existe un mercado activo y el riesgo de fracasar en la venta sea
minimo. Esos inventarios se excluyen Unicamente de los requerimientos de
medicion establecidos en esta Norma. Los intermediarios que comercian son
aquéllos que compran o venden materias primas cotizadas por cuenta propia,
0 bien por cuenta de terceros. Los inventarios a que se ha hecho referencia en
el apartado (b) del parrafo 3 se adquieren, principalmente, con el propdésito de
venderlos en un futuro proximo, y generar ganancias procedentes de las
fluctuaciones en el precio, 0 un margen de comercializacion. Cuando esos
inventarios se contabilicen por su valor razonable menos los costos de venta,
quedardn excluidos Unicamente de los requerimientos de medicion

establecidos en esta Norma.”

2.2.1.3.  Tipos de Inventario

Segln (Sastra, 2009), “indica que el inventario es parte del activo mas
importe del balance de una empresa a si también los gastos por inventarios,
Ilamados costos de mercancias vendidas, mayormente son los gastos
mayores. A aquellas empresas dedicadas a la compra y venta de mercancias,
por ser esta su principal funcién y la que da origen a todas las restantes

operaciones, necesitan de una constante informacion resumida y analizadas
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sobre sus inventarios, lo cual obliga a la apertura de unas series de cuentas
principales y auxiliares relacionadas con estos controles. Entre las cuentas
podemos mencionar las siguientes:

1. El Inventario Inicial

Viene a ser las existencias con la cual inicia cada periodo o mes, es con lo que
la empresa cuenta en su almacén al inicio del periodo disponible para su
venta.

2. Compras

Es toda aquella mercaderia que la empresa necesita para completas los
pedidos de venta.

3. Devoluciones en compra

Es lo que la empresa devuelve a su proveedor porque no se encuentra
conforme con lo repartido.

4. Los gastos ocasionados por las compras

Es todo aquello que se gasta en el proceso de una compra, por ejemplo, el
transporte de mercancias importadas.

5. Ventas

Es aquella salida de mercaderia generada por una venta.

6. Devoluciones en venta

Estos son la mercaderia que el cliente nos devuelve por disconformidad en el
despacho o por motivos propios del cliente.

7. Mercancias en transito

Es aquella que se encuentra en proceso de entrega y llegada a nuestro

almacén.
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8. Mercancia en consignacion

Es aquella mercaderia que se entrega al cliente mediante un acuerdo para ser
vendida, si en caso el cliente no venda en su totalidad la mercaderia entregada,
este debe devolver al almacén las existencias restantes y solo pagar por lo
vendido.

9. El Inventario Actual (Final)

Viene a ser la mercaderia final de cada periodo, después de todas las ventas

menos compras y otros”

Segun (Rubio Ferrer & Villarroel Valdemoro, 2012), “dice que los tipos de
Inventarios son; principios fundamentales del Control Interno de Almacenes,
garantiza la exactitud entre las existencias fisicas de los productos
almacenados y los registros correspondientes de los mismos en el sistema
informatico o administrativo. Las diferencias de inventario son inevitables y
debidas a maltiples causas; por lo tanto, es necesario hacer peridédicamente
recuentos fisicos de los productos y comparar con los registros.

Estos son los tipos de inventarios:

Inventario fisico: son aquellas existencias que se encuentran en las
instalaciones del almacén de la empresa.

Inventario contable: son aquellas existencias que se figuran en los libros
contables. Su valoracidn varia segun el método elegido por la empresa.
Inventario final / inicial: es la cantidad de existencias al final del ejercicio
contable, que seguidamente viene a ser la cantidad de existencias inicial para
el siguiente periodo.

Inventario periodico: es la toma de un inventario puntual el que se recuentan

fisicamente todas las existencias de la empresa vs el sistema contable.
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Inventario permanente o perpetuo: Con este sistema, el inventario
permanece actualizado continuamente, a través del registro de las entradas y
salidas producidas.

Inventario rotativo o ciclico: Son aquellos conteos programados por
intervalos regulares durante el ejercicio. Debe permitir comprobar todas las
existencias como minimo una vez al afio.

Inventario dinamico: El control de los articulos se realiza cuando se efectua

su ubicacion por entradas o por salidas.”

2.2.1.4. Dimensiones de control de inventario
2.2.1.4.1. Sistemas de Control de Inventarios
Segln (Guerrero Salas, 2009), “Dice que el sistema de
inventario es una estructura que sirve para controlar el nivel
de existencia y para determinar cuanto hay que pedir de
cada elemento y cuando hay que hacerlo. Hay dos tipos
bésicos de sistemas de inventario: el sistema de inventario
continuo, o cantidad fija de pedido (se pide siempre la
misma cantidad cuando las existencias alcanzan un cierto
nivel), y el sistema de inventario periddica, o de periodo
constante entre pedidos, en el que cada cierto tiempo
constante se pide una cantidad variable de material o
producto. Sistema de Inventario de revision continta: En
este sistema se mantiene un registro de las existencias
disponibles para cada articulo. Quiere decir que la revision
del inventario es a cada instante, si sale una mercaderia de

tal item, se hace el conteo en el preciso momento en el que
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se realiza la salida de la existencia. Sistema de Inventario
de revision periddica: En este caso la revision es cada

cierto, ya se cada mes, cada 3 meses asi sucesivamente.”

Control de Inventario Justo a Tiempo

Segln (Sastra, 2009) “dice que “el control de inventarios
justo a tiempo, viene a ser aquellas existencias que se
adquieren y se insertan en la produccion en el momento en
que se necesitan”. Esto requiere de compras muy eficientes,
proveedores altamente confiables y un sistema con un buen
manejo de inventarios. Es decir, la compafia compra lo
necesario segun la orden de pedido del cliente, esto conlleva
a que la empresa no acumule tanta mercaderia en el
almacen, y asi evitar que quizas las existencias se deterioren

o malogren.”

Registro de Inventario Permanente Valorizado

Segun la (https://www.gob.pe, 2020) “indica que es un
registro auxiliar de caracter tributario, cuyo objetivo es
Ilevar el control de las existencias, tanto en unidades fisicas
como en valores monetarias.

Forma de llevado La tercera disposicion complementaria
de la Resolucion Superintendencia 169-2015, menciona
que debe registrarse la informacién de manera semestral,
comprendiendo el primer semestre de enero a junio, y el

segundo semestre de Julio a diciembre.
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Excepcion de llevado Si una empresa lleva el Registro de
Inventario Permanente Valorizado, estara exceptuado de
llevar el Registro de Inventario de Unidades Fisicas en
concordancia con el articulo 13 de la Resolucion
Superintendencia 286-2009.

Obligados a llevar este libro - Las empresas que cuyos
ingresos brutos anuales hayan sido menores a 1500 UIT,
pero mayores o iguales a 500 UIT estan obligadas a llevar
un Registro de Inventario Permanente en Unidades Fisicas
- Las empresas que hayan tenido ingresos mayores o iguales
a 500 UIT, adicionalmente deberan realizar, por lo menos,

un inventario fisico de sus existencias en cada ejercicio.”

Gestién de Inventarios

Segin (Rubio Ferrer & Villarroel Valdemoro, 2012),
“indican que es fundamental establecer un sistema de
gestion de inventarios, y que cuyo objetivo es determinar la
cantidad de existencias que es necesario mantener en el
almaceén y el ritmo adecuado de pedidos para cubrir las
necesidades de produccion y comercializacion de la
empresa. La compra, la entrada, el almacenamiento y la
salida del mismo suponen una serie de actividades

cronologicas conocidas como.”
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El ciclo de aprovisionamiento

Segun (Rubio Ferrer & Villarroel Valdemoro, 2012),
“Periodo que existe entre la realizacién de la compra y el
momento en que son entregados los productos vendidos a
los clientes. “Para una empresa comercial el ciclo de
aprovisionamiento implica menos movimientos, porque la
actividad de la empresa es vender y distribuir un producto:
una actividad de compraventa sin ninguna transformacién.
El ciclo, por tanto, se reduce a dos movimientos: entradas

por compras y salidas por ventas.”

2.21.4.2. Politicas de Inventario

Segln (Soledispa Parrales, 2013) “explica que “los
inventarios representan una inversion relativamente alta y
cuyos efectos caen sobre todas las funciones principales de
la empresa”. A continuacion, se detalla las politicas de
acuerdo a distintos parametros:

Ventas

Es necesario contar con esta politica ya que con ello se
define como se debe realizar la venta, principalmente bajo
que reglas, en el aspecto documentario y monetario.
Compras

Mediante una politica establecida correctamente en las

compras, se puede obtener grandes resultados, ya que es
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muy importante saber en qué momento comprar, y el por
qué, esto también implica la documentacion sustentatoria
ya que es muy fundamental para todos los rubros.
Financiacion

Toda empresa maneja distintos tipos de financiacion para
poder operar, ya que con ello se pueden solventar distintas

necesidades.”

2.2.1.4.3. Meétodos de Valuacion de Inventario

Segun (Rubio Ferrer & Villarroel Valdemoro, 2012),
“mencionan que son aquellos que se utilizan para
determinar el costo de los productos vendidos o utilizados
en la produccion y el costo que representa el inventario.
Estos métodos son los siguientes:
Meétodo PEPS
El valor de salida de los productos del almacén es el precio
de las primeras unidades fisicas que entraron. Asi, las
mercancias salen del almacén valoradas en el mismo orden
en que entraron. Las existencias se registran a su valor de
entrada, respetando el orden cronoldgico.
Método UEPS
El valor de salida de las existencias es el precio de las
ultimas que entraron. Las existencias salen del almacén
valoradas en orden inverso al que entraron. Las existencias
se registran a su valor de entrada, respetando también el

orden cronoldgico. Segun Actualidad Tributaria (2015)
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indica que mediante Decreto Ejecutivo N°38708- H del 2
de setiembre del 2014, publicado en la Gaceta del tres de
febrero del 2015, el Ministerio de Hacienda modifico el
capitulo 59 del reglamento de la Ley del Impuesto a la
Renta, eliminando ¢l método de valuacion “Ultimas
entradas, primeras salidas (UEPS)”, como método
permitido fiscalmente. Con esta modificacién queda
desautorizada.

Método Promedio Ponderado

Consiste en calcular el valor medio de las existencias
iniciales y de las entradas ponderadas segun sus cantidades.
Se basa en determinar un precio unitario ponderado de las
materias, dividiendo el costo total de varias entradas por su

cantidad total y en aplicar este método a la salida.”

2.2.2. Rentabilidad

Segun (Raffino, 2020), “Cuando hablamos de rentabilidad, nos fundamental en
la planificacion econdmica y financiera, ya que supone haber hecho buenas
elecciones. Existe rentabilidad, entonces, cuando se recibe un porcentaje
significativo del capital de inversion, a un ritmo considerado adecuado para
proyectarlo en el tiempo. De ello dependerd la ganancia obtenida a través de la
inversion y, por ende, determinar la sustentabilidad del proyecto o su conveniencia
para los socios o inversores. Para toda empresa la informacion sobre la rentabilidad
es decisiva sobre el futuro de la empresa, puesto que a partir de ésta se tomaran las
decisiones mas acertadas con el fin de incrementar las ganancias y conocer la

posicion de la empresa en el mercado.”
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Segun (Sanches Ballesta, 2002) “Rentabilidad es una nocion que se aplica a toda
acciéon econdémica en la que se movilizan unos medios, materiales, humanos y
financieros con el fin de obtener unos resultados. En la literatura econémica, aunque
el término rentabilidad se utiliza de forma muy variada y son muchas las
aproximaciones doctrinales que inciden en una u otra faceta de la misma, en sentido
general se denomina rentabilidad a la medida del rendimiento que en un
determinado periodo de tiempo producen los capitales utilizados en el mismo. Esto
supone la comparacion entre la renta generada y los medios utilizados para
obtenerla con el fin de permitir la eleccion entre alternativas o juzgar la eficiencia

de las acciones realizadas, segun que el analisis realizado sea a priori o a posteriori.”

Segun (Aching Guzman, 2005), “la rentabilidad mide la habilidad de crear
utilidad. Con el objetivo principal de medir el resultado neto de los fondos de la
organizacion. También expresa el rendimiento de la empresa en funcion a las ventas
y activos en el corto plazo ademas es necesario conocer esta informacién por que
la empresa vive de las ganancias y de ésta depende su futuro. Por lo tanto, la
rentabilidad es el beneficio que recibe una empresa por una inversion hecha.
También proporcionard informacion sobre la capacidad de pago de deudas o

expansion de ser el caso.”

2.2.2.1. La rentabilidad en el analisis contable

Segln (Sanches Ballesta, 2002), “La importancia del analisis de la

rentabilidad viene determinada porque, aun partiendo de la multiplicidad de

objetivos a que se enfrenta una empresa, basados unos en la rentabilidad o
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beneficio, otros en el crecimiento, la estabilidad e incluso en el servicio a la
colectividad, en todo analisis empresarial el centro de la discusion tiende a
situarse en la polaridad entre rentabilidad y seguridad o solvencia como
variables fundamentales de toda actividad econdmica. Asi, para los
profesores Cuervo y Rivero (1986: 19) la base del analisis econdémico-
financiero se encuentra en la cuantificacion del binomio rentabilidad-riesgo,
que se presenta desde una triple funcionalidad:
v Analisis de la rentabilidad.
v" Analisis de la solvencia, entendida como la capacidad de la empresa para
satisfacer sus obligaciones financieras (devolucién de principal y gastos
financieros), consecuencia del endeudamiento, a su vencimiento.
v" Anadlisis de la estructura financiera de la empresa con la finalidad de
comprobar su adecuacién para mantener un desarrollo estable de la misma.
Es decir, los limites econdmicos de toda actividad empresarial son la
rentabilidad y la seguridad, normalmente objetivos contrapuestos, ya que la
rentabilidad, en cierto modo, es la retribucion al riesgo y, consecuentemente,
la inversion mas segura no suele coincidir con la més rentable. Sin embargo,
es necesario tener en cuenta que, por otra parte, el fin de solvencia o
estabilidad de la empresa esta intimamente ligado al de rentabilidad, en el
sentido de que la rentabilidad es un condicionante decisivo de la solvencia,
pues la obtencion de rentabilidad es un requisito necesario para la continuidad

de la empresa.”
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2.2.2.2.  Dimensiones de la Rentabilidad
2.2.2.2.1. Rentabilidad econémica (ROI)

Segln (Raffino, 2020) “Tiene que ver con el beneficio
promedio de una organizaciébn u empresa respecto a la
totalidad de las inversiones que ha realizado. Suele
representarse en términos porcentuales (%), a partir de la
comparacion entre lo invertido globalmente y el resultado
obtenido: los costes y la ganancia.

La rentabilidad econémica mide la eficiencia de la
administracion empresarial, segun la productividad del capital
utilizado sin tener en cuenta la fuente de financiacion, también
mide la rentabilidad que otorga la  empresa
independientemente de cémo se ha financiado, ésta se
descompone en dos factores el margen del beneficio y la
rotacion de los activos.”

Asi lo afirma (Apaza, 2004), donde “la rentabilidad
econdmica con denominacion mas usual ROI (Return on
investments) consiste en analizar la rentabilidad del activo
independientemente de cémo estd financiado el mismo, es
decir, sin tener en cuenta la estructura del pasivo” (p.503).

ROI= (Utilidad antes de impuesto) / (activo total) * 100

Segun (https://www.mytriplea.com, 2020), “Para conseguir un
aumento de la rentabilidad econémica, una empresa tiene dos

opciones:
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Realizar un aumento en el precio de venta de sus productos o
si no se quiere aumentar el precio, intentar reducir los costes
de produccion, para asi aumentar el margen de beneficio.
Bajar el precio de venta de los productos que comercializa para
gue aumente la venta de unidades, lo que se denomina un
aumento de la rotacion.

Dependiendo del sector de actividad en el que se encuentre la
empresa, deberd llevar a cabo una estrategia u otra para
aumentar la rentabilidad econdémica.

Las empresas que cuentan con una competencia muy elevada
y el margen de beneficio es bastante reducido, la Unica opcién
que tienen para aumentar su rentabilidad econdmica es
aumentar la rotacion, es decir vender el nimero maximo de

productos.”

Segun (https://www.mytriplea.com, 2020), “BAlI: Beneficio
antes de Intereses e Impuestos o Beneficio Bruto; es el
beneficio que obtiene la empresa antes de descontar los gastos
financieros, intereses e impuestos que tiene que pagar por
desarrollar su actividad econdémica.

Activo Total: Se refiere a todos los activos con los que cuenta
la empresa, siempre y cuando sean capaces de generar una

renta.”
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2.2.2.2.2. Rentabilidad financiera (ROE)

Segun (Raffino, 2020), “Este término, en cambio, se emplea
para diferenciar del anterior el beneficio que cada socio de la
empresa se lleva, es decir, la capacidad individual de obtener
ganancia a partir de su inversion particular. Es una medida mas
proxima a los inversionistas y propietarios, y se concibe como
la relacién entre beneficio neto y patrimonio neto de la
empresa.

Cuando un inversionista observa que su inversion le ofrece
una rentabilidad mayor al mercado esta opta por seguir
invirtiendo, de eso se encarga este indicador ya que mide a
utilidad neto (restando los gastos financieros e impuestos)
generado en funcion a la propia inversion. Ademas, genera las
expectativas de los posibles inversores mediante el costo de
oportunidad que les otorga la opcion de invertir o no.

Por otro lado, la rentabilidad financiera hace referencia al
beneficio que se lleva cada uno de los socios de una empresa,
es decir, el beneficio de haber hecho el esfuerzo de invertir en
esa empresa. Mide la capacidad que posee la empresa de
generar ingresos a partir de sus fondos. Por ello, es una medida
mas cercana a los accionistas y propietarios que la rentabilidad

econdémica.”

Segin  (https://www.mytriplea.com, 2020),”Beneficio
Neto: Resultados obtenidos a lo largo de un ejercicio

economico. El Beneficio Neto es lo que han ganado los
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propietarios de la empresa, una vez deducidos los intereses e
impuestos correspondientes.

Fondos propios: Se componen del capital y las reservas de
la empresa, que se emplean para la obtencién de beneficios.

La rentabilidad financiera ROE mide la capacidad que tiene
una empresa a la hora de remunerar a sus propietarios o
accionistas.

Las empresas que asumen mas riesgos suelen tener una
rentabilidad financiera mas elevada, que sirve para compensar

el riesgo de inversidn que asumen sus propietarios.”

Segun (https://economipedia.com, 2020), “La ratio para
calcularla es la ratio sobre capital, conocido comumente como
ROE (return on equity). En términos de célculo es la relacion
que existe entre el beneficio neto y el patrimonio neto de la
empresa.

Existen tres maneras de mejorar la rentabilidad financiera:
aumentando el margen, aumentando las ventas o
disminuyendo el activo, o aumentar la deuda para que asi la

divisién entre el activo y los fondos propios sea mayor.”

(Apaza, 2004), afirma que: “El ROE se encarga de medir la
rentabilidad del capital que se ha invertido directamente,
ademas de ello se suele incluir como fondos propios una parte

del resultado del ejercicio” (p.504).
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ROE= (Utilidad después de impuesto) / (Fondos propios)

*100

2.2.2.2.3. Rentabilidad social

Segun (Raffino, 2020),”Se emplea para aludir a otros tipos
de ganancia no fiscal, como tiempo, prestigio o felicidad
social, los cuales se capitalizan de otros modos distintos a la
ganancia monetaria. Un proyecto puede no ser rentable
econdémicamente pero si serlo socialmente.

Los indicadores de rentabilidad o lucrabilidad en un negocio
0 una empresa son aquellos que sirven para determinar la
efectividad del proyecto en la generacion de riquezas, es decir,
que permiten controlar la balanza de gastos y beneficios, y asi

garantizar el retorno.”

Segun (https://economipedia.com, 2020), ‘“No debemos
olvidarnos tampoco, del concepto de rentabilidad social. Este
hace referencia a los beneficios que puede obtener una
sociedad de un proyecto o inversion de una empresa. Es
independiente del concepto de rentabilidad econémica ya que
un proyecto puede ser rentable socialmente pero no serlo
econémicamente para el inversor. Normalmente es un
concepto que se aplica en la construccion de infraestructuras
en una sociedad. Por ejemplo, la construccion de una carretera
sera rentable socialmente si los ciudadanos ahorran en tiempo,

comodidad y precio al utilizar la nueva carretera y no otra.”
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2.2.2.3. Indicadores de la rentabilidad

Segun (Raffino, 2020), “Margen neto de utilidad. Consiste en la relacion
existente entre las ventas totales de la empresa (ingresos operacionales) y su
utilidad neta. De ello dependerd la rentabilidad sobre los activos y el
patrimonio. Margen bruto de utilidad. Consiste en la relacion entre las
ventas totales y a utilidad bruta, es decir, el porcentaje restante de los ingresos
operacionales una vez descontado el costo de venta. Margen operacional.
Consiste en la relacién entre ventas totales, de nuevo, y la utilidad
operacional, por lo que mide el rendimiento de los activos operacionales de
cara al desarrollo de su objeto social. Rentabilidad neta sobre inversion.
Sirve para evaluar la rentabilidad neta (uso de activos, financiacion,
Impuestos, gastos, etc.) originada sobre los activos de la empresa.
Rentabilidad operacional sobre inversion. Semejante al caso anterior, pero
evalua la rentabilidad operacional en lugar de la neta. Rentabilidad sobre el
patrimonio. Evalla la rentabilidad de los propietarios de la organizacion
antes y después de hacer frente a los impuestos. Crecimiento sostenible.
Aspira a que el crecimiento de la demanda sea satisfecho con un crecimiento
de las ventas y los activos, es decir, es el resultado de la aplicacion de las
politicas de venta, financiacion, etc. de la empresa. EBITDA. Se conoce asi
al flujo neto de efectivo de la empresa antes de que se liquiden los impuestos

y los gastos financieros.”


https://concepto.de/ingreso-2/
https://concepto.de/demanda/
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2.3.Marco Conceptual
> Inventario
(Rubio Ferrer & Villarroel Valdemoro, 2012), “dice que el inventario esta
constituido por los articulos acumulados en el almacén en espera de ser vendidos o
empleados en el proceso productivo”.
» Inventario nic 2
(https://www.mef.gob.pe, 2020) “El objetivo de esta Norma es prescribir el
tratamiento contable de los inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de
los inventarios es la cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para
que sea diferido hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos.”
» Rentabilidad
(Raffino, 2020) “Cuando hablamos de rentabilidad, nos fundamental en la
planificacion econémica y financiera, ya que supone haber hecho buenas
elecciones. Existe rentabilidad, entonces, cuando se recibe un porcentaje
significativo del capital de inversion, a un ritmo considerado adecuado para
proyectarlo en el tiempo. De ello dependerd la ganancia obtenida a través de la
inversion y, por ende, determinaré la sustentabilidad del proyecto o su conveniencia
para los socios o inversores.”
» Rentabilidad econémica (ROI)
(Raffino, 2020) “Tiene que ver con el beneficio promedio de una organizacion u
empresa respecto a la totalidad de las inversiones que ha realizado. Suele
representarse en términos porcentuales (%), a partir de la comparacién entre lo
invertido globalmente y el resultado obtenido: los costes y la ganancia.”
» Rentabilidad financiera (ROE)
(Raffino, 2020) “Este término, en cambio, se emplea para diferenciar del anterior

el beneficio que cada socio de la empresa se lleva, es decir, la capacidad individual
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de obtener ganancia a partir de su inversion particular. Es una medida mas proxima
a los inversionistas y propietarios, y se concibe como la relacion entre beneficio
neto y patrimonio neto de la empresa.”

» Rentabilidad social

(Raffino, 2020) “Se emplea para aludir a otros tipos de ganancia no fiscal, como
tiempo, prestigio o felicidad social, los cuales se capitalizan de otros modos
distintos a la ganancia monetaria. Un proyecto puede no ser rentable
econdémicamente pero si serlo socialmente.

Los indicadores de rentabilidad (o lucrabilidad) en un negocio o0 una empresa son
aquellos que sirven para determinar la efectividad del proyecto en la generacién de
riquezas, es decir, que permiten controlar la balanza de gastos y beneficios, y asi

garantizar el retorno.”
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1. Hipotesis General
» Existe una relacion directa y significativa entre el control de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020.
3.2. Hipotesis Especifico
» Existe una relacién directa y significativa entre el sistema de control de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L
Huancayo 2020.
» Existe una relacion directa y significativa entre la politica de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020.
» Existe una relacion directa y significativa entre el método de valuacion de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L

Huancayo 2020.

3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)

Tenemos la siguiente operacionalizacion:



Variable Definicion conceptual

CONTROL DE

IMVENTARIO

Cuadro N° 01

Operacionalizacién de la variable control de inventario

(Rubio Ferrer &
Villarroel Valdemoro,
2012), “dice que el
inventario estd

constituido  por los
articulos acumulados en
el almacén en espera de
ser vendidos 0
empleados en el proceso

productivo”.

Dimension

Indicador

Control de

Inventario Justo a

Tiempo
Registro de
Sistema de Inventario
control de Permanente
inventario Valorizado
Gestion de
inventario
El ciclo de
aprovisionamiento
Compras
Politicas de
inventario
Ventas
Financiacion
Método PEPS
Métodos de Método UEPS
valuacion de
_ _ Método Promedio
inventario

Ponderado
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Cuadro N° 02

Operacionalizacién de la variable rentabilidad

Definicion conceptual

45

Dimension Indicador

Variable

RENTABILIDAD

Segun (Raffino, 2020),

“Cuando hablamos de
rentabilidad, nos fundamental
en la planificacion econdémica y
financiera, ya que supone haber

hecho buenas elecciones. Existe

rentabilidad, entonces, cuando

se recibe un porcentaje
significativo del capital de
inversibn, a un  ritmo
considerado adecuado para

proyectarlo en el tiempo™.

econdmica

Utilidad antes

de impuesto

Activo Total

financiera

Beneficio

Neto

Fondos

propios

social

Felicidad

social

Ganancia no

fiscal
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1. Meétodo De Investigacion.
El método general de la investigacion sera el método cientifico segin (Sanchez
& Reyes, 2006) “es el camino a seguir mediante una serie de operaciones y reglas
prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado propuesto. Como es consenso, es
el camino para llegar a un a fin o una meta. En tal sentido toda labor de
procedimiento humano de informacion requiere asumir el camino mas adecuado y

viable para lograr el objetivo trazado”. (p. 23)

(S&nchez & Reyes, 2006) “También puede considerarse el método, como un
procedimiento de indagacion para tratar un conjunto de problemas desconocidos,
procedimiento en el cual se hace uso fundamentalmente del pensamiento ldgico. Es
decir, EI método es la manera sistematizada en que se efectia el pensamiento

reflexivo que nos permite llevar a cabo un proceso de investigacion cientifica.”

El método bésico seré el descriptivo, que segun (Sanchez & Reyes, 2006)
“consiste en describir, analizar e interpretar sistematicamente un conjunto de
hechos relacionados con otras variables tal como se dan en el presente. EI método
descriptivo apunta a estudiar el fendmeno en su estado actual y en su forma natural,
por tanto, las posibilidades de tener un control directo sobre las variables de estudio

son minimas por lo cual su variable interna es discutible”. (p. 50)

(Sanchez & Reyes, 2006), “A través del método descriptivo se identifica y
conoce la naturaleza de una situacion en la medida en que ella existe durante el

tiempo del estudio; por consiguiente, no hay estudio administracion o control
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manipulativo o un tratamiento especifico. Su propdsito basico es: describir como se

presenta y qué existe con respecto a las variables o condiciones en una situacion.”

4.2. Tipo De La Investigacion.
Para (Sanchez Carlessi & Reyes Meza, 2017). “La investigacion basica o pura
busca el progreso cientifico, acrecentar los conocimientos tedricos, persigue la
generalizacién de sus resultados con la perspectiva de desarrollar una teoria o

modelo teodrico cientifico basado en principios y leyes”.

4.3. Nivel De Investigacion
Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), “el nivel de la investigacion
sera correlacional porque su interés se centra en explicar por qué ocurre un
fendbmeno y en qué condiciones se manifiesta. Las investigaciones son mas
estructuradas que los estudios con los demés alcances y, de hecho, implican los
propositos de éstos; ademéas de que proporcionan un sentido de entendimiento del

fendmeno a que se hacen referencia.”(p. 95).

4.4. Disefio De Investigacion.

El disefio general serd el no experimental que segin podria definirse
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 152) “como la investigacion que se
realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios donde
no hacemos variar en forma intencional las variables independientes para ver su

efecto sobre otras variables.”

Como disefio especifico utilizaremos el disefio correlacional que segun

(Sanchez & Reyes, 2006) “sostienen que este disefio consiste en recolectar
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informacion en dos 0 mas muestras con el proposito de observar el comportamiento
de una variable, tratando de controlar estadisticamente otras variables que se
considera pueden afectar la variable estudiada”. (p. 106).

El esquema del presente disefio sera el siguiente, (Sanchez & Reyes, 2006):

o

1

— -

" <
Donde:
M = Muestra

o

2

Oy = Obsarvacion de la V.1

Oz = Observacion de la V.2,

r = Correlacion entre dichas variables.

4.5. Poblacion Y Muestra
La poblacion para (Carrasco , 2009) “es el conjunto de todos los elementos

(unidades de anélisis) que pertenecen al ambito espacial donde se desarrolla el
trabajo de investigacion” (p. 236). Para la aplicacion de la encuesta, nuestra unidad
de observacion sera en la empresa inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo

La poblacién estard constituida por 21 trabajadores de la empresa inversiones

jhiren s s.r.l. Huancayo.

La muestra. Para esta investigacion se utilizé la muestra censal segin
refiere (Oseda Gago, 2016), “cuando la muestra es relativamente pequefia
(menor o igual que 100), es preferible trabajar con el total de la poblacion, a esto

los investigadores la denominamos muestra censal o muestra universal.”



RUC:
Emplead

or:

20603842414

Inversiones JHIREN'S S.R.L

PDT Planilla Electronica - PLAME
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FECHA DE REGIMEN REMUNER
N° | INGRESO NOMBRES Y APELLIDOS DNI PENSIONARIO ACION CARGO
ELIAS EFRAIN BARRIENTOS SIN REGIMEN CONTABILIDAD
1 | 1/11/2020 VENTO 20066189 PENSIONARIO $/1,200.00
2 | 1/01/2020 ROBERT NUNEZ SANABRIA 45882479 SPP INTEGRA $/1,200.00 | CONTABILIDAD
DL 19990 - SIST
JAVIER MARINO NAC DE PENS — CONDUCTOR
3 | 1/08/2019 SALVATIERRA APOLINARIO 20015813 ONP $/930.00
DL 19990 - SIST
LUIS ENRIQUE SALVATIERRA NAC DE PENS - CONDUCTOR
4 | 1/08/2019 AVELLANEDA 47454789 ONP $/930.00
ARIANA KEEICY QUILCA SECRETARIA
5 | 1/02/2020 SALVATIERRA 75678316 SPP HABITAT $/1,100.00
ADMINISTRATIV
6 | 1/10/2020 JEAN LUIS ROJAS ALVARADO 48746734 SPP PRIMA $/1,300.00 o
DL 19990 - SIST ASISTENTE
NAC DE PENS - ADMINISTRATIV
7 | 1/09/2019 WALTER ESTRADA VERA 80210227 ONP $/930.00 o
DL 19990 - SIST
JONY SALVATIERRA NAC DE PENS — CONDUCTOR
8 | 1/03/2019 APOLINARIO 23393202 ONP $/930.00
DL 19990 - SIST
VICKY GISEL GUADALUPE NAC DE PENS - SEGURIDAD
9 | 1/07/2019 MARTINEZ 43204920 ONP $/930.00
DL 19990 - SIST
TALITA BELQUI RODRIGUEZ NAC DE PENS — VENTA
10 | 1/10/2019 JUAN DE DIOS 20050683 ONP $/930.00
11 | v12/2019 JESUS LUIS MUEDAS MALLMA 20073777 SPP INTEGRA $/930.00 ALMACEN




DL 19990 - SIST
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NAC DE PENS — VENTA
12 | 1/06/2019 GLADYS VALLEJOS ESPINOZA 8609657 ONP $/930.00
DL 19990 - SIST
NAC DE PENS — VENTA
13 | 27/10/2019 INES LUZ HUANCA POMA 45270665 ONP $/930.00
MARLENE MARIBY MUEDAS
14 | 1/12/2019 MALLMA 20039282 SPP PROFUTURO $/930.00 ALMACEN
15 | 1/06/2019 KAREN LICETT SOTO SILVERA 42774490 SPP PROFUTURO $/930.00 ALMACEN
KATERINE ELIZABET TEJADA
16 | 1/01/2019 SOTO 45742748 SPP PROFUTURO 5/930.00 MARKETING
VICTOR MANUEL PONCE
17 | 1/06/2019 PALACIOS 9599778 SPP PROFUTURO $/930.00 | MARKETING
18 | 1/06/2019 HECTOR JESUS LANDA LEON 19909546 SPP INTEGRA $/930.00 LIMPIEZA
DL 19990 - SIST LIMPIEZA
NAC DE PENS —
19 | 11/01/2019 OFELIA HERNANDEZ RIOJA 7408922 ONP $/930.00
20 | 1/06/2019 JULIA DAMIANA QUISPE CARI 29396013 SPP INTEGRA $/930.00 ALMACEN
NATHALIE CRUPSKAYA SIN REGIMEN
21 | 15/04/2021 MORALES AYUQUE 46104039 PENSIONARIO $/930.00 VENTA

Por lo anterior la muestra censal en la presente investigacion esta constituida

por 21 trabajadores de INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. de todos los niveles

jerarquicos.

4.6.1. Técnicas De Recoleccion De Datos

4.6. Técnicas E Instrumentos De Recoleccion De Datos

Se utilizara la Encuesta, el cual segin (Carrasco , 2009) permite la

“indagacion, exploracion y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas

directa o indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de anélisis del

estudio investigativo” (p. 314).
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4.6.2. Instrumentos De Recoleccion De Datos
Los instrumentos a utilizarse en la investigacion seran los siguientes:

Se utilizard un Cuestionario, que segun (Salkind, 1997), manifiesta que los
“cuestionarios son un conjunto de preguntas estructuradas y enfocadas que se
contestan con lapiz y papel (p.149). Los cuestionarios ahorran tiempo porque
permiten a los individuos llenarlos sin ayuda ni intervencion directa del
investigador (muchos son auto administrados)”. En mérito a tal utilizaremos un
cuestionario: EIl cual estara compuesto por 24 preguntas con alternativas de
respuesta agrupados en seis bloques tematicos, elaborados a partir de la revision
de las fuentes bibliograficas y de los instrumentos elaborados por diferentes

autores.

4.6.3. Confiabilidad y validez del instrumento
Confiabilidad
La confiabilidad de un instrumento se refiere al “grado en qué un instrumento
produce resultados consistentes y coherentes” (Hernandez, Fernandez, &

Baptista, 2014). (p. 200).

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
,928 24

Validez
De igual manera la validez de un instrumento es el “grado en que un
instrumento en verdad mide la variable que se busca medir” (Hernandez,

Fernandez, & Baptista, 2014).
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JUECES/ EXPERTOS
Criterios de seleccion %  Apellidos y nombres
Experto metodologo 40% C.P.C. Salazar Chanco Roly Andres
Experto tematico y estadistico 40% Mtro. Calderon Fernandez Paul Cesar
Experto temético 20% C.P.C. Avila Zanabria Percy Tito

4.7. Técnicas De Procesamiento Y Andlisis De Datos

Se utilizaran:
En la estadistica descriptiva

(Kerlinger & Lee, 2002), (Baron & Tellez , 2004), “Las descripciones graficas
(gréfico de barras) para que a cada valor de la variable se le asigne una barra con
altura equivalente a su frecuencia absoluta o porcentual; las medidas de tendencia
central (media aritmética, mediana y moda) para indicar el centro del conjunto de
datos de la variable; las medidas de variabilidad (desviacion tipica y varianza) fue
para medir la dispersion de los datos con respecto al valor central de los datos de la
variable; las medidas de forma de la distribucion en dos aspectos: referente a forma
de la distribucion (asimetria), para saber si la distribucion de los datos tiende a la
derecha, a la izquierda o es simétrica; y al apuntamiento de la distribucion (curtosis)
para comparar la dispersion de los datos observados al valor central con la
dispersion de los datos cercanos a ambos extremos de la distribucién; asi como a
las medidas de posicion (percentiles) para describir las variables respectivamente.
Finalmente utilizamos la Rho Spearman para determinar la asociacion entre ellas.
Todos estos aspectos de la estadistica descriptiva” las desarrollamos segun:
(Kerlinger & Lee, 2002), (Baron & Tellez , 2004); y el programa estadistico IBM

SPSS Statistics 25.
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En la estadistica inferencial

(Kerlinger & Lee, 2002), (Baron & Tellez , 2004) “Se aplicara el estadistico de
prueba rho de spearman para determinar la significancia de la correlacion. Todos
estos aspectos de la estadistica inferencial” la desarrollamos segiin Kerlinger & Lee,

2002) y (Baron & Tellez , 2004); y el programa estadistico IBM SPSS Statistics 26

Prueba de normalidad
Para la determinacion del estadistico de prueba se recurrié a la prueba de normalidad
de Shapiro-wilk, ya que es recomendado para muestras menores a 50 datos u

observaciones.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Control de Inventario ,216 21 ,012 ,812 21 ,001
Rentabilidad ,353 21 ,000 711 21 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Como muestra el grafico, para esta investigacion se utilizo la prueba de normalidad de
Shapiro wilk.

4.8. Aspectos Eticos De La Investigacion
La informacidn recaba en la presente investigacion solo sera utilizada para fines

de presentacion de la tesis.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1. Descripcion de resultados
La organizacion de la informacidn sera realizada mediante matriz de tabulacion, a través

de un ordenador, la cual se construira usando el programa estadistico SPSS.

A) De lavariable 1
Tablal

Variable 1 Control de Inventario

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
DEFICIENTE 7 33,3 33,3 33,3
REGULAR 9 42,9 42,9 76,2
ADECUADO 5 23,8 23,8 100,0
TOTAL 21 100,0 100,0

Nota: Fuente; Elaboracién propia, base de datos.

CONTROL DE INVENTARIO

w w b b
o v o un

3 55
(&)
g 20
£ . 33.33

o 23.81

5

0

DEFICIENTE REGULAR ADECUADO

Figura 1 control de inventario
De acuerdo a la observacion de la tabla 1, de los por 21 trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 7 colaboradores

que equivale al 33.3% que perciben como nivel deficiente, 9 colaboradores que equivale
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al 42.9% perciben como nivel regular y 5 colaboradores que equivale al 23.8% que
perciben como nivel adecuado en control de inventario en la empresa inversiones JIREN
S S.R.L. Huancayo, es decir que la mayoria de los trabajadores afirman que no se realizan
un adecuado control de inventario. cabe precisar que no se conoce la cantidad real del

inventario, algunos productos faltan y otros hay en demasia.

Tabla2

Dimensioén 1 sistema de control de inventarios

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
DEFICIENTE 13 61,9 61,9 61,9
REGULAR 8 38,1 38,1 100,0
ADECUADO 0 0 0
TOTAL 21 100,0 100,0

Nota: Fuente; Elaboracién propia, base de datos.

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIO
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DEFICIENTE REGULAR ADECUADO

Figura 2 Sistema de Control de Inventario
De acuerdo a la observacion de la tabla 2, de los por 21 trabajadores de la empresa

inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 13 colaboradores
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que equivale al 61.9% que perciben como nivel deficiente, 8 colaboradores que equivale

al 38.1% perciben como nivel regular y 0 colaboradores que equivale al 0% que perciben

como nivel adecuado en el sistema de inventario en la empresa inversiones JIREN S

S.R.L. Huancayo, es decir que la mayoria de los trabajadores afirman que la empresa no

tiene un sistema de control de inventario definido que mejore y optimice la rentabilidad.
Tabla3

Dimensidn 2 politica de inventarios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

DEFICIENTE 8 38,1 38,1 38,1
REGULAR 13 61,9 61,9 100,0
ADECUADO 0 0 0
TOTAL 21 100,0 100,0

Nota: Fuente; Elaboracidn propia, base de datos.

POLITICA DE INVENTARIO
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Figura 3 politica de inventario

De acuerdo a la observacion de la tabla 3, de los por 21 trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 8 colaboradores
que equivale al 38.1% que perciben como nivel deficiente, 13 colaboradores que equivale

al 61.9% perciben como nivel regular y 0 colaboradores que equivale al 0% que perciben
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como nivel adecuado las politicas de inventario en los trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, es decir que la mayoria de los trabajadores
perciben como regular la existencia y la aplicacion de las politicas de inventario en la
empresa.

Tablad

Dimension 3 Método de Valuacion de Inventario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

DEFICIENTE 7 33,3 33,3 33,3
REGULAR 14 66,7 66,7 100,0
ADECUADO 0 0 0

TOTAL 21 100,0 100,0

Nota: Fuente; Elaboracidn propia, base de datos.

METODO DE VALUACION DE INVENTARIO
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Figura 4 Método de Valuacion de Inventario
De acuerdo a la observacion de la tabla 4, de los por 21 trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 7 colaboradores que
equivale al 33.3% que perciben como nivel deficiente, 14 colaboradores que equivale al
66.7% perciben como nivel regular y 0 colaboradores que equivale al 0% que perciben

como nivel adecuado en el método de valuacion de inventarios en la empresa inversiones
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JIREN S S.R.L. Huancayo, es decir que la mayoria de los trabajadores perciben como

regular la utilizacion de un método de valuacion pertinente en la empresa.

B) De lavariable 2

Tabla b

variable 2 Rentabilidad

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado

DEFICIENTE 12 57,1 57,1 57,1
REGULAR 4 19,0 19,0 76,2
ADECUADO 5 23,8 23,8 100,0
TOTAL 21 100,0 100,0

Nota: Fuente; Elaboracidn propia, base de datos.

RENTABILIDAD
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30 57.14
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Porcentaje

DEFICIENTE REGULAR ADECUADO

Figura 5 Rentabilidad
De acuerdo a la observacion de la tabla 5, de los por 21 trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 12 colaboradores
que equivale al 57.14% que perciben como nivel deficiente, 4 colaboradores que equivale

al 19.05% perciben como nivel regular y 5 colaboradores que equivale al 23.81% que
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perciben como nivel adecuado en la rentabilidad en los trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, es decir que los trabajadores perciben que la
rentabilidad de la empresa se encuentra disminuido.

Tabla 6

Dimensiones 4 Rentabilidad Econ6mica

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
DEFICIENTE 13 61,9 61,9 61,9
REGULAR 8 38,1 38,1 100,0
ADECUADO 0 0 0 Nota:
TOTAL 21 100,0 100,0

Fuente; Elaboracion propia, base de datos.
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Figura 6 Rentabilidad econémica
De acuerdo a la observacion de la tabla 6, de los por 21 trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 13 colaboradores
que equivale al 61.9% que perciben como nivel deficiente, 8 colaboradores que equivale

al 38.10% perciben como nivel regular y 0 colaboradores que equivale al 0% que perciben
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como nivel adecuado en la rentabilidad econdmica de la empresa inversiones JIREN S
S.R.L. Huancayo, es decir que el margen de beneficios y la rotacion de inventario nos son
las 6ptimas para la empresa.

Tabla 7

Dimensiones 2 Rentabilidad Financiera

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
DEFICIENTE 8 38,1 38,1 38,1
REGULAR 13 61,9 61,9 100,0
ADECUADO 0 0 0
TOTAL 21 100,0 100,0

Nota: Fuente; Elaboracién propia, base de datos.
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Figura 7 rentabilidad financiera

De acuerdo a la observacion de la tabla 7, de los por 21 trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 8 colaboradores
que equivale al 38.1% que perciben como nivel deficiente, 13 colaboradores que equivale
al 61.9% perciben como nivel regular y 0 colaboradores que equivale al 0% que perciben

como nivel adecuado en la rentabilidad financiera en los trabajadores de la empresa
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inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, es decir que los beneficios obtenidos de la
inversion no son considerables para la empresa.
Tabla 8

Dimensiones 3 rentabilidad social

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

DEFICIENTE 10 47,6 47,6 47,6
REGULAR 10 47,6 47,6 95,2
ADECUADO 1 4,8 4,8 100,0
TOTAL 21 100,0 100,0

Nota: Fuente; Elaboracion propia, base de datos.
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Figura 8 rentabilidad social

De acuerdo a la observacion de la tabla 8, de los por 21 trabajadores de la empresa
inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, que fueron encuestados, hubo 10 colaboradores
que equivale al 47.62% que perciben como nivel deficiente, 10 colaboradores que
equivale al 47.62% perciben como nivel regular y 1 colaboradores que equivale al 4.76%
que perciben como nivel adecuado en la rentabilidad social en los trabajadores de la
empresa inversiones JIREN S S.R.L. Huancayo, es decir que la empresa no utiliza los

beneficios tributarios basados en la rentabilidad social.
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5.1. Contrastacion de hipdtesis
Sobre la Hipdtesis General
En este capitulo, realizaremos la contratacion de la Hipétesis a partir del cotejo de los
valores iniciales de las puntuaciones totales de las variables que se codificaron en tres
diferentes categorias como son: deficiente, regular y adecuado. De manera que la
correlacion general de las variables del estudio es aplicada por coeficiente de
correlacion de RHO de Spearman, mediante el programa SPSS 26. Lo cual nos
muestra como resultado la siguiente correlacion:
Primer paso: planteo del sistema de hipdtesis
Ho: No existe una relacion directa y significativa entre el control de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020.
Ha: Existe una relacion directa y significativa entre el control de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN"S S.R.L Huancayo 2020.
Segundo paso: Nivel de significancia
El nivel de significancia elegido para probar la hipdtesis es a = 0.05
Tercer paso: Prueba estadistica
El estadistico RHO de Spearman se utiliza para probar la hipétesis, ya que es el
estadistico mas recomendado en ciencias sociales, para datos ordinales no
paramétricos con una poblacion menor a 40. El estadistico Rho de Spearman, puede
tomar un rango de valores de +1 a -1. Esto indica una asociacion positiva o negativa.
Cuarto paso: Operacion de p-valor
Para calcular el P-valor, los datos se procesaron en el software estadistico SPSS

version 26, obteniendo:



Tabla9

Correlacion entre Control de Inventario y la Rentabilidad

Control de
inventario Rentabilidad
Control de  Coeficiente de 1,000 911™
inventario correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 21 21
Rentabilidad Coeficiente de 911" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 21 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Fuente; Elaboracién propia, base de datos.

Como se puede ver en la Tabla 12, P-valor = 0.000

Quinto paso: Decision

La decision de rechazar o no la hip6tesis nula se siguid la siguiente regla:

Si P-valor < 0—Se rechaza la hipotesis nula

Si P-valor > a—No se rechaza la hipdtesis nula

En este caso en el contraste se obtuvo lo siguiente:

P-valor=0,000 < 0d=0,05 —Se rechaza la hipotesis nula

63

Conclusion: Por medio de la aplicacion de la Rho de Spearman para la muestra

afirmado, el resultado obtenido de coeficiente de correlacion fue de Rho=911**, lo

cual indica existe una relacion directa y significativa entre el control de inventario y

la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020. Basado

en la figura siguiente:
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Correlacién negativa perfecta: -1

Correlacién negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99
Correlacion negativa fuerte: -0,75 a -0,89
Correlacién negativa media: -0,50 a -0,74
Correlacién negativa débil: -0,25 a -0,49
Correlacién negativa muy débil: -0,10 a -0,24
No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09
Correlacion positiva muy débil: +0,10 a +0,24
Correlacién positiva débil: +0,25 a +0,49
Correlacién positiva media: +0,50 a +0,74
Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89
Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99
Correlacién positiva perfecta: +1

Teniendo en consideracion la escala de confiabilidad, existe una correlacién positiva

muy fuerte R=0,911** entre las variables control de inventario y rentabilidad.

Contraste de hipoétesis especificos
Acerca de Hipdtesis Especifica 1
Prosiguiendo con el desarrollo de la contratacion de la Hipotesis a partir del cotejo de los
valores iniciales de las puntuaciones totales de las dimensiones que se codificaron en tres
diferentes categorias como son: deficiente, regular y adecuado. De manera que la
correlacion especifica 1 del estudio es aplicada por coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman, mediante el programa SPSS 26.
Lo cual nos muestra como resultado la siguiente correlacion:
Primer paso: planteo del sistema de hipétesis
Ho: No existe una relacion directa y significativa entre el sistema de control de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo

2020.
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Ha: Existe existe una relacion directa y significativa entre el sistema de control de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo
2020.
Segundo paso: Nivel de significancia
El nivel de significancia elegido para probar la hipdtesis es a = 0.05
Tercer paso: Prueba estadistica
El estadistico RHO de Spearman se utiliza para probar la hipotesis, ya que es el
estadistico mas recomendado en ciencias sociales, para datos ordinales no
paramétricos con una poblacién menor a 40. El estadistico Rho de Spearman, puede
tomar un rango de valores de +1 a -1. Esto indica una asociacion positiva o negativa.
Cuarto paso: Operacion de p-valor
Para calcular el P-valor, los datos se procesaron en el software estadistico SPSS

version 26, obteniendo:

Tabla 10

Correlacion entre Sistema de Control de Inventario

Sistema de control

de inventarios Rentabilidad
Rhode Sistema de Coeficiente de 1,000 825"
Spearman control de correlacion
inventarios Sig. (bilateral) : ,000
N 21 21
Rentabilidad  Coeficiente de 825" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 21 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Fuente; Elaboracién propia, base de datos.

Como se puede ver en la Tabla 12, P-valor = 0.000
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Quinto paso: Decision

La decision de rechazar o no la hipétesis nula se siguid la siguiente regla:

- Si P-valor < 0—Se rechaza la hipdtesis nula

- Si P-valor > a—No se rechaza la hipotesis nula

En este caso en el contraste se obtuvo lo siguiente:
P-valor=0,000 < 0=0,05 —Se rechaza la hipdtesis nula
Conclusién: Por medio de la aplicacion de la Rho de Spearman para la muestra
afirmado, el resultado obtenido de coeficiente de correlacion fue de R=0,825**, lo
cual indica existe una relacion directa y significativa entre el sistema de control de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo

2020. Basado en la figura siguiente:

Correlacién negativa perfecta: -1

Correlacién negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99
Correlacién negativa fuerte: -0,75 a -0,89
Correlacién negativa media: -0,50 a -0,74
Correlacion negativa debil: -0,25 a -0,49
Correlacion negativa muy débil: -0,10 a -0,24
No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09
Correlacidn positiva muy débil: +0,10 a +0,24
Correlacion positiva débil: +0,25 a +0,49
Correlacidn positiva media: +0,50 a +0,74
Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89
Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99
Correlacion positiva perfecta: +1

Teniendo en consideracion la escala de confiabilidad, existe una correlacion positiva

fuerte R=0,825** entre las variables control de inventario y rentabilidad.
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Acerca de Hipotesis Especifica 2

Prosiguiendo con el desarrollo de la contratacion de la Hipdtesis a partir del cotejo
de los valores iniciales de las puntuaciones totales de las dimensiones que se
codificaron en tres diferentes categorias como son: deficiente, regular y adecuado.
De manera que la correlacién especifica 2 del estudio es aplicada por coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman, mediante el programa SPSS 26.
Lo cual nos muestra como resultado la siguiente correlacion:

Primer paso: planteo del sistema de hipdtesis
Ho: No existe una relacién directa y significativa entre la politica de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020.
Ha: Existe una relacion directa y significativa entre la politica de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN"S S.R.L Huancayo 2020.

Segundo paso: Nivel de significancia
El nivel de significancia elegido para probar la hipdtesis es o = 0.05

Tercer paso: Prueba estadistica
El estadistico RHO de Spearman se utiliza para probar la hipotesis, ya que es el
estadistico mas recomendado en ciencias sociales, para datos ordinales no
paramétricos con una poblacion menor a 40. El estadistico Rho de Spearman, puede
tomar un rango de valores de +1 a -1. Esto indica una asociacion positiva o negativa.

Cuarto paso: Operacion de p-valor
Para calcular el P-valor, los datos se procesaron en el software estadistico SPSS

version 26, obteniendo:
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Tabla 11

Correlacion entre Politica de Inventario y la Rentabilidad

Politica de
inventarios Rentabilidad
Rho de Politicade  Coeficiente de 1,000 698
Spearman inventario correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 21 21
Rentabilidad Coeficiente de ,698™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 21 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Fuente; Elaboracidn propia, base de datos.

Como se puede ver en la Tabla 12, P-valor = 0.000
Quinto paso: Decision
La decision de rechazar o no la hipotesis nula se siguid la siguiente regla:
Si P-valor < a—Se rechaza la hipotesis nula
Si P-valor > a—No se rechaza la hipotesis nula
En este caso en el contraste se obtuvo lo siguiente:

P-valor=0,000 < 0d=0,05 —Se rechaza la hipotesis nula
Conclusion: Por medio de la aplicacion de la Rho de Spearman para la muestra
afirmado, el resultado obtenido de coeficiente de correlacion fue de R=0,698**, lo
cual indica existe una relacion directa y significativa entre politica de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo 2020. Basado en

la figura siguiente:

Correlacion negativa perfecta: -1

Correlacion negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99
Correlacion negativa fuerte: -0,75 a -0,89
Correlacién negativa media: -0,50 a -0,74
Correlacién negativa débil: -0,25 a -0,49
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Correlacién negativa muy débil: -0,10 a -0,24
No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09
Correlacién positiva muy débil: +0,10 a +0,24
Correlacién positiva débil: +0,25 a +0,49
Correlacidn positiva media: +0,50 a +0,74
Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89
Correlacién positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99
Correlacion positiva perfecta: +1

Teniendo en consideracion la escala de confiabilidad, existe una correlacion positiva

media R=0,825** entre las variables politica de inventario y rentabilidad.

Acerca de Hipdtesis Especifica 3

Prosiguiendo con el desarrollo de la contratacion de la Hip6tesis a partir del cotejo
de los valores iniciales de las puntuaciones totales de las dimensiones que se
codificaron en tres diferentes categorias como son: deficiente, regular y adecuado.
De manera que la correlacion especifica 3 del estudio es aplicada por coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman, mediante el programa SPSS 26.
Lo cual nos muestra como resultado la siguiente correlacion:

Primer paso: planteo del sistema de hipdtesis
Ho: No existe una relacion directa y significativa entre el método de valuacion de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo
2020.
Ha: Existe una relacion directa y significativa entre el método de valuaciéon de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo
2020.

Segundo paso: Nivel de significancia

El nivel de significancia elegido para probar la hipdtesis es o = 0.05
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Tercer paso: Prueba estadistica
El estadistico RHO de Spearman se utiliza para probar la hipdtesis, ya que es el
estadistico mas recomendado en ciencias sociales, para datos ordinales no
paramétricos con una poblacion menor a 40. El estadistico Rho de Spearman, puede
tomar un rango de valores de +1 a -1. Esto indica una asociacién positiva o negativa.
Cuarto paso: Operacion de p-valor
Para calcular el P-valor, los datos se procesaron en el software estadistico SPSS

version 26, obteniendo:

Tabla 12

Correlacion entre Método de Valuacion de Inventario y la Rentabilidad

Método de
valuacion de
inventario Rentabilidad
Rhode  Meétodode  Coeficiente de 1,000 797
Spearman valuacion de correlacion
inventario  Sig. (bilateral) : ,000
N 21 21
Rentabilidad Coeficiente de 797 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 21 21

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Fuente; Elaboracién propia, base de datos.

Como se puede ver en la Tabla 12, P-valor = 0.000
Quinto paso: Decision
La decision de rechazar o no la hipotesis nula se siguio la siguiente regla:

Si P-valor < 0—Se rechaza la hipotesis nula

Si P-valor > a—No se rechaza la hipotesis nula

En este caso en el contraste se obtuvo lo siguiente:
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P-valor=0,000 < a=0,05 —Se rechaza la hipdtesis nula
Conclusién: Por medio de la aplicacion de la Rho de Spearman para la muestra
afirmado, el resultado obtenido de coeficiente de correlacion fue de R=0,797**, lo
cual indica existe una relacion directa y significativa entre el método de valuacion de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo

2020. Basado en la figura siguiente:

Correlacién negativa perfecta: -1

Correlacién negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99
Correlacion negativa fuerte: -0,75 a -0,89
Correlacion negativa media: -0,50 a -0,74
Correlacion negativa debil: -0,25 a -0,49
Correlacion negativa muy débil: -0,10 a -0,24
No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09
Correlacién positiva muy débil: +0,10 a +0,24
Correlacidn positiva débil: +0,25 a +0,49
Correlacidn positiva media: +0,50 a +0,74
Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89
Correlacién positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99
Correlacién positiva perfecta: +1

Teniendo en consideracion la escala de confiabilidad, existe una correlacion positiva

fuerte R=0,797** entre las variables método de valuacion de inventario y rentabilidad.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Con respecto al objetivo general:

Prosiguiendo con el propdsito del objetivo general de este estudio que es; Determinar la
relacion que existe entre el control de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones
JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020. Los resultados obtenidos en la tabla 9 muestran una
correlacion positiva muy fuerte (R=0,911) entre las variables control de inventario y la
rentabilidad, lo cual indica que existe una relacion directa y significativa entre el control de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo. Es decir,
mientras mejora el control de inventario mejora la rentabilidad. Al ser comparados con lo
encontrado por Maria (2017). En su investigacion realizada: “El Control De Inventarios Y La
Rentabilidad En La Empresa Cacao Country”. Donde se plantea como objetivo Estudiar el
sistema de control de inventarios y la rentabilidad para el mejoramiento de procedimientos. Que
con el apoyo de sus objetivos se logro dicho fin, en el cual se utilizé un tipo de investigacion
de enfoque cuantitativo, asi como el enfoque cualitativo en su nivel explicativo, para determinar
la influencia positiva de la variable se ha procedido a realizar un anélisis financiero de la
empresa. Obteniendo los siguientes resultados; la empresa en estudio presenta muchos
problemas de control de inventarios puesto que no existen registro de mercaderia o existencias
actualizados, asi mismo, no existe un méetodo de ingreso y salida de existencias, no se realizan
verificacion de existencias mediante conteos fisicos frecuentes por lo que no se elaboran los
informes de inventario, deficiente orden a la hora de almacenamiento, inadecuado espacio
fisico de almacenamiento que causa dafios en las existencias, no existe control ni registros de
material consumido ni de sobrantes tanto de material como existencias esto se debe a que no
cuentan con politicas y procedimientos adecuados que ayuden a la mejora del control de
inventarios. De igual forma, la empresa no realiza analisis financiero mediante indicadores de

rentabilidad lo que afecta a la misma ya que no se puede conocer a fondo su situacion financiera.
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En esta misma linea, segin Rubio & Villarroel (2012), “el Control de inventario es
fundamental, ya que garantiza la exactitud entre las existencias fisicas de los productos
almacenados y los registros correspondientes de los mismos en el sistema informatico o
administrativo”.

En relacidn a los objetivos especificos:

Siguiendo con el propdsito del objetivo especifica 1 que es; Determinar la relacion que existe
entre el sistema de control de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S
S.R.L Huancayo 2020. Los resultados obtenidos en la tabla 10 muestran una correlacion
positiva fuerte (R=0,825) entre las variables sistema de control de inventario y la rentabilidad,
lo cual indica que existe una relacion directa y significativa entre el sistema control de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’'S S.R.L Huancayo. Es decir, a
medida que mejora el sistema de control de inventario mejora la rentabilidad. Al ser
comparados con lo encontrado por Mayumi (2018). En su investigacion realizada “Control De
Inventario Y La Rentabilidad De La Empresa El Leiiador Hudnuco, 2016”. Tuvo como
objetivo principal determinar de qué manera el control de inventario influye en la rentabilidad
de laempresa: El Lefiador - Periodo 2016, para determinar los problemas que vienen ocurriendo
y la inminente necesidad de poner en ejecucion un control de inventario. La investigacion fue
de tipo descriptivo, correlacional. Finalmente se logr6 determinar que la adecuada
implementacion de un sistema de control de inventario influye significativamente en la
rentabilidad de la empresa “El Lefiador” sin embargo es necesario una gestion confiable de los
inventarios, implicando la toma de mejores decisiones, reduccion de costos y mas rentabilidad.
Por lo cual Guerrero (2009), “Dice que el sistema de inventario es una estructura que sirve para
controlar el nivel de existencia y para determinar cuanto hay que pedir de cada elemento y

cuando hay que hacerlo esto repercute en buena forma la rentabilidad”.
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Siguiendo con el propdsito del objetivo especifica 2 que es; Determinar la relacion que existe
entre la politica de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L
Huancayo 2020. Los resultados obtenidos en la tabla 11 muestran una correlaciéon positiva
media (R=0,698) entre politica de inventario y la rentabilidad, lo cual indica que existe una
relacion directa y significativa entre la politica de inventario y la rentabilidad en la empresa
inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo. Es decir, en la misma proporcion que mejora la
politica de inventario incrementa la rentabilidad. Al ser comparados con lo encontrado por
Rengifo & Ramirez (2017) En su investigacion realizada: “Evaluacion del Control de
Inventarios y su Incidencia en la Rentabilidad de la Empresa Electro Servicios Davila Sac. En
El Distrito De Tarapoto. Afio 2015”. Que tuvo como objetivo, evaluar el control de inventarios
y establecer su incidencia en la rentabilidad de la Empresa Electro Servicios Davila S.A.C. Afio
2015. Para el desarrollo de este trabajo, se ha aplicado el método inductivo y de tipo aplicada,
ya que, al conocer la situacion de la empresa, podremos analizar y determinar la incidencia del
inventario en la rentabilidad de la empresa Luego de aplicado los instrumentos de la
investigacion se concluye que la gestion del control de inventarios en la Empresa Electro
Servicios Davila presenta deficiencias para todos los elementos evaluados, mostrando una
relacion directa con la rentabilidad expresada en los Estados Financieros, afio 2015. Asimismo,
Segun (Soledispa Parrales, 2013) “explica que “los inventarios representan una inversion
relativamente alta y cuyos efectos caen sobre todas las funciones principales de la empresa y la
definicién de las politicas de compra y venta”.

Siguiendo con el propésito del objetivo especifica 3 que es; Determinar la relacion que existe
entre el método de valuacion de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones
JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020. Los resultados obtenidos en la tabla 12 muestran una
correlacion positiva fuerte (R=0,797) entre el método de valuacion de inventario y la
rentabilidad, lo cual indica que existe una relacion directa y significativa entre el método de

valuacion de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo.
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Es decir, en la misma proporcion que mejora el método de valuacion de inventario incrementa
la rentabilidad. Al ser comparados con lo encontrado por (Davila Guamuro & Maldonado
Malca, 2019) En su investigacion realizada: “Control De Inventarios Y Su Incidencia En La
Rentabilidad De La Empresa De Servicios Rutsol S.A. Del Distrito De Nueva Cajamarca —
Periodo 2016”. Teniendo como resultados que, se identificaron deficiencias presentadas en las
actividades de control de inventarios, tales como la inadecuada ubicacion de las existencias, y
la inadecuada verificacion y supervision de las existencias almacenadas, ocasionando que estos
presenten deteriora miento y caducidad, el mismo que generd pérdidas cuya suma total asciende
a S/. 33.677.11, asimismo se evidencia que debido a las deficiencias presentadas los indices de
rentabilidad redujeron considerablemente, también se evidencia que la rotacion de existencias
redujo de 0.92 a 0.89 nimero de veces. Llegando a concluir que el inadecuado control de
inventarios incide de manera negativa en la rentabilidad de la empresa de servicios Rutsol S.A
del distrito de Nueva Cajamarca- periodo 2016. Por ello Segtin Rubio & Villarroel (2012), “los
métodos de valuacion de inventario son aquellos que se utilizan para determinar el costo de los

productos vendidos o utilizados en la produccion y el costo que representa el inventario.
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CONCLUSIONES
v' Se concluye que existe una relacion directa y significativa de (R=0.911) entre el control de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN"S S.R.L Huancayo 2020. Segln
(Hernandez sampieri, 2010) “se puede interpretar como correlacion positiva muy fuerte, es
decir, a medida que mejora el control de inventario mejora la rentabilidad. Con (P-valor=0,000
< 0=0,05) en este caso se rechaza la hipdtesis nula, es decir el coeficiente es altamente
significativo”.
v' Se concluye que existe una relacion directa y significativa de (R=0.825) entre el sistema de
control de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo
2020. Segun (Hernandez sampieri, 2010) “se puede interpretar como correlacion positiva
fuerte. Es decir, a medida que mejora el sistema de control de inventario mejora la rentabilidad.
Con (P-valor=0,000 < 0=0,05) en este caso se rechaza la hipdtesis nula, es decir el coeficiente
es altamente significativo”.
v" Se concluye que existe una relacién directa y significativa de (R=0,698) entre la politica de
inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L Huancayo 2020. Segln
(Hernandez sampieri, 2010) “se puede interpretar como correlacion positiva media. Es decir,
en la misma proporcion que mejora la politica de inventario incrementa la rentabilidad. Con (P-
valor=0,000 < 0=0,05) en este caso se rechaza la hipotesis nula, es decir el coeficiente es
altamente significativo”.
v" Se concluye que existe una relacion directa y significativa de (R= 0.797) entre el método
valuacion de inventario y la rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L Huancayo
2020. Segun (Hernandez sampieri, 2010) “se puede interpretar como correlacion positiva
fuerte. Con (P-valor=0,000 < 0=0,05) en este caso se rechaza la hipétesis nula, es decir el

coeficiente es altamente significativo”.
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RECOMENDACIONES
v Se recomienda a la gerencia de la empresa inversiones JHIREN’S S.R.L tomar en
cuenta la presente investigacion para tomar las medidas respectivas a la problematica
que genera el deficiente control de inventarios y plantear sistemas y estrategias de

mejora.

v/ Se recomienda implementar un sistema computarizado de inventario y registro
frecuente de inventario, que permita en tiempo real conocer el stock, flujo de entrada

y salida de las existencias.

v Se recomienda definir las politicas de inventario que permitan tener claras las reglas

y principios para el adecuado control de inventario.

v Se recomienda implementar los métodos de valuacién de inventario como son los

PEPS y UEPS de manera computarizada y sistematica.
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ANEXOS

Matriz de consistencia.

Matriz de operacionalizacion de las variables

Matriz de operacionalizacién de Instrumento

Instrumento de investigacion

Consentimiento / asentimiento informado

Instrumento de Validacion

Solicitud para pedir Informacion.




ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

82

“EL CONTROL DE INVENTARIO Y LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO

2020”
Problema general Objetivo general Hipétesis general Variables Metodologia
¢Qué relacién existe entre | determinar la relacion que | existe una relacion directa | V1: control de | Tipo: Basico

el control de inventario y la
rentabilidad en la empresa
inversiones JHIREN'S

S.R.L. Huancayo 20207

existe entre el control de
inventario y la rentabilidad
en la empresa inversiones

JHIREN’S S.R.L Huancayo

2020

y significativa entre el
control de inventario y la
rentabilidad en la empresa
JHIREN’S

inversiones

S.R.L Huancayo 2020

problema especifico

objetivo especifico

hipdtesis especifico

¢ Qué relacion existe entre
el sistema de control de
inventario y la rentabilidad

en la empresa inversiones

establecer la relacion que
existe entre el sistema de
control de inventario y la

rentabilidad en la empresa

existe una relacion directa
y significativa entre el
sistema de control de

inventario y la rentabilidad

en la empresa inversiones

inventario

D1: sistema de
control de
inventario

D2: politicas
de inventario
D3: método de

valuacién

Nivel: Relacional
Método:

General: Cientifico
Basico: Descriptivo
Disefio:

General: No

L

" <
Daonde:
M = Muestra

G4 = Observaci
0z = Observacion de la V.2

experimental

1on de la V.1

Especifico:

r = Correlacion entre dichas variables.

Relacional

Esquema:
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JHIREN'S SR.L

Huancayo 20207

inversiones JHIREN’S

S.R.L Huancayo 2020

JHIREN'S SR.L

Huancayo 2020

¢Que relacion existe entre
la politica de inventario y la
rentabilidad en la empresa
JHIREN’S

inversiones

S.R.L Huancayo 20207

establecer la relacion que
existe entre la politica de
inventario y la rentabilidad
en la empresa inversiones
JHIREN’S S.R.L Huancayo

2020

existe una relacion directa
y significativa entre la
politica de inventario y la
rentabilidad en la empresa
JHIREN’S

inversiones

S.R.L Huancayo 2020

¢ Qué relacion existe entre
el método de valuacion de
inventario y la rentabilidad
en la empresa inversiones
JHIREN'S S.R.L

Huancayo 20207

establecer la relacion que
existe el meétodo de
valuacion de inventarioy la
rentabilidad en la empresa
inversiones JHIREN'S

S.R.L Huancayo 2020

existe una relacion directa
y significativa entre el
método de valuacion de
inventario y la rentabilidad
en la empresa inversiones
JHIREN’S S.R.L

Huancayo 2020

V2:

rentabilidad

D1:

rentabilidad

econdmica

D2:

rentabilidad

financiera

D3:

rentabilidad

social

Poblacion: 21 trabajadores
Muestra: muestra censal, 21

personas.

Técnicas: Encuesta.

Instrumentos: Cuestionario.

Técnicas de procesamiento y

analisis de datos:

Estadistica descriptiva: Medida de

tendencia central y dispersion.

Estadistica inferencial: rho de

Spearman




ANEXO N° 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Operacionalizacién de la variable CONTROL DE INVENTARIO

Indicador

84

Variable Definicion conceptual Dimensién

Rubio y Villarroel (2012, pag.

CONTROL DE

IMVENTARIO

111) dice que el inventario

estd constituido por los
articulos acumulados en el
almacén en espera de ser
vendidos o empleados en el
proceso productivo. Siniestra
(2011, pag. 56) indica que los
inventarios comprenden todos
aquellos articulos, materiales,
suministros,  productos 'y
recursos renovables y no

renovables, que se van a

Sistema de control

de inventario

Control de Inventario

Justo a Tiempo

items

¢Con que frecuencia se hace la revision de las

existencias?

Registro de Inventario

Permanente Valorizado

¢Con que frecuencia se coordina el inventario

permanente?

Gestion de inventario

¢con que frecuencia la empresa gestiona el

inventario para una mejor control?

El ciclo de

aprovisionamiento

Con que frecuencia la empresa aplica el

aprovisionamiento?

Politicas de

inventario

Compras

¢Con que frecuencia proyecta su politica de

inventario a los requerimientos de compra?

¢La empresa maneja la politica del stock minimo?

¢ Con que frecuencia capacitan al personal sobre

las nuevas reglas de compras?
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utilizar en procesos de
transformacion, consumo,
alquiler o venta dentro de las
actividades propias del giro
ordinario de los negocios del

ente econdmico.

¢Como se proyecta su politica de inventario

Meétodos de

valuacién de

inventario

Ventas
orientado a las ventas
Financiacion ¢ Qué tipo de financiamientos emplea la empresa?
¢Utilizando el método UEPS se lleva mejor
Método PEPS

control de las existencias?

Método UEPS

¢ Utilizando el método PEPS se lleva mejor control

de las existencias?

Método Promedio

Ponderado

¢Usando el método promedio se lleva mejor

control de las existencias?

Operacionalizacién de la variable RENTABILIDAD

Variable Definicion conceptual

RENTABILIDAD

(https://concepto.de/rentabilida

d/, 2020) Cuando hablamos de
rentabilidad, nos fundamental

en la planificacion econémica y

econdmica

Utilidad antes

de impuesto

Dimension Indicador Items

¢Qué nivel de rendimiento se obtiene con un

buen control de inventarios?

Activo Total

¢La ganancia obtenida es mayor a los anteriores

ejercicios?
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financiera, ya que supone haber
hecho buenas elecciones.

Existe rentabilidad, entonces,
cuando se recibe un porcentaje
significativo del capital de
inversion, a un  ritmo
considerado adecuado para
proyectarlo en el tiempo. De
ello dependera la ganancia
obtenida a traves de la inversion
y, por ende, determinara la
sustentabilidad del proyecto o
su conveniencia para los socios

0 inversores.

Beneficio ¢Se obtuvo buenas ganancias segun lo que la
financiera Neto empresa invirtio en el afio?
Fondos ¢En el afio se obtuvieron ganancias mayores al
propios anterior?
Felicidad ¢usted como empresa aporta un bien social
social hacia su distrito?
¢la empresa emplea una inversion hacia la
sociedad sin un fin lucrativo?
Social Ganancia no

fiscal
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ANEXO N° 03: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DEL INSTRUMENTO

VARIABLE 01: CONTROL DE INVENTARIO

NO

VALORACION

TOTAL

PUNTAJE
FINAL

Sistema de control de inventari

¢Con que frecuencia se hace la revision de las

existencias?

¢Con que frecuencia se coordina el inventario
permanente?

¢con que frecuencia la empresa gestiona el inventario
para una mejor control?

Con que frecuencia la empresa aplica el
aprovisionamiento?

Politicas de inventario

¢ Con que frecuencia proyecta su politica de inventario a
los requerimientos de compra?

¢La empresa maneja la politica del stock minimo?

¢ Con que frecuencia capacitan al personal sobre las
nuevas reglas de compras?

¢ Como se proyecta su politica de inventario orientado a
las ventas

¢ Qué tipo de financiamientos emplea la empresa?

Métodos de valuacion de inventario

10

¢ Utilizando el método UEPS se lleva mejor control de
las existencias?

11

¢ Utilizando el metodo PEPS se lleva mejor control de
las existencias?

12

¢Usando el método promedio se lleva mejor control de
las existencias?




VARIABLE 02: RENTAB

ILIDAD
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NO

VALORACION

J.|Z|d|4|b

TOTAL

PUNTAJE

EINAI

Econdémica

¢ Qué nivel de rendimiento se obtiene con un buen

¢La ganancia obtenida es mayor a los anteriores

ejercicios?

Financiera

¢Se obtuvo buenas ganancias segun lo que la empresal

invirtié en el ano?

¢En el afio se obtuvieron ganancias mayores al anterior?

Social

¢usted como empresa aporta un bien social hacia su

distrito?

¢la empresa emplea una inversion hacia la sociedad sin

un fin lucrativo?
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ANEXO N° 04: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CUESTIONARIO SOBRE “EL CONTROL DE INVENTARIO Y LA RENTABILIDAD

EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020”

ESTIMADO SR(A):
El presente cuestionario tiene como objetivo realizar la medicién de la CONTROL DE
INVENTARIO Y RENTABILIDAD, Tenga en cuenta que su valiosa informacion servira 'y

permitird hacer propuestas de mejora al respecto.

l. INFORMACION GENERAL
Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:
e El cuestionario es anénimo y confidencial.
e Esimportante responder de manera franca y honesta.
e Enfoque su atencion en lo que sucede habitualmente.
e Llenar el cuestionario con un lapicero.
e Tener en cuenta que se tienen una sola opcidn para marcar por cada una de las
preguntas.
e Asegurese de responder todas las preguntas.
e Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X)

en el enunciado que indique lo que usted percibe del tema.



NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde
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1.-Nunca 2.-Casi nunca 3.-A veces 4.-Casi siempre 5.-Siempre
0 [>[0]Z
T8 |5 |85
S |2 |3 |z |9
N° | Preguntas a2 |@ |5
3 3
= f<5)
@D

Sistema de control de inventario

01 | ¢Con que frecuencia se hace la revision de las existencias?

02 | ¢Con que frecuencia se coordina el inventario permanente?

03 | ¢con que frecuencia la empresa gestiona el inventario para una
mejor control?

04 | Con que frecuencia la empresa aplica el aprovisionamiento?

Politicas de inventario

05 | ¢Con que frecuencia proyecta su politica de inventario a los
requerimientos de compra?

06 | ¢Laempresa maneja la politica del stock minimo?

07 | ¢Con que frecuencia capacitan al personal sobre las nuevas
reglas de compras?

08 | ¢Cdémo se proyecta su politica de inventario orientado a las
ventas

09 | ¢Qué tipo de financiamientos emplea la empresa?

Meétodos de valuacion de inventario
10 | ¢Utilizando el método UEPS se lleva mejor control de las

existencias?
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11 | ¢Utilizando el método PEPS se lleva mejor control de las
existencias?
12 | ¢Usando el método promedio se lleva mejor control de las
existencias?
10> [0 2
s |8 |5 |8 |5
S |2 |8 (3|8
N° | Preguntas (8 | |§
3 3
'g f<5)
=
@D
Econdmica
01 | ;Se obtiene un nivel de rendimiento alto con un buen control de
inventarios?
02 | ¢La ganancia obtenida es mayor a los anteriores ejercicios?
03 | Cree usted que la eficiente control de inventarios mejora la
rentabilidad econémica
04 | Cree usted que la inversion realizada incrementd la rentabilidad
econdémica de la empresa
Financiera
05 | ¢Se obtuvo buenas ganancias segun lo que la empresa invirtid
en el afio?
06 | ¢En el afio se obtuvieron ganancias mayores al anterior?
07 | Cree usted que la rentabilidad financiera ha mejorado en el
ualtimo afio.
08 | Considera que la rentabilidad obtenida se reinvierte en la

empresa
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Social

09 | ¢Cree usted que la empresa aporta un bien social hacia su
distrito?

10 | ¢La empresa emplea una inversion hacia la sociedad sin un fin
lucrativo?

11 | Considera que la empresa estd comprometida en ayudar a la
sociedad

12 | Cree usted que la empresa utiliza este método con fines

tributarios

iMuchas gracias!

Observaciones:




ANEXO N° 05: CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO,
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “EL CONTROL DE INVENTARIO
EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 20207

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL. CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
HUANCAYO 2020~

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN S SR L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: MTRO. CALDERON

FERNANDEZ PAUL CESAR
GRADO  ACADEMICO DEI, EVALAUDOR: MAESTRIA EN AUDITORIA
GUBERNAMENTAL
VALORACION:
Muybueno [ ——Buwems——_| Regular Malo

e
AT GGRTIRANDLE

L CESAR U &
sitro. vAvL“”.NN 082756
cr N 111836
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA
INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIRENS S.RL.
HUANCAYO 2020

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN S SR L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: Mtro. Calderon Fernandez
Paul Cesar

GRADO ACADEMICO DEL EVALAUDOR: MAESTRIA EN AUDITORIA GUBERNAMENTAI

VALORACION:

Mo biiama | Dagrilar Al
vily DUENo ST~ _| neguiar vigio
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “EL CONTROL DE INVENTARIO
EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020”

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
HUANCAYO 20207

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN S SR L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: CPC. AVILA
ZANABRIA PERCY TITO

GRADO ACADEMICO DEIL EVALAUDOR' CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

VALORACION:

[ Muybueno | —Bwem—_ | Regula [ Malo |

-

C.P.C. AVILA ZANABRWPERCY TITO
DNI N° 42065104
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA
INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020”

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
HUANCAYO 20207

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN S SR.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: C.PC. AVILA ZANABRIA
PERCY TITO

GRADO ACADEMICO DEL EVALAUDOR: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

VALORACION:

i T {
‘ Muybueno | ——Buems— | Regular ‘ Malo |

C.PACl. AVILA ZANAM/PERCY TITO
DNI N° 42065104
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “EL CONTROL DE INVENTARIO
EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020”

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL. CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
HUANCAYO 2020~

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN S SR.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: SALAZAR CHANCO
ROLY ANDRES

GRADO ACADEMICO DEL EVALAUDOR: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

VALORACION:

Muy bueno | BM ] Regular Malo

C.P.C. ROLY ANDRES SALAZAR CHANCO
DNI N° 80462430
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA
INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020”

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL. CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
HUANCAYO 2020”

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN § SR.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: SALAZAR CHANCO ROLY
ANDRES

GRADO ACADEMICO DEL EVALAUDOR: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

VALORACION:

Muybueno | Bysat. | Regular Malo I

,\
i iM/{T.\N{QB- p ¥

C.P.C. ROLY ANDRES SALAZAR CHANCO
DNI N° 80462430
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “EL CONTROL DE INVENTARIO
EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020”

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL. CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
HUANCAYO 2020~

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN S SR.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: C.P.C. ARENAS
LIZANO JOSE ANTONIO

GRADO ACADEMICO DEL EVALAUDOR: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

VALORACION:

T wopbwea_ | Bueno | Regular f Malo }

C.P.C. ARENAS LIZANO JOSE ANTONIO
DNI N° 42923820
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: lista de cotejo para evaluar “LA RENTABILIDAD EN LA EMPRESA
INVERSIONES JHIREN'S S.R.L. HUANCAYO 2020”

OBJETIVO: Determinar la relacion del “EL. CONTROL DE INVENTARIO Y LA
RENTABILIDAD EN LA EMPRESA INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.
HUANCAYO 20207

DIRIGIDO A: Personal de la empresa INVERSIONES JHIREN S SR.L.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL VALIDADOR DEL INSTRUMENTO: C.P.C. ARENAS LIZANO
JOSE ANTONIO

GRADO ACADEMICO DEL EVALAUDOR: CONTADOR PUBLICO COLEGIADO

VALORACION:
— e Bueno ‘[ Regular [ Malo f

C.P.C. ARENAS LIZANO JOSE ANTONIO
DNI N° 42923820
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ANEXO N° 06: CONSENTIMIENTO INFORMADO

"Ano del Bicentenario del Peru: 200 anos de Independencia”

Huancayo 20 de julio del 2021

Asunto: Carta de aceptacion para realizar trabajo de investigacion

Sr. MYCKOL JHONSON CHOCCE CURO.
Gerente general de la empresa “INVERSIONES JHIREN'S S.R.L."

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, con la finalidad de hacer de su conocimiento
que las sefioritas; Medina Guerra, Angela Carolina. Identificada con DNI N°70164187,
con cédigo de matricula N° C01668K y Porta Rutte, Yobana Cecilia. Identificada con DNI
N°46991572 con codigo de matricula N° C01422J, egresadas de la escuela profesional de
contabilidad y finanzas de la Universidad Peruana los Andes, ha sido concedido la
autorizacion para realizar un trabajo de investigacion titulado “El control de inventario y la

rentabilidad en la empresa inversiones JHIREN'S S.R.L. Huancayo 2020”.

el Aprovecho la oportunidad para expresarle mi consideracion y estima personal.

/’/ i
Atentamente (/ // /
A
// L/ K//’/ _\\

Gerente general
MYCKOL JHONSON CHOCCE CURO.
DNI:44089244
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"ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

Solicito: Informacion sobre el
Nimero de trabajadores que cuenta
la empresa “INVERSIONES
JHIREN'S S.R.L.”

Sr. MYCKOL JHONSON CHOCCE CURO.
Gerente general de la empresa “INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.”

Nombres y Apellidos
Yo, Medina Guerra, Angela Carolina. Identificada con DNI N°70164187, con codigo de
matriculaN° C01668K y Porta Rutte, Yobana Cecilia. Identificada con DNI N°46991572 con
codigo de matricula N° C01422J, egresadas de la escuela profesional de contabilidad y finanzas
de la Universidad Peruana los Andes.
Ante Ud. nos dirigimos en calidad de Bachiller en Contabilidad de la Universidad Peruana
Los Andes. Con el debido respeto nos presentamos y expongo lo siguiente:
Que, deseando obtener informacion sobre el numero de trabajadores que cuenta la empresa
“INVERSIONES JHIREN'S S.R.L.”, a fin de poder aplicar, mi instrumento de evaluacion:
Encuesta o entrevista, para el desarrollo de mi Tesis, titulado: “El control de inventario y la
rentabilidad en la empresa inversiones JIIREN'S S.R.L. Huancayo 2020 para la obtencion de mi
Grado de contador. Solicito a Usted tenga a bien disponer a quien corresponda la emision de
dicho documento para lo cual adjunto los siguientes documentos:

¢ Caratula de mi proyecto

+» Matriz de Consistencia

Atentamente:
Huancayo, 22 de Julio del 2021

. 55
Medina Guerra Angela Carolina Porta Rutte Yobana Cecilia

DNI: 70164187 DNI: 46991572
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ANEXO N° 07: DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS

+\__,-\ CONTROL DE INVENTARIO CECILIA.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda
— - _ _ =07 B
FEG M =~ Bl H B -
MNombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos Columnas Alineacidn Medida Rol

1 VAR00001 Numérico 8 2 2 Con que frecu... {1,00. Munc... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
2 VAR00002 Numérico 8 2 ¢Con que frecu_ {1,00, Munc__ Minguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
3 VAR00003 Numérico 8 2 icon que frecu _ {1,00, Munc__. Minguno 8 Derecha -l Ordinal “ Entrada
4 VARO0004 MNumérica 8 2 Con que frecue_. {1,00, Nunc._. Minguno 8 = Deracha il Ordinal “w Entrada
5 VAR00005 Numérico 8 2 <Con que frecu... {1,00, Munc... Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
6 VAR00006 Numérico 8 2 ¢La empresa m__{1.00. Munc__ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
T VAR00007  Mumérico & 2 <Con que frecu._ {1,00, Munc___  Ninguno & Derecha ol Ordinal “ Entrada
8 VAR00008 Numérico 8 2 2Céma se proy_ {1,00, Nunc__ Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
) V/ARO0009 Numérico 8 2 £Qué tipo de fi.__ {1,00, Nunc._. Minguno 8 Derecha il Ordinal ™ Entrada
10 VAR00010 Numérico 8 2 ¢ Utilizan el mét... {1,00. Munc... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
" VAR0O0011 MNumérico 8 2 gUtilizan el mét . Nunc__. Minguno 8 Derecha <l Ordinal “w Entrada
12 VAR0O0012 MNumérico 8 2 iUsando el mé . Nunc__. Minguno 8 Derecha =l Ordinal “w Entrada
13 VAROD013 MNumérica 8 2 £ Se obtiene un__. {1,00, Nunc._. MNinguno 8 Derecha =il Ordinal “w Entrada
14 VAR00014 Numérico 8 2 <La ganancia o... {1,00. Nunc... Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
15 VAR00015 Numérico 8 2 Cree usted gue... {1,00. Munc... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal “w Entrada
16 VAR00016 Numérico 8 2 Cree usted que. {1,00, Munc__ Minguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
17 VAROOD1T MNumérico 8 2 £Se obtuvo bue {100, Nunc___ Ninguno 8 Derecha =il Ordinal “w Entrada
18 VARO0018 MNumérica 8 2 ZEn el afio se . {1,00, Nunc._. Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
19 VAR00019 Numérico 8 2 Cree usted que... {1,00. Nunc... Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
20 VAR00020 Numérico 8 2 Considera que | {1.00. Munc__ Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
21 VAR00021 Numérico 8 2 ¢Cree usted qu__ {1,00, Munc__ Ninguno 8 = Derecha il Ordinal “ Entrada
22 VAR00022 Numérico 8 2 ilaempresae {100 Munc _ Ringuno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
23 VARD0023 MNumérica 8 2 Considera que | {1,00, Nunc._. Minguno 8 Derecha il Ordinal “w Entrada
24 VAR00024 Numérico 8 2 Cree usted gue... {1,00. Munc... Ninguno 8 Derecha ol Ordinal “ Entrada
ar = : o -

Vista de dalos || vista de variables.

&-\ COMTROL DE INVENTARIO CECILIA:sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - [m) x

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Grificos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

— = L — &l (D
SHe e~ BLAMEKEBRT 0
10 : VAR0D0001 1,00 Visible: 40 de 40 variable:
djVARUUUU djVARUUUU djVARmUU d:iV)ﬂ\Rﬂﬂﬂﬂ djW’\Rﬂﬂﬂﬂ d:iVARﬂﬂﬂﬂ d:iV/-‘\Rﬂﬂﬂﬂ d:iV/-‘\Rﬂﬂﬂﬂ d:iVARﬂﬂﬂﬂ d:iVARDﬂm d:i\J’ARDDm d:i\J’ARDDm d:i\J’AFlﬂDm d:iVAFlﬂﬂm d:i\aU-\thﬂﬂW djv
1 2 3 4 5 6 7 8 ) 0 1 2 3 4 5
1 Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Cal]
2 Nunca Nunca| Casi nunca Nunca| Casi nunca Nunca Nunca  Casi nunca Nunca Casinunca Casinunca Nunca Nunca Nunca Casi nunca
3 Nunca Nunca Casinunca Nunca| Casi nunca Nunca Nunca  Casi nunca Nunca Nunca Casi nunca Nunca Nunca Nunca Casi nunca
4 Casi nunca Nunca| Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Nunca Casinunca Ca
5 Casinunca  Casinunca| Casinunca Casinunca Nunca| Casinunca Casinunca Nunca  Casi nunca Aveces Nunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Ca
6 Casinunca  Casi nunca Nunca| Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Nunca Ca:
7 Casinunca  Casi nunca Nunca| Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Nunca Ca:
8 Casinunca Casinunca| Casinunca Casinunca) Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Ca
9 Casi nunca Nunca| Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Nunca Casinunca Ca
10 Nunca Casi nunca Nunca| Casi nunca Nunca Nunca Casi nunca Nunca Nunca Casi nunca Nunca Nunca Nunca  Casi nunca
1 Casinunca  Casi nunca MNunca| Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Nunca Ca:
12 Casinunca  Casinunca| Casinunca Casinunca) Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Ca
13 Casinunca Casinunca| Casinunca Casinunca Nunca| Casinunca Casinunca Nunca Casinunca Casinunca Nunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Ca
i Casinunca Casinunca| Casinunca Casinunca Nunca| Casinunca Casinunca Nunca Casinunca Casinunca Nunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Ca
15 Casinunca  Casi nunca Munca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca  Casinunca  Casinunca  Casinunca Nunca Ca
16 Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Ca
17 Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Ca
18 Munca Casinunca Casinunca Nunca  Casi nunca Nunca Nunca  Casi nunca Nunca Nunca  Casi nunca Nunca Nunca Casinunca Casinunca
19 Hunca Munca  Casi nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Nunca Casinunca
20 Casi nunca Munca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca  Casinunca  Casinunca Nunca Casinunca Ca
21 Casi nunca  Casi nunca Nunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca Casinunca  Casinunca Casinunca Nunca Ca
22 =
e ————— DN
Vista de datos, Vista de variables
SIS SRR P
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ANEXO N° 08: FOTOS DE LA APLICACION DE LA ENCUESTA




