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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo principal determinar el grado 

de conocimiento de los pobladores sobre la relación de los metales pesados en la calidad del 

agua de los efluentes de la empresa minera El Toro. Región la libertad 2022, mediante la 

aplicación de una encuesta, la cual se desenvolvió bajo la escala de Likert imputando el “Si”, 

“No”, “A veces” y “Indeciso”, obteniendo como resultado final que la población no tiene 

conocimiento general del tema, donde el género femenino de las edades comprendidas entre 

40 a 50 años muestran un bajo nivel de información de conocimiento con un 53.7 %. 

Concluyendo que la población femenina es quien tiene un menor manejo de información sobre 

la contaminación de las fuentes de agua; A lo cual se consideró necesario la implementación 

de un plan de concientización ambiental de “Relaciones entre la minera y la comunidad” 

donde se indican dos metas importantes como el “desarrollo sostenido entre la empresa minera 

y comunidad” y “la identificación de los puntos críticos en los ríos con colaboración de 

instituciones”, con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los moradores en lo social, 

económico, salud y ambiental.  

 

 

PALABRAS CLAVES: Empresas mineras, calidad del agua, metales pesados, nivel 

conocimiento y efluentes.  
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1. Realidad problemática 

1.1. Antecedentes 

1.1.1. Internacional 

Londoño, Londoño, & Muñoz, (2018), en la investigación “Los riesgos de los 

metales pesados en la salud humana y animal”, que tuvo como objetivo examinar los 

metales pesados en cuanto a su origen, distribución, usos generales y principales 

alteraciones sobre el ambiente, afectando además la salud humana; el método usado es 

descriptivo, los resultados que se obtuvo es que la presencia de metales pesados en el 

ambiente y los alimentos pueden desencadenar diversas intoxicaciones.  

Pérez & Betancur, (2016), en la investigación “Impactos ocasionados por el 

desarrollo de la actividad minera al entorno natural y situación actual de Colombia”, 

tuvo como objetivo determinar algunos de los impactos ocasionados por el desarrollo 

de la actividad minera al entorno natural. Concluyendo que es evidente que en materia 

ambiental no se pueden predecir los efectos de las actividades que se desarrollan,  

teniendo como base los recursos naturales ya que estos también presentan sus propios 

ciclos y variantes.  

Reyes, Vergara, Torres, Díaz, & Gonzáles, (2016) en la investigación 

“Contaminación por metales pesados: Implicaciones en salud, ambiente y seguridad 

alimentaria”, tuvo como objetivo dar a conocer la contaminación de metales pesados en 

la salud, ambiente y seguridad alimentaria. Concluyendo que a nivel global y local se 

identifica un creciente problema de contaminación por metales pesados, que dañan a la 

salud, seguridad alimentaria, como también al medio ambiente. 
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Según los autores La Rotta & Torres, (2017), en la investigación “Explotación 

minera y sus impactos ambientales y en salud. El caso de Potosí en Bogotá”, tiene como 

objetivo explorar el vínculo entre la explotación minera y sus impactos dentro de los 

campos del medio ambiente y a la salud, con ayuda de la minería de materiales de 

construcción en Bogotá. Concluyendo que el modelo de desarrollo actual impone una 

serie de patrones que ponen en riesgo la conservación de los seres humanos. 

1.1.2. Nacional 

Según Loaiza, (2016), en la investigación “Evaluación del riesgo ambiental por 

metales pesados, generados por la actividad minera artesanal en los ríos Quiroz y Chira 

– Piura por el método de especiación secuencial”, tuvo como objetivo determinar el 

riesgo ambiental que representan los metales pesados dispuestos en los sedimentos. 

Concluyendo que no hay evidencias para afirmar que exista riesgo ambiental por 

metales pesados, generados por la actividad minera artesanal en los ríos Quiroz y Chira. 

Walsh Perú. (2017), en la investigación “Estudio de caso de pasivos ambientales 

mineros en la región La Libertad/Perú, tiene como objetivo caracterizar la situación 

socioeconómica de las poblaciones aledañas a los Pasivos Ambientales Mineros de 

Cénega, producen algunos daños a la salud humana. Concluyendo que Ciénaga se 

encuentra en problemas socio ambientales, los pobladores sufren la afectación de sus 

Derechos Humanos económicos, sociales y culturales y también piden ayuda del 

gobierno para que estos logren tomar medidas. 

Según Astete, Gastañaga, Fiestas, Oblitas, Sabastizagal, Lucero, Abadíe, 

Muñoz, Valverde, Suarez (2006), en la investigación “Enfermedades transmisibles, 

salud mental y exposición a contaminantes ambientales en población aledaña al 

proyecto minero Las Bambas antes de la fase de explotación, Perú 2006” donde nos 
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indica que se encontraron valores por encima de lo permitido de mercurio en 1,8% de 

la población, arsénico en 4,6%, plomo en 24,3% y cadmio en 43,9%. Evidenciando la 

contaminación ambiental por metales pesados y la presencia de enfermedades 

transmisibles en esta población.  

Según Corcuera, (2015). En la investigación “Impacto de la contaminación de la 

minería informal en el cerro el toro – Huamachuco”, donde se concluye que los impactos 

generados por la minería informal en el cerro el Toro son: (a) negativos a la vida, medio 

ambiente y Población; (b) el medio ambiente se encuentra en grave peligro, ya que las 

labores se realizan en zonas adyacentes a las viviendas, afectando las áreas de cultivo, 

atentando contra la flora y la fauna; y (c) existen pozas de cianuración y labores 

abandonadas como pasivos ambientales que están deteriorando los suelos, ríos y áreas 

de cultivo.  

1.1.3. Local 

Según Vega (2012), en la investigación “Nivel de contaminación por metales 

pesados (Pb, CU, Hg, As y Fe) en el rio el toro, distrito de Huamachuco de la provincia 

de Sánchez Carrión” , nos presenta el estudio donde se identificaron cuatro estaciones 

de muestreo, con un total de 28 muestras analizadas durante el periodo de estudio de 

setiembre de 2009 a setiembre de 2010. Se concluye que durante el periodo de estudio 

de setiembre de 2009 a setiembre de 2010, el hierro si sobrepasa los Limite Maximo 

Permisible en la estación de muestreo 03 y 04 poniendo en riesgo las aguas que son 

obtenidas para riego y bebida de animales en las partes bajas del río. 

Según Blas (2013), en su investigación “Determinación de las concentraciones 

de metales pesados por absorción atómica en los residuales de la minería artesanal 

procedente del cerro "El Toro" - Provincia de Sánchez Carrión - La Libertad”, donde 
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nos menciona que se realizó la toma de muestras del citado río, ubicado en la zona 

minera. Donde se pudo encontrar los metales pesados como: Fe, Cu, Pb que son 

tóxicos, que atacan duramente a la Salud de todas las personas que conviven directa o 

indirectamente cerca al Cerro "El Toro".  

Según Carbajal & Cisneros (2012), en la investigación “Determinación de la 

concentración de cianuro en aguas superficiales aledañas al cerro El Toro impactado 

por la minería artesanal, Shiracmaca-Huamachuco, La Libertad -2012”, En la 

determinación cualitativa in situ los resultados fueron positivos con la presencia del 

color rosado-violeta en todas las muestras. Donde  presentan concentraciones mayores 

a los límites permisibles de cianuro en aguas superficiales; la cual es de 0,1mg CN/Kg 

de agua superficial, dato compatible según la Ley General de Aguas y de la Dirección 

General de Salud Ambiental (DIGESA). 

1.2. Justificación 

La contaminación del agua por metales pesados ocasionada por vía antrópica 

y natural, está afectando drásticamente la seguridad alimentaria y salud pública 

(Huang, Pan, Wu, Han & Chen, 2014, p.3), estudios que evalúan la contaminación de 

metales pesados en alimentos, carne y leche, han encontrado que el cadmio, el 

mercurio, el plomo y el arsénico, son cuatro de los elementos que por su impacto en la 

salud y concentración deben ser cuidadosamente evaluados y monitoreados (Reyes, 

Vergara, Torres,   Díaz,   &   Gonzáles, 2016 p. 68).  

Así mismo, en todo ser vivo existe mínimas cantidades de algunos metales 

pesados para intervenir en reacciones bioquímicas propias de estos; sin embargo, 

muchos otros metales no cumplen dicha función. Es por ello, que tener una exposición 

de forma directa o indirecta de manera excesiva a metales pesados que están presentes 
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en el ambiente o que previenen de la dieta deben ser regulados (Tirado, González, 

Martínez, Wilches & Celedón, 2015, p.1). 

Por otro lado, la contaminación por metales pesados y metaloides en recursos 

como el aire, suelo y agua es una de las más severas y preocupantes problemáticas que 

abarca la seguridad y salud pública a nivel global y local, porque se mantienen 

constante por mucho tiempo, debido a que no pueden ser degradados fácilmente por 

procesos biológicos o por el hombre (Reyes, Vergara, Torres, Díaz, &   Gonzáles, 

2016, p.66). 

Es por ello que el  acompañamiento a los sectores de la población, 

principalmente de aquellos más vulnerables debe ser imprescindible, en el caso de los 

niños y niñas del distrito de Simón Bolívar de la provincia y región Pasco, quienes 

durante muchos años han venido siendo afectados en su salud, debido a la presencia 

de metales pesados en sus organismos a causa de la actividad minera que opera en la 

ciudad de Cerro de Pasco; en cuyo espacio urbano conviven la población y esta 

actividad, con dramáticos impactos a los recursos naturales y al desarrollo urbano 

(Bianchini, Grassi, 2018, p.1).  

Es por ello que la presente investigación es conveniente porque sirve para 

determinar el nivel de conocimiento de la población de Shiracmaca sobre la influencia 

de los metales pesados en la calidad del agua de las empresas mineras. El estudio permite 

cuantificar el nivel de afectación que presenta la calidad del agua por la actividad minera 

y el nivel de conocimiento de la población que reside en el área de estudio. Asi mismo, 

tiene propuesto realizar la implementación de un Plan de Concientización Ambiental de 

“Relaciones entre la Minera y la Comunidad” a los pobladores de la zona.  

 



 “Conocimiento de los pobladores sobre la relación de los 

metales pesados, efluentes y calidad de agua en el Río El 

Toro” 

Reategui Briceño R.  
Pág. 

16 

 

1.3. Fundamentos Teóricos 

Para continuar con la investigación, se tomó el siguiente marco teórico para su 

desarrollo.  

Calidad de agua 

Se puede entender la calidad de agua como la capacidad intrínseca que tiene el 

agua para responder a los usos que se podrían obtener de ella, también se define como 

aquellas condiciones que deben mantenerse en el agua para que ésta posea un ecosistema 

equilibrado y que cumpla unos determinados objetivos de calidad que están fijados en 

los Planes Hidrológicos de Cuenca (Navas, 2017, p.2). 

Efluentes 

Término empleado para nombrar a las aguas servidas con desechos sólidos, 

líquidos o gaseosos que son emitidos por viviendas y/o industrias. (CEAMSE, 1985). 

Los fluentes contienen muchos tipos de microorganismos, deben ser esterilizados, 

incluso para los procesos industriales; además, el color y la dureza en los efluentes 

urbanos pueden ser dañinos para ciertas industrias (Leonard & Dasgupta, 1998, p.104). 

Estándar de Calidad Ambiental (ECA) 

Valor numérico o enunciado narrativo que se ha establecido como límite a los 

vertidos y emisiones de residuos peligrosos a un cuerpo receptor en un lugar 

determinado, calculado en función de los objetivos de calidad ambiental y de las 

características particulares del cuerpo receptor en el referido lugar (Abburrá, 1993, 

p.56). 

Minería 
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La minería es por su propia naturaleza una actividad aleatoria: depende del 

carácter no renovable de los recursos naturales que son su fundamento y, al mismo 

tiempo, se subordina a una serie de factores como las oscilaciones de la demanda 

internacional, las fluctuaciones de los precios internacionales (Coll-Hurtado, Sánchez 

& Morales, 2002, p.11). 

Metales pesados 

 Según la tabla periódica, es un elemento químico con alta densidad (mayor a 4 

g/cm3), masa y peso atómico por encima de 20, y son tóxicos en concentraciones bajas. 

Algunos de estos elementos son: aluminio (Al), hierro (Fe), manganeso (Mn), cadmio 

(Cd), mercurio (Hg), plomo (Pb), arsénico (As), cromo (Cr), níquel (Ni), selenio (Se), 

vanadio (Va) y zinc (Zn). En general se considera, que los metales son perjudiciales, 

pero muchos resultan esenciales en nuestra dieta y en algunos casos, su deficiencia o 

exceso puede conducir a problemas de salud. (Londoño, Londoño & Muñoz, 2016, 

p.147). 

Arsénico 

Número atómico es 33, se distribuye ampliamente en la naturaleza, peso atómico 

74. Tiene 17 nucleídos radiactivos. En humanos la toxicidad crónica con arsénico causa 

lesiones en piel y lesiones vasculares en sistema nervioso e hígado. Las complicaciones 

agudas aparecen por exposición a dosis elevadas y pueden ser letales, sus primeros 

efectos suelen ser fiebre, hepatomegalia, melanosis, arritmia cardíaca, neuropatía 

periférica, anemia y leucopenia (Londoño, Londoño & Muñoz, 2016, p.147). 

Plomo 
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Número atómico 82, peso atómico 207, color azuloso, Forma muchas sales, 

óxidos y compuestos organometálicos. La absorción de plomo es un grave riesgo de 

salud pública; La intoxicación se debe a la ingestión accidental de compuestos de plomo 

o a la ingestión por parte de los animales de forrajes o alimentos con plomo, procedentes 

de áreas ambientalmente contaminadas (Londoño, Londoño & Muñoz, 2016, p.147). 

Mercurio 

 Número atómico 80 y peso atómico 200, es un líquido blanco plateado a 

temperatura ambiente. El mercurio forma soluciones- amalgamas con otros metales, se 

encuentra comúnmente como sulfuro, también como rojo de cinabrio, en menor 

abundancia metalcinabrio negro y el menos común cloruro de mercurio.(Londoño, 

Londoño & Muñoz, 2016, p.147). 

ENFERMEDADES: 

Silicosis 

Este tipo de enfermedad ocupacional resulta por la inhalación repetida de polvo 

de sílice (SiO2) o cristales de cuarzo. El riesgo silicógeno se ha relacionado con 

determinadas actividades profesionales como los trabajadores de minas, cortadores de 

piedra, industrias siderometalúrgicas y de la cerámica, trabajadores del cristal, 

fundiciones, trabajadores de canteras sobre todo de granito, trabajadores en túneles o 

espacios cerrados incluso los del gremio de la albañilería, (Abú-Shams, Fanlo, Lorente 

2005, pág. 83). 

Neumoconiosis: 

Esta enfermedad se presenta mediante el desarrollo progresivo de nódulos 

redondos en el pulmón, cicatrización y enfisema, aparición de racimos de nódulos 
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amorfos, necrosis, cambios degenerativos vasculares en las arterias bronquiales y 

pulmonares, lesiones en los vasos linfáticos y liberación de proteínas inflamatorias, 

(Pereira Peñaranda; Quintero Cruz Luna Martínez, 2019, pág. 17). 

La intoxicación por plomo: 

Ingresa al organismo principalmente por vía respiratoria y gastrointestinal. 

Luego de aproximadamente un mes, se redistribuye a diferentes órganos y tejidos, 

generando alteraciones en el sistema nervioso, hematopoyético, cardiovascular, 

reproductivo y renal. Finalmente, se deposita en tejidos duros como huesos, uñas y 

dientes, donde puede permanecer acumulado durante toda la vida (Fontana, Lascano, 

Solá, Martinez, Virgolini, Mazzieri,(2012). 

2. Formulación del problema  

¿Cuál es la relación que existe entre los metales pesados y la calidad del agua del rio 

El Toro de los efluentes de la Compañía minera El Toro, en Shiracmaca, 2022? 

3. Objetivos 

3.1. Objetivo general 

- Determinar el grado de conocimiento de los pobladores de Shiracmaca, sobre 

la relación de los metales pesados con la calidad del agua del rio el Toro a causa de los 

efluentes de la Compañía minera El Toro, en el distrito de Huamachuco, 2022. 

3.2. Objetivos específicos 

- Determinar el grado de conocimiento entre género en relación a los metales 

pesados y la calidad del agua del rio El Toro a causa de los efluentes de la Compañía 

minera El Toro, en el distrito de Huamachuco, 2022. 
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- Determinar el grado de conocimiento por grupo etario en relación a los metales 

pesados y la calidad del agua del rio  El Toro a causa de los efluentes de la Compañía 

minera El Toro, en el distrito de Huamachuco, 2022. 

- Determinar si existe un incremento de enfermedades a la población y la muerte 

de animales debido a la ingesta de agua contaminada con metales pesados. 

- Proponer un Plan de Concientización Ambiental referida a las “Relaciones 

entre la Minera y la Comunidad” en el distrito de Huamachuco. 

4. Hipótesis 

4.1. H1: 

- El grado de conocimiento de los pobladores de Shiracmaca del distrito de 

Huamachuco es alto, debido a la información que ha sido desplegada a los moradores. 

- No existe un incremento de enfermedades en los animales moradores aledaños 

a la actividad extractiva, como consecuencia de un buen manejo de los efluentes. 

- La ejecución de un Plan de concientización ambiental es complementaria 

debido al manejo alto de información. 

4.2. H0: 

- El grado de conocimiento de los pobladores de Shiracmaca en el distrito de 

Huamachuco es bajo, debido a la escaza información que ha sido desplegada a los 

moradores. 

- Existe un incremento alto de enfermedades en los animales y los moradores 

aledaños a la actividad extractiva, como consecuencia de un mal manejo de los 

efluentes. 

- La ejecución de un Plan de concientización ambiental es prioritaria debido al 

bajo manejo de información. 
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

2.1. Tipo de investigación 

Investigación básica: Se denomina investigación pura, teórica o dogmática. Se 

caracteriza porque se origina en un marco teórico y permanece en él. El objetivo es 

incrementar los conocimientos científicos, pero sin contrastarlos con ningún aspecto práctico. 

(Muntane, 2010, p. 221). 

2.2. Diseño de investigación 

Para Sampieri (2003), el diseño no experimental se divide tomando en cuenta el 

tiempo durante la recolección de los datos, estos son: diseño Transversal, donde se 

recolectan datos en un solo momento, su propósito es describir variables y su incidencia 

de interrelación en un momento dado, y el diseño Longitudinal, donde se recolectan 

datos a través del tiempo en puntos o periodos, para hacer inferencias respecto al 

cambio, sus determinantes y sus consecuencias. 

2.3.  Población y muestra (Materiales, instrumentos y métodos) 

2.3.1. Población 

Todos los habitantes del caserío Shiracmaca, perteneciente al distrito de 

Huamachuco de la provincia de Sánchez Carrión, en la cual cuenta con una 

población de 2051 habitantes según el Instituto Nacional De Estadística E 

Informática ([INEI], 2017). 

2.3.2. Muestra 

Conformada por pobladores del caserío de Shiracmaca perteneciente al 

distrito de Huamachuco provincia de Sánchez Carrión de la región la Libertad. 
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2.3.3. Tamaño muestral 

El tamaño de la muestra se obtuvo a partir de la siguiente fórmula: 

𝑛 =  
𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑁

𝑁 ∗ 𝐸2 + 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

Ecuación 1: Formula de población finita 

Donde: 

 n: Es el tamaño de la muestra     

 Z: Es el nivel de confianza al 95%   1.96 

 p: Es la variabilidad positiva    0.5 

 q: Es la variabilidad negativa    0.5 

 N: Es el tamaño de la población   2051 

 E: Es la precisión o el error    0.05 

Reemplazamos en la fórmula: 

𝑛 =  
1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5 ∗ 2051

2051 ∗ 0.052 + 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5
 

𝑛 =  323.556 

𝑛 = 324 

Conformada por 324 habitantes y trabajadores del sector público del caserío 

Shiracmaca. 

2.3.4. Criterios de inclusión y exclusión 

Criterios de inclusión 

Todos los pobladores que vivan en la zona urbana y que tengan edades 

comprendidas menores a 18 y mayores a 55 años. 
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Criterios de exclusión 

Pobladores que vivan en la zona rural y que tengan edades comprendidas 

menores a 18 y mayores a 55 años. 

2.4. Técnicas e instrumentos de recolección y análisis de datos 

2.4.1. Técnicas 

Encuesta 

La encuesta se ha convertido en algo más que un solo instrumento técnico 

de recogida de datos para convertirse en todo un procedimiento o un método de 

investigación social cuya aplicación significa el seguimiento de un proceso de 

investigación en toda su extensión, destinado a la recogida de los datos de la 

investigación (López, Fachelli, 2015, p. 9). 

Entrevista 

La entrevista es una técnica de recogida de información que se elabora 

dentro de una investigación, como si se diseña al margen de un estudio 

sistematizado. El principal objetivo de una entrevista es obtener información de 

forma oral y personalizada sobre acontecimientos, experiencias, opiniones de 

personas. Siempre, participan –como mínimo- dos personas. (Folgueiras, s.f, p. 2). 

2.4.2. Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario de Encuesta 

La recogida de los datos se realiza a través de un cuestionario, instrumento 

de recogida de los datos y la forma protocolaria de realizar las preguntas que se 

administra a la población o una muestra extensa de ella mediante una entrevista 

donde es característico el anonimato del sujeto (López, Fachelli, 2015, p. 8). 
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Entrevista 

Es un instrumento técnico que adopta la forma de un diálogo coloquial, es 

decir, la comunicación interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de 

estudio, a fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el 

problema propuesto (Díaz, Torruco, Martínez &Varela, 2013, p.163). 

2.5. Procedimiento 

2.5.1. Elaboración de Instrumentos 

2.5.2. Selección de partes de una encuesta 

 

 

 

 

 

Elaboración de 
Matrices

•se completa la matriz 
de consistencia con la 
información  
pertinente (Anexo N°
1).

•Se completa la matriz 
de operacionalización 
de variable 
independiente y 
dependiente con la 
información 
pertinente (Anexo 
N°2 y N°3). 

Elaboración de 
encuesta 

•Se analizo la teoría 
preexistente y evaluó 
los problemas 
existentes en la zona.

•Después se separó 
por aspectos a 
evaluar.

•Luego se realizaron 
preguntas para cada 
una de ellas.

•Para después 
seleccionar las más 
adecuadas (Anexo N°
11).

Elaboración de 
Entrevista 

•Se formularon 
preguntas en base al 
tema a de estudio.

•Luego se seleccionó a 
un Ingeniero 
Colegiado 
actualmente activo 
para el realizar la 
entrevista (Anexo 
N°10).

Validación de los 
instrumentos

•Se escogen tres 
profesionales que 
estén acorde con el 
tema a realizar a los 
cuales se les envía las 
matrices para su 
revisión, encuesta y 
aprobación.

Esquema 1: Elaboración de Instrumentos 

Autor: Propio 

 

Esquema 2: Partes de la encuesta 

Autor: Propio 

 

PARTES DE 
LA ENCUESTA

Datos 
generales

- Edad

- Genero

Impacto 
Económico

- Operación Minera, 
Contaminación de las  fuentes de 
agua, Ingreso de los pobladores, 
Participación activa,Desarrollo de 
la región

Impacto 
Sanitario

- Incremento de 
enfermedades, 
Fallecimiento por ingesta de 
agua contaminada

Se realizó una encuesta de 12 
preguntas que conto con 3 aspectos
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2.5.3. Desarrollo de aplicación de encuesta 

• Para determinar el tamaño de la muestra se aplicó la fórmula de población finita 

(Ecuación N° 1). 

• Posteriormente se aplicó la encuesta a los pobladores de la zona, cumpliendo 

con los criterios de inclusión y exclusión. Para ello se hizo una visita a Huamachuco, para 

dirigirnos posteriormente a Shiracmaca, en la cual se encuestaron a 324 pobladores. 

• Luego de tener todas las encuestas  completas, los datos se pasan a Excel. 

• Los datos son vaciados a una tabla previamente elaborada. 

• Donde se realiza un conteo de cada pregunta para luego realizar tablas y 

gráficos correspondientes. 

2.6. Método de Análisis  

Los datos obtenidos serán vaciados en un libro de Excel, donde serán analizados 

y una vez procesada la información se realizará un análisis de acuerdo al estudio. 

Para el análisis de la base de datos, se utilizó la Media, para evaluar el nivel de 

conocimiento de la población de Shiracmacay la relación que tiene los metales pesados 

con la calidad del agua. 

Finalmente se realizó un Plan de Concientización Ambiental, donde se 

plantearon metas, objetivos, estrategias y actividades, las cuales se encuentran 

detalladas en el capítulo de Resultados. 

2.7.  Aspectos éticos 

En este proyecto se contó con el consentimiento de los pobladores de la provincia 

de Sánchez Carrión, en el distrito de Huamachuco para poder ejecutar la encuesta 

planteada que fue realizada de forma presencial, respetando el anonimato de las 

encuestados. 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

En este capítulo se muestran los resultados obtenidos en la investigación realizada en 

Shiracmaca mediante la aplicación de una encuesta, en la cual se evaluó el nivel de 

conocimiento de los pobladores residentes sobre la relación de los metales pesados en la 

calidad de sus efluentes o cuerpos de agua y se evaluó el nivel de aceptación que tiene la 

población por la actividad extractiva que se viene realizando en el área.  

En la figura 1, que la mayor cantidad de encuestados fueron del género femenino 

siendo 78%. Mientras que el rango de edad se encontró con mayor aceptación al desarrollo de 

la encuesta entre las edades de 18 años a 30 años teniendo la cantidad de 37%. 

En la figura 2, se puede notar que del total de encuestados la mayoría indica que, si 

hay contaminación en los efluentes de agua existentes, ya que está representado por 100 % de 

las cuales 21.3% son de género masculino y 78.7% del género femenino. 

En la figura 3 indica que 87.7% muestran que, no están de acuerdo con la operación 

minera, de los cuales el género femenino tiene mayor número de frecuencia ya que son 67.9% 

y el género masculino son 19.80%. Sin embargo, 8.3% encuestados de los cuales el que 

predomina es el género femenino con 8% y 0.3% del género masculino, el cual indican que 

11%
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EDAD Y GENERO

Entre 18 a 30 años Entre 30 a 40 años Entre 40 a 50 años

Figura 1 Porcentaje de Pobladores encuestados en Shiracmaca, según género y edad. 
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Si No A veces

Figura 2 Porcentaje de los pobladores de Shiracmaca, a la pregunta ¿las empresas mineras 

que operan en su ámbito, producen contaminación a las fuentes de agua existentes? 
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están indecisos con la operación minera. 

En la figura 4, nos muestra que la población no está siendo beneficiada por la actividad 

minera ya que cuenta con 85.8%, las cuales reflejan 66.7% son del género femenino y 19.1% 

del género masculino. Por otro lado, el 14.2% reflejan que a veces reciben beneficios, pero 

son muy escasos. 

Por lo que respecta a la figura 5, se puede notar que la participación activa de los 

pobladores y la minería es muy baja ya que los resultados nos muestran 78.7% que representa 

a 13.6% del género masculino y 65.1% del género femenino que manifestaron que la minería 

nunca les hace participe. Por otro lado, 21.3% que representan a 3.1% del género masculino  

y 18.2% del género femenino que la participación es muy pobre al igual que la relación entre 

los pobladores y la mina. 
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67.9%

19.8%
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Femenino MasculinoP
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R
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OPERACIÓN MINERA

Si No Indeciso

Figura 3 Respuesta de los pobladores Shiracmaca, a la pregunta ¿Están de acuerdo con la 

operación minera en su región? 

0% 0%

66.7%

19.1%12.0% 2.2%

0%

100%

Femenino Masculino

P
O

R
C

EN
TA

JE

BENEFICIOS EN LOS INGRESOS A LOS POBLADORES POR LA MINERIA

Si No A veces

Figura 4 Respuesta de los pobladores de Shiracmaca, a la pregunta ¿Las empresas mineras 

en su ámbito generan ingresos para los pobladores? 
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Figura 5 Respuesta de los pobladores Shiracmaca a la pregunta ¿Tienen participación activa 

las empresas mineras con la comunidad? 
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En la figura 6, se puede notar que la importancia que se le da a la actividad minera es 

muy baja, ya que en los resultados nos muestran un total de 95.7% que representa 20.4% del 

género masculino y 75.3% del género femenino. Por otro lado donde 3.4 % mujeres y 0.9% 

hombres afirman que consideran importante la actividad. 

En la figura 7, se puede notar que el incremento de enfermedades es muy alto ya que 

en los resultados nos muestran un total de 100% que representa 21.3% del género masculino 

y 78.7% del género femenino, debido al consumo de agua contaminada de la zona. 

La figura 8, se puede notar que la frecuencia de información sobre las consecuencias 

de consumir agua contaminada es muy baja ya que en los resultados nos muestran un total 

25.00% en el cual 18.21% del género masculino y 53.87% del género femenino.  
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Figura 6 Respuesta de los pobladores de Shiracmaca, a la pregunta ¿Consideran importante 

la actividad minera para el desarrollo de su región? 
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Figura 7 Respuesta de los pobladores de Shiracmaca a la pregunta ¿Creen que las 

enfermedades han incrementado debido a la exposición que tiene la población ante la 

contaminación del agua por la minería? 
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Figura 8 Respuesta de los pobladores de Shiracmaca a la pregunta ¿Usted se mantiene 

informado sobre las consecuencias que traería si el agua que consume podría ser dañina para 

su salud? 
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La figura 9, se puede notar que el fallecimiento de animales es alto ya que en los 

resultados nos muestran un total de 83.33%, donde el 18.21% del género masculino y 65.12% 

del género femenino. Asu vez, también los resultados reflejan un 16.67% en el cual el 13.58% 

de género femenino y 3.09% del género masculino que están indeciso. 

En la figura 10, se puede nptar la aprobación del tratamiento que se debe dar al agua 

es muy alta ya que en los resultados nos muestran un total del 100% de aceptación, donde el 

78.70% son del genero femenino y el 21.30% son del genero masculino. 

En la figura 11, se puede notar que la importancia de un plan de cierre sostenible es 

muy alta ya que en los resultados nos muestran un total de 100% que representa 21.30% del 

género masculino y 78.70% del género femenino. 

65.12%

18.21%13.58% 3.09%

0.00%

100.00%

Femenino Masculino

P
O

R
C

EN
TA

JE

FALLECIMIENTO DE ANIMALES POR INGESTA DE AGUA CONTAMINADA

Si No Indeciso

Figura 9 Respuesta de los pobladores de Shiracmaca, a la pregunta ¿Han fallecidos animales 

con presencia de metales pesados por consumir el agua de los ríos en su ámbito? 
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Figura 10 Respuesta de los pobladores de Shircamarca, a la pregunta ¿Está usted de acuerdo 

con que las empresas mineras que laboren cerca de su localidad, realicen un tratamiento de 

agua previo antes de que pueda ser consumida? 
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Figura 11 Respuesta de los pobladores de Shiracmaca a la pregunta ¿Considera importante 

que las empresas mineras al finalizar su cierre de mina, ejecuten un plan de cierre sostenible 

con el ambiente, como por ejemplo el cultivo de algún alimento, en beneficio de la población? 
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Según los resultados obtenidos en las encuestas realizadas en Shiracmaca, se propuso 

un Plan de Concientización Ambiental de “Relaciones entre la Minera y la Comunidad”. 

Dentro del Plan de Concientización se han formulado dos metas estratégicas para 

lograr una conciencia ambiental sobre la minería y sus aspectos en pro y contra de su 

desenvolvimiento. Una de las metas es alcanzar es la implementación plan de desarrollo 

sostenido entre la empresa minera y comunidad en diferentes etapas para lograr una 

homogeneidad entre los moradores de Shiracmaca. 

Así mismo, como segunda meta esta involucrar a empresas, organizaciones e 

instituciones educativas y de investigación dentro del proceso para lograr la identificación de 

los puntos críticos que se encuentran en las fuentes de agua y para determinar el uso final a 

las aguas contaminadas para evitar enfermedades y fallecimiento o intoxicación de los 

animales ya sea por consumo directo e indirecto.  

Finalmente, debe verificarse la continuidad del proceso del desarrollo de las 

actividades, por lo cual se realizará mediante mecanismos y lineamientos de seguimiento los 

cuales están expresados en un cronograma (Anexo 29). Además, es necesario poder evidenciar 

los avances y los logros obtenidos, esto se medirá mediante las siguientes acciones:  

- Monitorear los avances y el cumplimiento de las acciones propuestas   

- Registros mensuales de la ejecución de las reuniones con la comunidad:  

o Fotografías  

o Listas de participación con firmas   

- Realizar los ajustes pertinentes durante el desarrollo de las actividades  

- Desarrollar indicadores de seguimiento y evaluación hacia los pobladores  

- Realizar evaluaciones anuales de participación de la minería con las comunidades 
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1. DISCUSIÓN 

La calidad de agua de Shiracmaca es un tema importante para los pobladores, por 

ello se tomó como muestra representativa a 324 encuestados. La edad promedio los 

encuestados son de 18 a 30 años, reflejado en 48% del total y con respecto al género, 

fueron respondidas por mujeres siendo el 78.7% y los hombres el 21.3 % (Fig. 1). En la 

pregunta 3, 8 y 9  que se realizó sobre si la empresa minera produce contaminación a las 

fuentes de agua, el incremento de enfermedades por dicha actividad y si hay fallecimiento 

de animales debido al consumo de agua contaminada , hubo un 100% (Fig. 2) que afirma 

que esta contamina, un 83% (Fig. 7 y Fig. 9) que afirma que las enfermedades y muerte 

de animales han aumentado. Al relacionar las tres preguntas confirmamos que están 

afectando la salud de las personas y animales, estas respuestas afirman lo que los autores 

Londoño, F, Londoño, P., & Muñoz, F., nos expresan, que hay una alteración en el medio 

ambiente y en la salud no solo de las personas sino también de los animales; en la pregunta 

9 referido al conocmiento que tienen los pobladores sobre el consumir agua contaminada 

se obtuvo el 70% que afirman que no están informados (Fig. 8).  En la pregunta 4 y 7 , 

acerca de la aceptación de la minería y si esta es importante se obtuvo un 87.7% de rechazo 

en la aprobación de esta (Fig. 3), y un 96% de rechazo su importancia(Fig. 6). En el ítem 

5 y 6 sobre si la  minería genera ingresos para los pobladores y sobre la participación que 

tiene esta con ls moradores, los cuales respondieron un 85.8% (Fig. 4) que no hay ingresos 

y un 83% (Fig.5) que niegan la particpacion activa entre ambas partes. En aceptación, la 

pregunta 11 y 12 sobre si los pobladores están de acuerdo con un tratamiento de agua 

previo antes del consumo y si es  importante que las empresas mineras realicen un plan de 

cierre sostenible los resultados fdieron un 100% de aprobación ( Fig.10 y Fig.11), por lo 

cual es entendible la preocupación que los pobladores muestran, ya que ellos no quieren 
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arriesgar su salud al consumir agua que contiene metales pesados por los efluentes que 

esta genera; según Pérez y Betancur (2016). En relación con la información revisada en 

base a diferentes trabajos de investigación y con la información obtenida de una entrevista 

a un experto, se realizó un diagnóstico, el cual nos dio como resultado que existe una alta 

contaminación por metales pesadosy muy poca información desplegada hacia los 

pobladores, siendo una alternativa de solución la propuesta de un plan de concientización 

ambiental de las relaciones que debe existir entre la minera y la comunidad en Shiracmaca. 

4.2. CONCLUSIONES 

 

- Se determinó que el género femenino (25%) posee mayor conocimiento sobre 

metales pesados en la calidad del agua de los efluentes de las empresas mineras. Así 

mismo se refleja que la mayor parte de la población encuestada cuenta con un nivel muy 

bajo de conocimiento. 

- Se determinó que en la edad joven-adulta se encuentra la mayor parte de los 

pobladores que tienen conocimiento sobre la minería y la relación de los metales pesados 

con la calidad del agua, según los pobladores encuestados de Shiracmaca. 

- Existe relación entre el incremento de enfermedades y muerte en animales por 

la exposición de estos con las fuentes de aguas contaminadas por los relaves mineros, 

siendo el género femenino quien así lo indica con un 78.70% de un 100% de las encuestas 

respondidas. 

- Se propuso el plan de concientización ambiental de “Relaciones entre la minera 

y la comunidad” en Shiracmaca (Anexo N°27, Anexo N° 28) donde se muestra el interés 

por capacitar, sensibilizar a la población, debido a la falta de información que tienen los 

pobladores con respecto a las actividades que se desarrollan , así como ayudar a que estos 

sean beneficiados.  
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ANEXO Nº 6 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. FERNANDO UGAZ ODAR 
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ANEXO Nº 8 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. FERNANDO UGAZ ODAR 
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ANEXO 9 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. FERNANDO UGAZ ODAR 
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ANEXO Nº 10 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. FERNANDO UGAZ ODAR 
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ANEXO Nº 11 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. NATALIA DEL PILAR DIAZ DIAZ 
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ANEXO Nº 12 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. NATALIA DEL PILAR DIAZ DIAZ 
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ANEXO Nº 13 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. NATALIA DEL PILAR DIAZ DIAZ 
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ANEXO Nº 14 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. NATALIA DEL PILAR DIAZ DIAZ 
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ANEXO Nº 15 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. NATALIA DEL PILAR DIAZ DIAZ 
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ANEXO 16 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. LUIS ALVA DIAZ 
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ANEXO Nº 17 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. LUIS ALVA DIAZ 
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ANEXO Nº 18 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. LUIS ALVA DIAZ 
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ANEXO Nº 19 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. LUIS ALVA DIAZ 
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ANEXO Nº 20 INSTRUMENTOS DE VALIDACIÓN – ING. LUIS ALVA DIAZ 
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ANEXO Nº  21 PLAN DE CONCIENTIZACION AMBIENTAL “RELACIONES ENTRE LA 

MINERA EL TORO Y LA COMUNIDAD” 
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ANEXO Nº 22 PLAN DE CONCIENTIZACION AMBIENTAL “RELACIONES ENTRE LA MINERA Y LA COMUNIDAD” –DESARROLLO 

SOSTENIDO ENTRE LA EMPRESA MINERA Y COMUNIDAD. 
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Cada institución brindará profesionales que apoyarán en la contribución de ejecución del programa aprobado.

Evaluación de los puntos criticos en del rio el toro del distrito de huamachuco

Informe detallado de los puntos críticos evaluados del distrito de huamachuco

Las empresas mineras se comprometen a cumplir con los acuerdos establecidos

Se debe realizar una evaluación para la verificación del compromiso de la empresa minera el toro en el distrito de 

Huamachuco.

Compromiso de

las empresas

mineras

30 DE NOVIEMBRE AL 15 DE 

DICIEMBRE DEL 2023

MUNICIPALIDAD DEL 

DISTRITO DE 

HUMACHUCO Y 

EMPRESA MINERA EL 

TORO

Seguimiento del cumplimiento de las propuestas aplicadas

Reconocimiento

de los puntos

criticos

18 DE OCTUBRE AL 29 DE 

NOVIEMBRE  DEL 2023

MUNICIPALIDAD DEL 

DISTRITO DE 

HUMACHUCO Y 

EMPRESA MINERA EL 

TORO

Se establecen acuerdos para mejorar la situación del problema que presenta las zonas afectadas por la 

contaminación que generan las empresas mineras.

Los compromisos dados deben tener en cuenta mejorar la situación ambiental, social, económica y de salud a los 

pobladores del distrito de Humachuco.

Se capacitará a los profesionales que participen del proyecto para ampliar los conocimientos que cada uno de 

ellos ya cuenta.

Se evaluará a cada personal seleccionado para verificar que cuenten con los conocimientos requeridos para la 

ejecución del programa

Capacitación al

personal que

integra el

proyecto

29 DE SEPTIEMBRE AL 15 DE 

OCTUBRE  DEL 2023

MUNICIPALIDAD DEL 

DISTRITO DE 

HUMACHUCO Y 

EMPRESA MINERA EL 

TORO

Implementar el desarrollo de propuestas de mejora para reducir la contaminación en los puntos criticos de las 

zonas afectadas

Aplicación de las propuestas de mejora previamente evaluadas y aprobadas por los integrantes que conforman el 

proyecto.

Los trabajadores seleccionados deben de contar con mucho conocimiento en contaminación de aguas y metales 

pesados.

Selección del

personal que

integrará el

proyecto

2 DE SEPTIEMBRE AL 29 DE 

SEPTIEMBRE  DEL 2023

MUNICIPALIDAD DEL 

DISTRITO DE 

HUMACHUCO Y 

EMPRESA MINERA EL 

TORO

Se realizará reuniones para que el personal sepa detallamente el programa ya evaluado.

Las entidades elegirán a los que integrarán el programa a realizarse, estos deben ser personas profesionales 

altamente calificados.

Coordinación con las 

entidades y asamblea 

comunal

1 DE AGOSTO AL 01 DE 

SEPTIEMBRE  DEL 2023

MUNICIPALIDAD DEL 

DISTRITO DE 

HUMACHUCO Y 

EMPRESA MINERA EL 

TORO

Selección de instituciones que apoyarán en la ejecución del programa

Análisis del programa planificado.

Aprobación de las instituciones del programa establecido.

Según los resultados obtenidos se realizará una asamblea comunal en la cual los pobladores podrán interactuar sus 

opiniones y tomar una decisión con respecto al problema principal en la provincia de Sanchez Carrion que ha 

sido generado por las empresas mineras.

Se elegirá las entidades que formarán parte del proyecto a ejecutar.

META N' 2: ELABORACIÓN DE UN PLAN DE IDENTIFICAC IÓN DE PUNTOS CRÍTICOS EN EL RIO EL TORO CON COLABORACIÓN DE I NSTITUCIONES DEL DISTRITO 

DE HUAMACHUCO 

ACTIVIDADES ESPECIFICACIONES FECHA DE CUM PLIMIENTO RESPONSABLES

Se realizará encuestas a los pobladores de la provincia para analizar cuáles son los principales problemas que 

genera las empresas mineras en Huamachuco.

ANEXO Nº 23 PLAN DE CONCIENTIZACION AMBIENTAL “RELACIONES ENTRE LA MINERA EL TORO Y LA COMUNIDAD” –

DESARROLLO SOSTENIDO ENTRE LA EMPRESA MINERA Y COMUNIDAD 
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Actividades Fecha de inicio Fecha final Estado Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Jun-21 Jul-21 Ago-21

Asambleas Comunales

Identificar a los encargados 1-Ago 10-Ago Sin empezar

Definir objetivos 15-Ago 18-Ago Sin empezar

Acuerdo de reuniones 19-Ago 25-Ago Sin empezar

Anunciar y organizar previamente con los pobladores y autoridades de 

las comunidades
26-Ago 31-Ago Sin empezar

Ejecucion 1-Set 25-Set Sin empezar

Talleres participativos con la población 

Determinar los temas 28-Set 30-Set Sin empezar

Generar material didactico 30-Set 1-Oct Sin empezar

Ejecucion 2-Oct 15-Oct Sin empezar

Casilla de Evocación o Sugerencias 

Contactar con los encargados de las entidades 1-Set 6-Set Sin empezar

Determinar los requisitos previos 9-Set 18-Set Sin empezar

Acordar las fechas del desarrollo de la implementacion 10-Set 19-Set Sin empezar

Ejecucion 1-Oct 30-Oct Sin empezar

Oficina de Participación Ciudadana

Contactar con los encargados de las entidades 1-Oct 10-Oct Sin empezar

Determinar los requisitos previos 11-Oct 16-Oct Sin empezar

Establecer el Horario e atencion 17-Oct 19-Oct Sin empezar

Ejecucion 20-Oct 30-Oct Sin empezar

Seguimiento

Visitas programadas 1-Ago 30-Dic Sin empezar

Prueba programadas 1-Ago 30-Dic Sin empezar

Evaluacion del cumplimiento del programa 1-Ago 30-Dic Sin empezar

Coordinación con las entidades y asamblea comunal

Realización de encuestas 1-Ago 15-Ago Sin empezar

Reunión con la asamblea comunal 18-Ago 25-Ago Sin empezar

Elección de entidades 26-Ago 28-Ago Sin empezar

Ejecucion 29-Ago 1-Set Sin empezar

Selección del personal que integrará el proyecto

Análisis del programa 2-Set 16-Set Sin empezar

Aprobación del programa 17-Set 14-Set Sin empezar

Elección de profesionales 15-Set 19-Set Sin empezar

Ejecucion 20-Set 29-Set Sin empezar

Capacitación al personal que forma parte del proyecto

Explicación del programa 29-Set 1-Oct Sin empezar

Capacitación a los profesionales 3-Oct 5-Oct Sin empezar

Evaluación de las capacitaciones 6-Oct 10-Oct Sin empezar

Ejecucion 11-Oct 15-Oct Sin empezar

Reconocimiento de los puntos críticos

Evaluación de los puntos críticos 18-Oct 21-Oct Sin empezar

Informe detallado 23-Oct 29-Oct Sin empezar

Desarrollo de propuestas 30-Oct 6-Nov Sin empezar

Seguimiento del cumplimiento de propuestas 7-Nov 24-Nov Sin empezar

Ejecucion 25-Nov 29-Nov Sin empezar

Compromiso de las empresas mineras

Estalecimiento de acuerdos 30-Nov 2-Dic Sin empezar

Cumplimiento del comprimiso de las empresas mineras 3-Dic 5-Dic Sin empezar

Ejecucion 6-Dic 15-Dic Sin empezar

Seguimiento

Visitas programadas 1-Ago 30-Dic Sin empezar

Prueba programadas 1-Ago 30-Dic Sin empezar

Evaluacion del cumplimiento del programa 1-Ago 30-Dic Sin empezar

META N° 1: DESARROLLO SOSTENIDO ENTRE LA EMPRESA MINERA Y COMUNIDAD.

META N° 2: PLAN DE IDENTIFICACIÓN DE PUNTOS CRÍTICOS EN LOS RÍOS CON COLABORACIÓN DE INSTITUCIONES DE SHIRCAMARCA

ANEXO Nº 24 CRONOGRAMA DE PLAN DE CONCIENTIZACION AMBIENTA “RELACIONES ENTRE LA MINERA Y LA COMUNIDAD” 
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ANEXO Nº 25 EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DE LA ENCUESTA EN SHIRACMACA 
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ANEXO Nº 26 EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DE LA ENCUESTA EN SHIRACMACA 
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ANEXO Nº  27 EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DE LA ENCUESTA EN SHIRACMACA 
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ANEXO Nº 28 EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DE LA ENCUESTA EN SHIRACMACA 
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ANEXO Nº 29 EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DE LA ENCUESTA EN SHIRACMACA 
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ANEXO Nº 30 EVIDENCIA DE LA APLICACIÓN DE LA ENCUESTA EN SHIRACMACA 


