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Identificación de la organización y
alcance al SIG

La organización pertenece al sector secundario, clasi�cado con el
código CIIU 4290: Construcción de otras obras de Ingeniería civil;
además el código CIIU 4923 “Transporte de carga por carreteras”
(Cámara de Comercio de Bogotá, 2021), cuya actividad económica
es prestar servicios de ingeniería en los campos del diseño y la
ejecución de proyectos de infraestructura vial, producción y
comercialización de agregados pétreos, producción y suministro
de mezclas asfálticas en caliente y transporte especializado de
carga. 

Esta compañía cuenta como domicilio principal de su actividad la
ciudad de Bogotá; con una cede en la ciudad de Villavicencio
(Meta), la cual cuenta con planta de trituración, planta de asfalto,
maquinaria amarilla y vehículos para carga, las cuales suministran
tanto materiales granulares como producción de mezcla asfáltica
para el desarrollo de los diversos contratos que están ejecución en
la zona, en el presente se está adelantado un contrato en el
municipio de Puerto Gaitán (Meta). Con el �n de dar cumplimiento
a la ejecución del mismo; cuenta con aproximadamente con 50
empleados debidamente vinculados, cumpliendo con todos los
parámetros de control tanto internos como externos, de�nidos
por la normatividad vigente. 

Alcance: el sistema integrado de gestión de la compañía
comprende 12 meses a partir de su elaboración, se implementará al
área de Gestión de proyectos que inicia desde la etapa de
plani�cación, diseño, licitación, ejecución y operación, a partir de
las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018. 

Diagnóstico de la organización -
lista de chequeo integrada
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Riesgos y Contexto de la
organización

Figura 1 
Riesgos y Contexto de la organización

De acuerdo a la �gura 1, permite realizar un análisis descriptivo del
contexto del entorno global de la empresa; se describen los
factores, políticos, económicos, sociales, tecnológicos,
ambientales y legales aplicables al sector seleccionado.  
Las políticas gubernamentales a nivel local, regional, nacional e
internacional que inciden de manera directa en la organización.
Incluyen al gobierno, los entes de control, implementación de
nuevas leyes y requisitos contractuales. Factores económicos
como el alza del dólar, demanda laboral, incremento en el costo de
materiales e insumos e incremento en el IVA.  Los factores a nivel
social son la falta de competencias en el personal, participación de
la comunidad, descontento social y aspectos religiosos y éticos.  
Los factores tecnológicos están enlazados con la evolución de la
misma; en este sentido la empresa cuenta con equipos de alta
tecnología, incursión en software, actualización de redes y
comunicación avanzada.  
Los factores ambientales incluyen los impactos y aspectos
ambientales, requerimientos y alteraciones al medio ambiente
generadas por la organización.  
El aspecto legal incluye las políticas de SST, requisitos de
contrataciones, cumplimiento de normatividad vigente y
reglamentos o permisos ambientales otorgados por las entidades
correspondientes.  
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Identificación de los stake holders
y análisis

Los principales stake holders de la empresa de acuerdo a su nivel
de poder alto son el gerente, los directores del proyecto, los
clientes, la interventoría y la comunidad bene�ciaria del proyecto;
los cuales permiten establecer una relación de interés que se
deben rendir cuentas y mostrar que cada uno de los proyectos
ejecutados están cumpliendo con cada uno de los procesos
establecidos. Para el nivel de poder bajo sin emplear mayor
esfuerzo se encuentran: los servicios de soporte, la competencia y
la comunidad aledaña a los proyectos ejecutados; dado que se
deben tener presentes sin embargo no es necesario darle mayor
prioridad. En cuanto a mantener informado y dando cumplimiento
a las diferentes licencias, permisos y demás acciones que dan paso
a los proyectos ejecutados, se debe dar cumplimiento con las
autoridades ambientales, gobierno, subcontratistas,
departamentos de la empresa y comunidad en general. Por ultimo
es importante siempre mantener cerca a los clientes y
proveedores, pues de ellos depende la ejecución y productividad
de la empresa. 

Aplicación del ciclo PHVA al
proceso de integración de
sistemas de gestión

Proceso productivo de bienes o
servicios y jerarquía de procesos
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Requisitos comunes integrables y
requisitos no comunes

Esquema de Bioseguridad
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Gestión de recursos y operación

Formulación del plan de
integración

Política integrada:  

Empresa dedicada a la ejecución de Obras Civiles e Infraestructura
Vial, a la Extracción, Procesamiento y Comercialización de
Agregados Pétreos, Producción y Comercialización de Mezclas
Asfálticas, transporte especializado de carga, distribuidor
minorista de combustible, que desarrolla sus actividades a través
del compromiso coherente y real, con: 

1. La calidad: Se trabaja con el �n de en brindar productos
y/o servicios con los altos estándares de calidad.

2. La promoción de la calidad de vida laboral:  Se fortalece
mediante capacitaciones, la importancia de ser competente
en sistemas integrados de gestión.

3. El mejoramiento continuo: se establecen criterios de
análisis, evaluación, seguimiento, desempeño y gestión de
los sistemas establecidos por la organización en busca de
mantener los estándares de calidad, la e�ciencia y e�cacia
del Sistema Integrado de Gestión HSEQ.

4. Seguridad y Salud en el Trabajo: la organización busca
ambientes de trabajo sanos y seguros, previniendo la

presencia de incidentes o enfermedades laborales.
5. La identi�cación y valoración de los impactos

ambientales: se busca identi�car y mitigar la generación de
aspectos ambientales generados.

6. El cumplimiento de los requisitos legales aplicables:
realizar seguimiento a cada una de las licencias otorgadas y
al cumplimiento de informes.

7.  La disposición de los recursos necesarios: garantizar la
oportuna prestación del servicio o producto ofrecido
contando con el personal competente.

8. Control de peligros: garantizar la identi�cación de peligros,
evaluación y valoración de los riesgos en todos sus
procesos.

Cada uno de estos compromisos se evidencian en la aplicación de
un Sistema Integrado de Gestión HSEQ, siempre en busca de
lograr, la satisfacción de las expectativas y necesidades de los
clientes, colaboradores y partes interesadas, una rentabilidad
razonable para la organización, utilizando como medio para
conseguirlo, la solidez �nanciera, su estructura organizacional, la
con�abilidad de su moderno equipo y el enfoque de
responsabilidad social y conciencia ambiental. 
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Recomendaciones

A modo de sugerencias para la organización de la cual nos brindó
el acceso a esta, para poder aportar en cuanto a los conocimientos
adquiridos por parte del diplomado, podemos dar el siguiente
contexto como enfoque acerca del bene�cio que se obtiene al
aplicarlo y conservarlo en la empresa. 
La implementación de un sistema integrado de Gestión tiene
múltiples bene�cios para la organización, ya que con este la alta
dirección adquiere un compromiso tanto con la misma como con
sus trabajadores, permitiendo que todas las áreas de producción y
de apoyo interactúen con el �n de mejorar los procesos de esta,
posicionándose en el mercado y a su vez alcanzando una
estabilidad económica para todas sus partes interesadas. Adicional
a esto se adelanta una evaluación de todos los procesos que se
adelantan dentro de la organización, mediante la formulación e
implementación de procedimientos documentados, estableciendo
el paso a paso de cada una de las actividades de la empresa,
minimizando falencias o hallazgos en los mismos, alcanzando los
objetivos y metas propuestas, respetando la normatividad vigente
y reduciendo los impactos negativos al medio ambiente,
garantizando el bienestar de sus empleados. 
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