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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

TURK-ISLAM YONETIM ANLAYISININ YONETIM
FONKSIYONLARI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESINE
YONELIK BiR ARASTIRMA: NiZAMU'L-MULK'UN
SIYASETNAME'Si ORNEGI

Mustafa TEMIRAK
Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Isletme Anabilim Dah

Insanlhigin toplu yasam seriiveniyle baslayan ydnetim olgusunun,
bilimsel yonetim donemiyle birlikte birtakim fonksiyonlar1 iginde
barindiran bir siire¢ oldugu ortaya konmustur. Bununla birlikte ge¢mis
topluluklarda, uygarliklarda, devletlerde ve dinlerde etkili bir yonetim
anlayist  gergevesinde soz konusu fonksiyonlarm kullanildigina

rastlanabilmektedir.

Bu baglamda aragtirmanin sorunsali ise, 20. ylizyilin baglarinda
Fayol tarafindan yazina kazandirilan yonetim fonksiyonlarmin; Tiirk-
Islam  yonetim anlayisinda rolii olup olmadign  ¢ergevesinde
sekillenmektedir. Diger bir deyisle arastirmanin amaci; planlama,
orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve kontrol seklindeki bes temel
yonetim fonksiyonunun; bilimsel ydnetim oncesi donemde Tiirk-Islam
yonetim anlayisinda gecerli olup olmadigini ve gecerliyse ne sekilde
yerine getirildigini saptamaktir. Bu dogrultuda; déneminin en biiylik
devletlerinden biri olan Biiylik Selguklu Devleti’'nde 30 yila yakin siire
vezirlik yapmis olan Nizamii'l-miilk'iin iyi bir yonetimin nasil olmasi
gerektigine dair tavsiyelerini igeren Siyasetname adli eseri referans

almmustir. S6z konusu eserde gegen ifadeler incelendiginde, Nizamii'l-



miilk'iin tiim yonetim fonksiyonlari ile ilgili beyanlarinin oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Nizamii'l-miilk, Siyasetname, Yonetim, YOnetim

Fonksiyonlari



ABSTRACT

Master's Thesis

A RESEARCH FOR THE EVALUATION OF THE TURKISH-
ISLAMIC MANAGEMENT MENTALITY IN TERMS OF
FUNCTIONS OF MANAGEMENT: EXAMPLE OF NIZAM AL-
MULK'S SIYASATNAMA

Mustafa TEMIRAK
Izmir Katip Celebi University
Institute of Social Sciences

Department of Business Administration

It has been revealed that the phenomenon of management, which
starts with the communal living experiences of mankind, is a process
embodying several functions together with the scientific management
period. In addition, it is possible to come across the usage of the
aforementioned functions within the scope of an effective management

mentality in past communities, civilizations, states and religions.

In this sense, the question of the research is shaped around
whether the management functions included in the literature by Fayol at
the beginning of the 20th century has a role in the Turkish-Islamic
management mentality. In other words, the purpose of the research is to
determine whether the 5 basic functions of management, planning,
organizing, commanding, coordinating and controlling, were valid in the
period before the scientific management and, if they were, how they were
practiced.  Accordingly,  Siyasatnama,  which includes the
recommendations of Nizam al-Mulk, who was a vizier in Great Seljuk

Empire - one of the biggest states of the period - for almost 30 years,



regarding how a good management should be, was taken as a reference.
When the statements in the previously mentioned work were examined, it

was discovered that Nizam al-Mulk made explanations about all the

functions of management.

Keywords: Nizam al-Mulk, Siyasetnama, Management,

Functions of Management
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ONSOZ

Tez c¢aligmamim her asamasinda degerli bilgilerini benimle paylasan,
kendisine ne zaman danigsam bana kiymetli zamanin1 ayirip sabirla ve bliyiik bir
ilgiyle bana faydali olabilmek i¢in elinden geleni yapan, her sorun yasadigimda
yanina ¢ekinmeden gidebildigim, giiler yiizlinli ve samimiyetini benden esirgemeyen
ve gelecekteki mesleki hayatimda da bana verdigi degerli bilgilerden
faydalanacagimi diisiindiigiim kiymetli hocam Dog. Dr. Evrim MAYATURK
AKYOL'a tesekkiir ederim.

Beni bu zamana kadar maddi manevi destekleyen, her zaman yanimda olan
tez sliresince sabirla bekleyen ve bu noktaya gelmemi saglayan aileme de tesekkiir

ederim.



GIRIS

Yonetim, insanoglunun toplu bir sekilde yasam siirmesiyle baslayip;
giiniimiizde de varligin1 devam ettiren bir olguyu ifade etmektedir. Ilkel toplumlarda
yonetim agirlikli olarak, temel ihtiyaclarin karsilanmasi yoniinde stirdiiriiliirken;
giniimiize yaklastik¢a; gerek iilke, millet ve Orgiit idarelerinde; gerekse toplu halde
yasayan insanlarin arasinda ¢ikan problemlerin ¢oziimiinde belirli kurallarin gecerli
olmasi giindeme gelmistir. Bu noktada, yonetim fonksiyonlarinin dile getirilmesi ve
s0z konusu islevlerin tiim kurum ve kuruluslarda kullanilmaya baslanmasi oldukga

onemlidir.

Yonetim fonksiyonlari, Henri Fayol'un 1916 yilinda yayinlanan "Industrial
and General Management (Genel ve Endiistriyel Yonetim)" kitabiyla yazina
kazandirilmigtir. Buna gore Fayol yonetimi; planlama, Orgiitleme, kumanda,
esgiidim ve kontrol olmak iizere bes fonksiyonu iceren bir olgu seklinde

tanimlamistir.

Her ne kadar bu fonksiyonlarin literatiirde yer alisi, bilimsel yoOnetim
doneminde olsa da; 6nceki donemlerde de yonetsel faaliyetler icerisinde yer aldiklar
diisiiniilebilmektedir. Bu baglamda, bahsi gecen fonksiyonlarin; bilimsel yonetim
oncesi dénemde Tiirk-Islam yonetim anlayisinda yeri olup olmadifi, arastirma
sorusu olarak tespit edilmistir. Donem ve toplum se¢iminin ardindan, Nizami'l-

miilk'iin Siyasetname eseri; ¢ikis noktasi olarak ele alinmistir.

Nizamii'l-miilk, 120 yil hiikiim siiren Biiyiik Selguklu Devletinin 30 yila
yakin bir siire vezirlik gorevini iistlenmis ve gorev aldigi bu siire zarfinda Biiyiik
Selguklu Devleti’nin en parlak donemini yasamasina vesile olmustur. Vezirlik siiresi
boyunca devlet yonetiminde aktif olarak rol oynayan Nizami'l-miilk, Sultan
Meliksah'in "...memlekete dair diislinlip saltanatimiz devrindeki aksakliklar1 tespit
ediniz. Dergah, divan ve sarayimizda yerine getirilmesi gerekirken es gecilen yahut
goziimiizden kacan durumlar1 saptaymiz. Ayrica evvelki padisahlarin icra etmis

olduklar1 halde bizim de yapmamiz gerekirken icrasindan geri kaldigimiz durumlar



i1

saptaymiz..."” emri ilizerine 51 fasildan meydana gelen Siyasetname adli eserini
yazmigtir. Eserde, yoOnetimin ancak belli baslt ilkeler uygulandigi takdirde
miilkemmel olabilecegi ifade edilmistir. Nitekim, Nizamii'l-miilk'iin s6ziinii ettigi bu
ilkeler; yonetim fonksiyonlar1 agisindan degerlendirildiginde de aralarinda paralellik
gorilmistir.

Bu c¢alismada "yonetim fonksiyonlari, yalnizca bilimsel yonetim dénemine
iliskin ve Bat1 kaynakli bir argiiman midir?” sorusu ile yola ¢ikilmis, Henri Fayol'un

kategorize ettigi s6z konusu fonksiyonlarin; ayni isimlerle olmasa da ¢ok daha uzun

zaman once Dogu’da da kullanildig1 sonuca varilmistir.

Bunun yani sira, bilimsel yonetim 6ncesi donem agisindan yonetim bilimi
kitaplarinda genellikle; Roma Uygarligi, Eski Yunan Uygarligi, Misir ve
Mezopotamya Uygarliklari’nin incelendigi goriilmekte; caligmanin bu alandaki

boslugun kapatilmasina bir katki saglayabilecegi umulmaktadir.

Aciklamalar dogrultusunda, iki bdlimden olusan ¢alismanin birinci
boliimiinde; yonetim diisiincesinin tarihsel gelisimi, yonetimin kavramsal gergevesi
ve yonetim fonksiyonlar1 ikincil kaynaklardan yararlanilarak incelenmis; ikinci
bolimde ise; Nizami'l-miilk ve Siyasetname adli eseri hakkinda bilgi verilip, s6z
konusu eserin icinde barindirdigr ilkelerin yonetim fonksiyonlart ile iliskisi

degerlendirilmistir.

! Nizamii'l-miilk’iin Siyasetname adli eserinin 2016 yilindaki basimunin 3. sayfasindan alinmustir.



BIiRINCi BOLUM
YONETIM VE YONETIM FONKSiYONLARI

Toplu yasam ve beraberinde gelen karmasa, farkli donemler ve yapisal
stiregler baglaminda, belirli kurallarin gegerli olmasi zorunlulugunu giindeme
getirmistir. Dolayisiyla, s6z konusu calismanin birinci bdliimiinde de yonetim

fonksiyonlar1, bu gereklilik agisindan dikkate alinmis ve incelenmistir.

1.1. YONETIM KAVRAMI

Insanlarin toplu yasam siireci ile sekillenen 6nemli bir olgu olarak karsimiza
cikan (Simsek, 2002: 8) yonetim; gerek iilke, millet ve sirket idarelerine; gerekse
toplu halde yasayan insanlarin aralarinda ¢ikan problemlerin ¢oziimiine yonelik bir
aractir (Kogel, 2014: 51). Yonetim kavrami ayrica, ge¢misten bugiline anlamini

kaybetmemis; aksine koruyup gelistirebilmistir (Memduhoglu, 2017: 1).

1.1.1. Yonetim Olgusunun Tarihsel Gelisim Siireci

Yonetim olgusunun tarihsel seyri incelendiginde daha 6nce de aktarildigi
gibi, toplu yasamin ilk zamanlarmma kadar giden bir siiregle karsilasiimaktadir
(Simsek, 2002: 8). Cok eskilerde bu kavram; bireyler arasindaki g¢atigmalar
engelleme, iletisim problemlerini giderme ve esitligi saglayarak her seyi insanlar igin
kullanma seklinde faydali bir ara¢ olarak algilanmig (Kogel, 2014: 51); sonraki
donemlerde ise, gerek devlet kademelerinde gegerli oldugu gerekse tiim kurum ve

kuruluslarda kullanilmaya baslandig1 gériilmiistiir.

S6z konusu uygulamalarin gelisim gosterdigi bu siire¢, "bilimsel yonetim
oncesi" ve "bilimsel yonetim" donemleri olarak iki baslikta incelenebilmektedir

(Diiren, 2000: 6-8; Budak ve Budak, 2016: 15; Ekici, 2013; Erdogan, 2000: 19-21):

1.1.1.1. Bilimsel Yonetim Oncesi Donem

Calismanin bu kisminda ydnetim olgusu, fonksiyonlar1 g6z Onilinde

bulundurularak, klasik ¢agdaki uygulanma sekli acisindan ele alinmaktadir. Bu



baglamda Eski Misir, Eski Yunan, Eski Roma, Siimerler gibi uygarliklar ile Islam
Dininin gegerli oldugu eski topluluklar; yonetim uygulamalart bakimindan

tartisilmaktadir.

1.1.1.1.1. Eski Misir'da Yonetim Uygulamalar

[k medeniyetlerden Eski Misir'daki uygulamalar incelendiginde, bu donemde
yasanan gelismelerin kat1 bir yonetim anlayigina isaret ettigi goriilmektedir (Dinger
ve Fidan, 1996: 90). Buna gore, Eski Misir yonetim anlayiginda; soziin ve aslinda her
seyin sahibi olan bir kisi bulunmaktadir. Ayn1 zamanda devletin de basinda bulunan
bu kisi, tiim halk iizerinde sdz sahibidir (iplikgioglu, 1996).

Tiim yonetim hakkinin firavun olarak da bilinen krallara ait oldugu Eski Misir
medeniyetinde, soz konusu teokratik yonetim anlayisi; bazi insanlik olaylarnin
ortaya ¢ikmasina de sebep olmustur (Gedikoglu, 1997: 299). Bu baglamda, birer
tanr1 olarak goriilen firavunlara tapinmayip emirlerini yerine getirmeyenler; ¢ok agir

bir sekilde cezalandirilmistir (Ozalp, 1990: 19).

Misir'in diger uygarliklardan farki ise, 6ldiikkten sonra yasamin var olduguna
inanilmasidir. Bu sebeple tiim kosullar, her iki yasam ve statii igin diizenlenmis;
yonetim bicimi de bu durum goz 6niine alinarak olusturulmustur (Ozalp, 1990: 19;

Akdemir, 2009: 236).

Son olarak, hala ayakta duran piramitler; Eski Misir uygarliginin yonetsel

faaliyetleri basarili bir sekilde uyguladigini gostermektedir (Akdemir, 2009: 237).

1.1.1.1.2. Eski Yunan'da Yonetim Uygulamalari

[lk demokratiklesme ¢abalarinin goriildiigii Eski Yunan medeniyetinde,
vatandaglara birtakim haklar verilmis (Akkog, 2014: 32); yazili kanunlar ile
dogrulanan bu haklar, etkin bir sekilde uygulanmistir (Agaogullari, 2013: 30-31).

Bunun yani sira, Misir medeniyetinde oldugu gibi Yunan medeniyetinde de;
yonetsel alandaki calismalara 6nem verilmis ve bu durum, sonraki donemlere de
aktarilacak sekilde koklii degisimlerle devam etmistir. Bu baglamda, Sokrates’in

devletin yonetim bigimini elestirdigi eserleri, modern devlet anlayisina temel



olusturmustur. Nitekim Sokrates, Nicomachides ile sdylesilerinden birinde kendisine
sorulan soruya su sekilde yanit vermistir: "Bir seyi yoneten kisi, yonettigi birlik koro,
aile, bir kent ya da bir ordu olsun, nelere ihtiya¢ duydugunu bilir ve bunlar
saglayabilirse iyi bir baskan olabilir. Bir aileyi yonetmede basarili olan kisiler hor
goriilmemelidir” (Dinger ve Fidan, 1996: 91). Zira kamu islerinin ve ozel islerin
yuriitilmesindeki temel fark, islerin siirekliligi ve onemi olup; geriye kalan tim
hususlar birbirinin aym1 veya benzeri niteliktedir (Can, 2003: 42). Son olarak;
yonetimin biitiin devletlerde genel gegerliligi oldugu, yalnizca yonetilecek bir
durumun olmasi gerektigi ve kurallarin herkes ig¢in ayni oldugu hususlari da;

Sokrates tarafindan iddia edilmistir (Dinger ve Fidan, 1996: 91).

1.1.1.1.3. Eski Roma'da Yonetim Uygulamalari

Roma medeniyetinin gliniimiiz yonetim anlayisina katkisi, askeri ve ticari
alanlarda yapmis olduklar1 orgiitleme ve isbolimidir. Diger bir deyisle, biiyiik
Olcekli isletmelerin ve ticari birimlerin sayica fazla olmasi; orgiitleme ve igbolimi

alaninda gelismelerin yasanmasina neden olmustur (Dinger ve Fidan, 1996: 92).

Bunun yani sira, Roma yonetim yapisinin; bulundugu dénemin ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik bir sistem oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, Cumhuriyet
doneminde yonetim yapist monarsiden demokrasiye doniisiirken; Imparatorluk
donemiyle birlikte Roma'nin idari yapist da degisime ugramis ve Cumhuriyet

déneminde varligini siirdiiren birgok kurum islevini yitirmistir (Ozbay, 2009: 52).

Roma Devleti ayrica; Avrupa’da Hristiyanlik dininin yayilmasimi saglamis,
medeniyetlerin ve yonetim sekillerinin gelismesine katkida bulunmustur. Bir bagka
ifadeyle, Roma’nin yonetim bigimi; Avrupa’nin siyasi yapisini olusturmus ve soz
konusu yonetim yapist ve anlayisinin esnek olmadigi ve denetimin genis kapsamli

yiriitildigl sonucuna ulagilmistir (Alan, 2010: 27).

1.1.1.1.4. Siimerler'de Yonetim Uygulamalari

Siimerler tarafindan M.O. 2000'lerde gelistirilen kanunlar; ydnetici-yonetilen

iliskilerini, toplumsal yasamdaki diizeni ve iilke yOnetiminin basarili bir sekilde



uygulanabilmesi i¢in uyulmasi gereken birtakim kurallar1 igermektedir (Kogel, 2014:
60).

Bunun yaninda, savas ve barig gibi énemli devlet sorunlarinda; halk arasindan
secilen kigilerden olusturulmus ve devlet eliyle kurulmus resmi bir meclise
danigilarak kararlar alinmistir. Bu dogrultuda demokratik yasam bigimi ve onun
temel yapi taslarindan olan siyasal meclis ilk defa, Stimerler'in kullandig: yazil tarih

sayfalarinda yer almistir (Giiriiz ve Giirel, 2006: 54).

1.1.1.1.5. islam Dini'nde Yonetim Uygulamalari

[slam Dini, yonetim konusunda temel olarak iki husustan etkilenmistir.
Bunlardan ilki, Kur'an-1 Kerim iken; ikincisi ise, Hz. Muhammed’in sozleri ve
davraniglaridir (Zaman vd., 2013: 210).

S6z konusu iki kaynagin yani sira, akil ve mantik ile devrin ilim adamlarinin
goriiglerini kullanmak da tasvip edilmistir. Bagka bir ifadeyle, Kur'an-1 Kerim’de ve
stinnette acik bir hitkiim bulunamadigi takdirde; bu hususlara bagvurulmasi kabul

gormektedir.

Yonetsel acidan tarihsel siire¢ dikkate alindiginda ise ilk olarak, Hz.
Muhammed’in hicretin ilk yillarinda Medine sinirlart igerisinde bulunan kabilelerin
liderleriyle yapmis oldugu bir antlasma ile ilk Islam devletini kurmasindan soz
edilebilir. Kurulan bu devlette din odakli bir yonetim anlayisi hakim olmustur. S6z
konusu anlayis, baskici olmayip; tam tersine bireylerin haklarin1 savunmus ve
cesitliligin olusacagi uygun bir ortam saglamaya ¢alisgmistir (Hamidullah, 1980: 220).

Hz. Muhammed'in vefatindan sonra baslayan Dort halife doneminde de 6nemli
gelismeler yasanmis, bu olaylarin bir sonraki halife igin ibret niteligi tasimasi s6z
konusu olmustur. Bu dénemde Hz. Omer tarafindan kurulan "divanlar", sonraki
I[slam devletlerinin temel birimlerinden biri olarak varligini siirdiirmiistiir (Sabuncu,
2018: 136).

Bununla birlikte meclis divanlarinin biirokrasi iginde ger¢ek anlamda

kullanilmas1 ve yar1 s6z sahibi olmasi, Abbasiler donemine rastlamaktadir. Diger bir

deyisle, ilk defa bu donemde ayr1 bir devlet dairesi olma o6zelligi kazanmislardir



(islam Ansiklopedisi, 1991: 177). Abbasiler devrinde etkin bir sekilde faaliyet
gosteren divanlar ayrica, Miisliman Tiirk devletlerinde de goriilmektedir. Bu
baglamda s6z konusu divanlar, Selguklu ve Osmanli donemlerinde devlet islerinin

goriistliip karara baglandigi kurullar olarak varliklarini siirdiirmiislerdir (Dinger ve

Fidan, 1996: 88).

Divan'in yani sira; Beyt-iil Mal (hazine), vakiflar, hisbe tegkilati, ahilik,

tekkeler, ordu ve sivil iktisadi birimler de devlet kademesi iginde yer almaktadir.

Son olarak, Islam dinine iliskin devlet yonetimi anlayis1, asagidaki maddeler ile
de agiklanabilmektedir (Serif, 1990: 283-291; Aydin, 1999: 21-27; Maverdi, 2014: 6,
29, 33-34, 51-53, 61-67; Esed, 1995: 27-37; Adem, 2016: 72):

e Hakimiyet Allah'ta iken, irade halktadir.

e [slam devletleri, Allah'in Hz. Muhammed'e gonderdigi hukuka uygun sekilde
yonetilmelidir.

o [slam devletlerinde tiim insanlar, esit haklara sahiptirler.

o [slam hukuku, uygulamalarin temelini olusturur ve devlet baskanmi da déhil
olmak iizere herkesin ona uymasi gereklidir.

e Devlet baskant secimle basa gelmelidir. Farkli yollarla basa gegen kisi; ehil
olmast, Allah'in emirlerine uymasi kosullart ve halkin istegiyle baskanlikta kalabilir.

e Yonetim yetkisi ve araglari, ehil, adaletli, diiriist ve takva sahibi kisilere
verilmelidir.

e Devlet bagkani, ilim adamlarina, ilgili kimselere veya halka danismalidir.

e Allah'in emir ve yasaklarmi uygulayp adaletli olan devlet baskanlarina itaat
edilmelidir.

e Insanlar, ézgiir bir bicimde iktisadi faaliyetlerde bulunabilmeli ve zorunlu
haller disinda devlet bu faaliyetlere miidahale etmemelidir.

e Devlet baskanlarinin en onemli gorevierinden biri de, iyiligi emredip;

kotiiliigii yasaklamaktir.

Ozetle, Islam dininde herhangi bir yonetim modeli sunulmamus; ancak;
yonetimin amaglar, politikalar: ve ilkeleri korunmustur. Bu dogrultuda, Islam Dini
yonetim anlayisi; amagclarla ve ilkelerle yonetim seklinde tanimlanabilmektedir. Bu

amaclar ve ilkelere uyuldugu takdirde, her yonetim modeli mesru sayilmaktadir.



1.1.1.2. Klasik (Geleneksel) Donem

Yonetim bilimi incelendiginde ilk olarak klasik yonetim teorilerinin giindeme
geldigi ve uygulandigi goriilmektedir. Bu donem; Frederick Winslow Taylor, Henry
Fayol ve Max Weber’in arastirmalarinin onciiliik ettigi; bununla birlikte farkli bilim

insanlarinin da katkida bulundugu ii¢ ayr1 yaklasimi icermektedir.

Bilimsel yonetim sonrasi tarihsel siirecin ilk asamasi, 1880-1930 aras1 donemi
kapsamaktadir. Bu donem; Frederick Winslow Taylor'un onciiliik ettigi Bilimsel
Yonetim Yaklagimi, Henry Fayol'un dnciiliik ettigi Yonetim Siireci Yaklagimi ve son
olarak da Max Weber'in onciiliigiinii yaptigi Biirokrasi Yaklagimi'nin etkilerinin
yasandig1 bir donemdir. S6z konusu donem ayni zamanda, “geleneksel yaklagimlar

(kuramlar) donemi” olarak da adlandirilmaktadir (Gigli, 2003: 65).

Klasik dénemde, bireylere yonelik yonetim anlayisindan uzaklasilarak devlet
kademelerine iligkin yonetim anlayisi benimsenmistir. Nitekim, devlet yonetiminin,
ayni zamanda organizasyondaki bireylerin hakkini koruyacagi da diisinilmiistiir
(Tortop vd., 2007: 121).

1.1.1.2.1. Bilimsel Yonetim Yaklasin

1900'li yillarla birlikte yeni bir yonetim anlayisi ortaya cikmistir. Bilimsel
yonetim olarak adlandirilan bu yaklagimin ortaya c¢iktigi donemin kosullar
incelendiginde; Sanayi Devrimi'nin gerceklesmis olmasi, makineler ile teknolojik
girdilerin 6n plana ¢ikmasi ve bilimsel anlamda calismalar yapilmasi; bilimin
yonetim olgusu i¢inde yer almasmi gerekli kilmistir. Zira yasanan bu gelismeler,
yalnizca ilerlemeyi degil; ayn1 zamanda iyi bir yonetim anlayisini ve bigimini de
gerektirdigi icin bilimsel yonetim anlayisi, tiim devlet birimleri i¢inde bulunmasi
gereken bir kademe olarak tanimlanmistir (Hicks ve Gullett, 1981°den aktaran
Koger, 2009: 125).

Bilimsel Yonetim Yaklagimi kapsaminda, verimliligi artirmak ve
isletmelerdeki duraklamalar1 gidermek amaciyla belirli bazi asamalarin yerine
getirilmesine ve siireglerin gelistirilmesine odaklanilmaktadir. ‘Piyasaya neyi
verirseniz onu alirsiniz’ hedefi s6z konusu olmus ve yonetim kademeleri ayr1 ayri ele

alinarak fonksiyonlara yeni bir anlam yiiklenmistir (Kogel, 2014: 239).



1.1.1.2.2. Yonetim Siireci Yaklasim

Yonetim Siireci Yaklasimi'nda da, Bilimsel Yonetim Yaklagimi'nda oldugu
gibi, ekonomik etkinlik ve rasyonellik; temel amag¢ olarak kabul edilmektedir.
Bunlarin yan1 sira Henry Fayol'a gore, bir isletmedeki faaliyetler alt1 baslik altinda
incelenmektedir (Simsek ve Celik, 2014: 102; Kaya, 1996: 57):

Teknik faaliyetler: Uretim ve imalat

Ticari faaliyetler: Alim, satim ve benzerleri gibi Orgiitiin ticari alandaki yasadigi

gelismelerin takibi

Mali _faaliyetler: Orgiitiin sermaye tedarik ederek bunlar1 kullanmasma iliskin

faaliyetler

Muhasebe faaliyetleri: Kayit ve istatistiklerin tutulmasi ile oOrgiitsel faaliyetlerin

sonuclarinin ¢gikarilmasi ve degerlendirilmesi

Giivenlik faaliyetleri: Orgiitiin ve ¢alisanlarin ortaya cikabilecek risklere karsi

korunmasi

Yonetim faaliyetleri: Planlama, 6rgiitleme, yoneltme, esgiidiim ve denetleme

S6z konusu faaliyetlerin ilk besi, daha ¢ok teknik nitelikte olup; yonetimin tim
kademeleri tarafindan bilinmeleri planlanmaktadir. Sonuncusu ise, digerlerinin en
soyutu olmakla birlikte; tizerinde en ¢ok diistiniilmiis ve ¢alisma yapilmis faaliyettir
(Simsek, 1991: 41-42).

Bunlarin yani sira Fayol'a gore; bir iirliniin tasarlanmasindan, tretilerek son
hale getirilmesine ve piyasaya sunulmasina kadar gegen siirec; orgiitlenme ile birlikte
sema haline getirilmeli ve takip edilmelidir (Budak ve Budak, 2016: 31). Bu
baglamda Fayol, orgiitleme ilkelerini asagidaki gibi agiklamaktadir (Fayol, 1917’den
aktaran Can, 2005: 48; Eren, 2013: 25-26).

Isboliimii: Personel arasinda bilgi, deneyim ve yeteneklere gdre isbdliimii yapilarak
uzmanlagmaya gidilmesidir. Uzmanlagmaya imkan taniyan isb6limii, verimliligin de

artmasini saglamaktadir.



Yetki ve Sorumluluk: Otoritenin yoneticilere tanimis oldugu bir hak olan yetki;

“emir verme hakki, itaat ettirme giicii” olarak tanimlanmaktadir. Yetki kullanimiyla
birlikte bir takim sorumluluklarin da ortaya ¢iktig1 soylenebilmektedir.

Disiplin: ‘Personel ile orgiit (yonetim) arasindaki anlasmadan dogan ve is gorenlerin
belirli kurallara ve yontemlere uymasini 6ngoren itaat ve saygi iliskileri’ seklinde
tanmimlanabilmektedir (Simsek, 2002: 49).

Kumanda Birligi: Bir astin sadece bir iistten emir almasi1 gerektigini ifade eden bu

ilkenin uygulanmamas: durumunda; isler karmasiklasarak daha da zorlasacak ve
birtakim problemler ortaya ¢ikacaktir.

Yonetim Birligi: Ortak amaca hizmet eden faaliyetlerin, belirli bir plan ve program

dahilinde bir yonetici tarafindan yiiriitiilmesidir.

Genel Yararin Ozel Yarara Ustiinliigii: Orgiit ¢ikarlar1, kisi veya grup ¢ikarlarindan

daha ustin tutulmalidir.

Calisanlarin Odiillendirilmesi ve Ucretler: Personele 6denen iicretin adil olmasi

gerektigini ifade eden Fayol, isgoren iicretlerinin belirlenmesinde; piyasanin analiz
edilmesini ve orgiitiin mali durumu, 1§ gorenlerin degerleri gibi faktorlere iliskin
politikalar belirlenmesini 6nermektedir.

Merkezilesme: Koordinasyon fonksiyonunun bir geregi olan merkezilesme,
faaliyetlerin bir merkezden yonetilmesi hususunu vurgulamaktadir (Dinger ve Fidan,
1996: 123).

Hiyerarsi: Tepe yonetim kademesinden en alt kademeye kadar uzanan bir kumanda
zincirini belirtmekte, iletisimin de bu yolu takip etmesi gerekmektedir.

Diizen: Devlet sistemi i¢indeki diizen, stireklilik arz etmeli ve biitiin kurallar1 igeren
bir hiyerarsiye tabi olmalidir.

Hakkaniyet: Yoneticiler, astlara esit davranarak; onlarin Orgiitte iyi niyetli ve
sadakatli bir sekilde caligmalarini saglamalidir.

Personelin Istikrar1: Calisanlarin ise ve ortama uyum saglamasi zaman almaktadir.

Dolayisiyla onlarin uyum saglamasii giiclestiren tutum ve davramislardan uzak
durmak gerekmektedir. Aksi takdirde is giicti devri artacak, verimlilik ise diisecektir.
Inisiyatif: Calisanlarin isbasinda tiim yetenek ve giiglerini harcamalarini, tedbirler
almalarim1 ve firsatlar1 degerlendirmeye yonelik bir girisimcilik ruhuna sahip

olmalarini ifade etmektedir.
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Birlik ve Beraberlik Ruhu: Calisanlar arasinda birlik ve beraberlik ruhunun

gelismesi; onlarin kurulusa bagliliginin artmasini, isletme i¢i uyum ve birligin

olugsmasini saglamaktadir.

Sonug olarak; yOnetim siirecinin uygulanmasinin teorilerde bahsedilenlerden
daha zor oldugu, bununla birlikte piyasa kosullarinda ve girdilerde meydana gelen
degisimlerin takibi ile siirecin bagarili bir bigcimde yiiriitiilebilecegi ileri

siiriilmektedir (Can, 2005 39).

1.1.1.2.3. Biirokrasi Yaklasinm

Klasik donemin ti¢iincii adimini olusturan bu yaklasim; Taylor ve Fayol ile
ayni donemde Almanya'da yagamis Max Weber tarafindan ortaya atilmistir. Weber'
in biirokrasi anlayisi, islerin yokusa siiriilmesi, zorlastirilmasi ve geciktirilmesi
anlamlarina gelmeyip, aksine etkinlik bakimindan olmasi gereken bir 6rgiit yapisini

gostermektedir (Mucuk, 2013: 21).

Onciiliigiinii Max Weber' in yapmis oldugu bu yaklasimim temel 6zellikleri:
orgiitiin amaglari, goérevleri ve faaliyetleri bigimsel olarak belirlenmeli, 6rgiit i¢indeki
iliskileri ve diizeni agik bir sekilde ortaya koyan hiyerarsik bir diizen meydana
getirilmeli, ¢aligma diizenin saglayan ilke, prensip ve metodlar, rasyonellige dayali
ve amaglara hizmet eden bir maas ve 6dil sistemi olusturarak, yazili ve resmi
iletisime 6nem verilmelidir (Ozturan, 2018: 64).

Weber, geleneksel yetki, karizmatik yetki ve yasal yetki olmak iizere ii¢ tiir
yetki tizerinde durmus ve ¢alismalarini bunlar tizerinde yogunlastirmistir (Akdemir,
2009: 238):

1.Geleneksel Yetki: Aileden gegen dogustan sahip olunan yetkidir. Baska bir
ifadeyle bu yetki tliriinde babadan ogula gecen bir yap1 s6zkonusudur.

2.Karizmatik Yetki: Olagan disi durumlarda gosterilen kahramanlik ve benzeri
davraniglara dayanan yetki tiriidir. Karizmatik yetkiye sahip yonetici,
cevresindekileri ve astlarini belirledigi amaglara yonlendirmekte ve insanlarin daha
yiiksek bir verimlilikle ¢alismasini saglamaktadir.

3.Yasal Yetki: Hukuksal ve demokratik diizenlemelere dayanan bu yetkiyi

kullanan taraf, akilci kurallar benimsemeli ve uygulamalidir. Biirokrasi yaklasimi
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icinde, lizerinde en fazla durulan bu yetki tiiriiniin diger yetki tiirlerinden en belirgin

farki, kiginin kendi hak ve c¢abalar1 neticesinde yasal yollardan kazanilmasidir.

1.1.1.3. Neo- Klasik (Davramissal) Yaklasim

1929 yilinda yasanan ve diinyay1 etkisi altina alan ekonomik bunalima kadar,
tim diinyada klasik donem yaklasimlarmin etkileri gériillmektedir. 1929 yilindan
sonra ise, bu kuramlarin eksikleri net bir sekilde goriilmeye ve yetersiz kaldiklar
noktalar1 giderebilmek icin yeni yaklagimlar aranmaya baslanmistir. (Simsek, 2014:
116). Yasanan bu gelismeler neticesinde Neoklasik yonetim teorisi ortaya ¢ikmustir.
Neoklasik yaklasim, organizasyona yeni ilkeler koymaktan ziyade klasik teorinin
geri planda biraktig1 insan unsurunu 6n plana ¢ikarmigtir. Klasik teoride duygu ve
diistincelere sahip olan ve bu dogrultuda hareket eden insan gercekliginin goz ardi
edilmesi neoklasik teorinin ana dayanagini olusturmustur (Geng, 2012: 107). Bu
yaklagim, Orgiit yapisin1 esas alan klasik yonetim teorisinin insan1 geri planda
birakan eksiklerini gideren bir yonetim anlayist olarak ortaya ¢ikmustir. Insan unsuru
incelendigi i¢in yoOnetim literatlirinde Davranigsal yOnetim teorisi olarak yer
almaktadir.

Bu doneme iligkin ilk ¢alisma, Elton Mayo onderliginde yiiriitiilen Hawthorne
Arastirmalar1 olarak bilinmektedir. Bir elektrik sirketinin fabrikalarinda yiiriitiilen
s0z konusu aragtirmanin bulgulari asagidaki gibidir (Akdemir, 2009: 240):

- Teknik ve fiziksel kosullar ¢ok iyi tasarlansalar dahi bu kosullar tiretim
stirecine uygulanmadig1 takdirde, verimlilikte diistisler yasanacak ve bu durum
tiretimi dogrudan etkileyecektir.

- Gereken durumlarda grup halinde ¢alismalarin saglanmasi gerekmektedir aksi
takdirde isin verimliligi diiserek ve iiretim bandini etkileyecektir.

- Yoneticilerin orgiit biinyesindeki g¢aligsanlar ile ilgilenmesi ve calisanlarin
orgiit ile ilgili goriislerini agik bir sekilde ifade edebilmelerine olanak saglamasi,
verimliliginin artmasina sebep olacaktir.

- Calisanlarin fizyolojik ve psikolojik durumlart g6z oniine alinarak fiziksel

kosullarin diizenlenmesi gerekmektedir.
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Bu arastirmalar ile insani degerlerin 6n plana ¢ikarilmasi ve onlarin motive
edilmesi neticesinde verimliligin arttig1, yoneticiler tarafindan aksi davranislarin
uygulanmas1 halinde ise ¢alisanlarin buna tepki olarak is verimliligini azalttig

sonucu ortaya ¢ikmistir (Dogan, 2010: 158).

1.1.1.4. Modern Yonetim Diisiincesi

Modern yonetim diisiincesi, "sistem yaklasimi" ve "durumsallik yaklagimi™
olmak iizere iki basliktan olusmaktadir. Bu yaklasimlar; klasik ve neo-klasik yonetim
akimlarinin 6ne sirdigi fikirleri, gortsleri ve varsayimlari farkli bir ¢erceve de

incelemektedir (Giiriiz ve Giirel, 2006: 87).

1.1.1.4.1.Sistem Yaklasim

Sistem, belirli bir amaca yonelmis ve aralarinda belirli iliskileri olan pargalarin
meydana getirdigi bir biitiin olarak tanimlanabilmektedir (Akdemir, 2009: 240). Zira
bu yaklasimda da sistem, sahip oldugu tiim basamaklar1 bir biitiin olarak ele
alinmakta ve ¢alisma kosullari itibariyle birbirinden bagimsiz olmayan ve ayrilmaz

parcalariyla karsimiza ¢ikmaktadir (Eren, 2013: 49).

Sistem yaklasimina gore oOrgiitler, orgiitiin ortak amacina hizmet eden degisik
ve bircok alt sistemlerden meydana gelen bir sistem olarak goriilmektedir. Sistem
olan orgiit, kendisini ¢evreleyen daha biiyiik sistemlerinde alt sistemidir (Dogan,
2010: 159). Bu yaklagim, orgiitlerdeki yonetim olaylarini ve bu olaylarin meydana
geldigi birimleri, birbirleri ile iliskili bir bicimde degerlendiren yaklasimdir (Uygur,
2007: 59). Farkli bir ifadeye gore bu yaklasim, organizasyonu birtakim siiregler,
pargalar, ve amaglardan olusan bir biitiin olarak degerlendirmektedir (Ddlkeles,
2019: 22).

1.1.1.4.2. Durumsallk Yaklasim

Klasik ve Neoklasik yonetim anlayislarinda, orgiitlerde etkinligi ve verimliligi
arttirmak i¢in ideal orgiit bir orgiit yapisi olusturulmaya calisilmistir. Durumsallik

yaklagimi ise her yerde, her zamanda ve her isletmede gecerli olabilecek bir yonetim
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anlayigindan ziyade i¢inde bulunulan duruma en uygun sayilabilecek yonetim

uygulamasi olusturmay1 amaglamaktadir (Kog ve Topaloglu, 2010: 78).

Durumsallik yaklagimi, onciil yaklasimlarin yerini almis yeni bir yaklasim
degildir. Onlarla birlikte ele alinarak o yaklasimlarin hangi durumlarda daha faydali

ve etkin olabileceklerini arastiran bir yaklasimdir (Simsek, 2002: 95).

Durumsallik yaklasiminin 6nemli bir baska 6zelligi ise, her kurumun i¢ ve dis
unsurlariin birbirinden farkli olmasi sebebiyle; hepsine ayni yontem ve usullerin
uygulanmasi yanlis sonuglara ulasilacagini vurgulamasidir (Eren, 2013: 71). Bu
yaklagim ile birlikte orgiitler karsilasmis olduklart sorunlarla klasik yaklagimlarin
kat1 kurallar1 veya sistem yaklagiminin 6ne siirmiis oldugu genel ve soyut ilkeleri ile

¢Oziim aramaktan vazge¢mislerdir (Eren, 1998: 61).

1.1.2. Yonetimin Tanim

Gilintimiize kadar sayisiz yonetim tanimu literatiire kazandirilmistir. Bu tanimlar
cogunlukla yonetimi; bir grubun, kurumun, orgiitiin etrafinda toplanan unsurlar
yonetmek ve belli bir amag dahilinde biitiinlikk saglamak i¢in gosterilen bir disiplin
cabasi olarak ifade etmektedir (Kogel, 2014: 80).

Yine de gerek yerli gerekse yabanci yazinda yer alan farkli tanimlara yer
vermekte fayda goriilmektedir:

- En basit tanimiyla yOnetim; baskalar1 vasitasiyla 15 gormek olarak
tanimlanabilir (Simsek, 2002: 8).

-Belli bir amaci gerceklestirmek i¢in baskalarini sevk ve idare etme faaliyeti
olarak tamimlanabilir (Ozer, 2015: 2).

-Y6netim, orgiitte belirlenmis olan amaglara ulasmak amaciyla insan ve madde
kaynaklarmi daha etkili ve verimli bir sekilde kullanmak i¢in karar almak,
planlamak, orgiitlemek, koordine etmek, iletisim kurmak, etkilemek ve kontrol
etmektir (Kavalcilar ve Unal, 2005: 232).

-Yonetim, ¢alisanlar ve diger sermaye unsurlar1 vasitasiyla orgiitsel amaglara

ulagma stirecidir (Bone ve Kurtz, 2013: 218)
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-Yonetim, diger insanlar vasitasiyla, yapilmasi belirlenen faaliyetlerin nasil
daha verimli ve etkin bir bigimde yapilabilecegi siirecini gostermektedir (Robbins ve
Decenzo, 2001: 5).

- Insan ve madde kaynaklarmin verimli bir bigimde calismasini saglayarak,

orgiitiin amaglamis oldugu hedeflere ulasabilmesinin bilimsel sanatidir (Isabel, 1995:
117).

-Yonetim; gelecege yonelik tahmin-planlama, orgiitleme, isler i¢in en iyi
esglidiimii saglama ve kontrol etmektir (Fayol, 2005: 6).

Yukaridaki tanimlarin tamaminda yOnetimin insanlarla ilgili oldugu o6n
plandadir. Dogas1 geregi insan, bir isi yapmak ya da yasamim siirdiirmek i¢in diger
insanlara ihtiyag duyar. Bu nedenle bireylerin iliskileri yOnetimin esasini

olusturmaktadir.

1.2. YONETIM FONKSIYONLARI

Yonetim fonksiyonlar1 alaninda ilk derli toplu ¢alismanin Fransiz Henri Fayol
tarafindan yapildigi goriilmektedir. Fayol, 1916 yilinda yazmis oldugu "Endustrial
and General Management" adli Kitabiyla yonetimin bes fonksiyondan olusan bir
stire¢ oldugunu belirtmistir (Goksu, 2019: 1) Fayol yonetim olgusunun; planlama,
orglitleme, komuta, esgiidim ve denetim olmak {izere bes Ogeden olustugunu

soylemektedir (Fayol, 2005: 29).

Bu dogrultuda Fayol' un g¢alismalari zaman i¢inde bir¢cok kez test edilerek
ortaya koydugu fonksiyon ve ilkelerin ¢agdas yonetim agisindan gegerli oldugu
anlagilmistir (Goksu, 2009: 1). Tezde, en gecerli siniflandirma olarak "planlama,

orgiitleme, komuta, esgiidiim, ve kontrol" seklinde incelenecektir.

1.2.1. Planlama Fonksiyonu ve Tanim

Plan orgiitlerin  gelecekte varmak istedikleri veya gergeklestirmeyi
hedefledikleri noktaya veya durumlara erisebilmek amaciyla ¢izdigi harita olarak
tamimlanabilmektedir. Orgiit planlar yaparken islerin, ne zamanlarda, nerede ve
kimler araciligiyla yapilacagina karar vermektedir (Geng, 2012: 144). Plani ortaya
¢ikarmak igin verilen gayretler ise planlamayi ifade eder (Kogel, 2014: 187).
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Planlama, sadece neyin yapilacagini degil nasil yapilacagiyla da ilgilinen bir
stiregtir. Yonetimin ilk ve en temel fonksiyonu olan planlamayi, belirlenen amacin
gerceklestirilebilmesi igin, nelerin, nasil, neden, ne zaman, ne ile ve kimler
vasitasiyla yapilacagmin onceden karara baglanarak yol haritasinin belirlenmesi
olarak tanimlamak miimkiindiir (Gliney, 2001: 57). Bahsedilen bu siire¢ de planlama;
orgiitsel amaclar1 ortaya koyar, bu amaclara gotiirecek genel stratejileri belirler,
orgiitteki tiim c¢alismalar1 koordine etmek ve biitlinlestirmek amaciyla ayrintili

planlar olusturur (Robbins ve Coulter, 2002: 163).

Biitiin orgiitler acisindan diizenli bir sistem i¢in gerekli bir islevdir. Sahip
oldugu 6zellikler bakimindan diger fonksiyonlarin uygulamasinda da basamak gorevi

gormektedir. (Bakan ve Paksoy, 2013: 109)

Bu baglamda yonetimin ilk ve en temel fonksiyonu olan planlama, belirlenen
amaglarin uygulanma seklinin ve siire¢ i¢indeki islerliginin Onceden saptanmasi
olarak tanimlanabilmektedir (Kogel, 2014: 187). Plan1 ise, "belirli bir hedefe
ulagsmak i¢in yapilacak islemlerin siralandigi bir program" sekline ifade edilen

olgusal bir siire¢ olarak tanimlayabiliriz (Bolat vd., 2014: 101).

Sonug olarak plan; hedefleri gerceklestirmek igin alinan karar1 ya da kararlar
toplamini ifade ederken; planlama ise, bu planlari olustururken sarf edilen emegi ve
stireci ifade etmektedir (Bakan ve Paksoy, 2013: 113).

1.2.1.1. Planlama Fonksiyonunun Onemi ve Amaci

Giiniimiizde hizla artan niifus beraberinde artan ihtiyaclar1 da meydana
getirmistir. Artan ihtiyaclar neticesinde oOrglit yapilarinda da degisiklikler
olmaktadir. Bu dogrultuda ihtiyaglara cevap verebilmek icin karmasik ve ¢ok yonlii
bir yapiya evrilen orgiitler, sinirli zaman ve kaynakla amaglararina ve hedeflerine
ulagmada zorlanmakta ve bu durum, orgiitleri plan yapmaya yoneltmektedir. Tiim bu
bilgiler 1s18inda planlamanin temel amacini; "Orgiitin faaliyetlerini, &nceden
belirlenmis amag¢ ve hedeflere dogru yoneltmek ve bu amag ve hedeflere en az
kaynak ile en kisa zamanda ulasmak" seklinde ifade etmek miimkiindiir. (Bakan ve

Paksoy, 2013: 117).
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Yonetimin amaglarinin gergeklestirebilmesi i¢in hayati bir 6neme sahip olan
planlama sayesinde yoneticiler 6nceden ne yapacagii veya neler yapabileceklerini
bilerek ona uygun sekilde hareket ederler. Planlama; yoneticilerin calismalarini
basitlestirerek, ¢calismalarda kopukluk ve karmasikligi engelleyip, isgiicii, arag-gereg,
sermaye ve yer gibi kaynaklarin verimli ve etkili bir bicimde kullanilmasin

saglamaktadir (Simsek, 1991: 122).

Aktif bir siire¢ olan planlama, yoneticileri gelecekle ilgili tahminler yapmaya
yonlendirerek "bekle ve gor" politikalarini bertaraf etmektedir (Thompson, 2003:
80).

Ayrica planlama, yonetim kademesi igin olasi risk ve belirsizlikleri minimize
etmede etkili bir ara¢ olmanin yaninda; orgiitsel faaliyet ya da is bagariminin ne

olglide gerceklestirilebileceginin 6lgiimiine yarayan birtakim standartlar
saglamaktadir (Simsek ve Celik, 2014: 22).

Ozetle iyi bir planlama, orgiitiin amag ve hedeflerine ulagmasinda kilit rol
oynarken; diger yandan da Orgiitiin karsilasabilecegi olasi risk ve tehditleri
minimuma indirmektedir. Bunun yaninda orgiitiin zamandan ve maliyetten tasarruf
etmesini saglayarak yogun rekabet ortaminda Orgiitlere birtakim avantajlar

saglamaktadirlar.

1.2.1.3. Planlamanin Ozellikleri

Orgiitlerde  faaliyetlerin  tasarlanip  planlanmasi, degisik  sekillerde
gerceklestirilmektedir. Bununla birlikte kisa ya da uzun, bir kereye mahsus veya
stirekli olma gibi ayrimlar gdzetmeksizin planlama siireci her daim olmak zorundadir
(Simsek ve Celik, 2014: 24-25).

Iyi bir plan isletmeyi basariya gotiirecegi igin su 6zelliklere sahip olmalidir
(Kogel, 2014: 189, Simsek ve Celik, 2014: 25):

1. Planlama gelecegi hedef alan bir arastirma, inceleme ve diisiinme bigimidir.

2. Planlama orgiitiin elinde bulunan kaynaklarin en etkin ve verimli bigimde

kullanilmasini saglamalidir.

3. Plan paydaslar tarafindan anlasilir, agik, akillarda soru isareti birakmayan ve

makul bir amag igermelidir.
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4. Planlar, isletmenin degisen i¢ ve dis sartlarina uygun olmalidir.
5. Planlama tek bir defaya mahsus degil, stirekli bir faaliyettir.

6. Planlama kaynaklarin etkin bir bicimde kullanilmasin1 saglamalidir.

1.2.1.3. Planlama Siireci

Ilk siradaki yonetim fonksiyonu olan ve yonetim faaliyetlerinin baslangic
olarak goriilen planlama fonksiyonu; birbirini izleyen birtakim faaliyetlerden olusan
bir siirectir (Kogel, 2014: 191). Basarili bir planlama siireci ic¢in sistematik bir
caligmaya ihtiya¢ vardir. Bu dogrultuda belirli asamalar takip edilerek planlama
stireci gergeklestirilir.

Planlama siirecinin asamalari genel olarak asagidaki gibi siralanmaktadir

(Mucuk, 2013, Tunger, 2012: 168- 171);

a) Verilerin Degerlendirilmesi ve Amaglarin Belirlenmesi: Orgiitiin i¢ ve dis
kaynaklarindan bilgiler toparlanarak degerlendirilir ardindan orgiitiin sahip oldugu

kaynak ve olanaklar1 nispetinde orgiitsel amaclar tespit edilir.

b) Orgiitsel Amaglara Uygun Seceneklerin Belirlenmesi: Verilerin
degerlendirilip amaglarin olusturulmasindan sonra, s6z konusu amagclara ulastiracak

secenek saptanir.

c) Alternatiflerin Belirlenmesi ve Se¢im Yapma: Orgiitii amag ve hedeflerine

ulastiracak en 1yi secenek segilir.

d) Alt Planlarin Yapilmasi: Segilen esas planin gerceklesebilmesi igin ona

yardimc1 olacak alt planlar yapilir.

e) Planlama Siirecinin G6zden Gegirilmesi ve Giincellenmesi: Elde edilen
sonuclarin stirekli bir sekilde gozden gecirilip analiz edilerek planlarin giincellenmesi

gerekir.

1.2.2. Orgiitleme Fonksiyonu ve Tanimi

Planlama faaliyetlerinden sonra sira orgiit yapisini ingsa etmededir. "Nasil bir

orglit yapist olusturmaliyiz ki hem dinamik ve degisken ¢evreye uyum saglayacak
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kadar esnek, hem de etkili bir calismaya imkan saglayacak kadar koklii bir bigimsel
yaptyla amaglarimiza ulasmada basarili olalim?" sorusuna cevap arayarak; orgiitiin
bigimsel yapisini, bir nevi orgiitiin iskeletini olusturmaya baslariz (Akmut vd., 2003:
69).

Yonetim fonksiyonlarindan ikincisi olan orgiitleme islevi; orgiit yonetiminde
planlama islevinden hemen sonra yapilmasi gereken 6nemli islem ya da islevdir. Bu
islev orgiit faaliyetlerinin gruplandirilmasinda oldugu kadar, amag¢ ve hedeflere
ulagtiraacak kararlarin alinacagi noktalari, cesitli yetki iligkilerini ve isletme yapisi
igerisinde ki iletisim modellerini de iyi bir sekilde yanitlamahdir (Akat vd. 1994:
156).

Diger bir deyisle orglitleme islevi, yapilan planin uygulanmasi ve kaynaklarin
tedarik edilmesi ile daha verimli kullanilma sekli ile ilgili bir asamadir (Eren, 2013:
216).

Son olarak orgiitleme fonksiyonu kapsaminda yapilacak isler, isi yapacak

kisiler ve ¢alisma ortaminin fiziksel kosullar1 belirlenmektedir (Tatar ve Uner, 1992:
225).

Orgiitleme fonksiyonu ile ilgili temel kavramlar ise asagida yer almaktadir:

-Yetki ve Yetki Devri

Orgiitiin biinyesindeki yonetsel makamlara vermis oldugu bir hak (Can, 2005:
165) olan yetki; kararlar verme ve diger kisileri harekete gegirebilme hakki olarak
tanimlanabilir (Gliriiz ve Giirel, 2006: 135)

Yetki devri ise, belirlenen bir goérevin uygulanmasi asamasinda gerekli olan
yetkinin {ist tarafindan asta aktarilmasidir (Ozalp vd., 2006: 141-142). Eren (Eren,
2013: 225) ise yetki devrini; "astlarin kendilerinden beklenen faaliyetleri
gerceklestirebilmeleri i¢in iistlerin yetkilerinin bir kismini onlara tanimlamasidir"

seklinde tanimlamistir.
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-Sorumluluk

Sorumluluk, kisiye verilen gorevi basarma ytikiimliliagi (Can, 2005: 170-171)
ya da bir seyi yapma zorunlugu olarak tanimlanmaktadir (Budak ve Budak 2016:
195).

-Hesap Verme

Orgiit calisanlar iistiine hesap vermekle yiikiimliidiir (Can, 2005: 171).
Yonetici ise, astlarindan hesap sorma hakkina sahiptirler. (Budak ve Budak, 2016:
195).

-Orgiit

Bir isi gerceklestirmek amaciyla bir araya gelen, ortak ¢aba harcayan ve her
birinin 6nceden belirlenmis olan gorevleri, sorumluluklar1 ve yetkileri bulunan
bireyler ve gruplar arasindaki iliskileri temsil eden yapidir (Budak ve Budak, 2016:
195). Baska bir ifadeyle orgiit, ortak amaglara ulasmak amaciyla birlikte c¢alisan
insanlardan meydana gelen yapilandirilmig bir gruptur (Boone ve Kurtz, 2013: 236).

1.2.2.1. Orgiitleme Fonksiyonunun Onemi ve Amaci

Bir sistem iginde belirli ilkelere bagl kalarak faaliyet gostermek durumunda
olan Orgiitler, verimliligi en iist seviyede tutabilmek i¢in etkin yonetim yaklasimlarini
kullanarak amaglarina ulasmalidirlar. Orgiitleme islevi bu asamada devreye girerek

uygulamalar1 gereken bir arag olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Atilgan, 2007: 83).

Yoneticilerin en temel gorevlerinden biri de etkin bir orgiit yapis1t kurmak ve
orgiitiin siirekliligini saglamak oldugu diisiiniildiiglinde yoneticilerin, hangi isleri
kendilerinin yapacagi, kendilerine yardimci olacak kisilerin kim oldugu, hangi iiste
kars1 sorumlu oldugu ve hangi astlarin kendisine karst sorumlu oldugunun
belirlenmesi, orgiit yapisinin iyi bir bigimde kurulmasi yoneticilerin islerini
kolaylastirarak oOrgilitleme faaliyetleri disindaki faaliyetlere de zaman kalir

(Sabuncuoglu ve Pasa, 2002: 118).

Sonug olarak yoneticiler etkin planlar yapip, basarili politikalar ve stratejiler

gelistirseler dahi orgiitiin yapisi ile belirlenen amaglara, ¢alisanlarin niteliklerine ve
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orgiitin ~ faaliyet  gosterdigi  ¢evre  kosullarina  uygun  bir  Orgiitleme
gerceklestirilmedigi zaman basarili sonuglar almalart miimkiin degildir. Giiniimiiz de
hizli bir sekilde degisen tiiketici davranislar1 ve yogun bir sekilde artan rekabet
kosullar orgiitleme konusunun 6nemini daha da gdzler 6niline sermis ve yoneticileri

orgiitleme konusunda daha dikkatli ¢alismaya sevk etmektedir (Atilgan, 2007: 83).

1.2.2.2. Orgiitlemenin Tlkeleri

Orgiitleme fonksiyonunun etkin bir bigimde yerine getirilmesi igin birtakim
ilkelere uyulmasi gerekmektedir. Bu ilkeleri asagidaki gibi siralayabiliriz (Altintop,
2015: 3, Budak ve Budak, 2016: 192, Geng, 2012: 152, Tengilimogu vd., 2009: 112):

*Amag Birligi ilkesi: Orgiit biinyesindeki tiim bireylerin yénetici tarafindan
belirlenmis ayn1 amaca hizmet etmeleri olarak tanimlanmaktadir.

*Emir-Komuta Birligi Ilkesi: Bir asttin sadece bir iistten emir almasi
gerektigini ifade eden bu ilkenin uygulanmadigi durumlarda, isler karmasiklasarak

daha da zorlasacak ve buda beraberinde birtakim problemlere neden olacaktir.

*Is Boliimii ve Uzmanlasma Ilkesi: Personel arasinda bilgi, deneyim ve
yeteneklere gore isbolimii yapilarak uzmanlagsmaya gidilmesidir. Uzmanlagsmaya
olanak sagladig1 i¢in igboliimii, verimliligin de artmasini saglar.

*Hiyerarsik Yap1 (Basamaklar) Ilkesi: Birbirlerine bagl kademelerden olusan
orglit yapisinda asagiya inildik¢e yetkinin ve sorumlulugun azaldigi, yukariya
cikildikga arttig1 bir yapiy1 ifade eder.

*Yeterlilik (Verimlilik) ilkesi: Orgiitiin belirledigi amaglarina miimkiin olan en
az maliyeti ulagsmasidir.

*Yetki ve Sorumluluk Denkligi Ilkesi: Yetki ve sorumlulugun birbirlerine denk
bir sekilde verilmeleri getirdigi anlatmaktadir.

*Denge llkesi: Boliimlere ayrilmis orgiit yapisinda boliimler arasindaki
yetkiler, boliimlerin gorevleriyle dengeli bir sekilde dagitilmalidir.

*Esneklik Ilkesi: Orgiitiin bulundugu cevre yapismin siirekli degisken
oldugundan dolay1 orgiitiinde bu kosullara duyarli esnek bir yapida olmasi

gerekmektedir.
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*Aciklama Ilkesi: Orgiit biinyesinde bulunan kisilerin gérevleri, yetki ve

sorumluluklart ve orgiitsel iligkileri agik ve yazili bir sekilde agiklanmalidir.

1.2.2.3. Orgiitleme Siireci

Planlama islevi gerceklestirilip amaglar ve planlar belirlendikten sonra bu amag
ve planlar1 gergeklestirecek yapmin kurulmasi oOrglitleme siireci igerisinde yer
almaktadir. Orgiitleme; {iretim elemanlarmin diizenli bir sekilde toplandig,
planlamada belirlenen faaliyetleri gergeklestirmek igin kisilerin 6rgiitlendigi, bu
kisilerin birbirleriyle baglantili gérevler araciligiyla birlestirildigi ve tam bir uyum
icinde ¢alismalarmi saglandig: siirectir (Ulgen ve Mirze, 2004: 24). Bu yoniiyle
Orgiitleme siirecini, "Orgiitlerin etkinligini saglamaya yonelik maddi ve beseri
unsurlarin esglidiimlii bir bigimde bir araya getirilme siirecidir" seklinde tanimlamak
mimkiindir (Bolat vd., 2014: 127). Bu siirecin adimlart asagidaki gibi
siralanmaktadir (Eren, 2013: 217, Can, 2005: 145, Pasaoglu, 2013: 6, Balct ve
Aydin, 2003: 81):

- Yapilacak isin belirlenmesi,

- Soz konusu isin analiz edilerek isin yapilmasinda ne tiir yontemlerin

kullanilacaginin daha uygun olacaginin tespit edilmesi,

- Isin agamalari igin ihtiya¢ duyulan kadronun belirlenerek bu bireylere énemli

kurallarin agik bir sekilde iletilmesi,

- Isi yapacak personelin sahip olmasi gereken nitelik ve yeteneklerin belirlenip

yoneticilere bildirilmesi,

- Personelin hangi birimde ve kademede calisacaginin saptanmasi ve gerekli

esglidiimiin saglanmasi,

- Yonetici pozisyonunda bulunan kisinin kaynaklarin etkin kullanilmasi; girdi
ve ciktilar1 takip edilmesi, liretim asamasinda calisacak personeli, Ol¢iimlerin
derecesi ve sekli, yetkinliklerin ve amaglarin siniflandirilma Kriteri ile ilgili bilgisi ve

becerisi olmasi,

- Grup yoneticilerinin gorev tanimlarini ve is bélimlerini tespit etmesi,
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-Yoneticilerin, orgiitiin yakin ¢evresindeki kurum ve kuruluslarla uyumlu bir
sekilde iletisim i¢inde olmasi ve iiretime miidahale etme yeri ve sekline karar

vermesi,

- Her orgiitiin  kendi biinyesinde hem bagimli hem de bagimsiz bir
koordinasyon 6zelligine sahip olmasi,

- Tim birimlerin calisanlart ve yoneticilerinin orgiitin diger birimlerinin
sorumlu kisileri ile siirekli bir bi¢imde iletisimde olmasi ve bu siirecin toplantilar
araciligiyla pekistirilmesi,

Sonug olarak; orgiitlenme faaliyetinin, birbirini tamamlayan asamalardan

olusan bir siire¢ oldugu ifade edilebilmektedir.

1.2.3. Yoneltme Fonksiyonu ve Tanimi

Yoneltme fonksiyonu, yapilan planin harekete gecirilmesi olarak
Ozetlenebilmektedir (Akdemir 2009:266). Dolayisiyla yoneltme, "eldeki kaynaklarin
en ussal ve etkin bicimde kullanilip, yapiy1 en kisa yoldan amaglara yoneltebilme giic
ve cabasi1” olarak tanimlanabilmektedir (Giiney, 2001: 67). Bu fonksiyonun bir
Ozelligi de diger fonksiyonlardan farkli olarak; personel ile yoneticinin dogrudan

iliski kurdugu bir asamay:1 ifade etmektedir (Duyar, 2018: 85).

Yoneltme fonksiyonu esnasinda biitiin asamalara dikkat edilip denetim igin 6n
hazirlik gergeklestirildigi igin; olas1 hata ve maliyetler hesaplanabilmekte ve gizelge
olusturup gereken yone karar verebilmektedir (Coskun ve Asunakutlu, 2001: 183).

Ozetle yoneticiler, ilk olarak ise planlama yapmakla baslamaktadirlar.
Ardindan bu planlart gerceklestirebilmek amaciyla kaynaklart ve kisileri
orgiitlemekte, sonrasinda ise orgiitledigi bu kaynaklar1 orgiitiin amag ve hedeflerine

ulagsmasi dogrultusunda yonlendirmektedirler.

1.2.3.1. Yoneltme Fonksiyonunun Onemi ve Amaci

Yoneltme ayni zamanda, bir emir ve komuta zinciri olarak
tamimlanabilmektedir. Orgiit biinyesin ki her birim kendi igerisinde belli basi
kademelere ayrilarak emir ve komutalar barindirir ki buda siirecin bir disiplin

igerisinde ilerlemesine olanak saglar (Geng, 2012: 161). Fonksiyonun bir diger
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onemli ozelligi ise, amaglarin yoneticilerin vermis oldugu kararlar dogrultusunda
uygulanmaya ¢alisilmasidir. Liderlik basliginin bu islevde gegerli olmasinin nedeni

de bu duruma bagli olarak agiklanmaktadir (Simsek,1991: 146).

1.2.3.2. Yoneltme Fonksiyonunun Temel Konulari

Yoneltme islevinin etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi icin asagidaki

konular 6nem tagimaktadir:

1.2.3.2.1. Motivasyon (Giidiileme)

Motivasyonu genel olarak "kisilerin belirli bir amac1 gerc¢eklestirmek iizere
kendi arzu ve istekleri ile davranmalar1 ve c¢aba gostermeleridir" seklinde
tanmimlayabiliriz  (Kogel, 2014: 730). Ertirk (2001: 147) ise, motivasyonun
performansla iliskisine dikkat ¢ekerek motivasyonu diisiik olan ¢alisanlarin

performanslarinin da diisiik olacagini belirlemistir.

Yonetsel agidan motivasyonun sagladigi faydalar ise asagidaki gibidir (Eren,
2013: 554, Seving, 2015: 951-952, Tutar ve Erdonmez, 2005: 172);

e Calisanlarin is yasamlarinin yani sira sosyal yasamlarinda da hareketlilik

aglar.

e Calisanlara s6z hakki taninip, isleriyle ilgili goriislerinin alinmasi yolu ile is

performanslar arttirilmaktadir.

o Orgiitteki calisanlarm sahip olduklar1 yeteneklerini gdstermelerine ve

gelistirmelerine yardimci olmaktadir.
e Ortak hedef dogrultusunda yaraticilik, maksimum diizeyde gergeklesir.
e Calisanlar1 daha ¢ok ¢alismaya sevk ederek rekabet edilebilirligi arttirir.

o Siirekli degisen piyasa kosullarina ve ekonomik siireclere entegre olma,

motivasyonu diizeyi yiiksek calisanlarda tarafindan daha kolay benimsenmektedir.

» Yalnizca ¢alisanin degil, ayn1 zamanda orgiitiin de performansini artirir.
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1.2.3.2.2. Liderlik

Liderlik genel anlamda; belirli kigisel amaglarin ya da grubun amaglarini
gerceklestirebilmek  igin  bir  Kisinin  ¢evresindeki kisilerin  davraniglarini
etkileyebilmesi ve yonlendirebilmesi silireci olarak tanimlanabilmektedir (Kogel,
2014: 668). Lider ise; baskalarmi bir amag¢ dogrultusunda davranmaya
yonlendirebilen, bireysel ¢cabalar1 uyumlastirarak, bu dogrultuda digerlerini etkileyen
ve "izlenen kisi" olma ozelliklerine sahip kisilerdir (Usal ve Aslan, 1995: 268). Bu

dogrultuda liderligin, liderin yaptig1 islerle alakali siire¢ oldugu belirtilebilir.

Liderligi, bulundugu grubun hedeflerini olusturarak bunlara ulasma, grubun
bagliligini saglayabilme ve gruptaki astlarina ilham verebilme gibi bir¢ok farkli
fonksiyonlarin bir araya gelmesi seklinde tanimlamak miimkiindiir (Bolat ve

Seymen, 2003: 62).

Yonetimsel baglamda liderlige ihtiyag duyulmast her yoneticinin iyi bir lider
olamayacagi anlayisindan ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla liderlik, belirli is ve siiregler
icin uygun sekilde planlanan bir asamadir. Vizyon ve misyonun yani sira
karakteristik ozelliklerde, liderlik tipinin saptanmasinda énem tagimaktadir (Gigli,
2018: 11).

1.2.3.2.3.Disiplin

Calisanlarin davraniglarint kontrol altinda tutmak, onlari orgiitsel amaglar
dogrultusunda olumlu ve orgiitsel kosullara uygun bir yone kanalize edip
gelistirmek; orgiitsel disiplin konusu ile ilgilidir. Dolayisiyla orgiitlerde disiplinin
saglanmasi ve sirdirilmesi, yoneltme islevinin etkin bir bigcimde Yyerine
getirilebilmesini agisindan son derece 6nemlidir (Bolat vd. 2014: 155).

Bu baglamda disiplin, pesinden gotiirebilmeyi ve kendisini takip ettirebilmeyi
saglayan eylemler biitiinii (Eren, 2013: 489) seklinde tanimlanirken; orgiitsel disiplin
ise, "personelin inanarak ve arzu ederek isyeri kurallarina ve diizenine uygun

davranig gostermesini saglayan gii¢" olarak ifade edilmektedir (Eren, 2013: 489-
490).
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1.2.3.2.4. Tletisim

fletisim, kisinin davranislarini etkileyebilmek ya da amaglanan bir sonuca
ulasabilmek i¢in duygu, diisiince, inang, tutum ve davramiglarin gerek sozlii gerek
yazili gerekse de sOzsiiz olarak iletmeleri siirecidir (Demirtas, 2010: 413). Genel
anlamda iletisim, orgiit igindeki ve oOrgiitler arasindaki iliskilerin etkili ve verimli bir
bigimde nasil kurulmasi gerektigi ile ilgili siiregleri de kapsayan bir olgudur (Bolat
vd., 2014: 245).

Orgiitsel baglamda iletisim, tipki insan viicudunu olusturan organlarin
aralarindaki iletisimi saglayan sinir sistemleri gibi Orgiiti de meydana getiren
birimlerin aralarindaki bilgi ve veri aktarimini karsilayan yatay ve dikey kanallarin
olusturulmasini ifade eder (Simsek vd. 2008: 314).

1.2.4. Koordinasyon (Esgiidiimleme) Fonksiyonu ve Tanimi

Koordinasyon; orgiitiin ortak amaglarina varmak ve bu amaglar1 yapilan planlar
cergevesinde gergeklestirmek seklinde tanimlanabilmektedir (Birdal ve Aydemir,
1998: 13). Bir orgiitiin, etkin ve devaml bir gekilde g¢alisabilmesi i¢in amaglar,
faaliyetler, organlar ve bireyler arasinda uyum ve isbirliginin saglanmasi gerekmektir
(Efil, 2013: 112-113). Bu ise koordinasyon fonksiyonun etkin bir sekilde yerine

getirilmesi ile miimkiin olmaktir.

Farkl1 bir tanima gore ise koordinasyon, orglitsel amaglar dogrultusunda; farkl
birim ve c¢alisanlarin eylemlerini uyumlu bir sekilde birlestirilip ve ayarlanmasi
stirecidir (Budak ve Budak, 2016: 258). Bir orgiitte koordinasyon fonksiyonunun
kullanilmasi, diger islevlerin etkin bir sekilde yerine getirip getirilmedigini

denetleyen bir durum olarak ifade edilmektedir (Etli, 2006; Sahin, 2008).

Koordinasyonun basarisinda oOrgiitiin tim ¢alisanlarinin Dbirbirleri ile grup
iliskisi i¢cinde bulunmasi 6nem tasimaktadir (Dalay, 2001: 335). Ayrica yoneticilerin
de koordinasyon siirecini aktif bir bigimde denetleyen, izleyen ve calisanlarla

ilgilenen bir davranis sergilemeleri; etkinlik agisindan 6nemlidir.

Yoneticilerin slirece dair en 6nemli gorevi, calisanlarin her birinin farkl

psikolojik, karakteristik ve fizyolojik ozelliklere sahip olabileceklerini gbz 6niinde
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bulundurup; astlarina uygun is yiikii ve sorumluluklar belirlemesidir. Bu dogrultuda
ise iligkin yiikiimliiliklerini daha verimli bir sekilde yerine getirebilen g¢alisanlarin
koordinasyonu da saglanmis olacaktir. (Tiirengiil, 2005: 109).

Calisanlarin ve yoneticilerin siireci sahiplenme duygusu isin kalitesine yansiyip
verimi de arttirmaktadir. Ozetle koordinasyon siirecine katilacak biitiin ¢alisanlarin,
girdilerin, kaynaklarin ve fiziksel kosullarin etkin bir kullanim kapsaminda
sekillendirilmesi siirece dahil olan gérevleri ve sorumluluklar: arasindadir (Birdal ve
Aydemir, 1998: 13).

1.2.4.1. Koordinasyon Fonksiyonunun Onemi ve Amaci

Yoneticiler koordinasyon fonksiyonu sayesinde, personelin uyum ve ahenk
icinde ama¢ ve hedeflere ulagmasini Saglamaktadir. Koordinasyon araciligiyla,
yonetim birimleri de birbirinden haberdar olmakta ve degisen kosullara daha ¢abuk
uyum saglamaktadir. Bununla birlikte koordinasyon saglanamazsa, birimler
arasindaki iletisim olmaz ya da kopuk gergeklesir; sorumluluktan kaginma, kisisel
¢ikarlar 6n planda tutularak orgiit c¢ikarlart geri plana atilir ve disiplin sorunlari
goriiliir (Bolat vd., 2013: 161). Sonug olarak orgiitte karisikliklarin 6niine gegilmesi,
planda belirlenmis ilke ve kurallart sapma olmaksizin uygulanmasi, ¢alisanlar arasi
iliskilerin gelistirilmesi ve ¢esitli sorunlarin ¢6ziimii hususlarinda koordinasyon etkin

bir fonksiyon olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Koksal ve Oztiirk, 2011).

1.2.4.2. Koordinasyon Fonksiyonunun ilkeleri

Koordinasyon, alinan kararlarin siirece dahil edilmesi ve birbiri ile es zamanli
olarak uygulanmasi seklinde ifade edilmektedir. Koordinasyon fonksiyonunun etkin
bir sekilde gerceklestirilebilmesi icin yerine getirilmesi gereken birtakim ilkeler
vardir: (Dinger ve Fidan, 1996: 157, Simsek ve Celik 2014: 78-79, Budak ve Budak,
2010: 135, Ertiirk, 1995: 181):

- Ilgili ve sorumlu kisiler arasinda dogrudan goriisme ile koordinasyon

saglanmalidir.

- Planlamalarin yapildig: ve politikalarin belirlendigi zamandan baglayarak

koordinasyon temin edilmelidir.

27



- Bir konu veya problem ile ilgili biitiin faktorlerin karsilikli olarak birbirleri

tizerindeki etkileri dikkate alinarak koordinasyon yapilmalidir.

- Koordinasyon siirekli olan bir is olarak diisiiniilmelidir.

1.2.5. Kontrol Fonksiyonu ve Tanim

Kontrol fonksiyonu, yonetim islevlerinden sonuncusudur ve diger fonksiyonlar
gibi stireklilik arz etmektedir. Alinan kararlarin ne dlgiilerde ve nasil uygulandigina
dair siiregleri inceleyen kontrol fonksiyonu, "neyi amaglamistik?" ve '"nereye

ulastik?" sorularini cevaplayan bir islevdir (Bolat vd., 2014: 169).

Orgiit yonetimi tarafindan yapilan planlarin, verilen talimatlarin ve belirlenmis
olan ilkelerin igletme faaliyetlerinde dogru bir sekilde yapilip yapilmadigini
saptamaya olanak saglayan kontrol fonksiyonu, tim diizeylerdeki orgiit
faaliyetlerinin zayif ve aksak yanlarini saptayarak gerekli tedbirleri alinmasina ve

tekrarmin 6nlenmesine yardimei olur (Mucuk, 2010: 177).

1.2.5.1. Kontrol Fonksiyonunun Onemi ve Amaci

Kontrol fonksiyonunun genel amaci, mevcut durumun olmasi gereken diizeyde
gerceklesip gerceklesmedigini ortaya ¢ikarmaktir (Geng, 2012: 174). Baska bir
ifadeyle kontrol fonksiyonu; planlama, orgiitleme, yiiritme ve koordinasyon
islevlerinden olusan siireci dogrulamakta ve gerekli biitlin basamaklari siirece
kanalize etmektedir (Akgemci ve Seving, 2004: 517). Kontrolden elde edilen
sonuglar, orgiitiin planlarina geri bildirim yoluyla veri kaynagi olusturmakta ve
bdylece orgiitlin stirekliligi ve verimliligine katki saglamaktadir (Bolat vd., 2014:
169). Aym1 zamanda kontrol kavrami Orgiitler i¢in hatalarii gérme, bunlar
diizeltme, maliyetlerini asag1r cekebilme ve bir adim Oncesinde durumlarini
ongorebilmek icin gerekmektedir. Ayrica fonksiyonlarin performanslar  ve

organizasyon yapisinin gelisimi agisindan da 6nemlidir (Sisaye, 2005: 52).
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1.2.5.2. Kontrol Siirecinin Asamalari

Kontrol stirecinin dort temel asamasi bulunmaktadir; (Eren, 2013: 340, Dinger
ve Fidan, 1996: 279-280, Simsek ve Celik, 2014: 87-90, Can vd. 1990: 177-179)

Standartlarin Belirlenmesi: Orgiitsel bir kontroliin yapilabilmesi icin birtakim
standartlara ihtiyag duyulur. Bu standartlar dogrultusunda bir karsilastir yapilarak
sonuglar degerlendirilebilir (Can vd., 1990: 177-179). Bu dogrultuda planlama
sathasinda meydana getirilen amaclar ve hedefler, kontrol asamasinda standartlara

dontstiirilmektedir (Ataman, 2001).

Mevcut Durumun Ortaya Konulmasi: Orgiitin  faaliyet sonuglarinin

saptanarak mevcut durumun ortaya konmasidir.

Mevcut Faaliyetlerin Sonuclarimin  Onceden Belirlenen Standartlarla
Karsilastirilmasi: Bu asamada yonetici elinde mevcut olan faaliyet sonuglariyla
standartlar1 kiyaslar. "Orgiit faaliyet sonuglarinda standartlara uymus mu yoksa bazi

sapmalar m1 meydana gelmis?" sorusunun cevabi verilerek yorumlamalar yapilir.

Diizeltici Onlemlerin Almmasi: Kiyaslama neticesinde ortaya ¢ikan sapmalar,
beklenenin {izerindeyse diizeltici onlemlerin alinmasi gerekmektedir (Dinger ve
Fidan, 1996: 280). Bu dogrultuda orgiitiin hedeflenen duruma ulasabilmesi i¢in
birtakim faaliyetler ve 6nlemler alinmalidir (Dogan, 2010: 265).
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IKINCi BOLUM
NiZAMU'L-MULK VE SiYASETNAME

Tiirk-Islam tarihinin en biiyiik vezirlerinden birisi olan, Alpaslan ve Meliksah'
a yaklasik 30 yillik vezirlik hizmetinde bulunmus Nizamii'l-miilk; hem devlet adami
hem de alim ve siyasi bir sahsiyettir (Sapolyo, 1972: 98). Selcuklu Devleti'nde
Sultandan sonra tek s6z sahibi kisi olan Nizami'l-miilk; devlet yonetme
anlayisindaki yetenekleri ve yiiksek bilgeligi sayesinde bu denli inli olmustur
(Ongiil, 2007: 141). Nizamii'l-miilk tarafindan yazildig1 kesin olan tek eser,
“Siyasetname” ya da diger adiyla “Siyerii'l Milak”tiir. Aragtirmaya da konu edinilen
s6z konusu eser Sultan Meliksah’in adamlarina; “Her biriniz memleketimiz hakkinda
diistintiniiz. Zamammizda neyin iyi olduguna, sarayimizda, meclisimizde ve
kapimizda onun yerine getirilmemesi veya bizden gizlenmesi sebeplerini, bizden
onceki padisahlarin yapip da bizim yapamadigimiz isleri arastiriniz...” emri lizerine

yazﬂmlstlr.2

2.1. NIiZAMU'L-MULK'UN HAYATI

Asil ad1 Ebll Ali Kivamuddin Hasan b. Ali b. Ishak et- Tasi olan, ancak daha
ziyade Abbasi halifesi tarafindan kendisine verilen Nizamii'l-miilk unvaniyla anilan,
Selguklu Devleti'nin en biiyiikk veziri, 10 Nisan 1018 (21 Zilkade 408) tarihinde
Horasan’in eski kiiltiir merkezlerinden Tus sehrine bagli Nukan kasabasinda
dogmustur (Kafesoglu, 1988: 329). Kendisi Hace-i Biiziirg (Biiyiik Vezir) lakabiyla
da bilinmektedir (ibnii'l Adim, 1982: 36).

Heniiz bebek iken annesini kaybeden Nizamii'l-miilk’{in babas1 Ali b. Ishak et-
Tis1, Gazneliler’in Tus amili (sehir ve yore beyi) ve Nukan kasabasinin dihkani (ileri
geleni) idi. Babasi tarafindan iyi bir egitim almasi1 saglanan Hasan, on bir yasinda
Kur’an’1 ezberlemistir. Farkli yerlerin yazarlari ve bilginleri ile arkadaslik etmis; bu
sayede iyi yazan ve iyi konusan biri olup fikih ile ilgilenerek geng yasta bu ilmin iyi

bilenleri arasina girmistir (Ertugrul, 2002: 33).

> Mehmet Taha Ayar’in 2016 yilindaki Siyasetname cevirisinden alinmistir. Tez calismasinda, s6zi
edilen geviri kullanilmaktadir.
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Bunlarin yani sira Nizami'l-miilk’in yasadigit donem, siyasi istikrar
bakimindan zayif bir donemdir. Birgok devletin kurulup dagildigi bu donemde giiclii
devletlerin dahi 6zellikle mezhep ¢atismalar1 yiiziinden sikintilardan kurtulamadig
gozlenmektedir. Bununla birlikte siyasi istikrarin en iyi saglandigi bolge ise,
Nizami'l-miilk'in vezirlik yaptigi donemde Biiyiik Selguklu Devleti'nin kontroli
altinda olan yerdir (Kémiirctioglu ve Komiirciioglu, 2009: 51). Nitekim Sel¢uklu
Devleti’nin yoneticileri, sahip oldugu bilgi birikiminden ve tecriibesinden
yararlanmak amaciyla kendisini vezirlik makamina getirmislerdir.

Nizami'l-miilk’iin 6zel hayat1 ve ¢alisma hayati ile ilgili detayli bilgiler izleyen

basliklar altinda yer almaktadir.

2.1.1. Nizamii'l-miilk’iin Ozel Hayat1 ve Kisilik Ozellikleri

Genglik yillarinda Gazneliler devletinin Horasan valisi Ebii’l-Fazl es-Stri’nin
hizmetinde ¢alisan Nizamii'l-miilk, Gazneli Mesud’un Dandanakan maglubiyetinden
sonra ise; Belh valisi Eba Ali tarafindan idari hizmetlerde gorevlendirilmistir
(Canatan, 2009: 196).

Nizamii'l-miilk’{in yeteneklerini ve iyi hizmetlerini gérmiis olan Eba Ali, onu
Alparslan’a tavsiye etmistir. Selguklu Hiikiimdar1 Tugrul Bey de yegeni Alparslan’a
Nizamii'l-miilk ile ilgili olarak; “Onun fikirlerinden faydalan, ¢iinkii O, tedbirli ve

genis kiiltiirlii bir insandir” sdyleminde bulunmustur (Ozaydin, 2007: 194).

26 Nisan 1064’te Selguklu tahtina oturan Alparslan’in ilk doénemlerindeki
yogun gayretlerinden dolay1r Alparslan, Nizamii'l-miilk’i Selguklu Devleti’nin
vezirligine getirmistir (Yildiz, 1989: 118). Sultan’in kendisine verdigi yetkilere
dayanarak Nizami'l-miilk, Selguklu Devleti teskilatin1 kurmus; tilkeyi Sultan adina
yonetmeye baslamis; olduk¢a olumlu 6nlemler almis ve onemli yeniliklere imza
atmistir. Bu baglamda Nizamii'l-miilk'iin 6zellikle de mali, askeri ve idari alanlarda
yapmis oldugu faaliyetleri ve uyguladigi yenilikler; devlet teskilatinin temellerini

saglam bir zemine oturtmustur (Kafesoglu, 2014: 308).

Sultan Alparslan ayrica, aleyhinde sdylenenlere karsi vezirini daima korumus
ve zaman zaman ona bazi nasihatlerde bulunmustur. Bir defasinda bazi kimseler,

Nizamii'l-miilk’iin halktan zorla mal aldigi ve yeni vergiler koydugu seklinde
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isnatlarda bulunmus ve bunlar1 bir kagida yazarak padisahin namaz kildig1 yere
koymuslardir. Padisah kagidi okudugunda Nizamii'l-miilk’ii yanina ¢agirip ona; “Bu
kdgidi al, oku, eger yazdiklart dogru ise durumunu, ahldkin diizelt; eger yalan
soyliiyorlarsa onlart affet ve kendilerini divan isleri vererek mesgul et, onlar da

bayle iftiralarla ugrasmaktan el ¢eksinler” demistir (Alptekin, 1989: 226).

Nizamii'l-miilk, Meliksah doneminde de onun kendisine verdigi yetKi
sayesinde devlet yonetimini etkili bir bicimde gergeklestirmistir. Nitekim Nizamii'l-
miilk’iin devlet yonetimine iligkin kurallar1 Selguklu’da 6nemli yeniliklere yol agmus;
Meliksah, kendi déoneminde karsilagtigi zorluklar1 onun destegi ile yenmistir (Turan,
1999: 200). Nizamii'l-miilk; zuliim, siddet, siiphe ve huzursuzlugu ortadan
kaldirmay1 hedeflemis; tebaaya yapilacak muameleleri adalet ve insaf kurallarina
gore degerlendirmistir. Her taraftan baskaldiran sert diismanlarin, hatta saltanata
gecme istegiyle harekete gecen Sultan'in kardeslerinin en sonunda isteklerinden
vazge¢melerinde; Nizamii'l-miilk’iin olgun yeteneginin ve devletin temellerini

saglam olarak atmasinin rolii biiyiiktiir (Ibnii'l-Adim, 1982: 41).

Ozetle, vezir Nizamii'l-miilk, Selcuklu Devleti’nde Sultan’dan sonra tek s6z
sahibi kisi olmus (Ongiil, 2007: 141); devlet yonetme anlayisindaki yetenekleri ve
yiiksek bilgeligi sayesinde bu duruma gelmistir (Gordlevski, 1988: 276).

Son olarak, Nizamii'l-miilk’iin diger faziletleri; goreve baglilik, cesaret, ahlak
sahibi olma, diiriistliik, Allah’tan korkma, hayirlilik ve segkinlik seklinde ifade
edilmektedir. Tyi bir idare ve siyaset insan1 olmasmin yaninda miikemmel bir ilim ve
diisiince insanm1 da olan Nizami'l-mulk’iin meclisinde her zaman ulema ve fukaha

bulunmus, kendisi giiniiniin ¢ogunu onlarla gecirmistir (ibnii'l-Esir, 2008: 278).

2.1.2.  Nizamii'l-miilk’iin Calisma Hayati

Nizami'l-miilk; saygideger, mevkisi kuvvetli ve iilke yonetimine hakim bir
kimsedir (er-Ravendi, 1957: 129). Ayrica ogullari, torunlari, damatlar1 ve azathilari
da; devletin yiiksek makamlarina, valiliklerine yerlesmistir. Kendisine bagli kolelerin
sayis1 ise, 20 bine ulagsmis ve orduda ya da devletin her kademesinde ¢ok sayida

adami yer almistir. Son olarak, en aktif yandaslari; mali isler ve denetim divaninin
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basindaki Ebt Sa’d Muhammed ile devlet kalem miidiiri Kemalii’d-devle EbG Rid
Fazlullah’tir. (Ibnii'l-Esir, 2008: 478; Ibnii'l-Adim, 1982: 55-56; Turan, 1999: 218).
Tim bunlarin  yami sira Sultan, Nizami'l-milk’in vezirlik siiresinin
uzamasindan ve gittikce niifuzunun artmasindan bikarak Taciilmiilk’i ve bagka
devlet adamlarim1 ona el¢i gondermistir. Meliksah’in vezirine yazdigi mektup su
ifadelerden olusmustur (Turan, 1999: 218): “Sen benim devletimi ve memleketimi
istila ettin. Memleketimi, ogullarin, damatlarin ve kolelerin arasinda oyle
paylastirdin ki sanki sen devlette benim ortagim gibi oldun. Ister misin vezirlik
divitini elinden ve sarigint bagindan alayim ve halki tahakkiimiiniizden kurtarayim.”
O zamana kadar tedbirli olmayr ve yonetimde ciddiyeti bir an olsun elden
birakmayan ve benzeri durumlarda Sultan’t memnun etmenin yolunu bulan vezir, bu

sefer Sultan’in 6fkesini gidermeyi basaramamistir.

Zira verdigi cevap da onceden Sultan' a kars1 kullandig: ifadelerden ¢ok farkli
olmustur (Alptekin, 1989: 98): “Sultana soyle soyleyiniz! Senin ndil oldugun ikbal,
benim fikir ve tedbirimin sayesindedir. Babamin d&ldiiriildiigii giin seni nasil
tuttugumu, ayaklanmalari nasil bastirdigimi, seni istemeyenleri nasil elestirdigimi
hatirla! Allah seni saltanata daim etsin. Sen beni saltanata, kendine rakip ve ortak
olmus zan ediyorsun. Sunu bil ki bana verdigin bu vezirlik diviti senin saltanat tacin
ile birbirine baghdwr. Ne zaman onu benim elimden alsan senin tacindan da eser
kalmaz”. Sonra da elgilere: “Sultan’a benim dediklerimden istediginiz kadarini
soyleyin; c¢iinkii tehdit ve kinamalart beni ¢ok iizdii ve zayf diistirdii.” diye
belirtmistir. Bu durum, bozulma ve yok olmaya baslangig teskil etmis; zayiflatma ve

yok etme plani, Sultan ile vezir arasindaki ahengin bozulmasiyla baglamistir.

Ozellikle Nizamii'l-miilk’iin karsisina rakip olarak cikan Taciilmiilk ve
Sultan’in zevcesi Terken Hatun, devletin vezirini sarsmaya calismis ve Nizamii'l-
miilk’iin o6limiinden sonra Selguklu Devleti kendini diizenli bir sekilde
toparlayamamigtir. Nitekim onun oliimii ile yonetim igleri iyice bozulmus, ¢ikan
karisikliklarin izleri yillar sonra bile silinememistir. Diger taraftan Nizamii'l-miilk’in
tesiri sonraki asirlarda da devam etmistir. Bu etki, bir taraftan kendi ogullarinin ve
torunlarinin Biiyiik Selguklu Devleti’ne ya da donemin halifesine vezirlik veya

devlet adamligi statiisii ile hizmet etmelerinden; diger taraftan da O’nun
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diisiincelerinin  Tiirk Isldim devlet gelenegine ©6nemli katkilar sunmayi

stirdirmesinden kaynaklanmigtir (Kafesoglu, 2013: 333; Acar, 2003: 80).

2.2. SIYASETNAME

Nizamii'l-miilk'in 30 yila yakin bir siire vezirlik yaparak bizzat yonetici
pozisyonunda yer almasi, iyi bir yonetim i¢in gerekli gordiigii ilkeleri anlatmasi ve
eserinin  giiniimiize kadar ulasmasi; bu c¢alismada Siyasetname eserine
odaklanilmasina etki eden faktorlerdir. Bunun yam sira, s6z konusu eserin Tiirkce

basiminin olmasi da ulasim ve dil kolaylig1 saglamstir.

Genel olarak bakildiginda, Nizamii'l-miilk’iin Siyasetname adli eserinde;
mevcut sistemin nasil daha etkin uygulanacagina dair sultana yonelik nasihatler yer
almaktadir. Bu baglamda Nizami'l-miilk; devletin askeri, siyasi, mali ve hukuki
yapisini, aksayan taraflarini; miiesseselere islerlik kazandirabilmek amaciyla
yapilmasi gereken diizenlemeleri ve alinmasi gereken tedbirleri agiklamakta ve

halkin durumu ile ilgili bilgileri aktarmaktadir (Alptekin, 1989: 95).

Elli bir fasildan meydana gelen eserin her faslinda, o kisimda iglenen
konularla ilgili olan ve bir kism1 yazarin yasadigi doneme, ¢ogu ise Selguklu 6ncesi
doneme ait hikayelere yer verilmektedir. Uygun ve anlasilir bir tarzla yazilmis olan
s6z konusu eserdeki asil tavsiyeler, her boliimiin basinda yer alan girig kisminda
belirtilmekte; ardindan, bu tavsiyeleri destekleyen menkibeler sayfalar boyunca

siralanmaktadir.

Siyasetname hakkindaki genel bilgiler ve eserin fasillar1 ile ydnetim
fonksiyonlar1 arasinda kurulan baglantilar asagidaki basliklarda daha detayli bir

sekilde anlatilmaktadir.

2.2.1. Eser Hakkinda Genel Bilgi

Siyasetname, Nizamii'l-miilk’in  en Unli eseri olmakla birlikte;
“Siyertilmiilik” adiyla da taninmaktadir. Eser ilk baslarda, Sultan’in basvuru kitabi

olarak kaleme alinmis bir eser olarak goriiliirken; sonralar1 gerek medeniyet ve
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miiesseseler tarihi gerekse devlet teskilati ve devletler hukuku hususlart ile

ilgilenenlere zengin igerik sunan bir eser haline doniismistiir (Menekse, 2005: 198).

Bu baglamda, aciklamalara, eserin tarihgesi ile ilgili bilgi vererek
baglanabilir. Sultan Meliksah, Oliimiinden birka¢ yil 6nce Nizami'l-miilk,
Gerefiilmiilk, Taciilmiilk ve Mecdiilmiilk’{in aralarinda bulundugu ilim adamlarindan
devletin durumu hakkindaki diisiincelerini ve Onceki sultanlar tarafindan izlenip,
kendisinin de uygulayabilecegi yonetim ilkelerini belirtmelerini istemistir. Bunun
tizerine Nizamii'l-miilk; gorgiisii, tecriibesi ve hocalarindan 6grendigi bilgilerine
dayanarak Siyasetname adli eseri yazmustir (Alptekin, 1989: 100). Sultan Meliksah
da devlet yonetimiyle ilgili yazilip kendisine sunulan eserler arasindan Nizamii'l-

miilk’lin yazdig1 Siyasetname’yi begenmistir (Kiyici, 1998: 5).

Nizamii'l-miilk, giris bolimiinde; Sultan’in bu eserin yazilmasi yoniindeki

istegini agagidaki gibi agiklamistir (Alptekin, 1989: 100):

“Her biriniz memlekete dair diisiintip saltanatimiz devrindeki aksakliklar: tespit
ediniz. Dergdh, divan ve sarayimizda yerine getirilmesi gerekirken es gecilen yahut
goziimiizden kacan durumlart gozden geciriniz. Ayrica evvelki Padisahlarin icra
etmis olduklart halde bizim de yapmamiz gerekirken icrasindan geri kaldigimiz
durumlart saptayiniz. Uzerinde fikirler edinelim ve bu fikirleri hayata gecirelim ki
din ve diinya islerimiz yoluna girsin. Hem Sel¢uklularin hem de baska padisahlarin
tore ve adetleri iizerinde miitalaa edip bu miitalaalar: acik secik olarak kaleme
alarak bize sununuz. Bize sunulan bu ¢alismalardan makul olanini hayata gegirelim

ki her islerimiz kurallara gore yapilsin.”

Bunlarin yani sira, Nizamii'l-miilk’in eseri adeta, Selguklu Devleti’nin
anayasast gibi kabul edilmistir. Daha sonraki zamanlarda da devlet idaresinde
dikkate alinmis ve devlet adamlarina her zaman 6rnek olmustur. Nizamii'l-miilk de;
idari, askeri, mali, sosyal, kiiltiirel] bakimindan biiyiik bir deger tasiyan bu eseri
herkesin okumasi ve tiim hiikiimdarlarin ona ilgi géstermesi gerektigini, Siyasetname
sayesinde dini ve diinyevi islerin daha kolay bir sekilde yiiriitiilecegini belirtmistir
(Koca, 2005: 152). Ona gore; bu eseri okuyanlar, isabetli kararlar vermekte ve

padisahlik, divan, meclis, mal-miilk, halkin ve ordunun durumu, vergi isleri gibi
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meselelere vakif olmaktadirlar. Siyasetname ayrica, birgok dnemli sahsiyete de ilham
kaynagi olmustur. Ornegin; Sultan Aldeddin Keykubad, Nizamii'l-miilk’iin
Siyasetname’sini okuyup begendigini ve Ogretilerini ilke olarak kabul ettigini ifade
etmis; Gazzali ise, Nasihati’l-Multik adli eserini yazarken Nizamii'l-miilk’{in

Siyasetname’sinden faydalanmistir (Kahveci, 1996: 173).

Ozetle, Nizamii'l-miilk’iin yazdig1 eser; siyasetname tiirii icinde onemli bir
yere sahip olmus, siyasetname yazma gelenegini belirleyen bir numune haline
gelmis, bu yoniiyle daha sonraki sultan ve idarecilerin ilgisini ¢ekmistir. Eser ayrica,
Tiirkce dahil olmak iizere pek ¢ok dile terclime edilmis ve bir¢cok arastirmaya konu
olmustur. Ek olarak, Siyasetname’nin tam ve ilavesiz niishasi; Istanbul’da
Siileymaniye Kiitiiphanesi Molla Celebi kisminda 114 numarada kayith
bulunmaktadir. Siyasetname’nin eski bir yazma niishas1 (673/1274 tarihli) ise,
Tahran Ulusal Kiitiiphanesi’nde yer almaktadir (Kucur, 2002: 45).

Bunlarin yani sira Nizamii'l-miilk’iin Siyasetnamesi, baz1 degerlendirmelerde,
[ran devlet anlayisina uygun gériilmiis; séz konusu eserin Tiirk devlet ve idare
anlayisint da  belirttigi  gormezlikten gelinmistir. Oysa; hiikiimdarlarin = Tanri
tarafindan secildiginin belirtilmesi, saray kapisinin halka acik olmasi gibi

uygulamalar, Tiirk etkisine 6rnek olarak verilebilmektedir.

Sonug olarak Siyasetname, Nizamii'l-miilk’iin devlet yonetimiyle alakali tiim
tecriibesini ve bilgisini ortaya koydugu onemli bir hatirat eseridir. Nitekim Claude
Cahen’e gore, Nizamii'l-miilk’ii tnlii yapan, sadece yonetimdeki basarisi degil;

yazdig1 Siyasetname kitabidir.

2.2.2. Fasillar ve Yonetim Fonksiyonlar:

Bu baglik altinda oOncelikle, Nizamii'l-miilk’iin yonetime bakis agisini
yansitan ve devlet adamlarinin etkin bir yonetim sergilemesine dair tavsiyeleri iceren
Siyasetname fasillar1 Ozetlenmekte; ardindan, s6z konusu sOylemlerin yonetim
fonksiyonlar1 bakimindan degerlendirilmesine yer verilmektedir. Bu baglamda, eseri

meydana getiren fasillar asagidaki gibi ifade edilmektedir:
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Birinci Fasu: Devramn gidisati, halkin halleri ve yeryiiziindeki saltanati daim olast

hiikiimdar efendimize 6vgiidiir.

Ikinci Fasil: Padisahlarin, Allahii Tedld min kendilerine sundugu nimetlerin kadrini

bilmelerine dairdir.

Uciincii Fasil: Padisahin divan-1 mezdlim’e oturusu, adalet, giizel ahlak ve iyiligin

icrasina dairdir.

Dordiincii Fasil: Vezirlerin ve mutemetlerin hallerine dairdir.

Besinci Fasil: Ikta sahipleri ve reayaya nasil davramldigina dairdir.
Altinci Fasil: Kadilar, hatipler, muhtesibler ve islerinin revnak bulmasina dairdir.

Yedinci Fasil: Amil, kadi, reis, sahne ve muhtesibin vaziyetlerini teftis ve sartlarina

dairdir.
Sekizinci Fasil: Din ve seriat islerinin esash tetkik ve teftisine dairdir.

Dokuzuncu Fasil: Devlet nazirlarinin maddi durumlarina ve vaziyetlerine dairdir.

Onuncu Fasil: Sahib-haber, muhbirlere, beridlere ve izleyecekleri siyasete dairdir.

On Birinci Fasil: Bargdhtan gelen ferman ve emirlerin saygin tutulmasina dairdir.

On_Ikinci_Fasil: Padisahin hayati meseleler ile ilgili olarak dergdhtan gulam

gondermesine dairdir.

On_Uciincii Fasil: Casuslari sevk ve idare; miilkiin selameti ve raiyyetin islerine

dairdir.

On_Dordiincii Fasi: Maslahat geregi haberci ve postacilarin génderilmesine

dairdir.

On_Besinci Fasil: Ayikhik ve sarhosluk halindeyken verilen emirlerde dikkatli

davranilmasina dairdir.

On Altinct Fasul: Vekil-i has ve iglerinin niteliginin revnakina dairdir.
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On Yedinci Fasil: Padigahin nedimleri ve yakinlarmmin islerinin diizenlenmesine

dairdir.

On_Sekizinci Fasu: Devlet meselelerinde padisahlarin dlimlerle istisare etmesine

dairdir.

On_Dokuzuncu Fasil: Cesur siivariler, levazimati ve memleket icin islerinin

tanzimine dairdir.
Yirminci Fasil: Envai cesit murassa silahlarin yapimi ve bargahin tanzimine dairdir.

Yirmi Birinci Fasu: El¢ilerin vaziyet ve gidisatlari; iglerinin tanzimine dairdir.

Yirmi _Ikinci _Fasil: Konaklama vyerlerinde ve merhalde ordu icin erzak

bulundurulmasina dairdir.

Yirmi Uciincii Fasil: Ordunun istihkakimin belirlenmis olmasina dairdir.

Yirmi Dordiincii Fasil: Ordunun farkli irk ve kavimlerden teskiline dairdir.

Yirmi Besinci Fasil: Rehin almak ve rehinelerin padisah dergdhinda tevkifine

dairdir.

Yirmi Altinci Fasil: Tiirkmenlerin her tirlii hizmete alinmalarina dairdir.

Yirmi Yedinci Fasil: Bendegdnin igtimast ve islerinin tanzimine dairdir.

Yirmi Sekizinci Fasil: Saray gulamlarinin terfisi ve islerinin tanzimine dairdir.

Yirmi Dokuzuncu Fasil: Hususi ve umumi goriismeler i¢in izin vermeye dairdir.

Otuzuncu Fasil: Sarap meclisinin tertibindeki biitiin inceliklere dairdir.

Otuz Birinci Fasil: Bendegdn ve hizmetkarlarin dergahta tanzimine dairdir.

Otuz Ikinci Fasil: Askerlerin ihtiyag, talep ve benzer meselelerine dairdir.

Otuz Uciincii Fasil: Techizat, silah ve savas pusatlarimin hazirlanmasi ve sefere

dairdir.

Otuz Doérdiincii Fasil: Hata eyleyen yiiksek mevkidekilerin paylanmasina dairdir.
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Otuz Besinci Fasil: Dergdh-1 Ali 'nin ases, muhafiz ve nébetgilerine dairdir.

Otuz Altinci Fasil: Padisahin sofra tanzim adabi ve tertibine dairdir.

Otuz Yedinci Fasil: Islerinin ehli olan bendegdn ve hizmetkarlarin haklarinin

teslimine dairdir.

Otuz Sekizinci Fasil: Memleketteki reaya, ikta ve muktianla ilgili izlenecek siyasete

dairdir.

Otuz Dokuzuncu Fasil: Memleket ve hiikiimdarliik meselelerinde acele edilmemesine

dairdir.

Kirkinci Fasil: Emir-i hares, cubddrdn ve memleket meselelerindeki ceza usuliine

dairdir.

Kirk Birinci Fasul: Hiikiimdarin Allah’in kullarin her is ve miiskiilde bagiglamasina

dairdir.

Kurk Ikinci Fasil: Iki ayri resmi igin bir kigiye teklif edilmemesine, issizlerin atil

bwrakilmayip istihdamina, itikati saf ve asil olanlara vazife buyurulmasina, memleketi

ve bizzat 6ziinii dini egrilerden sakinmaya dairdir.

Kuwrk Uciincii Fasil: Tesettiir ehline, harem dairesine padisahin idaresi altin- ibikilere

ve komutanlarinin tanzimine dairdir.

Kirk Dordiincii Fasil: isiam hiikiimdarlarimin  diismani olan sapkin dinli ve

Haricilerin teshirine dairdir.

Kirk Besinci Fasil: Mezdek’in zuhuru, mezhebinin niteligi ve Niigirevan-i iKTil’in onu

katletmesine dairdir.

Kirk Altinci Fasil: Atesperest Sindbad’'m zuhuru ve Nisabur Miisliimanlar: arasina

sactigi nifak ve riyakarliga dairdir.

Kirk Yedinci Fasil: Batini ve Karmatilerin zuhuru ve Allah’in laneti iizerine olasi

mezheplerini yaymalarina dairdir.

Kirk Sekizinci Fasil: Hurreme-din taraftarlarinin isyanina dairdir.
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Kirk Dokuzuncu Fasil: Padisahin hazine sahibi olusu ve onu idaresine dairdir.

Ellinci Fasil: Mazlumlarin sikayetlerini dinleyip cevaplar verme ve haklarint teslim

etmeye dairdir.

Elli Birinci Fasil: Vilayetlerden hdsil olan gelirin hesaplanmasina ve tanzimine

dairdir.

Yukarida ifade edilen fasillar, yillar boyunca hiikiim siiren devlet adamlarina;
ongoriide bulunmalari ve etkin bir yonetim sergilemeleri i¢in yardimci olmustur. S6z
konusu yonetsel tavsiyelerin, yonetim fonksiyonlar1 ile birlikte degerlendirilmesine
iliskin sonuglar ise asagidaki basliklar altinda yer almaktadir. Tablolarda gegen eski
dilde yazilmis kelimelerin Tirkce karsiliklar1 dipnotta verilecektir. Tiirkce
karsiliklart verilen kelimelerin bir kism1 Mehmet Taha Ayar'm 2016 yilindaki
Siyasetname c¢evirisi ve Tiirk Dil Kurumu sézligiinden alinmistir. Geriye kalan

kelimelerin Tiirkge karsiliklari ise dipnotta atiflar1 verilen kaynaklardan aktarilmistir.

2.2.2.1. Planlama Fonksiyonu ve Siyasethame

Siyasetname fasillari, Oncelikle, yonetimin ilk fonksiyonu olan planlama
acisindan incelenmis ve 9 ayr fasilda planlama konusuna iliskin ifadelere

rastlanmustir. Ilgili fasillar ve ifadeler, Tablo 1°de yer almaktadr.
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Tablo 1: Planlama Fonksiyonu ve Siyasetname Fasillar

Fasil Siralamasi

Planlama Fonksiyonu ile Ilgili ifade

15. fasil

Vilayet, ikta® ve hediyelere dair divandan ve hazineden birtakim
fermanlar sadwr olmaktadir. Bu fermanlardan bir bazist
sarhosluk esnasinda verilmis olabilir. Bu, muazzam derecede
miihim bir mevzu oldugundan étiirii iizerinde piir dikkat durulsa

gerektir.

18. fasil

Padisah ¢etin bir mesele ile karst karsiya kaldiginda bahse
konu olan sey ile ilgili akillarindan gegeni belirtmeleri,
fikirlerini belirtmeleri icin seyhler, dlimler ve ydrenleri® ile
istisare eylemeli, ileri stiriilen goriisleri karsilastirarak en

dogru olani benimsemelidir.

22. fasil

Padisahin giizergdhi olan biitiin yol, kéy, konaklama yerleri,
iktaya ait miilk dahi olsa hass®'a doniistiiriilerek ribat® ve
yerlesim alani olmayan yerlere komsu koylerin mahsulii

toplanip ihtiyag hasil oldugunda kullanilmak tizere el konmasi
ve bu ig icin gereksinim duyulmadiginda reayanin dirlik ve

diizeninin bozulmamasi ve yem sikintisina diigiilmemesi icin bu

bugdaylarin satilip elde edilen geliri hazineye koymak gerekir.
Bu, sefere azmedildiginde ortada kalakalmamak amaciyla

uygulanir.

23. fasil

Askere verilecek maasg ve istihkak kesin bir sekilde karara

baglanms ve belirlenmis olmaldur.

Amillerin” topladiklary mali padisahin hazinesine yigarlar;

toplanan mal oradan gulamlara® ve askerlere dagitilirdi.

29. fasil

Padisahin kendisiyle yapilacak gériismeler igin izin vermesi
birtakim kurallara baglanmalidr. Huzura evvelemirde

akrabalar, sonra miimtaz maiyet, ardindan da diger siniflardan

% Kamu otoritesinin, tasarrufundaki arazi ve tasinmaz mallarin miilkiyet, isletme veya faydalanma

hakkini kisilere tahsis etmesi.
* Arkadas, yakin dost.

® Gelirinin dogrudan Sultan ailesine verildigi topraklardir.

® Diigman saldirilarini énlemek igin siir boylarinda nébet tutmak (www.islamansiklobedisi.org.tr).

" Divanda daha gok mali islere bakan, vergi ve harag tahsili yapmakla gorevli kisilere denir.
® Divan 1stilahi olarak saray hizmetkari, asker ve usak anlamina gelmektedir.
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insanlar kabul edilirler.

30. fasil

Eglence ve senlik oldugu hafta bir yahut iki giin bar-1 umumi®
ilan edilerek ddet edinmis olanlarin davet edilmesi ve hi¢
kimsenin men edilmemesi ve kabul sirasinin onlarda

oldugundan haberdar kilinmalari gerekir.

31. fasil

Bendeganin™ ve diigiik mevki sahiplerinin dergdhta hazir

bulunma diizenleri sarahate kavusturulmaldir.

49, fasil

Oteden beri padisahlarin hazine-i asl ve hazine-i har¢ olmak
tizere iki hazinesi olagelmigstir. Elde edilen gelirleri hazine-i
harca degil de daha ¢ok hazine-i asla koyarlardi. Hiikiimdar bir
zaruret olmadik¢a hazine-i asildan harcama yapilmasini
buyurmazdi. Sayet buradan bir sey alinirsa tekrar yerine
konmak iizere édiing alimirdi. Olaganiistii durumlarda ihtiyag
duyulursa hiikiimdarin kaygulanmasina neden olur ve boylece
80z konusu mesele hakkiyla yerine getirilemeyip aksamalar
meydana gelir. Sildt, erzak ve tesrifatta bir kusur viicuda
gelmesin ve harcamalar yolunda gitsin diye vilayetlerden alinip
hazineye konan hi¢hbir mala asla el siiriilmezdi. Bu sekilde
hazineler her daim mamur idi. Padigsahlarin toresi iste bu
sekilde idi.

50. fasil

Haklarini aramak i¢in her zaman dergaha gelen kalabaliklar
olur. Her ne kadar arzuhallerine cevap verilse dahi dergdhtan
ayrilmaziar. Dergdha gelen her elgi ve yabanct bunlarin
patirtilarini ve inlemelerini duyunca memlekette ne biiyiik
zuliimler yapildigi zehabina kapilirlar. Bundan 6tiirii bu kapinin
sehirden yahut tagradan olsun boylesi halk yiginlarina kapali
tutulmasi elzemdir. Ciimle halkin ikamet ettigi yerde
arzuhallerini kaleme almasi ve dergdhtan bes kisinin bunlar
toplayip dergdha arz etmesi, aldiklart cevabi fermanin
sahiplerine iletmeleri gerekir.

Tablo 1'den gorildigi

uzere eserin 15. faslinda divandan birtakim

fermanlarin gonderildigi aktarilmistir. Fermanlarin karar veya kararlar toplami
oldugu ve en nihayetinde bir plan oldugu disiiniildiiglinde yazarin sarhosluk
esnasinda  verilmemesi  gerektigini  soylemesi, planlama fonksiyonu ile
iliskilendirilebilir. Planlarin tanimlanmasi asamasinda bireylerin verdikleri ifadeler
ve gorevlerini gerceklestirirken fiziki kosullar1 da bu siirece katmalar1 gerektigi,
Nizamii'l-miilk tarafindan sarhosluk esnasinda fermanlarin gonderilmemesi

ifadesiyle paralellik gostermektedir. 18. fasilda padisahin bir karar verirken seyhler,

% Padisahin huzuruna ¢ikmak igin padisahin izin vermesi, genel kabul.
19 padigahin hizmetinde olanlar, kullar.
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alimler ve yarenleri ile istisare eylemelidir ifadesi ile planlama siirecindeki i¢ ve dis
kaynaklardan bilgi toplama konusu Ortigmektedir. 22. fasilda padisahin sefer
esnasinda giizergahi olan yol iistiindeki biitiin yol, kdy ve iktalar1 hass'a ¢evirerek
tiim mahsulii toplamasi, 23. fasilda askere verilecek maaslarin belirlenmesi ve
amillerin topladiklar1 vergileri hazineye aktararak oradan da gulam ve askerle
dagitilmasi, 30. fasilda eglence ve senlik oldugu haftalar da bir yahut iki giin bar-1
umumi ilan edilerek adet edinmis olanlarin davet edilmesi ve hi¢ kimsenin men
edilmesi, 31. fasilda padisahin hizmetinde olanlarin ve diisiik mevki sahiplerinin
dergahta bulunma diizenlerinin belirlenmesi, 49. fasilda padisahlarin hazine-i asl ve
hazine-i har¢ olmak ftizere iki hazinesinin olmasi ve elde edilen gelirlerin genelde
hazine-i asla koyulmasi, bir zaruret olmadik¢a da hazine-i asildan harcama
yapilmamasi ve 50. fasilda halkin ikamet ettigi yerlerde onlarin hallerini divana arz
edebilmeleri icin bu talepleri kaleme almasi, dergdha ulastirmasi ve cevabi da
fermanin sahiplerine iletmesi i¢in 5 kiginin bulundurulmasi ifadeleri planlama
fonksiyonunda ki yapilacaklarin 6nceden planlanmasi tanimiyla ortiismektedir. Son
olarak 29. fasilda padisahin kendisiyle yapilacak goriismelere izin vermesi birtakim
kurallara baglanmalidir ifadesi koordinasyon ic¢in gerekli biitlin safhalarin

planlanarak olusturulmas: kapsaminda goriilebilir.

2.2.2.2. Orgiitleme Fonksiyonu ve Siyasetname

Siyasetname fasillari, yOnetimin Orgilitleme fonksiyonu agisindan da
incelenmis ve 22 ayr fasilda drgiitleme konusuna iliskin ifadelere rastlanmustir. Tlgili

fasillar ve ifadeler, Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Orgiitlenme Fonksiyonu ve Siyasetname Fasillar

Fasil Siralamasi Orgiitleme Fonksiyonu ile ilgili ifade

Muhakkak Allahii Tedla, onun liyakat ve itikadi 6l¢iisiince kendisine

devlet ve memleket verdi.
1. fasil

Halk arasindan hizmetkadrlarint ve adamlarini tek tek secerek her birine

birtakim riitbeler, mertebeler verir.
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5. fasil Ikta sahibi olan kisilerin, kendilerinden temsil etmeleri istenen mal

disinda reayadan bir sey alma haklar: yoktur.

Padisahin memleket sahasinda gorevli kadilarin vaziyetlerinden teker
teker haberdar olmasi gerektir. Vazife; onlardan dlim, zahit™ ve halkin
malinda gozii olmayanlara teslim edilerek gonliiniin harama
6. fasil meyletmemesi i¢in ihtiya¢lart oldugu miktarda maasa baglanmalari
icap eder. Ciinkii onlar Miisliimanlarin canlarindan ve mallarindan
mesul kilinnus kisilerdir. Gérevli memurlarin kadiya hiirmette kusur

etmemeleri, saray i¢inde kadiyr muteber ve aziz tutmalari gerekir.

Hiikiimdar hazretleri, her sehirden dini hiikiimleri kollamakta dikkatli,
Kalbinde daima Allah korkusu tasiyan, icinde kin ve diismaniik
beslemeyen kisiler bulup segerek kendilerine s6yle buyursunlar: “Bu
sehri ya da bu bélgeyi sana emanet ediyoruz, ahirette Hakk Tedld nin
7. fasil bizi sorumlu tuttugu seyden biz de seni sorumlu tutariz. Amilin, kadinn,
sahnenin®?, muhtesibin® avam egraf reayamin eylediklerini takip ederek
gerekeni icra etmemiz igin gizli sakli olmaksizin asikar ederek
meselenin hakikatine iliskin bizi haberdar kilasin.

8. fasil Din islerinin tetkiki, farz ve siinnetlerin muhafazasi, Allahii Tedald'nin

buyruklarinin icrasi, din ulemasina ihtiram ve gegimlerini,
beytiilmalden™ temin ve tayin, zahit ve dervisleri aziz tutmak
padisahlarn iistiine vaciptir.

Nézirlik™ gorevi biishiitiin itimad telkin eden birisine buyrulur. Bu
vazifenin buyruldugu kisi dergdahtaki hadiselerden haberdar olup,
ihtiya¢ duyulmasi ve kendisinden talep edilmesi durumunda bildiklerini
serdetmelidir. Nazirin bizzat kendisinin vergi toplama ve gelirat
9. fasil denetlemesi, olan biten hakkinda az ya da ¢ok malumat sahibi olmasi
i¢cin nahiye ve sehirlere diiriist ve namuslu bir naib gorevilendirmesi
lazimdir.

10. fasil Yani basinda yahut uzaginda kalmis ordu ve raiyyel‘in16 durumlarini

arastirip onlardan haberdar olmak padisahligin gereklerindendir.

11. fasil Bergdhtan17 ziyadesiyle fazla mektup nesrolunmakta. Kemiyet arttik¢a

kiymet azalir. Dolayisiyla miihim bir mesele olmadik¢a meclis-i dliden
bir sey nesrolunmasin.

" Dinin yasak ettigi seylerden sakinip buyruklarini yerine getiren kimse.
12 padisahin halkin isleriyle ilgilenmesi, suglulari cezalandirmas igin atadigi yoneticilerdir.

13 Cars1 ve pazarda aligveris fiyatlarini denetleyen ve tiiccarlari seriata uygun olmayan islerden ve
halk1 kandirmalarindan men eden kisi.

1% Devletin hazinesi.
15 Bakan.

16 Bir hiikiimdar idaresinde olanlar, birinin idaresine bagli olanlar (www.islamansiklopedisi.org.tr).
7 Saray (Altunsoy, 2006: 149).
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13. fasil

Hicbir seyin hi¢bir surette gizli sakli kalmamasi ve vuku bulan yahut
ayyuka ¢ikan bir meseleye aninda miidahale icin kulaklarina ¢calinan
her seyi padisaha ulastiracak, tacir, seyyah, sifi*s, yoksul, sakatatci

kiliginda, dort bir yana casuslar salinmalidyr.

15. fasil

Vazife verme yetkisi sadece bir kisiye verilmeli ve bu kisi birini

gorevlendirecegi zaman bizzat kendisi gérevlendirmelidir.

19. fasil

Dergdhta miimtaz, eli yiizii diizgiin, boyu bosu yerinde, akli basinda,
giyim kusamlari sik; devamli hizmetlerinin bedeli 6denen; bazen
verilmek bazen de kendilerinden alinmak iizere 20 altindan kusak ve
kalkan, 180 giimiisten kusak, kalkan, diizgiin kargilarla 200 takim
pusatla tam techiz, tiimii siivari, her an miiteyakkiz ve hazir kita, sefer ve
sarayda her daim dergdhi kollayan her 50 sinin basinda onlart iyi
taniyip sevk ii idare edecek bir liderin bulundugu, 100’ Hordsdn dan
100’ii de Deylem’den 200 mahir siivari dergdhta her daim hazir ii nazir
olmalidir. Isimleri tek tek divanda kayith olan 4.000 piyade, bizzat
padisaha bagl her wrktan 1.000 has gozde, ihtiyag hasil oldugunda
kullanilmak iizere emirler ve sipahsaldra™ bagl 3.000 asker
bulundurulmahdir.

20. fasil

Nitekim saraya diinyanin dort yamindan elgiler geldiginde eli yiizii
diizgiin, giyim kusamlar: yerinde 20 gulam pusatlarla miicehhez bir
sekilde padisahin tahti cevresinde yerlerini alirlar.

Bir ihtiya¢ hdsil oldugunda kullanilmak iizere, hepsi muhtelif miicevher
kakmali murassa seckin silahlar 20 takim imal edilerek hazinede
muhafaza edilmelidir.

21. fasil

Serhad memurlarina, topraklarimiza giris yapan herkesin kiinyesi,
beraberindeki siivariler, piyadeler, levazimat ve esyasinin keyfiyeti,
gelis maksadi hakkinda malumat vermek i¢in aninda bir siivari
gondermelidir. Ote yandan onlart sehre ulastirip divana teslim etmesi
icin yanlarina bir mutemet gérevlendirilmelidir.

24. fasil

Sarayda 2000 Deylemli ve Hordasanli neferin mukim bulunmasi
zaruridir. Eldekilerin ikamesi, geri kalanlarin takviyesi gereklidir.
Bunlardan bazisimin Giircii ve Fars Sebankarelerinden olmasinda

herhangi bir sakinca yoktur. Zira bunlar gayetle makbul soydandiriar.

'® Tasavvuf yolunda nefis miicAhedesini tamamlayip kemale ermis olanlar.
19 Gazneliler déneminde ordunun en dnemli riitbelerinden biridir. Baris donemlerinde genel kurmay

bagkan1 mevkii gérevinde bulunur.
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Ordunun katisiksiz tek bir irktan teskil olmasi tehlikeler dogurur.
Orduda her soydan asker bulunmas i¢in ¢aba sarf edilmelidir.

26. fasil

Tiirkmenler hisim akrabadandirlar. Dolayisiyla onlarin akrabalarindan
1000'ine maas yazilip her daim hizmetle mesgul edilmelidirler.

27. fasil

Bendeganlar bir vazife icin bir yerlere génderilmelerinin ardindan isleri

bittiginde derhal geri dénmelidirler. Buna mukabil abdar, silahdar,
sarabdadr ve camedar yahut haciblige yahut emirlige yiikselmis gulamlar
gibi dergadhta istihdam edilenlerin bir bazisi tespit edilip her giin
huzurda hazir bulunmalari; her giin visdktan belirlenen sayinin nobet
tutmasi saglanarak ayni uygulama havas icinde yapilarak yigilmanin
ontine gegilmis olur.

33, fasil

Camegileri® yiiklii bir sekilde verilen taninmus askerlere nitelikli
techizat ve savas aletleri hazirlamalari, eli yiizii diizgiin ve yakisikl
gulam satin almalari soylenmelidir.

35. fasil

Dergdh-1 hassin ases™, nébet¢i ve muhafizlarina biiyiik bir ézen i¢inde
tam bir dikkat gosterilmelidir. Bu topluluktan sorumlu olan kisiler
onlart iyi tammal, gizledikleri yahut a¢iga vurduklart hallerini tetkik
eylemelidirler. Diger yandan aralarinda gordiikleri yabancinin kim
olduguna iligkin arastirmada bulunsunlar. Her gece nébete ve asayisi

kontrole ¢iktiklar: vakit onlar: denetlesinler.

38. fasil

Memleketin herhangi bir bolge yahut ahalisinin haksizliga ugrayp
perisan olduguna iligkin bir haber alinir da haberin maksath

yayudigindan ve sihhatinden kuskuya diisiiltirse, hangi maksatla
gideceginden kimsenin haberi olmamak sartiyla hiikiimdarin has
adamlarindan biri soze konu olan vilayet ve sehrin mamur yahut harap
oldugunu, ikta sahibinin, riayetin ve amilin vaziyetini tespit igin
gonderilmeli ve boylece memurlarin neyi gerek¢e géstererek boyle bir
haber getirdikleri acikliga kavusturulmalidir. Cihanin dirlik diizeni ve
raiyetin fakr ii zarurete diismeyip avare olmamasi igin padisahin boyle
davranmasi elzemdir.

40. fasil

Padisah birini cezaya ¢arptirip idam, sopa yahut zindan cezasini
emrettiginde bu igin icrasi emir-i harese diiser.

42. fasil

Her devirde feraset sahibi padisahlar ve miiteyakkiz vezirler islerinin
istikrarli ve uyum iginde olmasi i¢in iki resmi gorevi ayni kisiye, ayni isi
de iki ayr kigiye teklif etmemiglerdir.

20 Asker ve gulamlara verilen aylik maas.

! Gece bekgisi.
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43, fasil Biiyiik zararlara yol acacagindan ve padisahin hasmet ve sanina halel

getireceginden otiirii hiikiimdarin astlart iist yapmamasi lazimdir.

Tablo 2'den goriildiigii lizere eserin 1. faslinda Allah'in padisaha liyakat ve
itikad1 Olgiisiinde devlet ve memleket vermesi, halk arasindan hizmetkarlarii ve
adamlarini tek tek secerek her birine birtakim riitbeler ve mertebeler vermesi ifadesi
yetki ve sorumluluk kavramlariyla otiismektedir. 5. fasilda ikta sahiplerinin yetki
kapsamlar1 agiklanarak bu dogrultudaki haklar1 agiklanmistir. Bu fasilda gegen
ifadeler ise yetki ve hak konular iliskilendirilebilir. 6. fasilda gegen ifadeler yonetim
stirecine katilacak biitiin birimlerin olayin en basindan gruplara ayrilmasi ve kendi
gorevleriyle sorumluluklarinin bilince olmasi amacina hizmet eder. Bu dogrultuda
yetki ve otorite konulariyla iligkilendirilebilir. 7. fasilda padisahin bolge ya da sehir
yoneticilerine; bu bolge ya da sehri sana emanet ediyoruz, Allah'in bizi sorumlu
tuttugu seyden bizde seni sorumlu tutariz ifadesi ile sorumluluk konusu
uyusmaktadir. 8. fasilda Allah'n padisaha vermis oldugu bazi haklar ve yapmasi
gerekenler ifade edilmistir. Bu dogrultuda ifadelerin yetki konusu ile
iliskilendirilmesi miimkiindiir. 9. fasilda Nazirhik gorevini yapacak kisiler ve
nitelikleri belirtilerek orgiitleme fonksiyonunda isi yapacak kisilerin ve niteliklerinin
belirlenmesi hususu ile Ortiistiigli soylenebilir. 10. fasilda padisahin gorevleri
aciklanip sorumlu oldugu konular belirtilmistir. Bu dogrultuda fasilda gegen
ifadelerin gorev tanimi ve sorumluluk konulariyla iligkili oldugu soylenebilir. 11.
fasilda mithim bir mesele olmadikca meclis-1 aliden ferman gonderilmemesi
gerektigi ifade edilerek karar verme yetkisinin bir kismimin alt kademelere
devredilmesi anlatilmaktadir. Bu dogrultuda fashin yetki devri konusuyla
iligkilendirilebilecegi sdylenebilir. 13. fasilda olusabilecek her tiirlii hasar ve
aksakliklar i¢in gerekli birimin olusturulmasi amaglanmis ve bu dogrultuda
casuslarin isboliimii ve gorevlendirilmeleri yapilmistir. 15. fasil vazife verme
hakkinin tek kisiye verilmesi ve bir gorevlendirme esasinda bizzat kendisinin
gorevlendirmesi gerektigi ifade edilerek yetki konusuyla iliskilendirilebilir. 19.
fasilda dergahta bulunan siivarilerin ve onlarin baglarinda bulunacak kisilerin kimler
olacag ve hangi ozellikleri tagimalar1 gerektigi ifade edilmistir. Bu dogrultuda isi

yapacak kisilerin ve niteliklerinin belirlenmesi konusuyla iliskilendirilebilmektedir.
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20. fasilda ihtiya¢ durumlarinda kullanilmak {izere silahlarin hazirlanmasi gerektigi
ifade edilmistir. Faslin arag-gereglerin belirlenmesi konusu ile iligkilendirilebilecegi
sOylenebilir. 21. fasilda islerin pargalara ayirilarak bu isleri yapacak kisilerin gorev
tanimlar1 agiklanmistir. Bu bakimindan igboliimii ve gorev tanimi konulariyla
iliskilendirilebilecegi sdylenebilir. 24. fasilda ordunun kimlerden meydana gelecegi
ifade edilmesi, isi yapacak kisilerin belirlemesi konusuyla iliskilendirilebilir. 26.
fasilda Tiirkmen gruplarina verilecek gorevler ifade edilerek goérevlendirme konusu
ile iliski kurulmustur. 27. fasilda dergahtaki islerin boliimlere ayirilarak bu boliimlere
uygun kisilerin yerlestirilmesi isboliimii konusu ile iligkilendirilebilir. 33. fasilda
techizat ve savag aleti hazirlayacak kisilerin ayn1 zamanda eli yiizli diizglin gulamlar
da satin almalar1 gerektiginin ifade edilmesi isi yapacak kisilerin belirlenmesi ve arag
gere.-gerecin hazirlanmasi konulariyla ortiismektir. 35. fasilda her bir yonetim
kademesi i¢in ayri ayrit ekiplerin kurulmasi amaci gorev tanimlart ve yetki
konulartyla ortiismektedir. 38. fasilda iilkedeki diizenin saglanmasi amaciyla
yOneticiye bilgi aktarimi yapacak bir kademenin olusturulmasi ve bu kademede
calisacak kisilerin hangi konularda sorumlu oldugu ifade edilip yetki, sorumluluk ve
diizen konulartyla ortiismektedir. 40. fasilda padisahin yetkilerinin bir kismini asti
olan emir-i harese devretmesi emir-i haresin sorumlu oldugu konular ifade edilmistir.
Bu dogrultuda fasilda ki ifadeler isboliimii, yetki devri ve sorumluluk konulariyla
ortlismektedir. 42. fasilda iki resmi isin aym kisiye verilmemesi ve ayni kisiye iki
resmi i verilmemesi ifadesi isboliimii ve uzmanlagsma konulariyla ortiismektedir. 43.
fasilda astlarin st yapilmamasi ifade ile dstiin yetkilerinin bir kismini aktaracagi
altin1 1yl segmesi ve hiyerarsik yapinin titiz bir sekilde olusturulmasi amact yetki

devri ve hiyerarsi konularini ile bagdastirilabilir.

2.2.2.3. Yoneltme Fonksiyonu ve Siyasetname

Siyasetname fasillari, yoneltme fonksiyonu agisindan da incelenmis ve
16 ayr fasilda s6z konusu isleve yonelik ifadelere rastlanmistir. Ilgili fasillar

ve ifadeler, Tablo 3’te yer almaktadir.
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Tablo 3: Yoneltme Fonksiyonu ve Siyasetname Fasillar:

Fasil Siralamasi

Yoneltme Fonksiyonu ile Tlgili ifadeler

1. fasil

Allahii Teald her ¢cagda halk arasindan birini se¢erek onu
hiikiimdarlara yaragsir birtakim ozelliklerle donatir. Diinya isleri ve
cihan ahalisinin kamu diizeninden onu sorumlu kilarak fitne ve

kargasa kapisint onun eliyle kapatir.

Ve dahi hizmetkdr ve atanmuglarin birinden yakisiksiz bir davranig
yahut bir yolsuzluk sadir olur da bu kisinin birtakim yaptirimlar,
kinamalar ve égiitlerle yola gelmesi ve gaflet uykusundan uyanmasi
durumunda gorevinde devami saglanir, yok eger uyanmazsa gorevine

derhal son verilerek, yerine o makama layik birisi tayin edilir.

2. fasil

Alemin efendisi, saltanati hep siiresi sunu kesinlikle bellemelidir ki, o
biiyiik giin, hiikmettigi halka dair bizatihi kendisi hesap verecektir, bu
hesabi baska birine havale etmesi s6z konusu olmayacaktir. Mademki
hal boyleyken boyledir, bu biiyiik meseleyi baskasina birakmasa
gerektir. Elinden geldigince, gizliden yahut aciktan halkla hemhal
olmasi, halka kiyan elleri kirip zalimlerim zulmiinden halki muhafaza
etmesi sonucu gelecek bereket onun hiikiimet ¢caglarina dokunur

insaalldhu Teala.

3. fasil

Padisahin haftada iki giin divan-1 mezalime oturup, mazlumun hakkini
zalimden alarak ona vermesi, konuyu aracisiz bir sekilde tebaadan
bizzat kendisinin dinleyip ona hiikmetmesi gerektir. Cihan
hiikiimdarinin haftada iki giin haksizliga ve gadre ugrayanlar
huzuruna ¢agirp onlart bizzat kendisinin dinledigi haberi memlekete
yayilinca zalimler dehsete kapilir, ayaklarini denk alirlar ve cezaya
carpilma korkusundan 6&tiirii hi¢ kimsenin haksizlk ve yolsuzluk

yapmaya gozii kesmez.

9. fasil

Naziwrlik vazifesinin buyruldugu kisi dergdahtaki hadiselerden haberdar
olup, ihtiya¢ duyulmasi ve kendisinden talep edilmesi durumunda
bildiklerini serdetmelidir. Emeklerinin karsiligi ve maaglari raiyetin
swrtinda bir kambur olup yeni sorunlarin ortaya ¢tkmamasi ve séz

konusu kisilerin yolsuzluk ve riisvete bulagmamalart i¢in, yaptiklari is
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mukabilinde ihtiyaclar: beytiilmalden karsilansin.

10. fasil

Yani basinda yahut uzaginda kalmis ordu ve raiyyetin durumlarin

arastirip onlardan haberdar olmak padisahligin gereklerindendir.

11. fasil

Hiikiimdar: digerlerinden ayiran fark onun hiikmiiniin ge¢mesidir.

Sayet bir kisinin fermani hor gérdiigii, icrada kusur eyledigi ortaya
¢tkarsa ol kigi sarayin muhiplerinden dahi olsa agir bir cezaya

carptirdmalidir

14. fasil

Onemli bazi gegitlere diizenli bir sekilde haberci gondermelidir. Bu
isin padisahin gelenegi oldugunu gostermek, 50 fersahlik bir bélgede
gece giindiiz meydana gelen biitiin olaylardan haberdar olmak

demektir.

16. fasil

Saray harcamalarina nezaret eden vekilin gérevini yerine getirip,
islerini icra edebilmesi icin kendisine azami él¢iide hiirmet ve itibar

edilmelidir.

23. fasil

Ikta sahipleri istihkaklarini karara baglandigt iizere elden almalidir.
Ikta sahibi olmayan gulamlarin alacagi miktar da tayin edilmelidir;
hiikiimdara i¢leri 1sinip géniillerinde ona muhabbet beslemeleri igin
maaglarin bizzat padisahin vermesi en makbul yol olup yilda iki defa
huzura ¢agrilarak yahut zamamni geldiginde istihkaklari ayrilarak
kendilerine sunulmalidir. Ikta vermeyerek herkesin riitbelerince yilda
dort defa ¢agirip maaslarini hazineden nakit olarak vermek, onlar
swrti pek karni tok tutmak, her daim hazir ve nazir bulunmalarini ve
islerine koyulmalarini saglamak kadim padisahlarin toresinden idi.

25. fasil

Heniiz itaat altina alinmamus olan Arap, Kiirt, Deylem ve Rum
emirlerine evlat yahut biraderlerinden birini beraberlerinde 500'den
asla daha az olmamak sartiyla 1000 neferle rehine olarak dergdha
gondermeleri emredilmelidir. Padisaha karsi bir isyana mani olmak
icin eldeki rehinelerin yeri doldurulmadan bir yere gitmelerine
miisaade edilmemelidir.

32. fasil

Eger hayldan® bir kisi kendinden kidemli biriyle agiz dalasina girip
ona hiirmette bir kusur eyleyip haddini asarsa, ast ve tistiin belli
olmast igin ol kisinin cezaya ¢arptirilmasi gerektir.

Nice bir megakkatle biiyiitiiliip terfi edilmis kisiler kiiciik bir kusur
islediklerinde yahut hataya diistiiklerinde alenen azarlanmalart
haysiyetlerine dokunabilir. Bu durumda ne kadar sevecen davranilirsa

22 Ordu, asker.
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34. fasil

davranilsin goniillerini almak miimkiin olmaz. Bir yanhghk yapan
kisiye goz yumularak gizlice cagrilmasi gerekir ve kendisine, “Soyle
soyle eyledin ve biz oniinii agtigimiz kisiye engel olmak, terfi
ettigimizin riitbesini diistirmesini arzu etmeyiz. Seni bu defaligina
mazur gordiik. Bundan béyle yaptiklarinda dikkatli olup béylesi
kiistahliklar sergileyip hatalara diisme.” diye ikaz edilir. Buna
mugayir davramglarina devam ederse goziimiizden diiger. Artik bizden
degil bizzat kendi yaptiklarinin cezasini ¢eker. Béyle bilinsin.

36. fasil

Kisioglunun himmet ve miiriivveti aile ocagina kiyasla anlasilir ve
dahi sultan ciimle hiikiimdarin kendisinden soruldugu cihan dedikleri
ailenin reisidir. Dolayisiyla onun reisligi, himmeti, miiriivveti, sofrasi

ve ikrami bu nispette ciimle padisahlardan daha fazla ve ald
olmalidir.

37. fasil

Makbul bir isi yerine getiren hizmetkdrlarin gecikmeden takdir

edilerek odiillendirilmesi gerekir.

41. fasil

Istikrar ve fitnenin oniinii kesmek icin kadim hanedanlar: muhafaza
edip destekleyerek onlara kol kanat germek; hiikiimdarin ogullarina
ihtiram gésterip onlart zayi birakmayp mahrum koymamak;
kendilerine muhabbetle yaklasip cihanda namlar: baki kalsin diye
kendi idaresinden maisetlerini idame ettirecekleri miktarda
ihtiyaglarint karsilamak; diger yandan isinin ehli kisilere, dlimlere,
ehl-i beytten diiriist olanlara, gazilere, sinir boyundakilere, Kur'an
ilimleriyle mesgul olanlara beytiilmdlden paylarina diiseni vermek her
devir hiikiimdarlarinin ddeti olagelmistir. Boylece kendi devirlerinde
hi¢ kimse bedbaht ve nasipsiz kalmanug, kendileri de iki cihanda ecir

ve miikdfata nail olmuglardir.

51. fasil

Ote yandan padisah diinya malinda ve devlet islerinde adil ve mutedil
davranarak meliklerin kadim tore ve aliskanliklarini kendisine siar
edinmeli, sapkin icraatlara girismeyerek bunlara miisaade
etmemelidir. Padisah ne cimri yaftas: yapistirilacak kadar eli siki ne
de har vurup harman savuran cinsten eli agik olmalidir. Vakti

geldiginde herkese hak ettigince ihsanda bulunmalidir.

Tablo 3'den goriildiigii lizere eserin 1. faslinda Allahii Tealanin her ¢agda halk

arasindan birini secerek onu hiikiimdarlara yarasir birtakim o6zelliklerle donatmasi

liderlik  hususuyla

ilgiliyken yolsuzluk yapan hizmetkdr veya atanmislarin
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cezalandirilmalari disiplin konusuyla ilgilidir. 2. fasilda Padisahin elinden geldigince
gizliden yahut agiktan halkla hemhal olmasi, halka kiyan elleri kirip zalimlerin
zulmiinden halki muhafaza etmelidir ifadesi ile liderlik vurgusu yapilip yonetilecek
birimlerdeki {ist diizey yoneticilerin is tanimina dair bilgilendirilmesi yapilmistir. 3.
fasilda adalet ve esitlik i¢in herkesin yapacagi isi 6nceden bilerek bu duruma gore
yetistirilmesi amag¢lanmistir. Bu dogrultuda fasil gecen ifadelerin liderlik, iletisim ve
disiplin konulariyla iliskilendirilebilecegi sdylenebilir. 9. fasilda ¢alisanlarin
emeklerinin karsilifi ve maagslar1 yaptiklar1 is mukabilinde bizzat yonetici eliyle
verilerek c¢alisanin is ve ¢evresinden memnun olmast ve verimliligini arttirmasi
amaglanmis ve bu da motivasyon konusuyla oOrtiismektedir. 10. fasilda yoneltme
asamasina uzman ve bilir kisilerin saptanarak bu alanlara yonlendirilmesi ve
belirlenen amaclarin planlar dogrultusunda dogru kisiyi sisteme etmesi amaglanmis
ve bu da disiplin konusu ile ortiismektedir. 11. fashin ilk ciimlesinde padisahlar
digerlerinden ayiran fark hiikiimlerinin ge¢mesidir ifadesi ile liderlik vurgusu
yapilmis ve liderligin baskalarini harekete gecirebilme giicli oldugu vurgulanmustir.
Bu dogrultuda faslin liderlik konusuyla bagdastigi soylenebilir. Faslin ikinci
climlesinde ise alinan kararlarin isleme koyulmamasi veya icralarinda kusurlarin
meydana gelmesi durumunda sorumlu kisilerin birtakim yaptirimlara tabi tutulmasi
gerektigi ifade edilerek disiplin vurgusu yapilmistir. 14. fasilda etkili bir haberlesme
aginin kurularak iletisimin gerceklesmesi amaclanmis ve bu da iletisim konusuyla
paralellik gostermektedir. 16. fasilda saray harcamalarin1 yoneten kisinin gorevlerini
daha verimli yapmasini saglamak i¢in yonetici tarafindan kendisine hiirmet ve itibar
edilmelidir ifadesi motivasyon konusuyla ortiismektedir. 23. fasilda ikta sahiplerinin
maaglariin nakit olarak zamaninda ve bizzat padisahin elinden almalar1 motivasyon
konusunu i¢ermektedir. 25. fasilda heniiz itaat altina alinmamis olan emirliklerin
isyana meyletmeleri adina evlat yahut kardeslerinden biriyle beraber 500 ila 1000
arasinda neferle rehine olarak alinmasi gerektigi ifade edilerek disiplin konusuna
vurgu yapilmistir. 32. fasilda bir astin {istline karst olumsuz tutum ve davraniglarda
bulunmasi birtakim cezalar1 beraberinde getirmelidir agiklamasiyla disiplin konusu
vurgulanmistir. 34. fasilda yonetim kademesindeki kisilerin yanlis uygulamalar
yaptiklarinda onlarin uyarilip hataya devam ettiklerin de ise islerine son verilmesi

gerektigi sOylenip disiplin konusuna vurgu yapilmistir. 36. fasilda padisahin
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himmeti, miiriivveti, sofrast ve ikrami tiim padisahlardan fazla olmalidir denilerek
lider 6zellikleri siralanmis ve liderlik konusu vurgulanmistir. 37. fasilda makbul bir
is1 yerine getiren hizmetkarlarin gecikmeden takdir edilerek odiillendirilmesi gerekir
sOylemiyle motivasyon konusu vurgulanmistir. 41. fasilda kadim hanedanlarin
muhafaza edilip onlara kol kanat germek ve ihtiram gostererek iilkeye ve padisaha
baghiliklarinin arttirilmasiyla motivasyon konusu vurgulanmistir. 51. fasilda
yoneticide olmasi gereken bir takim liderlik 6zellikleri siralanarak liderlik konusu

vurgulanmistir.

2.2.2.4. Koordinasyon Fonksiyonu ve Siyasetname

Siyasetname fasillari, koordinasyon fonksiyonu ag¢isindan da incelenmis ve 7
ayr1 fasilda séz konusu isleve yonelik ifadelere rastlanmistir. Ilgili fasillar ve ifadeler,

Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Koordinasyon Fonksiyonu ve Siyasetname Fasillari

Fasil Siralamasi Koordinasyon Fonksiyonu ile Tlgili ifadeler

Cahiliye devrinden Islam’a kadar her asir ve ¢agda hiikiimdarlarin her
sehirde hayir olsun ser olsun her meselede malumat sahibi olan bir
10. fasil sahib-haberleri® olagelmistir. Bir sahis bir tavuk yahut bir saman
torbasini gasp etmisse padisah bunu 500 fersahlik mesafeden duyup,
gasp edene gazaplanarak cezasini verirdi. Boylece digerleri padisahin
tetikte oldugunu, her yere adamlarini yerlestirdigini bilirlerd;.

13. fasil Padisaha kétii niyet besleyenlerin niyetlerini casuslar hiikiimdara
eristirdiginden ve padisah da zamaninda davrandigindan otiirii onlart
derdest eylemigtir.

Saray Harcamalarina nezaret eden bir vekil her ay, hatta her giin
meclis-i dlide bulunup memleket ahvali hakkinda séylesmeli; her an
16. fasil
huzura varp durum tespitinde bulunarak fikir almali; olan bitene, alip

verdigine iliskin malumat vermelidir.

23 Haberci, muhbir, casus.
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17. fasil

Biitiin isler hakkuyla yiiriisiin diye eglenceye, seyrana, dostlarla gevrili
meclise, saraba, ava, ¢evgana®, yemeye i¢cmeye iliskin ne varsa, zaten
bu meselelerle alakali oldugu icin nedimlere™ damsilarak yapilmast en
uygundur,; diger yandan imaret, harb, taarruz, siyaset, zahire, hediye,
makam, sefer, ordu ve reayaya iligkin her ne var ise boylesi konularin
daha selahiyetli olduklarindan étiirii vezirler, ekdabir ve devletin ileri

gelenleriyle istisare edilmesi eviddir.

18. fasil

Devlet islerinde takip edilecek siyaset, dlimler ve cihan gormiislerle
istisare edilerek tespit edilmelidir. Padisah ¢etin bir mesele ile karsi
karsiya kaldiginda bahse konu olan sey ile ilgili akillarindan geceni
belirtmeleri, fikirlerini beyan etmeleri icin seyhler, dlimler ve ydrenleri
ile istisare eylemeli; ileri siiriilen goriisleri karsilastirarak en dogru

olani benimsemelidir.

21. fasil

Serhad memurlarina, topraklarimiza giris yapan herkesin kiinyesi,
beraberindeki siivariler, piyadeler, levazimat ve esyasinin keyfiyeti, gelis
maksadi hakkinda malumat vermek icin aninda bir stivari
gondermelidir. Ote yandan onlar sehre ulastirip divana teslim etmesi
icin yanlarina bir mutemet gérevlendirmelidir. Bundan sonraki
merhalede gérevi teslim alan bir memur baska bir sehir ve bolgeye
onlarla dergdha varana kadar refakat eylesin. Konakladiklart mamur
bolgelerdeki memurlar, dmiller ve ikta sahiplerine onlart layikiyla
agwrlayip esenlikle ugurlamalarin séylesinler.

32. fasil

Askerin ihtiyaglari tavassutlarindan otiirii karsilandigindan kendilerine
gosterilen ihtiramin artmast i¢in askerler gereksinimlerini haylba§z26 ve
tistleri vasitasiyla aktarmalidir.

Tablo 4'den goriildigii lizere 10 ve 13. fasillarda yoneticilerin casuslar

vasitasiyla etkin bir iletisim ag1 olusturduklari ifade edilmektedir. Bu dogrultuda

haberlesme ve igbirligi konular1 vurgulanmaktadir. 16. fasilda saray harcamalarindan

sorumlu kisinin iistiine faaliyetleri hakkinda bilgiler aktarmasi ile haberlesme konusu

vurgulanmigtir. 17.fasilda islerin daha etkili yapilabilmesi i¢in o islerle ilgili kisilere

danigilarak yapilmasi gerektigi aktarilarak isbirligi konusunu vurgulamaktadir. 18.

2 (Ozellikle ortagagda Orta ve Uzakdogu saraylarinda oynanan ve bugiinkii polo oyununa benzeyen

alt1 top oyunu.

2 Eglence meclislerinde sultana eslik eden kisi.
28 20-30 kisilik bir birligin komutasina sahip olan kisidir.
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fasilda yonetim kademesinde alinacak kararlarda diger yoneticilerle fikir
aligverisinde bulunup en dogru kararin alinmasinin saglanmasi igbirligi konusuyla
ortiismektedir. 21. fasilda serhad memurlarinin iilkeye giris yapan kisilerin bilgilerini
bir siivari vasitasiyla yetkililere ulastirmasini, onlari sehre ulastirmasi ig¢in bir
mutemet gorevlendirmesini ve konakladiklar1 bolgelerdeki yetkililere onlari layigiyla
agirlamalarini sdylemelidirler, s6zii ile uyum ve isbirligi konulart vurgulanmstir. 32.
fasilda askerlerin gereksinimlerini haylbas1 ve {istleri vasitasiyla aktarmalar

gerektigi ifadesi igbirligi ve haberlesme konularin1 vurgulamaktadir.

2.2.2.5. Kontrol Fonksiyonu ve Siyasetname

Siyasetname fasillari, son olarak, kontrol fonksiyonu agisindan incelenmis ve
6 ayr1 fasilda s6z konusu isleve yonelik ifadelere rastlanmustir. lgili fasillar ve

ifadeler, Tablo5’te yer almaktadir.

Tablo 5: Kontrol Fonksiyonu ve Siyasetname Fasillar:

Fasil Siralamasi Kontrol Fonksiyonu ile Ilgili Ifadeler

Gorevlerini noksansiz yerine getirip getirmediklerini gérmek igin
padisahin vezirleri ve mutemetleri®’ gizlice stirekli denetlemesi
4. fasil lazimdr.

Kadilarin ister cahilane ister kasten yahut tabiatlar: geregince bir

hiikiim yahut fetva verdikleri vakit diger kadilarin verilmis yanlyg

6. fasil
karara serh diistip padigaha iletmeleri, s6z konusu hakimin de
azledilerek cezalandirilmas: gerektir.
Diger kolelerin islerine gosterdikleri ihtimami arttirmak, su¢lular
suca tevessiilden caydirmak, isleri diizene sokmak icin mecbur
37. fasil

kalindigindan 6tiirii yahut sehven bir hata eyleyen kéle igledigi su¢un

nispetince cezalandirilmasi gerekir.

Emirin makami muteber bir makam oldugu i¢in techizat, diizen ve
savag pusatlarinin olabildigince tam tekmil ve ihtisaminin saglanmasi

lazimdir. Sayet halihazivdaki emir bunlari idare edebiliyorsa gorevine

devam etmeli, yok eger gérevini hakkiyla ifa edemiyorsa yerine

%" Vergi ve harag toplamakla gorevli olan memurdur.
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40. fasil baskast getirilmelidir.

Vilayetlerden hasil olan gelirler yazilarak toplami ve yapilan
harcamalar ortaya ¢ikarilsin. Bunda umulan fayda sudur ki, vergiler-
giderler ortaya konup dogru bir sekilde hesaplandiginda gerekli
goriilen miktar ¢ikarilp iistii ¢izilmelidir. Sayet sonucta birinin bir

51. fasil diyecegi varsa yahut bir tasarrufta bulunacaksa séziine itibar
edilmeli, eger hakli bir talepte bulunuyorsa istedigi mal tahsis
edilmelidir. Boylece hesapta bir agik yahut bir eksik olma durumu soz
konusu ise derhal denetlenmelidir.

Tablo S5'den goriilecegi iizere 4. fasilda padisahin vezirleri ve mutemetleri
siireli kontrol etmesi gerektigi ifadesi denetleme konusunu vurgulamaktadir. 6.
fasilda kadilarin yanlis bir hiikiim vermesi durumunda padisahin diger kadilar
vasitasiyla kendisini denetleyerek, olumsuz bir sonugla karsilastiginda diizeltici
Onlemler almasi denetleme konusunu vurgulamaktadir. 37. fasilda hata yapan
calisanin cezalandirilarak bir daha ayni hatalarin tekrarlanmamasi amaglanmistir ve
bu da denetleme konusuyla iligkilendirilebilir. 40. fasilda denetimin her agsamasinda
farkli birim calisanlar1 sorumlu olsa da en sonunda nihai olarak devlet yonetimini
istlenen veya hangi asamadaki birim ve kurum i¢in denetim yapiliyorsa o kisi
sorumlu tutulmakta ve biitlin diizenin birbirini besleyen bir sekilde ilerlemesi
amaglanmaktadir. Bu da denetim konusu ile drtlismektedir. 51. fasilda 6rgiitiin mali
sonuclart ¢ikartilarak planlama sathasinda belirlenen standartlarla karsilastirilmasi
gerektigi ve olast bir sapmada nedenlerin arastirilmas: gerektigi ifade edilerek

denetim vurgusu yapilmistir.
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SONUC

Gliniimiize yaklastikga artan karmasa, birtakim kurallarin devreye girmesini
gerektirmis; s6z konusu kurallar gerek kurum ve kuruluslarin idaresinde gerekse
toplu halde yasayan insanlarin yasadiklari catismalarin ¢éziimiinde kullanilmistir.
Yonetim bilimi ag¢isindan, Henri Fayol'un 1916 yilinda akademik literatiire
kazandirdigi planlama, orgiitleme, kumanda, koordinasyon ve kontrol seklindeki bes

temel yonetim fonksiyonunun ise; oldukga biiyilik bir 6nemi vardir.

Diger agiklamalara ge¢meden Once, yoOnetim kavrammin ve ydnetim
fonksiyonlarinin tanimlanmasi gerekli goriilmektedir. Buna gore kisaca, ‘baskalar
vasitasiyla is gormek’ (Simsek, 2002: 8) olarak ifade edilebilen yonetim olgusu siire¢
olma oOzelligi c¢ercevesinde ise; ‘Onceden belirlenmis amagclara ulagabilmek igin
kaynaklarin ve faaliyetlerin planlanmasi, Orgiitlenmesi, yonetilmesi, koordine
edilmesi ve kontrol edilmesi siireci’ (Eren, 2003: 3) seklinde tanimlanmaktadir.
Siire¢  eksenindeki tanimi yapan Henri Fayol’un, yonetimi temel islevlerine
dayandirarak agikladigr goriilmektedir. Bu baglamda, s6z konusu islevlerden
planlama; ‘orgiitin ulasilmak istenen amaglarini ortaya koyarak bu amaglara
ulastiracak faaliyetleri belirleme siireci’ (Akdemir, 2009: 261) seklinde ifade
edilirken; oOrgiitleme; ‘oOrgiitte yapilacak islerin belirlenerek gruplandirilmasi, bu
islere yonelik yetki ve sorumluluklarin ortaya konulmasi, bu isleri yapacak olan
kisilerin ise alinmas1 ve yerlestirilmesi ve isleri yerine getirmesi i¢in ihtiya¢ duyulan
yer, arag, gere¢ ve donanimin kendilerine saglanmasmi’ (Bolat vd., 2014: 119)
belirtmektedir. Kumanda; ‘planlarin uygulamaya konmasi ve Orgiitlenmis
kaynaklarin gergek hareket ve faaliyetlerde kullanilmasi islemi’ (Akat vd., 1994:
151), koordinasyon; ‘o6rgiitiin ¢calismalarini kolaylastirmak ve basari sansin1 arttirmak
icin biitiin eylemler ve boliimler aras1 uyumun saglanmasi’ (Simsek, 2002: 216) olup,
kontrol ise; ‘orgiitiin, belirledigi amaglara ve hedeflere ne 6l¢iide ulastiginin’ ortaya
kondugu islevdir (Bolat vd., 2014: 169).

Bunun yani sira, bilimsel yonetim 6ncesi donemle ilgili olarak ise; genelde
Eski Misir, Eski Yunan, Eski Roma ve Siimerler'deki yonetim uygulamalarinin
incelendigi goriilmekte, Tiirk-Islam ydnetim anlayisinin yeterince ele alinmadig

sonucuna varilmaktadir. Gerek bu bosluk gerekse yonetim fonksiyonlarmin énceki
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donemlerde gecerli olup olmadigi sorgusu, s6z konusu ¢alismanin ortaya ¢ikmasini
saglamus; Tiirk-Islam ydnetim anlayisinin hakim oldugu Biiyiik Selguklu Devleti’nde
30 yila yakin bir siire vezirlik yapmis Nizamii'l-miilk'iin Siyasetname adli eseri
calismaya konu edilmistir. Diger bir deyisle calismada, yonetim fonksiyonlarinin
bilimsel ydnetim 6ncesi dénemde Tiirk-Islam ydnetim anlayisinda gecerli olup
olmadig1 sorusuna cevap aranmis ve bu fonksiyonlarin ayni isimlerle olmasa da

Siyasetname adli eserde belli ilkeler olarak yer aldig1 tespit edilmistir.

Bununla birlikte, yonetim disiplininde Bati merkezli bakis agisinin agirlikli
olusu; genelde Tiirk-Islam medeniyetlerinde, &zelde ise Nizamii'l-miilk ve
Siyasetname baglaminda ydnetim olgusunun yeterince ele alinmamasinin Ssebebi
olarak goriilebilmektedir. Nitekim, YOK’iin tez veri tabami incelendiginde;
baghiginda "Siyasetname/Siyasetname™ gegen toplam 31 c¢alismaya rastlanilmustir.
Bunlardan 17'si tarih, 4'i kamu yonetimi, 4’4 din, 4'Qi siyasal bilimler, 3'i egitim ve
ogretim, 1'i felsefe, 1'i dil bilim, 1'i Tirk dili ve edebiyati, 1'i isletme, 1'i ekonomi ve
1'i de sanat tarihi alanlarinda yazilmistir. Toplam saymnin 31'i gegme nedeni, bazi
caligmalarin birden fazla alani kapsamasindan kaynaklanmaktadir. Yapilan 31
caligmadan yalnizca 13 tanesi (Acindi, 2006; Altundz, 2005; Ayik, 2016; Eroglu,
1997; Geyikoglu, 2018; Ozgelik, 2004; Sanli, 2009; Togay, 2017; Tugral, 2008;
Yegin, 2017; Yildinm, 2018; Zengin, 2017; Zengin, 2018) Nizamii'l-miilk'in
Siyasetname'sini konu edinmektedir.

Bunlardan Eroglu'nun 1997 tarihli calismasina goére, Nizamii'l-miilk'in
Siyasetname'de idari, siyasi, i¢timai, mali ve kiiltiirel konularda fikirlerini ortaya
koydugu soylenip, Siyasetname'de gegen fikirlerin ve ilkelerin Sultan Meliksah
devrinden itibaren 1 Saray Teskilati, 2 Hiikiimet Teskilati, 3 Askeri Teskilat, 4
Adalet Teskilati’nda uygulandigi sonucuna varilmistir. Bu sonug, Siyasetname'de
gecen fikirlerin ve ilkelerin bizzat yonetimde uygulandigi yoniindeki bulguyu
dogrulamaktadir.

Ozgelik'in 2004 tarihli ¢alismasinda, Biiyiik Selguklu Devleti'nin; Tiirk ve
Miisliiman halkin ihtiyaglarinin tatminine 6nem verip, kaynasmay1 gerceklestirmek
suretiyle; uzun bir doneme damgasii vuran bir biiyiik ¢ag vasfini tasidigr ileri
strilmektedir. Tugral'n 2008 tarihli ¢alismasinda ise, Nizamii'l-miilk'lin

Siyasetname adli eserindeki tespitlerinin; Tiirk-Islam diisiincesinin tesekkiiliinde
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onemli bir yere sahip oldugu, hiikkiimdarin sahip olmas1 gereken nitelik ve gorevlere
dair bilgiler verdigi vurgulanmaktadir. Ayrica s6z konusu eserin; Selguklu, Osmanl
ve Tiirkiye Cumbhuriyeti donemlerinin tarihsel ve kiiltiirel temellerini gdstermesi
acisindan bir mihenk tas1 oldugu soOylenerek, oOzellikle yoneticilerin gorev ve
sorumluluklart hususundaki 6neminden bahsedilmektedir. Bu yorumlar, s6z konusu

devletin ve yoneticisinin esas alinmas1 yoniindeki karari destekler niteliktedir.

Acmdi'nin 2006 tarihli calismasinda, Selguklu Devleti doneminde Siyasetname
1s181inda; yoneten-yonetilen iligkilerinde karsilikli hak ve d6devlerin bulundugu ve
bunlarin neler oldugu aciklanmis, yoneticilerin halka adil davranmalar1 gerektigi
ifade edilmistir. Yildirnm'm 2018 tarihli ¢alismasinda ise; Siyasetname'de en fazla
tizerinde durulan konularin sirastyla, adalet ve devletin dahilde ve harigte toplumsal
ve siyasi giivenligi oldugu belirtilmektedir. Bunun yani1 sira, Geyikoglu 2018 tarihli
caligsmasinda, Nizamii'l-miilk'iin Siyasetname'sinde hiikiimdarin sahip olmas1 gereken
ozelliklerin adalet, takva sahibi olma, dinine hizmet etme, akil, bilgelik, cesaret,
yumusak huyluluk, comertlik, diiriistlik ve liderlik seklinde belirtildigi ileri
stiriilmektedir. Son olarak, Zengin'in 2017 tarihli galismasinda, Siyasetname'de gegen
baslica degerlerin; adalet, bilgi ve bilgelik, comertlik, din ve takva sahibi olmak,
disiplin, dostluk, emek, estetik, giizel ahlak, helal lokma, istisare, kanaatkarlik,
merhamet, milliyetcilik, misafirperverlik, akliselim olmak, sabir, saygi, sorumluluk
ve siikiir seklinde siralanabilecegi ifade edilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismalarda da
Siyasetname adli eserin; yonetim olgusu ve yonetim fonksiyonlar1 (ve s6z konusu
fonksiyonlarda gecen bazi ilkeler) agisindan belirleyici nitelikte oldugu

desteklenmektedir.

[zmir Katip Celebi Universitesi’nin kiitiiphane veri tabaninda yapilan taramada
ise, baghiginda "Siyasetname" gecen toplam 43 calismaya ulagilmistir. Bunlardan
yalnizca 10 tanesi (Adalioglu, 2018; Akyiiz, 2016; Bayburtlugil, 2014; Canatan,
2009; Ekiz, 2010; Erpolat ve Canatan, 2014; Esmeli, 2016; Gokcen, 2018;
Kafesoglu, 2010; Ozmen, 2014), Nizamii'l-miilk'iin Siyasetname'sini konu
edinmistir.

Ozmen'in 2014 tarihli ¢alismasi, padisahi; kamu diizenini saglamak, adaletli bir
yonetimi kurumsallagtirmak, insanlarin haksizliga ugramalarin1 engellemek ve

memurlar1 denetlemek gibi birgok alanda sorumlu gérmektedir. Ayni1 zamanda insan
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kaynaklar1 yonetiminde 6diil ve ceza sisteminin uygulanarak, isini gerektigi gibi
yapanlarin odiillendirilmesi; yeterli 6zeni gostermeyip yanlis yapan ¢alisanlarin ise
yaptirimlarla cezalandirilmasi gerektigi soylenmektedir. Bu ¢alismada vurgulananlar,
Siyasetname’de gegen yonetim ilkelerinin; yOnetim fonksiyonlar1 ile Ortiistiigi

yoniindeki arglimana paralellik géstermektedir.

Gokcan''n 2018 tarihli ¢alismasinda, hem Nizamii’l-miilk’iin hem de
Machiavelli’nin yaklagimlarini belirli temel kavramlar iizerinden sekillendirdigi
sonucuna varilmistir. Nizamii'l-miilk'te bu kavram, adalet iken; Machiavelli'de ise,
giic ve ¢ikardir. S6z konusu eser, yonetim anlayislari baglamimda Dogu ve Bati
karsilagtirmast yapmast yoniiyle; mevcut calismanin  kurgusu ile benzerlik

gostermektedir.

Son olarak Esmeli'nin 2016 tarihli ¢alismasi ise; giiniimiizde dahi gegerliligini
kaybetmeyen ilkeleri barindiran bu eseri; siyaset, teori, tarih ve ani kitabi1 olarak
degerlendiren bakis agisinin yaninda, kurumlarin 6rgiitlenmesi baglaminda da 6nemli
bir yere koymaktadir. Dolayisiyla bu c¢aligma, 6zellikle orglitleme g¢ercevesinde
yonetim fonksiyonlara atifta bulunarak; mevcut arastirma ile iliskili sekilde

degerlendirilebilmektedir.

Bulgular dogrultusunda, Nizamii'l-miilk'iin Siyasetname adl1 eserinin yeterince
ele alinmadig goriilmiistiir. Bu baglamda, yonetim alaninda ve farkl disiplinlerde
s0zii edilen eserin daha fazla ¢alisilmasi, bilimsel yonetim 6ncesi donem agisindan
Tiirk-Islam ydnetim anlayisina iliskin ve Dogu ile Bat1 yonetimlerinin

karsilastirildig: calismalarin arttirilmasi 6nerilebilmektedir.
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