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Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Dah

Derinlemesine goriisme yontemi kullanilarak yapilan bu nitel aragtirmanin iki
amact bulunmaktadir. Birinci amag, devlet kurumlarinda yasanan Ozellestirme
siireglerinin kurumlarda calisan personele etkilerini TEKEL kurumu o6zellesmesi
iizerinden ve halihazirda izmir Katip Celebi Universitesi'nde ¢alisan eski TEKEL
iscilerinin tanikligi ile anlamaktir. Calismanin ikinci temel amaci ise mekan olarak
TEKEL fabrikasindan Izmir Katip Celebi Universitesi kampiis alanina doniisen
mekanin yine sozlii tarih ile doniisen fonksiyonlarini, iginde yasayanlar igin
anlamini, birinci amag ile iliskili olarak anlamaktir. Bu calismada sozli tarih
caligmalarinda tercih edilen derinlemesine goriisme yoOnteminden istifadeyle

kesfedici bir aragtirma yapilmaya calisilmistir.

TEKEL iscilerinin sozlii tarih anlatilar1 1s181nda yasadiklar siireg, su an iginde
bulunduklar1 ortam, TEKEL’de yasadiklar1 ele alinmistir.

Sonug olarak iiniversite icerisinde ¢alismakta olan TEKEL iscileriyle yapilan
goriigmelerden elde edilen nitel veriler degerlendirilerek, 6zellestirmenin bu insanlar
iizerindeki etkisi 6zellestirmenin kavramsal ¢ergevesiyle birlikte yorumlanmistir.

Anahtar Kelimeler: sozlii tarih, derinlemesine goriisme, 6zellestirme,

kurumsal aidiyet, 4/C.
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“FROM TEKEL FACTORY TO IZMIR KATIP CELEBI UNIVERSITY
IN THE PROCESS OF PRIVATIZATION: TRANSFORMING SPACE,
WORK AND LIVES”

Izmir Katip Celebi University

Graduate School of Social Sciences

Department of Political Science and Public Administration Master’s Program

This qualitative research is using in-depth interview method and has two
objectives. The first aim is to understand the effects of the privatization processes on
the personnel working in the institutions by focusing on the privatization of TEKEL
factory and the testimonials of the former TEKEL workers who are currently
working in Izmir Katip Celebi University. The second aim of the study is to
understand the functions of the space which has been transformed from the TEKEL
factory into the campus area of Izmir Katip Celebi University, and its meaning for
the people living in it. In this study, the emphasis is on exploratory research with the
help of the in-depth interview method more common in oral history studies. In the
light of oral history narratives of TEKEL workers, the environment they live in, the

environment they live in, their experiences in TEKEL.

Consequently, by evaluating the qualitative data obtained from the interviews
with the TEKEL workers working within the university, the effect of privatization on
these people has been interpreted together within the conceptual framework of

privatization.

Keywords: oral history, in-depth interview, privatization, corporate sense of
belonging , 4 / C.
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GIRIiS
Bu tez calismasi o6zellestirme kavramini tanimlayarak eski TEKEL fabrikasi
iizerine kurulmus olan Izmir Katip Celebi Universitesi’nin Cigli Balatcik
yerleskesinde calisan eski TEKEL isgilerinin yasadiklar1 donlisimii ve bu
doniisiimden nasil etkilendiklerini ¢alisma kosullari, sosyal ve is iliskileri, kuruma
yonelik hisleri baglaminda ele alarak TEKEL 06zellestirmesinin isgiler iizerinde

yarattig1 etkiyi agiklamak amaciyla yapilmistir.

Ulkemizde kamu iktisadi tesebbiisleri 1930’lu yillardan itibaren ekonomik
gelismeyi gerceklestirmenin temel araci olarak goriilmiislerdir. Cumhuriyetin ilk
yillarinda 6zel tesebbiis giicii yetersiz goriilmiis, devlet iilkenin kalkinmasi igin
onciilik yapma gorevini iistlenmistir. Bu zaman dilimi igerisinde KiT’ler 6zel
sektoriin  gelismesi i¢in katkida bulunmustur. Ancak baslangicta ekonomiyi
giiclendirmek amaciyla kurulan KiT’ler bir siire sonra ekonomi igin bir yiik olarak

goriilmeye baglanmiglardir.

Ulkemizde 1980 yilinda 24 Ocak Kararlari’yla birlikte iktisadi olarak
liberallesmenin baslatilmast gerektigine karar verilmis ve bu kararla birlikte
Siileyman Demirel tarafindan basbakanlik miistesar1 olarak atanan Turgut Ozal bu is
icin gorevlendirilmistir. Turgut Ozal, KiT’lerin 6zellestirilmesi gerektigini
savunmustur. Bu nedenle; devlet tarafindan KiT’ler siibvanse edilmemeye baslanmis

ve boylelikle KIT’leri kapatmanin hazirlik asamasi baslatiimustir.

1980’11 yillarin ortalarindan itibaren baglatilan 6zellestirme uygulamalariyla
devletin ekonomideki agirlig1 azaltilarak 6zel sektoriin ekonomideki payinin

artirilmasi hedeflenmistir.

Yasanan tim bu gelismelerden yola c¢ikilarak hazirlanan tez caligmasinin
birinci boliimde oncelikli olarak arastirmanin amag, kapsam ve yoOntemine yer

verilecektir.

Tezin ikinci boliimiinde soz1i tarihin ne oldugu, bu yontemi uygularken nelere
dikkat edilmesi gerektigi aktarilacak ve bu g¢alismada neden tercih edildigi ele

alinacaktir.



Ucgiincii béliimde; dzellestirmenin kavram ve igerigine, hangi amagla ve hangi
yontemlerle yapildigina, basarili ve basarisiz yanlara deginilecek, genel hatlariyla
da TEKEL fabrikasina yer verilerek TEKEL’in nasil 06zellestirildiginden
bahsedilecektir.

Dordiincii ve son boliimde ise literatiire katki olusturabilecek alan sonuglarina
ve 4/C statiisiine yer verilerek iscilerin bu doniisiim sonrasinda yasadiklarina

deginilecek ve bu siire¢ onlarin goéziinden anlamlandirilmaya calisilacaktir

Xiii



BiRINCi BOLUM
1. ARASTIRMA BOLUMU
1.1. Arastirmanin Sorunsah

Yapilan arastirma ile eskiden i¢inde bulunulan mekanda TEKEL is¢isi olarak
calisan, simdi ise 4/C'li memur olarak iiniversitede c¢alismakta olan iscilerin
goziinden iiniversiteye doniisen yerleskeyi anlamaya c¢aligmak miimkiin midiir

sorusuna cevap aranmistir.

Mekan ve insan arasindaki iliski bugiline kadar ¢ok farkli disiplinlerin konusu
olmustur. Halen iginde yasadigimiz mekanin disaridan bakan ve oncesini hig
bilmeyen bir insan i¢in fabrika goriintiisii algisin1 yaratiyor olmasi bizim de kendi
kendimize bu mekanlarin 6nceden ne oldugu, i¢inde yasayanlarin buralarda ne
yaptiklari, neden tliniversiteye doniistiiriildiigii gibi konulart merak etmemize neden
olmustur. Iste bu merak bizim sdzlii tarih yoluyla hem iginde yasadigimiz mekanin
tarthini hem de doniislime neden olan oOzellestirmeyi bu siireci yasayanlarin
goziinden anlamanin miimkiin olup olmadigl sorusuna cevap aramamiza neden

olmustur.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu tez ¢alismasinin iki amaci bulunmaktadir. Esas amag; devlet kurumlarinda
yasanan Ozellesme siireglerinin kurumlarda c¢alisan personele etkilerini TEKEL
fabrikas1 dzellesmesi iizerinden ve halihazirda izmir Katip Celebi Universitesi’nde
calisan eski TEKEL is¢ilerinin tanikligr ile anlamaktir. Calismanin tali amaci ise;
mekan olarak TEKEL fabrikasindan Izmir Katip Celebi Universitesi kampiis alanmna
doniisen mekanin yine sozlii tarih ile doniisen fonksiyonlarini, i¢inde yasayanlar i¢in
anlamini, birinci amag ile iliskili olarak anlamaktir. Bu c¢alisma, sozlii tarih yontemi
ile gerceklestirilerek derinlemesine goriismeleri, gorsel materyallerin toplanmasini ve

belgeri, kurumsal tarih okumalartyla literatiir ¢aligmalarini icermektedir.

Aragtirmanin amacina yonelik olarak, neden sonug iligkileri yaninda, ayni

zamanda insanlarin sosyal iliskilerinin, glinliik yasamlarinin ve deneyimlerinin daha



derin bir sekilde anlamlandirilabilmesini saglamak icin derinlemesine goriismeye

dayanan niteliksel bir yontem sec¢ilmistir (Kiimbetoglu, 2017, s. 56).

1.3. Arastirmanin Kapsam

Bu aragtirmanin kapsamina TEKEL 6zellestirmesi gergeklesene kadar TEKEL
fabrikasinda gorev almis ve su anda da tiniversitede 4/C’li memur statiisiinde gorev
yapmakta olan isciler dahil olmustur. Onlarin TEKEL’e ve {iniversiteye dair
anlatilari, aragtirmaya sagladiklar1  bilgiler arastirma kapsami igerisinde
degerlendirilmektedir. Eskiden Cigli Balatcik disindaki bir TEKEL fabrikasinda
calisip su anda iiniversitede 4/C’li memur statiisiinde gorev alan TEKEL iscileri bu
arastirmanin kapsami digindadir. Arastirmanin baslangicinda eskiden TEKEL
fabrikasinda calisgan kadin iscilerle de goriismek hedeflenmis ancak iiniversite
icerisinde 4/C’li memur statiisiinde calisan kadin isgilere rastlanilmadigi ig¢in bu

hedef gerceklestirilememistir.

22 isci ile yapilan goriigmeler veri olarak kullanilmistir. Arastirmanin kapsami
goriigiilen iscilerin anlatilar1 ile sinirlidir. Baslangigta 25 isci ile goriismeye karar
verilmis ancak bir siire sonra goriismelerin doyum noktasina ulastig1 fark edilince 22

kisiyle goriismeler sonlandirilmistir.

Arastirma kapsaminda yer alan isgilere arastirmanin igeriginin tam olarak ne
oldugu anlatilmig, onlardan bu ¢alisma igin gerekli izinler alinarak arastirmaci ve
isciler arasinda bir giiven ortami saglanmig, yapilan goriismeler olusan bu giiven
ortami esliginde gerceklestirilmistir. Arastirmaciy1 toplumsal degerlerden bagimsiz,
sadece bilgi toplayan olarak gérmek bu calismanin nesnelligi konusunda bir
sorgulama yapmaya neden olmaktadir. Fakat arastirmaciyr bu sekilde gérmek en

dogru bilgiye ulagsmak yoniinde 6nemli bir sorundur (Kiimbetoglu, 2017, s. 29).

Aragtirma sonucu yapilan goriigmelerin tiimii 2017 yili Mart ay1 icerisinde
baslayip, 2017 yili Haziran ay1 igerisinde sona ermistir. Bu siire¢ icerisinde Izmir
Katip Celebi Universitesi biinyesinde 4/C statiisinde memur olarak ¢alisan eski
TEKEL iscilerinden goériismeyi kabul eden ve teze katki saglamak isteyen toplam 22

isci ile sozlii tarih baglaminda goriismeler yapilmistir. Calismada 6zellestirmeden



sonra calisanlarin bu durumu nasil algiladiklar1 incelenmistir. Isciler bu ¢alisma

boyunca bilimsel bir aragtirmaya katilim sagladiklarinin farkinda olmuslardir.

1.4. Arastirmanin Yontemi

Tezin yontem kisminda tabloda goriilen bes agsamadan yararlanilmistir.

- ~ (" h
UZMAN GORUSLERI :> YARI-YAPILANDIRILMIS
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4 N\ 4 7\
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Tablo 1: Tezde yararlanilan asamalar

Uzman goriisleri alinarak yari-yapilandirilmis 52 miilakat sorusu hazirlanmus,
bu sorular hazirlandiktan sonra iki TEKEL is¢isi ile pilot goriismeler
gerceklestirilmistir. Yari-yapilandirilmis miilakat sorularinin secilmesinin nedeni
goriigme yapilan kisilerin hayatlarinda sadece TEKEL'de ge¢irmis olduklar
ozellestirme siirecine odaklanilmak istenmesidir. Yapilan bu goriismeler neticesinde
arastirmact ve uzman goriisleri alinarak 40 kod ve alt1 alt kod olusturulmustur. 22
TEKEL iscisi ile gergeklestirilen goriismeler toplamda ii¢ ay siirmiistiir. TEKEL
iscilerinin anlatilar1 sonucu elde edilen veriler nitel ve karma yontemler icin

profesyonel veri yazilimi olan MAXQDA programu ile analiz edilmistir.

Goriisme yapilacak kisilere Izmir Katip Celebi Universitesi Personel Daire

Baskanligi'ndan edinilen liste ile ulasgilmistir. Goriismeler Izmir Katip Celebi



Universitesi yerleskesi ve yerleske simirlar1 disinda yer alan Izmir Katip Celebi
Universitesi Dis Hastanesi’nde gergeklestirilmistir. Goriismeler dnceden hazirlanmis
yari-yapilandirilmig soru taslagi kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu sorular konudan
uzaklagilmamasimni ve sorulan agik uclu sorularla goriismecilerin kendilerini,
yasadiklarini uzun uzun anlatmasin1 saglamistir. Sohbet seklinde yonlendirilen
goriismeler sirasinda sorular soru taslagindaki sirastyla degil sohbetin yonlendirdigi
sekilde sorulmus fakat bu siire¢ icinde soru taslagindaki sorularin tamaminin
sorulmasina 6zen gosterilmistir. Goriismeler telefonunun ses kaydi 6zelligi ile kayda
alimmistir. Genel olarak ortam sesinin ¢ok fazla olmadigi yerlerde teke tek goriisme
yapilmasina dikkat edilmistir. Gorlisme yapilan iscilerle goriisme sirasinda hatirlatma
islevi gdérmesi agisindan bazi araglardan yararlanilmistir. Bu araglarin basinda izmir
Katip Celebi Universitesi’nin krokisi gelmektedir. Bu kroki iscilere gosterilerek
onceden bu kroki ilizerinde nerede calistiklar1 ve bu mekan igerisinde neler
yasadiklar1 sorulmustur. Ilk basta ¢ogu isci krokiyi anlamlandirmakta zorluk
cekmistir. Burada arastirmaci tarafindan kroki iizerinde su anki iiniversite binalarinin
hangileri oldugu tarif edilerek kroki is¢iler i¢in anlamli hale getirilmistir. Goriismeler
sirasinda ig¢iler TEKEL zamanina ait fotograflarini paylasarak bu ¢aligmada

kullanilmasina izin vermislerdir.

Bu calismada TEKEL’i ve 6zellestirme siirecini anlayabilmek i¢in sozlii tarih
yontemiyle yapilan derinlemesine goriismelerden yararlanilmigtir. Derinlemesine
goriisme agik uclu sorular araciligiyla konuyla ilgili detayl bir bilgi edinmeye imkan
vermektedir (Kiimbetoglu, 2017, s. 71). Derinlemesine goériisme yontemiyle is¢ilere
yar1 yapilandirilmis, agik uclu sorular yoneltilmis, bu goriismeler gerceklestirilmeden
once iscilerden telefonla randevu alinmistir. Goriisme siireleri 20 dakika ile iki saat

arasinda degisiklik gostermektedir.

Bu calismada oldugu gibi nitel yontemle yapilan arastirmalarda arastirmacinin,
okuyuculara bu arastirma kapsami icerisinde nelerin olacagini ve bunlara hangi
cergeveden bakilacagini agik bir sekilde ifade etmesi gerekir (Holliday, 2007, s. 33).
Nitel arastirma edinilen bilgiyi detaylandirma ve onu kisisellestirebilme 6zelligi ile
arastirmacinin daha kapsamli bakabilmesini saglamaktadir (Seggie & Bayyurt, 2017,

s. 15). Nitel c¢alismalar, konuya olayr yasayan insanin bakis ac¢isini



anlamlandirabilme imkan1 tanimasi1 nedeniyle dnem tasimaktadir (Seggie & Bayyurt,
2017, s. 20).

Tez kapsaminda yapilacak olan arastirmanin sorular1 belirlenirken, bu sorularin
bigcimlendirilmesi i¢in birtakim Ol¢iitler ele alinmistir. Bu Olgiitler dikkate alinmasi
gerekenler ve kacinilmasi gerekenler olarak ikiye ayrilmaktadir (Kiimbetoglu, 2017,
ss. 36-37).

“Dikkate alinmast gereken olgiitler;

o Arastirmacinin gergekten ilgi duydugu bir konu olmast,

e Bir tek arastirmada iistesinden gelinebilecek boyutta olmast,

e Zaman, enerji ve para sumirliliklar: agisindan uygun olmasi,

o Arastirilabilir olmast,

o Arastirma sorusunun, arastirma alamndaki diger arastirmacilar igin de bir
katki sunmast,

o Acik, anlasilir olmas: gerekmektedir.
Kaginilmasi gerekenler;

e ok genel ve genis bir kapsam,

e Kiiltiirel, politik, tarihsel duyarliliklara ¢ok fazla maruz kalan konular,

o Cok riskli ve tehlikeli olabilecek konular,

o Arastirma i¢in elverisli kosullara sahip olmayan konular,

o Erisilebilir ve uygun kaynaklart olmayan konular,

e ok yeni, ¢ok giincel konular,

o Arastirmacimin arastirilanlarin - mahremiyetini ve giivenligini sarsacagi

konular sayilabilir.” (Kiimbetoglu, 2017, ss. 36-37).

Bu arastirmada hem kartopu Orneklem hem de amagsal Orneklem
kullanilmistir. Kartopu Orneklemi, kaynak bir kisi araciligryla goriisiilecek diger
kisilere ulasilarak biiyliyen bir orneklemdir (Kiimbetoglu, 2017, s. 99). Amagsal
orneklemde ise ayni Ozellige sahip olan bireylere ulasma durumu séz konusudur.
Yani burada belli bir yanlilik durumu bulunmaktadir (Kiimbetoglu, 2017, s. 99).
Ancak bu arastirma acgisindan belli 6zellige sahip bireylere ulasma durumu bir sorun

teskil etmemektedir. Aragtirmada esas amag ayni tiirden insanlara ulagabilmektir.



Nitel arastirmada arastirmaci hem edinilen bilgileri toplumla paylasma amaci
giiderken hem de goriisiilen kisilerin haklarin1 koruyarak bu durumu dengede
tutmaya calisir (Kiimbetoglu, 2017, s. 179). Bu nedenle ¢aligma sirasinda goriisiilen

iscilerin isimleri yerine onlara rumuz olarak renkler verilmistir.

1.5. Arastirmanin Onemi ve Katkisi

Bu arastirmanin ilk 6nemi Ozellestirme sonrasinda calisanlarin duygu ve
diistincelerini nitel arastirma yOntemiyle ortaya cikarmasidir. Arastirmanin ikinci
onemi de kamuda yeniden yapilanma, reform ve doniisiim sonrasinda c¢aligsanlarin is
tatmini, kurumsal aidiyet, performans, kurum kiiltiirii gibi orgiitsel degiskenlerdeki

degisimini derinlemesine goriismeler yoluyla ortaya ¢ikarmasidir.

Arastirma Tiirkiye’de Ozellestirme ¢alismalarinin c¢alisanlar goziinden ortaya
cikarilmasima imkan vererek, 6zellestirme kapsaminda kurum degistiren ve sinirh
sayida kalan TEKEL calisanlarindan i¢inde bulundugumuz mekan ile ilgili ayrintili

bilgiler elde edilmesini saglayacaktir.

Ozellestirmenin teorik yanindan ziyade calisanlarin bakis agisiyla ele alinmasi
ve onlarin duygu ve diisiincelerinin anlamlandirilmaya calisilmast literatiire bu

acidan katki saglayacaktir.

Yapilan TEKEL caligmasinin en 6nemli noktalarindan biri okuyarak elde
edilemeyecek deneyim, gozlem ve bilgilerin sozlii taniklardan yararlanilarak elde

edilmesidir.



IKiNCi BOLUM

2. SOZLU TARIH YONTEMIi VE ONEMIi

Giris boliimiinde de kisaca belirtildigi gibi bu arastirma, bir sozli tarih
calismasidir. Tiirkiye’de o6zellikle kamu kurumlarinin 6zellestirilmesi sonucu
yagsanan Yyasal, kurumsal ve genellikle de makro siiregler akademik yazinda
yogunlukla calisilan bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Literatiirde kimi zaman
bu siireclere bazen de belirli kurumlar: ele alarak vaka olarak inceleyen ¢alismalara
rastlanmaktadir. Fakat bu ¢alismalarin genellikle 6zellestirmenin insani boyutundan
ziyade daha ¢ok etkinlik, verimlilik ya da kurumsal doniisiimler {izerine yogunlastigi
goriilmektedir'. Cesitli yazarlarin yapmis olduklari yayinlar (Aksoz, Acar Giirel, &
Mogol, 2013; Bayrake¢1 & Yiincii, 2013; D. Cicek & Zencir, 2013; Dogantan, Geyik,
& Emir, 2013; Evren & Cakir, 2013; Giildemir & Bayrakei, 2013; Karagdéz &
Diindar Akgay, 2013; B. Kaya & Turan, 2013; Kozak, 2013b; Oney, Cicek, &
Zencir, 2013; C. H. Ozel & Tiirktarhan, 2013; Téren & Metin, y.y.; Yetgin &
Yilmaz, 2013a, 2013b, 2015; Yilmaz & Yetgin, 2013) sozlii tarih tilirline 6rnek
gosterilebilecek ¢aligmalardandir (Kozak, 2013a). Bu tez kapsaminda ele aldigimiz
arastirma konusu, iste bu noktada akademik yazindaki eksikligi doldurabilecek ve
Ozellestirmenin insani boyutunu ele almaya imkan taniyan bir vaka olarak karsimiza
cikmaktadir. Fiziksel mekan ayni kalmak {izere, 6zellestirme siireci sonucu doniisen
ve Universite kampiisii haline gelen eski TEKEL fabrikasi, her iki ayr1 kurumda da
farklilasan is tanimlar1 ve statiileri ile ¢aligmaya devam eden kamu isgileri drnegiyle,
calisma, Ozellestirme silireci deneyimi yasayan 4/C’li kamu iscilerinin is algisi,
kurum kiiltiirii ve yasam kosullart1 noktasindaki degisen duygu ve giindelik
pratiklerini incelemektedir. Ayn1 mekanda ama farkli kosullarda caligmaya devam
etmek, caligmamizin da gosterdigi gibi, bu doniisiimiin getirdigi duygusal yogunlugu
ve algi doniislimiinii daha belirgin hale getirmektedir. Bu noktada 6zellestirme
tarihini ya da is tarihini, kisilerin taniklig1, onlarin deneyim ve duygulari {izerinden

anlamak c¢ok Onemli hale gelmektedir. Bu sebeple sozlii tarih yaklagimi,

' Bkz.Gazanfer Kaya-Adiyaman’daki Eski Tekel Iscilerinin Ozellestirme Oncesi ve Sonrast
Calisma Iligkilerinin Kargilagtiniimasi, Nevin Yildiz  Tahincioglu- Yazili Basinda Ozellestirme
Haberlerinin Sunulusu: Tekel Eylemi Orneginde Bir Karsilastirma



goriigiilenlerin duygu durumunu, degisen is algilarin1 ve kuruma aidiyet algilarini
anlamak iizere bizim ¢alismamiz i¢in uygun goéziikkmektedir. Ayn1 zamanda bdyle bir
yaklagim ile, kisilerin tanikliklar1 {izerinden Ozellestirme siirecinde ve sonrasinda
yasananlar, giindelik iligkiler perspektifi ile irdelenebilir. Bu sebeple, calismanin bu
kisminda sozli tarihin ne oldugu, sozlii tarih goriismelerinde nasil bir teknik
izlenmesi gerektigi, bu kayitlarin nasil saklanacagi ve ¢aligmamiz ile olan ilgisi ele
alinacaktir. Genel hatlartyla sozlii tarihin ne oldugundan bahsedilerek, genel durumu
incelenecek, akademik yazinda sagladigi katkilara ya da siirhiliklarina genel bir

bakis saglanacaktir.

2.1. Sozli Tarih Nedir?

SozIi tarih yontemi tarihte ¢ok uzun yillardan beri varlik gostermektedir. Sozli
kaynaklar akademik yazinda daha once kullanilsa da, Tiirkiye’de sozlii tarihin
kavramsal varligr 1990’11 yillardan itibaren kendine yer bulmaya baslamistir. Bu
aragtirma yonteminin Onemi bilginin kaynagini insanlarin aktardiklarindan elde
etmesidir. Her insanin zihninde ayr1 ayr1 yer alan bilgiler toplanir ve onlarin kendi
hayatlar1 i¢inde animsadiklar1 anilar tekrardan yorumlanarak veriler birincil
kaynaklardan saglanmis olur (aktaran Bayraktaroglu & Ozdemir, 2010, p. 62).
Glinlimiiziin degisen kosullari, tarih bilimi iizerinde de bir degisimi gerektirmis,
farklilasan bu beklentilerin karsilanabilmesi i¢in de sozlii tarih alaninda yapilan
caligmalardan yararlanilmistir. Sozlii tarih caligmalarinda uzun goriisme tekniginden
yararlanilmig, bu goriismeler kayit altina alinarak belgeler elde edilmistir (Tokmak,
2016, s. 86). Yapilan bu goriismelerde aragtirmacilar biiyiik ya da kiigiik etki yaratan
olaylar1 birincil agizdan duymak ve olaylarin kisilere olan etkisini yorumlamak
isterler. Diger kaynaklar genellikle tarihin kim, ne, ne zaman ve nerede olduguyla
ilgili bilgiler verir. Yapilan goriismeler ise, neyin nasil ve neden oldugu konusunda
daha iyi bilgi verebilir. Iyi bir sozlii tarih ¢aligmasi igin tiim kaynaklar bir arada
degerlendirilmelidir (Ritchie, 2003, s. 45). Sozli tarih soru sormakla ilgilidir
(Ritchie, 2003, s. 46). Sorulara verilen cevaplar sozlii tarihin kaynagini olusturur.
Caligmada is¢ilere 52 soru uzun goriigme teknigi kullanilarak ve yari-yapilandirilmig

olarak sorulmus ve bunlara verilen cevaplarla degerlendirmeler yapilmistir.



SozIu tarih, bir donem igerisinde o siireci yasayip siirece hakim olan insanlarin
yasantilarindan yola ¢ikar. Kitaplardan okunarak sahip olunan bilgilerin ¢ok daha
Otesinde bilgilere ulasmamizi saglayarak, siireci yasayan insanlarin neler
yasadiklarin1 ve o insanlarin olaylar yasanirken ayni zamanda neler hissettiklerini
anlamamiza imkan tanir. Toplumlarin tarihlerinin insasina katkida bulunur. Sozli
tarthin tim varlidi, insanlar lizerine kurulmus ve onlar etrafinda sekillenmistir
(Thompson, 2000, s. 25). Sozlii tarihte esas olan, insanlarin agizlarindan ¢ikan
sOzleri kaynak olarak benimseyerek tarihe yardimer bir malzeme yaratabilmektir. Bu
kaynaklar gerektigi zaman geleneksel yoOntemlerle siirdiiriilen bir tarih igin
biitiinleyici bir malzeme olabilmektedir (Caunce, 2016, s. 8). Insanlarin geg¢mis
yasantilarina dair izler birakmis olmalari tarihin yazilabilmesini miimkiin
kilmaktadir. Tarihi olaylar1 yaziya gecirmek i¢in gereken en dnemli sey o doneme
tanik olan insanlarin varligidir. Bu noktada yararlanilabilecek kaynaklardan biri de
sOzlii tarihtir. SOzIi tarih, tarihin bir dali degil onun ayr bir teknigidir (Uygun, 2003,
s. 21). Sozli tarih ve geleneksel tarih ayni ¢izgide hareket eder ve birbirini biitiinler.
Sozlii tarih, yasamakta oldugumuz seyleri anlamlandirmaya calisir. Hem sozlii tarihi
hem de geleneksel tarihi beraber ele almak, tiim kaynaklarin sadece okuyucunun
hayalinde = canlanmasmni  saglamakla  kalmayarak, olaylarin  biitiiniiyle
kavranabilmesini saglar (Caunce, 2016, s. 116). Sozlii tarih, unutulmaya yiiz tutan ve
sadece resmi kaynaklarda yer alan bilgilerin sozlii tanikhiklar yardimiyla
zenginlesmesini saglar. Resmi tarihe ek olarak sozIlii tarihten yararlanmak
yasananlarin daha genis bir ¢erceveden goriilmesine imkan saglar (Sazan, 2014, s.
34). Esasen bakildiginda sozlii tarih g¢alismasi yapan kisi bir hikayeyi anlatir
(Janesick, 2010, s. 103). Sozli tarih tartigmalara konu olmus ya da goz Oniine
alinmamis olaylarin incelenebilmesine katki saglayabilir. Sozli tarih ile belgelere
dayanan geleneksel tarih arasindaki en Onemli fark sozlii tarihin olayin gegtigi
doneme degil yazildigi doneme ait olmasidir. Sozlii tarih, insanlarin tarihi nasil
anladigin1 anlamamiza yardimet olur (Neyzi, 2013, s. 10). Sozli tarih, hem tarihi
belgelerden, hem de yapilan goriismelerin degerlendirmelerinden yararlanir.
Gortismeler, kisilerin gegmiste yasanan olaylar1 simdi nasil yorumladiklarini igerir.
Sozli tarih arastirmacist bu anlatilanlar1 tekrardan yorumlar. Baktigimizda sozli

tarih sadece ge¢misi degil ayni zamanda bugiinii de irdeler (Neyzi, 2013, s. 15).



Geg¢misin glinlimiizde nasil yorumlandigini anlamaya yardimci olur (aktaran Neyzi,
2013, s. 84). Sozlii tarihin kaynagi insan, 6zl de insanlarin belleklerinde yer alan
anilardir. En basit sdylemle sozlii tarih, kaydedilen goriismeler yoluyla hatiralar1 ve
kisisel yorumlar1 toplar. Bu kisisel yorum noktasi olduk¢a onem arz etmektedir.
Tarih kitaplarindan kigisel yorumlar1 elde edebilmemiz miimkiin degildir.
Aragtirmaya konu olan siireci yasayan insanlarin kendilerine ait fikirlerini
ogrenebilmek, neler hissettiklerini onlarin kendi agizlarindan dinleyebilmek, sozlii
tarthin en degerli kaynagidir. Bu tez caligmasinda, iscilerle yapilan goriismeler
ozellestirme siirecinin lizerinden alt1 y1l gegtikten sonra yapilmistir. Onlar yagadiklari
olaylari, hafizalarinda yer alan bilgilere ve onlarda yer eden etkisine gore
anlatmiglardir. Yapilan sozlii tarih gortigmeleri, Tekel fabrikasim1 ve 6zellestirme

konusunu is¢iler agisindan tekrardan giindeme getirmistir.

“1960’larin  sonlarindan  itibaren  marjinal  gruplarin,  azinliklarin,
go¢menlerin, zencilerin, kadinlarin, ‘tarih yazilirken disarida birakilmis olanlarin’
tarihe dahil edilmesine, yerel tarihin arastirilmasina ve tarihin asagidan yazilmasina
vonelik talepler sozlii tarihin hem kapsamini genisletmis hem de onu tarih yaziminin
glindemine getirmisti” (Danacioglu, 2001, s. 132). Buradan hareketle toplumda
dezavantajli olarak goriilen kesimler tarihin igerisine dahil edilmis ve 1960’lardan
sonra sOzlii tarih diinya ¢apinda biiylik bir ilgi gorerek klasik tarih perspektifini
degistirmistir. Tarih, artik elit kesimleri anlatan bir disiplin olmaktan ¢ikarak,
toplumun her kesimini anlamaya c¢alisgan bir disiplin haline doniligmiistiir.
Giliniimiizde sozli tarih goriismelerinin en degerli yanlarindan biri, her kesimden
insan1 arastirma simnirlar1 igerisine dahil etmesidir. Tiim gruplar, irklar, dinler,
travmatik olaylar sozlii tarih ¢aligmalari1 kapsami igerisinde kendine 6nemli bir yer

bulur (Janesick, 2010, s. 179).

SozIli tarih, her insanin hayat hikayesinin tarihin bir parcast oldugu
anlayisindan yola ¢ikar (Kiipiig, 2014, s. 12) Sozlii tarih giindelik olaylar1 ve siradan
insanlarin hikayelerini goriiniir kilar. Sozlii tarih ¢alismalarinin merkezi deneyimdir
(Akbas, 2009, s. 29). Her tiirden insani iligki, sozlii tarih goériismelerinin kapsami
icerisinde kendisine yer bulabilir. Bu anlamda, sozlii tarih gilindelik hayatla ilgili
anlatilar1 derler. Yeri gelir anne-¢ocuk arasindaki iliskiler goriigmeye dahil olur, yeri

gelir ev igerisindeki hayatlara deginilir (Danacioglu, 2001, s. 133). Tez ¢alismasinda
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yer alan goriismelerde de, isciler kendi aralarindaki iliskilerin, bulunduklari mekanda
bir zamanlar yasadiklar1 anilarin detaylarina girerek yasanan siirecin aklimizda
canlanabilmesine yardimci olmuslardir. Yapilan bu gorligmelerde sadece merak
edilen konu ile ilgili konusuldugu diisiiniilmemelidir. Insanlar karsidaki kisiye sanki
bir kitab1 okuyormuscasina sirali, sistematik bilgiler vermezler. Akillarina gelen
olaylar olus sirasina gore degil dnem verdikleri olaylara gore gelir ve yasananilan
olaylara kendi duygularini katarlar. Tiim bunlar1 anlatirken belki de hayatlarindaki

cok ufak detaylar1 bile goriismeciye aktarirlar.

Joseph Gould’a gore de sozlii tarihin i¢inde sadece Onemli kisiler yer
almamaktadir (Danacioglu, 2001, s. 130). Siradan bir hikayeye sahip herhangi bir
insan bile sozlii tarihin unsuru olabilir. Geleneksel tarih anlayisi icerisinde tarihin
seyrini degistiren 6nemli kisilere yer verilirken, s6zlIii tarih igerisinde yer almak i¢in
aragtirtlan donemi yasayan herhangi bir insan olmak yeterlidir. Bir insanin tarihi bile
aragtirmactya o donemin kosullariyla ilgili bilgi verebilir (Danacioglu, 2001, s. 131).
Kisiler ellerindeki bilginin ne denli 6nemli oldugunu kendileri farketmeyebilir.
Gorligmeci, sordugu sorularla kisinin hatiralarinda yer alan anilar1 ortaya cikararak
kendi malzemesini yaratir, bu malzemeyi sekillendirir ve kendi iriiniinii ortaya

koyar.

Yaptigimiz tez ¢alismasinda da TEKEL fabrikasinda yasanan ozellestirme
siireci, is¢ilerin anlatilar1 {izerinden anlamlandirilmaya calisilmistir. Siiregte rol
oynamayan ama silireci yasayan insanlar yasananlarin nasil bir etki yarattigini
gostermislerdir. Kitaplardan elde edilen bilgiler sadece biiyiik doniisiimleri, olaylar1
kapsamaktadir. Bu durum olayin biitiinii ile anlagilmasinin 6niinde bir engel yaratir.
Onemli olan 6zellestirme siirecini yasayan insanlarin durumu nasil degerlendirdigi,
tim bunlar yasanirken neler hissettigidir. Aradan uzun yillar gegip, siireci yasayan
insanlar hayattan ayrildiginda, bu bilgilere erismek miimkiin olamayacagindan sozlii
tarih calismasi yapmak da imkansiz olacaktir. Bu nedenle o insanlar hayattayken

sOzlii tarih ¢alismasini yapabilmek ¢ok énemlidir.

Sozlu tarih, ileri yillarda yasayacak olan insanlarin, bugiin bizlerin yasamis
oldugu olaylar1 daha rahat bir sekilde anlayabilmesine yardimci olur. Gelecekte
yagayacak olan insanlarin olan biten her seyi sadece belgeler iizerinden

degerlendirmesi, tarihte yasanan birgok olgunun net bir sekilde kavranmasina engel
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olacaktir. Belgeler bize yasanilan olaylar hakkinda bilgi verir. Ancak sozlii tarih, o
insanlarin, tarihte gordiigiimiiz o olaylar1 yasarken neler hissettigini 6grenmeyi saglar
(Caunce, 2016, s. 15). Insanlarin giinliik yasamlar1 hakkinda bilgi sahibi olabilmek,
olaylarin onlar iizerinde nasil bir etki yarattigin1 kendi agizlarindan dinleyebilmek
yasanilan tarihi anlamlandirmay1 kolaylastirir. Boylece yasamin iginde yer alan pek
cok an da kaybedilmemis olur (Caunce, 2016, s. 16). Calismamizda yer alan TEKEL
fabrikas1 2012 yilinda kapatilarak bulundugu mekana iiniversite acilmis, is¢ilerden
bir kism1 4/C’li memur statiisiiyle {iniversitede istihdam edilmistir. Cogu is¢inin
emekliligine az bir siire kaldig1 i¢in, liniversitede ¢alisan TEKEL is¢ilerinin hepsi
emekli olmadan bu goriismeleri gerceklestirmek amaglanmistir. Nitekim is¢ilerin bir
kism1 goriismeler gerceklestirildikten kisa bir siire sonra emekli olmustur. Emekli
olmadan isgilerle goriigmek istememizin en 6nemli nedeni, hem TEKEL fabrikasi
olarak hem de {iniversite mekan1 olarak calistiklar1 yer ile iliskileri devam ederken,
bu anlamda da anilar1 mekan {izerinden var olmaya devam ederken iscilerin taniklik,
duygu ve diislincelerine ulagsma istegidir. Sozli tarih yaklagiminin dogasi geregi,
yasanilan anlarin kaybedilmemesi noktasinda mekan {iizerinden anilar1 hatirlamak
cok bliylik dnem tasimaktadir. Siireci yasayan insanlar hayattayken ve hala da ayni
mekanda caligirlarken onlarin taniklik, duygu ve fikirlerini 6grenmek essiz bir

kaynak saglamstir.

Ancak yapilan tiim goriismeler sozli tarihin kapsami igerisine girmez. Sozlii
tarih kapsamina, kayit altina alabildigi goriismeleri dahil eder. Diyalogta konusu
gecen ve kayit altina alinan goriismeler arastirmanin iginde kendine yer bulur.
Gorligmelerin icerigi aktif olarak insan faktoriinii barindirdigi igin sozlii tarih
dinamik ve yaratict bir alan olarak karsimiza ¢ikar (Ritchie, 2003, s. 19). TEKEL
iscileri ile yapilan goriigmelerde bazi isgiler ses kayit cihazi kapatildiktan sonra
kendilerini daha rahat hissederek goriigme sirasinda anlatmadiklart bilgileri kayit
sona erdirildikten sonra paylagsmislardir. Bu paylasimlar sozlii tarihin kapsami ve etik
anlayis1 geregi is¢inin 0zeline saygi duyularak desifre edilmemis ancak aragtirma i¢in
onemli fikirler vermistir. Ornegin iscilerin hassas oldugu konular bu sayede daha
rahat tespit edilerek caligmaya anlam kazandirmistir. Bu hassas konulara tezin analiz

boliimiinde yer verilecektir.
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Sozlu tarih bireylerin gegmislerinden akillarinda kalan hatiralari, o hatiralara
dair duygu ve diislincelerini, edindikleri deneyimleri 6grenmeye imkan saglayarak,
bu hatiralar1 gorsel ya da isitsel bir sekilde kaydedebilme olanagi yaratir. Burada
sadece goriigmecilerin anlattiklarina bakilmaz. Onlarin 6nce neleri animsadiklari,
nelerden bahsetmek istemedikleri, anilarindan nasil bahsettikleri gibi konular da
degerlidir (aktaran Akbulut, 2014, p. 4). Bu gorlismeler farkli gruplar arasinda
baglant1 kurarak bu baglantilar arasinda ge¢is yapma imkam tanir (Ciliv, 2002, ss.
27-28). Iki farkli grup yasanan olaylari kendi bakis agisindan anlatir. Farkli gruplar
acisindan iliskilerin dinlenmesi meselenin biitiiniiyle kavranmasini saglar. Ornegin,
TEKEL is¢ileriyle TEKEL’de c¢alisan miihendisler stireci farkli agilardan ele alarak
anlatmuglardir. Tki meslek grubunun aymi olay: farkli sekillerde yorumlamas: da tez

icin 6nemli bir veri saglamigtir.

Sozli tarih her zaman multidisipliner bir alan olmustur. Bu alana girmek i¢in
hicbir zaman 6n kosula gerek duyulmamistir. Sozlii tarihin sadece belli bilim
dallarinin alan1 kapsamina girmesi gibi bir durum s6z konusu degildir. Sozlii tarih
icin gerekli olan en dnemli sey iyi bir gdzlem becerisine sahip olmaktir. Gozlem
yapabilmek aragtirma kaynagini1 daha verimli hale getirebilmek i¢in dnemlidir. S6zlii
tarih yaziminin da dogru ve yanlis yollar1 bulunmaktadir. Kullanilabilir s6zlii tarih ile
faydasiz olanlar arasinda biiyilik bir fark meydana gelmektedir (Ritchie, 2003, s. 25).
Her sozlii ya da goriintiilii kayit bir s6zli tarih goriigmesi olarak kabul edilemez. “Bir
goriismeyi sozlii tarih yapan, daha onceden hazirlanmis bir soru/temalar dizisinin
kullanilmas:  ve dizin/arsivleme islemiyle kaydin arastrmaya hazir hale
getirilmesidir” (Danacioglu, 2001, s. 136). Gozlem hususu bu nedenle c¢ok
onemlidir. lyi yapilan bir gdzlemle dile gelmeyenler anlam bulur, anlatilanlardan
hangilerinin arastirmaciy1 etkileyebilmek i¢in sdylendigi anlasilir, kisilerin neleri
anlatmaya goniillii olduklari, neleri anlatmaktan c¢ekindikleri tespit edilir. Calisma
boyunca ig¢ilerin hangi soruya nasil yaklastig1 6zellikle gézlemlenmis, gézlemlerden
elde edilen bilgilere analiz kisminda yer verilmistir. TEKEL iscilerinin de bazi
sorularda cekinerek, aslinda konu ile ilgili esas diisiindiiklerini degil onlardan

diistinmeleri beklendikleri seyleri anlattiklar1 gézlem yoluyla farkedilmistir.

Sozli tarih de tipki diger arastirma kaynaklari gibi giivenilirlik agisindan

olumlu ve olumsuz yonler barindirir. Bir aragtirmanin sadece sozlii tarihe
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dayandirilmasi, arastirmanin bilimselligine golge diisiirebilir. Bu nedenle higbir
zaman sadece tek veri kaynagi iizerinden hareket etmemek gerekir. Diger
kaynaklardan da yararlanilarak elde edilmis olan bilgiler test edilmelidir (Ritchie,
2003, s. 26). Goriismeleri kayit altina almak giivenilirlikle ilgili bazi bagka
olumsuzluklar1 azaltmak agisindan Onemli goriinmektedir. Geg¢miste yasamis
insanlarin kendi sesini duymak ya da onlarin goriintiisiinii gorebilmek sozlii tarihin
en degerli ve en essiz yanlarindan biridir. Bu anlatilanlardan siiphenin tamamen
ortadan kalktig1 gibi bir diisinceye varilmamalidir. Nasil ki geleneksel tarihte
belgelerin sahte olmasi, yipranmasi vb. gibi olasiliklar varsa ayni olasiliklar sozlii
tarih arglimanlar i¢in de gecerlidir (Caunce, 2016, s. 20). Sozlii ve yazili kaynaklar
arasindaki farklardan biri yazili kaynaklar belgelendirilebiliyorken sozlii kaynaklarin
eyleme bagli olmasidir (Portelli, 2003, s. 14). ilk basta da degindigimiz iizere sozlii
tarih birincil kaynaga ulasmak noktasinda essiz bir yontemdir. Fakat olaylar1 sadece
birincil kaynak {izerinden degerlendirerek yorumlamak hataya diismemize neden
olabilir. Bu nedenle sozlii yolla elde ettigimiz veriler hedefimizi ger¢eklestirebilmek
icin tek basma yeterli degildir. Bu veriler arastirmacinin elinde anlamli bir sekle
biirtinlir. Anlamli hale gelen veriler bizim gerek ge¢cmisimizi gerekse bugiiniimiizii
daha iyi kavrayarak gelecege daha net bir sekilde yon verebilmemizi saglar (Caunce,

2016, 5. 12).

Klasik tarih kaynaklarinin kullanildig1 Tiirkiye’de de sozlii tarih yontemi siiphe
ile karsilanabilmektedir. Bu siiphenin nedeni insanlarin anilarinin tarihin malzemesi
olamayacaginin diisliniilmesidir. Diislincenin temelinde 6znellik unsuru yer alir.
Oznel bakis agis1 nedeniyle insanlarm olaylar1 kendi bakis acisindan degerlendirdigi
ifade edilir. Bunun da bilimin nesnelligine golge diisiirecegi diistiniiliir (Danacioglu,
2001, s. 133). Burada goz ardi edilen nokta higbir tarihsel belgenin tek basina yeterli
derecede gercegi ifade edemeyecegidir. Yazili belgelerin de diger kaynaklarla
karsilastirilip bir temele dayandirilmasi gibi sozlii belgeler de ayni sekilde diger
belgelerle karsilagtirilir. Bu ylizden sozlii belgeler de yazili belgelerle ayni derecede
giivenilirlige sahiptir. Ancak sozlii tarihe karsi sliphe duyan tarihgiler biyografiye,
otobiyografiye, giinliiklere ve mektuplara karsi ayni siipheyi duymamaktadir. Kisinin
Oznelligini icerse de yaziya dokiilmiis hatiralar tarihin mesru kaynaklari arasinda

kendine yer bulabilmektedir. So6zlii tarihten 6znellik noktasinda siiphe edilse de
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aragtirmact goriisme sirasinda goriigiillenin mimik, ses tonu, duraksamalarindan
gerekli ipuglarini yakalayabilir (Danacioglu, 2001, s. 134). Sorulan sorulara verilen

tepkiler, mimikler, beden dili anlatilar {izerinde oldukea etkilidir.

SozIu tarih metni interaktif bir siirecin iiriiniidiir ve bu iirlin olayin yasandigi
zamana degil goriismenin yapildigr zamana aittir (Danacioglu, 2001, s. 135). Sozli
tarihte gerceklesen siire¢ tek yonlii bir siire¢ degil, iki yonlil bir siiregtir. Arastirmact,
aragtirma siirecinde tek basina degildir. Bu siirecte onunla beraber goriisiilen kisi de
stirecin icine aktif bir sekilde dahil olmus olur (Caunce, 2016, s. 29). Arastirma, tek
bir kisinin iirlinii olarak goriilebilir. Ancak dikkate alinmalidir ki bu siiregte
aragtirmacit kadar goriisiilen kisi de elde edilen bu {iriiniiniin 6énemli bir parcasidir.
Tarihe taniklik eden bu kisilerin katkist sozlii tarih i¢in esas rol oynar ve ¢ok da
degerlidir.

Olay1 yasayan kisilerle olay iizerinden ¢ok ge¢gmeden gdriisme yapmak anilarin
daha taze olmasi bakimindan onemlidir. Ancak her zaman olaydan kisa bir siire
gectikten sonra goriismeleri yapabilmek miimkiin olmayabilir. Bu gibi durumlarda
siireci Oonce yasayan ve daha sonra yasayan iki kisi ile goriisiilerek bu durumun
dengelenebilmesi miimkiindiir (Ritchie, 2003, s. 30). SozIi tarih, zihinlerde heniiz
taze olan anilar1 toplayarak elde ettigi malzemeyi cok iyi bir sekilde kullanir.
Insanlarin zihninden anilarmin silinmesi, hafizalarindaki netligini yitirmesi ya da
onemli pozisyondaki kisilerin 6lmesi riskini géz 6nilinde bulundurarak olaydan dnce,
olay sirasinda ya da olaydan hemen sonra fazla vakit kaybetmeden anilar1 kayit altina
alir (Caunce, 2016, s. 100). Ancak olaydan ¢ok sonra goriisiilen bir kisiyle yapilan
sOzlii tarih gorlismesinin tarih icin bir kayip oldugu da diisiiniilmemelidir. Cilinkii
yapilan bu goriisme o insanin yasanilan olayr nasil degerlendirdigi ve ge¢misi nasil
anlamlandirdigiyla ilgili fikir saglar. Fakat gene de burada anlatilanlarla ilgili
akillarda bir siiphe kalmasi normaldir (Caunce, 2016, s. 102). Siireci once yasayan
insanin da olaylar1 nasil hatirladigini dinlemek farkli bir deneyim kazandirir. Ayni
olayr bir kisiden olaydan kisa bir siire sonra dinlemekle bagka bir kisiden aradan
zaman gegtikten sonra dinlemek farkli deneyimler edinmemizi saglar. Iki durum da
sozlii tarih i¢in Onemli veriler saglar. TEKEL goriismeleri sirasinda bu durum
yaganmamigtir. Ayni olay1 ayni1 zamanda yasayan is¢ilerle aradan ayni zaman dilimi

gectikten sonra goriismeler gergeklestirilmistir. Siiphesiz ki is¢ilerle olay yasandiktan
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cok kisa bir siire sonra gorlsiilebilseydi daha farkli verilerin de sozlii tarihe
kazandirilabilmesi s6z konusu olabilirdi. Ama giivenirlilik agisindan goriismecilerin
ayni olaylar {izerine farkli yorumlar1 her zaman karsilastirmali bir bakis acist ile
degerlendirilmis bu anlamda 6znel yorumlarin tezin bulgularina olumsuz etkisi

azaltilmaya calisilmistir.

Her ne kadar sozlii tarih giiniimiizde kabul goren bir aragtirma alani olsa da, bu
arastirma alanin1 bagka kaynaklarla desteklemek sozlii tarihin merkeze koyulmasi
durumunda ortaya cikabilecek problemlerin olusmasma engel olacaktir (Oxztiirk,
2010, s. 16). Belgeler, tarih konusunda yeterince bilgi sunarlar. Sozli tarihte
tizerinde durulmasi gereken, belgeler iizerinden elde edemedigimiz konularla ilgili
yanit aramak konusunda bir cabaya girismek olmalidir. Literatirde TEKEL
ozellestirmesi ile ilgili gereken kaynak yogunluguna ulasilamamistir. Bu nedenle
goriigiilen iscilerden ellerinde bulunan kaynaklari arastirma icin paylasmasi rica
edilmistir. Fotograflar, notlar, arsivler, kisilerin hatiralari, o zamana ait brosiirler
resmi belgelerden elde edemedigimiz bilgilere ulagmamizda yarar saglayabilirler
(Caunce, 2016, s. 113). Yapilan sozlii goriismeler baska tiirlii elde edilemeyecek
kaynaklar saglasa da bu kaynaklarin belli sinirlar i¢cinde kalmamasi konusunda 6zen
gosterilmesi gerekir (Caunce, 2016, s. 114). Ulastigimiz bu kaynaklar, anlatilanlarla
topladigimiz veriler arasinda bir baglant1 kurabilmemizi saglar. Bu acidan sozlii tarih
goriismeleri baska yerde bir benzerini bulamayacagimiz kaynaklardir. TEKEL
iscilerinden o doneme ait ellerinde bulunan fotograflari istendiginde donemin
teknolojik imkanlarinin giiniimiizdeki gibi olmamasi nedeniyle ¢ogu kisinin elinde
fazla fotograf bulunmadig: tespit edilmistir. Elinde fotograf bulunan kisiler de bu

fotograflar1 paylasmak hususunda goniillii olmuslardir.

SozIu tarihte insani zorlayan durumlardan biri goriisme yapilacak kisilerin
goriigmeyi gergeklestirmemesi ya da goriismeyi bagka bir tarihe ertelemesidir
(Caunce, 2016, s. 164). Arastirmaci bu gibi durumlar1 en aza indirgeyebilmek adina
goriisme yapilacak olan kisiye konunun igerigi ile ilgili net bir bilgi vermeli, goriisme
giiniinii ve saatini net bir sekilde kararlastirmalidir. Bu zorluklar arastirma siireci
boyunca deneyimlenmistir. Ornegin bazi isciler konu ile ilgili goriismekten cekinip
goriismeyi kabul etmemistir. Bu durumda goriismeyi kabul etmeyen isgiler arastirma

konusu ile ilgili detayli bir sekilde bilgilendirilmis, akillarinda herhangi bir soru
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isareti kalmamasina Ozen gosterilmistir. Ciinkii iscilerin yapilan aragtirmaya
inanmas1 ve giivenmesi, onlarin igten ve goniillii bir sekilde konusmak istemeleri
nedeniyle ¢ok dnemlidir. Iscilerin hepsi konunun igerigini net bir sekilde dgrendikten
sonra gorligme yapmay1 kabul etmistir. Ancak her ne kadar icerik konusunda
bilgilendirilip goriismeyi kabul etseler de, goriisme sirasinda isgilerin bir kisminin
cok fazla detaya inmekten c¢ekindigi gézlemlenmistir. Baz1 durumlarda da iscilerin
uygun oldugu vakti ayarlamak olduk¢a zor olmustur. Onceden haberlesilerek
goriigmeler gergeklestirilse de goriismelerin  sadece c¢alisma saatleri iginde
yapilabilmesi nedeniyle goriigmelerden bazilarini tamamlayabilmek ic¢in uzun

mesailer harcanmistir, bu da arastirma siirecinin en zorlu yanlarindan biri olmustur.

Aragtirmact  gorligmeyi yonetecek olan kisidir ama asla gorlismeyi
yonlendirmek, goriistiigli kisiyi sorgulamak ve yargilamak gibi bir hataya
diismemelidir (Caunce, 2016, s. 165). Arastirmaci goriisme siireci boyunca fikir
beyan etmemeli ve higbir sey bilmiyormus gibi davranmalidir. Ornegin; bazi
goriigmelerde ayni konu ile ilgili birbirinden farkli bilgiler beyan eden isciler
olmasina ragmen hicbir sekilde onlara miidahale edilip diizeltme yapilmamustir.
Isciler goriisme swrasinda kimi yerlerde arastirmaciya “Siz  zaten bunu
biliyorsunuzdur” diyerek konuyu ge¢mek istemis, ancak onlara konu ile ilgili
herhangi bir bilgiye sahip olunmadigi sdylenerek gereken bilgiyi onlarin vermesi

istenmistir.

2.2. Sozlii Tarih Yonteminde Asamalar ile Arastirmada Uygulanisi

[ Tasarim Agamasi } [ Goriisme Asamasi 1 [ Arsivleme Asamasi }

g l .

Konu ile ilgili kaynaklara Yari-yapilandirilmis agik uglu Goriismelerin
ulagma, goriisiilecek kisilerin sorular sormak, hassas desifre
belirlenmesi ve pilot konularda 1srar etmemek ve edilmesi.
goriismeler. kayitlarin gizliligi.

o AN D N

Tablo 2: Sozlii tarih yonteminde kullanilan asamalar
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Yukaridaki tabloda genel hatlartyla sozlii tarih yontemindeki asamalara yer

verilmigstir. Sirasiyla tek tek bu asamalar ayrintili olarak anlatilacaktir.

2.2.1. Tasarim Asamasi

Tasarim asamasinda konu ile ilgili kaynaklara ulasarak belli temalar
olusturulur ve kimlerle goriismek gerektigi ile ilgili genel bir g¢erceve belirlenir
(Danacioglu, 2001: 137). Eskiden bu mekanda TEKEL isgisi olarak c¢aligsan, simdi ise
4/C’li memur olarak {iniversitede ¢aligmakta olan is¢ilerin goziinden iiniversiteye
doniisen yerleskeyi anlamak miimkiin miidiir sorusu {izerinden yapilan bu ¢aligmada,
sadece 6nceden Cigli’de yer alan TEKEL fabrikasinda calisip su anda da Izmir Katip
Celebi Universitesi 4/C personeli olarak gorev yapan isciler ile goriisiilmiistiir.
Calisma sirasinda Izmir Katip Celebi Universitesi 4/C personeli olarak ¢alisan ancak
onceden Tuzla TEKEL fabrikasinda galistigi Ogrenilen bir is¢inin goriismelere
katilma talebi iiziilerek kabul edilmemistir. Ciinkii énemli olan i¢inde bulunulan
mekanin eski ve yeni halini anlamlandirmaya calismaktir. Universite mekanimin eski

halini bilmeyen bir is¢i ile bunun anlamlandirilmasi miimkiin olmamaktadir.

Arastirma yapilirken ilk Once yapilmasi gereken aragtirmaya konu olan
olaylara dair genel biitiiniiyle bir birikim elde etmektir. Arastirma yapilan olayin ne
oldugu, ne zaman ve kimler arasinda yasandigiyla ilgili bir fikir sahibi olmamak,
arastirmanin ilerlemesinin oniinde bir engeldir. Ulasilan sonuglarin kimsenin yararina
sunulmamasi da bilgiyi toplamay1 gereksiz hale getirir (Caunce, 2016, s. 116). Bu
nedenle arastirmaya baslamadan dnce TEKEL ozellestirmesi ile ilgili literatiirde yer
alan kaynaklar okunmus, sonra pilot goriisme yapilarak gorligmenin yapildigi
TEKEL isg¢isi ile kampiis alan1 gezilmistir.

Arastirmaya baslarken yapilacaklar baslangigta net bir sekilde belli
olmayabilir. Istenilen konuyla ilgili bilgi edinmeye baslayip, konunun ge¢misine dair
merak duydukca arastirmaya konu olacak olan soru da ortaya ¢ikacaktir (Danacioglu,
2001, s. 46). Yapilan ilk goriismeden sonra temalar igerisine yeni konular eklenebilir
ya da baz1 sorular ¢ikartilabilir (Danacioglu, 2001, s. 137). Goriismeler yapilmaya
baslandikca arastirmanin igerigi daha net bir sekilde belli olur. Ciinkii goriismeler
yapilmadan kisilerin konu ile ilgili tam olarak ne tepki verip neleri anlatacaklar1 net

bir sekilde bilinemez. Bu nedenle konu ile ilgili literatiir arasgtirmasini yapip,
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goriigme sorular1 hazirlandiktan sonra bir pilot calisma yapilmasi ¢ok faydali
olmustur. Bu pilot ¢alisma sonrasi sorular tekrar goézden gecirilmis ve gerekli

diizeltmeler yapilmigstir.

Tasarim agamasinda calismanin ilerleyen kisimlarinda zorluk yasamamak igin
gercekei kararlar almak gerekir. Bu kararlar alinirken arastirmanin siiresi, arastirma
yapilacak yerin ulagim sartlar1 ve arastirmanin mekansal smirlart gibi faktorler
degerlendirmeye almmalidir. Kiiclik sinirlar igerisinde gergeklestirilen bir
aragtirmanin yapilan goriismelerle birlikte biiyiitiilmesi kolaydir. Ancak baslangicta
gercekei sinirlar g¢ergevesine oturtulmayan bir arastirmanin daha sonra kiigiik bir
cergeve icerisine sigdirilmasi kolay olmamaktadir (Caunce, 2016, s. 144). Bu sinirlar
cizilirken diger calismalardan yararlanmak ve konuyla ilgili bilgi sahibi olan
insanlara danigmak onemlidir (Caunce, 2016, s. 146). Bu calisma yiiriitiiliirken
ulagim sartlariin zorlugu o&zellikle g6z onilinde bulundurulmustur. Bu zorluk
sebebiyle TEKEL iscileriyle her giin goriisme yapilamamigtir. Gériigme mekanina
gidilen gilinlerde ise en az bir en fazla ii¢ isci ile goriisme yapilmasina ozellikle
dikkat edilmistir. Ciinkii bir gorligme en az yarim saat siirmektedir. Arastirmacinin
ayni giin icerisinde ¢ok sayida goriisme yapmasi goriismelerde basarili bir gozlem
yapabilmesini engellemektedir. Goriisme kisminda bu konuya detayli olarak
deginilmistir.

Soz1i malzeme insanlardan elde edilir. Bu nedenle aragtirmay1 yaparken hangi
insanlarla goriismeler yapacagini belirlemek, arastirmanin kendisi kadar onemlidir
(Caunce, 2016, s. 152). TEKEL ile ilgili sozlii tarih ¢aligmasi baglatildiginda ilk 6nce
Izmir Katip Celebi Universitesi kampiis sinirlari icerisinde ¢alisan bir TEKEL iscisi
ile pilot goriisme yapilmistir. Personel Daire Baskanligi’ndan TEKEL is¢ilerinin
listesi alinsa da 6zellikle bu is¢inin referans olarak dile getirdigi is¢ilerle goriismeler

gerceklestirilmistir.

2.2.2. Goriisme Asamasi

Goriisme agamasinda her seyden Once karsidaki kisinin insan olarak degerli
oldugu unutulmamali ve sorulari sorarken buna gore davranilmalidir. Goriisme
asamasi basli basina bir kesif siirecidir. Bu asama kisinin yasam1 hakkinda biiyiik bir

kesif yapmamizi saglar (Janesick, 2010, s. 44).
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Goriisme sorular1 hazirlanirken kisilerin kisa cevaplarla gecistirebilecegi tarzda
sorulardan uzak durularak, merak edilen konunun en ince detaylarini anlatmalarini
saglayacak a¢ik uglu sorular hazirlamak gerekir. Soruyu kisa ve anlasilir sekilde
sormak, soruyu bitirdikten sonra karsidakinin s6ziinii kesmeden dinlemek, ortamda
olusan sessizligi bozmamak oOnemlidir. Bu sessizlik kisilerin daha fazla aniyi
animsamalarin1 saglayabilir (Danacioglu, 2001, s. 138). Sorular1 hazirlarken daha
ayrintili cevaplar alabilecek sekilde hazirlamak gerekmektedir. Goriisme sirasinda
yasanan 10 saniyelik sessizlikler uzun bir siire gibi goriinse de aslinda goriisiilen
kisinin daha ayrintili cevap vermesini saglayabilir (Ritchie, 2003, s. 94). Goriisme
yapilirken kisilerden hizli yanitlar almak i¢in 1srarct davranmak karsidaki insani
rahatsiz edebilir. Kisilerin soruya yanit verdikten sonra sessizlik ortaminda bir siire
diisinmesine imkan tanimak daha detayli bir cevabi da beraberinde getirebilir
(Caunce, 2016, s. 188). Insanlar bazen gériisme sirasinda sessizligi ve unutmay1 ya
da hatirlamay1 segebilir (Neyzi, 2013, s. 14). Baz1 konular iizerinde ¢ok fazla cevap
vermeyi tercih etmezlerken bazi konularda da uzun uzun konusabilirler. Ornegin;
isciler su anki maaslarinin soruldugu soruya cevap vermeyi tercih etmemisler ama
TEKEL’de aldiklar1 maaslari rahat bir sekilde sdylemislerdir. Ayni bunun gibi isciler
hiikiimet politikalar1 ile ilgili olan sorularda ya da onlara kotii anilarini hatirlatan
sorularda sessiz kalmayi tercih etmislerdir. Iyi bir goriisme gergeklestirebilmek igin
goriigme asamasinda kisilerin sadece sorulan sorulara anket gibi kisa cevaplar
vermesinden kagimilmalidir. Iscilerin konuyu ayrmtili bir sekilde anlatmasi

saglanmali ve onlara rahatca konusabilecekleri bir ortam sunulmalidir.

Basaril1 bir goriismeci; bireylere ve onlarin bakis agilarina saygi duymali,
onlara anlayis ve sempati gostermeli, sessizce oturarak onlarin anlattiklarini
dinlemek i¢in istekli olmalidir (Thompson, 2000, s. 22). Goriismeci, goriisme
sirasinda insanlara kendilerini rahatsiz hissettirmemelidir. Ayrica goriisiilen kisilerin
anlatmak istemedikleri hassas konular fark edildiginde bu konular1 anlatmasi igin
kisilere 1srar edilmemelidir. Her seyden once bu onlara gosterilmesi gereken bir
saygidir (Caunce, 2016, s. 74). Eger arastirmact sormus oldugu soruya cevap
alabilmek icin goriisiilen kisinin o sorudan rahatsiz oldugunu fark etmesine ragmen
wisrarct bir sekilde davranirsa, bu israr goériisme yapilan kisinin rahatsiz olmasina,

sorulara ylizeysel cevaplar vermesine ya da tamamen icine kapanarak goriismenin
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sonlanmasma neden olabilir. Ornegin; tez goriismeleri sirasinda bazi sorular
karsisinda gozleri dolan TEKEL isgileri olmustur. Sirf sorulan soruya cevap
alabilmek adina iscilere herhangi bir baski yapilmamis, onlarin hassas noktalarina

saygt duyularak sadece anlatmak istedikleri kisimlar kayit altina alinmastir.

Goriisme yaparken genelgecer bir gorlisme teknigi yoktur. Her insan bir
digerinden farklidir. O nedenle birinde ise yarayan yol bir digerinde ayni etkiyi
yaratmayabilir. Gorlismelerde esas olan karsidaki kisiye karsi kibar ve saygili
olmaktir (Caunce, 2016, s. 164). Her goriisme birbirinden farkli dinamikler icerse de
goriigmelerin teke tek gerceklestirilmesi onemlidir. Cilinkii birden fazla kisinin yer
aldig1 goriismede kisilerin birbirlerinden etkilenme riski bulunmaktadir (Danacioglu,
2001, s. 138). Baz1 TEKEL iscileri ¢ekindikleri i¢in goriisme sirasinda yanlarinda
TEKEL’den bagka arkadaslarinin da bulunmasini istemislerdir. Ortam kosullarinin
teke tek goriismeye imkan vermedigi durumlarda bu istekleri kabul edilmistir. Ancak
diger isciden sorulan sorulara cevap vermemesi ve goriismeye miidahalede

bulunmamasi 6nemle rica edilmistir.

Arastirmay1 yapan kisi her zaman elinde yer alan, iyi bir sekilde hazirladig:
sorular iizerinden hareket edemeyeceginin farkinda olmalidir. Ciinkii gdriigmenin
seyri arastirmacinin bekledigi diizen igerisinde gitmeyebilir. Bu gibi durumlarda
goriigmeci kisiyi sorgulama, rehberlik etme, tath dil kullanma, diisiindiirme gibi
yollarla goriisme akisini saglayabilir (Ritchie, 2003, s. 29). Konusan kisiler goriisme
sirasinda aragtirmacinin sormaya hazirlandigl sorulara daha dnce cevap verebilir.
Burada soru siralamasina bagl kalmaktansa goriismecinin rahat bir sekilde konuyu
anlatmas1 daha onemlidir. Sorulara verilen cevaplarin sirasi bir 6nem teskil etmez.
Ayrica kisiler sorulan soruya c¢ok detayli bir cevap vermek isteyebilir ve konuyla
ilgili bir seyler anlatirken alakasiz gibi goriinen ama aslinda alakali olan detaylara
deginebilirler (Caunce, 2016, s. 170). Bu nedenle goriismelerde isgilerin sozleri
kesilmemistir. Iscilerin dikkatlerinin ¢ok dagildig1 ve konudan ¢ok uzaklastiklar: fark
edildiginde ise soru benzer sekilde tekrardan sorulmus ve konuya donmeleri
saglanmigtir. TEKEL  goriismeleri sirasinda  bu  durum oldukga fazla
deneyimlenmistir. Iscilerin bir soruya yamit verirken ayn: zamanda soru kagidinda

daha ileride yer alan bagka soruya da yanit verdikleri olmustur. Bu gibi durumlarda
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hicbir sekilde sozleri kesilmeyerek cevaplarini bitirmeleri beklenmis, daha sonra

ileride yer alan soruya gelindiginde ise tekrar ayni soru sorulmamaistir.

Gortismeler yapilirken dikkat edilen bir diger nokta da goriisiilen kisinin
kayitlarin gizliligi konusunda kendisini giivende hissetmesidir. Goriisiilenlere onlarin
rizas1 disinda higbir bilginin aktarilmayacagina yonelik giivence verilmistir. Boylece
goriigiilenler yaratilan giiven ortami i¢inde kendilerini daha rahat hissederek daha
saglikli bir goriisme siireci gerceklestirmistir (Bayraktaroglu & Ozdemir, 2010, s.
61). Tezin analiz kisminda da goriilecegi gibi iscilerin anlatilarina yer verirken
isimleri yerine rumuzlar kullanilmistir. Goriisme baslangicinda higbir is¢iden
soyadlarini sdylemeleri talep edilmemistir. Isimlerinin de sadece onlara hitap
edebilmek icin soruldugu belirtilmistir. Iscilerin kayit disinda sdyledigi higbir bilgi
yaziya gegirilmemistir. Onemli olan is¢inin arastirmaciya ve arastirmaya giivenmesi,
goriismeyi rahat bir sekilde yapabilmesidir.

Bazi isciler gorligmelerin kayit altina alinmasini istemeyerek bundan rahatsizlik
duymustur. Ancak goriismelerin kayit altina alinmamasi goriismenin belge niteligi
tasimasini ve goriismeden yarar saglanmasimi tehlikeye diisiirebilir. Onemli olan
nokta arastirmacinin, is¢ilere yapilan ¢alismanin amag¢ ve gerekgelerini uygun bir
sekilde anlatarak, iscilerin goriigmenin kayda alinmasi ile ilgili olumsuz diislincelere
sahip olmamasin1 saglamaktir. Goriisiilen kisi tiim bunlara ragmen kayit alinmasini
istemez ise aragtirmanin belge niteliginin tehlikeye diismemesi adina arastirmacinin
istegine gore gorlisme sonlandirilabilir. Bu arastirmada baslangigta goriismek
istemeyen isciler aragtirma onlara detayl bir sekilde anlatildiginda goriismeyi kabul

etmislerdir. Bu nedenle higbir goriismenin sonlandirilmasina gerek kalmamastir.

Aragstirilan konu ile ilgili 6nemli bilgilere sahip olmak goriismeler sirasinda
anlatilanlar1 daha genis bir ¢er¢evede gorebilmeyi saglar (Danacioglu, 2001, s. 137).
Gortsiilen kisi kargisinda ise goriisme sirasinda arastirma yapilan konu ile ilgili bilgi
sahibi olmamak duruma gore fayda bile saglayabilir. Goriisiilen kisi, aragtirma yapan
kisinin konu ile ilgili detayl bir bilgiye sahip oldugunu diisiiniirse sorulan sorulara
daha ana hatlariyla cevap vermeyi tercih edebilir. Ancak karsisindaki kisinin konu ile
ilgili ¢cok fazla bir bilgiye sahip olmadigim diisiinen kisiler sorulara yanit verirken

daha detayl bir anlatim yapma yolunu secebilir (Caunce, 2016, s. 151).
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Bir goriismeyi olmasi gerektigi gibi siirdiirebilmek arastirmaci i¢in oldukg¢a zor
bir durumdur. Bu nedenle bir giin icerisinde ¢ok fazla goriisme yapmaktan kaginmak
gerekir. Arastirmaci goriigme sirasinda siirekli olarak konsantre olmak durumunda
oldugu icin, yapilan fazla goriisme odaklanmasinin oniinde bir engel yaratacaktir.
Ayni sekilde goriisiilen kisinin de gorligme yapilan giin hasta, halsiz ya da caninin
baska bir seye sikkin olmasi gibi kisinin konsantrasyonunu saglamasinin miimkiin
olamayacag1 durumlar da goriismenin verimliligini etkileyebilir (Caunce, 2016, s.
162). Daha once de belirtildigi iizere arastirmacinin dikkati goriigme sirasinda
olduk¢a 6nem tasir. Arastirmact ayni giin icerisinde ¢ok fazla goriisme yaptig1 zaman
yoruldugundan anlatilanlara, kisinin mimik ve hareketlerine yeterli bir sekilde
dikkatini veremeyebilir. Gozlemin iyi bir sekilde yapilamamasi biitiiniin gézden
kacirilmasina neden olabilir. Bu nedenle bu calismada bir arastirmaci, bir giin
icerisinde en fazla {i¢ kisiyle gorligmiistiir. Goriismeler yapilirken konuyu 6grenip
goriismek icin gelen baska TEKEL iscileri olmus ancak onlarla o giin igerisinde
goriisme yapilmamistir. Bu iscilerden onlarin uygun olduklar1 baska bir giin
goriisebilmek icin randevu alinmistir. Gorlismelerin ¢alisan insanlarla, mesai saatleri
icerisinde yapildig1 dikkate alindiginda bu insanlarla goriigme ayarlayabilmek

caligmanin en hassas noktasini olusturmustur.

Gortisme yapilan kisiler i¢in hayatlarinin TEKEL’de gecen kismi oldukga
biiyiik bir anlam tagimaktadir. Bu nedenle TEKEL’le ilgili sorular soruldugunda
dikkatleri ¢ok fazla dagilmamis ve konuya odaklanmiglardir. Cekindikleri ve
duygulandiklar1 yerler olmakla birlikte goriisme yapilan kisilerin geneli bu konuyla
ilgili konusmak hususunda fazlasiyla isteklidir. Goriismeler sirasinda goriisiilen
kisilerin duygulanmasi iistesinden gelinmesi gereken giic durumlardan olmustur.

Tezin analiz boliimiinde bu konuya ayrintili olarak yer verilecektir.

Tiim bunlara ek olarak goriisme sirasinda teknik detaylara da dikkat edilmesi
biiyiik énem tasimaktadir. Ornegin, dijital olarak kayit aldigimiz cihazi gériisme
sirasinda test etmek gorligmenin kayit kalitesi agisindan onem arz etmektedir
(Janesick, 2010, s. 45). TEKEL goriismeleri sirasinda bir is¢i ile gériigme yapilirken
kaydin durdugu farkedilmis ve kaydin durdugu andan itibaren olan sorular isciye
tekrar yoneltilmistir. Kaydi siirekli olarak test etmek daha uzun bir goriisme kaydi

kaybinin yasanmasina engel olmustur.
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2.2.3. Arsivleme Asamasi

Sozlu tarih gorligmelerini iyi bir sekilde saklayabilmek i¢in goriismeleri kayit
altina alarak yaziya gecirmekte fayda vardir. Kayitlar gegirilirken goriisiilenlerin
kisik sesle konusmasi, aksana sahip olmalari, ¢evredeki seslerin ¢ok olmasi gibi
unsurlar kaydi yaziya gecirmede zorluk yaratmaktadir. Bu durum ise; alinan ses
kaydinin desifre edilmesini zorlastirir. Konusmalari oldugu gibi gecirmek biitiinii
kavrayabilmek adina 6nem tagimaktadir. Konusmalar1 oldugu gibi gegirebilmek i¢in
de kaydin kalitesi onemlidir (Ritchie, 2003, s. 64). Desifre, bir sozlii tarih
calismasinin en ¢ok zaman alan asamalarindan biridir. Kimi zaman kayitlar ve
desifreler tekrar gozden gecirilmek zorunda kalinabilir. Bu asama zaman agisindan
maliyeti olduk¢a fazla olan bir asamadir (Ritchie, 2003, s. 65). Tez ¢aligmasi
sirasinda arastirmanin en yogun emek isteyen kismi sozlii kaynaklarin toplanmasi ve
bunlar1 yaziya gecirilmesi asamasi olmustur. Kimi zaman ayni kayit defalarca
dinlenmis, 10 dakikalik bir kismin desifre edilmesi bir saate yakin siire almistir.
Desifre kisminin basli basina zorlu bir siire¢ olmasi nedeniyle olumsuz etkiler
miimkiin olabildigince yok edilmeye calisilmistir. Ornegin; gériisilen TEKEL
iscileri kimi zaman goriismeyi kalabalik bir ortam igerisinde yapmak istemiglerdir.
Bu gibi durumlarda iscilere kaydin kalitesi ve dogru bir sekilde analiz edilebilmesi
icin daha sessiz bir ortamda goriigmenin daha verimli olacagi anlatilmig, gériismeler
uygun sartlar dahilinde gerceklestirilmistir. Iscilerin fazla vakitlerinin olmadig1 ve
sessiz ortam bulunamadiginda ise is¢ilerden kisik sesle konugmamalar1 rica
edilmistir. Tiim bunlar kayd1 gecirirken ¢ok biiylik kolayliklar saglamistir. Arsivleme
isleminde son donemlerde 6nemli yazilimlardan biri olan MAXQDA programi ile

analiz yapilmistir.

Arsivleme agamasinda yapilmasi gereken en 6nemli seylerin basinda goriisme
sirasinda alinan kayitlarin dogru bir sekilde muhafaza edilmesi gelir. Bu adim en az
goriismenin kendisi kadar onem tasir. Gorlismenin hangi tarihte yapildigi, kimle
yapildigi, nerede yapildig1 gibi bilgiler goriisme dncesinde veya goriismenin kisa bir
stire sonrasinda kayit altina alinmalidir. Bu adimin sonraya birakilmasi kayitlarin
birikmesi sonucunu dogurarak isin i¢inden ¢ikilmasini zorlastirabilir. Goriismelerin
kayit altina alinmadan yapilmasi1 belgeleme imkanini ortadan kaldirir (Caunce, 2016,

ss. 143-144). TEKEL iscileri ile yapilan her goriisme ayni giin igerisinde desifre
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edilemese de hangi is¢i ile hangi giin, ka¢ dakika goriisiildiigii ve goriisme sirasinda
gbze carpan detaylar aradan ¢ok fazla zaman gegmeden unutulma riskine karsin kayit

altina alinmistir.

Gegmiste sozlii tarih gorlismeleri sadece yazi ile saklanabilirken, giiniimiizde
ses ve video kayitlartyla saklanabilmektedir. Kayitlarin bu sekilde saklanabilmesi,
goriisiilen kisilerin sozleri ve yliz mimikleri arasinda tutarlilik olup olmadigini da
daha detayli bir sekilde fark edilebilir kilarak, kayitlarin ayrtili bir sekilde
saklanmasina olanak saglamistir (Oztiirk, 2010, ss. 18—19).

SozIi tarih elimizde birtakim kaynaklarin toplanmasina imkan verir. Ancak bu
kaynaklar insan hayatinin biitiiniinii kapsamak zorunda degildir. Sadece tek bir andan
olusan kaynaklar bile yararlanmamiz agisindan bir kaynak olusturur (Caunce, 2016,
s. 31). Bu calismada iscilerin sadece calisma hayatlar1 ve TEKEL’de ¢alistiklar
siirece yer verilmis, hayatlarinin diger kisimlar ele alinmamistir. Ciinkii ¢alisma igin
anlam ifade eden kisim isgilerin TEKEL igerisinde ¢alistiklar1 zamanlar, TEKEL’de
calismaya baslamadan once yaptiklar1 isler ve TEKEL o6zellestirildikten sonra

yasadiklar tecriibelerdir.

Sozli tarih araciligiyla insanlarin i¢inde bulunduklari, yasadiklari cevre
hakkindaki fikirlerine ulagsmak miimkiin olur. Disaridan goriinen tim olumsuz
yanlara ragmen yasadiklari cevrenin onlar i¢in yasanilabilir kilinan yanlarini
O0grenme imkanina erisilir (Caunce, 2016, s. 46). Olayin disindan bakan insanlar i¢in
goriinen goriintii hog olmasa da o insanlar i¢in o ortamin ne ifade ettigini anlamak,
orada yasananlarla ilgili bilgi sahibi olmak sozlii tarih yolu ile miimkiin olur.
Ornegin; TEKEL fabrikasinin bulundugu alan sehir merkezine uzakta olmasina ve
fabrikanin ¢evresinde sosyal aktiviteye imkan veren bir sey bulunmamasina ragmen
iscilerin TEKEL’i ne kadar sevdigi, oraya gelmekten ne kadar mutluluk duyduklari
gbézlemlenmigtir. Disaridan bakan insanlar i¢in 2-3 bina olarak goriinen yer orada

calisan isciler i¢in derin anlamlar ifade etmektedir.

Mekansal analiz yaparken insanlarin yasam Oykiileri tim kesitiyle ele
aliabilecegi gibi sadece belli baslt anilardan yola ¢ikarak da arastirma yiiriitiilebilir.
Ikisinden biri de segilebilir. Bu arastirmacinin kendi tercihine baglidir. Siiphesiz ki
yasam Oykiislinden yola ¢ikmak arastirmaciya daha fazla bilgi toplama imkani sunar.

Fakat yasam Oykiisiinii i¢ine alan gorligmeler yapmak arastirmacinin daha fazla bir
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zaman harcamasina neden olur. Bu nedenle kolay bir yontem degildir. Ancak sozlii
tarih¢iler bu yontemle yapilan goriismeleri daha sahici bulurlar. Bunun nedeni yasam
Oykiislinii anlatan insana yapilan miidahalenin diger goriigmelerden daha olmasidir
(Caunce, 2016, s. 48). Yasam Oykiisiinii icine alan goriismelerde harcanmasi gereken
emek normal bir gorlismede harcanacak olan emekten ¢ok daha fazladir. Goriisiilen
kisi kendisini daha uzun anlatabilme imkanina sahip olur. Kisilerin kendilerini uzun
ve rahat bir sekilde anlatabilmeleri arastirmacinin da daha fazla bilgiye
ulagabilmesini saglar. Kaynak toplama agisindan daha ¢ok veriyi elde edebilme
imkan1 sunan bu gorligmeler i¢in daha fazla bir zamana sahip olmak gerekir. Eger ki

zaman kisit1 s6z konu ise goriigmeleri bu kadar uzun tutabilmek miimkiin degildir.

Sozlii tarih sadece kisinin anlattiklarin1 dinlemek ve not almaktan ibaret
degildir. Anlatilanlar {izerinde gereken 0zeni gostererek detayli bir analiz yapmak
gerekir. Uzerinde durulmadan sdylenmis dnemsiz gibi gériinen en ufak bir soz,
kullanilan bir sive ya da kiyida kdsede kalmis unutulan bir fotograf parcasi ¢ok farkl
ufuklar agilmasina neden olabilir. Arastirmacinin isi sadece sozlii kayit alarak onlart
yaziya dokmek degildir. Elde edilen verilerin boyle kullanilmasi arastirmadan
istenilen basarinin saglanamamasina neden olabilir. Esas olarak verileri kullanmak
insanlarin anlatilarinda 6nem verdikleri, hassasiyet gosterdikleri seylerin neler
oldugunu ve onlara neden deger verdiklerini anlamlandirmakla miimkiin olur
(Caunce, 2016, s. 53). Aksan ve siveler sozlii tarih goriismelerinde oldukca oneme
sahip olan detaylardir (Caunce, 2016, s. 63). Gorlisme yapilan insanin nereden
geldigi, nerede yetistigi, i¢ginde bulundugu ya da gecmiste iginde bulunmus oldugu
ortam hakkinda arastirmaciya fikir verir.

Cevremizde olan biten her sey sadece yasadigimiz ana ait bir durum
olmayabilir. Olan seyler ayn1 zamanda ge¢misten beri siiregelen bir durumun da
parcast olabilir. Tarih sanilanin aksine bizim bulundugumuz ortamin disinda
sekillenmez, aksine bizim yanibagimizda sekillenir. Insanlarin, ge¢mis olarak
adlandirdiklar1 seylerden hareket ederek fikirler yiiriitmesi, gelecegi daha iyi bir
kaliba sokmasini ve simdiki zamanimizla ilgili kaynaklar elde edebilmesini miimkiin

kilar (Caunce, 2016, s. 98).
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UCUNCU BOLUM

3. NEOLIBERAL POLITIKALAR, OZELLESTIRME SURECI
VE TEKEL

3.1. Neoliberal Politikalar ve Ozellestirme Siirecinin Ortaya Cikasi

Ozellestirme siireci, neoliberal diisiincenin bir iiriinii olarak karsimiza ¢ikar
(Etiler, 2011, s. 17). Bu sebeple, 6zellestirmeyi kavrayabilmek icin neoliberalizmin
ne oldugunu ve neoliberallerin nasil diislindiigliini anlamanin faydali olacagi

diisiinilmektedir.

Neoliberalizmi, birtakim politik ve ekonomik pratikler biitiinii olarak
tanimlamak miimkiindiir. Bu teori, insanlarin refahin1 artirmanin en iyi yolu olarak
giiclii bir 6zel miilkiyet hakki anlayis1 ortaya koyar. Neoliberal diislincenin en temel
ozelligi, serbest piyasanin bireylerin hiirriyet haklarmni garanti altina almasidir
(Harvey, 2015, s. 15). Bu garanti neticesinde neoliberal devlet teoride giiglii bireysel
0zel miilkiyet haklarini, hukukun istiinliiglint, 6zgiir bir piyasay1 ve serbest ticaret
kurumlarin1 ifade eder (Harvey, 2015, s. 72). Serbest piyasa ve serbest ticareti
savunarak bireysel girisimin de serbest birakilmasi gerektigini One siirer.
Neoliberalizme gore devletin piyasalara olan miidahalesi en az diizeyde olmalidir.
Onlarin diisiincesine gore devlet, piyasa sinyallerini tahmin edebilecek yeterlilikte
degildir. Ayrica giiglii ¢ikar gruplarinin, devletin piyasaya olan miidahalesini kendi
yararlart dogrultusunda kullanma tehlikesi de bulunmaktadir (Harvey, 2015, s. 10).
Neoliberalizm, devletin miidahalesini savunan teorilere kars1 ¢ikar (Harvey, 2015, s.
28). Ciinkii onlara gore, devlet yatirim ve sermaye birikimi gibi konularda piyasaya
dair gereken sekilde bir yeterlilige sahip degildir. Fazla bir yeterlilige sahip olmadig1
icin de bu konuda yanlig kararlar verebilmesi miimkiindiir (Harvey, 2015, s. 29).

Neoliberal politikalarin en ayirt edici ozelligi, kamuya ait varliklarin
ozellestirilmesi ve sirketlestirilmesi olarak karsimiza ¢ikar. Ilk olarak elde edilmek
istenen amag¢ karlihk amaci gilidiilmeyen alanlar1 sermayeye a¢maktir. Su,
telekomiinikasyon, ulagim gibi kamu hizmetleri, toplu konut, egitim, saglik, emekli
ayliklar1 gibi sosyal giivenlik hizmetleri, iiniversiteler, arastirma laboratuvarlari,

hapishaneler gibi kamu kurumlar1 ve hatta savaglar bile (bakiniz Irak’ta silahli



kuvvetlerin yaninda faaliyet gosteren 0zel parali askerler ordusu), gerek kapitalist
diinyada, gerek otesinde (0rnegin Cin’de) bir dereceye kadar ozellestirilir (Harvey,

2015, s. 169).

Bu sistem icinde, devlet “foprak, su, egitim, saglk, sosyal giivenlik, ¢evre
kirliligi” gibi alanlarda mevcut olmayan faaliyetleri yaratsa da bir kere yarattiktan
sonra bir daha bunlara miidahale etmemelidir. Yani devlet gereken hizmetleri yaratip
sonrasinda bunlar1 6zel sektdre devretmelidir. Yukarida da deginildigi iizere devletin
piyasa fiyatlari1 tahmin edemeyecegi diisiiniilmiis ve bu tarz faaliyetlerin devletin
elinde kalmas1 durumunda ¢ikar gruplarinin kendi yararlari i¢in kullanabileceklerine
isaret edilmistir (Harvey, 2015, s. 10). Bu nedenle; devletin kontroliinde yer alan
sektorler dzel alanlara devredilmelidir (Harvey, 2015, s. 73). Ozellestirmenin ortaya
cikisinda, devletlerin ekonomideki etkinliklerinin zaman iginde biiyiik sorunlar
yaganmasina neden olmasi da etkili olmustur. Kaynaklarin tahsis edilmesi,
diizenlenmesi gibi konularda serbest piyasa daha giivenilir olarak gdoriilmeye

baslanmistir (Hanke, 1992b, s. 279).

Kamuya ait isletmeler is giicii potansiyelleri bakimindan énemli birer istihdam
alan1 yaratmistir. Bu durum daha c¢ok sosyal devlet politikalarinin uygulandigi
donemler i¢in gegerli olmustur. Sosyal devlet politikalarinin uygulandigi donemlerde
kamu isletmeleri araciligiyla ekonomiyi canlandirma amaci giidiilmiistiir. Sosyal
devlet anlayisi, 1970’lerin ortasina kadar siirmiis, sonra ise bu anlayisin
zayiflatilmasini esas alan neoliberalizm yapilanmasi ortaya ¢ikmustir. Bu yapilanma
sosyal devlet anlayisina tam tersi bir yaklagim benimseyerek Ozellestirmeleri
giindeme getirmistir.

Sosyal devlet anlayisina zit bir sekilde karsimiza ¢ikan ve devletin varlik ya da
hizmetlerinin 6zel sektore devri olarak tanimlanan 6zellestirme kavrami diinyada
hizla gelismektedir (Butler, 1992, s. 340). Ozellestirme fikri daha nce de deginildigi
gibi, neoliberal ekonomi politikalariyla beraber ortaya ¢ikmistir. Diinyada ilk kez
Thatcher déneminde ingiltere’de varlik gdstermis, daha sonrasinda da ABD’de
uygulanmaya baglanmistir. Ozellestirmenin tek bir amaci olmamakla birlikte
oncelikli amaci devletin ekonomideki etkinligini azaltarak, ekonomideki etkinlik ve
verimliligin artirilmast olmustur. Bu yontem kamudaki agiklar1 finanse etmek,

KiT’lerin etkisiz ¢alismasma engel olmak gibi amaglari da iginde barindirir.
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Ozellestirme kavrami bircok tartismayr da beraberinde getirir. Destekleyeni oldugu
kadar desteklemeyeni de vardir. Ornegin; sosyalistler ozellestirme fikrine kars:
cikarken, liberaller devletin sinirlandirilmasi gerektigine deginip bu fikre onem
verirler (Giingdr Goksu, 2012, s. 128). Ozellestirmeyi savunanlar ozellestirme
uygulamalarinin  etkinli§in =~ artmasini  saglayacagi  yoniinde fikir  birligi
icerisindedirler. Kamu yoneticiligi ve 6zel kesim yoneticiligi birbirinden ¢ok farkli
olan iki alandir. Kamu kesimi yoneticileri iizerindeki baski ve sinirlama 6zel kesime
oranla ¢ok daha fazladir. Bu nedenle 6zellestirmeyi savunanlara gore 6zel kesim
yoneticilerinin hizmet sunumunda basariyr saglama imkani daha fazla olmaktadir
(Bailey, 1992, s. 245). Ozellestirmeyi savunan goriis; KiT lerin ekonomiye yiik
oldugunu, enflasyonda artisa neden oldugunu, kamu iktisadi kuruluslarinin igerisinde
gereginden fazla personel calistigi icin verimli bir ¢aligmanin saglanamadigini,
odenen vergilerle KiT’lerde meydana gelen agiklarin kapatilmaya caligildigini
savunur. Kars1 ¢ikan goriis ise; KiT’lerin ¢ikar gruplarina degerinin altinda
satildigini, baz1 varliklarin yabanci sermayeye satilmasinin iilke acisindan yarar
getirmeyecegini savunurlar (O. Cicek, 2016, ss. 143—144). Bu goriise istinaden
TEKEL’in 0Ozellestirilmesinin ve tiitin sektdriiniin yabancit sermayenin eline
gegmesinin lilke icin olumsuz bir adim oldugundan bahseden goriise TEKEL A.S
baslig1 altinda deginilmistir. TEKEL iscileri de yasamis olduklari magduriyetler
nedeniyle oOzellestirmeye olumsuz bakmislar ve kar eden bir kurumun
ozellestirildigini dile getirmislerdir.

1970’lerden sonra ortaya ¢ikan Yeni Sag akiminin pratikteki temsilcileri olan
Ingiltere Basbakani Margaret Thatcher (1979) ve ABD Baskan1 Ronald Reagan
(1980), diinyada sosyal devlet politikalarindan neoliberal uygulamalara gecilmesi
stirecinin siyasi onciileri olmuslardir (G. Kaya, 2015, s. 1030). 1979 yili Mayis
aymmda Margaret Thatcher ekonomiyi yeniden diizenlemesi igin segilmistir.
Secildikten sonra sendikal giiciin karsisina ¢ikarak rekabet esnekligine engel olan
tim sosyal dayanigma bicimlerine saldirmayi, refah devletinin yerine getirmek
istedigi seyleri kismen ya da tamamen geri almayi, kamu tesebbiislerini
ozellestirmeyi, vergileri disiirmeyi, girisimcileri desteklemeyi, gii¢lii bir yatirimci
akis1 saglayarak uygun bir is alan1 yaratmay1 planlamistir (Harvey, 2015, ss. 30-31).

Thatcher basa geldikten sonra ekonominin kamu miilkiyetinde olan biitiin
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kurumlarint  6zellestirme girisimlerine baslamistir. Bu satiglarla hem kamu
hazinesinin dolmast hem de hiikiimetin basarisiz isletmelerin yiikiinden kurtulmasi
amaglanmistir. Bu nedenle 6zellestirmesi yapilacak olan isletmelerin 6zellestirmeye
uygun bir sekilde hazirlanmas1 gerekmektedir. Isletmelerin 6zellestirmeye uygun bir
sekilde hazirlanabilmesi i¢in bor¢larin azaltilmasi, iscilerin ¢ikartilarak verimlilik ve

maliyetlerin artiritlmasi amaglanmigtir (Harvey, 2015, s. 68).

Britanya’daki 0zellestirmelerde genel olarak; bireyin ve kurumun sorumluluk
sahasini genisleterek, tiretkenligi, girisimciligi ve verimliligi tesvik etmek, boylece
siyaset kiiltiiriinii  degistirmek amact tasindigi goriilmektedir. Basta British
Aerospace, British Telecom, British Airways olmak iizere gelik, elektrik ve gaz,
petrol, komiir, su, otobiis hizmetleri, demiryollar1 gibi sektorlerde faaliyet gosteren
bir¢ok kiiciik kamu isletmesini oldukea sistemli ve karli bir sekilde satmay1 basaran
Britanya, bu alanda da 6ncii olmustur (Harvey, 2015, s. 69). Ancak Thatcher saglik
alaninda ve baz1 diger alanlarda yaptig1 Ozellestirmelerde pek fazla bir ilerleme
kaydedememistir. Ciinkii Britanya halkina gore neoliberallesmenin de bir siniri

vardir (Harvey, 2015, s. 69).

Ozellestirme konusundaki teorik argiimana bakildiginda 1979-1990 yillari
arasinda  ekonomi  politikalarindaki  radikal  degisikliklerle desteklendigi
goriilmektedir. Bu nedenle Ozellestirmenin, hem siyasi hem sosyo ekonomik
boyutlartyla bir degisim siireci oldugu ifade edilebilir. Ozellestirmenin gelismekte
olan iilke ekonomilerinin felaketleri i¢cin her derde deva bir ilag gibi oldugu
diisiiniilmemelidir (Shaker, 1995, s. 2). Ozellestirmelerin dikkatli bir sekilde
yapilmazsa ne tiir basarisizliklarla sonuglanabilecegine tezin Ozellestirmelerde

karsilagilabilecek sorunlar kisminda deginilmistir.

Ozellestirme kavramindan ozellikle 1970’lerden itibaren bahsedilmesine
ragmen kendisi yeni bir kavram degildir. Ozellestirme uygulamalart New York’ta en
az dort defa denenmis ancak yapilan denemelerde her zaman basar1 saglamak

miimkiin olmamstir (Bailey, 1992, ss. 240-241).

Neoliberal politikalarin sosyal devlet politikalarinin yerini almasiyla diinyada
kamu kurumlarinin 6zellestirilmesi faaliyetleri de baslamistir (G. Kaya, 2015, s.
1030). 1980°li yillarda kamu isletmeleri, isletme iktisadi kurallarina uygun

goriilmemistir. 1980’lerden itibaren ise yeni kamu yonetimi anlayisi ortaya ¢ikmustir.
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Bu anlayisla birlikte iilkeler kiiresel ekonomik siireglere daha hizli ve etkin dahil
olarak, yeni fikir ve uygulamalar1 benimser hale gelmeye baslamistir. Ozellestirmeler
de, bu siirecin bir sonucu olarak bas gdstermistir. Ozellestirmenin verimlilik ve
etkinligi saglayacagi diislincesi genel egemen diisiince olsa da bunun her zaman
gerceklestirilemeyecegi de goriilmiistiir (M. Ozel, 2007, s. 78).

Tiirkiye’de 24 Ocak Kararlar1 olarak adlandirilan yeni ekonomi politikasiyla
birlikte piyasa fiyatlarinin piyasanin kendi isleyisine gore belirlenmesine karar
verilmig ve Ozel sektor On plana cikarilmistir (aktaran Kaya, 2015, s. 1031).
Ozellestirme faaliyetleri, etkin bir sekilde ¢alismayan ve kaynak israfina neden olan
KiT’ler iizerinde yapilmistir. Ancak KiT’lerde calisan isciler ile hak ve refah
kayiplart konuyu kamusal tartismaya agcmistir (Eminer & Giiven Lisaniler, 2013, s.

16). Tezin analiz kisminda 6zellikle bu konu iizerine yogunlagilmistir.

3.2. Tiirkiye ve Diinya’daki Genel Kapsamiyla Ozellestirme

Yukaridaki boliimde de belirtildigi gibi, 1980 sonrasinda ozellestirme
kiiresellesmenin bir zorlamasi olarak karsimiza ¢ikmis ve kiiresellesmeyle i¢ ice
gecmistir (Tahincioglu, 2011, s. 77).

Cumhuriyetin ilk yillarinda ekonomide kalkinmay1 saglayabilmek i¢in gereken
Ozel tesebbiis giicli yetersiz gOriilmiistiir. Bu nedenle devlet kalkinmay1
saglayabilmek icin Onciilik yapmis ve sanayi icin gerekli olan mal ve hizmetler
kamu iktisadi tesebbiisleri tarafindan saglanmistir. 1930’lardan itibaren KIiT’lerin
iyilestirilmesi ve diizenlenmesiyle ilgili ¢aligmalar her zaman giindemde olmustur
(Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), 1986, ss. I-III). KiT’lerle
saglanmak istenen basar1 ise tam olarak elde edilememistir. Bu basarisizligin en
biiyiik nedeni olarak fiyat, liretim, yatirim, istthdam gibi politikalar1 hiikiimetlerin
belirlemesi ileri stiriilmistiir. Hiikiimet miidahalesinin olmas1 basariya engel olarak
goriilmiis, bu nedenle KiT’lerin 6zerk olmasi gerektigine inanilmistir. KiT’lerin
miilkiyet ve yoOnetiminin halk ya da o0zel sektore devredilmesinin basariy1
saglayacag: diisiiniilmektedir (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD),
1986, ss. I-I1I).
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KIT’lerin esas sorunu devlete bagli olmasi ve serbest piyasa kosullarina tabi
olmamasidir. Devlete bagli olmasi yatirim, istihdam, finansman, fiyatlandirma gibi
kararlarda kendisinin degil hiikiimetin yer almasina neden olmaktadir. Devlete olan
bagliliklari, piyasa kosullarina tabi olmayislar1 ve zararlarinin hazine gelirinden
karsilanmalar1 nedeniyle KiT’ler verimsiz olarak degerlendirilmektedir (Tiirk
Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), 1986, s. 10). Ulkemizde bu konu ilk kez
Merkez Bankasi ve Siimerbank’in halka acik veya hisseleri halka devredilecek
anonim sirketler seklinde kurulmalari, daha sonra degiserek giiniimiize kadar ulasan
geleneksel KIT modelinden ziyade halkin da hissedar oldugu daha dinamik bir
modelin ongoriildiigiinii gdstermektedir (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi

(TUSIAD), 1986, ss. II-11I)

Gilinlimiizde ise; devletin 6zel sektore Onciiliik etmesine gerek kalmadigi ve
verimsiz olan kamu kuruluslariin kaynak israfina yol actigi ortaya g¢ikmustir.
Ozellestirme konusu piyasa ekonomisine gecebilmek igin ekonomik bir reform
olarak goriilmektedir. Ozellestirmelerde basarili olmak ekonomide iiretilen
kaynaklarin daha verimli kullanilmasin1 ve serbest rekabet ortaminin saglikli bir
sekilde olusmasim saglayacag: diisiiniilmiistiir (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar

Dernegi (TUSIAD), 1986, s. I1I).

1930’lardaki diinya ekonomik bunalimi nedeniyle Ikinci Diinya Savasi
sonrasinda 6zellikle Avrupa iilkelerinde devletlestirme ve devletin ticari tesebbiisler
kurmasi yoniinde ¢aligmalar yapilmis ve buna baglh olarak da kamunun ekonomi
icerisindeki paymda artislar yasanmustir. KiT’ler ¢esitli sektdrlerde faaliyet
gostermeye baglamislardir. Fakat zamanla bu durum ekonomik yapida meydana
gelen degisiklikler ve kamu sektoriiniin  ekonomide olumsuz yaklasimlar
sergilemesiyle degismeye baslamis, piyasa ekonomisi modeli agirlik kazanmistir.
Bunun sonucunda bircok {iilkede KIT’lerin ekonomideki yeri daraltilmaya
baslanmustir. Ozellestirme, basta Ingiltere ve Japonya gibi iilkeler olmak iizere birgok
iilkede etkin bir ydntem olarak kullanilmustir. Ozellestirmenin etkili bir ydntem
olarak kullanilmasiyla amaglanan kamu miilkiyetindeki iktisadi tesebbiislerin 6zel
kisi ya da kuruluslara devredilmesidir. KiT’lerin miilkiyetinin devrinin birbiriyle
baglantili iki amaci bulunmaktadir: Oncelik; KiT’leri devletin direkt miidahale ve

etki sahasinin disina ¢ekmek, sonrasinda ise bu tesekkiillerin biitce iizerindeki masraf
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ve yiikiinii asgari seviyeye indirmektir. Ilk hedefin gerceklesmesi, idarenin de
ozellesmesini saglayacak bir miilkiyet transferini de ortaya ¢ikaracaktir. Ikinci hedef
ise, oOzellikle etkinligi diisiik, siirekli zarar eden isletmelerde veya biiylik kaynak
ihtiyact duyan kuruluslarda, imkanlar el verdikge isletmenin toptan satilmasini

mecbur kilar (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), 1986, s. 13).

Ozellestirme bir yandan devletin ekonomideki faaliyetlerini azaltma amaci
giiderken bir yandan da siyasi bir tercih olarak kargimiza ¢ikar (Tahincioglu, 2011, s.
71). Geg¢misten gilinlimiize kadar olan siirece baktigimizda bilinen tiim ekonomik
uygulamalarin amaci toplumsal refah1 artirmaktir. Serbest piyasa ekonomisinin de kit
kaynaklarin etkin kullanimini saglayarak ekonomide etkinligi sagladig1 yaygin kabul
edilen bir goriistiir. Serbest piyasa ekonomisinde, devletin piyasa iizerindeki
etkinligine son vermesi gerektigi diisiincesi hakimdir. Bu nedenle 06zellestirme
kavrami serbest piyasa ekonomisi i¢in vazgeg¢ilmezdir (Demirbas & Tiirkoglu, 2002,
ss. 241-242). Ozellestirme kavrami ilk kez Adam Smith’in &gretisini temel alan
Peter F. Drucker tarafindan ortaya atilmig ve devletin ekonomideki agirliginin
azaltilmasina gerekge olarak Ikinci Diinya Savasi sonrasinda devlet uygulamalarmin

basarisiz olmasini géstermistir (Barisik & Barlas, 2003, ss. 107-108).

Ozellestirme uygulamalar1 sadece devlet isletmelerinin &zele devredilmesi
olarak anlagitlmamalidir. Ozellestirme programi devletin, ekonomik nitelik tasiyan ve
0zel sektoriin saglayabilecegi tiim faaliyetlerinden ¢ekilmesidir (Cetinkaya, 2001, s.
167). Ogzellestirmeleri sadece kamu iktisadi tesebbiislerinin satis1  olarak
degerlendirmek dogru bir yaklasim olmaz. Ozellestirmeler gergeklestirilirken bir
yandan Ozel yatirnmlar desteklenir, diger yandan da ekonomideki faaliyetleri

artirllmaya calisilir (Giizelsari, 2007, s. 66).

Ozellestirme ayn1 zamanda birgok &nemli sonuca da neden olur. En &nemli
sonuclardan  birisi, ¢alisanlarin  sosyal kazanimlarinin  yavasca  ortadan
kaldirilmasidir. Ucretlerdeki diisiisler, issizlik oraninda meydana gelen artislar,
iscilerin saglik ve giivenlik onlemlerinden vazgecilmesi, taseronlasma 6zellestirme
faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan ¢cok dnemli meselelerdir (Bilgin, 2015, s. 6). Analiz
kisminda istisnasiz isgilerin hepsinin dile getirdigi iicretlerdeki diisiis meselesine
ozellikle yer verilecektir. Bu sonuglardan bir digeri de 6zellestirme sonrasi sendikali

olarak calisan is¢i sayisinda meydana gelen diisiis ve 6zel sektorde calisan iscilerin
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sendikali olma ihtimalinin azligidir. Sendikalarin 6zellestirmeye karsi olusu bu

noktadan bakildiginda gayet anlasilir olmaktadir (O. Cigek, 2016, s. 144).

Diinyadaki o6zellestirme uygulamalarina baktigimizda diinya liderligini
Ingiltere iistlenmistir (Butler, 1992, s. 341). Ozellestirme ABD ve Ingiltere’de
popiiler olmustur. Ozellikle ABD’de merkezi ve mahalli idarelerde 6zellestirmelerle
cok fazla karsilasilmaya baslanmistir. Ayni sekilde Ingiltere’de Margaret Thatcher
genis capl bir 6zellestirme programini yliriirliige koymustur (Hanke, 1992a, ss. 280—
281). Thatcher 22 degisik yontem kullanarak kamuya ait yiizlerce kurumu
ozellestirmistir (Hanke, 1992b, s. 357).

Ingiltere’deki o6zellestirme uygulamalar1 2. Diinya Savagi sonrasi iilkede
uygulanan millilestirme uygulamasindan geri adim atilmasiyla gergeklestirilmistir
(Butler, 1992, s. 343). Ancak bu uygulamalar Ingiltere’de kolay bir sekilde
benimsenmemistir. Insanlar tiikettikleri iiriinlerin fiyatlarinin artacagmm diisiinerek
tedirgin olmus, fakat bu durum Thatcher tarafindan uygulanan stratejilerle agilmistir

(Butler, 1992, s. 344). Bu stratejiler sunlardir:

e Kamu hizmetleri 6zel sektore sozlesmeyle verilerek hizmetler hiikiimet
tarafindan finanse edilmesine devam edilmistir.

e Yasal-kurumsal serbestlesmenin saglanmasiyla 06zel sektoriin  devlet
Tekelleriyle rekabet edebilirligi saglanmistir.

e Millilestirilmis endiistrilerin aktiflerinin satisiyla kuruluslarin yeniden
millilestirilmesini olanaksiz hale getirmeye ¢alismis, muhalefetin etkinligi

azaltilmaya calisilmistir (Butler, 1992, s. 345).

Ozellestirme kavrami1 Amerika igin de yeni bir kavram degildir. Amerika’da da
devlet hizmet maliyetlerini diigiirebilmek igin 6zellestirmeye yonelmistir (Butler,
1992: 346). Amerikan hiikiimeti hizmetleri azaltmak yerine 6zellestirerek hizmetlerin

stirdiiriilebilirligini saglamistir (Butler, 1992, s. 348).

Ozellestirme Amerika’da en genel sekliyle yerel ve devlet diizeyinde
yaptlmistir.  Merkezi ve yerel Olgekte devleti yoneten siyasetgiler, hiikiimet
fonlariin azalmasi, yeni bono ¢ikarilmasinin reddedilmesi ve artan vergilerin halkta

yarattig1 tepkiler karsisinda sikinti yasamis ve altyapt yatirimlar ile kamu
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hizmetlerinin 6zel sektor tarafindan gergeklestirilemesi yoniinde baskiya maruz

kalmiglardir (Hanke, 1992b, s. 356).

Almanya’daki 6zellestirme uygulamalar1 da 1980 yilindan 6nce baglamis, 1980
sonrasinda da yeni hiikiimetle birlikte devam etmistir. Yapilan 6zellestirmeler
devletin enerji, havayolu tagimacilifi, madencilik, bankacilik gibi sektorlerdeki

payimin azaltilmasi ile hayata gecirilmistir (Cetinkaya, 2001, s. 192).

Ucgiincii Diinya iilkelerinde gelismis bir sermaye piyasast bulunmamaktadir.
Gelismis bir sermayenin bulunmayisi da varliklarin satisinda yabanci sermayeye
yonelme konusunda isteksizlige yol agmaktadir. Ayrica bu gibi iilkelerde 6zel
isletmelere duyulan giiven de daha azdir. Ancak yine de bu durum 6zellestirmenin
uygulanmasina engel degildir. Finansal alt yapilar yerel kosullara gore ayarlanarak
bu tlkelerde de Ozellestirme uygulamalart hayata gecirilebilmesi miimkiindiir

(Butler, 1992, s. 349).

Ozellestirmelerin  neden yapildigii  daha iyi kavrayabilmek adina

ozellestirmenin amag ve gerekcelerini detayli bir sekilde ele almakta fayda vardir.

3.3. Ozellestirmenin Amaclar1 ve Gerekgeleri

Ozellestirme;  toplumsal ihtiyaglarin  saglanmasinda  devletin  roliiniin
azaltilarak, o©zel sektoriin roliinlin artirilmasidir. Kamu tarafindan karsilanan
toplumsal ihtiyaclarin 6zel sektér tarafindan karsilanmasi icin o6zel firmalarla
anlasilmasi bir 6zellestirme faaliyetidir (Savas, 1992, ss. 265-266). Ozellestirmenin
ekonomik gerekcelerine bakildiginda serbest piyasa mekanizmasi iginde Ozel
isletmelerin, devlet igletmelerinden daha etkin calistig1 varsayiminin oldugu goriiliir.
Serbest piyasa ekonomisi kurallar1 benimsenir ve ekonomi rekabet piyasasi
kurallarina gore idare edilirse hem isletmeler iizerinde hem de ekonomide etkinlik
saglanir. Bu durum Pareto Optimumu olarak adlandirilir. Bu durumu saglayabilmek
icin devletin ekonomiye olan miidahalesi en az diizeye indirilerek, piyasadaki mal ve

hizmetler 6zel sektor tarafindan tiretilmelidir (Demirbas & Tiirkoglu, 2002, s. 243).

Ozellestirme ekonomik yapr igerisinde devletlerin toplumsal refah1 maksimize
etmek i¢in yararlandigi uygulamalardan biridir. Devlet yonetimindeki varliklarin 6zel

kisi ya da kuruluslara devredilmek istenmesindeki ana amag¢ toplumsal refahin ve
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kaynak kullammimn artirilmasidir  (Cetinkaya, 2001, s. 169). Ozellestirme
uygulamalarinin yapilmaya baglanmasinin nedenleri; devletin ekonomide birgok
kaynagi elinde bulundurmasina ragmen ‘‘basarisiz’’ oldugu fikrinin ortaya ¢ikmasina
neden olan faktorlerdir. Bunlar artan siyasi baskilar, asli vazifelere yetisememe,
iktisadi tiretkenlik ve etkinligin azalmasi, iktisadi tikanmalar, kaynak dagitimindaki
adaletsizlik gibi problemlerdir. Ozellestirmeler ise, devletin ekonomik kapasitesi ve
iiretim kaynaklarinin 6zel sektoriin eline gegmesini ve boylece karliligin artirilarak

hedeflere varilmasini saglamistir (Cetinkaya, 2001, s. 171).

Kamu kesimleri kir amaci tasimayan kesimlerdir. Ozellestirme ile kamunun
piyasada biiyiik alanda kapladig1 yerin serbestlesmesi saglanarak bu alan sermaye
piyasasina birakilmaya calisilir (Etiler, 2011, s. 17). Hanke bu konuda Adam
Smith’in goriiglerini su sekilde ifade eder: “Kamu yonetimi ve kamu calisanlari,
gerceklestirilen ekonomik faaliyetten maddi bir menfaat elde edemezler. Bu yiizden
caligma tarzlari, -kisinin kendi etik ve vicdani anlayigsina da bagli olacak sekilde-
ihmale ve israfa miisaittir” (Hanke, 1992b, s. 364). Kamu sektoriindeki verimliligin
Ozel sektordeki verimlilige gore daha az oldugu goriisi hakimdir. Kamu
tesebbiislerinin yeterli kar saglayamadigi iddia edilir. Ciinkii kamuda hissedarlara
hesap verme zorunlulugu yoktur. Sektor igerisinde asir1 istthdam s6z konusudur ve

ozel sektordekinin aksine teknolojik gelismeler takip edilmez (Inan, 1989, s. 135).

Bu dogrultuda o6zellestirmenin piyasaya islerlik kazandirmasi beklenir.
Piyasada 6zel sektdr ve kamu sektdrii birbirinden farkli hareket eder. Ozel sektdrde
karar alinirken piyasa sartlarina gore hareket edilir. Kamu kesiminde ise siyasi
tercihler On plana alinabilir. Sanayideki firmalar igin esit rekabet sartlarinin
saglanmasi bu amaca paralellik gosterir. Rekabet devlet tarafindan diizenlenmeli ve
denetlenmelidir (Disselkampo’dan aktaran Inan, 1989, ss. 134-135). Ozellestirmenin
en temel amaci serbest piyasanin giiciinii artirarak sanayide verimliligi elde etmektir.
En genel anlamiyla da sirket hisselerinin %50’sinin 6zel hissedarlara satilmasidir
(Beesley ve Littlechild, 1992:296). Ozellestirme politikalarindan liberal diizenden
meydana gelen sorunlar1 ¢dzebilmek adina yararlanildigi goriilmiistir (M. Ozel,

2007, s. 60).

Verimsiz olarak degerlendirilen kamu sektoriine karsi 6zel sektoriin verimli

oldugu gerekcesi savunularak, oOzellestirilen kamu iktisadi tesebbiisiinde de
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verimliligin artirilmasi1 amaglanmistir. Ancak bu ayrimi yapmak yerine, gerekli
kosullar saglandiginda yani tiim kurumlara aymi oOzerklik ve rekabet imkani
saglandig1 siirece kamu ya da 6zel sektor olusuna bakilmaksizin tiim kurumlarda
verimlilik saglanabilecegi fikri de ileri siiriilmiistiir (Tandircioglu, 2002, ss. 200—
201). Aslinda bu su noktaya isaret eder. Ozel sektorii verimli kamu sektoriinii ise

verimsiz olarak nitelendirmek ¢ok dogru bir yaklagim olmamaktadir.

1960 ve 1970’lerde Tiirkiye, Misir, Tunus ve Tanzanya gibi gelismekte olan
iilkelerde oncelikle pragmatik olan nedenlerle isletmeler devlete ait igletmeler haline
gelmistir. Amag, 6zel sektoriin liretemedigi mal ve hizmetleri saglamaktir. Ancak,
devlete ait isletmelerin verimsizligi ve maliyeti nedeniyle c¢ok fazla
memnuniyetsizlik yasanmistir.  Gelismekte olan {lkelerin miicadele eden
ekonomilerine katkida bulunmak yerine isletmelerin i¢ini bosaltmistir. Bdylece
1980’lerde ikili ve ¢oklu dondr toplulugu devlete ait isletmelerin eksikliklerini

diizeltmek i¢in 6zellestirmeyi talep etmistir (Shaker, 1995, s. 4).

Ozellestirme denildigi zaman KiT’lerin miilkiyet ve yonetimlerinin o6zel
kesime devredilmesi anlasilmaktadir (Demirbas & Tiirkoglu, 2002, s. 242). Bir diger
genis tanimiyla Ozellestirme kamu sektorii  faaliyetlerinin  6zel sektore
devredilmesidir (Soyak, 2010, s. 188). Bu anlamda, kamu hizmetlerini
fiyatlandirmaktan, kurumsal serbestlesmeye kadar birgok anlami da iginde barindirir
(Demirbas & Tiirkoglu, 2002, ss. 241-242). Ozellestirme sadece KiT’lerin degil,
“kamunun sahip olup da ya da sunup da 6zelin sahip olabilecegi ya da sunabilecegi
mal ve hizmetlerin de ozellestirilmesidir” (Cetinkaya, 2001, s. 168). Dar anlamda ise
“KIT lerin miilkiyetinin ve idaresinin ézel kisi ya da kurumlara devredilmesidir”
(Cetinkaya, 2001, s. 169). En genis tabirle Ozellestirme ise devlet tarafindan
gerceklestirilen hizmetlerin 6zel kisiler eliyle yapilmasidir (Cetinkaya, 2001, s. 168).
Ayrica devletin ekonomi icerisindeki varhgini azaltabilmek adina sadece KiT’lerin
degil kamuya ait diger kuruluslarin da tirettikleri mal ve hizmetlerin de 6zel kesime
devredilmesidir. Bu anlayisa sahip dzellestirmelerde KiT lerle beraber diger mal ve

hizmetlerin de 6zel sektore devri s6z konusudur (Cetinkaya, 2001, s. 169).

Ozellestirmenin; ekonomik, finansal, politik ve toplumsal gibi basliklarda
birtakim hedefleri mevcuttur. Ozellestirmenin bu hedeflerden en azindan bir kismin

gerceklestirmesi beklenir. Ozellestirme, sermaye miilkiyetini tabana yaymaya ¢aligir
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ve ayni zamanda piyasay1 hareketlendirme amaci giider. Sermaye miilkiyetini tabana
yaymaktaki amag Kitleler arasindaki gelir dagilimi adaletsizligini gidermektir (Inan,
1989, ss. 134-135). Ozellestirme sadece tiim faaliyet ve hizmetlerin &zel sektdre
devri olarak anlagilmamalidir. Devlet, bahsi gegen kamu kurumu iizerinde kendi
sorumlulugunu devam ettirirken, idareyi 6zel kesime devredebilir. Finansal basaridan
0zel sektor sorumluyken, sirketin politikasindan da devlet sorumlu olur (Bailey,

1992, 5. 244).

Ozellestirmenin amag ve gerekgeleri asagida daha detayli olarak incelendiginde

karsimiza su amaglar ¢ikmaktadir:

3.3.1. Serbest Piyasa Ekonomisini Gii¢clendirmek

Burada en Onemli nokta rekabet kurumunun islerlik kazanarak, kaynak
kullanim1 ile kaynak dagiliminda etkinligin saglanmasi ve ekonomide verimliligin
artmasidir  (Aktan, 2010). KiT’ler “Tekel” konumlarindan dolay:r piyasanin
kontroliinii ellerinde bulundururlar ve sahip olduklar1 devlet destekleri sayesinde iflas
etme tehlikeleri yoktur. Bu nedenle kalite ve fiyat konularinda piyasa taleplerine
kars1 bir hassasiyet gostermezler. Degisen taleplere gore kendilerini yenileme
ihtiyac1 hissetmezler. Bunun da ekonomide verimsizlige neden oldugu diisiiniiliir

(Kiligbay, 1985, s. 285).

Devletler, 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde piyasaya menkul
kiymet ¢ikararak, yeterli seviyede olmayan menkul kiymet arzini dengelemeye ve bu
yolla piyasalar1 canlandirmaya caligmaktadir. iste ozellestirme; devletin elindeki
iktisadi isletmelerin hisse senetlerinin satilmasi ile miilkiyetin ve idarenin 6zel
sektore devrederek sermaye piyasasini gliglendirmeyi amacglamaktadir. Sermaye
piyasasiin giiclenmesi ise, sakli tutulan tasarruflarin kiymetlenmesini ve borg

verilebilir fonlar durumunu almasini saglayacaktir (Cetinkaya, 2001, s. 174).

3.3.2. Ekonomide Verimliligi Yiikseltmek

KIT’lerin diisiik verimle ¢alismas1 ekonomiyi olumsuz yénden etkilemektedir.
Bu agidan bakildiginda 6zellestirme uygulamalart ekonomideki verimliligi artirma

amaci giider. Bu noktada tiim kamu sektorii verimsiz, 6zel sektor ise verimlidir gibi
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bir yanilgiya diismemek gerekir. Burada onemli olan nokta ortada bir rekabetin

saglanmasiyla verimliligin artirilmasidir (Eroglu, 2001, s. 28).

Biirokrasinin yavag ilerlemesi hizli ve rasyonel kararlarin alinmasini zorlastirir.
Bu nedenle 6zel kesime oncelik verilmistir. Ozel sektdr kuruluslarr riskli ve kar
getirmeyen islere girmek istemezler ya da bu islere girebilmeleri i¢in yeterli
finansmana sahip olmayabilirler. KiT’ler devletin iktisadi faaliyete girmesi igin
kurulmuslardir. Ancak zaman i¢inde kurulus amaglarindan uzaklasarak ekonomiye
zarar verdikleri de goriilmiistiir. Bu nedenle KiT’lerin &zellestirilmesine sadece
ideolojik olarak bakmak yerine iktisadi agidan da bakarak bu tesebbiislerin karlilik,
verimlilik ve rasyonelliklerine de bakmak gerekir (Inan, 1989, ss. 133-134).
Ozellestirme yapilmasindaki en biiyiik amag maliyetlerin diismesidir. Ciinkii yapilan
aragtirmalar hizmetlerin 6zel sektore ait firmalar tarafindan yerine getirildiginde daha

ucuza gergeklestirildigini ve tasarruf saglandigini gostermistir (Butler, 1992, s. 347).

Ozel sektdriin kamuya gore daha verimli olusu nedeniyle devletin bazi
hizmetlerden ¢ekilmesi gerektigi diisiincesi mevcuttur. Devlette yasanan siyasi
tercihe dayali politikalar, plan ve programlama konusundaki yetersizlikler,
yatirimlarin gerektigi sekilde yapilamamasi, kaynaklar1 kullanirken savurganlik
yaganmast gibi durumlar kaynaklarin daha etkin bir sekilde kullanilmasin1 gerekli
kilmistir. Bu gereklilik neticesinde 6zel sektoér kurumlarinin kaynaklar1 daha verimli
kullanacagini diisinmiislerdir. “Ozellikle ABD, Ingiltere, Fransa gibi iilkelerde bu
konuda toplama, kara yolu yapimi, insaat isleri, yardimci biiro islerinin o6zele
devredilmesi ile tasarruflar saglanmis, KIT lerin ozellestirilmesi ile de 6zel kesimin

bu igletmeleri daha verimli ¢alistirdigi goriilmiistiir” (Cetinkaya, 2001, s. 173).

3.3.3. Sermaye Piyasasini Gelistirmek

Sermaye piyasasi, en kisa sekliyle hisse senetlerinin ve tahvillerin alinip
satildi1 piyasalar olarak tamimlanabilir. KiT’lerin hisse senetleriyle satilarak
ozellestirmelerin yapilmasi yeni ve ¢ok sayida yatirnmcinin ortaya ¢ikarak sermaye
piyasasmin gelismesini saglayacaktir (Sariaslan & Erol, 1993, s. 7). Tiirkiye gibi
gelismekte olan ekonomilerde sermaye piyasasinin ihtiyag duydugu menkul

kiymetlerin yetersiz olmasi sorunu, Ozellestirme uygulamasiyla KIT hisse
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senetlerinin ihraci ile giderilebilecek ya da azaltilabilecektir (Demirbas & Tiirkoglu,

2002, 5. 244).

Kamu sektoriiniin hakim oldugu ve tam rekabet sartlarinin yer almadigi
durumlarda fiyatlarin arz ve talebe gore belirlendigi bir ekonomi modeli
uygulanmigtir. Bu ekonomi modelinin uygulanmas israf, kayit dis1 ekonomi, rant
saglama, etkinsizlik ve verimsizlik, yoksulluk, biirokratik gruplagsma gibi sonuglarin
dogmasina sebep olmustur. Bu negatif durumlarin tekrarlanmasini 6nlemek ve sosyal
gelismigligi yiikseltmek amaciyla “‘devletin ekonomideki paymi kisitlama’
egilimindeki iktisadi fikirler destek bulmaya baglamis, devletler yavas yavas yeni
politikalar1 hayata gegirmeye baslamislardir. Bu yondeki ekonomik goriisler,
1980’lerin sonrasinda ‘’refahi arttirmak igin serbest piyasa sartlarini tesis etmek ve
bunun icin devletin roliinii sinirlamak temelinde yaygin bir ortak goriis haline
gelmigtir (Cetinkaya, 2001, s. 173). Kamunun ekonomideki agirliginin azaltilmasi
sonucunda tam rekabet sartlarmin gergeklesmesi ve bunun da toplumsal refahi

artirmasi beklenmektedir (Cetinkaya, 2001, s. 174).

3.3.4. Sermaye Miilkiyetini Tabana Yaymak

Gelismis ya da gelismekte olan iilkelere bakildiginda gelir ve servet
dagiliminda adaletsizlikler oldugu goriiliir. Bu adaletsizlikler gelismekte olan
iilkelerde gelismis olan {ilkelere kiyasla daha fazladir (DPT,1997, s. 174).
Ozellestirme bu konuda dogrudan bir sonug¢ vermez. Ancak oOzellestirme ile
toplumun diger kesimlerine gelir transferi yapilmis olur. Bu transfer sonucunda da
sermayenin tabana yayilmasi ve gelir dagiliminin iyilestirilmesi amaglanir (Ozmen,

1987, 5. 22).

Kamu isletmelerinin sermayelerinin hisselere ayrilarak halka satilmasi,
sermayeyi tabana yaymanin baslica kosuludur. Ancak, bu hisse alimlar1 ile
tekellesmelerin olusmasin1 Onleyici tedbirleri almak da yine devletin gorevidir.
Tekellesmelerin ve belirli ellerde toplanmalarin Oniine gegilememesi durumunda

biitiin siirecin basarisizliga ugrama ihtimali giigliidiir (Cetinkaya, 2001, s. 177).
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3.3.5. Yabanci Sermaye Girisini Saglamak

Ozellestirmeyle iilkeye yabanci sermayenin girmesi de amaglanir. Yabanci
sermaye girisi iilkeye hisse senedi alarak yani dolayli ya da blok satin alarak yani
dolaysiz olarak girer. Ozellestirmeyle sermaye piyasasinda etkinlik saglanarak
yabanci sermayenin iilkeye girisinin uygun sartlarda gerceklestirilmesi saglanir.
Piyasanin etkinlestirilmesiyle yabanci sermaye yeni ve dolaysiz yatirimlar
gerceklestirecek, bu sekilde yeni ve modern teknolojilerin iilkeye girisi de

hizlanacaktir (Demirbas & Tiirkoglu, 2002, ss. 245-246).

Gelismekte olan ya da az gelismis iilkelerin {irettiklerinden fazla tiiketmeleri,
ihracattan c¢ok ithalat yapmalari, tasarruflardaki yatirim azligi gibi durumlar iilkede
odemeler dengesinde agiklik meydana gelmesine neden olur. Bu nedenle yatirimlarin
artirthip  lilkeye yabanci sermaye girisinin gerceklestirilmesi gerekmektedir.
Ozellestirmeler ile yabanci sermayenin iilkeye girisi saglanir. Bu giris iki sekilde
gerceklestirilebilir. Bunlardan ilki yabanci isletmenin devlet isletmesini satin almasi
ya da istirak etmesi olan dolaysiz yatinmdir. Ikinci yatirim sekli ise yabanci
yatirimcinin faiz ya da temettii geliri saglayabilmesi icin sermaye piyasasindan
menkul degerler almas1 demek olan portfoy yatirrmidir (Cetinkaya, 2001, ss. 174—
175).

3.3.6. KiT’lerdeki Gizli Issizlizi Onlemek ve Devlet Isletmelerinin

Zararlarindan Kurtulmak

Verimlilikle ilgili sorunlar arasinda da belirtildigi gibi genel olarak KiT’lerde
igsizligin oldugu kabul goren bir goriistiir. Bu igsizligin en 6nemli nedenleri politik
yandaslik ve popiilist istihdam politikalaridir. KiT yéneticileri ve siyasilerin kendi

tanidiklarini KiT’lerde istihdam ettigi goriiliir (Ceylan ve Vergiliel, 1989:53).

Devlet isletmelerinde zarar meydana gelmesi biitgedeki kaynaklarin
artirllmasina neden olur. Devletin KiT’lerdeki zarar1 gidermesinin zor oldugu
durumlarda onu &zellestirmesi kolay bir ¢oziim olarak goriilii. KiT leri satarak
biitceye getirdigi masraftan kurtulmak, yalmzca zarar eden KiT’ler dzelindeki bir

uygulamadir. Kar eden KiT lerin 6zellestirilmesinde ise; kamu gelirini artirmak degil
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Ozellestirmenin iktisadi hedeflerinin gergeklestirilmesi amaclanmaktadir (Cetinkaya,

2001, s. 176).

3.3.7. Tasarruflar1 Verimli Alanlara Kanalize Etmek

Ulkedeki tasarruflarin gayrimenkul, altin gibi alanlara yapilmasi kaynak
sikintis1 yaratmaktadir. Ozellestirmelerin yapilmasiyla “KIT hisse senetleri satilarak
ekonomide fon fazlasi olan kesimlerin tasarruflari fon eksigi olan kesimlere
aktarilacak ve ekonomide fonlarin etkisiz kalmasimin ya da verimsiz alanlara

aktarimasinin oniine gegilecektir ’(Demirbas & Tiirkoglu, 2002, s. 246).

3.3.8. Devlete Gelir Saglamak

Ozellestirmeler finansman geliri saglama amaci tasiyabilirler. Miilkiyetlerin
satistyla finansman geliri saglanmig olur. Bu tarz bir durumla Reagan ydnetiminin
yonetim gelirlerini arttirmak ve kamu yatirimlarini sona erdirmek amaciyla federal
devlet holdinglerinin bazilarin1 paraya ¢evirdiginde karsilagilmistir (Bailey, 1992, s.
243). Ancak bu durum o an i¢in iyi bir ¢dziim gibi goziikse de uzun dénemde daha
biiyiikk sorunlara yol agcabilir. Ozellestirmenin finansman saglama amaciyla
uygulanisi yerel halkin kamu yarari iizerinde ciddi olumsuz etkilerin yasanmasina
neden olabilir (Bailey, 1992, s. 244). Devletin etkinliginin ticari alandan cekilip,
devlet miilkiyetindeki varliklarin 6zel sektdre satisiyla gerceklesen Ozellesme ile
varlik satiglar1 devlete kisa zamanda Onemli bir gelir saglar. Bu nedenle de

ozellestirme ilgi ¢ekici olmaktadir (Butler, 1992, s. 341).

Devletlerin biiyiik mali krizler yasadiklar1 donemlerde de gelir elde etmek igin
Ozellestirme yontemini kullanmasi miimkiindiir. Fakat bu bir finansman arac1 olarak
goriilmemelidir. Cilinkii 6zellestirmenin bdyle bir amag tasimasi uzun déonemde daha
biiylik sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir (Demirbas & Tiirkoglu, 2002, s.
246). Ozellestirmeler devlete iki sekilde gelir getirirler. Bunlardan ilki iktisadi
nitelikteki isletmenin ve varliklarin dogrudan satilmasiyla elde edilen gelirdir.
Ikincisi de sunulan bazi isletmelerin 6zel kesime aktarilmasi yoluyla elde edilen
dolayl gelirlerdir ( Meggison’dan aktaran Cetinkaya, 2001, s. 175). Bir isletme gelir

saglama amaci ile satiliyorsa 6nemli olan nokta isletmenin yiiksek gelir getirecek bir
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degerde olmasidir. Eger 6zellestirme gelirine acil bir sekilde ihtiya¢ duyulursa bu
durumda isletmenin satis1 degerinden az bir fiyata yapilabilir (Cetinkaya, 2001, s.
175). Devlete ait hizmetlerin sunumunun O&zele devredilerek gelir saglanmaya
calisilmasinin nedeni devletin asli gorevi olmayan hizmetlerde yeterli bir basariy1
saglayamamis olmasidir. Bu nedenle s6z konusu olan hizmetler 6zele devredilerek
devlet icin fazla maliyet yaratan hizmetler 6zel sektdr araciligiyla daha ucuz bir

sekilde yerine getirilmis olur (Cetinkaya, 2001, ss. 175-176).

3.3.9. Gelir Dagilimini Adil Hale Getirmeye Calismak

“Gelir dagilimi, bir iilkede bir donem icinde iiretime katilan fiiretim
faktorlerinden (sermaye, emek, dogal kaynak, girisim) elde edilen gelirin (faiz, iicret,
rant) dagitilmasidir”. Gelir dagiliminin esit bir sekilde dagitilmamast adil bir
dagilimin gergeklestirilemedigi anlamina gelir. Son zamanlarda gelirin adil bir
sekilde dagitilmasi i¢in 6zellestirmelerden yararlanildigi goriilmektedir (Cetinkaya,

2001, s. 177).

3.3.10. Yeni Is Sahalar1 Olusturmak

Ozellestirmeler genis bir kapsamla ele alindiklarinda yeni is sahalarinin
olusmasina katki saglayabilirler. “Daha once devietin yapmis oldugu bazi islerin
(temizlik, bakim-onarim, ¢op toplama, kanalizasyon insaasi, servis tagimaciligi, otel
isletmeciligi vs.) ozele devredilmesi ile ozel sektoriin faaliyette bulunmadigi ya da

¢ok az bulundugu bu alanlara yeni yatirimlarin yapilarak is imkanlarinin artmast

saglanabilmektedir” (Cetinkaya, 2001, s. 178).

3.4. Ozellestirme Yontemleri

Ozellestirmenin nasil yapilacag: 6zellestirilen kurulusunun yapisina, ilgili yasal
hiikiimlere ve 6zellestirmenin hangi amaca yonelik yapildigina gore degismektedir
(Demirbas & Tiirkoglu, 2002, s. 247). Ozellestirme uygulamalar1 hayata gegirilirken
farkli yontemlerden yararlanmak miimkiindiir. Yontemi belirlerken amag,
ozellestirilecek isletme biriminin veya varliginin 6zel sektore nasil devredilecegini

tespit etmektir. Nasil devir yapilacaginin tespiti kamu iktisadi tesebbiisiiniin mevcut
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durumuna, niteligine ve mali sartlarina gore belirlenmektedir (Giingdr Goksu, 2012,

s. 132).

TEKEL’in 6zellestirilmesinde baz1 kaynaklar blok satis, bazi kaynaklar varlik
satigindan yararlanildigini ifade etmiglerdir?. 22.04.2008 tarihli 2008/23 karar no’lu
Resmi Gazete ilaninda TEKEL’in 6zelestirilmesinde satis ve miilkiyetin gayri ayni
hak (intifa) tesisi yonteminin kullanildigi belirtilmistir. Bu baglik altinda TEKEL
fabrikasinin 6zellestirilmesinde ad1 gegen 6zellestirme yontemleri incelenecektir. Bir
kurumun 6zellestirilmesinde sadece tek bir yontemden yararlanilmayip yontemlerin
birbirleriyle kombine edilerek uygulanabilecegini de unutmamakta fayda vardir.

TEKEL ozellestirilmesinde ad1 gegen 6zellestirme yontemleri sunlardir:

3.4.1. Varhk Satis1 Yontemi

Kuruluslarin aktifindeki mal ve hizmet {iiretim birimleri ile varliklarinin
miilkiyetinin bedel karsigiliginda devredilmesidir.’> Bu yontem satig yontemleri
icerisinde yer alan blok yani direkt satig yontemiyle de benzerlik gostermektedir.
Ozellestirmesi yapilacak olan kurulusun aktifinde yer alan mal ve hizmet {iretim
birimleri ile varliklarinin miilkiyetinin bir kismi1 ya da tamami bedel karsiliginda
devredilir. Satisin konusuna dahil olan unsur kurulusun hisse senetleri degil
aktiflerindeki degerlerdir. Bu degerler; tesisler, fabrikalar, magaza adlari, makineler

vb. gibi unsurlar olabilir (Cetinkaya, 2001).

3.4.2. Hisse Satis1 Yontemi

Kurulus hisselerinin yurti¢i ve yurtdisinda blok satig, halka arz, halka arzi
iceren blok satis, calisanlara satig, borsada normal veya 6zel emirle satis, menkul
kiymetler yatirim ortakliklar1 veya fonlarina satis yoluyla bedel karsiligi devridir.*

Bu yontemle ozellestirilmesi gergeklestirilecek olan KiT’ler sermayesi hisse

2 CHP-Tekel ve Tiitiin Aragtirma Komisyonu Raporu, Tilay Q;erman- Tekel Ozellestirmesinin
Sonuglari, Rana Atabay- Tiirkiye’de Ozellestirme ve Tekel A.S.’nin Ozellestirilmesi.

3
http://www.oib.gov.tr/T%C3%BCrk%C3%A7e/Kurumsal/Detay/%C3%96zelle%C5%9Ftirme Y %C
3%B6ntemleri/1488959781.html?

4

http://www.oib.gov.tr/T%C3%BCrk%C3%A7e/Kurumsal/Detay/%C3%96zelle%C5%9Ftirme Y %C
3%B6ntemleri/1488959781.html?
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senetlerine boliinmiis ve ticaret hukukuna tabi sermaye sirketleri sekline
doniistiiriilmektedir. KIT’lerin aktiflerinin degerlendirilmesi, 6z kaynaklarin
hesaplanmasi ve hisse senetlerinin fiyat ve miktarlarinin belirlenmis olmas1 gerekir.
Tiim bunlardan sonra satis ilan1 verilerek 6zellestirme faaliyetine baglanmig olur. Bu
yontem birkac sekilde yapilabilir. Ilki, birinci el piyasasinda hisse senetlerini
satmaktir. Burada &zellestirilecek olan KiT’in hisse senetleri dogrudan alicilara arz
edilir (Demirbas & Tiirkoglu, 2002, s. 247). Digeri, ikinci el piyasasinda hisse
senetlerini satmaktir. Buradaki satis menkul kiymetler borsasinda gergeklestirilir. Bu
metodda Ozellestirme siirecini fiilen yiirliten yOnetim, hisse paylarmin satigini bir

araci kurulus araciligiyla saglayacaktir.

Hisse senedi satis1 sabit fiyat ya da taban fiyatli artirma yontemi ile yapilir.
Sabit fiyat iizerinden satis yapilirken hisse senetlerinin iizerinde yazan yazili degere
bakilir. Taban fiyatli artirma {izerinden satis yapilirken de Once hisse senetleri igin
taban fiyat belirlenir. Daha sonra belirlenen bu taban fiyat iizerinden artirma
yapilarak satig gergeklestirilir. Cok sik olmasa da hisse senetleri i¢in kademeli olarak
fiyat belirlenebilir. Kademeli fiyat belirlenirken dnce gene hisse senetleri i¢in taban
fiyat1 belirlenir. Bu belirlenen fiyatin iizerinde bir fiyat Onerisi istenir. Eger ki en
yiiksek fiyat1 veren alict tiim hisse senetlerini almak istemezse kisiye istedigi miktar
kadar senet verilir. Sonrasinda da en yiiksek fiyati veren ikinci kisinin talepleri
gerceklestirilir. Bunun disinda hisse senetlerinin teklif alma yoluyla da satisi
miimkiindiir. Bu yontemin uygulandig: siireclerde, hisse senetleri sadece menkul
kiymetler borsasinda satilmaz. Hisselerin tiimii ya da belli bir boliimii, teklif alma
yolu ile de satisa ¢ikarilir (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), 1986, s.
19).

3.4.3. Blok (Direkt) Satis Yontemi

Blok (direkt) satis yonteminde kamu paylarmin bir kismi1 ya da tamaminin
satig1 gergeklestirilir. Satis bir ya da daha fazla sirkete yapilabilir. Kurum belirlenen
deger sonucu direkt olarak satildig1 i¢in bu yontem diger yontemlere gore daha kolay
bir sekilde gergeklestirilebilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken Onemli bir
nokta bulunmaktadir. Bu satig yonteminin basarili bir sekilde gergeklestirilebilmesi

icin satis1 yapilacak olan isletmenin mali durumunun iyi olmasi ya da 6zellestirilecek

45



olan kisminin alinamayacak kadar biiylik olmamasi, satig karliliginin yiiksek olmasi
onemlidir (Cetinkaya, 2001, s. 182). Dikkatli bir sekilde uygulanmayist birtakim
dezavantajlar1 da beraberinde getirebilir. Subjektif bir degerlendirme yapilmasi
objektiflik ilkesini tehlikeye sokabilir. Bu dezavantajlardan biri satista siibjektif bir
degerlendirme durumunun s6z konusu olmasidir. Diger bir dezavantaji da hisse
senetleri satigt s6z konusu olmadigi i¢in devlet malvarliginin satis1 seklinde sinirlt bir
cerceve icerisinde kalarak sermaye piyasasinin gelismesi, yaygin miilkiyet ortakligi,
kiiglik tasarruflarin hisse senetlerine yoneltilmesi gibi faydalar1 saglamaktan uzak

kalmasidir (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), 1986, s. 20).

3.4.4. Miilkiyetin Gayri Ayni Haklar Tesisi (Intifa) Yontemi

“Kuruluglarin aktiflerindeki mal ve hizmet iiretim birimleri ile varliklarinin,
miilkiyeti ilgili kurulusa ait olmak kaydiyla Tiirk Medeni Kanunu'nda 6ngoriilen
sekil ve sartlar dahilinde, malike ait kullanma hakkina iliskin bazi tasarruflara riza
gosterilmesine veya malikin miilkiyete bagli haklarmi kullanmasi sonucundan
vazgegmesi sonucunu dogurmasina iliskin haklarin tesisidir” ®> (Atabay, 2003, s. 79).
Kiy1 Kanunu ve Orman Kanunu gibi kanunlarin getirdigi sinirlamalar ¢ercevesinde

gerceklestirilmektedir.

3.5. Ozellestirme Siirecinde Ongoriilen Basar1 Kriterleri

Ozellestirilecek isletmenin niteligi, hangi hedeflerin gozetildigi gibi sartlar ile
iilkenin genel iktisadi durumu, oOzellestirme yontemlerinden hangisinin tercih
edileceginin belirlenmesi noktasinda dikkate alinmasi gereken kriterlerdir. ‘‘Hisse
satist”’ yolu ile Ozellestirme, KIT problemini ¢dziime kavusturmanin yani sira
sermaye piyasasint gelistirmek, isci ve idarecileri miilkiyete ortak etmek,
tasarruflarin hisse paylarina yonelmesini tesvik etmek gibi amaglar da mevcut ise
uygulanabilecek en dogru yontemdir. Bu yontemin; kar edemeyen, verimliligi diistik,
zarardaki isletmelerin 6zellestirilmesinde ise bagsar1 ihtimali diistiktiir (Tiirk Sanayici

ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), 1986, s. 14).

Shttp://www.oib.gov.tr/T%C3%BCrk%C3%A7e/Kurumsal/Detay/%C3%96zelle%C5%9Ftirm
e _Y%C3%Bo6ntemleri/1488959781.html?
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Ozellestirmenin bir zamanlama meselesi oldugu sdylenebilir. Eger bir
Ozellestirme yapilirken bagart saglanilmasi isteniyorsa oOzellestirme bir siireg
icerisinde ele alinmali ve bu siirecte de yapilacak islemler tespit edilmelidir.
Ozellestirme islemi gerceklestirilmeden yapilmasi gereken islemler belli bir siraya

konulabilir (Aktan, 2010, s. 125).

Oncelikle dzellestirmede ne yapilacag: ve bu yapilacak islemler dogrultusunda
amacin ne oldugu halka net bir bicimde anlatilmalidir. Yapilacak ozellestirme ile
ilgili halka bilgi verilmelidir. Cilinkii halkin destegini alarak kamuoyunun tepkisini
cekmemek Onemlidir. Bu bilgilendirmeyi saglamak adina kitle iletisim araclarindan
yararlanmak miimkiindiir. Bu tarz bir taniim programina, ozellikle vatandaglarin
“‘Ozellestirmeyi kamu mallarmin 6zel kisilere satilmasi’’ gibi goren diisiincesini
degistirebilmek i¢in ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu tanmitimin belirlenen siire¢ iginde

yapilmasi daha iyi olur (Aktan, 2010, s. 125).

Yapilmasi istenen oOzellestirmede basariyr saglamak i¢in hazirliklart 6zenle
yapmak gerekir. Merkez Bankasi, sermaye piyasasi, iiniversiteler, is¢i ve isveren
sendikalar1 gibi farkli kesimlerden temsilcilerin yer aldigi bir kurul tarafindan
hazirlik c¢aligmalarinin yapilmast ve c¢alisma bitiminde ortaya c¢ikan sonuglarin
kamuoyu ile paylasiimas1 gereklidir. Boyle bir sunumun yapilmasi kamuoyunun
yapilacak olan Ozellestirme ile ilgili fikirlerinin olgiilebilmesi agisindan faydali
sonuglar dogurur. Kamuoyundan gelen geri bildirimler baz alinarak buna goére yeni
yollar belirlenebilir. Hazirlik asamasi ayn1 zamanda kamu iktisadi tesebbiislerini
Ozellestirmeye uygun hale getirmek i¢in diizenlemeler yapilma siirecini de iginde
barindirir.  Ornegin; tekel statiisiinde olan kamu iktisadi tesebbiislerinin bu
statiilerinin kaldirilmasi, s6zlesmeli personel istihdami, verimsiz c¢alisan kamu
iktisadi tesebbiislerini rehabilitasyona tabi tutma, aktiflerin yeniden degerlendirilmesi

vb. bu ¢esit diizenlemeler arasinda sayilabilir (Aktan, 2010, s. 126)

Bagarili bir ozellestirme i¢in hukuksal diizenlemelerin de uygun bir sekilde
yapilmast gerekir. Karar alindiktan sonra iizerinde diizenleme yapip kamuoyu
iizerinde olumsuz bir alg1 yaratmak yerine en basindan kararlarin hukuksal agidan
uygun bir sekilde diizenlenerek siirecin ilerlemesi olumsuz algi yaratilmasina engel
olur (Aktan, 2010, s. 126). Yasal diizenlemelerin 6zenli bir sekilde yapilmasi

uygulanacak 6zellestirmenin basar1 sansini da artirir.
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Ozellestirme programlar1 uygulanirken ¢esitli  yontemler kullanilabilir.
Buradaki esas mesele Ozellestirmeden beklenen amagla uygulama sonrasinda

gerceklesen amag arasindan siki bir iligki olmasidir (Soyak, 2010, s. 190).

Ozellestirmeler yapilirken dnemli olan bir diger nokta da dzellestirmenin yavas
yavas uygulanmasidir. Onceki siirecler géz 6niine alindigindan 6zellestirmenin esas
olarak bu noktada bagladigt goriilir. Uygulamalar yavas bir sekilde
gerceklestirilmelidir (Aktan, 2010, ss. 126-127). Ozellestirmeler yapilirken her tiirlii
detaya onem vermek gerekir. Aksi halde etkinlik ve verimliligi artirma amaci tasiyan

ozellestirme uygulamalari istenilmeyen sonuglar1 da beraberinde getirebilir.

Bu kavram kamu kesiminden 06zel kesime bir hizmet ya da faaliyetin
aktarilmasi anlamimi tasir. Ozellestirmenin yarari olarak goriilen noktalardan biri
sirketlerin rekabet icerisinde olmalartyla maliyetlerin kontrol altina alinmasi ya da
maliyetlerde diisiisiin saglanmasidir. Ornegin; egitim alanm ele aldigimizda
Ozellestirmenin daha etkin bir sistem olusturabilme olanagi vardir. Ciinkii burada
ebeveynler tek bir kuruma mecbur olmaktansa birden fazla secenek arasinda tercih
yapma imkanina sahip olurlar. Bu sekilde bir rekabetin olusu da alandaki etkinlik ve

verimliligin artmasini saglar (Bailey, 1992, ss. 241-242).

Ozellestirme ekonomide bir verimlilik saglayarak aym zamanda kamu
giderlerinin azaltilmast amacini giider. Bu da anayasanin 4046 sayili yasasinda
belirtilmistir (Yayman, 2000, s. 142). Eger 6zellestirme ile hedeflenen amaglar ve bu
amaci saglamaya yonelik altyapilar hazir degilse, 6zellestirmede basariya ulasmak

yerine sikintilarla karsilasilabilir.

Butler’a gore basarili bir 0Ozellestirme i¢in uygun ortamin yaratilmasi

gerekmektedir. Bu uygun ortamin saglanmasi icin de:

e Oncelikle devlet, hizmetleri saglayacak tek kurum olarak goriilmemelidir.
Topluma ayni hizmeti 6zel sektor kuruluslarinin da verebilecegi kanaatinin
yayginlagtirilmasi gerekir. Devlet hizmet sunucusu olmamalidir.

e Halki, talep ettigi hizmeti sadece devletten degil 6zel sektorden de alabilecegi
konusunda tesvik etmek gerekmektedir.

o Ozellestirmeyle saglanan hizmetten dogrudan faydanalan segmenle iletisime

gecerek koalisyonlar olusturulmalidir.
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o Ozellestirmeye karst kurulan koalisyonlar: dagitmak gerekir. Isinden
olacagini1 diisiinen c¢alisan Ozellestirmeye karst muhalefette bulunur. Bunu
ortadan kaldirmak i¢in baz1 yontemlere basvurabilir.

e Ozel miilkiyeti yaygimlastirarak, ona karsi olan gruplar arasinda satisa
c¢ikarilmali, KIT lerin halka hisseler teklif ederek satilmasi gibi yontemler
izlenmelidir.

e Vergi tesvikleri konusunda gereken Onemin kavranilmasi saglanmalidir

(Butler, 1992, ss. 351-353).

3.6. Ozellestirme Siirecinde Karsilasilabilecek Sorunlar

Ozellestirme konusunda karsimiza ¢ikan ilk sorun hangi mal ve hizmetlerin
ozel sektore devredilecegi ile ilgilidir. Bu alanda yapilan ¢aligmalara bakildiginda
ozellestirmelerin genel olarak devletin sahipliginde 6zel mal iireten kamu iktisadi
tesekkiilleri {izerine yogunlastig1 goriiliir. Ozellestirme konusu icinde KiT’lerin
ozellikle yer almasi, bu kuruluslarin 6zel isletmelerle benzer yapiya sahip olmalari,
biitceye yiikk olmalar1 ve devletin artik bu isletmeler vasitasiyla iirettigi mallart
iiretmemesi gerektigi gibi cesitli sebeplerden kaynaklanmaktadir (Cetinkaya, 2001, s.
168).

Ozellestirme faaliyetleri oldukca kapsamli calismalarin yapilmasini gerekli
kilar. Cilinkii 6zellestirme yaparken hangi faaliyetlerin 6zel sektdrde goriilecegini ve
goriilemeyecegini iyi bir sekilde belirlemek gerekir. Bu ayrimin iyi bir sekilde
yapilamamast daha sonra Ozellestirme faaliyetinin basarisiz  bir sekilde

sonu¢lanmasina neden olabilir (Yayman, 2000, s. 148).

Ozellestirme yapilirken karsimiza ¢ikan sorunlardan biri éncelik sorunudur.
Buradaki sorun hangi kamu iktisadi tesebbiisiiniin ilk olarak o6zel sektore
devredilecegi ile ilgilidir. Bu soruna ¢6zliim bulabilmek icin rasyonel kriterler ortaya
koymak gerekir. Genel olarak baktigimizda her kamu iktisadi tesebbiisiiniin ayn1
amaci tagimadig1 goriilmektedir. Kimisi ticari faaliyetlerde daha baskinken kimisinin
kamu niteligi daha baskindir kimisinin de sinai nitelikleri daha fazladir. Bu nedenle

hangi kamu iktisadi tesebbiisiiniin dnce Ozellestirilecegi ile ilgili sorunu ¢ézmeye

49



calisirken kamu iktisadi tesebbiisiiniin hangi niteliginin daha agir bastig1 géz oniine
alarak yapilacak olan 6zellestirme ile ne kadar uyum sagladig1 gozden gegirilmeli ve

buna gore karar verilmelidir (Aktan, 2010, s. 127).

Oncelik sorunu kamu iktisadi tesebbiisiiniin  niteligine  bakilarak
incelenebilecegi gibi kamusal mal tiirleri acisindan da incelenebilir. Bazi mallar
piyasa ekonomisince iiretilebilirken bazi mallar iiretilemez. Kamusal mallar; tam
kamusal, yar1 kamusal ve merit/demerit mallar olarak ayrilirlar. Ornegin; tam
kamusal mallar piyasa ekonomileri tarafindan iiretilemez. Bunlara en iyi 6rnek
savunma ve diplomasi mallaridir. Bunlar bolinemez ve pargalanamazlar. Yari
kamusal mallar ise boliinebilir, pargalanabilir ve 6nemli dlgiide dissallik yayarlar.
Egitim, saglik gibi hizmetler bu kategori igerisinde yer alir. Bu kategori i¢inde yer
alan hizmetler piyasa tarafindan iiretilebilirler. Merit mallar da yar1 kamusal mallara

benzer. Dolayisiyla onlar da piyasa tarafindan iiretilebilirler (Aktan, 2010, s. 129).

Ozellestirme  uygulanirken  bir  zamanlama sorunu  bulunmaktadur.
Ozellestirmenin zamaninin  belirlenmesinde sermaye piyasasiin  gelismisligi,
alicilarin istekliligi ve finansal durumu, enflasyon ve faiz oranlar1 gibi genel iktisadi
kosullarin 6nem tasidig1 diistiniilmektedir. Bu iktisadi kriterler dikkate alinmadan
Ozellestirilmenin  gerceklestirilmeye calisilmast  durumunda basarisizlik riski

mevcuttur (Inan, 1989, ss. 137—138).

Hangi kamu isletmesinin daha once 6zel sektore devrolacagi da karsilagilan
sorunlardan biridir. Basarilt olup daha fazla kar1 olan, ¢ok alanda hizmet vermek
yerine daha az alanda hizmet veren ve halk tarafindan taninan kamu isletmelerinin
ozellestirilmesinde bagariy1 yakalama firsati daha fazladir. Hisselerin degerlendirilip,
satig fiyatlarmin tespit edilmesi de bir diger sorundur. Satis fiyatinin tespiti
Ozellestirme uygulamasinin en hassas asamalarindan biridir. Fiyat yiiksek belirlenirse
hisse senetleri satilamayabilir. Fiyat degerinden daha diisiik tespit edilirse bu sefer de
devlet zarar edebilir. Ozellestirme 6ncesinde karsimiza ¢ikan bu sorunlarin yani sira
Ozellestirme sonrasinda da birtakim sorunlarla karsilagilabilir. Bu sorunlarin en
basinda finansman ve personel sorunu yer alir. Ozellestirilen KiT’ler finansman
ihtiyaclarin1 eskisi gibi devletten karsilamak yerine 6zel sektorden karsilamak
zorunda kalirlar. Devlet de 6zellestirilen KiT’leri artik bir istihdam araci olarak

goremez (Inan, 1989, s. 138).
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Ozellestirme yapilirken siirekli enflasyon sorunu yasayan iilkelerde kamu
iktisadi tesebbiislerinin aktifleri kesinlikle degerlendirmeye tabi tutulmalidir. Bu
adim atlanirsa devletin yapilacak olan 6zellestirmeden zarar gérmesi s6z konusu
olabilir (Aktan, 2010, s. 132). Kamu kurumu mallarinin 6zellestirilmesinde fiyatin
neye gore belirlenecegi de biiyiikk bir sorun olarak karsimiza cikar. Kamusal
hizmetlerin degerlerini fiyat lizerinden belirlemek her zaman biiyiik bir sorundur
(Bailey, 1992, s. 260). Eger ki satisin basarili olmasi isteniyorsa satis fiyatin1 dogru
bir sekilde belirlemek gerekmektedir (Beesley & Littlechild, 1992, s. 299).

Ozellestirme yapilirken genellikle hisse senedi satis ydnteminin kullanildigt
goriilmektedir. Bu yontem de birtakim sorunlar dogurmaktadir. Ciinkii hisse
senetlerinin ihra¢ degerini tespit etmek zordur. Eger ki 6zellestirilecek olan kamu
iktisadi tesebbiisii sayica ¢cok ya da ¢ok biiyiik bir isletmeyse sermaye piyasasinda
hisse senetlerinin hepsini satmak zor olabilir. Sermaye piyasasinin yeterince
gelismedigi iilkelerde yapilan 6zellestirmeden olumsuz olarak etkilenme durumunun
yasanmas1 muhtemeldir (Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), 1986, s.
48). Hisse senetlerinin az sayida kisi ve kurulusun elinde toplanmasi da sorun yaratir.
Sermaye piyasasinin gelismedigi yerlerde hisse senetlerinin satist bir sorundur
(Aktan, 2010, s. 134). Ozellestirmede karsimiza ¢ikacak olan sorunlar1 azaltmak
adina islemin gerceklestirilecegi piyasanin gelismisligi hakkinda yeterli bilgi
edinmek 6zellestirmede sikintilar yasanmamasi adina faydali olacaktir.

Genellikle biitiin 6zellestirmelerde miilkiyetle beraber yonetim de 6zellestirilir.
Bu durumda bir sorun yasanmaz. Ancak kismi olarak gerceklestirilen
ozellestirmelerde yonetim konusunda dnemli sorunlarla karsilasilabilir (Aktan, 2010,
ss. 135-136). Bir sirketin 6zellestirilmesi devlet tizerindeki sorumluluklar1 ortadan
kaldirmaz. Devletin her sekilde bu hizmeti diizenlemesi gerekir. Ozel kesimin kamu
ihtiyacin1 karsilamasi biiylik diizenlemeleri beraberinde getirir ve masraflarin
artmasina neden olur. Ayrica Ozel sektdr kuruluslari onlara fazla bir gelir
getirmeyecek olan hizmetlerin arzi konusunda istekli olmazlar. Buradaki isteksizlik
sadece fazla ya da az gelir getirme hususunda da olmayabilir. Hizmet vermesi
beklenen 6zel sektor kurulusunun istenilen hizmeti gerceklestirebilmek i¢in yeterli
sermayesi olmayabilir ya da 6zel sektor kurulusu bu hizmeti saglayabilmek agisindan

gerekli biiyiikliige sahip olamayabilir (Bailey, 1992, ss. 257-259).
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Ozel sirketler ticari olarak tekel giiclerini kullanmak isteyebilirler. Eger bu
istek sinirlandirilmazsa 6zellestirmeden beklenen yarar saglanamayacaktir. Ayrica
ozellestirilen 6zel sirketler ekonomik olmayan hizmetleri iiretme konusunda isteksiz
davranirlar. Bu da bazi kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilirken, ekonomik
faydasi ¢ok fazla olmayan hizmetleri talep eden tiiketicilerin magdur olmasina neden

olacaktir (Beesley & Littlechild, 1992, s. 300).

Ozellestirmenin sakincalarina geldigimizde ise; kar amaci giiden 6zel sektdr
sirketlerinin karl gérmedigi alanlara yatirim yapmaya goniillii olmamasi meselesiyle
karsilasmak miimkiindiir. Bu da telefon, ulasim vb. 6nemli hizmetlerin niifusun
yogun olmadig1 bolgelere ulastirilamamasi gibi sorunlara neden olabilir (Cetinkaya,

2001, ss. 179-180).

Ozellestirme programi uygulanirken gizli tekellere dikkat edilmesi gerekir.
Kamu kesimindeki tekellerin 6zellestirilmesiyle verimliligin artmasi beklenir. Fakat
piyasada bulunan mevcut tekeller beklenen verimliligin saglanamamasina neden
olurlar. Bu noktada 6zel kesimin amaciyla birbirlerine ters diiserler. Onemli olan
buradaki gercegi kabul etmek ve tekeli bozmak icin gereken maliyeti gbze alarak
hareket etmektir (Bailey, 1992, s. 257). Ozellestirme ile devletin piyasayr kendi
tekelinde tutmasina son verilmesi istenir. Ancak 6zel bir isletme maksimum kari
hedefledigi icin tekel olma avantajini kotiiye kullanma olasilig1 daha fazladir. Boyle
bir durumda tiiketicilerin refah ve yasam standartlarinda bir diisiis s6z konusu olur.
Ozellestirmenin sakincalarindan birisi de kisa zamanda yogun bir issizlie neden
olmasidir. KiT’ler ¢ok biiyiikk bir istihdam alamdir. Bu nedenle; onlarin
ozellestirilmesi istihdam agisindan énemli bir diisiise sebebiyet verir. Ozel sektor ise
bu mali yiikii omuzlarinda tasimak istememektedir. Ozellestirme ile yabanci
kaynaklar iilkeye girerek ekonomide etkinlik saglanmasi amaglanir. Ancak bu durum
dolayli ya da dolaysiz olarak siyasi iktidara etki edebilir. Bunun sakincasi da siyasal
bagimsizlik yoniinden bir sorun teskil edebilmesidir (Giingér Goksu, 2012, s. 132).
Istihdam meselesi TEKEL iscilerinin dzellestirme konusunda yasamis olduklari en
biiyiik sorunlardan biri olmustur. Isciler dzellestirme sonrasinda issiz kalmasalar da

atandiklari iglerde bir is tatmini saglayamamislardir.

Istihdam meselesi 6zellestirmeler yapilirken akla gelen en 6nemli sorunlardan

biridir. Bir¢cok kamu iktisadi tesebbiisii igerisinde gizli igsiz oldugu diisiintliir.
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Insanlar bu yonde oOzellestirmeye tepkiyle yaklasirlar. Ozellestirme gergeklestigi
takdirde devletin issiz kalan kamu iktisadi tesebbiisii ¢alisanlarina bir sosyal yardim
yapmasi1 gerekecektir (Aktan, 2010, s. 135). KiT ler igerisinden gereginden fazla
sayida isci calistirildig ve bu kisilerin ise fayda saglamak yerine gereksiz yere maas
aldiklar1 diisiincesi hakimdir. TEKEL iscileri de kendileriyle ilgili bu sekilde bir
yarginin hakim oldugunu, ancak kendilerinin haklariyla ¢alistiklarin1 dile
getirmislerdir. Kamu iktisadi tesebbiislerinin igerisinde gizli issizlerin yer aldiginin
diisiiniilmesi olumsuz sonuglar dogurur. Devlet KiT’leri o6zellestirirken burada
calisan insanlarla ilgili bu durumu gozeterek fazla sayida kisinin igsiz kalmasi
durumunda onlara gerekli yardimi saglayip saglayamayacagi konusunda 6nlemlerini

almalidir.

Ozellestirme siirecinde, gegis maliyetlerinin acik bir sekilde hesaplanmamasi
ya da hesaba katilmayarak gozden kagirilmasi masraflar1 kontrol etmek veya
diisiirmek amaciyla gerceklestirilen uygulamalarda bu amaglar1 saglamaktan 6te daha
fazla bir harcama yapilmasina dahi neden olabilir (Bailey, 1992, s. 259). Bu nedenle
programi uygulayacak olanlarin bu detay1r goéz oniinde bulundurarak karsilagilacak
mevcut durumlara kars1 hazirlikli olmalart ve ona gore bir faaliyet gostermeleri

gerekmektedir.

Tiim bu siire¢ yasanirken devletin islerin planlandig1 gibi gitmeyip 6zel kesim
kuruluslarinin  saglayacaklar1 hizmette basarisiz olabileceklerini g6z Oniinde
bulundurmasi gerekir. Bdyle bir basarisizlik durumda kamu sektorii o hizmeti
tekrardan kendisi saglamak durumunda kalabilir ya da yeni bir firmayla anlagana
kadar bu hizmeti tekrardan gecici olarak verebilir. Bu durumlar maliyetlerin
artmasina sebebiyet verir (Bailey, 1992, s. 262). Bu nedenle her tiirlii olumsuz sonug

g6z oniline alinmali, tiim siire¢ bu sonuclar dahilinde planlanmalidir.

Yukarida da genel hatlartyla bahsedildigi iizere 06zellestirmelerde bazi
nedenlerle birtakim basarisizliklar yasanmaktadir. 1984’le baslayan ve 1994’teki
4046 sayili oOzellestirme yasasiyla devam eden siire¢ igerisinde gerekli hukuksal
altyapilar olusturulamamis, Ozellestirme faaliyetleri sirasinda beklenen seffaflik
gerceklestirilememis, yetki sorunu giderilememis, hizmetlerin icerisinde hangilerinin

Ozellesip Ozellesmeyecegi konusu belirsiz kalmis, satis yontemi, Ozellestirme
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faaliyetinden elde edilen gelirin nerede degerlendirilecegi ve hangi faaliyetlerin

oncelikli olarak ozellestirilecegi belirlenememistir (Yayman, 2000, s. 154).

Karsit bir goriise gore de Ozellestirmeler “sermayenin emege karst bir
saldirisi” olarak yorumlanmustir. Ozellestirmeler yapilirken kamuoyunu ikna etmeye
calisirken gosterilen ¢abanin toplumu ikna etmeye calisirken gosterilmeyisi
elestirilen noktalardan biri olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu nedenle ozellestirmesi
yapilacak kamu iktisadi tesebbiisii ile ilgili halkin gereken sekilde bilgilendirilmesi
biiyiik 6nem arz etmektedir (Bilgin, 2015, s. 5).

3.7. Tiirkiye’de Ozellestirmenin Kisa Tarihi

1980’11 yillar Tiirkiye’de siyasi doniisiimiin gergeklesmesi agisindan oldukga
onem tastyan yillardir. Ozellestirme de Tiirkiye’de yasanan bu doniisiimiin bir
sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel hatlartyla bakildiginda en ¢ok

ozellestirmenin bu yillarda yapildig1 goriilmektedir (Tahincioglu, 2011, s. 72).

1980°li yillardan itibaren neoliberal diigiincenin ortaya c¢ikisiyla devlet
ekonomideki roliinii azaltmis, onun yerine piyasa ekonomisi mevcut ekonomiye
hakim olmaya baglamistir. Tirkiye’de 1923 yilindan itibaren sanayi kesiminin
gelistirilmesi fikri mevcuttur. Bu fikir 24 Ocak 1980 Kararlari’'ndan sonra iyice
benimsenerek, gerceklestirilmesi hiz kazanmistir (Glingdr Goksu, 2012, s. 127). IMF
kaynakli 24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Programi’nin kabul edilmesinden itibaren
iilkemizde Ozellestirme programlari ilan edilmis, i¢inde bulundugumuz doneme
kadar cesitli ozellestirme uygulamalari hayata gecirilmistir. {lk olarak diinyada
Ingiltere ve Fransa’da ortaya cikan neoliberal goriislerin yayginlik kazanmasiyla
ekonomide kamu sektoriiniin roliinii ve devlet miidahalelerini sorgulamaya baglayan

tartismalar hiz kazanmistir (Soyak, 2010, s. 187).
KIT politikalari, iktisat tarihimize 24 Ocak Kararlar1 diye gegen 24 Ocak 1980

tarithinde kabul edilen ekonomik istikrar tedbirleri ile radikal degisimlere ugramistir.
Genel iktisadi problemlerin ¢6ziime kavusturulmasinin yaninda, disa yonelik
sanayilesme stratejisinin hayata gegirilmesi ve serbest piyasa ilkelerinin tesis
edilmesi, bu kararlarla hedeflenen politikalardir. Devletin ekonomideki roliiniin

sinirlanmasi, sermayenin tabana yayilmasi, KiT’lerin serbest piyasa sartlarinda
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caligmasinin saglanmasi, Tiirk Lirasinin konvertibl duruma gelmesi amactyla yapilan
birtakim yonetimsel ve kanuni diizenlemeler, bu hedeflere varabilmek adina yapilan

girisimlerdir (Kii¢iikkocaoglu’ndan aktaran TKiB, 2015: 7).

Tiirkiye’de 6zellestirme uygulamalar1 1980’lerin ortasinda baglamasina ragmen
uygulamalar biiyiik 6l¢iide 2002 yilindan sonra gorev alan hiikiimetler tarafindan
gerceklestirilmistir. 2002 sonrasi gérevde olan hiikiimetlerin, Diinya Bankast ve IMF
politikalarin1 duraksamasiz ve istisnasiz bir sekilde uygulamasinin ve devam
ettirmesinin, s6z konusu tablonun olusmasinda 6nemli etkisi oldugu sdylenebilir.
Ozellestirme, ozellikle gelismis iilkelerde endiistri isletmelerinin satisindan cok,
kamu isletmelerinin daha etkili ve rasyonel c¢aligabilmesi, kaliteli mal ve hizmet
iiretebilmesi, idare problemlerinin ¢dziime kavusturulmasi ve KIiT’lerin devlet
biitcesine getirdigi yiikii azaltmak yonilinde uygulanan bir olgu olarak karsimiza
cikmustir. Ingiltere, Fransa, Japonya gibi iilkelerde de ozellestirmeler bu amacla
yapilmistir (Soyak, 2010, s. 188).

Tiirkiye’de yapilan ozellestirmelerde biitce agiklarini kapamak icin IMF ve
Diinya Bankasi gibi kuruluglarin zorlamasinin oldugu, kamu kuruluslarinin verimsiz
caligtiklar1 diisiincesiyle 6zellestirme programlarinin da hizli bir sekilde uygulandigi
goriilmiistiir (Soyak, 2010, ss. 188—189).

Tiirkiye’ye baktigimizda oOzellestirmenin en biiylik etkilerini calistigi kamu
iktisadi tesebbiisii Ozellestirilen calisanlar ve onlarin aileleri yasamiglardir. Ayrica
Tiirkiye’de oOzellestirme olgusu genel olarak ele alindiginda Ozellestirmelerin,
kadmlarm ficretli istihdaminin azalmasina neden oldugu goriilmistiir (Etiler, 2011,
ss. 18-20). TEKEL 06zellestirmesi de sadece orada calisan iscileri degil ayn1 zamanda
onlarin ailelerini de etkilemistir. Bu donemde maddi sikintilar nedeniyle esleriyle
bosanan isciler oldugu goriilmiistiir. Analiz kisminda bu konuya daha ayrintili olarak

yer verilecektir.

Ozellestirme, 1980°li yillarda diinya ekonomisine basarili bir entegrasyon
saglayabilmek icin Tiirkiye’deki neoliberal deneyimin kilit unsuru olarak karsimiza
cikmistir. Buradaki strateji verimliligi artirmak ve devletin yiikiinii azaltmak iizerine
odaklanmigtir (Ercan & Onis, 2001, s. 109). 2000 yilinda biiyiikk kapsamli
ozellestirmelerden Once ticarete agik olan sektorlerdeki kiiciik ve orta 6l¢ekli kamu

isletmeleri satilarak ise baslanmustir (Ercan & Onis, 2001, s. 110). Tiirkiye’de
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Ozellestirme programi baglamasina ragmen diizenleme mevzuatt Ekim 1994’te
kurulmus ve aslinda Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile Giimrik Birligi’ne giris
yiikiimliiliiklerini yerine getirmektedir (Ercan & Onis, 2001, s. 116). 1990’11 yillarda
icerden bilgi alarak yapilan ticaret, yanlig bilgi, seffafligin saglanamamasi,
gayrimesru is ahlaki gibi durumlara sahit olunmus, tim bunlar da Ozellestirme
faaliyetleri iizerinde olumsuz etkilere neden olmustur (Ercan & Onis, 2001, s. 120).
Ozellestirme konusuna siyasetgiler acisindan baktigimizda karsimiza ikilik yaratan,
kafa karistirict bir durum ortaya g¢ikar. 1980 sonu 1990 yili baslarinda muhalefette
olan politikacilar muhalefette oldugu zaman Ozellestirmeye karsi c¢ikarlarken,
kendileri iktidara geldiklerinde 6zellestirme uygulamalarini desteklemislerdir (Ercan
& Onis, 2001, s. 121). Tiirkiye’de dzellestirme programinin, siyasi istikrar eksikligi
ve biirokratik catismalardan olumsuz olarak etkilendigi séylenebilir (Ercan & Onis,

2001, s. 129).

Tiirkiye’de gergeklestirilen 6zellestirme deneyimi {i¢ vakayi ortaya cikarir.
Bunlar; devlet arasindaki iliski, toplum arasindaki iligki ve uluslararasi sistemlerdir.
1970’lerin petrol soklariyla birlikte olumsuz bir uluslararasi ¢evrede Tiirk ekonomi

politikasinda degisiklikler yapilmasi gerekmistir (Shaker, 1995, s. 1).

Atatlirk’iin amac1 da; tilkemizi muassir medeniyetler seviyesine ¢ikaracak
siyasi ve iktisadi alanda doniistimleri yapmak oldugu goriilmiistiir. Dogal olarak
Atatiirk’iin Cumhuriyet’in ilk yillarinda ekonomik alanda yapmak istediklerinin
diinya ekonomi politiginden bagimsiz olmadigini da sdylemek gerekir (Shaker, 1995,
s. 22). Tirkiye’de ozel sektdr 1970’lerde giiclii dernekler haline geldiginde daha
biiylik politik siire¢lere miidahale etme kabiliyeti artmistir. 1971°de Tiirk Sanayicileri
ve Is Insanlar1 Dernegi’nin ortaya ¢ikist ve 1970’lerin sonunda etkili olan rolii, gesitli
ozel c¢ikar gruplari arasinda siyasi rekabette belirleyici bir rol oynamaktadir.
TUSIAD, sendikalar1 destekleyen CHP ekonomi politikalarmi 6zellikle elestirmistir.
1979°da TUSIAD, iscilerin ac1 darbeleri ve Ecevit hiikiimetinin sendikal militanlig
kontrol etmede yetersiz kalmasi ya da Tiirkiye’nin dig borcunu 6deyememesi
konusundaki endiselerini dile getirmistir. Bu tartismalar, Eylil 1980 askeri
darbesinin ardindan siyasi partilere uygulanan kisitlamalarla durdurulmustur (Shaker,
1995, s. 29). Tiirk toplumunun yapisal ¢ogulculugu ve biirokratlarin giiciindeki

azalma, sivil liderlerin tarihsel rollerini yerine getiremedikleri bir kriz yaratmistir.
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Sonug¢ degisim ihtiyacini tetikleyen bir durumdur. 1980°de ice doniik ithal ikameci
politikadan ayrilma anlamina gelinse de kamu menfaatini koruma imaj1 korunmustur

(Shaker, 1995, s. 30).

1980’1 yillarda Tiirkiye ekonomisi biiyiikk oranda doniismiistiir. En temel
degisim ekonominin ag¢ilmast ve IMF ve Diinya Bankas: tarafindan gelistirilen cesitli
programlarinin uygulanmasidir. 1980°den 1983’e kadar iktidarda kalan askeri rejim;
ekonomik basarisizliklar1 sona erdirmek, enflasyonla miicadele etmek, siyasi anarsi
ve kaosun tistesinden gelmek ve Tiirk finansal giivenilirligini yeniden kazandirmakla
ugrasmistir. Ekonomik istikrar yeniden saglaninca parlamento demokrasiye geri
doniis talebini giliclendirmistir. 1983 Kasim ayinda genel secimler gerceklesmis ve
Turgut Ozal basbakan olmustur. Ozal, kendi basma tiim ekonomik kararlari
vermigstir. Bu kararlar derhal yiiriirliige konarken, kapali ekonomiden ag¢ik ekonomiye

gecis icin ekonomi politikalari siirekli olarak revize edilmistir (Shaker, 1995, s. 31).

Ozal, 1989 yilinda Tiirkiye Cumhuriyeti cumhurbaskan1 olmus ve hiikiimetin
yardimcilar1 araciligiyla iilkemizdeki ekonomik kararlar1 izleme ¢alismalarina devam
etmigtir (Shaker, 1995, s. 79). 1980’li yillar hiikiimet programlarinda belirgin bir yer
tutan yeni bir konsept ortaya ¢ikarmustir: Ozellestirme. Zaman igerisinde
ozellestirmenin kapilar1 agan bir sihir veya diinyay1 tersine ¢eviren bir kavram
olmadig1, ekonomik bir gereklilik oldugu ortaya ¢ikmustir. Ulkemizdeki 6zellestirme
programi da benzer bir sekilde ortaya ¢ikmustir. Ozellestirmeyi kendi basina bir amag
olarak degil, hedeflenen ekonomik degisikliklere ulasmak icin bir arag¢ olarak gérmek
gerekir. Ozellestirme basit bir ekonomik siire¢ degil, demokratik ve yasal smnirlar
icinde gergeklesebilen, toplumsal sonuglari olan ekonomik, finansal ve idari
reformlardir. 1985’ten beri uygulanan o6zellestirme operasyonlarinin toplam degeri
2,3 milyar dolara ulasmistir. Ozellestirme Idaresi, 1985 yilindan bu yana 99 &rgiitte
ozellestirme uygulamalar1 gergeklestirmistir. Bu orgiitlerin 86’sinda da devlet hissesi

kalmamistir (Shaker, 1995, s. 7).

Hiikiimet Tiirkiye ekonomisini korumak i¢in, 6zellestirmelerin ve igletmelerin
hizlandirilmasini saglamaktadir (Shaker, 1995, s. 9).

Tiirkiye’de hem Ozellestirmeyi siirdiirme gerekcesi hem de ifade edilen
hedefler diger iilkelerdeki hedeflerle benzer nitelikler tasimaktadir. Hiikiimet

yetkilileri, bu hedeflerin 6zel sektdr katilimini artirmak ve hiikiimetin mali ve idari
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yiikiinlii azaltmak oldugunu ileri slirmiislerdir. Bu hedeflerle ekonomideki kamu
hizmetlerinin verimliliginin ve kalitesinin artmasi amag¢ edinilmistir. Tirkiye’de
1988-1991 doneminde ozellikle de ilk asamalarda, cesitli faaliyetler ve devlete ait
sirketler ile kamu yatirimlari, kismen veya tamamen 0zel sektore devredilmistir.
Ulkemizdeki ilk 6zellestirme Teletas’in Ozellestirilmesi ile baslamistir (Karatas,

2001, s. 93).

KiT’lerin Tiirkiye ekonomisindeki &nemi, toplam sermaye olusumunun yani
sira toplam sanayi iiretimine katkisindan da anlasilmaktadir. KiT’lerin temel
sorunlar1 1970’lerde yogun bir sekilde belirmeye baslamistir. Faaliyet kayiplarinda
artislar meydana gelmis ve bu kayiplar1 finanse edebilmek i¢in merkezi hiikiimetin
biitcesinden destek alinmak durumunda kalinmistir. Bu durum zaten hizlanmakta

olan enflasyonu ve krizi tetiklemistir (Onis, 1991, s. 164).

Ozellestirmeyi anlayabilmek icin toplumun icinde bulundugu siyasi baglami
anlamak da dnem tasimaktadir. Ozellestirme 1980’lerin ortalarindan itibaren politika
reformunun giindeminde olmasina ragmen, 1983-1987 yillar1 arasinda Ozal
hiikiimetinin ilk donemlerinde biiyiik bir endise kaynag1 haline gelmistir. Hiikiimet,
ekonomik stratejiler i¢in yeni bir gdorev belirlemeye calismig, 1987 yilinin Kasim
aymda yapilan genel se¢imler de tam da bu ekonomik stratejilere yonelik bir noktada
yer almistir. Ancak hiikiimetin baslangicta uygulamis oldugu politikalar basarili bir
Ozellestirme gerceklestirebilmek i¢in sahip olunmasi gereken sartlari baltalamigtir

(Onis, 1991, ss. 168-169).

Gelismekte olan {ilkelerdeki ikilem, kamu kurumlarinin sosyal amaglara
ulasmak igin ara¢ olarak kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. Ornegin; bu durum
Tiirkiye’de belirli tiiketici gruplarint siibvanse edip istthdam yaratmaya ve
stirdirmeye kadar gitmektedir. Boylece karar vericiler statiikoyu korumak ile
devletin roliinii azaltarak ekonomiyi doniistiirmek arasindaki tercihle karsi karsiya
kalmiglardir. Ozellestirme kararinin kendisi topluma ve ekonomiye yonelik ¢ok
yonlii etkisi nedeniyle siyasi bir konudur. Ozellestirmenin siyasi etkisi, devletin

ideolojik yonelimine ve halkla olan iligkisine baglidir (Shaker, 1995, s. 5).

Ozellestirme faaliyetlerinin amacinin zaman ilerledikge degisime ugradig
goriilmektedir. Baslangigta verimlili§i artirma, sermaye kazanimlariyla miilk

sahipliginin kiiclik yatirimcilara da yayilmasini amaclayan 6zellestirme faaliyeti,
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Teletas deneyiminden olumsuz sonuglar alinmasiyla sekil degistirmis, odak yabanci

yatirimi iilkeye ¢ekmek yéniinde olmustur (Onis, 1991, s. 173).

3.8. TEKEL A.S.

Tiirkiye’de 9 Haziran 1930 tarihinde kabul edilen 1701 sayili Tiitiin Inhisari
Kanunu’yla birlikte tiitlin tekelinin kurulusu gerceklesmistir. Tiitlin tarimini,
ticaretini, iiretici-tiiccar, tiiccar-devlet ve devlet-liretici arasindaki iliskileri , kanunun
getirdigi kural ve yasaklanan eylemlerle bagdasmayan davranislarin cezalandirilma
sekillerini detayli olarak dilizenleyen 1701 sayili kanun ve bu kanunun
uygulanmasina yonelik c¢ikarilan nizamnameler, takip eden senelerde de bazi
maddelere agiklama ve ek getiren kanunlar ile tiitlin {izerindeki devlet tekeli
uygulamalarina netlik kazandirilmistir (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 140).
Cumhuriyet Donemi olarak adlandirilan 1923-1932 yillarinda iilkenin her alaninda
oldugu gibi TEKEL’in kurulusunda da yeniden bir yapilanma asamasinin yasandigi
goriilmektedir. Tiitlin, tuz ve alkollii i¢kiler tekelleri 1932 yilina kadar ayr ayr1 idare
edilmigtir (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 130). Giimrikk ve Tekel Bakanligi’nin
kurulusuyla 1932 yilinda Tekel idareleri genel bir miidiirliik altinda toplanarak bu
bakanliga baglanmistir. Tekel idarelerinin Giimriikk ve Tekel Bakanligi’na
baglanisiyla bugiinkii Tekel Miidiirliigli’niin ilk adimi1 atilmistir (Dogruel & Dogruel,
2000, s. 156). Tekel’in Cumhuriyetten sonraki temeli bu sekilde atilmistir.

2 Mart 1925 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren 558 sayili
“Tiitiin idarei Muvakkatesi ve Sigara Kagidi Inhisar1 Hakkinda Kanun” adl yasa ile
tiitlin ve tiitlin ile ilgili faaliyetler devlet tekeli altina alinmis ve bu kanun TEKEL
icin Onemli bir donlim noktast olmustur (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 133).
TEKEL’in idari yapisindaki en biiyiik adimlardan biri de 1984 yilinda 233 sayili
KHK ile Kamu Iktisadi Tesebbiisii haline getirilmesiyle olmustur (Atabay, 2003, s.
144).

TEKEL fabrikas: tiitiin, alkollii ickiler, tuz ile ilgili faaliyetlerin neredeyse
cogunu biinyesinde barindirmaktadir. Bu kurum; sigara, tuz, barut, oyun kagitlari
gibi genis Olgekteki temel liretim sahalarinin yani sira yan faaliyet olarak gazoz,

meyve suyu, buz, malt hiilasas1 gibi bir¢ok iirlinii de iiretmis ve gelismis dagitim ag1
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sayesinde dagitimin1 da yapmistir. Spor kuliibii, resim yarigmasi gibi faaliyetlerle de

genclere ve sanatgilara temas etmeyi bagsarmistir (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 16).

TEKEL’i tamimlayan en onemli faaliyetleri tiitiin ve alkollii icki iiretimidir.
TEKEL temel olarak tiitiin ve alkollii ickiler ile ilgilenen devlet tekeli olarak
tanimlanmaktadir (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 17). TEKEL’in genel kapsamdaki
faaliyetlerine baktigimizda tarim, istihdam, tiitiin ticareti, toplumsal saglik gibi
toplumsal ¢ikara katki saglayan bir¢ok alanda varlik gosterdigi goriilmektedir
(Ozerman, 2009, s. 298). TEKEL denildigi zaman akla ilk olarak tiitiiniin {iretilmesi,

islenmesi ve satilmasi gibi siirecler gelmektedir (G. Kaya, 2015, s. 1033).

Ulke capmnda yayilmis olan orgiitlenmesi ile TEKEL Tiirkiye’de paranmn
dolasimina dayali piyasa ekonomisinin yayginlasip bu faaliyetlerin kayit altina
alinmasina katki saglamistir. O donemde tiitiinii iireten insanlar bile ictikleri tiitiinii

para vererek satin almiglardir (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 142).

TEKEL’in gorevi kapsamina giren faaliyetler zaman igerisinde degisiklige
ugramistir. Yeni faaliyetlerin eklenmesi ile TEKEL’in iilke ekonomisi ve sosyal
hayat iizerindeki 6nemi de artmistir (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 160). TEKEL
lizerine en yogun tartigmalar 1950’lerin baglarinda yasanmis, devletin sigara ve
alkollii icecekler iizerindeki faaliyetlerinde tekel konumundan vazgecerek ozel
sektore devretmeleri gerektigi konusu tartisilmigtir. 1952°de donemin Gilimriik ve
Tekel Bakani Sitki Yircali, TEKEL’in bir iktisadi devlet tesekkiilii haline getirilmesi
icin ¢aligmalarin baslatildigina yonelik bir agiklama yapmistir. Bu donemdeki egilim,
TEKEL’in bir devlet tekeli olmasi yoniinde goriilmemistir. TEKEL’in yapisina
yonelik doniigiim, Tiirkiye ekonomisinin disa agilma siirecinin basladigr ve
uluslararast rekabetin arttigt 1980°li yillarda benimsenen ekonomik diizen
kapsaminda ele alinmistir. Karma biitceli kurumlar, onceki donemlerde dahi
elestirilirken, yeni diizende yetersiz kalacagimin kesin oldugu diisiiniilmiistiir.
TEKEL, 8 Haziran 1984 tarihinde ¢ikarilan 233 sayili Kamu Iktisadi Tesebbiisleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile bir Kamu Iktisadi Kurulusu statiisiinii

kazanmistir (Dogruel & Dogruel, 2000, s. 175).

1970’lerde meydana gelen ekonomik krizler az gelismis iilkeleri biiyiik bir
borcun i¢ine dogru siiriiklemistir. Bu borcun altindan kalkmak isteyen iilkeler IMF

ve Diinya Bankasi’'nin yapisal uyum programlar1 kapsaminda yer alan
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ozellestirmeleri yapmak zorunda kalmis ve bu dogrultuda da KiT’lerin biiyiik 6l¢iide
tasfiyesi gerceklestirilmistir (Ozerman, 2009, s. 309). Tiirkiye’deki ekonomik diizen
yasanan askeri darbelerle birlikte sekilllenmistir. Yiiksek kar getiren TEKEL
fabrikast 1970’lerin sonundan itibaren uluslararasi capta yasanan oOzellestirme

furyasinin hedefi icerisinde yer almistir (Ozerman, 2009, s. 309).

1980’11 yillara gelinmesiyle sosyal refah devleti anlayisindan da uzaklasilmaya
baslanmigtir. Bunun ilk adimmi da 24 Ocak Kararlar1 olarak bilinen kararlar
olusturmaktadir. 1980 oOncesi Tiirkiye’de bir hayli devletgi bir toplum yapisinin
oldugu goriilmektedir. 24 Ocak Kararlar1 Turgut Ozal tarafindan alinmis ve gogu
alanda silibvanseler kaldirilmistir. Bu kararlar ile IMF ve Diinya Bankasi gibi
uluslararas1 finans kuruluslarinin 6nerdigi en 6énemli konulardan biri olan devletin
piyasadan ¢ekilmesi konusuyla birlikte hizmet sektdriinde yasanan 6zellestirmeler de
hiz kazanmaya baslamistir (Coban & Coban, 2016, s. 274). ilk olarak 24 Ocak
Kararlar1 ile benimsenerek baslanan Ozellestirme politikalari, 1980’lerde ANAP
iktidarlar1 giiclii bir sekilde uygulanmis, daha sonrasinda da isbasina gelen tiim

iktidarlar tarafindan devam ettirilmistir (Ozveri, 2010, ss. 12—13).

Diinya Bankas: oOnciiliigiinde gerceklesen devleti yeniden yapilandirma
kapsaminda KIT’lerin tasfiye siireci baslamistir. KIT’lerin tasfiye edilmesine gerekce
olarak devletin et ve siit gibi seylerle ugragmayip asli gorevine donmesi gerektigi

sunulmustur (Ozveri, 2010, s. 13).

1996°da ¢ikarilan 8939 sayili karar ile Tiirk tiitiiniine kota getirilmis ve yabanci
titlinline  tegsvik  saglanmasinin  yolu  acgilmistir. Bu karar TEKEL’in
ozellestirilmesindeki ilk adimlardan biridir. TEKEL’in 6zellestirilmesi karar1 ise 2

Subat 2001 tarihinde imzalanarak hayata ge¢irilmistir (G. Kaya, 2015).

Ekonomik Omriinii tamamlayan ya da agik tutulmasinda bir yarar olmayan
isletmelerin kapatilmas1t dogal bir girisim olarak goriilir. Ancak TEKEL’e
baktigimizda 6zellestirme siirecine girmesinden sonra tiitiin ve sigara piyasasindan
hizli bir sekilde dislandig1 ve bu dislanig nedeniyle isletmelerinin tek tek kapatildigi
goriiliir (Ozerman, 2009, s. 300). Ozellestirme siirecinden dnce bdyle bir durum

yasandigina dair bir veriye rastlanilmamustir.

“08.06.1984 tarihli ve 233 sayili Kamu Iktisadi Tesekkiilleri Hakkinda Kanun

Hiikmiinde Kararname ve degisiklikleri cercevesinde faaliyette bulunmak iizere
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Tiitiin, Tiitiin Mamulleri, Tuz ve Alkol Isletmeleri Genel Miidiirliigii adi altinda teskil
olunan Tekel, bilahare Ozellestirme Yiiksek Kurulu nun 05.02.2001 tarihli ve 2001/6
sayili karar ile ozellestirme kapsam ve programina alinmis ve 03.01.2002 tarihli ve
4733 sayili Kanun ile Iktisadi Devlet Tesekkiilii olarak yeniden yapilandirilarak,
Ozellestirme Idaresi Baskanlhigi’'na (OIB) devredilmis ve 4046 sayili kanunun 20inci
maddesine gore, OIB tarafindan 01.01.2003 tarihi itibariyle statiisii Anonim Sirkete
doniistiiriilmiistiir” (Ozerman, 2009: 293-294). “Tiitiin, Tiitiin Mamulleri, Tuz ve
Alkol Isletmeleri Genel Miidiirliigii nden Tiitiin, Tiitin Mamulleri, Tuz ve Alkol
Isletmeleri Anonim Sirketi’ne doniisen TEKEL Tekel Alkollii Ickiler Sanayii
Miiessesesi ve Tekel Sigara Isletmeleri Miiessesesi olmak iizere ayri ayri anonim
sirketlere doniistiiriilmiistiir ve TEKEL Dagitim ve Pazarlama Miiessesesi de ikiye
ayrilarak Alkollii Ickiler Sanayii Pazarlama ve Dagitim Anonim Sirketi ile Sigara
Pazarlama ve Dagitim Anonim Sirketi olarak iki yeni sirket kurulmustur” (Ozerman,

2009, s. 294).

07.06.2003 tarihinden itibaren ulusal diizeyde yayin yapan muhalif gazetelere
ilanlar veren Ozellestirme Idaresi Baskanligi, Alkollii igkiler Sanayii ve Ticareti
Anonim Sirketi ile Sigara Isletmeleri Anonim Sirketi’nin blok satis ydntemiyle
ozellestirilecegini duyurmaya baslamistir (Ozerman, 2009, s. 294). Alkollii i¢kiler ve
sigara tretimi faaliyetlerinin Ozellestirilmesi ayni zamanda baslasa da farkh

zamanlarda sonuc¢lanmistir (Ozerman, 2009, s. 294).

“Alkollii i¢kiler biriminin sigarayla birlikte baslayan o6zellestirme macerasi,
Kasim 2003’te yapilan ihalenin 23.12.2003 tarihli ve 25325 numarali Resmi
Gazete’de yayimlanan 2003/85 sayili Ozellestirme Yiiksek Kurulu Karari ile
onaylanmasi sonucu NUROL-LIMAK-OZALTIN-TUTSAB Ortak Girisim Grubu’na
292 milyon dolar bedelle satilmasi ve hisse devir islemlerinin de 24 Subat 2008
tarihinde gerceklesmesi ile tamamlanmistir. Alict Konsorsiyum kurmus oldugu MEY
A.S. tarafindan sirketi devralmis, ancak devir isleminin tizerinden iki yil gibi bir sure
sonra, sirket bu kez bir Amerikan yatirim sirketi olan Texas Pacific firmasina yiizde

doksan hissesi 810 milyon dolar bedelle satilmistir” (Ozerman, 2009, s. 294).
22.04.2008 tarihli 2008/23 karar no’lu resmi gazete ilaninda TEKEL’in

British American Tobacco Tiitiin ~ Mamulleri  Sanayi ve  Ticaret A.S.’ne
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1.720.000.000 (Birmilyaryediyiizyirmimilyon) ABD Dolar1 pesin bedelle satildigina
yer verilmistir®

CHP Komisyon Raporu’nda TEKEL’e bagl alkollii icki tireten 13 fabrikanin
22.12.2003 tarihinde iscilerin kidem, ihbar tazminatlar1 ve fabrikalarin stoklariyla
birlikte 292 milyon ABD dolarina satildigi, toplamda 700 milyon degere sahip
fabrikalarin net deger iizerinden bakildiginda 130 milyon dolara satildigi ifade
edilmistir. Yatirimcilarin ilgisini artirmak ve riskleri bertaraf etmek icin de sirket
hisselerinin blok satis1 yerine varlik satis1 tercih edilmistir (Tiitiin Arastirma Raporu,

2005: 22).

TEKEL fabrikasinin 6zellestirilmesi Tiirkiye’de ozellestirmeler basladigindan
beri giindemde yer almis ancak ozellestirilmesi oldukca zaman almistir (Ozerman,
2009: 293). Ozellestirme idaresi Baskanligi’nin (OiB) 2011 Performans Programi’na
gore 17 yildir 6zellestirilmesi tamamlanamayan Tiirck Telekom, Tiipras, Erdemir,
Petkim, Tekel Sigara, TEDAS’a bagh elektrik dagitim sirketleri gibi kuruluslarin
ozellestirilmesi 2011 yilinda basartyla gergeklestirilmistir.” Tekel’in dzellestirmeyle
kapatilan en 6nemli iki tiretim alani alkollii i¢ki ve tiitin mamulii iiretimi birimleri

olmustur (Ozerman, 2009, s. 293).

Ozellestirme sonucu sadece tiitiin iireticilerini degil aym zamanda TEKEL’in
istihdam yapisini da olumsuz yénde etkilemistir (Ozerman, 2009, s. 299). istihdam
tizerindeki olumsuz etkiler tezin analiz kisminda en ¢ok dile getirilen konulardan biri

olmustur.

“TEKEL’in Cumhuriyet yilarinda kurulan ilk titin imalat tesisleri, Reji
déneminde Istanbul’da kurulan Cibali Fabrikast ile Anadolu’da kalan Izmir, Samsun
ve Adana fabrikalaridir ’(G. Kaya, 2015). Bu fabrikalarda bir¢ok insana istthdam
saglanmigtir. TEKEL’in 6zellestirildigi doneme kadar bu kuruluslar yiiz binlerce
ciftci ailesi i¢in temel gecim kaynagi, calisanlari i¢in ise kadrolu ve giivenceli bir
istihdam sahast olmustur (G. Kaya, 2015, s. 1035). TEKEL’in varligi bulundugu
ildeki ticari faaliyetler icin biiyiik bir 6nem teskil etmistir (G. Kaya, 2015, s. 1039).

® http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/04/20080424-11.htm
7 http://www.oib.gov.tr/dokuman/performans-programlari/201 1 -yili-performans-programi.pdf
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TEKEL’in 6zellestirilmesi en agir sonucunu tiitiin tariminda gostermistir. 1984
yilinda sigara ithalatinin serbest birakilmasi, 1986’da tiitlindeki devlet tekelinin
kaldirilmas1 ve 1992 yilinda da yabanci sigara iireticilerinin {iretim faaliyetlerine
baslamasiyla TEKEL kendisini bir rekabetin ortasinda bulmus, ancak buna ragmen
2001 yilina kadar piyasadaki hakim aktdr konumunu korumustur. 2001 yilinda, son
bes yillik periyotta yilizde 70’e yakin bir pazar payr bulunan TEKEL, bu yildan
itibaren sigara piyasasindaki payimi hizli bir sekilde kaybetmeye baslamigtir
(Ozerman, 2009, s. 300).

Ozellestirme Idaresi’nin ortaya koydugu stratejiler kapsaminda 2002 yilindan
itibaren TEKEL’in hukuki yapisinda hatir1 sayilir degisiklikler olmustur. Tiitiin,
Tiitin Mamulleri ve Alkollii Igecekler Piyasasi Diizenleme Kurumu’nu hayata
geciren 4733 sayili kanunla tiitiin ve tiitlin mamullerinin Tiirkiye’de {iretimi, alim-
satimina yonelik usul ve esaslar tekrar belirlenmistir. Bu diizenleme ile 1991°de
baglayan TEKEL’in ayricalikli hak ve yetkilerini sinirlandirma siireci devam

ettirilmistir (Tiitlin Arastirma Raporu, 2005: 23).
TEKEL, 2004 Subat’inda alkollii igkiler kismin1 2008 Haziran’inda da sigara

kismini devretmistir. 1984 yilinda yabanci sigara ithalatina izin verildiginde buna

kars1 ¢ikan insanlarin korktugu sey gerceklesmis ve Tiirk tiitiinli yasam savasi verir

hale gelmistir (Ozerman, 2009, s. 310).

TEKEL’in ozellestirilmesinden sonra ele alinmasi gereken en Onemli
meselelerden biri de 6zellestirme sonucu mevcut isini kaybeden isciler ve onlarin
gerceklestirdigi direnistir. Bu tez TEKEL iscileriyle yapilan goriismeler sonucunda
ortaya ¢ikmis ve iscilerin bu siireci nasil degerlendirdigine analiz kisminda detayli
olarak yer verilmistir. TEKEL iscileri 1999 yilindan itibaren baglayarak dile gelen
ozellestirme soylentileri ile kendilerini yapmis olduklar: iste glivende hissetmemeye
baslamislardir. TEKEL’in 6zellestirilmesi sonucu isten ¢ikarilan isgiler Ankara’da

eylem yapmislardir.

Isciler TEKEL igerisinde memnun olduklar1 kosullarda giivenceli, sendikali ve
sigortal1 bir sekilde calisiyorken gilivencesiz ve daha diisiik iicretlerle ¢aligmay1 kabul
etmek istemedikleri i¢in eylem gerceklestirmiglerdir (Coskun & Sentiirk, 2012, s.
72). TEKEL eylemlerinde gergeklestirilen 6zellestirmenin iscilerin isten ¢ikmasina

neden oldugu goriilmiistiir (Tahincioglu, 2011, s. 72).
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“Ozellestirme Yiiksek Kurulu (OYK) ile Kasim 2009°da gerceklestirdikleri
goriismelerde, Yaprak Tiitiin Isletmeleri Miidiirliigii'ne bagh isyerlerinin kapatilarak
iscilerin kamu kuruluslarinda 4/C statiisiinde calistirilacaklarinin agiklanmasindan

sonra TEKEL is¢i eyleminin Ankara’ya tasindigimi belirtmistir” (G. Kaya, 2015).

TEKEL is¢ileri 15 Aralik 2009 tarihinde Tiirkiye’nin 21 ilinden otobiislerle
Ankara’ya gelmistir (Kog, 2012, s. 191). Calismakta olduklar1 kurumun 15 Aralik
2009 tarihinde ozellestirilmesiyle islerini kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya kalan
ve istemedikleri bir statii olan 4/C statiisiine gegirilmek istenen TEKEL iscileri
Ankara’ya gitmek iizere yola c¢ikmiglardir. Sekiz ay boyunca toplanmay1
basaramayan Tiirk-Is Baskanlar Kurulu 23 Aralik 2009 tarihinde TEKEL iscilerinin
genel grev cagrisi iizerine toplanmistir (Coban & Coban, 2016, s. 278). Tek Gida-Is
Bagkanlar Kurulu 7 Ocak 2010 tarihinde 12 bin is¢inin esleriyle beraber Ankara’da
olacagini, ilk ii¢ glin oturma eylemi yapacaklarini, ikinci ii¢ giin aclik grevine
baslayacaklarini, ardindan sorunun ¢éziim bulmamasi halinde de 12 bin is¢inin 6lim
orucuna girecegini duyurmustur. Bu siire¢ icerisinde TEKEL iscileri 4/C statiisiine
gegmeleri icin tanman bir aylik siirenin iptali i¢in danistaya basvurmus ve
sonrasindan danistaydan beklenen karar gelmistir. Kararin gelmesiyle TEKEL
iscileri kurmus olduklar1 ¢adirlar1 kaldirma kararin1 almiglardir (Coban & Coban,
2016, s. 279). TEKEL iscileri Ankara’da toplamda 78 giin siiren bir eylem
gerceklestirmislerdir (Coskun & Sentiirk, 2012, s. 57).

Iscilerin bu eylemleri gergeklestirmesinin en biiyiikk nedeni 4/C® olarak
adlandirilan statiiye gegmek istememeleridir. 4/C statiisii iicretlerin ortalama bin TL
diistiriilmesini ve ilk bagta 10 aylik bir ¢caligma siiresini kapsarken, yapilan eylemler
sonucunda birtakim iyilestirmeler yapilmis, 11 ay 22 giinliik bir siireci kapsamaya

baslamistir. Fakat iscilerin her yilin bitiminde kadrosuz kalma ihtimalleri ortadan

88 “4/C statiisii 657 sayili devlet memurlart kanununda su sekilde agiklanir:
Bir yildan az siireli veya mevsimlik hizmetolduguna Devlet Personel Baskanligi ve
Maliye Bakanhgi’'min gériislerine dayanilarak Bakanlar Kurulu’nca karar verilen
gorevlerde ve belirtilen iicret ve adet sinirlart i¢inde sozlesme ile ¢alistirilan ve is¢i

saytlmayan kimselerdir” (G. Kaya, 2015).
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kalkmamistir. TEKEL’e yillarin1 vermis olan TEKEL iscileri gecici personel
statiisiiyle baska kamu kurumlarma aktarilmak istenmistir. Isciler bu duruma tepki
gosterse de haklarinda birtakim diizenlemelerin yapilmasimna bagli olarak yeni
kurumlarinda ¢alismak durumunda kalmiglardir (G. Kaya, 2015, s. 1037). 4/C’ye
gectikleri zaman iscilerin {icretlerinde bir diisiis gerceklesecek ve istihdama yonelik
rakamlarda diisiisler gozlenecektir (O. Cigek, 2016, s. 143). Isciler yaptiklari
eylemlerde 4/C’ye yani giivencesiz ¢alismaya, belirsizlige hayir demislerdir (Ozveri,
2010, s. 12). Tezin analiz kisminda 4/C statiisiiniin ne oldugu ile ilgili daha ayrintili

bilgi verilecektir.

TEKEL deneyimi, hiikiimetin egemen dinamiklerine kars1 ¢itkmast bakimindan
onemli bir sosyal hak miicadelesi olmustur (Hacisalihoglu, Ugurlu, & Yiicesan
Ozdemir, 2010, s. 171). TEKEL eylemleri sirasinda sendikay1 zorlayan da TEKEL
iscileri olmustur. Onlar1 miicadele etmek konusunda ayaga kaldirmislardir.
Sendikanin bu miicadele sirasinda ikili ve ne sdyleyip ne yapacagi belli olmayan
tutumlar sergilemesi is¢iler ve sendika arasindaki iliskilerin gerilmesine neden

olmustur (Hacisalihoglu vd., 2010, s. 173).

Hiikiimet temsilcileri sdylemlerinde TEKEL is¢isinin ¢esitli gruplarca istismar
edildigini dile getirmistir. Bu gruplardan biri olarak da sendikalar1 gostermislerdir
(Man, 2011, s. 70). Olaylar sirasinda sendikalarin is¢i aidatlarini alabilmek ugruna
iscileri eyleme tesvik ettikleri One siiriilmiistir (Man, 2011, s. 71).Eylemler
sonucunda 10 ay olan g¢aligma siiresi 11 aya, 10 giinliik izin siireleri 22 giine

cikarilmis, maaslarina da ortalama 100 TL zam yapilmistir (Man, 2011, s. 72).

Ozellestirmeden en ¢ok iscilerin etkilenisi bu durumun yasandig tiim iilkelerde
de en giiclii muhalefetin is¢iler ve onlarin orgiitlerinden gelmesine neden olmaktadir.
Kimi iilkelerde sendikalar hicbir alternatif liretmeden ozellestirme uygulamalarina
kars1 ¢ikarken, kimi sendikalar ise 6zellestirmeyi bir gereklilik olarak goriip, isciler
ve kendileri i¢in en uygun Ozellestirme yontemini uygulayabilmek adina siirecin
karsisinda olmak yerine siirecin iginde yer almaktadirlar (Ersoz, Ozdemir, Yavuz,
Akgeyik, & Senocak, 2003, ss. 2-3).

TEKEL iscileri eylem yapmadan Once elestirilen nokta ozellestirmenin
yontemsel boyutu olmustur. Ancak eylemler 6zellestirmenin insani boyutunu ortaya

cikararak Ozellestirmenin toplumsal ve sosyal sonuglari elestirilmeye baslanmigtir
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(Tahincioglu, 2011, s. 96). TEKEL eylemleri insanlara 6zellestirmenin ekonomik bir
kavram olusunun yanisira aynt zamanda sosyal etkileri olan ideolojik bir tercih

oldugunu gozler 6niine sermistir (Tahincioglu, 2011, s. 97).

TEKEL direnisi iscilerin yasamis olduklari gilivencesizligi goézler Oniine

sermistir (Ozveri, 2010, s. 15).

3.9. Tiirkiye’de Ozellestirme Ile Tlgili Yazilan Tezler

Tiirkiye’de Ozellestirme Anahtar Kelimesi ile

Yazilan Tezler

Yiiksek Lisans 453
Doktora 81
Toplam 534

Tablo 3: Tiirkiye’de dzellestirme anahtar kelimesi ile yazilan tezler

YOK Tez Merkezi’nde 6zellestirme anahtar kelimesi aratildiginda toplamda
534 tane tezin yer aldigi goriilmektedir. Yazilan bu tezlerden 453 tanesi yiiksek

lisans, 81 tanesi de doktora tezidir.

Tiirkiye’de Ozellestirme ve TEKEL Anahtar

Kelimesi ile Yazilan Tezler

Yiksek Lisans 9
Doktora 1
Toplam 10

Tablo 4: Tiirkiye’de 6zellestirme ve TEKEL anahtar kelimesi ile yazilan tezler

YOK Tez Merkezi’'nde &zellestirme ve TEKEL anahtar kelimeleri birlikte
aratildiginda toplamda 10 adet tez yer almaktadir. Bunlardan dokuz tanesi yiiksek
lisans tezi, bir tanesi ise doktora tezidir. Ancak bu tezlerin igerikleri incelendiginde
baz1 tezlerdeki TEKEL kelimesinin iktisatta tekellesme anlamima gelen

monopollesme kelimesiyle ilgili oldugu goriilmiistiir. Bu anlama gelen tezler
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cikarildiginda ozellestirme ve TEKEL’i ele alan bes tane tez bulunmaktadir. Bu
tezlerin hepsi yliksek lisans tezidir. Asagidaki tabloda bu konuyla ilgili yazilan
tezlere yer verilmistir. Bu ¢alismada da nitel analiz ile TEKEL 06zellestirmesi isciler

gbzlinden anlamlandirilmaya c¢alisilmis, literatiirde bu konuda katki saglanmistir.

Tiirkiye’de TEKEL Ozellestirmesi Uzerine Yazilan Tezler

MINE DIiLAN KIRAN Grev ve direnislerde kadin deneyimleri-

Tekel direnisi 6rnegi

ORKUN DOGAN Neoliberal déniisiim siirecinde Tiirkiye
tiitlin sektoriinde miilksiizlesme yoluyla

birikim siire¢lerinin izini siirme

BAHAR ISLAMOGLU Tiirkiye tarim sektoriinde yapisal
doniisiimiin sosyo-ekonomik ve

mekansal etkileri: Mugla Merkez tiitiin

ornegi
TUGCEN KARADAG Tiirk kamu yonetiminde 6zellestirme:
TEKEL 06rnegi
RANA ATABAY Tiirkiye'de 6zellestirme ve TEKEL

A.S.'nin ozellestirilmesi

Tablo 5: Tiirkiye’de TEKEL o6zellestirmesi iizerine yazilan tezler
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DORDUNCU BOLUM

4. ESKIi-YENI IS VE CALISMA KOSULLARI UZERINDEN
KURUM ALGISINI ANLAYABILMEK

4.1. Ozellestirme Siireci ve Genel Olarak Yasananlar

Tezin bu bdliimiinde isgilerle yapilan goriismelerin analiz bulgularina yer
verilecektir. TEKEL iscilerinin &zellestirme siireci ve Ozellestirme sonrasinda
yasadiklarina odaklanilan bu c¢alismada sahadan elde edilen veriler MAXQDA
programi ile analiz edilmistir. Analiz kisminda is¢ilerin anlatilarina yer verilirken

onlarin agizlarindan ¢ikan kelimeler sive 6zellikleri korunarak yaziya aktarilmistir.

Tezin {igiincii bolimiinde anlatilan 6zellestirme siireci sonrasinda TEKEL
fabrikasinin bulundugu mekana izmir Katip Celebi Universitesi kurulmustur. izmir
Katip Celebi Universitesi 2011-2012 yilinda egitim faaliyetlerine baglamistir.
Universitede su an toplam 12 fakiilte, 3 enstitii, 1 yiiksekokul, 2 meslek yiiksekokulu,

8 merkezimiz bulunmaktadir. °

Yasanan bu doniisiim neticesine 151k tutmak i¢in yapilan bu tez caligmasinda
iiniversite icerisinde yapilmig bulunan arastirmalar sonucunda {iniversitenin kampiis
alaninda halen fabrika gorilintiisiiniin mevcut olduguna yonelik gozlemler elde
edilmistir. Tezin ikinci boliimiinde bu konuya deginildigi i¢in bu boéliimde ¢ok fazla
ayrintiya girilmeyecektir.

Analiz sonrasi genel kod ve kategoriler olusturulup incelendiginde en ¢ok yer
kaplayan kodlarin; 89 kere “Gegis Siirecinde Yasananlar” kodu, 88 kere “Hisler
Mevcut Is” kodu, 75 kere “Yeni Ise Alinma Kriterleri” alt kodu, 72 kere “Is Iliskileri
Mevcut Durum” kodu, 70 kere “Sosyal iliskiler TEKEL” kodu oldugu tespit
edilmistir. Kodlarin sahip oldugu sayilar is¢ilerin goriismelerde o durumla ilgili ne
kadar ¢ok sey anlattigr ile ilgilidir. Yani bu duruma gore 22 isci ile gerceklestirilen
derinlemesine goriismeler sonucunda isciler en sik gecis siirecinde yasadiklari ile
ilgili anlatilara yer vermislerdir. Bu da is¢ilerin 6zellestirme sonrasi gegis siirecinde

yasadiklarindan ne kadar etkilendiklerine dair bir referanstir.

? http://www.ikc.edu.tr/S/15432/ikcu-tarihi Erisim Tarihi 03.02.2019




TEKEL c¢alismalar1 sirasinda 22 isci ile goriisiilmiistiir. Goriisiilen iscilerin yas

ortalamasi 45’in iizerindedir ve ¢ogu iscinin de emekliligi yakindir.

4.2. 4/C’nin Hikayesi

Iscilerin 4/C hikayesine deginmeden 6nce 4/C’nin ne oldugundan daha detayl
bir sekilde bahsetmekte fayda vardir. “Bugiinkii 4/C’li statiide ¢alisma, is¢ilerin
goziinde adeta modern kolelik olarak nitelendirilmektedir. Zira pek ¢ok haklar
ellerinde alinmis, kadrolu is¢i statiisiinden is¢i sayiimayan sozlesmeli-gegici personel
olmugslardir. Kadrosuzlugun yaninda baslangicta verilen son derece diisiik iicretler,
aile i¢i gecimsizligi, huzursuzluklar: ve bor¢lanmayt arttirmistir. S6z konusu stireg,
iscilerin psikolojik durumlarini olumsuz etkilemistir” (Kaya, 2015: 1049). Giilmez’e
gore “Olagan 4/C modeli 1970 lerden 2000’lere degin uygulanan bicimiyle yasal
adi gegici personel olsa da uygulamada siirekli gecici personele déniistiiriilmiistiir.
Yillik ¢calisma siiresi bicimsel kurallarla 4/C fikrasimin geregi olarak bir yidan az
stireli tutulsa da, gecici iglerde gecici olmayan personel ¢alistirmanin sonucu,
4/C’lilerin ¢ok onemli iscilik haklarindan birakilmasina olanak veren bir istihdam
bigimine bagli tutulmasi, 4/C’nin bunun araci olarak kulaniimas: olmustur. Hak
kaywplarimin basinda ihbar ve kidem tazminati, emeklilik ikramiyesi vardwr. Yargi
kararlarina konu olan uyusmaziliklardan da anlasildigi gibi gerek olagan gerekse
sapma olarak nitelendirilen bicimleriyle gecici personel, 657 sayili yasanin amag ve
oziine aykiri olarak kisiler yéniinden uygulama alani kamu igverenlerince

genisletilen bir istihdam bigimidir” (Giilmez, 2012:29).

e Isciler 4/C statiisiinii bir asagilanma/hakaret olarak gérmektedirler. Universite
icerisinde diger caligsanlarin yapmak istemedigi her isin 4/C’li olduklar1 i¢in
kendilerine yaptirilmasindan duyduklar1 rahatsizligi neredeyse goriisme
yapilan biitiin TEKEL isg¢ileri 6zellikle vurgulamigtir.

e Fabrikanin kapatilmasi siirecinde emekliligi yakin olan TEKEL is¢ilerinin
4/C statiistine ge¢cmemek i¢in emekliliklerini  beklediklerini  dile
getirmislerdir.

e Universiteye gecisten sonra iscilere verilen 4/C statiisiiyle birlikte
kadrolarmin gegici hale gelmesi durumu sdz konusu olmustur. Isciler bu

durumdan ve yasanan olaylardan duyduklar1 genel rahatsizlik nedeniyle 2009
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yilinda Ankara’da eylem yapmis, bu eylem sonrasinda tam olarak
beklentilerini  karsilayamasalar da ¢alisma  kosullarinda  birtakim

iyilestirmeleri elde etmiglerdir.

“Orada 72 giin bagirmadik tamam gelmeyen arkadaslarimizda var ben ii¢
sefer Ankara'ya gittim eylemde yegenim bile 4/C’li olarak ¢alisiyordu aradim sizin
hepinizin burada olmasi gerekiyordu ¢iinkii biz isimize sahip ¢ikmazsak kim ¢ikacak
boyle oldu bir orada 72 giin bagirmam ¢cagirmam 8 ay ¢alisma vardr bu 4/C’de 10 ay
calisma vardi 11 ay 22 giine ¢ikardi orada bagirmam yani bu 4/C olarak
calismamiza yansidi buna yaradi orada bagirmamiz 2013 Haziran'in dort ay igsizlik
aldim haziramn iigiinden bu yana 4/C’li olarak yine burada ¢alistyorum Tekel’de de

bu depodaydim buraya dilekge vermistim. Bu sekil yani stirdiiriiyoruz hayatumizi. """

e Iscilerin 4/C statiisine karst duyduklar1 biiyiik tepkinin en Onemli
nedenlerinden biri almis olduklar1 maaglarda yasadiklar ciddi kayiplardir. Bu
durumun isciler {izerinde psikolojik etkileri olmustur. TEKEL’de almis
olduklar1 maasin neredeyse yarisindan bile az bir maasla ise baslamalari
gecim sikintt yasamalaria, kimi ailelerde meydana gelen tartisma ve

bosanmaya, intihara kadar varan sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

“Olmamig olsaydi insanlar yani herkes sen ben gibi degil ki arkadaslarimiz
¢ok magdur oldu perisan oldu intihar eden oldu esini bosayan oldu ¢oluk ¢ocugu
ortada kalan oldu adam buradaki isini yapamayyp memleketine giden oldu ben bu
diizenin olmamasini bu siirecin olmamasini insanlar nereye giriyorsa Tekel ise Tekel,
Devlet Su Isleri’ne Belediyesi’'ne vesaire orada emekli olmasini tercih ederdim
yani. !

e Yapilan goriismelerde isgiler 4/C statiisiinden duyduklari memnuniyetsizligi

sikca belirtmis ve belli bir is tanim1 olmadan ¢aligmalarinin onlarin moralini

bozdugunu ifade etmislerdir.

19°09.05.2017 tarihli Lacivert Bey goriismesinden alinmistir.
1131.05.2017 tarihli Mor Bey goriismesinden alinmigstir.
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“Bize dediler ki siz 4/C’li memursunuz ama hi¢cbir memurun hakkindan

faydalanmiyoruz. Ne oldugumuzu hala da bilmiyoruz yani bes sene gecti ne

oldugumu ben su anda bilmiyorum.’

]2

Isciler kesinlikle 4/C  statiisiinii  bir memurluk statiisii  olarak
gormemektedirler. Kendilerini TEKEL’de hamal olarak degerlendirmelerine
ragmen orada daha degerli, daha ise yarar hissettiklerini belirtmislerdir.
Hamal olarak calisirken kendilerine daha c¢ok giivendikleri, bunu
kendilerinden emin bir sekilde dile getirdikleri gézlemlenmistir. Isciler su an
yapmakta olduklar1 isin igerik olarak tanimini tam kavrayamadiklari i¢in bu
konuda sikint1 yasamaktadirlar. Yapilan isi tanimlayabilmek, is kimliklerinin
belirlenmesini ve is¢ilerin o ige aidiyet hissi duymasimi saglamaktadir. Bu
analizden elde edilen 6nemli bir veridir. Yapilan isin taniminin belli olup
olmamasiyla kendini gerceklestirme arasindaki iliski dogru orantilidir. Isciler
yaptiklari isin tanimi net oldugunda kendilerini daha iyi, daha giivenli, daha
ise yarar hissetmektedir.

Fabrikadan tiiniversiteye gecis siirecinde 4/C statiisiine ge¢meyi kabul eden
hicbir is¢i igsiz birakilmamis, sadece bu statiide ¢alismak istemeyen isgiler
devletin sundugu islere girmemislerdir.

Isciler memurlugu normal memurlar ve 4/C’li memurlar olmak iizere ikiye
ayrrmiglardir. Kendilerini diger memurlarla bir tutamamalari, onlarla esit
imkanlara sahip olamamalari hem {iniversite icerisindeki caligsanlarla olan
sosyal iliskilerine hem de kuruma bir aidiyet hissedemeyip
benimsememelerine yol agmustir. Iscilerin “Su an burada ne olarak
calistyorsunuz?” sorusuna “4/C’li memur olarak calistyorum.” cevabini
vermeleri kendilerini diger memurlardan ayirdiklarina 6nemli bir 6rnek
olusturmaktadir.

Issiz kalma, ailelerini gegindirememe korkusu iscilerin istememelerine
ragmen bu statiiyii kabul etmek zorunda kalmalarina neden olmustur. Kendi
istekleri disinda mecbur kalarak boyle bir seyi kabul etmeleri onlarin su an

calistiklar1 kurumda mutlu olamamalarina, giinlerini doldurarak bir an 6nce

12 31.05.2017 tarihli Yesil Bey goriismesinden alinmistir.
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emekliliklerini beklemelerine yol agmistir. Bu korkuyu yasamayan is¢iler ise
4/C statiisiinii kabul etmemistir. Iscilerin hem maddi hem manevi agidan
rahatlayacaklarint diisiindiikleri zamanda sikinti yasamaya basladiklari
gOriilmiistiir.

“Tabi bu simdi biz 4/C sey yaptigimiz i¢cin gegis yaptigimiz i¢in 4/C’ye ge¢cmek
istemeyen arkadaslar vardi bunlar disarida ¢esitli isler bulup da disarida ¢alisan,
4/C’yi kabul etmeyen arkadaslar da oldu tabi herkes sart degil illa bu 4/C
maddesinden yararlanma diye sey de yoktu dayatma da yok disarida is bulan
disarida ¢alisti. Tabi bu emeklilik siireci geriye kalan siireyi tamamlayabilmek igin
boyle yani 4/C’ye ge¢mek sart degildi yani disarida herhangi bi isin oldugu zaman

disarda da isini yapabiliyordun. 3

e Iscilerin 4/C’yi bir damga olarak gérmeleri yapilan tiim gériismelerden elde
edilen analizler agisindan olduk¢a dnemli bir veridir. Bu damga olarak gérme
durumu ise daha iiniversitede goreve baslamadan 6nce olan bir durumdur.
Buradan iscilerin 4/C statiisiine olumsuz anlamlar yiikledikleri goriillmektedir.
Bu anlamin hem iscilerin kendisi hem de su an g¢aligmakta olduklar is

yerindeki ¢aligma arkadaslar1 tarafindan ¢ikarildig1 goziikmektedir.

“Yani tivey evlat muamelesini gordiiler Tiirkiye 'nin genelinde 4/C olarak bir
damga olarak hissettiler ki iilkenin genelinde Tekel’'de ¢alisan biitiin kesim sonugta
Tiirkiye vatandagsidir ne olursa olsun bunu 4/C olarak aywriyorsan o 4/C olarak da
buna bir ¢oziim bulmalart lazim. Zam geliyor ona yansumiyor, hak taniyyor ona
tammiyor yani bir ayrimcilik yapiyor nereye gidiyorsan 4/C’lisin yani damgali gibi,
suglu gibi. ”?

e Sosyal iliskilerin temelinde de 4/C unsuru yer almaktadir. Isciler diger
iscilerin 4/C’li olduklar1 i¢in kendilerini kii¢ciimsediklerini diisiinmektedir.
Hem diger c¢alisanlardan hissettikleri bu yondeki tavirlar hem maddi anlamda
yasadiklar1 eziklik onlar1 bu anlamda gok zorlamaktadir. Universite personeli

ile sosyal bir iligki kurmak isteseler de ayn1 maddi giice sahip olmamalari,

kendilerini onlardan agagida hissetmeleri personelin birlikte yapmis olduklari

13.26.05.2017 tarihli Hardal Bey gériismesinden alinmugtir.
1431.05.2017 tarihli Sar: Bey gériismesinden alinmuigtir.
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etkinliklere katilmayip sosyal etkinliklerden de geri durmalarina neden
olmustur.

Isciler 4/C’ye gecmektense ayni sartta baska kurumlarda gorev almayi
istemislerdir. Yapilan goriismeler 4/C statiisiiniin kiigiik diisiiriicii bir statii
olarak goriildiigiinii gostermistir. Eflatun Bey goriismesinden alinan “4/C’ye

7 I3 alimtis1 isgilerin 4/C’yi nasil

diistiigiimiizde 810 liraya diistii maasg
gordiiklerine dair ¢cok onemli bir 6rnektir. 4/C statiisii onlar icin bir kayip,
asagilanma, diisiis olarak algilanmaktadir. Burada is¢inin durumu anlatirken
diistiigiimiizde kelimesini kullanmasi 6nemli bir detaydir. Bu kelime is¢ilerin
4/C statiisiine kars1 olan genel algilarini yansitan bir kelimedir. Onlar i¢in 4/C
statilisii bir nimet degil, kara leke olarak goriilmektedir. Sahip olduklar1 tim
haklar ellerinden alinmus, istemedikleri bir statiiye getirilmislerdir.

Asagida yer verilen alintida bazi {iniversite personelinin 4/C statiisiindeki
TEKEL iscilerinden bahsederken, kisinin adim1 sdylemeyerek onlari

asagilarcasina “4/C’li, hani yok mu 4/C” gibi tabirlerle bahsetmelerinin

isciler i¢in onur kirict oldugu gézlemlenmistir.

“Mecburen genelde biraz sey oluyorlar, yeni gelen memurlar mesela

kendilerini béyle bir sey yaparlar sonra takildig: igin bazi seylerde abi diyorlar. Bir

stkintimiz yok. Burada tek sikinti ne biliyor musunuz? Simdi soruyorlar memurunuz

kimdi? Ya yok mu 4/C. Bizim zorumuza gidiyor. Niye zorumuza gidiyor, hepsinin

mesela diyelim yeni gelen memurlarin ¢ogu kizimiz oglumuz kadar hepsi.

(anlasilamayan) Klimada Altin abi demek farkh. 4/C'li var ya zorumuza gidiyor.

Niye zorumuza gidiyor, 27 sene bir (anlasilamayan) bu dile kolay yani, bak halad

daha biiyiik ozveriyle ¢alisiyoruz.

»]6

Bahsedilen bu durumlar iscilerin psikolojilerini olduk¢a kotii yonde
etkilemistir. Cogu is¢inin bunlardan bahsederken mutsuz ve isteksiz oldugu,
is anlaminda artik pek fazla heveslerinin kalmadig1 gézlemlenmistir. Isciler

bulunduklar1 ortamda durgunlasip, sessizleserek i¢lerine kapanmislardir.

“Psikolojim ¢ok bozuldu psikiyatrive gittim. Is aradim o isim bu 4/C’ye

girmeden once giizel bir is imkanm yakalasaydim 4/C’ye gelmeyecektim. Su anda

13.24.05.2017 tarihli Eflatun Bey goriismesinden alinmistir.
16.12.04.2017 tarihli Altin Bey goriismesinden alinmugtir.
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4/C’de ¢calismam benim TEKEL’deyken sigortam yiiksek tavandan odeniyordu su

anda 4/C’de ¢alistigim icin benim su anda emekli maasimdan da ¢alryor. Yani benim

her ay alti lira zararim var. Bizim isimiz elimizden alindigr gibi kalmadi olesiye

kadar emekli maasimizdan alacagimiz maasi da ¢aldi bu hiikiimet. Sen o zaman gel

psikolojimi gor normal degilim yani.”!”

e Yasadiklar1 bu olaylarin Ankara’da eylem yaptiklar1 igin baglarina
geldiklerini diislinen is¢ilerin de oldugu goriilmiistiir. Kimi is¢iler Ankara
eylemleri sayesinde statiilerinde iyilestirmeler yapildigint diislintirken, kimi

isciler de o eylemlerin cezasi olarak su an bu sisteme tabi olduklarini

diisiinmektedir.

“Sadece biz 2010 yiuinda Ankara'da eylem yaptik diye biz su anda 4/C’de
stirtintiyoruz. 4/C’nin bir seyi yok uyduruk bir statii kanunda da yeri yok. Sadece 74
yilinda 4/C’nin iiniversite ogrencilerine anket asamali onlerine sunulmus bir
vaptiridmig bir ankettir bu. Simdi ben ne ig¢iyim de memurum ben neyim hadi ben
memurum su anda ben memur statiistinde ¢alistiriyorsun o zaman benim maasima
memur ek odemesini ekle vermiyor. Ayda iki giin senelik iznim var o da doktor

yapmasam oyle iki giin kazancam maagim yart yariya diisti "%

17.02.06.2017 tarihli Bordo gériismesinden alinmistir.
8.02.06.2017 tarihli Bordo Bey gériismesinden alinmugtur.
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4.3. Gegis Siirecinde Yasananlar

o | o |

hisler eski is hisler mevcut is

g o

ozellestirme streci

L * |

sosyal iligkiler tekel—___ ___gegis sirecinin 6zel hayata etkisi

~— —
~ 00—

hisler gecis donemi

a
/gecissurecinde yasananlar

gegis strecinde maas/maddi durum

adaptasyon yeni is

direnis

yeni ise alinma kriterleri

Sekil 1: “Gegis Siirecinde Yasananlar” Kod Birlikte Olusma Modeli
e Gegis siirecinde yasananlardan bahsederken en ¢ok “Ozellestirme siireci”,

“direnis” ve “yeni ise alinma kriterleri” kodu birlikte kullanilmistir. Ayni1
zamanda gegis siirecinde yasananlarla “geg¢is slirecinde maag/maddi durum”
kodu birbiriyle yakindan iligkililir.

e TEKEL’in kapanmasi ve lniversitenin faaliyete gecmesiyle birlikte is¢iler
uzun bir siire kendilerine gelememislerdir. Yasanan durum isgiler i¢in sok
edici bir silire¢ olarak degerlendirilmis, uzun bir siire durumu kabullenmekte
zorluk cekmislerdir. Pembe Bey goriismesinden aliman bu kisim duruma

ornek olmaktadir.'®

“Ya TEKEL de zaten cikardiklar: zaman iste isimize son verdikleri zaman nasil
boyle biz ben iki-iki bucuk ay kendime gelemedim. Zaten bir 500-600 tane
arkadasimiz vardi arkadas ¢ogunlugumuz vardi herkes birbirini tanirdi. O
arkadaslik ¢evresini hi¢bir yerde hi¢bir zaman bulamadim. Zaten sok olduk. Zaten
nasil ayrildik ¢iktik ondan sonra bir daha goriisemedik anca gelip gidemiyoruz zaten
anca ya telefonda ya Face’lerden internetten oyle goriisiiyoruz ama bir cenaze
oldugu zaman herkes bilir tamam mi esler de arkadasimizin defnedilecek oraya

defnedilecek gideriz oraya tamam mi gene goriisiiriiz. Ya bir eylemlerde olur nasil

19°31.05.2017 tarihli Pembe Bey goriismesinden alinmistir.
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eylem diyim bir gosteri olur bilmem ne olur tamam mi gideriz orda bir arkadas

cevresi goriigtirtiz bagka tiirlii zaten goriisemiyoruz.’

’

@l

ozellestirme sureci (22)

C
a direnis (20)

gegis strecinde maas/maddi durum (34)

@l

/yem ise alinma kriterleri (75)
_1

gegis surecinde yasananlar (89)

[N
hisler eski is (65)

gecis surecinin 6zel hayata etkisi (22)

a
hisler mevcut is (88) hisler gecis donemi (67)

Sekil 2: “Hisler Ge¢isDonemi ve Gegis Siirecinde Yasananlar” Kodu Kod Birlikte Olusma Modeli
Sekil 3’e baktigimiz zaman isgilerin gecis siirecinde yasadiklarini anlatirken

9 66

en fazla “hisler ge¢is donemi”, “geg¢is siirecinin 6zel hayata etkisi” ve “gecis
stirecinde maag/maddi durum” temalarini anlattiklar1 goriillmektedir.

Iscilerin gegis siirecinde yasamis olduklar1 belirsizlikler isciler igin ¢ok
yorucu olmustur. Kendi tabirleriyle tam ¢ocuklarmin biiyiiylip masraflarinin
artt1g1 siiregte bu olayla kars1 karsiya kalmalar1 kendilerine ve ailelerine karsi
yetersizlik hissini yasamalarina neden olmustur. Bu da iscilerin psikolojisi
acisindan olumsuz sonucglar dogurmustur. Gegis silirecinde isgilere 4/C

statlisiine gegirilecekleri sdylenmis, ancak durumun gidisatiyla ilgili

bilgilendirilme yapilmamistir. Bu durum iscileri belirsizlik i¢ine sokmustur.

“byi karsilamiyorduk, ¢ok kétiiydiik hi¢ iyi karsilamiyorduk yani Allah

sonumuzu hayir etsin diyorduk yani hi¢ iyi degil diyorduk. Maddi a¢idan sikinti

yvasadik. Manevi agidan ister istemez eve de yansiyordu. Bir¢ok arkadas béoyle

kendisi perisan olanlar oldu kimisi bor¢ har¢ yapmig yani baya bir psikolojikman

¢okenler oldu. Hep haberler aldik sikintilar, onlart hep yasadik yani.

Duyuyorduk, iiziiliiyorduk bu sefer kendi kendimize teselli veriyorduk belki iyi
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olur mu iste bize kadro verirler mi tekrardan onun seyini yasar miyiz umut

ediyorduk su ana kadar bir sey yapmadilar bize. “*°

e Gri Bey’den alinan “Oradan buraya diigiince biz birden diistiik yani.
Evde huzurumuz bile kalmadi yani. Evde ¢oluk ¢ocuk bir sey istiyor

721 alintist isgilerin

mesela okula gidecek har¢lik istiyor veremiyorsun.
TEKEL fabrikasindan sonra bagka bir kuruma gegislerini nasil
degerlendiklerini anlamak agisindan olduk¢a 6nemli bir alintidir. Ciinkii
isciler bagka bir kuruma geg¢isi diisiis olarak nitelendirmislerdir. Bu da
TEKEL fabrikasinda ¢alismanin onlar i¢in ne kadar 6nemli oldugunu
gostermektedir.

e Onlarin deyisiyle bu siirecte en zor olan bir diger sey de siire¢ icerisinde
yasadiklart hak kayiplaridir. Yapilan tiim goriigmelerde hak kaybini dile
getirmeyen bir is¢iye rastlanmamistir. Tlim is¢iler bu konuda hemfikirdir.
Asagida Eflatun Bey goriismesine yer verilmigstir. Eflatun Bey alintist

ozellestirmeye degil Ozellestirme silirecinde iscilerin magdur birakilmasina

kars1 ¢cikmast agisindan durumu oldukga iyi betimleyen bir alintidir.

“Ya simdi insana dokunuyor simdi sen 26 yasindan 18 seneni vereceksin
kamuda ayni yerde ¢alisacaksin devlete hizmet edeceksin, bir de en agiwr iste hamallik
vapacaksin, 40°la 130 kilo arasinda yiik tasicaksin, bir de makine falan yoktu ben 60
metre, 100 metre omzumda balyayla kamyona balya tasidigimi bilirim. Bu kdseden
kapilar yoktu sadece bu cephede kapi vardi buradan oraya omzumda balya tasidim
bende bilirim bu kadar hizmet yapicaksin ama seni is¢iyle memuru (anlasilamayan)
devlet bu adaletli olmadi yani yatay gecis olmadi memura yatay gegis verildi bize
vatay gegis verilmedi. Simdi bu insanin bizde 18 sene hizmet ettik yani sen hi¢ hizmet
etmeden yeni gelmis bir is¢i aliyorsun 3-4 milyar maas vericeksin ben 20 sene
gorevde hizmet edicem (anlasilamayan) tam masraf kapilarim agildigr zaman beni
2000 liraya mahkum ediceksin bu adaletli olmadi. Yani bu konuda adalet hi¢ olmadi.
Bak ozellesmig olabilir yani ama en azindan ozellesirken is¢ciyi magdur etmeden belli
bir periyot dilim dahilinde yapmis olsalardi ¢iinkii devlette hantal yapiyt kiramazsin

baska hantal yapinin kirtlmast igin ozellesmek sart. Devlet tiiccarlik yapmaz devlet

20.06.03.2017 tarihli Giimiis Bey goriismesinden alinnugtir.
21°31.05.2017 tarihli Gri Bey goriismesinden alinmistir.
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ben (anlasilamayan) aldim simdi gelen giden arkadaslar oturup kalkan olur da
dedim ¢iinkii burda devletin isi asli vazifesi vardir bellidir giivenlik, saglik, egitim
devletin asli vazifesi bir de iste giivenlik, saglk, egitimdir hani devletin asli vazifesi
budur devlet tutup da sigara tiiccarligi yapmaz yani bunlar olmamasi gereken
seylerdir (anlasilamayan) ama kurulmus diizen de insanlarin psikolojisi orda vesaire
sey agisindan da onlar magdur edilmeden yatay gecisle nasil memurlara yapilan

yatay gecis varsa bunlar dahilinde bu yapilabilirdi yani. *?

e Gegig siireci iscilerde adaletsizlik algisinin  olugmasina, haksizliga
ugradiklarini diisiinmelerine neden olmustur. Onca zaman emek verdikleri
kurumun kapanarak bu olaylarin yasanmasi is¢ileri olumsuz bir sekilde
etkilemistir.

e Yukarida da bahsedildigi gibi gecis siirecinde yasanan belirsizlikler iscileri
cok zorlamistir. Gegis siireci boyunca issizlik maagi alan iscilerin yeni
islerine basladiktan sonra issizlik maasindan da diisiik maas almalar1 onlar
adma bir hayal kiriklig1 olmus, zaten yapmaya hevesli olmadiklari isi hi¢bir

sekilde benimseyememelerine neden olmustur.

“1300 kiisur lira aliyorduk ¢alismazken buraya geldik is basi yaptik, emek
vermeye basladik Damla Hamm diistii geldi 800 liraya. Sen yani nasil boyle seye
goniillii bakarsin. Simdi burda hakkini verirlerse goniillii sey edersin hakkini
vermezlerse hicbir seye goniillii kalkmazsin. Ee bizde zaman zaman goniilsiiz burda
¢ok is yaptik ciinkii hakkimi alamiyorum 800 lira para veriyorlar bana. Ee ¢olugum
g¢ocugum hepsi okula gidiyor asker de var ee evde tencere kaynamasi lazim zaman
zaman da hazirdan da yedigimiz ¢ok oluyor ki var da o donemde ¢ok boyle yuvast

bozulan efendim esiyle, ailesiyle arast bozulup yuvasi dagilan insanlar da oldu. %

22 24.05.2017 tarihli Eflatun Bey goriismesinden alinmistir.
23.16.05.2017 tarihli Kahve Bey gériismesinden alinmuigtir.
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Sekil 3: “Direnis, Ozellestirme Siireci, Ekonomi Politikalar1 Hiikiimet” Kodu Kod Birlikte Olusma
Modeli

e Gegis siirecinde isciler hem fabrikalarinin kapanmamasi hem de hak kaybi
yasamamak adina Ankara’da eylemler yapmislardir. Bu eylemler bazi
iyilestirmelerin yapilmasini saglasa da ¢ogu is¢i tarafindan basarisiz bir
sekilde sonuclanmustir. Iscilerin kendi aralarinda eylemlere bakis agilari
dikkat cekicidir. Bazi isciler baglarina bir sey gelecekleri diisiincesiyle
Ankara eylemlerine gitmeyi tercih etmemislerdir. Burada g¢ekindikleri sey
tamamen issiz kalma durumudur. Sekil 4’e bakildiginda “6zellestirme siireci”
kodu ile “direnis” kodu arasinda giiglii bir iliski odugu goriilmektedir. Bu
kodlardan sonra “licret politikast TEKEL” ile “ekonomi politikalar1 hiikiimet”
ve “direnis” ile “gecis siirecinde yasananlar” kodlar1 arasinda da bir iligki
oldugu gozlenmektedir. Isciler anlatilarinda yogun olarak bu kodlar1 birlikte
kullanmiglardir.

e Siire¢ icerisinde yasadiklari maddi giicliikk onlar1 hayatlarinin en ufak
alanlarinda bile etkilemis, esine, ailesine kars1 kendisini yetersiz hissederek

depresyona giren is¢iler olmustur.

“TEKEL deyken bir paketi zor iciyordum. Ama tiniversiteye basladigimda iki

paket iki buguk paket sigaraya ¢ikti. Ee o maast vurmaya kalkti bir o zaman simdi ne
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diigtiniiyorum ¢ocuklarin interneti diyorum, yol parasi diyorum, sey parasi

diyorum.

24

Calisip para kazandiklari, emek verdikleri mekanin kapandiktan sonraki hali
isciler icin oldukea tiziiclidiir. TEKEL onlar i¢in ¢ok biiylik anlamlar iceren,
hayatlariin en giizel dénemleri olarak adlandirdiklar1 bir kurumdur. Tiim
iscilerin o yillar1 anlatirken tekrar ayni yillara donmek istedigi goriilmiistiir.
Eski TEKEL fabrikasina ait alan igerisinde liniversitede gorevli 4/C personeli
olarak ¢alismak onlar1 izmekte, mekanin fabrika goriintiisiinden tam olarak

styrilamamis olan mevcut hali onlara ge¢misi sik¢a hatirlatmaktadir.

“Ben bir geldim buraya saraphane kapanip sey olduktan sonra buraya

geldigimde o makinalart dagitmislar. O imalata bir girdim ister istemez icerde

dolanirken yutkunarak dolasiyorsun yani biiyiik emekler verilmis biiyiik anilar

hatiralart olan bir ortam da makinalart kirmiglar, parcalamislar, dagitmislar falan

oyle bir ortam ister istemez bir burukluk yasiyorsun tabi ki.

225

TEKEL’in kapanip iiniversite olacagini bilen isgiler oldugu gibi son ana
kadar siiregle ilgili bilgilendirilmediklerini sdyleyen iscilerin de oldugu
gozlemlenmistir. Burada verilen cevaplar gesitlilik gostermistir. Isciler siirec
ile ilgili bilgilendirmeden farkli anlamlar ¢ikarmistir. Siiregle ilgili
bilgilendirmeden kastedilen TEKEL’in 6zellesmesi ve is¢ilerin durumu ile
ilgili bilgilendirme iken, isciler TEKEL’in kapatilip yerine {iniversitenin
acillmast ve onlarin durumunun ne olacagi ile ilgili bir bilgilendirmeyi
anlamislardir.
TEKEL kapandiktan sonra {iniversite i¢inde ¢alismak isteyen isgiler dilekge
vererek ¢aligma isteklerini beyan etmiglerdir.

“Valla ben buraya dilek¢e verdim yani normalde biz Personel Daire
Baskanligi’na ozellestikten sonra Personel Daire Baskanligi’'na tabi
oldugumuz igin o atamalari onlar yapryordu hangi kuruma gegecegin ordan

bildiriliyordu o siralar ben iiniversiteye geldim. Universiteye dilekce verdim

24 13.04.2017 tarihli Krem Bey goriismesinden alinmistir.
23.07.04.2017 tarihli Bej Bey goriismesinden alinmistir.
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burda ¢alismak istedigime dair dilek¢eyi doldurdum iiniversitenin etkisiyle

ben burda is bast yaptim yani dilekcemi oraya gonderdiler. *°

e lscileri yeni ise alirken TEKEL’de hangi pozisyonda calistiklar:
sorulmus, TEKEL igerisinde yaptiklar1 ise uygun tiiniversitede bir
pozisyon varsa oraya atanmiglardir. Ama genel olarak cogu is¢i
temizlik isleri, bahge isleri gibi pozisyonlara yerlestirilmistir.
TEKEL’de bir zanaati olan isgiler liniversitede de zanaatine uygun bir
iste gorev almistir. Bir zanaati olmayan isciler ise nerede bosluk varsa
oraya gonderilmistir.

e Yapilan goriismelerdeki gozlemlere goére borcu olmayan TEKEL
iscileri stlireci daha rahat gecirirken, TEKEL’deki islerini garanti
gorerek kredi c¢eken, bor¢ altina giren isgiler siireci daha zor
atlatmiglardir.

e Gorlismeler sonunda aslinda devlet politikalarinin degil sendikalarin
magduru oldugunu sdyleyen iscilere rastlanmigtir. Onlara gore
sendika yapmasi gereken isi yapmamis hatta kendi c¢ikarlar1 igin
iscilerin  lehine olan durumlarda bile kendi Ilehine tavir
sergilemiglerdir. Diger goriismelerde bu tarz bir sdyleme pek
rastlanilmamakla birlikte bu durumun analizde dikkat ¢ekici bir veri

olarak karsimiza ¢iktig1 goriilmektedir.

“Soyle bir sey ozellestirme zaten benim girdigim 93’ten beri
ozellesecek ozellesecek hep vardi zaten bu son yillarda iste yani baktik ki ig
ciddi sendikacilar falan tabi haber veriyorlar geliyorlar haftadan haftaya
bilgi veriyorlar ondan sonra ilk dediler iste ozellesecek arkadaglar yani ilk
¢tkanlarin bir alti ay bir sene maaslar: da 6denecek ikramiyeleri de yatacak
isteyenler kendi goniilleriyle ¢ikabilir denildi. Isi hakikaten ondan sonra
anladim bu isin ciddiye gittigini anladim oyle hem maagini almak isteyen hem
de iste disarida baska isle ugrasmak isteyen arkadaslar ilk defasinda
ayrildilar. Ondan sonra tabi bir liste yapiimaya baglandi. Bu listelerde artik
peyderpey ¢ikislar verilmeye baslandi. Bu esnada biz Ankara eylemleri yaptik
sene kagtt 2009, 2010 yiulinda Ankara’da biiyiik bir eylem yaptik. Orda bir ay

26 26.05.2017 tarihli Hardal Bey gériismesinden alinmustir.
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iki aymmizi gecirdik. O eylemlerden biz sonu¢ alamadik tabi ya sendikalarin
daha dogrusu bizi aldattilar, bizi oyuna getirdiler. Biz tabi bunu daha sonra
ogrendik yani hiikiimetle goriismelerin arasinda en sonunda hiikiimet yetkilisi
¢tkti dedi biz ¢alisan ozellesecegiz ama ¢alisan arkadaglar: diger kamu
kurumlarina yatay gecis yapalim denilmis konusulmus. Bu hiikiimetle
sendikalar arasinda oturarak konugulan toplantilarda tabi bu sendikalara biz
baya yiiklii bir aidat veriyorduk her ay yani su anin parastyla 100-150 liraya
vakin aidat veriyorduk bu sendikalara baya bir gelir. Gelir kaybi olmamasi
icin tabi hiikiimeti oyaliyorlar iste bize zaman taniyin bize zaman taniyin
derken iki sene geciyor. Hiikiimetin soyledigi zamandan iki sene gegiyor. Iki
sene aidat topluyorlar onlarin amaci aidat almak is¢inin iizerinden. Iscinin

tabi sonra ne olacagi kimsenin umrunda degil. "’

e Isciler TEKEL’den ciktiklart sene aldiklart maasi heniiz iiniversite
alamamusglardir. Goriismelerde en ¢ok sdylenenlerden biri de “Ben bes
yil once aldigim maasi daha {iniversitede alamadim, normalde zaman
gectikce maag artar bizde azaldi” tarzi sdylemlere rastlanilmistir.
Iscilerin yasadiklar1 bu siirec ile birlikte yoksullastiklart
goriilmektedir. Bu durum hayatlarinin her alanina yansiyarak hayat
kalitelerini degistirmistir. Geg¢miste aldiklar1 maas ile birikim
yapabilen TEKEL is¢ileri, su anda ay sonunu getirirken zorlanir hale
gelmistir.

“Arkadaslarla bulusuyorduk morallerimiz sifirdi yani bize yapilanlar
biiyiik haksizlik diye konusuyorduk. Ondan sonra yani iyi olacagini
diigtinmiiyorduk agik¢asi. Hemen hemen iicte ikisine yakinini maasin
kaybedersen iyi olabilir mi ayni seyi sende yasayabilirsin mesela. Ayni sey
senin de basina gelebilir ileriki yillarda nasil yagarsin, psikoloji nasil olur
TEKEL iscisinin psikolojisi iyi degildi. Psikolojik ac¢idan ¢okmiis
vaziyetteydik yani buraya geliyorduk tamam hani diyorlard: iste geldiler
meldiler ama biz moralman sifirdik. Biz buraya basladik baktik az para

alwyoruz aldigimiz para bir ige yaramuyor, borcun oluyor, harcin oluyor hani

27.26.05.2017 tarihli Hardal Bey gériismesinden alinmustir.
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bayagi bir bocalama yasadik baya bir stkintili gecis donemi yasadik hala da
vastyoruz. Ciinkii ben bes yil once aliyordum simdi aldigim maagi. Benim su
an TEKEL de kalmis olsaydim nerden baksan 120 bin lira kaybim var. Kim
verecek o kaybt bana. Soyliiyorlar is verdiler ya bana is verdiler ama beni

benden aldilar. O yonden sikintiliyiz. %

e Ilsciler gecis siirecinde magdur olduklarim diisinmektedir. Onlar, bu
stirecte kendi haklariyla, maas kaybi yasamadan baska bir kamu
kurumuna gegirilselerdi bu kadar magduriyetin de yasanmayacagini
ifade etmislerdir. Yapilan goriismelerde iscilerin tiimiiniin bu konuyla
ilgili ayn1 disiindiigii goriilmektedir. Analiz sonucu, isgilerin farkll
kurumlara ayni hak ve maaglarla gecirilmeleri durumunda su anki

memnuniyetsizliklerini yagamayacaklarini gostermistir.

4.4. Eski-Yeni Is Calisma Kosullar1 ve Kurum Algisi

4.4.1. Calisma Kosullar1 TEKEL

Analizden elde edilen bulgular incelendiginde isciler, TEKEL’deki calisma
kosullarinin zor oldugunu ifade etmislerdir. Isciler calisma kosullarmin zor
oldugunu dile getirmelerine ragmen orada calismayr su anki c¢alisma
kosullarina tercih etmektedirler. Bunun en 6nemli nedeni olarak “sosyal
iligkiler TEKEL” kodu 6ne ¢ikmaktadir. “sosyal iliskiler TEKEL” kodu ile
“ig iligkileri” kodunun i¢ ige gegerek carpigmasi da Onemli bir veridir.
Calisma kosullar1 sosyal iliskilerle iliskilendirilmektedir. Iscilere calisma
kosullart soruldugunda bu sorudan genel olarak arkadaslariyla olan iligkilerini
anladiklar1 goriilmiistiir.

Iscilerin TEKEL fabrikas: igerisinde c¢alisirken yaptiklar1 is ve pozisyondan
daha memnun olduklari, kendilerini bir is tanimi altinda adlandirabildikleri
icin kendilerine daha ¢ok giiven duyduklar1 gdzlemlenmistir. Yaptigi isin ne
oldugunu kavrayip, anlamlandirabilmek hem is tatminini hem de kendini

gerceklestirebilme hissini saglamaktadir.

28.06.03.2017 tarihli Giimiis Bey goriismesinden alinmugtir.
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lcret politikasi tekel (29)

kadro maas durumu tekel (38) Calisma Kosul ve saatleri Tekel (29) Gunluk yapilan isler Tekel (28)

hisler eski is (65)

Sekil 4: “Calisma Kosul ve Saatleri TEKEL” Kodu Kod Birlikte Olusma Modeli

e Sekil 5’e bakildiginda is¢ilerin “Calisma Kosul ve Saatleri TEKEL” kodunu
en ¢ok “Hisler Eski Is” koduyla birlikte kullandiklar1 goriilmiistiir.

e Yapilan goriismelerde bazi goriismeciler TEKEL’de almis olduklart maagi
yeterli bulurken Kahve Bey gibi bazi1 goriismeciler ise “Ama insanlar
mutluydu, mutluyduk yani?’ ifadesinde oldugu gibi aldiklar1 paranin ¢ok
olmasa da onlar i¢in yeterli oldugunu ve mutlu olduklarini ifade etmislerdir.

e Isciler Eflatun Bey’in de “TEKEL 'de de dyle giinler oldu ki ben biliyorum tek
basima giinliik sirtimdan 60-80 tonun gegtigini bilirim giinliik tek bir kisi. 80

s

ton yiik sirtimdan gegtigini bilirim. >’ alimtisinda ifade etmeye calistig1 gibi
TEKEL’de c¢alisirken bedensel acidan daha c¢ok yorulduklarini ifade
etmislerdir. Fakat yapmis olduklar1 isin bedensel zorlugu olmasi iscilerin
TEKEL’e duyduklar1 6zlem ya da halen orda ¢alisma arzularinda herhangi bir
degisiklik yaratmamistir. Yapilan isin bedensel yorgunlugu olsa da iscilerin

TEKEL’deki is tatmini ve kurumsal aidiyet duygular yiiksektir.

2 16.05.2017 tarihli Kahve Bey gériismesinden alinmuigtir.
30.24.05.2017 tarihli Eflatun Bey goriismesinden alinmistir.
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TEKEL’de is¢ilerin mesai yaptigi, bundan herhangi bir sikayetleri olmadig,
yapmis olduklart mesainin {dcretlerini aldiklar1 yapilan goriismelerde
belirtilmistir. Iscilerin gosterdikleri emegin karsiligini almasi ve ¢alismaktan
sikayet etmemesi, is tatminlerinin ne kadar fazla oldugunu gostermektedir.
TEKEL’de c¢alisma kosullarinin  agir oldugunu ve bedensel agidan
yorulduklarint ifade eden goriisler de mevcuttur. Fakat maaglarindan
duyduklart memnuniyet ve sosyal iligkilerinin iyi olmas1 bu kosullar1 geride
birakmustir.

“Valla TEKEL de insani hayvan yerine koymazlardi inek siiriisii desen
iscive inek stiriisii kiymetli is¢iden c¢iinkii 1000-1500 tane is¢inin basina 1-2
tane amir koyuyorlardi adalet diye bir sey arama gidip ne derdini
anlatabilirsin ne amirin yiiziinii gorebilirsin. Ben bir¢ok amir degismistir alti
ay bir sene gorev yapmistir ben amirin ne yiiziinii gérmiisiimdiir ne de adini
ogrenmisimdir. 3!

“Molamiz bir saatti 6glen bir saatti 12-1 arasi tempo baya hizliyd:
titiin igi baya zordu agir bir isti kokusu, tozu, zehri o titiin zehirliydi
normalde bécekleri zehirlemek yerine orda insanlar da o kokuyu ¢ekiyordu
¢ogu zaman cigere ¢ekmisiz o tiitiin zehiri balyanin agirligr 80 kilo 70 kilo 65
kilo 50 kilo agirligi var en diisiik balya 55 kilo 60 kiloydu o balyalart aksama
kadar kamyonlara yiikliiyorduk yani TEKEL 'de ¢alisip da bel fitig1 olmayan
insan yok su anda hepimiz belimizden sikayetciyiz bel agrisi var bel fitigi
var.3?

“Parasal yonden sikintiya diismedigimiz igin ¢ok ¢ok iyiydi. Agwrlik
agisindan isimiz agirdl gergekten bedenen ¢alistigimiz igin isimiz ¢ok agirdi
bedenen ywpraniyorduk is agir kategorisindeydi siirekli 60 kg, 70 kg standart
olmayan kéyliiden gelen tiitiinlerden dolayr yani sana nasil bir tiitiin gelirse
onu omzuna alip gétiirmek zorundasin. Yani yukardan ne verirlerse sana

kamyon iistiinden arkadaslar yani yiik olarak bedensel olarak ¢ok

yoruluyorduk. Ama parasal yonden mutlu oldugumuz igin yorgunlugumuz

31'24.05.2017 tarihli Eflatun Bey goriismesinden alinmistir.
32 31.05.2017 tarihli Sar: Bey gériismesinden alinmistir.
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gidiyordu, arkadashk iligkilerimiz de ¢ok iyi oldugu i¢cin motivasyonumuz da
iyiydi. %3
e TEKEL’deki ¢alisma kosullari is¢iler tarafindan bir¢ok acidan zor olarak dile
getirilmigtir. TEKEL’1 ne kadar ¢ok sevseler de ¢alismis olduklar1 kurumun
zor yanlarmi da dile getirmiglerdir. Fakat bu zorluklar bile onlarmn ise
severek, zevkle gitmesine engel olmamistir. Asagida bu konuyla ilgili
goriismelerden alinan metinlere yer verilmistir.

“Soyle bir sey ilk bakista zormus gibi goziikiiyor tabi yogun bir koku oldugu
icin tiitiinden ¢tkan kokunun insanlarin iizerine sinmesi de oluyor yani onu sen
hissetmiyorsun ama disaridaki insan g¢abucak hissedebiliyor. O tiitiiniin vermig
oldugu koku insan iizerine siniyor arti ¢alistigimiz ortamlar tozlu bir ortam yogun
toz ortami var oluyordu. Tabi toz ortamindan kurtulabilmek icin de maskeyle
calisiyorduk. Is makinesini kullanmak icin yiikii aldigimz zaman geri geri
gidiyorsunuz yani yiik on tarafta kaliyor geri geri gittiginiz icin makinayla makinanin

kaldig1 toz o seyde o havayla sirkiilasyonla direkt yani toz toprak icindeydik yani”3*

“TEKEL’de bir samimiyet vardi yani senin isin benim isim diye ayrim
gormedim ben TEKEL’de. Bir birliktelik, bir samimiyet verilen igi yapma hi¢bir
zaman engellemedi isler. Calisirdik. Yeri geldi mesela burada bayan arkadaslarimiz
calisiyordu mesela ¢ok zor sartlarda mesela yazin 40-41° sicaklikta mesela 40°
nemin altinda ¢alistyordu. Ama demiyorlardi biz bu sartlarda ¢alisamayiz diye

goniilden ¢alistyordu herkes 3’

“Yani aldigimiz bir iicret degil halbuki burada TEKEL’in fabrikanin icerisinde
girseniz bir giin goérseydiniz o toz halini bayanlar sabahleyin giriyordu aksam
kapidan ¢ikarken bayanlar: taniyyamazsiniz tiitiiniin - tozundan. Kimse kimseyi
tammuyordu. Oyle bir sartlar altinda ¢calisiliyordu burada. Bunun erken emekliligi
vardi mesela madenciler de yerin altinda c¢alistiginda erken emeklilik var.
Saglik¢ilarda erken emeklilik var. Tekelcilerde oyle bir sey yok. Aslinda TEKEL ’in
tiitiin tozu sigara icme senin dahil su anda emekli TEKEL is¢ilerinin omrii 63 yas 65

vas demiyorum 63 yas ve insanlar ona biz hamal deriz. Onu ben yapmadim ama

33.06.03.2017 tarihli Giimiis Bey goriismesinden almmustir.
34.26.05.2017 tarihli Hardal Bey gériismesinden alinmigstir.
35 12.04.2017 tarihli Altin Bey goriismesinden almnustir.

87



kendi arkadaglarim giinde 12 tane arabay: indiriyorlardi. Kag kigi bunlar biliyor
musun sekiz kigi. Sekiz kisi 12 tane araba indiriyorlardi bir arabada 500 tane balya
vardi. 6000 balya yapar bu. Omzuyla burayla yani sanki gelismemis fiilkelerde
calisma gibi bir sey. Bu adamlarin ¢ogu bel fitig1 kimisi de erken oliim kimisi de

sakat."

e TEKEL’de acik ve genis bir arazi iizerinde c¢alismak is¢ileri memnun
etmektedir. Isciler iiniversite icerisinde bir odada calisirken zorluk ¢ekmisler,
kendilerini rahat hissedememislerdir. Kapali alanda calisilan kisi sayisinin
daha az olmasi ve bunun iscilerin diyalog kurabilecegi insan sayisina

yansimasi sosyal iliskilerde zorluk yasamalarina neden olmustur.

“Ya memurluk ortami ya kapali ortamlar bana her zaman stkict gelmistir. Yani
ben her zaman agik havada ¢alismayi tercih etmisimdir. Alisamadim zorluk ¢ektim
vani tabi ikili iliskiler bu sefer farklilasti yani bu sefer resmiyet girdi memuriyette
oldugun icin.”’

“Kapali alanda ¢alismaya alisik degilim biz arazide kamyonlart indirdigimiz
icin burast tabi zaman zarfinda zor geldi. Biz simdi 15 kisilik gruplar halinde
calistyorduk 500 kisilik ¢ay ocaklarinda ¢ay icerek zaman degerlendiriyorduk
burdaki ¢alisma sahamizda da su anda iki kigi ¢alistyoruz. Kalabalik bir gruptan iki
kisilik bir gruba diismek ii¢ kisilik bir gruba diismek zor oldu. Ciinkii yeri geldi
sohbet olmuyor, yeri geldi konusacak kimseyi bulamiyorsun, yeri geldi bir sey
paylasacaksin paylasamiyorsun. Ilk zamanlar zor oldu tabi psikolojik yonden ama
daha sonra alistik. Is yoniinden kolay geldi ama yalmz calismamin zorlugunu

yasadim. 38

e TEKEL’deki calisma saatlerinin vardiyali olusu iscilere bu anlamda zorluk
yasatmistir. Tiim bu zorluklara ragmen yapilan goriismeler TEKEL’e yogun
bir 6zlem duygusu oldugunu gostermistir. Buradan is¢ilerin ¢alisma kosul ve
saatleri her ne kadar yogun olursa olsun is ortaminda diger is¢ilerle kurmusg
olduklar1 diyalogun bu zorluklardan {istiin oldugu sonucuna varilmistir.

Isciler bu konudan bahsederken sikayet olarak dile getirmemislerdir.

36.02.06.2017 tarihli Bordo Bey goriismesinden alinmistir.
37.26.05.2017 tarihli Hardal Bey gériismesinden alinmustir.
38 28.03.2017 tarihli Mavi Bey gériismesinden alinmuigtir.
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“Ee tabi vardiyali ¢alisma insanlarin normal ¢alisma seyinden ziyade daha
agirdir yani soyle ki; diizeniniz olmuyor, ne uyku diizeniniz oluyordu, ne yemek
diizeniniz oluyordu bu aymi zamanda sadece ¢alisma yorgunlugun disinda bizlerin
psikolojisini de etkiliyordu. Takdir edersiniz ki séyle; bir insanin gece uyur sabah
kalkar dinlenmis vaziyette, dinamik vaziyette ise giderdi ama bizde daha bir farklilik
vardi biz her hafta bu her 10 giinde bir degistigi icin tam bir vardiyaya alistiginiz
zaman diger vardiyada c¢alismak igin yine bir bocalama bu da insamin ailesine
yanstyordu, psikolojik sorunlara yansiyordu tabi sag olsun ailemiz bizlere bu konuda
yvardimct oluyorlardi. Yani sekiz saat ¢alisiyorduk ama o sekiz saat ¢alisma siireci
stirekli degisken halde oldugu icin bizler biraz daha vardiya dedigimiz olayda

anlattigim seyde daha biraz farkliydi. Normal sartlardan daha zordu.%°

e Isciler TEKEL’de yogun bir tempo icerisinde ¢alismislar, molalar disinda pek
fazla dinlenme imkani bulamamiglardir. Fakat bu durum is¢ilerin biiyiik bir
kism1 tarafindan sikayet olarak dile getirilen bir durum olmamis, aksine
0zlemle bahsetmiglerdir. Yogun ama ne yaptigini bilerek ¢aligmak buradan
cikarilan 6nemli bir veridir.

e lsciler TEKEL iscilerinin ¢ok para aldiklarini yoniindeki duyumlardan
rahatsizlik duyduklarmi yapilan goriismelerde ifade etmisler, o donemde
TEKEL’in, kamu kurumlar1 arasinda az maas veren kurumlar arasinda
oldugunu soylemislerdir. Bu duyumlarin sadece ¢ok kisa bir zaman igerisinde
hakli gerekcesi oldugunu kabul edip, o zamanlar haricinde sanilan kadar
yliksek maas almadiklarini ifade etmiglerdir.

“Siyah Bey: Ilk baslarda asgari iicretten girmistik asagi yukart dort yil
civart asgari ticretle calistik 93 97’ve kadar. Ondan sonra yiikseldi biraz
maaglarimiz yiikseldi sézlesme oldugu icin yiikselttiler. Daha once biz girdik
sozlesme olmustu ondan sonra almislardi bizi dort yil bekledik. Sonra maasimiz

yiikseldi ama ozellestirme kapsamina girdigi icin yine maagslarimiz diismeye

baslad.

Damla: Ne zamandan sonra diismeye basladi?

39.12.04.2017 tarihli Lila Bey goriismesinden alinmugtir.
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Siyah Bey: 98-99°da basladi. Maaglarimiz diismeye bagladi. 1-2 sene iyi
para aldik yalan degil aldik ama o da mesai vardi. Mesaiyi de kaldirdilar
kaldirdilar ama yine mesai oluyordu. Bu sefer alacak olarak atryorum bugiin
pazartesi seyi Pazar giinii geldim giin icin hafta iginde iki giin alcak
vapabiliyorduk cumartesiye bir bucuk giin Pazar giinii iki giin o sekil izin

kullanabiliyorduk. *’

e TEKEL isgilerinden Eflatun Bey TEKEL gibi saglik i¢in uygun olmayan
kosullar barindiran fabrikalarda risk parasi oldugundan bahsetmis, is¢ilere
uygun olmayan kosul igerisinde barindiklar1 i¢in ekstra bir 0deme
yapildigimi ancak TEKEL’de kendilerine bdyle bir para verilmedigini
ifade etmistir. Diger isciler tarafindan da tam olarak risk parasi olarak
adlandirilmasa da buna benzer ifadeler dile getirilmis, sagliklarindan

feragat edercesine TEKEL biinyesinde ¢alistiklarint sdylemislerdir.

“Sonra mesela risk parasi gelismis iilkelerde TEKEL de zehrinden dolayi,
tozundan dolayr risk parasi veriliyormus maagsa ilaveten bizde oyle bir sey yoktu.
Bizim TEKEL'’i sendikaya gidamin igine koymuslar o zehiri, tiitiinii gida seyin
icindeydi yani tiitiin gidanin iginde gegiyor yani biz hi¢ boyle bir arti geliri

vermediler. Biz hi¢hir sey gormedik bu konuda.”*'

e Molalar isciler i¢in 6nemli zaman dilimleri olarak goriilmiis, 15 dakikalik
molalarda dahi birlikte aktiviteler gerceklestirmis, yogun ve yorucu bir
tempoda caligmalarina ragmen is arkadaslariyla birlikte keyifli vakit
gecirmeyi tercih etmisglerdir.

“Sabah geldin once yoklamani yazdirirsin sonra posta dedin grup 15 is¢iye
bir usta bakiyor. 5-10 tane usta vekili var. Bunlar kendi aralarinda konusurlar
senin posta ne is yapacak kapt postasi kamyon gelirse indirecek giderse saracak
li¢ posta kapida ¢alisacak, iki posta karsilamada ¢alisacak. Sabah 7.30 gelip
voklamamizi veriyorduk. Kamyon geldiginde baslarim sarmaya sonra 10’a
ceyrek kalaya kadar ¢alisiriz ne is yaparsak yapalim ¢ay saati geldi mi isi birakir
gideriz. O esnada 15 dakika paydosumuzu yapariz. 10°a ¢eyrek kala birakiriz.

#0.09.05.2017 tarihli Sivah Bey goriismesinden alinmistir.
#124.05.2017 tarihli Eflatun Bey goriismesinden alinmistir.
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Cay ocagr uzakti. 10°u c¢eyrek gece gelirdik. 12’ve c¢eyrek kalasiya kadar
calisirdik. 12'de yemek yerdik 1’e kadar. Kimi top oynar, kimi dinlenir, yemek
bile yemeden top oynardik. 1’de isbasi yaparim tekrar 3’e ¢eyrek kala kadar

calisirdik 3ii ceyrek gece baslardik giiniimiizii boyle tamamliyorduk. '+

4.4.2. Cahsma Kosullar1 Mevcut Durum

kadro maas mevcut durumu (28) J

giunlik yapilan isler mevcut durum (23)

calisma kosul ve saatleri mevcut durum (24)

hisler mevcut is (88)

Sekil 5: “Calisma Kosul ve Saatleri Meveut Duru” Kodu Kod Birlikte Olusma Modeli
e Analizden elde edilen bulgular incelendiginde is¢ilerin simdiki islerindeki
memnuniyet durumlarinin “hisler mevcut ig”, “kadro maas mevcut durumu”
ve “glinliik yapilan isler mevcut durum” kodlaryla ilgisi oldugu
goziikmektedir.  Yapilan  goriismelerde  isciler TEKEL’deki  eski

arkadasliklarindan 6zlemle bahsetmektedirler.

#2.09.05.2017 tarihli Lacivert Bey goriismesinden alinmistir.
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Isciler su an iiniversitede almis olduklar1 maastan ve 4/C’ye gecerken
yasadiklarini ifade ettikleri hak kayiplarindan 6tliri memnuniyetsizliklerini
dile getirmislerdir.

Goriismeler sonucunda isciler 4/C statiisiinde yer aldiklar1 i¢in {iniversitede
her isi kendilerinin yapmasinin beklenmesinden rahatsizlik duymaktadirlar.
Ornek bir olay olmasi agisindan asagida Mavi Bey goriismesi verilmistir:*3
4/C’li her isi yapar algist onlart en ¢ok rahatsiz eden ve ilizen seylerden
biridir.

“Stmif farki oldugu icin kisi ben memurum o isi yapmam diyor. Obiir kisi diyor

ki ben sozlesmeli personelim o isi yapmam diyor. Biz de en alt kesim 4/C’li memur

oldugumuz i¢in 44 memur diiz memur, 4B memur sozlesmeli memur, 4/C memur

gecici statiide memur. Biz konum itibariyle en sonda oldugumuz i¢in burdaki biitiin is

potansiyeli bizim iistiimiizde odaklantyor. Bizim iistiimiizde odaklaniyor. Ben

arastirma gorevlisiyim o isi yapmam diyor kisi ben yrd. dogum diyor o isi yapmam

diyor ee kim yapcak Mavi Bey yapcak niye siz 4/C’lisiniz o isi yapmakla

miikellefsiniz deyip biitiin igler en son 4/C’lilerde toplaniyor.’

’

Isciler su an yapmis olduklar1 iste mesaiye kalmadiklarim, isin uzadig1 ve
daha fazla saat calismalar1 gereken durumlarda da ekstra bir {icret
almadiklarini dile getirmislerdir.

Isciler arasinda su an yapmakta olduklari iste zorlanan sayisi ¢ok azdir.
Genele bakildiginda ¢cogu isci TEKEL’deki ¢alisma kosullarindan sonra su an
yapmakta olduklar1 isi ¢ok basit bulmaktadir. TEKEL’in tim zorluguna
ragmen isciler gene de TEKEL’deki ¢alisma kosullarini tercih etmektedir.

Yesil Bey ve Hardal Bey goriismesi bu duruma 6rnektir.

“Yaptigim igin herhangi bi zorlugu yok yani kapasiteni zorlayacak bir is

degil. Benim i¢in ¢ok basit bir ig yani o zorluklardan geldikten sonra ben bunu da

is olarak gormiiyorum.

44

“Valla bilmiyorum agir bir isti TEKEL’in isi agwr isti tiitiin, zehir ayni

zamanda toz ama saglk agisindan pek iyi degildi aslinda yeterince dénlemler

43 28.03.2017 tarihli Mavi Bey gériismesinden alinmuigtir.
#26.05.2017 tarihli Hardal Bey gériismesinden alinmustir.
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alinmiyordu dogruyu konusalim. Maskeler simdi surdaki taktigimiz kullandigimiz
ince sey maskeler mesela su maskeler toz mu tutar? Onlarin 6zel maskeleri
olmast lazim sey olmasi lazim ama yok nedense isimizi seviyorduk en azindan
isimizin karsihigini alryorduk. Belki o yiizden ¢ok seviyoruzdur yani yaptigimiz

isin ticret olarak karsiligini alryorduk burda almiyoruz hic memnun degiliz. "%

e Ilscileri iiniversite icerisinde zorlayan sey ¢ok calismaktan kaynakli beden
yorgunlugu degil icindeki bulunduklari durumdan kaynakli beyin
yorgunlugudur. Yeni yapilan is eski ise gore daha kolay bir istir. Ancak

burada yasanan zorluk is taniminin belirsizligidir.

“TEKEL deyken mesela biz evine vardigin zaman iki saat yatsan viicudun
dinlenirdi ama burda dinlenemeden geri geliyorsun buramin yorgunlugu o
yani. "

e lscilerden su anki calisma durumlariyla ilgili en sik duyulan ciimlelerden
biri de liniversitenin halen fabrika goriintiisiinii atamamis oldugudur. Bu
durum yapilan goriismelerde cogu is¢i tarafindan dile getirilen bir

olgudur. Fabrika goriintiisiiniin  atilamamast  is¢iler tarafindan

tiniversitenin bir eksigi olarak goriilmektedir.

“Yeni kurulan bir tiniversite. TEKEL 'in goriintiisiinii daha tistiimiizden
atamadik. Insanlar buraya geliyor burasi fabrika mi iiniversite mi deyip bize
soruyorlar. Ilk once TEKEL’in goriintiisinden  kurtarmamiz  lazim

iiniversiteyi. ”?’

#31.05.2017 tarihli Yesil Bey gériismesinden alinmugtur.
#6.31.05.2017 tarihli Turkuaz Bey goriismesinden alinmuigtir.
7. 28.03.2017 tarihli Mavi Bey gériismesinden alinmuigtir.
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4.4.3. Sosyal iliskiler ve Is Iliskileri TEKEL
a
hisler eski is (65)

@l

mekan kullanimi tekel (41)

a ol / . |

is iliskileri mevcut durum (72) sosyal iliskiler tekel (70) sosyal iliskiler mevcut durum (36)

/

/ egitim durumu (26)
[

/ /
/
@]

is iliskileri tekel (33)

iki is arasindaki fark (60)

@l

direnis (20)

hisler gecis donemi (67)

Sekil 6: “Sosyal iliskiler TEKEL, is iliskileri Tekel” Kodu Kod Birlikte Olusma Modeli
e “Sosyal Iliskiler TEKEL” ve “Is Iliskileri TEKEL” kodlar1 birlikte

incelendiginde en ¢ok “Hisler Eski Is”, “Hisler Gecis Dénemi”, “Is Iliskileri
Mevcut Durum” ve “iki Is Arasindaki Fark” kodlarindan bahsedildigi
goriilmektedir. Isciler TEKEL’deki sosyal iliskilerini ve is iliskilerini
anlatirken en ¢ok hislerini aktarmaktadir.

e TEKEL’deki sosyal iliskiler ve is iligkilerinin konusu acildiginda isciler
geemis i3 yerindeki arkadashik ortamlarindan derin bir 6zlemle
bahsetmektedirler. Giimiis Bey’den alinan asagidaki alintt bu 6zleme 6rnek
bir ifade niteligindedir:

“TEKEL ortami, sunu bir sey soyleyeyim TEKEL ortami gibi olmast miimkiin
degil. Cok farkly bir arkadasliklar dostluklar vard: orda”*

e Su an kurmus olduklar iliskiler eskiye gore olduk¢a mesafelidir. Gorev
yaptiklart kurumun kendi kurum kiilttirii de iligkilerin mesafeli olmasina
neden olmustur. TEKEL’de iscilerin {istleriyle aralarindaki iligkide bir
hiyerarsi olsa da bu iligskinin enformel bir iligki i¢inde oldugu, su an
tiniversitede ise tamamen hiyerarsik bir iliskinin s6z konusu oldugu

gozlemlenmektedir.

48.06.03.2017 Giimiis Bey gériismesinden alinmistir.
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Modeli

Isciler TEKEL’de calisirken birbirlerine her sikintilarinda yardim ettiklerini
dile getirmislerdir. Isciler arasindaki kuvvetli baglarin da buna dayandig
diistiniilmektedir. Asagidaki 6rnek de bunu gosterir niteliktedir:

“Ben diigiin yaptim ailem kalabaliktir benim diigiiniimii arkadaslarim
yapti. Ailem hi¢ karismadi. ITki tane ¢ocugumun siinnet digiiniinii
arkadaglarim yapti.”#

Cok genc yaslardan itibaren TEKEL’de c¢alismalar1 ve birbirlerini uzun

yillardir tanimalar1 bir nevi is yerinde bir aile ortaminin kurulmasini

saglamigtir.

mekan kullanims dniversite (19)

Sekil 7: “is iliskileri TEKEL ve Kadinlarin TEKEL’de Yaptigi is” Kodu Kod Birlikte Olusma

Sekil 8’e bakildiginda is iligkileri icerisinde kadinlarin o6zellikle giinliik
islerde yogun bir sekilde yer aldigi goriilmektedir. Yapilan goriismelerde
isciler kadinlarin TEKEL’de aktif bir sekilde ¢alistiklarini dile getirmiglerdir.
Isciler maddi agidan birbirlerini denk hissetmekte, aralarinda bir statii
farkinin olmayis1 kendilerini daha rahat hissetmelerini saglamaktadir.
Gortismeden alinan agagidaki kisim buna 6rnek olusturur niteliktedir.

“Eski isimi tercih ederim neden derseniz burda iki kisiyle ¢alistyorum
ti¢ kisiyle calisiyorum toplama bakarsaniz 60 kisiyle ¢alistyorum. TEKEL e
bakarsaniz bir makineye 200-300 kisi bakiyorduk bir makine durdugunda
vasadigimiz sikintilar ayniydi, makine ¢alistigindaki duydugumuz mutluluk

ayniydi herkes ayni diplomadan, aynit mezuniyetten oldugu icin kimse kendine

49.02.06.2017 tarihli Bordo gériismesinden alinmigstir.
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farkli gézle bakmiyordu. Orda is paylasimi vardi bayanlarin yiikii fazlayd.
Onlar bizden yardim istiyordu biz onlara yardim ediyorduk. Bizim elemana
ihtiyacimiz oldugunda bayanlar bize yardima geliyordu is paylasimi vardi.
Burda o yok.

“Simdi gene soyleyim her sey diploma dahilinde oluyor. Orda dedigim

gibi gene herkes ilkokul, ortaokul mezunuydu. Orda 20 yillik bir
calismighgimiz vardi. Daha bir siki birbirimize bagliydik. Arti bir de orda
herkes aymi siniftandi ig¢i sinifiydi. Simif farki yoktu ilkokul, ortaokul, lise,
liniversite mezunu herkes tek statiide c¢alistyordu. Universitede bu yok.
Universitede akademik personel var, idari personel var, diiz memur var,
sozlesmeli memur var, gecici statiide memur var. Universitede sinif farki ¢ok.
Herkes kendi swifindaki insanlarla takilma yoniinde gidiyor. Bu beni
derinden etkiliyor burda akademik personel akademik personelle, alt memur
grubu alt memur grubuyla efendime soyleyeyim orta tabaka ortadakiyle
burda simif farki daha ¢ok yani anlatabiliyor muyum. !
Isciler TEKEL’de calisanlar arasinda herhangi bir sorun yasamadiklarimni
sadece bedensel agidan isi yaparken zorluk cektiklerini dile getirmislerdir.
Ornek bir olay olmasi acisindan asafida Mavi Bey ve Giimiis Bey
goriismelerinden bir kisma yer verilmistir. Isgiler bedensel yorgunlugu bir
zorluk olarak géormemektedir. Analiz sonucu da eski islerini simdi yapmakta
olduklar1 islerine tercih ettiklerini gostermektedir. Bu durum is taniminin
belli olmasinin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymustur.

“Ama TEKEL bizi ¢ok ywpratti. Ciinkii isleme yoniinden, ilaglama
yonitinden TEKEL’in en pis birimleriydi bu birimler, toz birimi, ila¢lama
birimi ama amirle memurla yaklasik 19 yillik zarf icerisinde bakimda olayim,
isletmede olayim, ila¢ postasinda olayim hi¢ kavgasiz giiriiltiisiiz onlar bana
problem ¢ikarmadan, ben onlara problem ¢ikarmadan devleti diisiinerekten

calisma sekliyle hi¢ bi sorun olmadan amirlerimle, memurlarimla ¢alistim.

5028.03.2017 tarihli Mavi Bey gériismesinden alinmuigtir.
51.28.03.2017 tarihli Mavi Bey gériismesinden alinmuigtir.
52 28.03.2017 tarihli Mavi Bey gériismesinden alinmuigtir.
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“Parasal yonden sikintiya diismedigimiz igin ¢ok ¢ok iyiydi. Agwrlik
agisindan isimiz agirdl gergekten bedenen ¢alistigimiz igin isimiz ¢ok agirdi
bedenen ypraniyorduk is agir kategorisindeydi siirekli 60 kg 70 kg standart
olmayan kéyliiden gelen tiitiinlerden dolayr yani sana nasil bir tiitiin gelirse
onu omuzuna alip gotiirmek zorundasin. Yani yukaridan ne verirlerse sana
kamyon iistiinden arkadaslar yani yiik olarak bedensel olarak ¢ok
yoruluyorduk. Ama parasal yonden mutlu oldugumuz igin yorgunlugumuz
gidiyordu, arkadashk iligkilerimiz de ¢ok iyi oldugu i¢cin motivasyonumuz da
iyiydi. Gurgwr, samata konustugumuz igin birbirimizle yani girgwr samata... isi
bitiriyorduk yani bir bakmigsin bir kamyon bitmis. Yani arkadaslik yoniinden
mesela rahatsizligint  kosturursun mesela benim 2005 yilinda Broadway
araba aldim ben TEKEL de iken hastalanan olurdu, bir sey olurdu hepsine
kosardim.  Eksiksiz  kosardim, yardimci olurdum, ne olursa olsun.
Sendikalarda suralarda su arkadasin gotiiriilmesi lazim, ben gétiiriirdiim.
Yani arkadaslik iliskilerimiz ¢ok iyiydi. O yiizden psikolojik a¢idan da iyiydik
biz ki yani TEKEL bitene kadar bittikten sonra psikolojimiz bozuldu. A¢ik¢ast
istenilen  psikolojiyi  yakalayamadik. O zaman istenilen psikolojiyi
vakalayamadik, diigiinebiliyor musun isini kaybediyorsun o ara sifira iniyor,
o aldigim paranin nerden baksan iicte ikisine yakinini kaybediyorsun, iicte
birini aliyorsun o yiizden, geri kalani yoniinden gayet iyiydik huzurluyduk
TEKEL de. "}

Isciler 4/C statiisiinde olduklar1 igin ¢alistiklar is yerinde her isi kendilerinin
yapmasinin beklenmesinden rahatsizlik duymaktadirlar. Hemen hemen
sikayetlerin  biiylik bir c¢ogunlugu is tanmminin belli olmayisinda
toplanmaktadir.

Isciler sosyal iliskilerin bu sekilde iyi olmasii bir yandan da aralarinda
herhangi bir menfaat unsurunun bulunmamasina baglamaktadirlar. Ornek
olmasi agisindan agagida Hardal Bey goriismesine yer verilmistir.

“Is iliskileri cok giizeldi yani arkadashik ortamlar: falan mesela

diigiinlerimiz olur, cenazelerimiz olurdu veya farkl aktiviteler olurdu bunlara

53.06.03.2017 tarihli Giimiis Bey goriismesinden alinnugtir.
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katilirdik devamli siirekliligimiz vardi yani bir samimiyet vardi yani bir
menfaati gozetmeden tabi’*?
TEKEL’in kapanmasi hem sosyal hem is iliskilerinin iyi olmasi nedeniyle
iscileri bu yonden de derin etkilemistir. Isciler TEKEL kapaninca ailelerini
kaybetmis gibi hissetmislerdir. Asagidaki alintilar bunu destekler niteliktedir.

“Ya TEKEL de zaten cikardiklart zaman iste isimize son verdikleri
zaman nastl boyle biz ben iki iki bug¢uk ay kendime gelemedim. Zaten bir 500-
600 tane arkadasimiz vardi arkadas ¢ogunlugumuz vardi herkes birbirini
tamirdl. O arkadaslik cevresini hichir yerde hicbir zaman bulamadim. Zaten
sok olduk. >

“Nasil geciniyorduk arkadaslarimizla birbirimize dayanisma vard aile
gibiydik. Ailemiz bir anda kayboldu oyle diyeyim.°
Yapilan goriismelerde aradan yillar gegmis olmasina ragmen isgilerin halen
TEKEL’e aidiyet duygusu oldugunu gostermektedir. TEKEL’den
bahsederken biitiin ig¢ilerin TEKEL’1 sahiplenerek anlattig1 gortilmistiir.
Sayica az olsa da TEKEL’de iligkilerin her zaman iyi olmadigimi diisiinen
isciler de mevcuttur. Asagida yer alan alintinin sahibi olan is¢inin su an
iiniversitedeki ¢aligma arkadaslar1 ona gayet sicak ve iyi davranmaktadir.
Ancak buna ragmen kendisi gene de eski iliskilerini tercih etmektedir. Bu da
onun TEKEL’e ne kadar bagli oldugunu gostermektedir. Universitedeki
iligkileri daha iyi bulan bir diger is¢i de iiniversite icerisinde insanlarin
birbirine daha kibar hitap etmesini gilizel bularak, TEKEL’de bunun bdyle
olmadigini dile getirmistir.

“Valla TEKEL de insani hayvan yerine koymazlardi inek stiriisii desen
iscive inek stiriisii kiymetli is¢iden c¢iinkii 1000-1500 tane is¢inin basina 1-2
tane amir koyuyorlardi adalet diye bir sey arama gidip ne derdini

anlatabilirsin ne amirin yiiziinii gorebilirsin. Ben bir¢ok amir degismistir alti

34 26.05.2017 tarihli Hardal Bey gériismesinden alinmustir.
33 31.05.2017 tarihli Pembe Bey goriismesinden alinmigstir.
36 13.04.2017 tarihli Krem Bey goriismesinden alinmistir.
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ay bir sene gorev yapmistir ben amirin ne yiiziinii gérmiisiimdiir ne de adini
ogrenmisimdir.””’
e Iscilerin TEKEL’de galisirken bir is tanimlarmin olusu onlarin kuruma olan

bagliliklarini desteklemistir.

“Valla ¢ok giizeldi bak orda biz TEKEL mesela her yerden insan ¢alisiyordu
ama ¢ok uyum icinde ¢alisiyorduk. Herkes isini biliyordu takip ediyordu. Herkesin
ekibi ayriydi is karmasaligi yoktu. Simdi 10 kisi mesela bir ekip 10 kisi bir ekip
herkesin igi belli gidiyordu isini yapiyordu geliyordu. Istirahatini yapiyordu

gidiyordu bir daha geliyordu o sekilde. *

4.4.4. Sosyal iliskiler ve Is Iliskileri Mevcut Durum

is iligkileri tekel (33) kadro maas mevcut durumu (28)

(o |
sosyal iliskiler tekel (70)

egitim durumu (26)

L

a

hisler mevcut is (88)

is iligkileri mevcut durum (72)

Pe |

sosyal iliskiler meveut durum (36) |
sosyal iligkiler farki (24)

a —
ecis strecinde yasananlar (89) -
9ecis yag iki is arasindaki fark (60)

Sekil 8: “Sosyal iliskiler Mevcut Durum ve is iliskileri Meveut Durum” Kodu Kod Birlikte Olusma
Modeli

e Sekil 9’daki analizde de “Sosyal Iliskiler Mevcut Durum” kodu ve “Is
Iliskileri Mevcut Durum” kodu yogun bir sekilde “Hisler Mevcut Is” kodu ile
birlikte gegmistir. Isciler sosyal iliskilerini ve is iliskilerini anlatirlarken genel
olarak hissettiklerine deginmislerdir.

e Gorlismelerden elde edilen bulgular analiz edildiginde isciler TEKEL’deki

islerini simdiki islerine tercih etmektedirler.

57 24.05.2017 tarihli Eflatun Bey goriismesinden alinmistir.
8. 31.05.2017 tarihli Yesil Bey goriismesinden almmustir.
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Iscilere gore iiniversite daha ciddi ve resmi iliskilerin yasandig1, disarida
herhangi bir dostluk bagmin kurulmadig: bir kurumdur. Universite igerisinde
hiyerarsik iliskiler oldugundan bahsedilmektedir.

Bulunduklar: tiniversitede calisanlar arasindaki iliskiler cogu is¢i tarafindan
samimi bulunmamakta, bir ¢ikar iligkisine dayali iliskilerin oldugu goriisiine
dayanmaktadir.

Isciler bulunduklari {iniversitede is tanimlarmm belli olmayis1 ve herkesin
onlart hor gordiigli duygusunu hissetmektedirler. Asagida verilen Lila Bey
goriismesinden alinan alint1 buna 6rnek gosterir niteliktedir.

“Ciinkii nasil diyeyim soyle; sanki tepe dedigimiz olay altini herhalde
bu memuriyette var. Biz ig¢i takimindan gelme oldugumuz igin biz iste bunu
vasayamadigimiz igin bize acayip geliyor. Burada alt iist dedigimiz yani
kimseler sizi boyle sen igini yapacaksin der gibi veya o imayr verir gibi sizi
kii¢tik goriir gibi zaten iiniversitede adimiz o olguyu yitkmak istiyoruz biz 4/C
dedigimiz olayda 4/C'liler yapar, 4/C'lileri ¢cagirin onlar halleder, 4/C'lileri
cagirin bahgeyi ¢apalar ne is verilirse yapar ¢iinkii yasada kanunda 4/C'li
dendigi zaman verilen her isi yapmakla miikellefsiniz kanunda yasada. Bu
boyle oldugu i¢in sanki buradaki hizmet alimi taseron is¢isi 4/C'li kisiler iist
taraftan sanki boyle bir kiiciik gériiyorlar sizi. Hakir goriiyorlar ama bizler
biz kendimizi tiniversiteye verimli olmak igin hep ¢caba gésteriyoruz. O yiizden
pek o konuda pek memnun degiliz en azindan saygr gormek istiyoruz saygi
gosterilmek istiyoruz kendimize. “°
Yapilan goriismelere gore isciler su an bulunduklari kurumda emekliliginin
gelmesini beklemekte, onlarin tabiriyle “glin doldurmaktadirlar”.

Su an c¢alismis bulunduklari kurum ¢ogu is¢i agisindan is tatmini
yaratmamaktadir. Isciler yapmis olduklari isten memnun degildir.

Isciler iiniversite igerisinde kendini gerceklestirememekte ve bu baglamda
kurumsal aidiyet duygusunu da hissetmemektedirler.

Isciler ge¢misteki is iliskilerini sosyal iliskilerle 6zdeslestirirken mevcut

durumdaki islerinde bu duruma rastlanmamistir.

39 12.04.2017 tarihli Lila Bey goriismesinden alinmugtir.
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e Universite 4/C’li memur statiisiinde ¢alisan eski TEKEL iscilerinin {iniversite
icerisindeki diger calisanlarla kendilerini ayni statiide goremeyisi iligki
kurmay1 zorlastirmaktadir. Kurum igerisinde ¢alisanlarin aldiklar1 maaslar
arasindaki farkliliklar iscilerin diger ¢alisanlarla bir diyalog kurmak isteseler
dahi kurmalarma bir engel teskil etmektedir. Iscilerin maddi acidan
yasadiklar1 sikint1 sosyal iliskilerini de etkilemis, bu durum onlar1 derinden

etkilemistir.

“Vallahi ben iste burda alti sene oldu alti senedir ben kendi sahsi adim
olarak sahsen kendi sahsimla alakali olarak problem yasamadim kimseyle ama
bizim burda problemimiz yetisememek hepsi ekonomik. Simdi mesela diyelim
burda bir arkadasin bir seyin bir seyi oldu érnegin gecen birinin diigiinii oldu
toplumla beraber hareket edip ona bir katkida bulunamiyorsun bu bir eksikliktir
bu eziklik veriyor yani simdi senle diyelim ki burda 3-5 senedir beraber en
azindan bir seyler paylasmisiz diyelim yani ama simdi senin diigiin her zaman
olmaz insan omriinde bir kere olur ya da olmaz. Ee simdi senin diigiiniin olacak
ben o mutlulugu seninle paylasma ile beraber esit sartlarda paylasma
vasamiyorsam senin beklentin olmayabilir ama ben sana fazlasiyla en azindan
¢ok olmasa az sey yapamiyorsam bu benim igin toplum i¢inde ezikliktir yani en
azindan belki de ben boyle goriiyorum yanls olabilir ama en azindan ben bunu
boyle goriiyorum. %

“Sosyal yasanti derken buradaki hi¢chir seyine katilamiyorsunuz yani
yukarist sizi hep belli bir seyle gordiigii icin sizi hakir goriiyor. Bazi seylerden
bunu hissediyoruz biz gercekten hissediyoruz. Yani iist yonetim bize bunu

hissettiriyor mu diyim yani istemeyerek mi hissettiriyor bunu goriiyoruz bu

sekilde. %!

60 24.05.2017 tarihli Eflatun Bey goriismesinden alinmistir.
61'12.04.2017 tarihli Lila Bey goriismesinden alinmistir.

101



4.4.5. Hisler Kurum Algis1 TEKEL

Yapilan goriismelerde is¢ilerin TEKEL’e olan hisleri incelendiginde en ¢ok
one cikan olgu isgilerin eski islerinden 6zlemle bahsetmeleri ve o giinleri
ozlemeleridir.

“Simdi ben isimi seviyordum efendime séyleyeyim yorucuydu, giizeldi,
arkadaslik iligkileri iyiydi o yonden belki 19 yilin nasil gegtigini anlamadik.
Ezildigimiz  zamanlar da oldu, yoruldugumuz zamanlar da oldu,
kaytardigimiz zamanlar da oldu, hastalandigimiz zamanlar da oldu ama yani
gtizel bir 19 yil gecirdik iyi ki TEKEL e girmisiz. Colugumuzu, ¢ocugumuzu
burdan okuttuk, burdan evlendik, burdan ¢oluk ¢ocuga karistik, burdan ev
aldik, burdan evlendik. Hani aldigimizin karsiligini bereket olarak da gordiik
o kadar diyebilirim. %’

Analizler incelendiginde en net denilecek ifadelerden biri ig¢ilerin TEKEL’in
kapanmasindan dolay1r mutsuz olmalaridir.

4/C statiisii iscilere kendilerini kotii hissettirmekte ve bu nedenle kendilerini
diger calistiklar1 insanlardan asagida gormektedirler. Bu durum iscilerin
Ozglivensiz olmalarina neden olmaktadir.

Isciler i¢in TEKEL calistiklar1 bir kurumdan daha fazla bir anlam ifade
etmektedir. Gorligmelerde TEKEL’le ilgili sorular soruldugunda iscilerin

cogunun duygulandiklar1 gozlemlenmistir.

“TEKEL benim ¢ocuklugumdan baslayip bu yasima kadar bir¢ok seyin

vasandigi arti bir seylerin sahibi olabildigimiz diyeyim hani gayrimenkul

olaraktan ya da insanlik olaraktan sahip olduklarimizin biitiinii diyeyim yani

TEKEL oyle ne diyeyim. "%

TEKEL isciler icin ¢ok biiyiik bir dneme sahiptir. Onceden TEKEL’e ait olan
bir arazi iizerinde caligmak is¢ilerin gecmisle ilgili izleri her giin
animsamalarina ve 6zlemelerine neden olmaktadir. Yesil Bey goriismesinde

bu durumu asagidaki sekilde ifade etmistir.®

62 28.03.2017 tarihli Mavi Bey goriismesinden alinmustir.
03 13.04.2017 tarihli Turuncu Bey goriismesinden alinmugtir.
4 31.05.2017 tarihli Yesil Bey goriismesinden alinmugtir.
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“Cok animiz var seylerde de ne bileyim hepsi bir ani ya nasil ben oraya

’

gittigim zaman bile o binalar: gordiim mii insan bir hiiziinleniyor.’

e lsciler icin TEKEL fabrikas1 ¢alisip kazandiklar1 bir kurum ortami olmaktan
ziyade caligma arkadaglartyla aile gibi olduklar1 ve kendilerini yuvalarinda
olarak ifade ettikleri bir ortam olarak benimsenmistir. Lila Bey bu durumunu

goriismesinde agik bir sekilde ifade etmistir.®

“Ciinkii zaten o donemde ozliiyorsunuz, diger vardiyaya gegiyorsunuz bir seye
geciyorsunuz arkadaglarinizla tekrar karsilagmiscasina bir 6zlem gideriyorsunuz.
Yani bizim hi¢cbir seyimiz yoktu arkadaslarimizla hep iyidik biz TEKEL camiasinda
biz bizim aileden sonra hatta aileden énce bizim yuvamiz TEKEL'di. O denli biz
oyleydik yani gergekten bizim ekmek kapimiz demeyeyim onun da iistiinde ¢iinkii
ailenizden daha fazla TEKEL’de zaman gegiriyorduk iste zaman gegiriyorduk,
zaman zaman eve gitmedigimiz oluyordu, vardiyamizda isler uzuyordu bitirmek
zorunda oldugumuz i¢in. Bu da isimizi ¢ok sevdigimiz icin arkadas iliskimiz bizim o
yiizden ¢ok iyiydi. Miikemmeldi diyebilirim yani.”

e TEKEL igerisinde iscilerin birbirleri ile rahatca sakalagabilmeleri,
birbirleriyle kolay ve samimi iliskiler kurabilmeleri onlar1 ¢alistiklar1 kuruma

baglamis, bu konuda iyi hisler beslemelerini saglamistir.

“Soyle soyleyeyim burada Turuncu Bey diyorlar ama maasim az orada

Turuncu diyorlardi maasim iyiydi yani aradaki fark: siz soyleyin (giiliiyor) "%

e TEKEL isciler icin ¢ok daha fazlasi adeta bir yuva gibidir. Iscilerin
TEKEL’le ilgili hisleri ¢ok nettir.
“TEKEL gibi memleket TEKEL gibi is yeri Izmir gibi memleket bulunmaz bu
kadar soyliyim(giiliiyor). %
“TEKEL’deki yillarimiz bizim su anda anlatmaya kalksak bizim hep duygu
yiiklii anlarimizla tazeleniyor. Zaten TEKEL kelimesi ve TEKEL sohbeti agildiginda

benim sahsim adina tiylerim diken diken oluyor. Ciinkii ben kurumumu

unutamiyorum yani bunu isine asik deyin, parasal yonden sikinti ¢ekmediginden

63.12.04.2017 tarihli Lila Bey goriismesinden alinmistir.
66 13.04.2017 tarihli Turuncu Bey goriismesinden alinmugtir.
67 13.04.2017 tarihli Turuncu Bey goriismesinden alinmugtir.
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deyin, arkadashk iliskisinden deyin, yani bizi doyuruyordu. Sizi doyuran bir kamu
kurulugsundan nefretle hi¢ séz edebilir misiniz? Bizler yani ben su an bile anlatirken
bile ben i¢im tasarak ve tiiylerim diken diken olarak bunlardan bahsediyorum yani
bence bu kelime bile kurumumuzun nasil sevdigimizi ve ne sekilde yasadigimizi

anlatiyordur anlarsiniz takdir edersiniz ki. "%

e Analizlere bakildiginda TEKEL {ilkeyi kalkindiran, ayakta tutan ve
kapanmasi hata olarak goriilen bir kurumdur.
“Bana gore TEKEL ekonomik boyutuna baktigim zaman Tiirkiye'nin bir can

damariydi. "’

e Sekil 10’a bakildiginda “Hisler Eski Is” kodunun en fazla “Calisma Kosul ve
Saatleri TEKEL, “Sosyal Iliskiler TEKEL” ve “Iki Is Arasindaki Fark”

kodlartyla ortiistiigii gortilmektedir.

isma

wversite kurum algis (26) a
s liskileri meve

Sekil 9: “Hisler Mevcut is ve Hisler Eski is” Kodu Kod Birlikte Olusma Modeli

8 12.04.2017 tarihli Lila Bey gériismesinden alinmistir.
%9.02.06.2017 tarihli Bordo Bey gériismesinden alinmistir.
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4.4.6. Hisler Kurum Algis1 Mevcut Durum

Sekil 10’a bakildiginda “Hisler Mevcut Is” kodu “Iki Is Arasindaki Fark”, “Is
[liskileri Mevcut Durum”, “Sosyal iliskiler Mevcut Durum” ve “Adaptasyon
Yeni Is” kodlariyla birlikte one ¢ikmustir.

Iscilerin ¢ok biiyiik bir cogunlugu yeni islerine adapte olmakta zorluk
cekmislerdir. Aradan alt1 sene gegmis olmasina ragmen su an bulunduklar
kuruma uyum saglayamamais is¢iler bulunmaktadir.

“Biz hala bes yildan beri burada c¢alisiyoruz hala ben buraya daha
adaptasyon saglayamadim. Neden adaptasyon saglayamadim diyalog yok
burada, bir sinir var burada, kademe kademe sinir var yani o simrlarin
oldugu miiddetce insanlardan verim alamazsin. Yaklasanlar c¢ok farkl
riitbecilik var mesafeler var onun igin 19 yil bir kurumun igerisinde
anlatigim diyalogun igerisinde c¢alisip buraya gelip burada bir seylerle
karsilastigin zaman sudan ¢tkmis baliga dondiik. ””°
Universitede ¢calismay1 TEKEL’de galismaya tercih eden isci sayis1 neredeyse
yok denecek kadar azdir. Universiteyi TEKEL’e tercih eden isciler bu tercihi
tiniversite igindeki iligkilerin daha seviyeli ve daha nezih olmasindan dolay1
yapmaktadirlar. Isciler iiniversite igerisindeki iligkilerin menfaate dayali

oldugunu ifade etmislerdir.

“Orasiyla burayr kiyaslarsan ozliiyoruz yani oramin arkadashgini ¢calisma
standartlarint daha ¢ok benimsiyorsun. Buraya mesela burayi soracaksiniz belki
ama buraya nazaran sey yapacaksiniz mesela ben buradaki amirlerimi de
memurlarmm da biz orada amir diyorduk memur diyorduk. Burada memurlara su
bos kagida sadece bana desinler ki 120 kisi ¢alismak kaydiyla ya da ne desin bos
seye imza atarim oliinceye kadar ¢alisirim orada o kadar seviyorduk orayr. Ha
buranin neyi hafifligi is hafifligi mi hicbir sey degil yani is ama tabi attan inip
esege binmis gibi oluyorsun yani.””!

Maas yoniinden yasamis olduklar1 kayip is¢ileri bircok bakimdan etkilemis,

hem yasadiklar1 hayat degismis hem de bazi iscilerin kurmus olduklar: aile

70.02.06.2017 tarihli Bordo Bey gériismesinden alinmugtur.
7131.05.2017 tarihli Mor Bey goriismesinden alinmistir.
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diizeni bu nedenle bozulmustur. Yapilan goriismelerde kimi isciler bu siire¢
icerisinde bazi arkadaglarmin psikolojilerinin bozulduguna hatta intihara
kadar giden durumlar yasandigina deginmislerdir.

e Iscilerin iiniversitenin mevcut goriintiisiinden duyduklar1 memnuniyetsizlik
cogu gorlismede dile getirilmistir. Mavi Bey goriismesinden alinan agagidaki
alintin1 bu duruma ornek teskil etmektedir.

“Yeni kurulan bir tiniversite. TEKEL 'in goriintiisiinii daha tistiimiizden
atamadik. Insanlar buraya geliyor burasi fabrika mi iiniversite mi deyip bize
soruyorlar. Ilk once TEKEL’in goriintiisinden  kurtarmamiz — lazim
iiniversiteyi.”’’?

e Her ne kadar kendileri ¢aligtiklar1 ortamdan memnun olmasalar da TEKEL
fabrikas1 yerine bir {iniversite yapilmasi is¢iler i¢in mutluluk nedenidir.
Isciler iiniversiteleri toplumun ilerlemesini saglayacak kurumlar olarak
gormektedirler. Analizler sonucunda isgiler iizerindeki iiniversite kurum
algis1 oldukca olumludur.

e Yapilan goriismeler iscilerin mutsuz olmasiin arkasinda yatan en 6nemli
sebeplerden biri olarak maddi anlamda yasanan kaybin oldugunu
gostermektedir.

e 4/C statiisiinde olmak is¢iler i¢cin kabul etmesi zor bir durum olmus ve
iscilerin yer aldiklar1 statii onlarin zoruna giden, yapmaktan memnun
olmadiklar1 bir olgu olarak goriismelerde taraflarinca dile getirilmistir. 4/C
statiisiinde olmak is¢ilerin kendilerini degersiz hissetmelerine neden olmus,
gerek parasal agidan yasadiklar1 kayiplar gerekse i¢inde bulunduklar: statii
yeni ge¢mis olduklar1 kuruma karsi bir aidiyet gelistirememelerine neden
olmustur. 4/C statiisiinde yer alan isciler tam olarak yapmis olduklart igin
tanimin1 bilmeyerek ortada her isi yapan bir eleman olarak goriilmiisler, bu da
iscilerde kendilerine olan giiveni yitirme sorununa neden olmustur.

Goriismelerden alinan asagidaki alintilar bu duruma 6rnek teskil etmektedir.

“(..) mesela laboratuvar birimlerinde veya diger baska birimde is olacagi

zaman biz 4/C’li oldugumuz i¢in konum itibariyle en altta oldugumuz icin asli

2. 28.03.2017 tarihli Mavi Bey gériismesinden alinmuigtir.
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olan igimizi bwraktirthp gidip diger farkl islerde tasima islerinde, getir-gotiir
islerinde, kazma-kiirek islerinde is bize kaliyor. Dolayisiyla kendi 4/C’li
arkadaslarimizla ve bir iistiimiizle tartisma noktalarimiz yasaniyor ama igin agir

’

kismi hep 4/C’lilerin iistiinde Tekelcilerin iistiinde Su Uriinleri'nde de bu ayni.’
73

“Demin demistim ya biz orada hamaldik burada elimize bez alryoruz
pecete aliyoruz surayi sil burayr sil ama bu bizi biraz zorluk yapti yani. Mesela
hocayla yeri geldi mi bize laf séyleyebilirler yani zoruna gidiyor onun i¢in ne

yaptik moraller bozuldu yani burada devam ettik.”’*

e Universite igerisinde birlikte calistiklar1 insanlar tarafindan takdir edilmek
isciler i¢in oldukca dnem tasimaktadir. Isciler bu sekilde kendilerini daha iyi
ve ige yarar hissetmektedirler. Asagida Mavi Bey goriismesine ait bir alintt

verilmistir.”>

“Ama bu zaman zarfinda 5 yillik zaman zarfinda bu tabulart ben yiktigima
inantyorum. Bugiin bir profesor hocamiz da gelip Mavi Bey eline saglik ¢ok giizel
olmus diyor, bir dogent hocamiz da bir yrd. do¢. hocamiz da gelip Mavi Bey ¢ok
glizel olmus eline saglik senin yaptiklarini burda goz ardi etmiyoruz sen olmasan

burda bazi isler yiiriimeyecek dedikleri de oluyor.”

e lscilerin biiyiik bir ¢ogunlugu her ne kadar icinde bulunduklari ¢alisma
ortamint sevmiyor da olsalar, goniil bagiyla baglh olduklar1 TEKEL
fabrikasinin yerine bir liniversite agilmasindan memnuniyet duymaktadirlar.
Yapilan ¢ogu goriismede “TEKEL kapandi ama yerine en azindan bir
iiniversite acildi” diyerek kendilerini teselli ettiklerine sahit olunmustur.
Lacivert Bey ve Camgdbegi Bey goriismelerinden alinan bu alintilar is¢ilerin

kuruma dair hislerini anlayabilmek adina bir 6rnek teskil etmektedir.

73 28.03.2017 tarihli Mavi Bey goriismesinden alinmistir.
7 31.05.2017 tarihli Gri Bey gériismesinden alinmugtur.
73 28.03.2017 tarihli Mavi Bey goriismesinden alinmistir.
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“Burast TEKEL kapandi diger fabrikalar birahane oldu yikildi ama burasi
tiniversite oldugundan dolayr seviniyorum ¢iinkii binlerce talebe var okuyacak o

yiizden tiniversite oldugu icin seviniyorum.” 7%

“Hani diyelim ki ozel birisine verdin diyelim ki iiniversite degil yani diyelim ki
bir zengin bir insana verdin fabrika kurdu iste diyelim ki insaat kurdu diyelim oyle
soz gelisi ornek ama su anda iiniversite oldugu icin daha ¢ok sevindim ¢iinkii neden
benim ¢ocuklar da okur torunlar da okuyabilir herkesin ¢oluk c¢ocugu burda

okuyabilir yani mezun olabilir onun icin ¢ok seviniyorum yani.””’

e Yapilan goriismelerde bazi isciler eger su an bulunduklar1 kurumda maddi
sikintilar yasamasalar bir sikayetleri olmadiklarini dile getirseler de bazi
isciler higbir kosulda bulunduklari kurumu sevmemekte ve TEKEL’e derin
bir 6zlem duymaktadir.

e lscilerin biiyiik bir kismi {iniversite icerinde kurduklari iligkilerde rahat
olamayarak kendilerini gergin hissetmektedir. Turuncu Bey goriismesinden

alinan alint1 bu duruma bir drnek olusturmaktadir.”®

“Yani neye gére nasil séyleyeyim ya insanlar bir sey konusurken lafin bir
tarafa gidecegini ya da gidip de baska bir yerlerden duyulacagin diigiinmiiyordu
ama burada éyle bir korku var. Ornek veriyorum en basit bir sey séylendigi zaman
daha uzaklara gidebiliyor laflar korkular vardwr yani insanlarda burada oyle

’

diigtiniiyorum.’

e Yapilan goriismeler arasinda sayilar1 az olmakla beraber su an bulunduklari
kurumu TEKEL’e tercih eden isciler olmustur. Bu durumun gerekcesi ise
tiniversite icerisindeki iligkilerin daha seviyeli ve onlarin ifadesine gore
insanca olmasi, TEKEL’de kendilerini bir insan olarak degerli gormemeleri,
TEKEL’deki c¢alisma arkadaslarinin egitim seviyelerinin diisiik olmast
nedeniyle {isluplarinda bir sikinti oldugunu diisiinmeleridir. Fakat bu sekilde

diistinmelerine ragmen TEKEL’de gegirdikleri yillar1 6zlemekte ve TEKEL’1

76.09.05.2017 tarihli Lacivert Beygiriismesinden alinmigtir.
7718.04.2017 tarihli Camgébegi Bey goriismesinden alinmistir.
78 13.04.2017 tarihli Turuncu Bey goriismesinden alinmugtir.
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bambagka bir kurum olarak gérmektedirler. Asagida yer alan Camgobegi Bey

goriismesi bu duruma 6rnektir.”
“Damla: Anladim peki hani kendinizi burda nasil hissediyorsunuz hani
TEKEL 'deyken nasil hissediyordunuz su an nasil hissediyorsunuz?
Camgobegi Bey: Su an burda ben ¢ok iyiyim memnunum yani.
Damla: Daha mi iyi ge¢mige gore?
Camgobegi Bey: Gegmise gore daha iyiyim ben su anda.
(...)

Damla: Anladim peki hani sana eski isinle yeni isin arasinda bir tercihte

bulunmani istesem hangisini segerdin?

Camgdbegi Bey: Su anda surayi secerdim yani.

Damla: Anladim peki ge¢misteki is ortamini mi secerdin yoksa burdaki is
ortamini mi?

Camgdbegi Bey: Su andaki ortam.

’

Damla: Su andakini.’

e lscilere “Burada calisirken kendini nasil hissediyorsun?” sorusu soruldugunda
alinan genel cevap asagidaki gibidir. 4/C statiisiinde iiniversitede c¢aligmak

iscilere kendilerini iyi hissettirmemektedir.

“Damla: Burda ¢alisirken kendini nasil hissediyorsun, TEKEL deyken nasil
hissediyordun?

Siyah Bey: His hissim tabi TEKEL 'deyken daha iyi hissediyordum c¢iinkii iyiydi
yvani giizeldi, maasimiz diizgiindii, isimiz diizgiindii, yaptigimiz isi biliyorduk nasil
anlatayim size burasi o seylerden bir eser kalmadi yani.

Damla: Anladim.

Siyah Bey: Su an kotii durumdayiz yani. %’

e Isciler su an iginde bulunduklari ortamdan bir an énce emekli olup kurtulma
istegi duymaktadir. Onlar icin eskiden calismak gilizel bir seyken artik

caligmay1 istememektedirler.

79 18.04.2017 tarihli Camgobegi Bey goriismesinden alinmistir.
80.09.05.2017 tarihli Siyah Bey goriismesinden alinmistir.
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Iscilere yeni kurumlariyla ilgili hissettikleri soruldugunda genelinden
olumsuz yonde cevaplar alinmistir. Yaptiklar: isin tanimindan kaynakli olan
belirsizlikleri, maaglarinda meydana gelen diisiis ve eski is yerindeki ¢alisma
iliskilerini yeni kurumda bulamamalar1 bu olumsuz cevaplarin nedeni
olmaktadir. Siyah Bey goriismesinden aliman bu alinti duruma O6rnek

olmaktadir.

“Ya kotii hissettim tabi ki tabi kotii hissettim yapilacak isi bilmiyorsun, maasin

diisiik (anlasilamayan) ne oldugu belli degil 10 aydi sonra 11 ay 28 giine ¢ikardilar

her an adam kapinin oniine koyabilirdi ilerde istemeyebilirdi seni. Sozlesme bitti seni

benim ihtiyacim yok diyebilirdi. Cok kotii hissettik.

»8]

Eskiden calistiklar1 i yeri arazisine bagka bir kurum icin ve baska bir meslek
statiistinde gelmek isciler icin iizlicii bir olay niteligindedir. Cogu isci
yasadiklart o ani hatirlarken duygulanmig, konu {izerinde konusmakta
zorlanmistir. Asagida Kirmizi Bey goriismesinden aliman metne yer

verilmigtir.

“Simdi unutmadigim anmim su ben TEKEL’den ayrildiktan sonra ilk defa

buraya geldim 4/C statiistiyle buraya atandigim oldu iste bizim idari bina dedigimiz

vani su anki rektorliik binasinda girdigimde ¢ok kotii oldum ordan ayrilmis tekrar

oraya giren bir kisi olaraktan farkli konumda ¢ok kotii oldum onu hi¢bir zaman sey

»82

yapamam .

Mekan unsuru iscilerin duygulanmasina yol actigi gibi ayni zamanda
tiniversitede caligma sebeplerinden de birisi olmustur. Yapilan goriigmeler
iscilerin iiniversitede caligmak isteme nedenlerinden birinin zaten bildikleri
bir arazi lizerinde calismayi hi¢ bilmedikleri bir yerde c¢alismaya tercih

etmeleridir.

“Calismak istemezdim soyle calismak istemezdim fiziki cografi yapisini

bildigim icin yabancilik cekmedim ama Katip Celebi Universitesi baska bir yerde

olmus olsaydi ¢alismazdim yani. Calismazdim bu siire¢ bayagr bir uzardi yani

burada Katip Celebi’de ¢aliymamin biiyiik faktorlerinden bir tanesi de burada benim

81.09.05.2017 tarihli Sivah Bey goriismesinden alinmistir.
82.26.05.2017 tarihli Kirmizi Bey goriismesinden alinmistir.
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calistigim eski is yeri olmasi sebebidir yani. Kdtip Celebi goziimiin éniine farkli bir

tiniversite mi degil Katip Celebi soz konusu degil benim i¢in negatif pozitif degil yani

isin farklilasmus farkly bir yeri ge¢migsin O sadece.

»83

Kimi isciler TEKEL isgilerinin {iniversite i¢in bir sans oldugunu, kurumun
onlarla daha iyi bir yere geldigini, bu gec¢isin en basinda da iiniversitenin
TEKEL iscilerini tercih etme nedenlerinin onlarin mekan deneyimlerinden
dolay1 oldugunu dile getirmislerdir. Asagida Siyah Bey desifresine yer

verilmigtir.

“Valla benden iyisini yapcak olani tamimiyorum (giiliiyor) Tabi ki yeterli

hissediyorum yani burasi sansliymis ki anlayan 4/C’liler var bu iglerden yoksa

bilmiyorum buramn igi bozuktu anlayan insan yoktu yalan degil. Tabi ki buraya iyi

bir izlenim biraktigimiza inantyorum iyi bir sey yaptigimiza inaniyorum.

2184

Goriismelerden elde edilen analize gore is¢ilerin kendilerini mevcut islerinde
yeterli hissedip hissetmemeleri su an yapmakta olduklar1 isin kapsamina gore
degismektedir. Ornegin bahgivan olarak calisan bir eski TEKEL iscisi ile
hastane icerisinde ¢alisan eski TEKEL iscilerinin kendilerini yeterli
hissetmeleri arasinda farklar oldugu gozlemlenmistir. Bilgisayar kullanimina
dayali bir gorevde olan eski TEKEL iscileri de su an yapmakta olduklari iste
baslangicta zorluk yasamis ve kendilerini yetersiz hissetmislerdir. Aradan
gecen zamana ragmen yaptiklar: isi en basta hi¢c bilmeyen iscilerin halen
kendilerini tam olarak yeterli hissedemedikleri goriilmektedir.

TEKEL’deki yas ortalamasi hemen hemen ayniyken iiniversite icerisindeki
yas ortalamalar1 birbirinden ¢ok farklidir. Bu durum is¢ilerin hem rahat bir
sekilde arkadaslik iligkileri kuramamalarina neden olmus hem de
kendilerinden yasca kiigiik insanlardan emir almak onlar1 kotii etkilemistir.
Bazi isciler sosyal iliskilerin TEKEL’deki gibi yakin olamayisini su an
caligmakta olduklar1 kurumdaki is arkadaslariyla aralarindaki yas farkina

baglamaktadir.

83.02.06.2017 tarihli Bordo Bey goriismesinden alinmistir.
84.09.05.2017 tarihli Sivah Bey goriismesinden alinmigstir.
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“Yeni isimizi ogrenirken eziklik hissettik yani yasimizi ilerledi aldi doktorlar
bizden kiiciik ogrenciler bizden kiiciik yeri geldigi zaman emir veriyor ya da sey
veriyor. Stkinti orda baslyor sikinti orda baska bir sey fazla agir bir sey yok da
stkinti orda eskisi gibi TEKEL de isimizi biliyorduk TEKEL de zamanimizi orda
gecirmistik her tarafi taniyorsun yeri taniyorsun biliyorsun neyin ne oldugunu baska
vere gectigin zaman sikinti oluyor ister istemez yeni ige giriyorsun orda sartlar ne

oldugunu bilmiyorsun.”’

e 4/C statiistinde yer almak her ne kadar kotii olsa da iiniversite biinyesinde
calismak isciler icin onur verici bir deneyimdir. Genel olarak Izmir Katip
Celebi Universitesi olarak olmasa da iiniversite kavraminin isciler i¢in olumlu

anlamlar ifade ettigi gézlemlenmistir.

“[lk  hissettiklerimiz bizim iiniversite gibi evet iiniversitede bagslyorum
diyorsunuz adi ¢iinkii iiniversiteydi. “Nerde basladin?” dediklerinde Ben Katip
Celebi Universitesi’nde gorev yapiyorum demek insana bir onur veriyor herhalde
yani siz beni tamimiyor olsaniz sizinle tanigsak ne is yapryor deseniz Kdatip Celebi’de
gorevliyim dedigimde size bir arkadaslik bile teklif etsem kabul edersiniz, ama takdir
edersiniz ki olayin bizim agimizdan bizim seyimizden ¢ok zordu. Yani tiniversitede
calistyorum ama maas diisiik, maddiyatsal sikinti ¢ekiyorsunuz, yaptiginiz is onda
birine diismiis, kurumunuzun yok oldugunu gormiissiiniiz, iizerine béyle bir seyler
faaliyetler kurulmaya ¢alisuiyor, giizel. O donemde hissiyatlarimiz sozlii olarak ¢ok
glizel ama yasamsal olarak ¢ok kotiiydii. (...) Ben tiniversite gibi bir yerde ¢calistigim
icin onur duyuyorum, gurur duyuyorum en azindan burada gercekten ¢ok degisik bir
ambiyans ogrenciler var, ogretim gorevlileri var, hocalar var, bizler variz burada
herkes birbirini tamamliyor. Cok giizel bir duygu biz iiniversiteden dedim ya gurur
duyuyoruz tiniversiteye ¢alistigimizdan. Bizi yikan sadece maddiyatsal pozisyonlar
durumlar. Yoksa gergekten kurumu ben yine ¢ok seviyorum yine biiyiik bir 6zveriyle
calismak istiyorum emekli olduktan sonra da ¢alismaya devam etmek istiyorum. Bu

arada da az bir zamanimiz kaldi emekli olmak igin yani bu kuruma hizmet vermek

85 31.05.2017 tarihli Sart Bey goriismesinden alinmistir.
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icin ben biz buralardayiz hizmet verme askiyla su an ¢aligsiyoruz yani biz diisiik maag

aliyoruz diye bu kuruma hainlik ve ihanetlik etmedik ve etmeyiz de. “%

8612.04.2017 tarihli Lila Bey gériismesinden alinmistir.
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5. SONUC VE TARTISMA

Bu c¢aligmada TEKEL’in 6zellestirilmesi sonucu isgilerin gegirmis olduklar
doniisim  stireci  sozli  tarth  yontemi  kullanilarak  iscilerin  gdziinden
anlamlandirilmaya c¢alisilmistir. 2008 yilinda 6zellestirilen TEKEL fabrikasinin
yerine kurulan Izmir Katip Celebi Universitesi, TEKEL fabrikasinin
Ozellestirilmesiyle birlikte 4/C statiisiine gegirilen is¢ilerin istihdam edildigi bir
devlet kurumu olmustur. Goriismeler sonucunda ortaya cikan algmin, Izmir Katip
Celebi Universitesi’nde istihdam edilen ve 4/C statiisiinde yer alan iscilerin kurumsal

gecmislerini aydinlatmalarina olanak saglamasi amaglanmastir.

Bu tez calismasinda daha detayli veriye ulasilabilmesi i¢in veri toplama
yontemi olarak derinlemesine goriisme teknigi kullanilmistir. Bu goriismeler 22 kisi
ile iki buguk aylik bir zaman dilimi igerisinde gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler
desifre edilmesi ve incelenmesi amaciyla MAXQDA programina yiiklenmistir.
Sonrasinda olusturulan kodlar kullanilarak metinler analiz edilmistir. Ayn1 mekanda
calisgan ayni insanlarin degisen kurumlarina olan yaklasimlari teorik acidan degil
nitel acidan ele alinmistir. Yapilan TEKEL Ozellestirmesi insani ve sosyal
boyutlariyla arastirllmistir. Boylece akademik yazina birtakim katki saglamak
amaclanmis ve arastirmanin gelecekte yapilacak arastirmalara bir katki saglamasi

umut edilmistir.

Arastirmalar sonucu isgilerin en ¢ok gegis siirecinde yasananlar, hisler mevcut
is, yeni ise alinma kriterleri, is iligskileri mevcut durum ve sosyal iliskiler TEKEL
kodlarindan bahsettikleri goriilmiistiir. Bahsedilen bu kodlar is¢ilerin en ¢ok hangi
konularda konustuklarin1 anlamlandirabilmek acisindan 6nem arz etmistir. Isciler
ozellestirme siirecinde en ¢ok gegis slirecinde yasadiklarindan ve bu siirecin onlari

nasil etkilediginden bahsetmistir.

Yapilan goriigmeler iscilerin is tatmini anlaminda eski kurumlaria gore diisiis
yasadiklarmi gostermistir. Is tatmini, kisinin is ve is sartlarina karsi gelistirmis
oldugu bir tutum olarak tamimlanabilir. “Is tatmini, is sartlarimin (isin kendisi ve
yonetimin tutumu) ya da isten elde edilen sonuc¢larin (licret, is giivenligi) kisisel bir
degerlendirmesidir” (Cekmecelioglu, 2006, s. 156). “Is tatmini; kiside calisma

yasami veya s6z konusu kisi ile ¢alistigi is yeri kosullar: arasindaki wyumun bir



sonucu olarak ortaya ¢ikan memnuniyet duygusu ve kisinin igine karst almis oldugu
pozitif bir tutum olarak tammlanmaktadir” (Iscan & Timuroglu, 2007, s. 124). Is
tatmininin unsurlari; isin niteligi, licret, igyeri ¢aligma kosullari, terfi firsatlar1 ve
isyerindeki beseri iliskilerden olusmaktadir (Iscan & Timuroglu, 2007, s. 127).
TEKEL isgileriyle yapilan nitel arastirmada is tatmininde para yani ticret unsurunun
on plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Ucret unsurundan sonra is tatminindeki diisiisiin en

onemli diger bir nedenini de igyerindeki beseri iliskiler olugturmaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore calisanlar kendilerini bir devlet isinde
giivenceli olarak hissederlerken giivencesiz olarak nitelendirdikleri 4/C statiisiine
gecirilmislerdir. 4/C statiisii is¢ilerin gecici kadrolarda istihdam edilmelerine, bu
statliyli bir hakaret olarak anlamlandirmalarina, is tanimlarinda belirsizlik
yagsamalaria, kendilerini diger memurlardan asagida gormelerine yol a¢mustir.

Emekli olma imkani olan isciler bu statiiye gegmemek i¢in emekli olmuslardir.

Isciler uzun bir siire, yasanan bu déniisiimii kabullenmekte zorluk ¢cekmislerdir.
Isciler icin biiyiik bir énemi olan TEKEL fabrikasindan sonra baska bir kuruma
geemek bir diislis olarak goriilmiistiir. Ayn1 zamanda bu siliregte ne yapacaklari
konusunda yasadiklar1 belirsizliklerin onlar i¢in olduk¢a yorucu bir siire¢ oldugu
ifade edilmistir. Iscilerin hepsinin ortak olarak dile getirdigi konu yasamis olduklart
hak kayiplaridir. Isciler 6zellestirmeden degil dzellestirme sonucunda yasadiklari
magduriyetten dolay1 rahatsizlik duyduklarini belirtmiglerdir. Bahsetmis olduklar1 bu
hak kayiplar1 neticesinde isciler Ankara’da eylemler yaptiklarini ifade etmislerdir.
Fakat gerceklestirmis olduklar1 eylemin mevcut durumlarini degistirmek adina bir
faydasin1 goremediklerini dile getirmekte, hatta bazi isciler yapmis olduklar1 bu

eylemlerden o6tiirii daha kotii bir konumda ¢alistirildiklarini diistinmektedirler.

Universite personeli olarak calismaya basladiktan sonra gelir diizeyinin
diismesi calisanlar {izerinde olumsuz bir etki yaratmis, bu konuda ¢alisma
motivasyonlarinin diistiigii goriilmiistiir. Yasanan maddi kayiplardan o6tiirii ¢ogu isci
ek is yaptiklarint belirtmistir. Hayat standartlarinin degismesi sonucu aile birliginde
sorunlar yasadiklarim1 dile getirmislerdir. Yasadiklar1 bu siire¢ yillardir ¢alistiklar:

mekana yabancilagsmalarina neden olmustur.
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Iscilerin yasadiklar1 ana zorluklardan biri de fabrika olarak ¢alistiklar1 binalarin
onlara eski hatiralarin1 hatirlatmasidir. Eski fabrika goriintlisiinden siyrilamamis
iiniversite mekaninda ¢aligmak iscilerin yeni diizenlerine adapte olmalarim

zorlagtirmaktadir.

TEKEL fabrikasindan sonra {iniversitedeki iliskilerin kademelere gore
dagilmasiyla isciler kendilerini dislanmis hissetmislerdir.  Isciler ve amirler
arasindaki ast-iist iliskisi eski kurumda daha yumusak yeni kurumda daha kati bir
sekildedir. Eski kuruma oranla yardimlagsma duygularinda azalma goriilmiistiir. Eski
kurumdaki iliskiler yakinken yeni kurumdaki iligkilerin daha zayiflamasi isgilerin

kurumdaki aidiyet duygusunu azaltmistir.

TEKEL iscileri arasindaki sosyal iliskiler Izmir Katip Celebi Universitesi’nde
de devam etmis ancak {iniversitedeki yeni calisanlarla aralarindaki iligkiler
TEKEL’deki yakinlik diizeyine ulasamamistir. Iscilerin mesai saatleri ve emek giicii
yogunluguna gore kurumlar1 karsilastirdiklarinda, TEKEL’de mesai saatleri ve emek
giiclinlin daha yogun ve agir olmasina ragmen is tatminlerinin daha yiiksek
oldugunu, ancak iiniversitede daha esnek calisma kosullarina sahip olmalarina
ragmen ig tatminlerinin daha diisiik oldugunu belirtmislerdir. Sosyal iliskilerin yakin
ve rahat olmasi, is¢ilerin kendilerini dislanmig hissetmemeleri, kendilerini giivende
hissetmeleri nedeniyle yliksek ritimde g¢alismalarima ragmen TEKEL’de kurumsal
aidiyet duygulari daha fazladir. Onceden TEKEL iscisi kimlikleriyle gurur
duyarlarken, kurumsal doéniisiim sonucu isgilerin ¢ogu uzmanhgmi kaybettiklerini
belirtmislerdir. Uzmani olduklari iglerini yapamadiklar1 i¢in bu kurumda kendilerini
yetersiz hissetmislerdir. Bu nedenle kendilerine duyduklar1 giiven azalmis ve kimlik
bunalimi yasamiglardir. Caligma motivasyonlarinda azalma meydana geldigini ifade

etmislerdir.

Yapilan goriismeler neticesinde isgilerin eski islerine donme egilimlerinin
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Goriismeler sirasinda iscilerin TEKEL’1 anlatirken
duygulandiklar1 ve iziildiikleri, bu konuda hassasiyet gosterdikleri ve halen eski
kurumlarin1 6zlemle andiklar1 goriilmiistiir. Yasanan bu siirecte TEKEL iscilerinin
{iniversitede yapmis olduklar1 isi benimseyemedikleri anlagilmaktadir. Isciler

yasadiklar1 bu olumsuz duruma ragmen yapilan goriismelerde eski kurumlarinin bir
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egitim kurumuna, {niversiteye doniismesinden memnuniyet duyduklarimi ifade

etmislerdir.

Yapilan bu caligmayla birlikte yasanan tiim siire¢ ig¢ilerin anlatilar1 tizerinden
anlamlandirilmaya calisilmis, doniisiimiin insani ve sosyal etkilerine yer verilmis ve
Ozellestirmenin iscilerin géziinden nasil algilandigi ortaya konulmustur. Calismada
bu konuyla ilgili teorik degil nitel bir ¢aligma yapilarak alana katki saglamak

amaglanmstir.
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EK 1 GORUSME SORULARI
iZMiR KATiP CELEBi UNiVERSITESI
TEKEL CALISANLARI DERINLEMESINE GORUSME SORULARI

Demografik Veriler

1. Kag yasindasiniz?
2. Egitim durumunuz nedir?
Ne zamandir Izmir’de yastyorsunuz?
[zmirli degilse/ nerelisiniz?
Kag yilinda/yasinda ¢alismaya basladiniz?
[k yaptigimz is nedir?
Tekel’de ¢aligmaya ne zaman basladiniz?

Tekel’de ne olarak calisiyordunuz?

A e A

Su an iiniversitede ne olarak ¢alisiyorsunuz?

Tekel Sorulari

10. Tekel’de calisirken bir giinde yaptigimz isleri anlatir misiniz?

11. Ne tiir kosullarda c¢alisiyordunuz? (Kag saat ¢alisiyordu, molas: var miydi,

amiri kimdi vb.)
12. Amiriniz kimdi? Iliskileriniz nasild1?

13. Tekel’de genel olarak is iligkilerinizi nasildi?

14. Tekel fabrikasinda ¢alismay1 nasil anlatirsiniz?

15. Tekel’deki isciler arasinda sosyal iligkiler nasildi?

16. Oradaki is arkadaslarinizla hala goriisiiyor musunuz?

17. Tekel’de aylik geliriniz ne kadardi1?

18. Tekel’deki iicret politikasini nasil buluyordunuz?

19. Tekel’de calisirken maas disinda ekstra 6demeleriniz oluyor muydu? Nasil?

20. Tekel’de ¢alistiginiz yillar1 nasil anlatirsiniz?



21.

Tekel’den kalma fotograflariniz var mi1? Varsa bizimle paylasir misiniz?

Mekansal Gezi (kroki iizerinde ya da yiiriiyerek)

Bu boliimde kroki iistlinde ya da gezerek tek tek binalar hakkinda soru

sorulacak ve mekan tarihine iligkin bilgiler alinacaktir.

Gecis Donemi ve Universite donemine ait Sorular

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Tekel fabrikasinin kapandigindan nasil haberdar oldunuz?
O donemde neler yasadiniz?

Fabrika kapaninca igsiz kaldiginiz bir siire oldu mu? Olduysa o donemde
maas aldimiz m1? Bu aralikta siz ne yaptiniz? Direkt iiniversitede gorev
almaya bagladiniz m1 yoksa o aralikta bagka bir yerde calistiniz mi1?

Universitede ¢alisacaklar nasil secildi?
O donemde gegis siireci ile ilgili bilgilendirildiniz mi?

Herkese tiniversitede ¢alisma sansi verildi mi? Gegis silirecinde bu anlamda
neler yasandi? Issiz kalanlar oldu mu?

Hangi kriterlere gore iiniversiteye gecis yapildi? Bu gecis istege bagh mrydi?
Gegis siirecinde ne gibi zorluklar yasadiniz?

Gegis siirecinde yasadiklarinizi nasil anlatirsiniz? ( Ne hissettiler, herkes
nasil hissetti, genel olarak bu gegis siireciyle ilgili nasil bir alg1 vardi?)

Fabrika kapatildiktan ne kadar siire sonra iiniversite faaliyete gecti?
Hangi birimlerde ¢alisacaginiz neye gore belirlendi?

Siz yeni iginizle ilgili olarak ilk ne hissettiniz?

Tekel’den sonra tiniversitede ¢alismak size ne hissettirdi?

Su an ne i§ yapiyorsunuz? Bize bir ¢alisma giiniiniizii anlatir misiniz?

Simdiki ¢alisma kosullariniz nasil? (Kag saat calistyorsunuz? Ne kadar maas
aliyorsunuz?)

Simdi hangi binada calistyorsunuz? Tekel zamani bu bina var miydi? Ne is
icin kullaniliyordu?
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

Yeni isinizi 6grenirken ne gibi zorluklar yasadiniz?
Yeni ise alinan memurlar ile iliskileriniz nasildi? Simdi nasil?

Universitedeki yeni isinizde sosyal iliskileri nasil buluyorsunuz? Burada
yaptiginiz iste kime baglisiniz? Amiriniz kim?

Su an yapmakta oldugunuz is ile gegmiste yapmis oldugunuz is arasinda ne
gibi farkliliklar var?

Kendinizi bu iste yeterli hissediyor musunuz?
Tekel’deki sosyal iliskiler ile su andaki sosyal iliskileri nasil kiyaslarsiniz?

Kendinizi burada nasil hissediyorsunuz? Onceden Tekel’de calisirken nasil
hissediyordunuz?

Eski isiniz ve yeni isiniz arasinda bir tercihte bulunmaniz gerekse hangisini
tercih ederdiniz?

Geg¢misle kiyaslarsaniz bu is ortaminiz m1 daha iyi yoksa diger is ortaminiz
mi daha iyiydi?

Is yerinde ¢ikan sorunlar neden dolay1 ¢ikiyor? Bu sorunlar kimler arasinda
oluyor?

Tekel’de birlikte calistiginiz, su an burada calisan arkadaglarimiz ile
gorlisiiyor musunuz?

Tekel’deki eski arkadaglarinizdan burada ¢alisanlarin diginda goriistiikleriniz
var mi1?

Universite ile ilgili ne diisiiniiyorsunuz?
Bu gecisi siz planlasaydiniz, nasil yapardiniz?

Gelecek ile ilgili planlariniz nelerdir?
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EK 2 UNIVERSITE iICERISINDEN FOTOGRAFLAR
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EK 3 TEKEL DONEMINDEN FOTOGRAFLAR
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