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ANALISE DE DESVIOS DE ORCAMENTO EM INSTALACOES ELETRICAS
E HIDROSSANITARIAS EM UMA OBRA RESIDENCIAL NA CIDADE DE
PORTO ALEGRE

RESUMO

Este trabalho apresenta um estudo de caso sobre desvios de custos em uma obra residencial,
com base em uma analise do sistema de orcamentacdo e controle de uma empresa construtora
na cidade de Porto Alegre. A andlise de contratos, com finalidade de classificacdo dos desvios,
proporcionou verificar os principais motivos para necessidade de aditivos e variacéo de custo
da ordem de 90%, bem como o mapeamento das disciplinas em que ocorreram. Por fim,
apresenta-se conclusdes sobre falhas de gestdo ao longo do processo analisado e pontos em que
o setor de engenharia poderia ter sido mais atuante.

Palavras chave: Controle de custos, estimativa de custos, orcamentacao, instalagdes prediais



1 INTRODUCAO

Com a finalidade de se elaborar um or¢camento fidedigno, isto €, exato e legitimo, e também
responsavel, alguns parametros devem ser seguidos, como a existéncia do projeto executivo
amplo e especificacfes confiaveis de servicos e materiais (DIAS, 2006). Segundo Mattos
(2006), 0 bom orcamento é atendido conforme a existéncia de conhecimento detalhado, atraves
de projetos e especificacdes. Desse modo, ha uma diminuicdo dos erros do orcamento quando
existem maiores critérios em mais apuracao de detalhes. Falhas no orcamento podem trazer
deficiéncias e frustracdo nas expectativas tanto em custo quanto em cronograma.

E comum o processo de orcamentacdo iniciar antes da existéncia de diversos projetos,
principalmente os complementares. Desse modo, é realizada uma estimativa de custos, etapa
na qual, segundo Goldman (2004), obtem-se custo do m2 de construcdo, que é um valor
fornecido por revistas técnicas ou sindicatos da construcdo. O parametro de custo corresponde
a um preceito especificado, onde se calcula por meio da area proporcional ou ainda se pode
estimar conforme os principais insumos da construcéo civil, calculando-se por meio de dados
histéricos ou contemporaneos de obras passadas ou em andamento. O nivel de precisdo do
orcamento, de acordo com Mattos (2006), é crescente conforme ocorre incremento de
detalhamento. Desse modo, das trés classificacbes de orcamento (estimativa, preliminar e
analitico) a primeira é a menos precisa.

O gerenciamento de custos vai aléem de um confiavel e detalhado or¢camento, de acordo com
PMBOK (2009), ele passa por trés processos relacionados na estimativa, orcamento e controle
de custos, que tem como objetivo principal que o projeto chegue ao final de acordo com o
orcamento determinado. Sendo assim, controlar custos é atualizar o or¢camento através de
registros de precos reais. Desse modo, a tarefa da engenharia de custos comeca com a
elaboracao do orgcamento e prossegue em todas as fases da construcao, incluindo a manutencao
(DIAS, 2006).

Desse modo, o presente estudo tem como objetivo a analise dos motivos que causaram desvios
de custos nas disciplinas de instalacfes elétricas e hidrossanitarias em uma edificacdo
residencial de Porto Alegre. Limita-se as disciplinas citadas anteriormente devido ao fato de
apresentarem maior desvio no acompanhamento dos custos da obra — mais de 90% de aumento.
O empreendimento objeto desse estudo foi executado por uma construtora com consolidado
setor de orgamento, bem como ativas ferramentas de controle de custos e acompanhamento da
obra.

Tendo como objetivo analisar o processo de orcamentacdo e os desvios de custos da obra, a fim
de localizar pontos em que a gestdo da construtora pudesse ser ativa e por meio de comparativo
entre previsto e executado pudesse sanar resultados negativos.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 FASES DE ORCAMENTACAO

Segundo Mattos (2006), o orcamento pode-se classificar em trés, conforme o grau de
detalhamento:

a) Estimativa de custo: como o préprio nome diz, apenas estima o custo de um
empreendimento, isto é, custo aproximado partindo de indicadores historicos ou
calculando a partir de projetos parecidos;

b) Orcamento preliminar: mais detalhado que a estimativa de custo, através do
levantamento de algumas quantidades e de cotagdes de pregos;

c) Orcamento analitico: orcamento detalhado, proximo da realidade da obra, calculado
através de composicOes de custos de todos 0s servigos e cotacdes dos mesmos

A exatidao do orcamento, dessa forma, aumenta conforme o nivel de detalhamento do projeto,
cujos intervalos de precisdo sdo padronizados pelo Instituto Brasileiro de Auditoria de Obras
Publicas (IBRAOP) por meio da OT - IBR 004/2012 - Precisdo do Orcamento de Obras
Publicas.

Figura 1: Quadro de faixa de preciséo do or¢camento de obras publicas

Tipo de Fase de projeto Calculo do preco Faixa de
orgamento Precisdo
Estimativa de Estudos Area de construgdo multiplicada por um + 30%*
custo preliminares indicador.
Preliminar Anteprojeto Quantitativos de servigos apurados no + 20%

projeto ou estimados por meio de indices
médios, e custos de servigos tomados em
tabelas referenciais.

Detalhado ou Projeto basico Quantitativos de servigos apurados no + 10%
analitico projeto, e custos obtidos em composigdes
(orgamento base de custos unitarios com precos de insumos
da licitagéo) oriundos de tabelas referenciais ou de

pesquisa de mercado relacionados ao
mercado local, levando-se em conta o local,
o porte e as peculiaridades de cada obra.

Detalhado ou Projeto executivo | Quantitativos apurados no projeto e custos + 5%
analitico definitivo de servicos obtidos em composicoes de
custos unitarios com pregos de insumos
negociados, ou seja, advindos de cotagbes
de precos reais feitas para a propria obra ou
para outra obra similar ou, ainda, estimados
por meio de método de custo real
especifico.

(Fonte: IBRAOP, 2012)

A tabela acima, presente na orientacdo técnica, indica a variacdo esperada com base no em
debates de ambito nacional por técnicos envolvidos diretamente com Auditoria de Obras
Publicas.
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Em adicdo as fases supracitadas, entra o setor de controle, que de acordo com Bornia (2010),
trata de controlar as atividades produtivas e € indispensavel para que a empresa possa competir
em situacdo de igualdade com os seus concorrentes. Sem a capacidade de avaliacdo do
desempenho de suas atividades e de intervir rapidamente para a corre¢do e melhoria dos
processos a empresa estara em desvantagem frente a competicdo mais eficiente. O autor ainda
enfatiza a elevada competitividade do mercado atual e frequentes necessidades de alteracéo de
projetos.

2.2 ADITIVOS DE CONTRATO NA CONSTRUCAO CIVIL

Segundo Meirelles (2004), contrato ¢ “todo acordo de vontades, firmado livremente pelas
partes, para criar obrigacoes e direitos reciprocos.” Desse modo, por diversas divergéncias, €
corrigueira a ocorréncia de aditivos de contrato. Conforme Santos et al. (2002), dentre essas
circunstancias encontram-se principalmente inconformidades e incompatibilidades de projeto,
assim como falta de integrag&o entre obra e projetos.

De acordo com Aurione et al. (2015, p. 19), as causas abaixo sdo as principais para existéncia
de aditivos em obras, tanto publicas quanto privadas:

e Alteragédo do escopo do contrato por iniciativa unilateral da contratante — mudanca;

e Manutencdo do equilibrio econémico-financeiro por acordo entre contratantes e
contratadas;

e Manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro necessario ap6s 0s acontecimentos
imprevisiveis;

e Paralisacdo da obra devido a falta de recursos financeiros e orcamentarios para a
continuidade da obra;

e Garantia de manutenc¢do do equilibrio econémico - financeiro devido a prorrogacéao de
prazos;

e Deficiéncia de planejamento;
e Ma qualidade dos projetos;

e RestricOes ambientais ndo previstos por ocasido da contratacdo e aumento excessivo dos
pregos dos insumos no mercado.

Desse modo, percebe-se que grande parte dos aditivos causados ocorrem devido ao fato de que,
segundo Melo et al. (2016), tradicionalmente as fases de projeto e execugdo sdo sequenciais e
ndo se sobrepdem. Ao encontro dessa ideia, de acordo com Xue, Shen e Ren (2010) apud
Arrotéia (2013), os projetos sdo desenvolvidos por um grande numero de agentes envolvidos,
tais como o empreendedor, 0s projetistas, 0s consultores, os subcontratados e fornecedores. Os
quais deveriam trabalhar em conjunto tanto na fase de projeto, bem como na fase de construcao,
considerando-se a dificuldade na construcdo de um edificio. No entanto, grande parte dos
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envolvidos no processo ndo tem motivagdo para o trabalho em grupo e baixo grau de
entendimento dos usuarios, conforme Oliva (2012). O resultado, devido tamanha fragmentacéo
€ um produto pouco produtivo e de baixo desempenho, ou seja, pouco competitivo.

3 METODO

O presente trabalho foi desenvolvido por meio de um estudo de caso, que segundo Yin (2001)
¢ uma metodologia adequada quando temos questdes do tipo “como” e “por que”, quando os
eventos acontecem em contextos da vida real e o escritor tem pouco controle sobre os
acontecimentos.

O autor participou como estagiario na equipe de engenharia no canteiro da obra e ndo esteve
relacionado ativamente ao controle de custos da empresa, desse modo, ndo houve interferéncia
do mesmo para obtencdo dos dados do presente estudo. A data de corte para a pesquisa foi a
entrega da obra para a assisténcia técnica da construtora, em julho de 2022.

A obra em questdo é de um empreendimento residencial multifamiliar com cerca de 12300 m?
de area construida, sendo 350 unidades e areas condominiais como: lavanderia, coworking,
saldo de festas, rooftop e piscina. O edificio € considerado de médio padréo e tem como publico
alvo investidores e estudantes, devido proximidade a universidade e compacidade dos
apartamentos.

Realizou-se estudo com base nos contratos, levantamentos, notas fiscais, projetos das
disciplinas de instalacGes elétricas e hidrossanitéarias, bem como entrevistas com individuos
envolvidos na cadeia. Os valores de orcamento e contratagdes globais serdo analisados, em
adicdo aos projetos indicados na carta convite. Demais aditivos e contratacdes, tanto para
material quanto para méo de obra, seréo devidamente analisados e classificados a fim de obter-
se desvios relacionados a: erros de orcamentacdo, reajustes, falhas de projeto, baixa
produtividade da mao de obra, retrabalho e falhas no setor de compras da instaladora. A partir
da analise serdo esmiucados os desvios previamente classificados a fim de expor a origem dos
mesmos e promover discussao sobre melhorias nos processos da empresa.

4 SISTEMA DE CONTROLE DE CUSTOS DA EMPRESA

No ambito da gestdo de custos da construtora do empreendimento atuam o engenheiro
controlador da obra, do setor de orgamento e planejamento em conjunto com o engenheiro
residente da obra. Em assuntos especificos, como instalacfes ou interiores, ha participacdo dos
setores especificos, a fim de analisar as particularidades dessas disciplinas.

Figura 2: Fluxograma do sistema de orcamento e controle de custos da construtora

CONSTROLE DE CUSTOS DE INSTALACOES

APROVACAO DA ORDEM DE

—

/ ‘ METERIAIS ‘ SUL AT E R (LT ™a| ACOMPANHAMENTO DO EVCO PELO
ORCAMENTO | —» | CONTRATAGAO SETOR DE CONTROLE (ORCAMENTOE | —»

MEDIGAO FEITA PELA [APROVAGAO DA NF PELO /' PLANEJAMENTO)
ENGENHARIA DA OBRA ENGENHEIRO DA OBRA

[APROVAGAO DA NF PELO
ENGENHEIRO DA OBRA

—

REUNIAO DE
COCKPIT

\‘ MAO DE OBRA ‘4»‘
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4.1 ORCAMENTO PARAMETRIZADO

Realizado pelo setor de orgamento por meio de pardmetros historicos da construtora, com base
em obras recentes de semelhante tipologia. Os parametros sdo calculados dividindo-se todos 0s
custos registrados na EAP (método de absorcdo total) de uma obra referéncia pela area de
prefeitura do empreendimento.

4.2 CONTRATACAO

Fase de responsabilidade da obra e setor de orcamento em associacdo. O tipo de contratacdo é
global e, desse modo, a instaladora assume executar a obra (materiais, mdo de obra e
ferramentas) pelo valor da proposta, havendo dessa forma, maior risco para a construtora devido
terceirizacdo da gestdo. Sdo estipulados indices para reajuste dos valores firmados nos
contratos.

4.3 APROVACAO DE ORDEM DE COMPRA E MEDICAO

Etapa em que a engenharia da obra aprova materiais solicitados pela instaladora por meio da
assinatura da ordem de compra, bem como realiza a medicao dos servigos por meio da planilha
de pesos e critérios de medicdo. A mesma estabelece pesos adequados aos servigos de
instalacdes elétricas e hidraulicas, a fim de facilitar o processo de medicéo e amparar a obra nas
medigdes, ou seja, todas as partes estdo cientes do custo de cada servigo e assinam a planilha
supracitada.

Figura 3: Planilha de pesos e critérios de medicéo de instalagtes

& DATA, 16/06/2020
PREMISSAS E PESOS P/ MEDICAO DE
SERVICOS - INSTALAGOES ELETRICAS FEVISED 1
ITEM DESCRICAQ ] UNID. PESOS ETAPAS PREMISSAS
Compt de o servico de do dos pontos,
MARCA{,‘;AO E EKECU(,‘;AO DE instalacdo dos eletrodutos, curvas, caixas
1 TLIBLILAQI\O E CAIXAS 16,50% R$ 181.500,00 embutidas em laje para distribuicdo elétrica e de
! U |sistemas, passagens em laje e qualquer outro
ELEIMAESELILME componente da instalacéo indicado no projeto de
forma embutida em laje.
Execucédo dos senvigos indicados no item 1 da lajes
1.1 |SUBSOLO vb N.A. de forma do subsolo. Medir esse item somente
apds a concretagem da laje ser concluida.
Execucdo dos senigos indicados no item 1 da laje
1.2 |TERREO vb 1,50% R$ 16.500,00 |forma do térreo. Medir esse item somente apds a
concretagem da laje ser concluida.
Execucdo dos servigos indicados no item 1 das
lajes de formas do duplex superior, duplex inferior,
tipo, garden & mezanino conforme a tipologia do
PAVIMENTOS TIPO E o empreendimento. A quantidade total deve sera
13 DIFERENCIADOS pavtos 14.50% RS 159.500.00 somatdria de todos os pavtos do teto do térreo até
o Gltimo tipo ou forma do duplex superior. Medir
esse item somente apds a concretagem da laje ser
concluida.

A aprovacdo da ordem de compra é realizada pelo engenheiro da obra, no entanto a mesma néo
esta relacionada a alguma ferramenta de gestdo da empresa, desse modo, ndo ha tabela com
custos unitarios de referéncia para apoiar o0 engenheiro na tomada de deciséo.
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4.4 APROVACAO DE NOTA FISCAL

Todas as notas fiscais precisam ser aprovadas pelo engenheiro, desse modo, 0s custos
dispendidos sdo novamente demonstrados a obra.

45 EVOLUCAO DOS CUSTOS DA OBRA

A principal ferramenta de controle de custos da construtora estudada, de responsabilidade do
setor de or¢camento, é a planilha do EVCO (evolucao dos custos da obra). A mesma é constituida
em uma filosofia de/para, sendo 0 primeiro conjunto de colunas o custo de viabilidade e o
segundo conjunto de colunas o custo apurado. Ao final é apresentado o desempenho, contendo
0s desvios em moeda e porcentagem do orcamento total.

Figura 4: Planilha de EVCO — Evolucéo do custo da obra
_ Evolugéo do Custo da Obra BASE: jun/22 Fases (1)

Este controle € mensalmente atualizado com base nos novos pagamentos, fechamentos de
contratagdes e custos de incorporacao acrescidos ao orgcamento da obra. Além disso, o saldo de
viabilidade é atualizado pelo INCC d-1, com finalidade de reajuste.

Ao verificar-se a coluna de desempenho percebe-se a existéncia de variaces que excedem em
muito os desvios indicados na literatura. Na obra em questdo, as instalacGes elétricas e
hidraulicas tiveram desvio de 91,38% com relacdo a viabilidade e, por isso, ha necessidade de
investigacao nesses grupos de or¢camento.

Figura 5: Planilha de EVCO — Evolugéo do custo da obra de instalagdes elétricas e hidrossanitarias

DESEMPENHO
SERVICOS Apurado(-)

Inicial

9 Instalagdes elétricas 1.590.859 23,85

21 Instalagdes hidraulicas 1.263.517 9339

TOTAIS 2.854.376  91,38%
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A orcamentacéo e realizada conforme pardmetros historicos da base de dados da construtora
para alguns servicos, principalmente os que necessitam de projetos complementares, tendo em
vista a fase ainda preliminar em que os levantamentos séo realizados. Ao iniciar a obra ocorre
uma revisdo do or¢camento, ou seja, a equipe do canteiro de obras or¢ga novamente todos os itens
da EAP- dessa vez com projetos executivos. Tal processo de revisdo dos levantamentos e
precos unitarios é executado em paralelo com as atividades iniciais da obra (fundacdes e
infraestrutura) e leva em média 5 meses. A realizacdo dessa etapa é considerada como uma
restricdo para 0 andamento da obra, pois a partir dela é concluida a etapa de orcamento analitico.

4.6 REUNIAO COCKPIT

Avaliar a obra como um todo é fundamental na manutencdo do controle de execucdo dos
empreendimentos, desse modo, mensalmente é realizada a reunido de cockpit, na qual séo
apresentados os indicadores das obras a diretoria de engenharia da construtora. Na subdivisao
de controle de custos estdo apresentados os desvios de orcamento mensais e acumulados.

Figura 6: Planilha de cockpit da obra

- COCKPIT

= — —
MES DA AVALIA!;;\O juli22 MES DE ACOMPANHAMENTO: 27

RESUMO DOS INDICADORES

INDICADOR Meta Real Desvio Farol
ANDAMENTO FisICO
Data término de obra - Andamento Fisico 28/02/2022 29/04/2022 80 @
Fisico Projecdo (més PMP) 0,8%
Fisico Meta Inicial (acum.) 0,0% 98,5% 99,5% ®
Fisico Meta PMP (acum.) 0,0% 99,5% 99,5% @
Banco (acum.) 100,0% 98,5% -1,5%
Variagdo Banco x Fisico 99,5% 98,5% -1,0% @
Contratagdes - M.O 100,0% 100,0% 0,0% ]
Contratacdes - Materials 100,0% 114,6% 14,6% @
CONTROLE DE CUSTOS
Indice de Desvio de Orcamento (més) RSO RS 7 0,0% @
Indice de Desvio de Orcamento (acum.) R$ 38.964.232 R$ 39.426.512 1,2%

Tendo em vista os diferentes graus de detalhamento, pode-se concluir que, a fim de conceber-
se um or¢amento assertivo, € fundamental a existéncia de projetos e memoriais precisos. Dentro
do processo de orcamentacdo da empresa percebe-se diferentes niveis de precisdo nos grupos
de servicos do orcamento. Certas disciplinas contam, de antemdo, com definic¢Oes suficientes
para elaboracdo de um levantamento e cotacdes confidveis, como por exemplo interiores e
paisagismo. Pelo histérico de alto padrdo da empresa, esses projetos sdo desenvolvidos logo no
inicio do processo de concepcdo da edificagéo.

Ja em disciplinas que envolvem instalacfes, como: ventilacdo, instalacbes elétricas e
hidraulicas, aquecimento e I6gica, 0s projetos séo liberados apenas no inicio da obra e, dessa
forma, ndo estdo disponiveis na fase inicial de orcamento. O setor de orcamento realiza,
portanto, grande parte do processo por estimativas, com base em obras recentes da propria
construtora, podendo ndo incorporar de forma correta singularidades existentes em cada
edificagéo.
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Em entrevista ao setor foi averiguada a utilizacdo de um método de absorcéo total de custos de
uma obra recém entregue pela construtora, também de apartamentos compactos, no entanto com
implantacdo de area muito menor. A obra usada como parametro, desse modo, tinha area de
embasamento muito menor, na qual ndo estavam sendo considerados no m? os custos de
instalacBes dessa extensa area.

A instaladora X, responsavel pelas instalacGes elétricas e hidraulicas da obra tambem foi
entrevistada, no entanto, demonstrou pouco conhecimento sobre seu proprio processo de
orcamentacdo. A mesma informou que apenas atualiza os custos por apartamento de obras
realizadas recentemente e também despreza singularidades do projeto. Sabemos que,
principalmente tratando-se de instalagdes, as particularidades podem incrementar
significativamente os custos e, por isso, gerar grandes desvios.

\

Servicos que fogem a “linha de produgdo” existente nos pavimentos tipo, costumam ser muito
mais onerosos a instaladora, devido ao tempo de aprendizado do projeto. Ha também
necessidade de levantamentos especificos e uso de sistemas, muitas vezes, ndo conhecidos pela
méo de obra.

A obra é responsavel pela revisdo do or¢gamento, ou seja, conferéncia do orcamento inicial com
base nos projetos que foram recentemente liberados. Tal processo é realizado pelos estagiarios
de obra, os quais ainda ndo estdo providos de conhecimentos fundamentais sobre a
orcamentacdo. Muito embora haja conferéncia do setor de orcamento, certas discrepancias,
acabam ocorrendo, devido a falta de conhecimento dos estagiarios. Tratando-se das instalacdes
elétricas e hidraulicas usa-se apenas a contratacdo do servico global para reajustar o orgamento,
e, desse modo ndo é sabido se a proposta esta realmente condizente com 0s servi¢os que serdo
executados.

5 RESULTADOS

A partir do sistema de contratagdes da empresa foi realizado um levantamento de todos
contratos de instalacdes elétricas e hidraulicas da empresa, sendo eles divididos em contratacdes
globais, aditivos, distratos e contratacGes por troca de empreiteiro. A organizacao dos dados,
realizada por meio do grafico da imagem 7, ocorreu em ordem de postagem dos quadros de
concorréncia e indica custo total de cada evento aditivo, disciplina e porcentagem do contrato
global. Abaixo sdo indicadas as instaladoras referentes aos dados do gréafico:

e X Eletrica: Instaladora contratada para execucédo de empreitada de elétrica em contrato
global;

e X Hidréulica: Instaladora contratada para execucdo de empreitada de hidraulica em
contrato global;

e A Elétrica: Instaladora contratada para execugdo de empreitada de elétrica com escopo
limitado a execucdo das prumadas elétricas, devido ao ndo cumprimento do cronograma
por parte da instaladora X Elétrica;
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e B Hidraulica: Instaladora contratada para execucdo de empreitada de hidraulica com
escopo limitado a execucgdo de valvulas redutoras de pressdo e reservatorios inferiores,
devido ao ndo cumprimento do cronograma por parte da instaladora X Hidraulica;

e C Hidraulica: Instaladora contratada para acompanhamento de checklist de entrega de
apartamentos, devido baixo efetivo da instaladora X Hidraulica e baixa qualidade dos
servigos prestados;

e D Eletrica: Instaladora contratada para execugdo de empreitada de elétrica com escopo
limitado a execucdo de SPDA, devido falha de projeto;

Figura 7: Discrimag&o de aditivos e contratos de troca de empreiteiro

CUSTO E % DO VALOR DE CONTRATO GLOBAL DE ADITIVOS E CONTRATOS DE TROCA DE FORNECEDOR POR
DISCIPLINA

RS 25000000 10,00F%
9,00%
RS 20000000 B,00%
7,00%

RS 150.000,00 6,00%

RS 10000000 4,00%

RS 50.000,00 2,00%

RS 0,00%

s RS ELETRICA RS HIDRAULICA  —% DO CONTRATO GLOBAL

A obra em questdo apresentou aditivos mais dispendiosos no tocante aos reajustes, sendo as
corregcdes de materiais totalizando R$ 486.134,07 e de mdo de obra onerando R$ 165.049,90
no somatario das duas disciplinas.
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Figura 8: Planilha de resumo de custos dos aditivos

CLASSIFICAQﬂO DE ADITIVO

RS TOTAL

% DO CONTRATO
GLOBAL

3 REAJUSTE MATERIAL RS  345.6571,58
= FALHA DE PROJETO RS  131.010,28
E NAO CUMPRIMENTO DEESCOPO | RS 35.700,00
= REAIUSTE MAO DE OBRA RS  B87.627,70 3,73%
) REAJUSTE MATERIAL RS  140.462,49 6,82%
3 FALHA DE PROJETO RS 12.139,40 0,59%
E NAO CUMPRIMENTO DEESCOPO | RS 46.650,00 2,26%
x REAJUSTE MAO DE OBRA RS 77.422,20 3,76%

Figura 9: Gréfico de porcentagem de custo por motivo de aditivo

Custo dos aditivos por motivo

B REAJUSTE MATERIAL

B FALHA DE PROJETO

m NAO CUMPRIMENTO DE ESCOPO m REAJUSTE MAO DE OBRA

Figura 10: Gréfico de evolugdo dos componentes Materiais e Mao de Obra no CUB Brasil

Evolugao % da participagao dos componentes Materiais e Mao
de Obra no CUB Birasil
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(CBIC, 2022)
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De acordo com a imagem acima da CBIC, houve incremento de cerca de 23% da participagdo
dos componentes materiais no CUB brasil. Desse modo, ao encontro do grafico da figura 9,
houve variacdo mais significativa em matérias do que em componentes de méo de obra.

E corriqueira a ocorréncia de reajustes nos pregos unitarios de materiais no decorrer das obras,
tendo em vista diversos fendmenos que ocorrem na economia e a ampla gama de materiais
usados na construcdo civil. Logo, tais correcdes costumam ser absorvidas pelos indices do
mercado - como o INCC - que corresponde a uma média ponderada dos dados de precos de
materiais, mao de obra e equipamentos coletados em sete grandes cidades. Entretanto, no
periodo de 2020 a 2022 transcorreu um acontecimento anormal, a pandemia de Covid 19. A
pestiléncia afetou as cadeias globais de producdo e suprimentos, desregulando o abastecimento
de materiais em escala mundial, de modo a tornar imprevisivel o fornecimento e custo dos mais
variados insumos.

Tomando como exemplo o cobre, um dos principais insumos dos servicos de instalagfes, com
extrema relevancia no orcamento da disciplina. O metal in natura (tarugo) teve variacdo de mais
de 60% no periodo entre as datas da proposta da instaladora e da compra do material, que €
componente de insumos para execuc¢do do servico de enfiacdo dos apartamentos e distribuicdo
(alimentacdo do painel até o CD da unidade).

Figura 11: Grafico de variagdo do preco do cobre in natura (tarugo)
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(TRADINGVIEW, 2022)

Evidente que nem todo valor dos cabos s&o compostos pelo preco do cobre, no entanto ele
fornece uma sinalizacdo de crescimento no custo do insumo, que na presente obra originou dois
dispendiosos aditivos, um para compra de colunas de alimentacdo dos painéis e outro para
enfiacdo das unidades.
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Outro fator contribuinte na geracdo de desvios referentes a compra de materiais é a compra de
insumos em ferragens, ou seja, um terceiro envolvido entre o comprador e o fornecedor
(fabricante) do item. Tal ocorréncia pode parecer improvavel pelo fato do empreiteiro ser
especializado no escopo e ter condigdes de levantar os materiais € comprar “direto” dos proprios
fabricantes. Entretanto, percebe-se que por problemas de organizacédo, diversos materiais
fundamentais para a execucdo dos servigos acabam faltando e comprometendo o andamento
dos demais servigos. H4 quem diga que as instalacdes sdo “o cora¢do da obra” pois devido a
grande quantidade de trechos embutidos, esse servico restringe o andamento de inUmeras
atividades subsequentes.

Dessa forma, por desconhecimento de valores referéncia e por pressdo de prazo, muitas vezes
a compra de materiais em ferragens acaba sendo liberada pelo engenheiro residente, mesmo
que implique em valores mais elevados. Na obra em questdo, um dos aditivos corresponde aos
reajustes de materiais dos mais variados insumos comprados no periodo da obra, por meio de
analise minuciosa de cada nota fiscal. Desse modo, ocorreu a comparagao dos valores unitarios
dos insumos das NF’s com valores de referéncia extraidos do sistema da propria empresa.

O setor de instalacdes prediais classificou cada nota como procedente ou improcedente para o
aditivo, NF’s com diferencas julgadas muito altas (aproximadamente superiores a 60%) foram
desconsideradas para fins de aditivo. Entretanto, essas notas foram faturadas, ou seja, pagas
pela construtora. Constatou-se também, que grande parte dos insumos tiveram varia¢ao acima
de 100% e alguns materiais aumentaram mais de 1000%, tornando evidente o prejuizo nessa
modalidade de compra. A imagem abaixo fornece o comparativo classificado de acordo com
0s grandes grupos de materiais de instalacdes elétricas e hidraulicas:

Figura 12: Gréfico de classificagdo de desvios de custo de materiais
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6 DISCUSSOES

Apbs o estudo e discriminacdo do sistema de or¢camento e controle, verificou-se que, apesar de
grande quantidade de etapas com finalidade de assistir as tomadas de decisdo ao longo do
processo de controle de custos, vacuos de gerenciamento ocorreram. A dificuldade na obtencéo
de valores de referéncia para comparacéo de precos unitarios de ordens de compra contribuiu
para o incremento nos custos de materiais verificados anteriormente.

Em obras de grandes construtoras é corriqueiro o uso de indicadores de desvio de prazo, bem
como realizacdo de reunides com intuito de demonstrar o desempenho da obra — como o
cockpit. Desse modo, o0 engenheiro residente sofre intensa pressdo para o cumprimento do
cronograma da obra e, certas vezes, com o intuito de ndo atrasa-la, acaba autorizando ordens de
compra emergenciais com valores unitarios maiores.

Percebe-se que a modalidade de contrato global de material e mdo de obra — quando ha a
obrigacéo por parte do empreiteiro de concluir o empreendimento por determinado valor — néo
exime a construtora do planejamento dos servicos contratados nessa modalidade, ja que incide
sobre a mesma a responsabilidade de entregar a edificacdo aos clientes. A contratacdo global
visa reduzir a carga de trabalho da construtora por meio da terceirizacdo do servi¢o de
engenharia de instalacGes, entretanto, nesse caso percebeu-se que € indispensavel o controle
tanto do material, quanto da méo de obra pela gestéo da construtora.

Outra opcdo para reduzir os desvios de custo seria a aplicacdo de contratacdes baseadas em
métodos mais modernos, de acordo com Melo (2016), como Target Value Design, em que
equipes multidisciplinares moldam o projeto e, desse modo, antecipam decisdes com base na
meta de custo. Sua filosofia opde-se a forma tradicional de contrato Design-Bid-Building
(DBB), no qual o projeto esta muito longe da execucao e ndo ha consideravel trabalho em grupo,
com finalidade de melhorar o desempenho do empreendimento.

Por fim, o desvio entre custo orcado e apurado nas disciplinas de instalacdes elétricas e
hidrossanitarias variou muito além dos parametros historicos, tanto da IBRAOP quanto dados
da propria empresa. A construtora considera o desvio maximo aceitavel nos servicgos estudados
de no méaximo 5%, sendo a obra em questdo um ponto fora da curva. Segundo o instituto de
auditores de obras publicas, considerando-se o nivel de detalhe no momento do or¢camento, ou
seja, 0 uso de area construida relacionada a pardmetros de obras recentes, a expectativa de erro
no or¢camento é de aproximadamente 30%. No entanto, averiguou-se variacdo de mais de 90%,
extrapolando todas as faixas de precisao estudadas.

CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho se prop6s a analisar 0 processo de orcamentacdo de uma construtora e incorporadora
com enfoque em uma obra residencial multifamiliar, sendo a avaliacdo salientada nas
disciplinas de instalacBes elétricas e hidrossanitarias, com a finalidade de averiguar falhas no
sistema de gestdo da empresa. O estudo de caso desenvolveu-se com base no fluxograma do
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processo de orgcamentacdo e administragéo de custos, com objetivo de averiguar-se lacunas de
gerenciamento.

Como limitacdo da pesquisa, destaca-se a dificuldade para obtencdo de dados de outras obras,
desse modo tornando inviavel uma analise sistémica dos desvios de orgamento da construtora.
O sistema de apropriacdo do orcamento também impossibilita verificar de forma informatizada
0s insumos adequados em cada contrato.

Os resultados obtidos demonstram grande necessidade de controles para gestdo de compras de
materiais, por meio de ferramentas que amparem a equipe da obra com valores de referéncia,
bem como suporte do topo da hierarquia da engenharia da empresa em questdes relacionadas a
baixa qualidade de empreiteiros.

Outra contribuicdo do trabalho foi demonstrar a demasiada probabilidade de falhas em
orcamentos parametrizados, com baixo grau de detalhamento e sem devida andlise de
singularidades das obras usadas como parametro e os empreendimentos orcados. Percebe-se
também, a necessidade de avaliacdo das novas contratacdes no planejamento de médio prazo,
com finalidade de analisar restricbes com possibilidade de impacto no prazo.

A partir do estudo apresentado, seguem algumas sugestdes de trabalhos futuros:
e Elaboracdo de ferramentas de apoio a aprovagdes de ordens de compra;
e Elaboracdo de ferramentas de melhoria de metodologia para estimativas de custo;

e Andlise de dados de desvios de orcamento em diversas obras, com finalidade de
obtencdo de dados histéricos da construtora.
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