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1. Apresentacao

O proposito deste trabalho é discutir os conceitos de géneros do discurso,
géneros textuais e letramento, em relagdo com o ensino de linguas e formagéo
docente. No ambito institucional educativo, a comunicagao é o principal foco
dos professores de lingua e os géneros do discurso séo os que a habilitam. Por
isso, estuda-los supde abordar a interagao na sala de aula conjuntamente com
seus fatores sociais e culturais.

2. Os géneros de discurso/texto

Nas praticas discursivas associadas ao ensino de linguas nos ambitos
institucionais, os géneros textuais' sdo “formas culturais e cognitivas de agdo
social corporificadas de modo particular na linguagem” (Bronckart 2001). De
acordo com Meurer (2000: 150), os “Géneros textuais séo formas de interacao,
reprodugao e possivel alteragado sociais que constituem, ao mesmo tempo,
processo (Kress, 1993) e agdes sociais (Miller, 1984) e envolvem questbes de
acesso e poder”.

Em termos didaticos, as definicbes e formas de trabalho apresentadas
por Marcuschi (2002) sdo muito Uteis; distingue tipo textual de género textual,
entende que os géneros textuais ndao sao construtos tedricos determinados
por propriedades linguisticas intrinsecas (assim descreve tipo textual),
sendo realizagbes linguisticas concretas definidas por propriedades socio-
comunicativas. A nogdo de tipo textual, de natureza linguistica por sua
composigao lexical, sintatica, verbal e l6gica, se manifesta em cinco formas: a
narracao, a argumentacao, a descri¢cao, a exortagdo e a exposicao.

Estas cinco formas de processos linguistico-textuais € o que Meurer
(2000) explica como modalidade retérica, dizendo que constituem as estruturas

1 Os géneros textuais de Aristételes se distribuiam em trés categorias, depois passaram a fazer
referéncia a categorias literarias bastante solidas que se foram ampliando y subdividindo hasta
entrar em crise, hoje a nogédo de género se ampliou para toda a produgéo textual. Esta diversidade
progressiva da categoria levou a que se dissolvesse a nogéo de género textual. Sdo chamados
géneros textuais por Marcuschi (2002-2006), Meurer (2000) e Oliveira (2009), pelo contrario Rojo
(2008) fala de géneros do discurso/texto.
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e as fungdes textuais para organizar a linguagem sem ter em conta as fungdes
comunicativas. Tanto Marcuschi (2002) quanto Meurer (2000) reconhecem
que 0s géneros sdo mais amplos, Meurer diz que tem tantos géneros como
situagdes sociais convencionais onde sdo usados nas suas funcdes também
convencionais. A exemplificacdo de géneros feita por ambos os autores séo
com cartas, chamadas telefonicas, receitas, noticias, cardapios, leis, relatérios,
etc.

Bakhtim (1997) indica que a “constru¢gdo composicional”, o “contetido
tematico” e o “estilo” sdo as trés caracteristicas importantes dos géneros.
Também trata os géneros como atividades enunciativas ‘“relativamente
estaveis”. Porém, reconhece a “transmutacédo” sobre a assimilacdo de um
género por outro criando novos géneros. A tecnologia favorece o surgimento de
formas inovadoras; assim, Kress (2003) propde que essa mobilidade permite
uma “hibridizacao” ou “mesclagem” de géneros que pode se chegar a que n&o
haja mais “categorias de géneros puros e sim apenas fluxo”.

Oliveira (2009) reflete sobre o uso do termo tanto na teoria quanto
na pratica, observando uma confusdo no seu significado. Por sua vez Rojo
expressa que:

“uma aproximagao dos géneros textuais [...] enfatiza uma abordagem das
formas do texto e do contexto, em termos pragmaticos ou funcionais [...]
do ponto de vista dos professores na sala de aula e ndo se diferencia
muito das teorias anteriormente assimiladas, a ndo ser pelo fato de criar
uma categoria mais entre o texto e o tipo: o género” Rojo (2008:98).

Em uma exposigéo, com observagdes sobre a configuragao, dinamicidade
e circulagdo dos géneros textuais, Marcuschi conclui com algumas de suas
posicdes a respeito:

“- Nao é prioritario classificar os géneros, pois, eles sdo muitos, fluidos,
ndo sendo possivel cataloga-los. - Nao € prioritaria a analise da forma
como tal nem da estrutura, e sim da organizacdo e das ac¢des sociais
desenvolvidas, bem como dos atos retoricos praticados. [...] - O estatuto
genérico de um texto ndo é algo imanente como propriedade inalienavel,
mas relativo ao seu funcionamento na relagdo com os atores envolvidos
e as condi¢des de enunciagdo. - Os géneros organizam nossa fala e
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escrita assim como a gramatica organiza as formas linguisticas (Bakhtin,
1979). Assim, pode-se dizer que os géneros sdo um tipo de gramatica
social, isto €, uma gramatica da enunciagdo. - O ensino com base em
géneros deveria orientar-se mais para aspectos da realidade do aluno
que para 0s géneros mais poderosos, pelo menos como ponto de partida
[...]” Marcuschi (2006)

3. O ensino com os géneros

A multidimensionalidade dos géneros liga as exposi¢des de duas
autoras (Rojo 2008 e Oliveira 2009); em suas analises salientam o conteudo,
a linguagem, o estilo, o formato, a organizacao retérica, o tom e os aspectos
visuais. Os géneros sao dindmicos, plasticos e imprevisiveis; entrecruzam-se
e desaparecem segundo os aspectos sécio-comunicativos.

Por isso, no que diz respeito a sua didatizagdo, nao existe um consenso
nas diferentes abordagens na sala de aula. Estas duas autoras observam que
os professores em seus discursos utilizam os termos género e letramento de
maneira indistinta, sem apropriacao.

“Diferentes concepgdes de género e de letramento resultam em diferentes
praticas [...] corresponde [...] a ensinar com 0s géneros e nao sobre os
géneros [os realces sao meus], considera-los como elemento organizador
da agéo de ensinar” (Oliveira 2009:17).

Rojo (2008) ressalta também a importancia do trabalho com os géneros
textuais e ndo sobre os géneros textuais. Para Bunzem (2004), o conceito de
género textual questiona e desestabiliza as praticas de ensino vistas como
problematicas ou tradicionais.

“Os objetivos dos curriculos estdo voltados as competéncias e
capacidades de leitura/escrita e de fala/escuta, mas os géneros [...]
aparecem como objetos capazes de desenvolvé-las. Todos os referenciais
enfocam a linguagem e a lingua em uso, por meio de praticas situadas
para a cidadania, o que por si s6 ja convoca as nogdes de texto, género
e discurso” Candlim (1993, em Rojo 2008:76).

361



Quinto foro de Lenguas de ANEP

362

Assim, trabalhar com géneros permite responder de “maneira mais
adequada [...] aos diferentes usos da linguagem e sua interface com o
exercicio da cidadania, isto é, o exercicio de compreender a realidade e agir
sobre ela, participando das relagdes sociais e politicas cada vez mais amplas
e diversificadas” (Meurer 2000:152).

3.1. O letramento

Oliveira (2009:3) revela que os professores ensinam “géneros textuais
segundo uma perspectiva de letramento”, mas sem a apropriacéo dos conceitos
e sem saber utiliza-los realmente. Suas reflexdes e as de Rojo (2008) permitem
pensar que além do género é preciso compreender os fendbmenos vinculados,
como o letramento, pratica social plural motivada por principios ideoldgicos.
Para compreender esta relagdo, deve-se determinar o género segundo a
abordagem tedrica, o destinatario e a concepgéo de letramento; conhecer e
definir qual € o projeto politico-pedagogico que a inclui e sustenta.

O letramento é de natureza multipla (Oliveira 2009). No letramento
“cultural’ o estudante domina um maior numero de géneros para circular em
muitas esferas discursivas. No letramento “critico” se apropria dos géneros
que lhe sejam uteis e se proporciona ferramentas exclusivas para usa-las
em determinados contextos. Este letramento serve para analisar e desafiar
as forgas opressoras da sociedade, desta maneira, se torna mais justa,
igualitaria e democratica na formacgao de cidadaos mais criticos. As ideologias
estdo materializadas nas praticas discursivas e sua investigacao inclui
necessariamente o estudo de seus componentes ideoldgicos.

Os géneros podem ser objetos de ensino, se sua apropriagdo ocorre de
modo situado. Caso se entender o ensino como instru¢gao, ndo se ensinarao os
géneros, sendo sua dimensdao textual. Ao ensinar com os géneros e ndo sobre
0s géneros, se priorizam as praticas discursivas. Deste modo, os projetos
de letramento sdo uma o6tima proposta, ja que procedem do interesse dos
estudantes e permitem atingir fins que vao além da aprendizagem da lingua
em seu aspeto formal (Kleiman 2000).

Hoje, pretende-se ensinar as linguas por meio do uso de géneros textuais,
apresentando os diferentes contetidos da disciplina (Rojo 2008). Entrando no
século XXI, Brasil passou da oralidade para a sociedade de massas onde
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as novas tecnologias mudaram os parametros para a formagcdo do cidadao
e as necessidades educacionais. Isto levou aos diversos letramentos e ao
entendimento de um mundo multisemiotico. Ensinar a usar e a entender como
a linguagem funciona no mundo atual € uma tarefa crucial da escola para a
construgao da cidadania (Moita Lopes & Rojo 2004).

3.2. A transdisciplinaridade

Oliveira (2009) promove as praticas transdisciplinares e os projetos de
letramento. Isto permite a contextualizagéo do trabalho com os géneros textuais.
Por sua vez, Rojo (2008), seguindo a Signorini (1998), apresenta os conceitos
de multidisciplinaridade e transdisciplinaridade, com base na complexidade
multidisciplinar do objeto de estudo como condig&o do trabalho transdisciplinar.
Deste modo, é indispensavel reconstituir o objeto no seu campo, mas néo
em fungdo do campo epistemoldgico das disciplinas de referéncia, senédo a
través de uma reinser¢cdo do objeto nas redes de praticas e instituicdes que
Ihe dao sentido no mundo social (Signorini 1998, em Rojo 2008). Acrescenta,
ainda, que os linguistas aplicados (LA) seguem esta linea de trabalho gerando
configuracdes tedrico-metodoldgicas proprias, que nao coincidem nem se
reduzem as contribui¢des das disciplinas de referéncia.

O estudo dos géneros textuais € uma fértil area interdisciplinar com
atengéo especial para o funcionamento da lingua e as atividades culturais
e sociais. A privagao linguistica e cultural sofrida pela populagdo tem sido
objeto de investigagdo no Brasil, com um ponto de vista préprio. Rojo (2006)
defende que para “construir uma articulagéo do ponto de vista e da apreciagao
valorativa sobre o problema ou sobre o objeto em estudo, se faz necessaria a
leveza do pensamento (ancorada no peso do objeto), que vem sendo chamada
de transdisciplinaridade”.

4. A formagéo de professores de lingua

Halliday (1978), expressa que na viséo funcional aprender a LM significa
desenvolver competéncia no uso de crescentes fungbes da linguagem.
Ampliando, propde que a aprendizagem da linguagem humana (LM e LE) seja
vista como o desenvolvimento da competéncia no uso de um numero crescente
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de géneros textuais. Essa competéncia engloba a capacidade de compreender
de forma também crescente as praticas discursivas e as relagdes sociais
associadas ao uso dos diferentes géneros.

Sobre a formagéo de profissionais da linguagem, Meurer (2000) apresenta
insumos baseados nos géneros textuais e na nogao de estrutura do sociélogo
Giddens, revela que as regularidades textuais e discursivas compreendem a
investigacao e aprendizagem sobre a matriz retérico-organizacional tipica de
cada texto, seu Iéxico e sua gramatica, mas também assuntos relacionados
a quem produz, quem distribui € quem “consome” os diferentes textos, quais
sdo as intengdes explicitas ou ndo e como os textos adquirem coeréncia.
Reconhece, também, que as regras especificas, normativas e codigos de
significagdo, precisam ser investigados. Sua proposta envolve mudangas
substanciais na formagédo do professor de lingua; suas consideragdes tém
carater académico e politico.

Meurer (2000) percebe que as regularidades socioculturais
compreendem a investigacdo da motivacao para a existéncia do texto, assim
como da hegemonia e ideologia, isto €, um maior ou menor grau de poder e as
diferentes maneiras de conceber as realidades implicitas no uso de diferentes
textos. Diversos recursos autoritarios entram em agéo e também precisam ser
estudados pelos profissionais da linguagem.

Portanto, cabe a formagéo de docentes de lingua, como profissionais da
linguagem, desenvolver competéncias de andlise e de transposi¢édo didatica
para o trabalho com os géneros. Corresponde fazer este processo com o
reconhecimento de que os diversos géneros estdo inseridos em diferentes
estruturas sociais, que as constituem, mantém e transformam, mediante as
praticas sociais de interagao discursiva.

5. Atividades com os géneros do discurso no Curso de Lingua
Portuguesa lll do “Instituto de Profesores Artigas” (IPA) — Montevidéu

As atividades foram articuladas em duas modalidades. Parte Tedrica:
- Discussao de propostas tedricas (a partir da bibliografia deste artigo),
- Apresentacao oral de convergéncias e divergéncias de duas propostas
relacionadas e - Entrega de uma resenha critica sobre os géneros do
discurso. Exemplos da parte Pratica:
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Material: 1- Manual do Candidato Exame Internacional de Lingua
Portuguesa CELPE-Bras/2006 (Tarefa Il “Tabuleiro popular”)

Tarefa: 1- Em equipes, realizar o planejamento do texto solicitado segundo
o comando. Especificar e explicar cada passo dos procedimentos
envolvidos para a produgao desse texto. Espera-se que com a leitura
desse planejamento qualquer pessoa possa realizar o texto da Tarefa
Il sem precisar ler o texto “Tabuleiro popular”. 2- Apresentagdo dos
diferentes planejamentos. 3- Discussao sobre esses planejamentos.

4- Aplicagdo com outros estudantes (primeiro ano). 5- Avaliagédo dos textos
produzidos pelos estudantes de primeiro ano e reflexdes a partir dos
resultados. 6- Debate sobre a experiéncia compartilhada entre os grupos
e professores de Lingua | e lll no Curso de Formacgao de Professores de
Portugués do IPA- CFE- ANEP.

Material: 1- MARCUSCHI, Luiz Anténio. Da fala para a escrita: atividades
de retextualizagdo. Sdo Paulo: Cortez, 2004. 2- Entrevista escolhida. 3-
Normas Técnicas para Trabalhos Académicos da ABNT. http://www.abnt.
org.br/

Tarefa: 1- Escolher uma entrevista (2 minutos). 2- Transcrever a conversa
(transcricdo global). 3- Retextualizar essa transcrigdo. 4- Explicar os
processos dessa retextualizacdo para chegar ao texto final. 5- Realizar
uma reflexdo acerca dos estudos sobre géneros textuais, a atividade feita
entre os estudantes e esta pratica de retextualizagao.

Material: 1- Entrevistas, transcricdes e retextualizagdes. 2- Teorias e
modelos de Analise do Discurso e de pragmatica.

Tarefa: 1- Analisar as entrevistas, a partir do reconhecimento das
estruturas linguisticas e discursivas para chegar aos contetidos sociais
e ideoldgicos.

6. Consideragoes finais

O mundo globalizado exige mais compreenséao do universo ‘textualizado’.
O entendimento e uso de diferentes textos é fundamental para a insergao
sociocultural e sucesso profissional. Por isso, devem-se compreender os
suportes nos quais estdo inseridos e apresentados os textos. E preciso
considerar o ‘dinamismo’ e ‘plasticidade’, pelos quais se vao modificando,
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surgindo e desaparecendo no transcurso do tempo.

Os autores constatam que os professores usam os géneros textuais e
os tipos textuais, mas sem saber o que significam realmente. Destaca-se a
proposta de trabalhar ‘com os géneros’ e nao ‘sobre os géneros’, assim como
a énfase na consciéncia da ideologia que se esconde na pratica pedagdgica
mediada pelo professor e pela instituigdo responsavel. Por isso, hoje é possivel
entender o ‘letramento’ como uma pratica social plural, mas sem esquecer que
as multiplas abordagens n&o tém um consenso sobre os géneros textuais.

Atransdisciplinaridade é apresentada como uma solugéo e sua aplicagéo
reflete-se na multidisciplinaridade. Esta maneira de constituir o objeto de
ensino esta presente no atual ensino que utiliza as novas tecnologias para a
aprendizagem em diversas disciplinas.

Estas discussdes tedricas permitem apreciar suas diferentes
problematicas a respeito de géneros e letramento, assim como perceber
que o estudo do discurso pode orientar o ensino de linguas. Articula-las leva
a compreender as preocupacdes dos profissionais que pesquisam o0 uso e
aprendizagem da lingua nas variadas situagbes sociais.

Assim, cabe refletir sobre que materiais se podem usar e como aborda-
los, principalmente na formacao de professores. Trabalhar os diversos aspectos
da linguagem por meio dos géneros textuais pode torna-los mais interessantes
e levar ao estudante a refletir sobre seu uso e contexto de aplicagéo. A fungéo
comunicativa tem relevancia através dos géneros, portanto, pode-se realizar o
letramento em todas suas possibilidades.
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