EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION

“Analisis de la narrativa audiovisual de la publicidad social del spot

#yomequedoencasa emitido por el Minsa-covid 19 Lima Per 2022”

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE LICENCIADO EN
CIENCIAS DE LA COMUNICACION

AUTOR:
Rodriguez Vergara Omar Manuel (ORCID:0000-0001-9341-1156)

ASESORA
DRA. Anna Bermeo Turchi (ORCID: 000-00002-1876-6288)

LINEAS DE INVESTIGACION

Procesos comunicacionales en la sociedad contemporanea

LIMA - PERU
2022



Dedicatoria
El presente trabajo es dedicado a mi

madre que desde el cielo guia cada uno de
mis pasos y siempre sera mi angel, a mi
hermana, a mi padre que siempre fueron
la mayor motivacién en el camino de mi
carrera, por el gran apoyo que me brindan
para poder alcanzar mis suefios. A mi
novio, porque siempre confié en mi y me
apoy06 de mil maneras para culminar mi

carrera.



Agradecimiento
Agradezco a cada uno de los docentes que

fueron parte de mi formacién académica
y encaminaron esta investigacion. De
igual manera a mi mejor amiga, que me
asesord y apoyo6 con el desarrollo de este

estudio.



D LTo [Tor: 1 (o] 4 - DT PP PPPPPPPP Ii
AGradeCIMIBNTO .....covviiiiiiiiiiiiiieiie e ii
INiCe de CONENITOS .......c.vevveeiecieeecteeieee ettt iv
INAICE B tADIAS ...ttt v
Indice de graficos Y FIQUIAS .........ccveeveeeeieieeeeceeeee e e eee e ee et eeeete e ereaneas Vi
RESUMEN .. e 7
ADSIFACT .. 8
L= INTRODUCCION ..ottt 9
1. MARCO TEORICO ...ttt 14
I, METODOLOGIA ..ot 30
3.1 Tipo y disefio de INVestigacion ..........cceuveeeeieeeeiiiiiiiiiieeee e 30
3.2 Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion.................... 31
3.3 Escenario de estudio ..........cooovviiiiiiiiiiiiiii 32
3.4 PartiCIPANTES ... e e eeeee e e e e e e e e eaaaes 32
3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. ............cccceeeee... 33
3.6 ProCedimiento .........ueveieiiiiee e 35
3.7 RIQOr CIENIFICO. ... 35
3.8 Métodos de analisis de datosS ..........ceeeeeeiiriiiiiiiiieeee e 35
3.9 ASPECEOS BLICOS. ...eeeiiieeeeeeeiiiiiee et e e e et e e e e e e e e 36
IV. RESULTADOS Y DISCUSION .....c.coveiviieeeeecieeeeeceee e, 37
V. CONCLUSIONES ... e 47
VI. RECOMENDACIONES ... 48
BiblIOGrafia . ...coe e 49
ANEXOS . e 55



Indice de tablas

Tabla 1. Matriz de CategoriZaCiOn...........coccveiveieiiieiie e 32
Tabla 2. Ficha de recolecCion de datosS ... 34
Tabla 3. Aspectos sintacticos y morfologicos de Toma N°L........cccceveverevenniiesnnnnnn, 37
Tabla 5. Aspectos sintacticos y morfologicos de Toma N°2........ccccceveverevennsesnennnn, 38
Tabla 5. Aspectos sintacticos y morfologicos de Toma N°3........ccccccevvevevieereeiieseee. 39
Tabla 6. Aspectos sintacticos y morfologicos de Toma N°®4........ccccccevvvevevieeieciiesnene. 40
Tabla 7. Ficha de ObservaCion N °5.........cccoiviiiiiieieie e 40
Tabla 8. Aspectos sintacticos y morfologicos de Toma N°5........ccccevevevevennnesnnnnnn, 42



Indice de gréficos y figuras

Figura 1. Toma N°. 1 personaje inicia la CoNVersacion...........ccoceoeeererererenieneeneneneen. 37
Figura 2. Toma N°. 2 personaje relata su hisStoria.........ccceeeeveereeveiieseeceeeeseee e 38
Figura 3. Toma N° 03. El personaje le habla al cuadro de su abuela........................... 39
Figura 4. Toma N° 04. El personaje le habla al cuadro de su abuela............................ 40
Figura 5. Toma N° 05. El personaje abraza al cuadro de su abuela............c.ccoceeuenenee. 42

Vi



Resumen

La narrativa audiovisual cuenta con distintos aspectos morfolégicos, sintacticos y
finalmente contenido narrativo, del mismo modo la narrativa audiovisual esta compuesta
por imagenes y sonidos, a través de ellos se divulgan sentimientos o ideas, ajustados al
nivel de juicio de todo individuo y no segun la digitalizacion utilizada por los medios,
muchos de ellos suelen tener un caracter social, por lo que el presente estudio titulado
Anélisis de la narrativa audiovisual de la publicidad social del spot #yomequedoencasa
emitido por el Minsa-covid 19 Lima Pert 2022, tuvo como finalidad analizar la narrativa
audiovisual en publicidad social del spot #yomequedoencasa emitido por el Minsa-covid
19 Lima Per0 2022. La investigacion fue aplicada, el enfoque fue cualitativo de caracter
documental de nivel descriptivo y de disefio no experimental. El escenario de estudio se
circunscribe en el analisis del spot emitido por Minsa titulado #yomequedoencasa en

medio de la emergencia sanitaria COVID 19.

Asi mismo la metodologia tuvo un estudio de tipo cualitativo, aplicada con un disefio no
experimental, el escenario de estudio el spot realizado por el Minsa denominado
#Yomequedoencasa la cual fue descrita y analizada mediante la técnica de una tabla de
identidad documental y un storyboard, con respectivas clasificaciones relativas a la

estructura de la trama, la funcion del sonido y la mirada del documental.

La investigacion evidencia que la narrativa audiovisual tuvo como objetivo informar y
lograr un cambio de comportamiento no solo fue realizada para informar, sino también
tuvo como objetivo lograr un cambio positivo en él comportamiento y la formacion de

las personas, ya que el producto audiovisual fue persuasivo, emotivo y a la vez educativo.

Palabras claves: Narrativa, Sintactica y morfoldgica



Abstract

The audiovisual narrative has different morphological, syntactic and finally narrative
content aspects, in the same way the audiovisual narrative is composed of images and
sounds, through which we transmit ideas or feelings, adjusted to the understanding
capacity of each person and not according to the technology used by the media, many of
them usually have a social character, so the present study entitled Analysis of the
audiovisual narrative of the social advertising of the spot #yomequedoencasa issued by
the Minsa-covid 19 Lima Peru 2022, had as its purpose to analyze the audiovisual
narrative in social advertising of the #yomequedoencasa spot broadcast by the Minsa-
covid 19 Lima Peru 2022. The research was applied, the approach was qualitative,
descriptive-level documentary and non-experimental design. The study scenario is
circumscribed in the analysis of the spot broadcast by Minsa entitled #yomequedoencasa
in the midst of the COVID 19 health emergency.

Likewise, the methodology had a qualitative study, applied with a non-experimental
design, the study scenario the spot made by the Minsa called #Yomequedoencasa which
was described and analyzed through the technique of a documentary identity table and a
storyboard, with respective classifications related to the structure of the plot, the function

of sound and the look of the documentary.

The research shows that the audiovisual narrative aimed to inform and achieve a change
in behavior was not only made to inform, but also had the objective of achieving a positive
change in the behavior and training of people, since the audiovisual product was

persuasive. Emotional and educational at the same time.

Keywords: Narrative, Syntactic and morphologic



I.-  INTRODUCCION

Se comprende por publicidad social a una comunicacion persuasiva, pagada, propositiva
y solidaria que ayuda, mediante distintos medios de publicidad, a raices especificas para
utilidad social. Por ello, la publicidad en redes sociales establece objetivos no
comerciales, buscando contribuir, en el mediano o en un plazo extendido, al progreso
social y/o humano, asi mismo la forma en programas de concienciacion y una mejora
social, Alvaro (2005). Mediante la pandemia, distintas empresas se reorganizaron para
complacer los distintos requerimientos de su publico objetivo, donde ser responsable
socialmente se basa en una mejora herramienta para reconocer a los requerimientos en

tiempos de pandemia.

En el mundo se conoci6 del sobre el coronavirus, el 31 de diciembre del 2019. Dos meses
después, en febrero, la enfermedad se extendié a Europa, siendo Italia el primer pais con
contagios. Semanas més tarde, el 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la
Salud declard la enfermedad como pandemiay un tercio de los ciudadanos del planeta se
vieron obligados a tomar cuarentena en sus domicilios. Asi mismo, al 20 de julio de 2020,
habia 1.632.087 personas contagiadas con COVID-19 y 608.572 personas fallecidas por
esta enfermedad (Dashboard, 2020).

Por ello segun fuentes oficiales la enfermedad del Covid se presenté a fines del 2019, en
Wuhan - China. Los estudios epidemioldgicos iniciales mostraron una enfermedad mas
activa y de progresion mas rapida en adultos de 30 a 79 afios, con una tasa de letalidad
general del 2,3 %. La mayoria de los primeros casos involucraron a personas que
trabajaban o frecuentaban el Mercado Mayorista de Mariscos de Huanan, un mercado de
mariscos que también distribuye otras carnes, incluida la carne de animales salvajes, que

generalmente consumen los lugarefios. (Diaz & Toro, 2020).

Proviene de una antigua familia de los coronavirus, incluidas antiguas cepas que originan
la gripe habitual, asi mismo en el 2003 parti6 la primera mutacion, el SARS, que se surgid
en China, con mas de 8460 diagnosticados en 27 naciones y una letalidad del 10%,
posteriormente en el 2012 aparecio en Arabia Saudi otra cepa de coronavirus mutada, el
MERS-CoV, con més de 2499 pacientes y una tasa de mortalidad del 37 %. (Maguifia,
Gastelo, & Tequen, 2020)



En ese escenario, nuestro pais, estuvo propagando material explicativo a través de sus
medios digitales, con el apoyo de distintas entidades del estado, como el presidente del
Consejo de ministros (PCM), Ministerio de Salud (MINSA), Ministerio de Educacién
(MINEDU), y otros; ademas de proporcionar informacion para ayudar a la poblacion a

no compartir fake news (Presidencia del Peru, 2020).

Por ello el Minsa, en abril del 2020, presenta el spot publicitario titulado “Yo Me Quedo
En Casa”, la cual buscd sensibilizar en el comportamiento de la sociedad sobre el
problema social de la crisis sanitaria. Fue difundido por distintos medios de digitales y de
comunicacion mediante el estado de emergencia en el Pert (Ley N° 26842) en diversas
organizaciones interpersonales y por sefial de TV abierta; cuyo mensaje comercial
constaba de relatos de personas que perdieron a un familiar a causa del Covid-19; para
sacar a la luz los problemas, tomar medidas en una pandemia y prevenir la propagacion
del brote.

Dentro de la definicion del COVID; el gobierno del Perq, indica que:

Una persona se contagia de COVID 19, al estar cerca de una persona contagiada, se
percibe desde que comienza a presentar efectos secundarios de este tipo de infeccion, ya
sea fiebre, dolor de espalda o dolor de espalda. Lamentablemente, se propaga rapidamente
entre las personas a través de gotas que se envian fuera de la vista cuando las personas
interacttan. Estas perlas son atrapadas por los residentes que se encuentran a un par de
metros del paciente o nuevamente en caso de que la infeccion adn esté en las superficies
(ya sean reposabrazos, asientos, mesas, entre otros) y se mueven de la manera mas dura.
Este virus ingresa a nuestro cuerpo cuando nos tocamos la cara, ya sea la nariz o la boca
(ESSALUD, 2020)

Las peculiaridades de este virus, ha desahuciado a muchas personas en todo el mundo, al
1 de diciembre de 2020, 1,6 millones de personas han sido declaradas fallecidas como
resultado de la Covid-19. De estas, 290.130 muertes ocurrieron en Asia (donde aparecid
el virus por primera vez); 7.800 en Europa; y 785. 00 en EE.UU. En nuestro pais, segln
los Institutos Nacionales de Salud y el Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y
Control de Enfermedades MINSA, al jueves 2 de diciembre, de un total de 1.003.982
personas contagiadas, se han contagiado 37 317 muertos. En este escenario, la

Organizacién Mundial de la salud (OMS) indicé que:
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La pandemia ha trastornado y debilitado las administraciones fundamentales de bienestar
psicologico en el 93 % de los paises del mundo. Se acepta que el desdnimo, el encierro,
la pérdida de salario, los recortes masivos y el temor aumentan o empeoran los problemas
de bienestar emocional. Como resultado, también se producen ansiedad, insomnio y
depresion. Ademas, més del 60 % de los Estados miembros de la OMS informan la
interrupcion de los servicios de salud mental para nifios y jovenes (72 %), personas
mayores (70 %) y mujeres que necesitan servicios prenatales o posnatales. (sesenta y
uno%) (OMS, 2020)

Con respecto al proceso de la pandemia, es esencial hacer referencia a dos cosas que
sucedieron en PerG: primero, hubo una decision fuera de lugar de prohibir el pago de
datos sobre la pandemia. Desarrollé entre la mision de asistencia, el afan de ser "moderno”
y la necesidad de entregar material de calidad, lo que obviamente se reconoce de "noticias
falsificadas"”, negando a los medios la oportunidad de retener clientes, compradores y
adquirir membresias que se suman a idoneidad monetaria. En segundo lugar, hay una
caida en la publicidad, ya que las organizaciones que habitualmente promocionan en los
periddicos se quedan cortas en activos monetarios para transformar recursos en
publicidad. La tendencia aumenta en el transcurso de la enfermedad empeora y persiste.
En muchas partes de nuestro pais, la necesidad existencial ha llevado a la adopcion de

soluciones urgentes, como la reduccién de impresiones (Paico, 2021).

Alrededor del mundo existe mucha publicidad de este tipo, ya que puede justificar la
necesidad de una actividad publicitaria que sirva a fines sociales y humanitarios porque,
a pesar de que hoy en dia los problemas sociales todavia existen y frente a ellos, los
6rganos de gobierno de todo el mundo parecen impotentes: a la opinién pablica es mas
agudamente consciente de los problemas de interés social y humanitario, y cuenta con
una amplia gama de actores, con propdsitos muy diversos, cada vez mas consecuentes del
desnivel social, y comienzan a tener encargos inmediatas en este punto, de manera egoista
o altruista, (Alvarado , 2009).

En consecuencia, es bastante importante conocer las cualidades o componentes que
encierra toda publicidad amable respecto a los distintos medios de comunicacion, ya que
de esta manera se pueden realizar muchas mas creaciones de este tipo. La finalidad es

distinguir el variado relato mediatico de la publicidad social informatizada como opcion
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frente al COVID, en el entendido de que es fundamental reconocer las diversas técnicas

medidticas, con el mensaje cercano a casa, en una crisis de bienestar.

Problema general ¢;De qué manera se presenta la narrativa audiovisual de la publicidad

social del spot #yomequedoencasa emitido por el Minsa- COVID 19 Lima Pert 2022?

Problemas especificos: ¢De qué manera se presentan los aspectos morfoldgicos en la
publicidad social del spot #yomequedoencasa emitido por el Minsa-COVID 19 Lima
Perd? ¢De qué manera se presentan los aspectos sintacticos en la publicidad social del
spot #yomequedoencasa emitido por el Minsa-COVID 19 Lima Pert 2022? ;De que
manera se presenta el contenido narrativo en la publicidad social del spot

#yomequedoencasa emitido por el Minsa- COVID 19 Lima Pert 20227

Justificacion practica- La pandemia del COVID-19 aborda una ocasién novedosa,
mundial e interesante. En un mundo casi digitalizado, los datos avanzan con la
enfermedad. Por eso los medios de comunicacion, mediante la promocién amistosa,
tienen la obligacion de sacar a la luz publica los temas y evitar que se ofendan. Este
estudio servird como base para investigaciones adicionales en la linea de diferentes
versiones de los medios de comunicacidn social, lo que permitira la exploracién futura en
el campo de la publicidad de mensajes relacionados con la pandemia, ya que la publicidad
esta en constante desarrollo. Convencer a sus compradores acerca de sus inclinaciones
sobre puntos que ayudan a mejorar una sociedad positiva, asi como a agudizar y retener

a sus clientes.

Justificacion metodolégica- Para lograr cada uno de los objetivos, se realizard un
examen con una metodologia subjetiva, ya que se utilizara la percepcion que aportan al
desarrollo de los pensamientos, luego de lo cual se desglosara y descifrard, para

finalmente examinar con creadores que agregaron a la revision.

Justificacion tedrica- Este estudio ayudara a los futuros estudiantes de examen y
postulacion que deseen explorar la importancia de la publicidad social en nuestro pais,
asi como servir de base y en consecuencia sumarse a los focos de esa discusion sobre la

aparicion del Covid-19 en el Pert y como promoverla ante ella.

Objetivo principal: Analizar la narrativa audiovisual en publicidad social del spot

#yomequedoencasa emitido por el Minsa-COVID 19 Lima Peru 2022
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Objetivos especificos: Identificar los aspectos morfolégicos en la publicidad social del
spot #yomequedoencasa emitido por el Minsa-COVID 19 Lima Pert 2022, Describir los
aspectos sintacticos en la publicidad social del spot #yomequedoencasa emitido por el
Minsa-COVID 19 Lima Per 2022, Identificar el contenido narrativo en la publicidad
social del spot #yomequedoencasa emitido por el Minsa-COVID 19 Lima Peru 2022
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion

Barrionuevo (2019) Narrativa audiovisual de los spots de “pulgar arriba” y “reto Pepsi”,
2019, (Tesis de Pregrado), Universidad Nacional del Antiplano, Puno, Peru.
http://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/UNAP/16312/Barrionuevo_Teran_Jhovi

ssa_Carla.pdf?sequence=1&isAllowed=y

La investigacion antes mencionada examina los mensajes de dos spots a través de los
diferentes relatos de los medios y de esta manera aporta nuevas especulaciones en las
creaciones publicas, como encontramos en el relato de la TV, donde cada spot debe ser

fidedigno y claro para que se conozca su sustancia. razon.

Teniendo como objetivo principal es analizar la narrativa audiovisual de los spots “Pulgar
arriba” y “Reto Pepsi”. La metodologia aplicada en este estudio es de enfoque cualitativo,
de tipo hermenéutico, la técnica utilizada es el anélisis a través de paneles de observacion,
la cual ha sido validada por expertos. La narracion audiovisual utilizada en los dos
anuncios fue fundamental para la formulacion del mensaje publicitario. La publicidad es
fundamental para que las compafiias atraigan mas clientes, conozcan las ventajas del
producto y si es un producto conocido, entonces el anuncio los convencera de seguir

comprandolo; la publicidad trata de mantener viva la imagen de marca.

La autora concluyo que los spots "Pulgar arriba"y “Reto Pepsi” utilizan los componentes
morfolégicos y sintacticos del variado relato mediatico, de manera definitiva,
averiguando cémo construir el mensaje, con los elementos de las tomas, creando sustancia
imaginativa, ya que tanto la morfoldgica como la sintactica permiten tener un

complemento.

Sanchez (2021) Youtubers ecuatorianos: (Tesis de pregrado), Universidad Catélica de

Guayaquil- Ecuador.

Esta investigacion buscan saber como utilizar estos contenidos linguisticos, visuales y de
audio, en un tema informativo, de actualidad o denominado actualidad, producido por

youtubers de la ciudad de Guayaquil.
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El objetivo de la revision fue reconocer los grados de lenguaje utilizados en diversas
piezas mediticas por parte de youtubers masculinos que realizan contenidos en la ciudad
de Guayaquil, para conocer como lo incluyeron en torno a puntos noticiosos que fluyeron
durante los afios 2019 y 2020. La herramienta principal fue andlisis de contenido y
entrevistas semiestructuradas, porque con ellas se pudo identificar los elementos para
describirlos e interpretarlos.

Eso es lo que supuso el creador, para atraer a méas publico, debe haber consistencia en su
estilo para que sus seguidores los vean en la vida real. Asimismo, por parte de los
youtubers, la inasistencia o irregularidad en la organizacion interpersonal puede generar

perjuicios econdémicos y pérdida de seguidores.

Cueva (2014) Anélisis de la narrativa audiovisual de las peliculas de Wes Anderson,

(Tesis de pregrado) Universidad Privada Antenor Orrego, Trujillo Perd.

Esta investigacion analiza las peliculas de Wes Anderson ya que estan basadas en las
causales familiares en crisis y personajes con depresion, suelen seguir un patrén de
caracter similar en conflicto consigo mismos y con su entramado social, este Gltimo

resuelto a través del apoyo de su pareja.

Su objetivo era distinguir las constantes de los variados relatos mediaticos de las peliculas
de Wes Anderson, estratégicamente, el estudio es de tipo descriptivo-cualitativo porque
solo busca identificar elementos relevantes de la historia del director Wes Anderson, asi
como su influencia. La autora concluy6 que los pensamientos de las peliculas de Wes
Anderson a menudo se ejemplifican con personajes o reuniones en una situacion dificil.
La trama suele ser de superacién, cambio y familia y su propuesta hace comprender la
vida como un ciclo incesante en el que se espera que sobresalgan el desarrollo y el apoyo

familiar.

Gonzales (2018) Analisis de la narrativa audiovisual de los youtubers y su impacto en

los jovenes colombianos, (Tesis doctoral), Universidad de Malaga, Espafia

Esta investigacion relata algun tema comunicacional que parte de la digitalizacion va a
permitir a las personas el tener un rol destacable en los conocimientos de produccion

audiovisual y su consumo.

Su objetivo general fue hacer un examen de las diferentes versiones mediaticas de los

Youtubers colombianos y conocer el efecto que estos producen en los jévenes incluso con
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el uso y distribucion de sus contenidos. En cuanto al sistema, se utiliza una metodologia
integral en la que se coordina lo subjetivo y lo cuantitativo, centrandose en el tipo de

examen grafico con procedimientos de investigacion de contenido.

El autor concluyé que el consumo y la produccién han cambiado, los contenidos de
Youtuber son mensajes para recrear y comunicar sobre una o varias audiencias a un
publico activo que promueve el universo digital. Esto significa que los jovenes han creado
una preferencia popular por la variedad de videos que vienen facilmente porque es
creatividad en un medio atractivo en un formato liviano, muy corto y que se puede ver en
cualquier momento y en cualquier momento. El impacto en los jovenes se debe pues a su

proximidad, al nivel de interaccion que permiten.

Ramirez (2019) La Publicidad Social Y Su Relacion Con La Publicidad Btl En El Parque
Zonal Huascar A Través De La Campaia “No Peleemos, Hablemos™ Villa El Salvador,

2016, (Tesis de Maestria en Publicidad), Universidad de San Martin de Porres, Lima Per(.

La investigacion desprende que la publicidad realizada en los medios tradicionales en
realidad suple por efecto a su grupo de interés ideal, tal es el caso de la promocion
realizada en el Parque Zonal Huéscar, que se promociona a través de carteleras, folletos,
etc.; sacar a la luz temas contra el salvajismo en la totalidad de sus clases, con el objetivo
fundamental de conocer como se relaciona la promocion social con la promocion BTL en
el Parque Zonal Huascar a través de la labor divulgativa “No debemos pelear, qué tal si
hablamos” en particulares, Distrito de Villa el Salvador, afio 2016". Metodoldgicamente
se aplico el método de inferencia hipotética, ademas del disefio béasico y no empirico y
correlacional, como herramienta se aplicé un cuestionario con escala de Likert. La
poblacién es de 5500 habitantes del distrito de Villa el Salvador, 2016. La muestra es de
359 personas, la cual es una muestra probabilistica aleatoria simple en la que todos tienen

igual probabilidad de ser seleccionados.

El autor concluyd que la promocién BTL adn cumple como un método importante de
publicidad para la difusién de diversos mensajes, tal es la situacion de la promocién social
que completo en el parque zonal antes mencionado a través de la promocion. “No

peleemos, hablemos”

Chavarri (2017) Relacion del discurso publicitario y la publicidad social #Noesnormal
saga Falabella en mujeres de la Molina, 2017, (Tesis de Maestria en Publicidad),
Universidad de San Martin de Porres, Lima Perd.
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Este estudio disecciona el discurso de promocién social que salvaguarda los atributos de
la publicidad empresarial segun el marcaje. Solicita a los sentimientos que genera en los
individuos la necesidad de trabajar en la satisfaccion personal. Eso es lo que expresa
asumiendo que un discurso esta directamente relacionado con la vida o los intereses del
cliente, el contenido de la promocion adquirira impacto e impacto en el ojo publico, este
método para hacer una gran sustancia social, garantizar la firmeza de la marca y la
conciencia de los requisitos y sensaciones de individuos del area local, teniendo como
objetivo “analizar el discurso publicitario contenido en la campafia social
#NOESNORMAL de Saga Falabella, mediante la percepcion de mujeres jovenes, sin
importar si estan o no inmersas en violencia”, Ademas, la técnica utilizada fue en la
investigacion de configuracion no probatoria, transversal, expresivo - nivel correlacional
y la metodologia es semipresencial. (cualitativo — cuantitativo). La entrevista fue utilizada
como herramienta, se realizo a tres expertas en la materia y se aplicé un cuestionario a
una muestra de unas cien mujeres encuestadas. Se razon6 que el componente emblematico
de la charla promotora del lobby #NOESNORMAL influye en el efecto social que genera
la brutalidad de orientacién, en ese sentido, la mision transmite cddigos abiertos que

influyen en la charla dandole sentido.

Nacion (2017) El impacto publicitario en la relacion de la publicidad social en la salud en
la campafia jeliminemos los criaderos! — zika - ministerio de salud afio 2017, (Tesis de

pregrado), Universidad San Martin de Porres, Lima Perd.

Esta investigacion analiza el comportamiento de las personas a mediante su publicidad
que fueron elaboradas con el fin de vender. La condicién social y el entorno fisico son
determinantes importantes del mantenimiento de la salud, factores que a menudo se pasan
por alto incluso frente a la promocion desenfrenada de la salud, teniendo como finalidad
“Identificar como se relaciona la publicidad social en salud en el impacto publicitario -
Campanfia de salud puablica: jEliminemos los criaderos! — ZIKA— Ministerio de Salud”,
asimismo, como la estrategia utilizada fue un plan no experimental y transversal, el tipo
de exploracion es descriptiva y explicativa. Métodos inductivos, analiticos y estadisticos.
Se razon6 que en el tema de promocion del bienestar social jDispongamos de las
instalaciones de incubacion! - ZIKA sobre la promocion de la influencia, las
consecuencias del examen muestran que la publicidad social esta esencialmente
relacionada con la publicidad de la influencia, con un ritmo tipico fundamentalmente alto
del 99,67%. Con un incremento de tasa de X = 0.01.
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Urrutia (2019) Analisis del lenguaje audiovisual del spot publicitario ‘Renueva con
Dimitree’ de Entel diciembre — 2019, (Tesis de pregrado), Universidad Cesar Vallejo,

Lima Perd.

Esta exploracion examina el variado lenguaje mediatico a través de un spot que busca
potenciar el mensaje con puntos de vista sintacticos y perspectivas morfolégicas, con el
objetivo principal de diseccionar el variado lenguaje mediatico del spot publicitario
'‘Renueva con Dimitree', de Entel Diciembre - 2019, asi como el procedimiento que se
utilizé fue la evaluacion abstracta, con un arreglo hermenéutico aplicado, para el surtido
de datos se utilizé como instrumento la ficha de libre discernimiento, sometida al ciclo de
visado por tres expertos en los distintos medios. correspondencia de la Universidad César
Vallejo. Se concluyo6 que el uso exacto de elementos de distintos lenguajes mediaticos,
tanto desde el punto de vista sintactico como morfologico, sustentan la historia
empresarial "Renueva con Dimitree”, que busca mejorar el mensaje que se comunica para

finalmente estructurar un digno cumplido.

Rios (2020) La publicidad social y su relacion con el mensaje en la campafia peruana
“cierra la llave” de Colgate en estudiantes de la carrera de comunicaciones (UPC) 2020,

(Tesis de Maestria en Publicidad), Universidad de San Martin de Porres, Lima Perd.

A través de la publicidad social, el autor relaciona la utilizacion de sus articulos con
grandes propensiones al ahorro de agua para racionar y mantener los activos normales
gue necesita la gente, asi como la preocupacion por el clima en las escuelas de todo el
planeta, con el objetivo fundamental de distinguir como la publicidad social se relaciona
con el mensaje promocional del lobby peruano “cierra la llave” de Colgate en jovenes
estudiantes de la Carrera de Comunicacién de la UPC en el rango de 19 y 26 afios de
edad, afio 2020, asi como la técnica que se utilizd fue claro correlacional no exploratorio,
dado que el objeto de examen no esta controlado deliberadamente y la variable autbnoma
esta concentrada como realmente esta. “Este es un examen experimental eficiente en el
que los factores autbnomos no se controlan sobre la base de que han ocurrido. Referencias
a las conexiones entre los factores observados tal como suceden en su entorno habitual.
Se termind como la afirmacion de la especulacion general donde la publicidad social esta
esencialmente conectada con el mensaje de promocion a través del lobby peruano “cierra

la llave” de la marca Colgate, Lima, Peru afio 2014.

18



Alvarado (2010) La publicidad social: una modalidad emergente de comunicacion, (Tesis
de Maestria), Universidad complutense, Madrid, Espafa
https://eprints.ucm.es/id/eprint/11522/1/T27111.pdf

Este estudio analiza la publicidad social como una estrategia especializada de promocion
particular que tiene necesidades de correspondencia nuevas y ampliadas. El sistema de
este estudio es expresivo y légico, algo similar a los trabajos actuales. Su motivacion es
rastrear la valoracion entre Publicidad y Sociedad como aparato fundamental en los
programas de cambio social. EI compromiso de este examen son los procedimientos que
propone y la estrategia semidtica, angulos a ser considerados en esta revision. En La obra
impulso una estrategia subjetiva, esclarecedora y cientifica que permitio contextualizar
objetivos y esclarecer frases, atendiendo a los efectos sociales de la publicidad Reportaje

comercial, introducido en una hipotética resefia verificable.

De esta manera, el autor concluye que el consumidor-receptor no esta satisfecho con la
forma en que la publicidad social implementa la propuesta de mejora, que es escalable y
mas reflexiva, participa realmente del cambio y complementa sus valores con una mayor

dosis de altruismo.

Sancho (2019) La utilizacion de los valores sociales en la comunicacion de las marcas:
evolucidn de la publicidad de Coca-Cola (1971-2015), (Tesis doctoral) Universidad de
Complutense, Madrid., Espafa https://eprints.ucm.es/id/eprint/56749/1/T41325.pdf

Su objetivo fue conocer cuales son las cualidades de los clientes y multitudes de la
presente promocidn, a través de una investigacion hipotética de la forma de comportarse
de los garantes y destinatarios de la correspondencia utilizando cualidades sociales, asi
como los impactos de dicha correspondencia. La metodologia fue cuali-cuantitativa

amparada en la triangulacion para abordar nuestro objeto de estudio.

Ademas, en la metodologia se emple6 técnicas de investigacion cualitativa para
profundizar en el trabajo de campo y obtener resultados mas completos. Es por ello que
realizaremos seis grupos focales que abarquen tres grupos de edad diferentes, de manera
que podamos distinguir y conocer de primera mano las opiniones Yy juicios criticos de
estos publicos sobre la publicidad de la marca Coca-Cola. utilizar los valores sociales.
Por tanto, investigaremos en tres grupos, realizando un grupo analisis con nifios de 10 a

13 afios, dos grupos con adultos jovenes de 18 a 22 afios, y otros dos grupos con adultos
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de 5 a 55 afos. Se entrevistd a Expertos en publicidad de Coca Cola para conseguir

informacion sobre publicidad de igual valor social.

La autora concluyo: La investigacion psicoldgica de VALS ha caracterizado a la
audiencia de anuncios con valor social. Notamos que, en este estudio, los consumidores
“extrovertidos” e “introvertidos” son considerados como objetos publicitarios
socialmente valiosos. La investigacion de VALS distingue diferentes porciones de
clientes con diversas cualidades y formas de vida. Confirmamos que estas secciones
permiten una combinacién de cualidades entre ellas para distinguir con mayor precision

a los compradores con un valor especifico Unico en relacién con el de su grupo de origen.
> Teorias relacionadas al tema

Narrativa audiovisual "Historia" tiene varias implicaciones. Es uno de los tipos de
escritura en la antigua cultura del occidente, en conjunto con el verso y la dramética. Asi
mismo tiene capacidad de relatar un cuento. Por lo mismo es una manera de hablar sobre
la disciplina que estudia la narrativa, quiere decir, la narratologia, Ortiz (2018). Ademas,
la Narrativa Audiovisual, como hipétesis de conjunto de los textos narrativos elaborados
con las sustancias expresivas de la imagen y el sonido, se convierte en un campo de
estudio privilegiado para descifrar la funcion de los relatos, ficticios o no (Garcia y Rajas,
2011).

La narracion publicitaria es un relato persuasivo costeado por
personas, empresas 0 instituciones y orientado a la promocién, venta
y/o concienciacién de ideas, bienes y servicios. La narrativa
audiovisual publicitaria, como disciplina, plantea un corpus de saberes
tedrico—practicos que ayuda a analizar y construir relatos publicitarios
usando distintos medios y (...) dar razon cientifica de sus decisiones
analiticas y poéticas. Moreno (2007, p. 24).

El lengua mediética variable se compone de un grupo de componentes sonoros Yy visuales
elaborados por el productor, quien lo mentaliza y descarta, observando reglas que le
permiten hacer una pelicula, un elemento de television u paginas de internet que informen,
instructivos, paa entretener o publicitar. Debido a origen coordinante de graficos y
elementos sonoros, “el lenguaje audiovisual no es sino una suma de otros lenguajes. Lo
visual, es decir, las imagenes y lo auditivo, que se compone de sonidos y palabras”

(Karbaum, 2016).
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La elaboracion del contenido audiovisual, tiene relacion con lo mencionado, “las
caracteristicas valorables seran siempre la importancia de la historia, los personajes y
las acciones, asi como también la estructura narrativa y secuencial de las acciones, y
finalmente el lenguaje de las imagenes y sonidos que se articula con la produccion, la
realizacion y la edicion del producto creativo”. (Gutiérrez, p.61). Variar la historia en los
medios es un tipo especifico de estructura en vista de la las figuras y los sonidos para
contar historias. Por lo mismo Freitas y Castro (2010) Entienden que una historia surge
de una exhibicion, de un evento irrefutable o imaginado, oral o perspicaz, que es
concluido por el cerebro del grupo o el lector y transmitido a un clima de presentacion.
Desde la antiguiedad, desde los relatos de las cavernas hasta la disposicién del espectaculo
en el Teatro Griego, el hombre cuenta historias. Compartimos historias para permitir,
enviar cultura, valores, también, informacion; Y eso ha continuado comenzando con una
vez y luego con la siguiente. Ya sea a través de una cancion infantil o una pelicula, somos

narradores.

“Los procedimientos de la discursivizacion son tres: temporalizacion, espacializacion y
actoralizacion.” Sanchez (2006). EIl espacio es fundamental para las actividades de la
persona, esta firmemente conectado con la propia actividad y, a medida que avanza, se
aclara adicionalmente su conexidn con diferentes punteros introducidos, como la persona
y el tiempo. El tiempo es la fugacidad de la historia, la persona esta disefiada con una
progresion de caracteristicas y se perfila en actividades que se dan en la existencia, es
cierta en los diversos medios y su experiencia surge de la narratologia: el mensaje, sus

ramificaciones y la musicalidad con él. (Sanchez 2006).

» Aspectos morfoldgicos del lenguaje audiovisual

Todo punto de vista morfoldgicos en el lenguaje de los diferentes medios, se describen
con carcasas, en varios descubrimientos creativas, como cine, tv y medios informaticos,
por lo mismo Ortiz (2018) demuestra que la morfologia de la historia tiene su punto de
partida en la exploracion realizada por Vladimir Propp, quien, luego de revisar 100
cuentos populares, supuso que seguian una tipica asociacion conspirada. Se trata de
proponer un modelo de representacion en vista del stock de los componentes fijos de un
determinado tipo de obra narrativa. Asimismo, las partes morfolégicas del lenguaje visual
tienen entre sus signos: punto, linea, plano, volumen, forma, superficie, tamafio, rumbo,

posicion, gravedad, espacio, iluminacion y asociacion. Este conjunto integra ademas la
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materia visual del texto, o al menos, los diversos tipogréficos y sus estilos. Esta multitud
de componentes dan a los audiovisuales un aspecto espacial. (Avila, 2013).

Todo componente morfologico debe utilizarse de manera cuantitativa pero que se pueda
calificar. Variedad e iluminacién en las cintas cinematograficas producidas después de
los afios 80 de los ultimos 100 afios, presentan una parte aparentemente emblemaética. La
luz puede comunicar sentimientos y tiene variedad y calidez, muy parecida a la musica.
En cuanto a las perspectivas de la historia, los personajes pueden partir de
generalizaciones para abordar una filosofia, de modo que emergen de modelos para
convertirse en generalizaciones. (Garcia y Rajas, 2011).

El cuadro visual es un retrato psicoldgico, debe ser leido en una situacion especifica y
desde un universo social. Es un desarrollo conceptual desconcertante, cuyos aspectos se
conectan con el limite interpretativo del sujeto que lo descifra Cuenya (2014p.38). Debido
a la historia que persuade nuestra exploracion, la adecuacion de distinguir al individuo o
destinatario de la historia en pantalla y, sorprendentemente, comprender los mensajes es
inequivoca. La circunstancia en la que terminan los concentrados en las representaciones
visuales es completamente diferente de la que se relaciona con los concentrados en la
correspondencia verbal. Han descubierto como fabricar un cuerpo hipotético estatal, la
fonética, que se divide en varias ramas especificas, pero estudios de representacion visual:
proviene de varias disciplinas (artesania, ciencia del cerebro, semiotica, etc.) (Entenza,
2008)

Por lo que se conoce que la colometria tiene como objeto de investigacion diversos
métodos. La ventaja es el conocimiento a todo color, la desventaja es que existe
desacuerdo sobre el uso de algunos términos por diferentes autores, se conoce también
que el punto es el simbolo més simple, tiene un efecto plastico aunque no se represente
graficamente, porque el eje geométrico del area como tambien de la partida de fuga de la
apariencia central, son puntos, a pesar de que no sean marcadores, por ello seran
espacialmente como cualquier otro punto gréfico, finalmente Villafiafe citado por
Entenza (2008) manifiesta que la linea se refiere al aparato de vista en primera instancia,
tiene la forma variable, ya que puede ser sugerente o tambien suele ser el centro en la
esenificacion de los objetos. Villafiafe plantea distinguir entre un tercio de aspectos de
lineas: Objetos, donde la raya da forma material al objeto dimensional unificado; el

sombreado, ya gque constituye marcos para que crezca y de un aspecto profundo a su
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representacion; de un borde, como muestra, se ha utilizado en todo arte antiguo para darle
un limite y darle bloque de color.

Laimagen sonora- Desde la configuracion del sonido como un conjunto de componentes
compuestos por musica, palabras, clamores, quietud; decide el universo total de una
creacion mediatica variable. El sonido hace que la imagen encuentre otro camino que el
que muestra sin él, la imagen, en lo que a él se refiere, hace que el sonido se escuche de

otro modo que como reverberaria en la oscuridad (Chion, 1993 p. 31)

La mejora de los relatos se realiza a través de una figuracién mecanica que hacemos de
las verdaderas envolturas acusticas, transformandolas, mediante este cambio, en partes
fuertes y manipulables. De esta manera, completamos una lectura "agramatical”, ya que
como lectores seguimos y percibimos en el resplandor del lenguaje sonoro los codigos
del mundo ordinario. La puntuacion sonora, entonces, no del todo grabada por los
referentes de sintonia (recuerdos sonoros), elementos ecoldgicos, lugar espacial del
individuo que representa el encuentro o lugar espacial de las huellas sonoras, entre
diversas variables, sin despreocuparse del significado que, en el examen de este discurso
sonoro, tiene el traductor con sus expectativas e intereses especificos para descifrar un

clima sonoro (Cardenas y Martinez, 2015).

Dentro de los principales elementos sonoros se encuentra la muasica la cual tiene un
aspecto comunicativo y se exprese de manera especifica como dispositivo que integra el
lenguaje sonoro, ya que es el principal origen del sonido para crear imagenes sonoras y
crear muchas impresiones y conmociones (...) La melodia tiene un aspecto expresivo de
suma importancia en el lenguaje del sonido, y por lo que examina Balsebre, la melodia
no solo activa o crea retratos, ademas también juega un rol protagonista en la elaboracion
de todo sonido. ¢Por qué? El resultado es que los componentes musicales tales como la
ritmica y la armonia suele representar el movimiento y la colometria; dado que, con
armonia, profundidad espacial (figura/fondo) puede expresarse, por otro la voz también
cumple un rol importante por ello se conoce que la voz, a través del habla como medio
de expresion, es un dispositivo para transmitir declaraciones significativas al servicio de
un acto comunicativo, sistematizado de acuerdo con los estdndares de un idioma. Cada
acto de habla esta representado por una secuencia de sonidos emitidos por el hablante.
Desde pequefios estamos acostumbrados a comparar ciertos componentes de estos

procesos con su significancia. Es decir, la cadena de melodias graficada en toda escritura
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por su caligrafia consecutivas de "paraguas"” recuerda de manera rapida la definicién de
"cubierta de lluvia de mano" que corresponde a un objeto muy popular. Grupos como
estos son simbolos, unidades significativas Sanguineti y Pereyra (2019). Finalmente, el
silencio también forma parte de los elementos sonoros, pero la lengua del audio no es mas
que la parte sonora, se podria considerar que el silencio es uno de los aspectos principales
por lo contrario de la audicidn: no es mas que la falta de sonido. Cuando la referencia se
considera como la materia prima del lenguaje sonoro, se ha considerado desde distintos
aspectos: objetivo y subjetivo. En este sentido, repite y parte de vista objetivo, el audio
compone, por otro lado, el parte de una sensacion, un fenémeno perceptivo que depende
angostamente del perceptor. Es necesariamente lo que nos aprueba considerar el silencio
como un aspecto importante del sonido. Dado que el silencio se considera como la nula
presencia de sonido, puede ser la no presencia de habla o madsica (Sanguineti y Pereyra,
2019).

> Aspectos sintacticos del lenguaje audiovisual

Segun Marqués (2010) para fabricar una narrativa, no solo se busca combinar la
progresion de cosas, palabras de accion y descriptores, es importante observar algunas
pautas sintacticas que permitiran la elaboracion de oraciones significativas. Del mismo
modo, cuando elaboramos un mensaje mediatico variado debemos observar unas pautas

sintacticas que, de igual forma, pueden incidir en la importancia. Se debe tener en cuenta:

e Planos: Sugieren la cercania de la cAmara con la realidad cuando se requiere una

fotografia o se graba una obra.

e Angulos: Mientras examina la angulacion o el punto de vista, considere el punto
inexistente formado por una linea que corre inversamente al punto de

convergencia de la cAmara y atraviesa la cara del individuo principal.

e Composicion: La composicion es el nombre que se le da a la distribucién de las
partes que intervienen un cuadro dentro del marco que se entrega a partir de la
disposicion del cuadro y como lo indica el pensamiento semantico o elaborado

que tiene.

e Profundidad De Campo: Es la region delante y detras del articulo o personaje
principal lo que obviamente se nota.
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e Continuidad: Alude a la relacién que existe entre los distintos planos de una
pelicula para que no rompan el engafio de la congruencia en el destinatario. Cada
disparo debe estar conectado con el anterior y actuar como motivo para el

siguiente.

e Ritmo: El ritmo de un material multimedia se logra a través de una buena
combinacidn de varios efectos. Una de las partes ofrecera méas para hacer que las

imagenes sean atractivas o no atractivas para los espectadores.

¢ lluminacion: La iluminacidn tiene un valor expresivo ya que puede destacar o
atenuar formas y crear un clima particular que produzca sensaciones totalmente
diferentes. Se pueden reconocer dos tipos esenciales de iluminacion: iluminacion
delicada e iluminacion dura. Las tomas interiores requieren hacer delicadeza y

diferencia.

e El Color: El Color de los articulos es creado por la luz que reflejan. Los objetos
que no reflejan la luz parecen oscuros. Los COLORES producen en nosotros, sin

saberlo, diferentes sentimientos y sensaciones.

e Movimientos De La Camara: Son las eliminaciones fisicas u dpticas que realiza
la camara. Las anteriores sugieren un desarrollo en el espacio (voyaging) o sobre
su propio pivote (slants y skillet), mientras que la ultima opcion alude a la
metodologia hacia el objeto de interés a través de los focos de la camara

cinematogréafica (zoom in y zoom out).

» Contenido narrativo
Todo contenido multimedia variado debe contener una historia, que es vital para la
gran comprension del mensaje como regla general, por lo tanto, Pimentel (2008)

indica que:
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El contenido de la historia es un universo de actividad humana cuya conexion
habita en el mundo extratextual, su referente definitivo. Sin embargo, su
pronta referencia es el universo de habla que esta siendo subyacente y por el
acto de cuenta; una vasta extension de habla que, teniendo como referencia el
universo de la actividad y colaboracion humana, se proyecta como un
universo diegético: un mundo poblado por criaturas y elementos registrados
en una existencia cuantificable, inconfundible asi, un mundo vivificado por
ocasiones interrelacionadas que lo guian y darle su personalidad
proponiéndola como relato. Esa historia descrita se sitia dentro del universo
diegético proyectado (p5).

Personajes

Segun Casetti y Di Chio, los personajes son importantes para una clase mayor, los
actuales, como una de las tres partes de la historia junto con las ocasiones y los
cambios. La historia se caracteriza posteriormente como "un vinculo de

circunstancias, donde ocurren ocasiones y en las que funcionan. (Cancino, 2017).

Accion:

Es el genuino avance de las expectativas y contemplaciones de los personajes, que
arriesgan toda su presencia persiguiendo la realizacion de esos planes, en los que
necesitan actuar con naturalidad y vivirlo, al mismo tiempo que deben afrontar las
consecuencias de todo ello. Ocurre por su propia presentacion. La emotiva leyenda
transmite con €l los productos de sus propias hazafias. (Santillan y Béaez, 2009).

Espacio:

Segun Hegel, citado por Santillan y Baez (2009) la actividad es el avance genuino
de las metas y consideraciones de los personajes, quienes arriesgan toda su presencia
buscando la realizacién de esos planes, en los que necesitan actuar con naturalidad
y vivirlo, al mismo tiempo que deben lidiar con graves consecuencias respecto a
todos que lo que ocurre por su propia exposicion. La leyenda sensacional transmite

con él los productos de sus propias hazafias.

Tiempo:

Otro punto de vista central para trabajar la sustancia de la historia es el tiempo, que
es un instrumento mental con el que el hombre mide, exige y ordena el desarrollo
del tiempo. Desde que el individuo se considera a si mismo y su existencia en este
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mundo, el tiempo ha sido desde siempre una legitimacién para consideraciones

filosoficas, legitimas o creativas. (Karbaum, 2017).

» La publicidad social
La publicidad es la dispersion de informacion o declaraciones de naturaleza
comercial para atraer a los posibles compradores, observadores, clientes, etc. (RAE,
2020). Esta definicion es restringida, ya que evita en cuanto a la idea de promover
amplios espacios de correspondencia, por ejemplo, la publicidad politica sin fin con
sustancia social, que pretende difundir pensamientos o valores para intentar alterar la
forma de comportarse de los vecinos. En igualdad de condiciones, caracteriza muy
bien la publicidad empresarial y contiene los aditamentos fundamentales que

componen la idea. (Gonzalez y Prieto, 2009).

La publicidad es cualquier tipo de exhibicion y promocién de
pensamientos, trabajos y productos, no individual y remunerada, por un
apoyo reconocido, que se realiza a través de medios impresos (periddicos
y revistas), medios de difusion (radio y TV), organizaciones (teléfono,
enlace, satélite, remoto), medios electrénicos (cintas de sonido, cintas de
video, disco de video, CD-ROM, péginas de sitios web) y medios de
espectaculos (boletines, letreros, pancartas) (Kotler, 2016, p.560).

La promocion depende de dos niveles: Primer nivel, centrado en ofrecer contencion para
el articulo y la marca. Segundo nivel, para ampliar una historia donde el testigo ocular se
siente sinceramente conmovido por la historia (relato). Para una historia decente, tanto en
la publicidad como en diferentes regiones, es fundamental un escenario (capacidad
referencial) en el que se comunica un mensaje (capacidad idilica) a través del remitente
(capacidad emotiva) y llega al coleccionista (capacidad conativa). Dicho mensaje debe
tener un contacto (capacidad fatica) y codigos (capacidad metalinguistica), tal como lo
indican los elementos habituales del lenguaje Jakobson (1975) Un activo que se utiliza

progresivamente o por las marcas de varios elementos es narrar (Garcia 2006).

Toda publicidad tiene un aspecto social, es una realidad cierta, pues toda promocion parte
de su origen mismo de sociedad. Es mas, hace como tal desviar sus mensajes a esa

sociedad equivalente, para impactarla de forma directa y indirecta y asi cumplir, de la

27



forma mas convincente posible, los objetivos l6gicos de un determinado publicista. Sin
embargo, una cosa es utilizar a la sociedad y dirigirse a ella, y otra mucho méas que la
motivacion detras de estos mensajes sea de tipo social. Hay una publicidad que, sobre
este "interés social”, es inequivoca y doblemente bondadosa, pues persigue fines ligados
a la mejora de las personas ya la demanda social. Un avance que, més allad de
predisposiciones y esldganes, bien merece el nombre de Publicidad Social

La Publicidad Social sera la promocion de la correspondencia, o al
menos, la accion informativa de caracter convincente, remunerado,
deliberado e intrigante que atienda, a través de medios publicitarios,
razones explicitas de interés social. Posteriormente, la promocion social
se fija objetivos no empresariales, buscando impactos que contribuyan,
a corto o largo plazo, al giro social o potencialmente humano de los
acontecimientos, y que formen parte, 0 no, de proyectos de progreso y
social. (Galindo, 2003)?

La publicidad social se refiere por el origen o problema social, cuyos aspectos sean:

Obtenido de una razdn o tarea social. * Promocionado por publicistas
sin fines de lucro. * Que se dirija al comprador beneficiario normal de
los ordenes sociales occidentales creados. * Que sus principales
destinatarios sean la prosperidad individual o agregada, tanto de los
beneficiarios como del publico en general donde residan o de personas
y oOrdenes sociales alejados. ¢ Cuya referencia fundamental seran los
"elementos sociales". ¢« Cuyo contenido sea igualmente amigable, y *
Cuya intencion de necesidad sea servir a esa razon o tarea (Cruz s/f.

p.3)°

Segln Alvarado (2010) la publicidad hace perceptible a los elementos, causas y
problematicas sociales existentes en un determinado escenario. Se pretende realizar una
labor educativa a los destinatarios respecto a cdmo atender sus intereses o trabajar en su
propia realizacién. Aquel cuyos severos fines de promocién son sociales, y llenan una
sustancia cuya ultrajante necesidad o legitimacion del ser es igualmente bien dispuesta y,

en consecuencia, exonerada de otras cuestiones politicas o econdmicas.

Toda la idea de publicidad social depende de la utilizacion de procedimientos de calculo
de promocion y presentacion para promover la ayuda del gobierno y las cuestiones

sociales para lograr un cambio positivo en la forma de actuar de una reunién o sociedad
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en general. "El avance debe verse como una comunicacidn convincente que produce, tiene
un impacto significativo o apoya puntos de vista, al tiempo que recuerda que los
recolectores son sujetos dinamicos, con la posibilidad potencial de adoptar diferentes

enfoques de actuacion”. (Gonzélez, 1996 p.14).

El objetivo principal de la promocion social es exponer, promover y crear impactos en
puntos de vista agradables, no en un beneficio tan grande. Asimismo, el avance intenta
comprender los limites del fin al que se dirige, por lo que la disposicion a enviar se une a

Sus mensajes.
Spot publicitario

El spot es un discurso unitario, libre e intermitente, cuya head marca es
su lapso restringido, que rara vez llega en un momento. Sin ban,
comprende un discurso cerrado, con plena significacion y en general
verbaliza una historia con tasks los elementos narrativos de una
historia. (Gordillo, 2009, p. 212)
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3.1

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

En el presente estudio analiza la narrativa audiovisual de la publicidad social, que
persuade al comportamiento de un grupo especifico de personas, por ello el
presente estudio es una investigacion aplicada, a lo que Vargas (2009) manifesto
“la investigacion aplicada o practica se caracteriza por la forma en que analiza la
realidad social y aplica sus descubrimientos en la mejora de estrategias y
actuaciones concretas, en el desarrollo y mejoramiento de éstas, lo que, ademas,

permite desarrollar la creatividad e innovar”. (158)

Asi mismo, esta investigacion es de disefio no experimental, ya que se
diseccionaran las peculiaridades tal como son, o por lo menos no se pretende
controlar los factores, simplemente se ven estas particularidades en su estructura
regular para luego examinarla y llegar a las resoluciones que se desvian de nuestra
conversacion. Segun Toro y Parra (2006) indicaron que en un estudio no
experimental no se crea ninguna posicion, sino que “se ejecutan y se estudian las
que ya existen, que no son provocadas por el autor, en una investigacion no
experimental las variables que son dependientes ya han ocurrido y estas no podran
ser manipuladas, por ello el autor no podra tener control con dichas variables al

igual que sus efectos”. (p.158)

El presente estudio interpretd una ficha de observacion por lo que de este modo
tuvo un enfoque cualitativo, por ello Hernandez-Sampieri (2018), la metodologia
subjetiva esta igualmente dirigida por regiones o temas de examen critico. Sea
como fuere, en lugar de explicar las preguntas que van antes de la recopilacién y
el examen de la informacién (como en la mayoria de los examenes cuantitativos),
los exdmenes subjetivos pueden, durante o después de la recopilacion y la

investigacion de la informacion.

En el presente estudio se estudiaron la narrativa audiovisual de la publicidad social
en especifica por ello tuvo un nivel descriptivo de lo cual para Hernandez et al.

(2019), los estudios descriptivos buscan especificar propiedades y caracteristicas
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3.2

importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un
grupo o poblacion.
Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion
SUBCATEGORIA 1: Aspectos Morfoldgicos
INDICADORES: Elementos visuales:

Colores

Punto

Linea

Elementos sonoros:

Mdsica

Voz

Silencio
SUBCATEGORIA 2: Aspectos Sintacticos
INDICADORES: Planos:

Plano general

Plano Americano

Plano Medio

Primer plano detalle

Movimientos de cAmara:

Traveling

Panoramica

Zoom

Contenido narrativo:

Personajes

Accion

Espacio

Tiempo
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Tabla 1. Matriz de Categorizacion

- DEFINICION
DEFINICION SUBCATEG
VARIABLE CONCEPTUAL OPEFXOI\_CION ORIAS INDICADORES
Narrativa Garcia y Rojas Elementos
Audiovisual, como teoria  (2011) indican visuales:
general de los textos que toda Color
narrativos realizados con narrativa Punto
las sustancias expresivas audiovisual ASPECTOS Linea
de la imagen y el sonido, cuenta con tres MORFOLOGI  Elementos
se convierte en un campo  aspectos de COS SoNoros:
privilegiado de estudio suma
NARRATIVA para entender la importancia las Mdsica
AUDIOVISU trascendental funcion de cuales son Voz
AL DE LA los relatos —ficcionaleso  -Aspectos Silencio
PUBLICIDA no en los complejos y morfol6gicos B .
D SOCIAL permanentemente -Aspectos anos-
o Plano general
mutables contextos  sintacticos .
L . Americano
comunicativos -Contenido .
. . . Medio
contemporaneos (Garcia narrativo .
. ASPECTOS Primer plano
& Rajas, 2011). )
SINTACTICO detalle
S
Movimientos de
cadmara:
Traveling
Panoramica
Zoom
Personajes
CONTENIDO  Accion
NARRATIVO Espacio
Tiempo

Fuente propia

3.3

Escenario de estudio

Se realiza entorno a la comunicacion audiovisual, emitida por el Minsa el spot titulado

#Yomequedoencasa en el escenario del covid-19 con una duracién de 2 minutos con 44

segundos y con 78,714 vistas por la plataforma de YouTube, afiadiendo a la evaluacion

al juicio de tres expertos en audiovisual para la validacion de la ficha de observacion

3.4

Participantes

El sujeto de estudio es el video titulado #Yomequedoencasa relacionado a los

aspectos morfologicos, sintacticos y el contenido narrativo
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3.5

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

La presente investigacion tiene como técnica la observacion y como instrumento de

recoleccion de datos la ficha de observacion la cual seré estudiada y analizada.

Asi mismo, se realiz6 una segunda matriz que permitio realizar el analisis de los
personajes que forman parte del spot #YoMeQuedoenCasa del MINSA; con la
finalidad de identificar a cada protagonista por medio del Storyboard o Guion
gréafico- Que es un conjunto de ilustraciones presentadas de forma secuencias con el
objetivo de servir de guia para entender una historia, pre visualizar una animacion o
planificar la estructura del documental. Un story es basicamente una serie de vifietas
que se ordenan conforme a una narracion previa. Se utiliza como planificacion
gréafica, como documento organizador de las secuencias, escenas y por lo tanto planos

(determinado en el guion técnico).

A lo que Marrero (2020) manifiesta que Se trata de un conjunto de imégenes que
forman una guia visual mediante la cual se pueden pre visualizar las escenas gque van
a grabarse. Muchas veces usamos el término guion gréfico para referirnos a los
storyboards. Y es que gracias a él podemos hacernos una ligera idea de lo que

veremos luego en la pantalla.

El presente estudio analizd un caso en especial, el cual es la publicidad
#YoMeQuedoenCasa por ello se tuvo un disefio de estudio de caso a lo que
Hernandez et al. (2019) indica que consiste en administrar un estimulo o tratamiento
a un grupo y después aplicar una medicion de una o mas variables para observar cual
es el nivel del grupo en éstas. Este disefio no cumple con los requisitos de un
experimento “puro”. No hay manipulacion de la variable independiente (niveles) o
grupos de contraste (ni siquiera el minimo de presencia o ausencia). Tampoco hay
una referencia previa de cudl era el nivel que tenia el grupo en la o las variables

dependientes antes del estimulo.
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Tabla 2. Ficha de recoleccion de datos

Aok

aicROE

& %
=

- | Ministerio
PERU de Salud

NOMBRE: #YoMeQuedoEnCasa
LINK: https://www.youtube.com/watch?v=La5x2TNojdc
Duracion: 2:44
Género: PUBLICITARIO
Empresa: Ministerio de Salud
Fecha de 10 de abril del 2020
Publicacion:
Cancion: Unearthed feat. Philip Daniel
Avrtista: Shawn Williams
Categoria Subcateg Indicado items Si No Observacion
oria res
Color
Element Punto
o visual Linea
Documental
Aspectos -
Morfol6 Msica Incidental
. 9 Element
ICOS 0s Asincronica
NARRATIV sonoros Voz
A Silencio
AUDIOVIS Plano Gran plano
UAL DE LA descript _general
PUBLICIDA Planos ivo General
D SOCIAL  Aspectos Plano Americano
Sintactico narrativ. Medio
S 0
Primer  Primer plano
plano Plano detalle
detalle
Movimi  Movimi  Vertical
entode ento Circular
camara fisico
Movimi  Zoom it
ggg co  Zoom out
zoom
Personajes
Contenid  Finalida Accion
0 d del Tiempo
Narrativo  mensaje Espacio

Fuente propia
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3.6

3.7

3.8

Procedimiento

Se grabara y observara el spot “Yo me quedo en casa”, en el portal YouTube
Se identificaran los aspectos sintacticos y morfolégicos del video

Se identificara el contenido del mensaje

Se aplicard la ficha de observacion de datos para recabar la informacion
necesaria

Posterior a ello se realizara el analisis descriptivo para corroborar los objetivos

de investigacion

Rigor cientifico

Se elegira tres jueces expertos por tener conocimientos sobre los temas de
estudio dentro del campo de las ciencias de la comunicacion.

La credibilidad de este se consigue gracias a que los instrumentos de
investigacion cuentan con la validacion de: Dr. Oscar Lecaros Géalvez, Mg
Jessica Chavez Murga; estas fichas de evaluacion se encontraran en anexos.
La aplicabilidad se baso en el hecho de considerar datos objetivos que podran
ser utilizados en investigaciones similares relacionada a la narrativa
audiovisual.

Se prepar0 una carta en la que se invita al adjudicador a participar en la revision,
relacionando la Matriz Operativa y los puntos de vista que se estimaran, para su
valoracién. El material se transmitié a cada juicio de paso y la variedad de su
evaluacion particular se facilito con cada uno.

Meétodos de andlisis de datos

Se elabora una ficha de observacion y analisis de contenido del video disgregando
sus principales partes narrativas y de elementos de forma audiovisual. Se disefia
el presente cuadro con el objetivo de estructurar el trabajo de investigacion y poder

extraer los datos necesarios para el analisis y la recoleccion de informacion.

del investigador, al cuidar que estén perenemente presentes en el estudio las

normas éticas y la ética profesional.
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3.9

Aspectos éticos

De acuerdo con las caracteristicas de nuestra investigacion se consideraron los
aspectos éticos que son considerados como fundamentales. Asimismo, se ha dado
la importancia cientifica a la parte metodoldgica, se sostuvo el compromiso del
investigador, al cuidar que estén perenemente presentes en el estudio las normas

éticas y la ética profesional
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Se redacta los resultados obtenidos luego de la ficha de observacion relacionada a los

Figura 1.

Toma N°. 1 personaje inicia la conversacion

-~

Audio TV: Lo que hasta el momento es
la cifra de fallecidos en nuestro pais

Tabla 3.

Aspectos sintacticos y morfoldgicos de Toma N°1

ASPECTOS SINTACTICOS:

ASPECTOS MORFOLOGICOS:

Planos: Se utiliza el primer plano mientras
que el joven inicia la conversacion mirando
hacia el lado derecho

Angulos: El angulo usado en esta toma es el
angulo normal, la posicion de la cdmara es
paralela al piso y al nivel de los ojos de los
personajes.

Movimiento de cAmara: No se utiliz6 ningun
movimiento de camara

Color: Es un elemento que va ligado a la luz
y que refleja naturalidad, pero que también es
usado con fines de trasmitir sensaciones o de
manipular los estados de &nimos de los
espectadores.

Elementos visuales: Se visualiza el Televisor
junto a el mueble donde se encuentra sentado
el personaje

Elementos sonoros: El sonido de los
narradores de noticias comentando los hechos
sobre las restricciones del gobierno
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Encuadre: Se utilizo el encuadre horizontal,
gue se asocia a una situacién de estabilidad

Figura 2.

Toma N°. 2 personaje relata su historia

Un vacilon

Tabla 4.

Aspectos sintacticos y morfolégicos de Toma N°2

ASPECTOS SINTACTICOS: ASPECTOS MORFOLOGICOS:

Planos: Se utiliza el Primer plano para el Elementos visuales: Se muestra al joven
- . sonriendo

enfoque del rostro de felicidad del personaje Elementos sonoros: Suena la misica de

mientras recuerda sus anécdotas junto a su fondo

abuela

Angulos: El angulo usado en esta toma es el
angulo normal, la posicion de la camara es
paralela al piso y al nivel de los ojos de los
personajes

Movimiento de camara: Se utiliza el zoom
porque se va acerca de a poco al personaje
Encuadre: Se utilizé el encuadre horizontal,
que se asocia a una situacion de estabilidad
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Figura 3.

Toma N° 03. El personaje le habla al cuadro de su abuela

Tabla 5.

Aspectos sintacticos y morfolégicos de Toma N°3

ASPECTOS SINTACTICOS: ASPECTOS MORFOLOGICOS:

Planos: Se utiliza el plano medio donde Elementos visuales: Se muestra el cuadro
enfoca al personaje desde la cabeza hasta los  junto a la vela 'y un jarron con flores
hombros Elementos sonoros: En la escena se muestra

Angulos: El angulo usado en estatomaesel  al joven hablando al cuadro de abuelita que
. o . fallecio por el covid 19

angulo normal, la posicion de la cdmara es
paralela al piso y al nivel de los ojos del
personaje.

Movimiento de cdmara: Se utiliza el zoom
porque se va acerca de a poco al personaje
Encuadre: Se utilizo el encuadre horizontal,
que se asocia a una situacion de estabilidad
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Figura 4.

Toma N° 04. El personaje le habla al cuadro de su abuela

Jejjuro que todoleStoNa sar abuelita

Tabla 6.

Aspectos sintacticos y morfoldgicos de Toma N°4

ASPECTOS SINTACTICOS: ASPECTOS MORFOLOGICOS:

Planos: Se utiliza el plano medio donde Elementos visuales: Se muestra el cuadro
enfoca al personaje desde la cabeza hasta los  con la foto de recuerdo de su abuela.
hombros Elementos sonoros: En la escena se

Angulos: El angulo usado en esta tomaesel  muestra al joven hablando al cuadro de
) . ] abuelita que falleci6 por el covid 19
angulo normal, la posicion de la cdmara es
paralela al piso y al nivel de los ojos del
personaje.

Movimiento de camara: Se utiliza el zoom
porque se va acerca de a poco al personaje
Encuadre: Se utilizo el encuadre horizontal,
que se asocia a una situacion de estabilidad
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Tabla 7.

Ficha de Observacion N °5

\CA DE( ,,

o8
8
& %

Ministerio

de Salud

NOMBRE: #YoMeQuedoEnCasa
LINK: https://www.youtube.com/watch?v=La5x2TNojdc
Duracion: 2:44
Género: PUBLICITARIO
Empresa: Ministerio de Salud
Fecha de 10 de abril del 2020
Publicacién:
Cancién: Unearthed feat. Philip Daniel
Avrtista: Shawn Williams
Categoria Subcateg  Indicadores items S N Observacion
oria i o
Color X
Elemento Punto X
visual Linea X
Aspectos Documental X
Mqrfolég Elementos Msica Incidental
ICos SONoros Asincronica
NARRATIV voz X
A Silencio X
AUDIOVISU Plano Gran plano X
AL DE LA descriptivo  general
PUBLICIDA Planos General
D SOCIAL  Aspectos Plano Americano
Sintactic narrativo Medio X
0s Primer Primer plano
plano Plano detalle
detalle
Movimiento Movimiento Vertical X
de camara  fisico Circular
Movimiento Zoom it X
Optico
700m Zoom out
Personajes X
Contenid Finalidad ACCIOn X
0 del mensaje Tiempo X
Narrativo Espacio X
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Figura 5.

Toma N° 05. El personaje abraza al cuadro de su abuela

Tabla 8.
Aspectos sintacticos y morfoldgicos de Toma N°5

ASPECTOS SINTACTICOS: ASPECTOS MORFOLOGICOS:

Elementos visuales: Se muestra el cuadro
Planos: Se utiliza el plano medio donde enfoca  con la foto de recuerdo de su abuela.
al personaje desde la cabeza hasta los hombros Elementos sonoros: En la escena se

Angulos: El 4ngulo usado en esta toma es el muestra al joven hablando al cuadro de

. . , abuelita que falleci6 por el covid 19
angulo normal, la posicion de la camara es

paralela al piso y al nivel de los ojos del
personaje.

Movimiento de camara: Se utiliza el zoom
porque se va acerca de a poco al personaje
Encuadre: Se utilizo el encuadre horizontal,
que se asocia a una situacion de estabilidad
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. DISCUSION

PERSONAJES - Entre los personajes relacionados con nuestra contemporaneidad
podriamos ubicar al personaje principal, quien puede ser identificables en un sector
de la poblacion. En este caso, es “El nieto”, que representa a personas que salen de
su casa ignorando las medidas de restriccion. La abuela: Que representa los familiares

fallecidos de las personas a causa de la pandemia.

TIEMPO - EI Hace referencia a los personajes, escenarios y las acciones. El video
conto una ordenacion normal en lo que corresponde al manejo del tiempo en la
totalidad de sus escenas, lo cual determina que el orden sea de un tiempo lineal y
vectorial. La duracion del tiempo de la historia se caracterizé por la utilizacion del
sumario como herramienta para contar los elementos de la narracion. Estd enmarcado
en tiempo de Pandemia del COVID

ESPACIO - El espacio integra los elementos fisicos que constituyen el escenario para
la accion y el movimiento de los personajes. El espacio narrativo donde se desarrolla
la historia, en lo referente a los escenarios, son muy reducidos, ya que los hechos
transcurren al interior de una casa humilde. El sonido en algunos casos, se pudo
encontrar que se implementan las clasificaciones del ambiental, la musicalizacion, el
ruido y el silencio de los objetos o personajes que forman parte de la accion del video,

de mundo configurado por el relato. Escasa utilizacion de musicalizacion

LA HISTORIA -Es el nivel elemental de cualquier narracion. Formato: Es narrada
en formato de anécdota dentro de la historia. “El Nieto” le habla a su “Abuela”, sobre
sucesos que ocurrieron para que entienda que las medidas de restriccion aplicadas son
para prevenir que las personas en condicién de riesgo se enfermen y fallezcan.
Conflicto de la historia: Muerte de “La Abuela” como la razén por la cual “El Nieto”

entiende que sus acciones fueron irresponsables. Duracion: 2 minutos 44 segundos.

RELATO — El argumento se centra en el fallecimiento de la abuela. El objetivo es
emitir un mensaje a los jovenes, para evitar que salgan de sus casas, ya que el virus
tiende a afectar a personas mayores con complicaciones crénicas una vez contagiadas

por familiares de menor edad. Promueve el cuidado a los adultos mayores en el
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contexto del COVID. Finalidad del spot: Es un spot persuasivo y preventivo. Apela
a lo emotivo y a la concientizacion de la poblacidn, al representar una realidad.
Teniendo en cuenta que el spot esta narrado de forma testimonial. “El video muestra
un personaje joven (Nieto) hablando con el retrato de su abuela fallecida, por culpa de
su irresponsabilidad; quien se encuentra en un conflicto emocional tras la muerte de
la “Abuela”.

» El objetivo del spot: Envie un mensaje a los jovenes para evitar que abandonen sus
hogares, ya que la infeccion generalmente afectara a las personas mas establecidas
con complejidades constantes que alguna vez fueron contaminadas por familiares mas
jévenes. Avances en la atencion para adultos mas establecidos con respecto a COVID.
Dentro de su descripcion, el Ministerio de Salud colocd: “Para detener al #COVID19,
respeta la cuarentena. Salir de casa “a escondidas” 0 “por vivo™ pone en peligro a ti y
a tu familia. #PertEstaEnNuestrasManos #YoMeQuedoEnCasa”

ASPECTOS SINTACTICOS

> MOVIMIENTO DE CAMARA - Podemos apreciar el movimiento de camara
panoramico en las escenas del minuto 00:08” al 00:12”; del 00:16 a 00:21; del 00:48
a 01:38 a 02:49” Apreciamos que la camara recorre una porcion del panorama, se
puede observan los distintos ambientes de la casa del personaje principal.
Movimiento de camara zoom out se aprecia 00:13 a 00:15; 00:20 a 00:46; del 00:54

a 02:05 donde aparece el relato del protagonista.

> CAMARA RESPECTO A LA ACCION - La forma de la camara respecto a la
accion es la camara objetiva, el spot nos muestra dos personajes nieto y abuela, pero

solo uno estéa presente, por ello solo se muestran las acciones del joven.

> ARTICULACION DE PLANOS — Podemos apreciar, desde el 00:00 a 00:07, los
planos se van presentando por disolvencia mientras se escuchan los relatos de las
noticias, se visualiza el control remoto y la television; del minuto 00:07 a 02:10, donde
se realiza el movimiento de planos por corte, se muestra como el joven relata la

problematicas y consecuencias que trae le virus a la vida de las personas;
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repentinamente empieza a relatar su experiencia indicando que su abuela fallecio por
culpa de su falta de empatia y por realiza un “pichanga” ; del minuto 02:10 a 02:44 se
muestra otra vez el movimiento por disolvencia con una masica de fondo triste

enfocando la foto de su abuela fallecida.

» ENCUADRE - La profundidad de campo en la gran mayoria de los contornos de
video es nitida, o al menos, cada uno de los componentes que contienen el borde se
puede ver claramente. Con la excepcion de estos bordes donde el énfasis esta en un

componente solitario dentro de la carcasa.

- 00:02 a 00:05 Podemos apreciar el control remoto enfocado y el cuerpo del

protagonista desenfocadas

- 02:18 a 02:21: Podemos apreciar una vela encendida y de fondo desenfocado el

retrato de la abuela del joven.

> ILUMINACION - La iluminacién en el spot es Mixta, es decir se usa dos tipos de
fuente la luz natural y la luz artificial. La luz natural podemos apreciarla en los
espacios donde se enfocan las ventanas abiertas y la luz artificial podemos

visualizarla en la sala cuando el joven esta viendo la television y alumbra su rostro.

ASPECTOS MORFOLOGICOS
Elementos visuales:

» Color - La temperatura de color calido, podemos apreciarlo en la parte cuando el
joven se arrodilla en el altar de su abuela y los colores frios se aprecian solo

cuando se enfoca al joven relatando y pidiendo disculpas.

» Narrativa del Sonido - En el documental hallamos tres tipos de sonido:
Ambiente, son los sonidos que complementan las actividades creadas por las

areas utilizadas. La podemos apreciar en los minutos:

-00:00 a 00:07: Podemos escuchar a dos narradores de noticias en la tv
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-00:07 a 00:10: Se escucha los perros de las calles ladrando

Banda Sonora, corresponde al uso complementario de melodias que se integran a la

produccién. La podemos apreciar en los minutos:

- 00:52 a 02:30: Podemos escuchar la musica de fondo que es melancélica por el

momento del joven al recordar a su abuela fallecida.
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VI.

CONCLUSIONES

» La investigacion evidencia que la narrativa audiovisual en la publicidad social

del spot #yomequedoencasa; emitido por el Minsa-COVID 19 Lima Peru 2022
fue persuasivo, emotivo y educativo; no solo busco informar, sino lograr un
cambio positivo en el comportamiento y la formacion de las personas en el
escenario COVID-19, a traves del producto audiovisual. El spot representa la
primera linea de defensa ante el Covid-19 y la importancia de quedarnos en casa;
ya que, en pleno Estado de Emergencia, la cifra de contagios ascendia por culpa

de algunos peruanos que incumplian con las normas establecidas.

» La investigacion evidencia respecto a los aspectos morfoldgicos del spot; que

brindaron mayor soporte al relato, enriqueciendo el mensajea a través de colores
calidos (naranja, marrén, amarillo, naranja), sonidos de fondo melancdlica (00:52
a 2:30) donde se aprecia al protagonista principal (nieto) en sufrimiento por la

“pérdida de la abuela” por la irresponsabilidad de sus acciones

La investigacion evidencia respecto a los aspectos sintacticos registrados en el
spot analizado, que cumplieron una funcion relevante, construyendo un mensaje
significativo atraves de los planos,angulos, iluminacion movimiento de camara
para el claro entendimiento de la historia y promover el cuidado a los adultos

mayores en el contexto del COVID.

Respecto al contenido narrativo; evidenciamos que el argumento se centrd en el
fallecimiento de la abuela, el objetivo fue transmitir un mensaje a los jovenes, para
evitar que salgan de sus casas, ya que el virus tiende a afectar a personas mayores
con complicaciones cronicas una vez contagiadas por familiares de menor edad.
Promovio0 a través del contenido narrativo, el cuidado a los adultos mayores en el

contexto del COVID, el contenido narrativo, fue emotivo y representar la realidad.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda el desarrollo de investigaciones en el campo de las Ciencias de la
Comunicacion en la especialidad de audiovisuales, continuar con investigaciones
en este campo, donde logren educar, concientizar a la poblacion, proyectos

audiovisuales, sobre temas sociales

Se recomienda dentro de la narrativa audiovisual, el uso de los aspectos
morfoldgicos y sintacticos, con mensajes pertinentes, uso de mensajes claros, del
discurso publicitario, inmerso en la publicidad social audiovisual para poder

Ilamar la atencién del pablico objetivo buscar cambios de comportamientos.

Se recomienda, que los profesionales en la especialidad audiovisual, el uso de
estrategias con fundamento efectivo de persuasion en el mensaje, relacionado a
investigaciones previas en este campo, ya que, desde la imagen tipogréfica, el
color, contribuyen al dinamismo en el mensaje a construir.

En el ambito académico, se recomienda futuras investigaciones sobre la narrativa
audiovisual, centrada en la publicidad, en donde se trabaje este tema como objeto

de estudio.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

sintacticos

¢COmo se presenta el
contenido narrativo en
la publicidad social del
spot
#YoMeQuedoEnCasa
emitido por el MINSA-
Covid 19?

Analizar el contenido
narrativo en la publicidad
social del spot
#YoMeQuedoEnCasa
emitido por el MINSA-
Covid 19

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL CATEGORIAS METODOLOGIA
4De qué manera se presenta Identificar ¢De ql_Jé manera se

la narrativa audiovisual de przs:ent'a Ialné:lrrlatlvabl_ idad

la publicidad social del spot |24¢IoVIsual de fa publicida

#YoMeQuedoEnCasa social del spot Enfoque:

o #YoMeQuedoEnCasa ot
emitido por el MINSA- . . Cualitativo
Covid 197 emitido por el MINSA-Covid
PROBLEMAS - Nivel
ESPECIEICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS descriptivo
4De qué manera se Identificar de qué manera se Tipo de
presentan los aspectos presenta la narrativa . estudio:
morfologicos en la aud_lowsual de la publicidad Aplicado
publicidad social del spot ;(\)(C'?\I/ldd SdetE C
#YoMeQuedoEnCasa o eQuedoEnCasa . Disefio:
emitido por el MINSA- emitido por el MINSA-Covid Estudio de caso
Covid 197 19en Igs aspectos NARRATIVA

’Sort'fO'OQ'COS T AUDIOVISUAL |  Unidad de
; ; elerminar ae que DE LA analisis:
rcelg:n(tq;rf gf g(seraesfos manera se presenta la PUBLICIDAD | Video, titulado
P sintActicos dgla narrativa audiovisual de SOCIAL y link
oublicidad social del la publicidad social del
spot
spot
#YoMeQuedoEnCasa #Ypl_\/IeQuedoEnCasa Técnicae
emitido por el MINSA- emlt_ldo por el MINSA- Instrumentos
Covid 197 Covid 19 en aspectos

Ficha técnica
de observacion.
Storyboard
Con datos del
spot, validado
por 3 expertos

55




Anexo 2. Matriz de Operalizacion

VARIABLE DEFINICION DEFINICION SUBCATE | INDICADORE
CONCEPTUAL OPERACIONAL GORIAS S
Narrativa Garcia y Rojas Elementos
Audiovisual, como teoria | (2011) indican que visuales:
general de los textos | toda narrativa Color
narrativos realizados con | audiovisual cuenta Punto
las sustancias expresivas | con tres aspectos de | ASPECTOS | Linea
de la imagen y el sonido, | suma importancia MORFOLO | Elementos
se convierte en un campo | las cuales son GICOS SONoros:
privilegiado de estudio | -Aspectos
NARRATIVA para entender la | morfoldgicos Musica
AUDIOVISUAL | trascendental funcion de | -Aspectos Voz
DE LA los relatos —ficcionales o | sintacticos Silencio
PUBLICIDAD | no en los complejos y | -Contenido
. Planos:
SOCIAL permanentemente narrativo
Plano general
mutables contextos .
S Americano
comunicativos .
. . Medio
contemporaneos (Garcia ASPECTOS | Primer plano
& Rajas, 2011). ) P
SINTACTIC | Detalle
(OF]
Movimientos
de camara:
Traveling
Panordmica
Zoom
CONTENID | Personajes
) Accibn
NARRATIV | Espacio
O Tiempo
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Anexo 3. Validacion del instrumento

CARTA DE PRESENTACION

Lima, 20 de junio del 2022
Mg. Jéssica Lisset Chavez Murga

PRESENTE

De mi mayor consideracion:

Yo, Omar Manuel Rodriguez Vergara postulante al titulo de Licenciado (a) FACULTAD
DE HUMANIDADES- ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION- de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Cesar Vallejo; me dirijo a usted, respetuosamente para solicitarle, quiera
tener a bien como validar los instrumentos de recoleccion de datos de mi tesis titulada:
ANALISIS DE LA NARRATIVA AUDIOVISUAL DE LA PUBLICIDAD SOCIAL
DEL SPOT #YOMEQUEDOENCASA EMITIDO POR EL MINSA-COVID 19; como
Juez Experto en el campo de las Ciencias de la Comunicacién, dada su connotada
experiencia en temas relacionados a la linea de investigacion.

Para lo cual acompafio siguientes documentos: Carta de presentacion, Valoracion
general del instrumento, plantilla de validacion

Le agradezco anticipadamente por la atencién a la presente solicitud.
Atentamente,

Firma
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DNI

1 74894627

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo de la tesis
de investigacion

ANALISIS DE LA NARRATIVA AUDIOVISUAL DE LA
PUBLICIDAD SOCIAL DEL SPOT #YOMEQUEDOENCASA
EMITIDO POR EL MINSA-COVID 19

Nombre de investigacion |

Omar Manuel Rodriguez Vergara

Grado y nombre | Mg. Jéssica Lisset Chavez Murga
del experto
Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicidn, redine los indicadores y evaluar si ha sido excelente, muy
bueno, bueno, regular y deficiente, colocando con un aspa(X) en el casillero correspondiente
N° | Indicadores Definicién Excelente Muy Bueno | Regular Deficiente
81%-100 | bueno | 41%- 21%40% | 0%-20%
% 61%- | 60%
80%
1 Claridad Formulada con lenguaje apropiado: claro | X
sencillo y ordenado.
2 Objetividad Esta expresado en fendmenos X
observables.
3 Actualidad Adecuado al alcance de la cienciay X
tecnologia, coopera al estudio y solucién
de un problema en el campo del
periodismo.
4 Organizacion Existe una estructura logica de X
investigacion.
5 Suficiencia Comprende los aspectos de calidad y X
cantidad en las fases de investigacion.
6 Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos del X
sistema de evaluacion y desarrollo de
capacidades y desarrollo cognoscitivos.
7 Consistencia Basado en los aspectos tedricos X
cientificos de la tecnologia del
conocimiento.
8 Coherencia Coherencia estructural entre los indices, X
indicadores y dimensiones.
9 Metodologia Las estrategias responden al propésito X
del diagnostico.

OPINION DE APLICABILIDAD:

Alto indice de funcionalidad

Promedio de valoracion: 90%

Observaciones:

Fecha: 20/06/22
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59

Firma del experto

DNI N°



Matriz de validez de contenido del instrumento
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Analisis de la narrativa audiovisual de la publicidad social
del spot #Yomequedoencasa emitido por el Minsa-Covid 19

N° DIMENSIONES/ items Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
Dimension 1: Aspectos morfoldgicos SI NO | NO | SI NO

1 Elementos visuales X X X

2 Elementos sonoros X X X
Dimension 2: Aspectos sintacticos | NO | NO | SI NO

3 Planos X X X

4 Movimientos de camara X X X
Dimension 3: Contenido narrativo Sl NO Sl NO | SI NO

5 Personajes X X X

6 Accion X X X

7 Tiempo X X X

8 Espacio X X X

Observaciones (precisar si hay suficientes):

Opinidn de aplicabilidad: (X ) Aplicable () Aplicable después de corregir () No aplicable
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Jéssica Chavez Murga

Especialidad del validador: Magister en Relaciones Publicas e Imagen Corporativa Fecha: 20 de junio del 2022
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, directo y exacto.

Nota: Suficiencia; se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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Anexo 4. Validacion del instrumento

CARTA DE PRESENTACION

Lima, 18 de mayo del 2022

Dr. Oscar Saul Lecaros Galvez
PRESENTE

De mi mayor consideracion:

Yo, Omar Manuel Rodriguez Vergara postulante al titulo de Licenciado (a) FACULTAD
DE HUMANIDADES- ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION- de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Cesar Vallejo; me dirijo a usted, respetuosamente para solicitarle, quiera
tener a bien como validar los instrumentos de recoleccion de datos de mi tesis titulada:
ANALISIS DE LA NARRATIVA AUDIOVISUAL DE LA PUBLICIDAD SOCIAL
DEL SPOT #YOMEQUEDOENCASA EMITIDO POR EL MINSA-COVID 19; como
Juez Experto en el campo de las Ciencias de la Comunicacién, dada su connotada
experiencia en temas relacionados a la linea de investigacion.

Para lo cual acompafio siguientes documentos: Carta de presentacion, Valoracion
general del instrumento, plantilla de validacion

Le agradezco anticipadamente por la atencion a la presente solicitud.
Atentamente,

Firma

DNI: 74894627
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' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo de la tesis ANALISIS DE LA NARRATIVA AUDIOVISUAL DE LA
de investigacion PUBLICIDAD SOCIAL DEL SPOT #YOMEQUEDOENCASA
EMITIDO POR EL MINSA-COVID 19

Nombre de Omar Manuel Rodriguez Vergara
investigacion

Grado y nombre | Dr. Oscar Saul Lecaros Gélvez
del experto

Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicidn, redine los indicadores y evaluar si ha sido excelente, muy
bueno, bueno, regular y deficiente, colocando con un aspa(X) en el casillero correspondiente

N° | Indicadores Definicion Excelente Muy Bueno | Regular Deficiente
81% - 100 bueno | 41%- 21%40% | 0%-20%
% 61%- | 60%
80%
1 Claridad Formulada con lenguaje apropiado: claro | X
sencillo y ordenado.
2 Objetividad Esta expresado en fendémenos X
observables.
3 Actualidad Adecuado al alcance de la cienciay X

tecnologia, coopera al estudio y solucién
de un problema en el campo del

periodismo.

4 Organizacion Existe una estructura légica de X
investigacion.

5 Suficiencia Comprende los aspectos de calidad y X
cantidad en las fases de investigacion.

6 Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos del X

sistema de evaluacion y desarrollo de
capacidades y desarrollo cognoscitivos.

7 Consistencia Basado en los aspectos tedricos X
cientificos de la tecnologia del
conocimiento.

8 Coherencia Coherencia estructural entre los indices, X
indicadores y dimensiones.
9 Metodologia Las estrategias responden al propésito X

del diagnéstico.

OPINION DE APLICABILIDAD:
Alto indice de funcionalidad
Promedio de valoracion: 95%

Observaciones:

Fecha: 18/05/2022

Firma del experto

DNI N° 06023288

62



e Matriz de validez de contenido del instrumento
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Analisis de la narrativa audiovisual de la publicidad social del spot
#Yomequedoencasa emitido por el Minsa-Covid 19

N° DIMENSIONES/ items Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
Dimension 1: Aspectos morfolégicos | NO | NO | SI NO

1 Elementos visuales X X X

2 Elementos sonoros X X X
Dimension 2: Aspectos sintacticos | NO | NO | SI NO

3 Planos X X X

4 Movimientos de camara X X X
Dimension 3: Contenido Narrativo Sl NO Sl NO | SI NO

5 Personajes X X X

6 Accidén X X X

7 Tiempo X X X

8 Espacio X X X

Observaciones (precisar si hay suficientes):

Opinidn de aplicabilidad: (X) Aplicable () Aplicable después de corregir () No aplicable
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Mg: Dr. Oscar Saul Lecaros Galvez

Especialidad del ValIdAdOr: ..........ccccveviceinieiecese s s cseeseesssesesssssasssssessessaeseesassnssassassassssssesssssessasssssassnssnns Fecha: 18/05/2022
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, directo y exacto.
Nota: Suficiencia; se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CARTA DE PRESENTACION

Lima, 28 de junio del 2022

Lic. Laura Durand, Cynthia
PRESENTE

De mi mayor consideracion:

Yo, Omar Manuel Rodriguez Vergara postulante al titulo de Licenciado (a) FACULTAD
DE HUMANIDADES- ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION- de la Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Cesar Vallejo; me dirijo a usted, respetuosamente para solicitarle, quiera
tener a bien como validar los instrumentos de recoleccion de datos de mi tesis titulada:
ANALISIS DE LA NARRATIVA AUDIOVISUAL DE LA PUBLICIDAD SOCIAL
DEL SPOT #YOMEQUEDOENCASA EMITIDO POR EL MINSA-COVID 19; como
Juez Experto en el campo de las Ciencias de la Comunicacién, dada su connotada
experiencia en temas relacionados a la linea de investigacion.

Para lo cual acompafio siguientes documentos: Carta de presentacion, Valoracion
general del instrumento, plantilla de validacion

Le agradezco anticipadamente por la atencion a la presente solicitud.
Atentamente,

Firma

DNI: 74894627
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e Matriz de validacion del instrumento

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo de la tesis
de investigacion

ANALISIS DE LA NARRATIVA AUDIOVISUAL DE LA
PUBLICIDAD SOCIAL DEL SPOT #YOMEQUEDOENCASA
EMITIDO POR EL MINSA-COVID 19

Nombre de investigacion |

Omar Manuel Rodriguez Vergara

Grado y nombre | Lic. Laura Durand Cynthia
del experto
Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicidn, redne los indicadores y evaluar si ha sido excelente, muy
bueno, bueno, regular y deficiente, colocando con un aspa(X) en el casillero correspondiente
N° | Indicadores Definicién Excelente Muy Bueno | Regular Deficiente
81%-100 | bueno | 41%- 21%40% | 0%-20%
% 61%- 60%
80%
1 Claridad Formulada con lenguaje apropiado: claro | x
sencillo y ordenado.
2 Objetividad Esta expresado en fendmenos X
observables.
3 Actualidad Adecuado al alcance de la cienciay X
tecnologia, coopera al estudio y solucién
de un problema en el campo del
periodismo.
4 Organizacion Existe una estructura logica de X
investigacion.
5 Suficiencia Comprende los aspectos de calidad y X
cantidad en las fases de investigacion.
6 Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos del X
sistema de evaluacion y desarrollo de
capacidades y desarrollo cognoscitivos.
7 Consistencia Basado en los aspectos tedricos X
cientificos de la tecnologia del
conocimiento.
8 Coherencia Coherencia estructural entre los indices, | x
indicadores y dimensiones.
9 Metodologia Las estrategias responden al prop6sito X
del diagnostico.
OPINION DE APLICABILIDAD:
Alto indice de funcionalidad: 81% - 100 %
Promedio de valoracion: 81% - 100 %
Observaciones:
Fecha: 28/06/2022 7 / YUy 4(\
-
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Firma del experto

DNI N° 72019349




Matriz de validez de contenido del instrumento
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Analisis de la narrativa audiovisual de la publicidad social
del spot #Yomequedoencasa emitido por el Minsa-Covid 19

N° DIMENSIONES/ items Pertinencia | Relevancia Claridad Sugerencias
Dimension 1: Aspectos morfoldgicos SI NO | NO | SI NO

1 Elementos visuales X X X

2 Elementos sonoros X X X
Dimension 2: Aspectos sintacticos | NO | NO | SI NO

3 Planos

4 Movimientos de camara

Observaciones (precisar si hay suficientes):
Opinidn de aplicabilidad: (x ) Aplicable () Aplicable después de corregir ( ) No aplicable
Apellidos y nombres del juez validador. Lic. Cynthia Laura Durand

Especialidad del validador: Ciencias de la Comunicacion

Fecha: 28/06/2022
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item es conciso, directo y exacto. Mo 1)

Nota: Suficiencia; se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién e (_,_/ Yy O
, RO,

Firma del Experto Informante
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Ministerio

de Salud
NOMBRE: #YoMeQuedoEnCasa
LINK: https://www.youtube.com/watch?v=La5x2TNojdc
Duracién: 2:44
Género: PUBLICITARIO
Empresa: Ministerio de Salud
Categoria Subcategoria Indicadores ftems Si | No Observacion
Color X
Elemento visual Punto
Linea
Documental
Aspectos -
Morfoldgicos Musica Incidental X
Elementos sonoros
Asincrdnica X
NARRATIVA Voz X
AUDIOVISUAL Silencio X
DE LA Plano Gran plano general X
PUBLICIDAD descriptivo General X
SOCIAL Planos Plano Americano X
Aspectos narrativo Medio X
Sintacticos Primer plano | Primer plano X
detalle Plano detalle X
Movimiento de Movimiento | Vertical X
camara fisico Circular x
Zoom it X
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Movimiento | Zoom out
Optico zoom

Aspectos del
discurso

Finalidad del
mensaje

Preventiva

Informativa

Persuasiva

Demostrativo

Testimoniales

Problema y solucién

Anexo 5. Storyboard
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el personaje
sentado en el
mueble.

-

Audio TV: Lo que hasta el momento es
la cifra de fallecidos en nuestro pais

. g
e | 5 50
ks P S C Storyboard Imagen Sonido
a |3 s8
g 8123 |2 a)
w | - <
PRIMER PLANO Se muestra el Audio TV:
Enfoque en el control remoto de También nuestro
obejto que es un la tv, cuando el equipo encontro
control marcando personaje se gente jugando una
1 ]0.03 = | los nimeros para percata de las pichanga
-~
o S | cambio de canal. noticias sobre el Muchos son los
= covid-19 casos de
incumplimiento a la
orden del...
Audio TV: También nuestro equipo
encontré gente jugando una pichanga
PLANO GENERAL El personaje voltea | Audio TV: Lo que
Se visualizaen la a su lado derechoy | hasta el momento es
parte delantera recuerda a su la cifra de fallecidos
una tv junto a abuelita cuando la | en nuestro pais
o g |salade Ilevaba al bingo _ _
2 1011 S | entretenimientoy Personaje: ¢ Abuelita
w te acuerdas cuando

te acompania al
bingo?
-Un vacil6n
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PRIMER PLANO Personaje mira Audio TV:
Enfoque de la hacia el cuadro de | Sonido de
reaccion del su abuelita ambulancia
© personaje.
027 | % | € Personaje:
& e Hoy la cosa esta
peor
Hay maés contagios
PRIMER PLANO Joven tiene un Audio TV:
Enfoque de la dialogo con el
reaccion de cuadro de su Personaje: Pero
molestia. abuela. igual... seguimos
0.33 o saliendo de nuestras
[a ©
o 8 casas.
o Por gusto
¢Por qué nos cuesta
R tanto entender?
seguimos saliendo de nuestras casas
PLANO GENERAL Mientras se Modsica: Unearthed
Enfoque enla escucha el audio de | feat. Philip Daniel -
parte delantera los narradores de Shawn Williams
_ | unatv juntoa noticias, el joven va
0:47 | (5 £ | salade contando sobre la | Personaje: ¢Por qué
a E entretenimiento y ‘ pandemia. creemos que todo es

el personaje
sentado en el
mueble.

iPor qué creemos que todo esto es un chiste?

un chiste?
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PRIMER PLANO
Enfoque de la

Joven comenta
sobre la pandemia

Musica: Unearthed
feat. Philip Daniel -

reaccion de Shawn Williams
molestia. .
= Personaje: Nos
0:52 | &~ € alucinamos vivos
o (@]
o
Nos alucinamos vivos
PLANO GENERAL Joven se arrodilla Musica: Unearthed
Enfoque del para hablarle al feat. Philip Daniel -
cuadro de cuadro de su Shawn Williams
abuelita junto al abuela.
= o
personaje, junto
105 © | €
a o al florero y una
L
vela.
PLANO MEDIO Joven le habla al Musica: Unearthed
Enfoque del cuadro de su abuela | feat. Philip Daniel -
cuadro de Shawn Williams
— | abuelita junto al .
= *g‘ personaje en Pero... Te juro que
108 | o & | etapa de infancia, todo esto va a pasar

junto al floreroy
una vela.
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1:16

P.P

Frontal

PRIMER PLANO
Enfoque de la
expresion del
personaje, un
primer plano.

1:27

P.P

Frontal

PRIMER PLANO
Enfoque de la
expresion del
personaje, un
primer plano.

10

1:42

P.P

Frontal

PRIMER PLANO
Enfoque de la
expresion del
personaje, un
primer plano.

No voy a volver a salir por una estipida pichanga

Perdéname
por haber sido irresponsable

Joven llora
visualizando el
cuadro de la abuela

Musica: Unearthed
feat. Philip Daniel -
Shawn Williams

Joven llora
visualizando el
cuadro de la abuela

Musica: Unearthed
feat. Philip Daniel -
Shawn Williams

Personaje: No voy a
volver a salir por una
estUpida pichanga
Te lo prometo

Joven llora
visualizando el
cuadro de la abuela

Musica: Unearthed
feat. Philip Daniel -
Shawn Williams

Personaje:
Perdéname por
haber sido
irresponsable
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PRIMER PLANO
Enfoque de la
expresion del
personaje, un

Musica: Unearthed
feat. Philip Daniel -
Shawn Williams

a | & | primerplano. Personaje:
11 | 1:49 | - 5 iPerdéname por
i haberte contagiado
abuelita!
jPerdéname por haberte contagiado abuelital
PRIMER PLANO Personaje llora por | Musica: Unearthed
Enfoque de la la pérdida de la feat. Philip Daniel -
expresion del abuelita por haberla | Shawn Williams
_ | personaje, un contagiado. _
12 12:00 | o £ | primer plano. Personaje:
o o iPerdéname por
= haberte contagiado
abuelita!
Perdéname por haberte contagiado,..
PRIMER PLANO El personaje abraza | Musica: Unearthed
Enfoque de la el cuadro de su feat. Philip Daniel -
expresion del abuela recordando | Shawn Williams
personaje, un los buenos
13 | 2:12 o | & | primer plano. momentos que
a § vivieron.
[N
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PRIMERISIMO
PRIMER PLANO
Enfoque de la
expresion del

El personaje abraza
el cuadro de su
abuela

Musica: Unearthed
feat. Philip Daniel -
Shawn Williams

o ® | personaje, un
14| 2:15 o S | primerisimo
“ | primer plano.
PLANO DETALLE Se visualiza una Musica: Unearthed
Enfoque de vela vela encendida feat. Philip Daniel -
encedida delante del cuadro | Shawn Williams
de la abuela
15 | 2:19 A g
o o
[N
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PLANO MEDIO

PM

Frontal

Enfoque del
cuadro de abuela

No esperes perder a | Musica: Unearthed

un ser querido para | feat. Philip Daniel -
guedarte en casa

Shawn Williams
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, BERMEO TURCHI ANNA, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de CIENCIAS DE LA COMUNICACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada:
"ANALISIS DE LA NARRATIVA AUDIOVISUAL DE LA PUBLICIDAD SOCIAL DEL SPOT
#YOMEQUEDOENCASA EMITIDO POR EL MINSA-COVID 19 LIMA PERU 2022", cuyo
autor es RODRIGUEZ VERGARA OMAR MANUEL, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de %, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

SAN JUAN DE LURIGANCHO, 20 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
BERMEO TURCHI ANNA Firmado electrénicamente
© 20083481 por: ABERMEOQOTU el 20-
ORCID: 0000-0002-1876-6288 07-2022 19:36:58
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