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Resumen:

El presente articulo de revision documental aborda el tema de la inclusion del individuo en
situacion de discapacidad en la educacion superior, con el fin de analizar su importancia en el
contexto colombiano actual y brindar argumentos en lo referente a sus caracteristicas, elementos
constitutivos, desafios, implicaciones y consecuencias; que permitan ir mas alla de los
cuestionamientos y controversias que existen frente a la misma. Esta investigacion pertenece al
campo del desarrollo humano con linea de profundizacién en el desarrollo humano y la
comunicacion. Contiene aspectos normativos, de reflexion, andlisis y profundizacion en esta
linea, asi mismo, resalta el rol del trabajador social en tanto gestor de procesos de inclusion
desde su practica e intervencion. Asi mismo, se desarrollan conceptos teoricos direccionadores

como el de derechos humanos, dignidad humana, discapacidad y educacion superior.
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Abstract:

This literature review article addresses the issue of the inclusion of people with disability in
higher education, in order to analyze its importance in the current Colombian context and
provide arguments regarding its features, constituent elements, challenges, implications and
consequences; allowing to go beyond the questions and controversies that exist against it. This
research is in the field of human development in line deepening human development and
communication. It contains legal, regulatory aspects, reflection, discussion and deepening in this
line, also highlights the role of social worker in both inclusion process manager from their
practice and intervention. Likewise, routers theoretical concepts such as human rights, human

dignity, disability and higher education are developed.
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Introduccion

En la actualidad, la inclusion es un tema que hace que las alarmas estén encendidas en la mayoria
de los sectores y ambitos de la sociedad, dado que se habla de esta desde las condiciones fisicas
y motrices, asi como también, desde las clases sociales, estilos de vida, formas de ser, pensar y
actuar.Lo que permite observar un sinsabor en quienes de una u otra manera no conciben el
respeto por el otro, menos aun por la diferencia, lo cual genera controversia en los espacios

sociales y académicos.

En el presente articulo de revision documentalse aborda la inclusion del individuo en

situacion de discapacidad, especificamente, en la educacion superior, refiriendo las politicas y



manejo de este tema dentro de algunos campus universitarios. Con el fin de analizar su
importancia en el contexto colombiano actual y brindar elementos argumentativos en lo referente

a sus caracteristicas, elementos constitutivos, desafios, implicaciones y consecuencias.

De esta forma, este trabajo es el resultado de una revision critica de la literatura y de la
Institucion UniversitariaMinuto de Dios como una de las tantas universidades que en este pais
establece reglamentacion y estrategias sobre la inclusion del individuo en situacion de
discapacidad. Una investigacion perteneciente al campo del ‘Desarrollo Humano’, comprendido
desde su dimension de formacion humana integral y desde la construccion cultural. El cual busca
un equilibrio entre la proyeccion personal de vida y la formacion académica, a través de un
proceso cognitivo y de realizacion humana, que potencialice todas las capacidades y
competencias tanto particulares como profesionales del ser.

En este sentido, una de las lineas de investigacion de la Facultad de Ciencias Humanas
ySociales de la UNIMINUTO, desde la cual se presenta este articuloes el “Desarrollo humano y
comunicacion”, por la quese da un vinculo entre el desarrollo cognitivo, emocional y de la
praxis, con la expansion de las competencias comunicativas, entendiéndose de antemano que
elsaber se encuentra mediado lingiiisticamente y en esa medida se posibilita su construccion
discursiva a través de un producto como el que se esta realizando, dejando en evidencia el
desarrollo del pensamiento a través del lenguaje.Asi mismo, por ser un articulo con posibilidad
de difusion, se tiene como puente principal los medios masivos de comunicacidon que permiten
construir y acceder a nuevos aprendizajes a quienes interactien con este u otro texto que sea de
trascendencia y se configure como fuente de saber para la comunidad en general.

Por otro lado, la linea de investigacion del Trabajo Social a la que pertenece este articulo

es ‘Comunicacion para el desarrollo’, la cual esta orientada teéricamente hacia la linea de



desarrollo humano y comunicacion del sistema CTI&S de la universidad. Para articularse a
sublineas tradicionales e historicamente reconocidas como lo son ‘las transformaciones sociales’
en la que se aborda el tema del Desarrollo Humano. Comprendido como la posibilidad del
individuo para desarrollarse como un ser social y politico, parte de una cultura, para una
formacion integral; en tanto este puede desenvolverse acertadamente en diferentes contextos y
potencializar sus capacidades, asunto reiterativo en la inclusion.

Para el desarrollo del articulo se parte del concepto de discapacidad, luego se define la
inclusion y se relaciona esta con el trabajo social como profesion y direccionador de la presente
investigacion, luego se da paso a una mirada internacional y nacional sobre las politicas de
inclusion y la normatividad vigente en torno a las mismas, se tocan elementos constitutivos de la
inclusion en la educacion superior, los retos que esta supone en el contexto colombiano, la
dignidad humana vista desde esta Optica y como el concepto se observa en el sistema educativo.

Apuntes sobre discapacidad: una mirada global

La discapacidad es un tema que a través de la historia ha tenido diferentes paradigmas para la
sociedad, y que se ha abordado desde diferentes orientaciones y comprensiones. Esta ha sido
considerada como una problematica que tiene repercusiones personales, familiares y sociales que
llevan a la exclusion social. Dicha condicidn origina multiples cambios en la vida de una
persona, mas aun cuando se enfrenta a una ciudad que no estd preparada para su inclusion,
creando asi limitaciones y dificultades de acceso, pocas o inexistentes oportunidades laborales,
académicas y profesionales. Para lo que se debe realizar un modelo de inclusion social llevado a

todos los ambitos: en la ciudad, en los colegios y universidades, en los hogares, etcétera.

Una definicion general de discapacidad es dada por la Organizacion Mundial de la Salud

-OMS- (2007), la cual dice que es “el término genérico que incluye déficits, limitacion en la



actividad y restricciones en la participacion. Indica los aspectos negativos de la interaccion del
individuo (con una condicién de salud) y sus factores contextuales (factores ambientales y
personales)” (p. 102-103.). En Colombia, segtn el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), la tasa de discapacidad es de 18 personas por cada 1000 habitantes,
observados de la siguiente forma: del cuidado personal 2,3; de la conducta 2,7; de la locomocion
36,6; de la comunicacion 61,8, lo que da una idea generalizada en torno a la cantidad de

poblacién en situacion de discapacidad que acoge la nacion.

Otra de las definiciones mas completas que se encuentran sobre el término de

discapacidad lo da Ramos (2007), diciendo que es:

Resultado de una compleja relacion o interrelacion entre la condicion de salud de
una persona y sus factores personales, y los factores externos que representan las
circunstancias en las que vive esa persona. A causa de esta relacion, los distintos
ambientes pueden tener efectos distintos en un individuo con una condicion de salud. Un
entorno con barreras, o sin facilitadores, restringira el desempeno/realizacion del
individuo; mientras que otros entornos que sean mas facilitadores pueden incrementarlo.
La sociedad puede dificultar el desempefio/ realizacion de un individuo tanto porque cree
barreras (ej. edificios inaccesibles) o porque no proporcione elementos facilitadores (ej.

baja disponibilidad de dispositivos de ayuda) (p. 8).

Cabe hacer una diferenciacion entre los términos integracion e inclusion, pues aunque son
parecidos y se encuentran relacionados -razon por la cual, en algunas ocasiones se emplean
indistintamente o como sinonimos- en realidad hacen alusion a realidades diferentes. Asi, la

educacion bajo el modelo de integracion realiza una atencion especializada a un grupo



focalizado, mientras que la inclusion genera espacios para superar la focalizacion y que se genere

una real equidad y participacion activa.

De otra forma, uno de los aspectos que se deben tener en cuenta sobre las personas en
situacion de discapacidad es que se debe buscar una rehabilitacion integral. En la cual la
universidad cumple un papel muy importante en tanto promueve el mejoramiento de dicha
discapacidad al darle confianza, acompafiamiento, credibilidad y accesibilidad al estudiante para
cumplir sus metas profesionales que impulsaran sus propositos personales, para potenciar todas
sus capacidades y habilidades logrando asi un desarrollo humano integral. Tal rehabilitacion
integral busca: a través de procesos terapéuticos, educativos, formativos y sociales el
mejoramiento de la calidad de vida y la plena integracion del discapacitado al medio familiar,
social y ocupacional. Esté articulada y armonizada en el desarrollo de habilidades funcionales,
ocupacionales y sociales. Desarrolla acciones simultaneas de promocion de la salud y de la
participacion y prevencion de la discapacidad, desarrollo, recuperacion y mantenimiento
funcional y preparacion para la integracion socio ocupacional. Participando profesionales de
diversas areas (Ministerio de Proteccion Social, 2003). En este sentido, la rehabilitacion integral
es un proceso que pretende que las personas en situacion de discapacidad puedan alcanzar un
estado 6ptimo, desde todos los ambitos y aspectos, como: el fisico, emocional, intelectual,
laboral, académico, psiquico, sensorial y social. Lo que les permitird ir mas alla de su

discapacidad para transformar su vida y sus practicas cotidianas.

Las situaciones particulares de discapacidad

Existen diferentes tipos de discapacidad, entre ellas se encuentra la discapacidad fisica, la

discapacidad sensorial, discapacidad cognitiva. Respecto a la ultima, esta consiste en la



disminucion de las habilidades cognitivas e intelectuales del individuo. Entre las mas conocidas
estan: el autismo, el sindrome Down, sindrome de asperger y el retraso mental. Por su parte, la
discapacidad fisica, hace referencia a las limitaciones que a nivel motriz se puede generar en
cualquier ser humano debido a causas diversas (congénita, hereditarios, cromosdémicos, por

accidentes o enfermedades degenerativas, neuromusculares, infecciones).

Por otro lado, la discapacidad sensorial, se refiere a las limitaciones que puede sufrir
cualquier ser humano desde los sentidos, siendo las mas significativas la discapacidad visual y la
discapacidad auditiva. Dentro de esta categoria, se encuentra la sordo-ceguera como una de las
menos comunes y que por sus caracteristicas se convierte en un factor amplio de segregacion y

falta de acogida por cualquier centro de educacion.

Como se acaba de mencionar, la sordo-ceguera es una discapacidad de baja incidencia, lo
que hace fundamental el establecimiento de pardmetros concretos para el desarrollo de servicios
de calidad para las personas con dicha discapacidad. Como el nombre de la discapacidad lo
indica, la sordo-ceguera es una combinacion de la deficiencia visual y la deficiencia auditiva, que
genera en las personas que la padecen problemas de comunicacion unicos y necesidades
especiales derivadas de la dificultad para percibir de manera global, conocer, y por tanto,

interesarse y desenvolverse en su entorno (Deafblind International (Dbi), 2001).

Respecto a esto, se dice que algunas personas en situacion de discapacidad sensorial son
completamente sordas y ciegas, mientras que otras tienen restos auditivos y/o visuales. En todo
caso, el efecto de incomunicacion y desconexion con el mundo que origina la combinacion de las

dos deficiencias es tal, que la persona sordo ciega tiene graves y arduas dificultades para acceder



a la informacion, a la educacion, al &mbito profesional, laboral, social y cultural. (Deafblind

International (Dbi), 2001).

En el caso de las personas en situacion de discapacidad sensorial con sordo ceguera de
nacimiento, o de las que adquieren la sordo-ceguera a temprana edad, la situacion es un tanto
mas compleja por el hecho de que pueden darse problemas adicionales que afecten a su

personalidad o conducta.

Sin embargo, gracias a la politica de inclusion de la poblacién con discapacidad, se busca
transformar la gestion escolar para garantizar educacion pertinente a estudiantes que presentan
discapacidad cognitiva, sindrome de Down y otros retardos, asi mismo autismo, limitacién
auditiva por sordera o por baja audicion, limitacion visual por ceguera o por baja vision,
discapacidad motora por paralisis cerebral u otra lesion neuromuscular y discapacidades
multiples, como ocurre con la sordo-ceguera. Esta claro, que todas estas personas tienen
potencialidades para desenvolverse dentro del espacio educativo y social y pueden acceder a la

educacion formal de Colombia (Ministerio de Proteccion Social, 2003).

La inclusion significa, entonces, atender con calidad, pertinencia y equidad a las
necesidades singulares que estas poblaciones presentan. Para lograrlo es necesario que el sistema
educativo defina y aplique concepciones éticas que permitan considerar la inclusion como un
asunto de derechos y de valores, es decir, implementar estrategias de ensefianza flexible e
innovadoras que abran el camino a una educacion que reconoce estilos de aprendizaje y
capacidades diferentes entre los estudiantes. Asi como también que brinde distintas alternativas

de acceso al conocimiento y evalue diferentes niveles de competencia.



La educacion inclusiva esta relacionada con la capacidad de potenciar y valorarla
diversidad (entendiendo y protegiendo las particularidades), promover el respeto a ser diferente y
garantizar la participacion de la comunidad dentro de una estructura intercultural en los procesos
educativos. Al trascender lo estrictamente académico y curricular para enfocarse en la
constitucion misma de lo social, la educacion inclusiva tiene como objetivo central examinar las

barreras para el aprendizaje y la participacion (MEN, 2002).

Inclusion y Trabajo Social: concepto y profesion trabajando de la mano

Ahondando en el concepto de inclusion propiamente, en el portal de Educacion inclusiva (2006),
dedicado a proporcionar informacién sobre educacion inclusiva enfocada a los paises de Latino
América y el Caribe, procurando apoyar a los responsables de lograr una educacién de calidad

para todos los estudiantes se refieren a este desde lo que define la UNESCO asi:

Proceso de identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los
estudiantes a través de la mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y las
comunidades, y reduciendo la exclusion en la educacion. Involucra cambios y
modificaciones en contenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias, con una vision
comun que incluye a todos los nifio/as del rango de edad apropiado y la conviccion de

que es la responsabilidad del sistema regular, educar a todos los nifo/as (p.1).

Y aunque el anterior concepto esta direccionado hacia la poblacion infantil, es menester
introducir el principio de que cada sujeto, independiente de su edad tiene caracteristicas,
intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje distintos y deben ser los sistemas educativos
los que estan disefiados, y los programas educativos puestos en marcha, teniendo en cuenta la

amplia diversidad de dichas caracteristicas y necesidades.
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En esta linea de pensamiento, la inclusion se convierte en una aproximacion a estrategias
en pro de facilitar el aprendizaje exitoso para todos los miembros de cualquier comunidad
educativa. En tanto, se busca disminuir y superar todo tipo de exclusion desde una perspectiva
del derecho a la educacion, respecto al acceso, participacion y aprendizaje exitoso por parte de

todos los que se deseen vincular.

Es relevante sefalar que el proceso de inclusion exige el reconocimiento de la dignidad
humana y la proteccion de los derechos fundamentales como principio capital y condicion de
posibilidad para la construccion de una sociedad justa y equitativa. En este sentido, el rol del
trabajador social se vera reflejado en cada parte del texto, en tanto es capaz de desarrollar
procesos de promocion y formulacion, como en la ejecucion de politicas sociales, en la defensa
de los derechos humanos, en este caso particular, el de la inclusion. Por tanto, su labor es
contribuir enel mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion, incluyendo, en este

campo, la promocion de su bienestar.

Asi, la labor del trabajador social estd encaminada en ser un individuo que actiia desde la
sensibilidad para el trabajo con los otros; capaz de intervenir en procesos comunitarios,
formulacion de propuestas, programas y proyectos sociales. Ademas, capacitado para
comprender la realidad social en tanto puede entenderla, analizarla y ser propositivo frente a ella;
siendo creador de comunidad y constructor de tejido social, el cual transforma la sociedad.

Es asi como los escenarios en términos de inclusion para las personas en situacion de
discapacidad ofrecen a los profesionales en Trabajo Social, la posibilidad de gerenciar y
operativizar programas y proyectos de comunicacion, educacion y participacion social; los cuales
exigen la conformacion de equipos multidisciplinarios, interdisciplinarios y transdisciplinarios,

en los que su aporte signifique un gran sustento en la lectura del contexto y la actitud critica,
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creativa e incluyente, que desarrolla con gran ahinco su formacion profesional (Garita,

Hernandez & Salazar, 2012).

Para lo cual, la educacion tiene la mision de transmitir, construir, enriquecer la cultura y
la episteme; ademas de ayudar al ser humano a trazar horizontes de sentido, dar plenitud a la
existencia y brindar los elementos para su desarrollo. La educacion debe conocer y responder a
las necesidades de la sociedad, lo cual implica en el contexto colombiano, ser instrumento de

inclusion, cohesion social y medio para la construccion de un proyecto de pais.

Politicas y Normativa en Torno a la Inclusion: panorama nacional e internacional

En el texto elaborado por Sverdlick, Ferrari y Jaimovich (2005), desigualdad e inclusion en la
educacion superior: Un estudio comparado en cinco paises de América Latina, se evidencia la
manera en que se han ido desarrollando en cinco paises de América latina politicas de inclusion
que aln se tornan incoherentes ya que carecen de congruencia con los sistemas de ingreso,
acceso y permanencia en los campus universitarios por parte de personas en situacion de

discapacidad.

Lo anterior en contraste con el propdsito de incluir a las personas con discapacidad en la
educacion superior esté referenciado en documentos del sistema de las Naciones Unidas, del
sistema interamericano y del ambito iberoamericano. Algunas de las principales declaraciones y
normas del sistema que sustentan la inclusion de las personas con discapacidad en la educacion
superior son: Declaracion Universal de los Derechos Humanos, emitida en 1948 la cual incluye
taxativamente los siguientes derechos indivisibles, interdependientes e interrelacionados: el
derecho a la no distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en su condicion de

discapacidad basada en el efecto de deteriorar el disfrute de los derechos humanos y libertades
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fundamentales, el derecho a la igualdad de oportunidades, el derecho a una completa igualdad y
proteccion ante la Ley, el derecho a una alto estdndar de salud para un tratamiento médico,
psicoldgico y funcional, de igual manera a una rehabilitacion médica y social y otros servicios
necesarios para el maximo desarrollo de las capacidades, habilidades y auto-confianza, el
derecho a trabajar de acuerdo con sus capacidades, a recibir salarios igualitarios que contribuyan

a un estandar de vida adecuado, el derecho a ser tratado con dignidad y respeto (PDHRE, s.f.).

En esa misma linea, el Programa de Accion Mundial para los Impedidos aprobado en
1982, adopto las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, 49/153 de 23 de diciembre de 1994, 50/144 de 21 de diciembre de 1995, y 52/82
de 12 de diciembre de 1997 (Naciones Unidas Enable, 1999) ademas la Declaracion Mundial
sobre Educacion para Todos: la satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje de 1990,
las cuales establecen la importancia de ofrecer a las generaciones presentes y venideras una
vision ampliada de la educacion basica y un renovado compromiso en favor de ella, para hacer
frente a la amplitud y a la complejidad del desafio que esta representa para la poblacion mundial

(Unesco, 1990).

Finalmente, la convencion interamericana para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las personas en situacion de discapacidad reafirman, estas tienen los
mismos derechos humanos y libertades fundamentales que las que se denominan regulares; y que
estos derechos, incluido el de no verse sometidos a discriminacion fundamentada en la
discapacidad, dimanan de la dignidad y la igualdad que son inherentes a todo ser humano;se
comprometen a eliminar la discriminacion, en todas sus formas y manifestaciones, contra las

personas con discapacidad en su declaracion (OEA, 1999).
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Desde el Marco Legal de Colombia, para la inclusion de personas con discapacidad
existe lo siguiente: Ley 324 (1996) por la cual se crean algunas normas a favor de la
poblacion sorda. Decreto N° 2082 (1996) reglamenta la atencion educativa para personas
con limitaciones o capacidades excepcionales. Ley 361(1997) por la cual se establecen
mecanismos de Integracion Social de las Personas con limitacion. Decreto N° 2369
(1997) ofrece recomendaciones de atencion a personas con limitacion auditiva. Decreto
N° 3011 (1997) sobre adecuacion de instituciones en programas de educacion basica y

media de adultos con limitaciones (Ramos, 2007, p. 15)

Por otro lado, desde el Marco Institucional (de nivel Nacional) para la inclusion de
personas con discapacidad en Colombia, existen: El Instituto Nacional para Ciegos (INCI).
Programa de Derechos Humanos y Discapacidad de la Vicepresidencia de la Republica de
Colombia. Programa de Apoyo a la Discapacidad de la Consejeria Presidencial de Programas
Especiales (CPPE). Por lo anterior, se puede reconocer que a partir del marco legal e
institucional de Colombia se han emprendido y originado diferentes programas, instituciones,
entre otros, con el fin de apoyar, mejorar y potencializar el tema de la inclusion de las personas
con discapacidad en la educacion superior. No obstante, lo més relevante de dichos
planteamientos, leyes y programas es que sean conocidos y aplicados en las universidades,
puesto que, estas deben trabajar en conjunto con lo expuesto para elaborar programas realmente
inclusivos, y apoyarse de todos los programas ya existentes, que en ocasiones se pueden

desconocer y por ende, desperdiciase (Ramos, 2007).

A pesar de lo observado en los anteriores marcos: legal e institucional, autores como Diaz

(2003), en su documento “Concepcion de la atencidén educativa de personas con discapacidad” aborda

una reflexion considerada una necesidad desde multiples perspectivas y expresada de diferentes maneras
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en las demandas que se formulan al Estado: la construccion de una forma de asumir, promover y valorar
la educacion de las personas con limitacion o discapacidad, en el que expone que, aunque la politica y
las normas educativas para las personas en situacion de discapacidad en Colombia, han sido de
interés para distintos actores politicos y la sociedad civil por més de una década hasta la
actualidad, éstas se han limitado a los lineamientos para la educacion primaria y secundaria y no
se han hecho extensibles al nivel superior.

De otro modo, Parra (2003), autor de “Borradores de investigacion. Poblacion con
discapacidad En Colombia. Aspectos sociales, econdmicos y politicos” contribuye desde su documento a
complementar y otorgar informacion sobre caracteristicas epidemiologicas, demogréaficas, sociales,
politicas y econdémicas de la poblacion con discapacidad, asi como de algunas politicas institucionales
hacia esta poblacion para facilitar la toma de decisiones en los diferentes campos de accidon que con ella
se relacionen. Ademas, explica el significado de discapacidad y de los conceptos a nivel teorico,

describiendo igualmente definiciones fundamentales relacionadas con los procesos de integracion
socioeconomica de las personas con discapacidad dice que con el paso del tiempo se ha olvidado que
la esencia de la accesibilidad a la educacion superior, es tener la oportunidad de desarrollar
multiples habilidades sociales, culturales, aumentar los conocimientos y cualificarse para el
ingreso al mundo laboral; y de esta forma ayudar y aportar al desarrollo e inclusion en la
sociedad.

Haciendo hincapié en las reflexiones propuestas por los autores citados se observa
claramente que el panorama nacional e internacional alrededor de las politicas y normativas en
torno a la inclusion es claro, ya que se han establecido aspectos fundamentales que caracterizan
la normatividad que rige cada una de las soberanias que procuran generar ambientes inclusivos
en todo nivel, ya que ademas de proponer espacios sociales y culturales que convoquen a toda la

poblacién sin mirar sus condiciones, también se habla de escenarios educativos que se
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transforman para acoger a todos y todas en aras de reconocer los seres humanos como sujetos de
derechos e iguales ante la ley, sin importar su condicion fisica, sensorial o mental.

Una Mirada a la Dignidad Humana desde la Inclusion

Para continuar, se aborda el concepto de Dignidad Humana, el cual ha sido empleado con gran
frecuencia para sefalar una condicion especial del homo sapiens y erigirlo como sujeto de
derechos. Por lo que los codigos legales, las politicas publicas y las constituciones mismas de los
diversos paises democraticos, que se comprenden a si mismos como Estados sociales de derecho,
como el caso colombiano, la tienen como su fundamento. No obstante, a partir de las injusticias
y las problematicas que se presentan en el pais sobre la violacion de los derechos humanos se ha
evidenciado que no ha habido una comprension real sobre dicho concepto, lo cual no ha
permitido su aplicacion en el diario vivir. También se muestra que el concepto de dignidad
humana es usado en las ciencias humanas, politicas, sociales y en el lenguaje cotidiano sin
advertir una suficiente comprension y valoracion del ser humano (Garrote, 2006), por lo cual se ha

vaciado de significado (Illie, 2004).

A través de la historia se ha mostrado que el concepto de dignidad humana hace alusion a
la ontologia misma del ser humano, como aquella condicion que lo diferencia de otros seres
confiriéndole un valor especial y que exige a su vez, un trato respetuoso y acorde entre los seres
humanos. Dicha diferencia con los demaés seres, radica en lo que ha sido denominado por Garrote
(2006) las dimensiones humanas, que no es otra cosa que la evolucion conceptual de las
potencias, entre estas dimensiones pueden sefialarse: la dimension racional, afectiva,
sociopolitica, psicologica, espiritual y corporal. Sin dejar de tener presente, como lo muestra la
comprension antropologica semita, que esta particion es solo para la comprension, ya que en

realidad, el ser humano es una unidad indivisa.
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Al afirmar que algunas personas pueden pasar por encima de la dignidad de otros, se debe
recordar la condicion de finitud y de vulnerabilidad humana, es decir, su naturaleza no es
autosuficiente pues requiere de los demas para desarrollarse, el hombre se reconoce asi mismo a
partir del otro y en construccion con el otro crea la existencia. Es fragil y contingente, por lo cual
se deteriora. Por lo que la dignidad humana esta expuesta a multiples peligros y condiciones que

le afectan (Illie, 2004).

De este modo, durante mucho tiempo se consider6 que el ser humano era un ser social
por naturaleza, ya que al necesitar de los demaés, cooperaba con ellos y conformaba por ello una
comunidad. Sin embargo, esta teoria fue replanteada por Tomas Hobbes, quien en su obra el
Leviatan, sefiala que el “hombre es un lobo para el hombre” pues tiene en si mismo tres pasiones
naturales que conducen, no a la convivencia sino a un estado de guerra; dichas pasiones son, a
saber: el deseo gloria, poder o reconocimiento, el deseo de competir y la desconfianza, que

implica a su vez, la necesidad de defensa.

En este sentido, la tinica forma para superar el estado de guerra es el pacto social,
denominado posteriormente como contrato social y para su cumplimiento se requiere del
soberano o autoridad y la creacion de leyes. Esta condicion sefialada, explica la necesidad de
generar una serie normativa, que tenga como finalidad dentro de lo que es posible, la proteccion
de lo que hemos denominado dignidad humana, es decir, de su ataque por parte de otros seres

humanos.

Elementos constitutivos de la inclusion en la universidad

La inclusion del individuo en situacion de discapacidad en la educacion superior debe instaurarse

como un criterio preponderante de calidad en las universidades. Como lo expone Cayo (2008)
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este tema ha estimado la necesidad de suscitar planes de accion integrales en las universidades
para atenderla; desarrollar iniciativas universales de formacion del profesorado, inducir la
realizacion de adaptaciones curriculares e instituir indicadores de calidad sobre los servicios de
atencion a las personas en esta condicion, de acuerdo con lo sefialado por la Association on

Higher Education and Disability (Diez, Verdugo, Campo, Alonso, Moral & Calvo, 2008).

Una vez mas se observa la importancia de hacer ajustes curriculares fundamentados,
repensar y mejorarla formacion del profesorado, optimizar la accesibilidad, y envolvera la
comunidad universitaria en general para las situaciones de discapacidad que se puedan dar. Por
su parte, las adaptaciones de los profesores pueden ir inclinadas en la metodologia; en los
recursos que utiliza en las explicaciones y actividades; en los tiempos dados para la realizacion
de los examenes y entrega de trabajos, es decir, adaptaciones de accesibilidad; més no deberia
adaptar los objetivos, contenidos o criterios de evaluacion, para poder hacer realmente un trabajo

de inclusion.

Otro de los aspectos a tener en cuenta es que las universidades no deben tener barreras o
limitaciones arquitectonicas, por el contrario, el equipamiento de clases deberia ir adaptado a las
principales necesidades de los individuos en situacion de discapacidad. Asi como también, se
debe garantizar el acceso y la movilidad de los estudiantes por la universidad; el material
impreso o audiovisual empleado en las clases debe estar adaptado a sus necesidades y
dificultades, para potenciar en todas las medidas la participacion del individuo en situacion de
discapacidad en las actividades que se llevan a cabo. Lo que muestra la necesidad de que los
profesores garanticen el acceso en los procesos de ensefianza — aprendizaje, sumado a las

caracteristicas de los estudiantes (Alcantud, 2005).
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Por tanto, se deben vislumbrar dos aspectos relevantes para el individuo en situacion de
discapacidad, que son: la formacion del profesorado y la sensibilizacion de la comunidad
universitaria en general, orientada a la participacion plena y significativa de los estudiantes en
situacion de discapacidad. Que la universidad sea consciente y sensible frente a esta realidad
permite que se dé una real inclusion, en tanto todos pueden realizar esfuerzos por el mismo
objetivo dirigido a la misma poblacidn, en este caso: los estudiantes en situacion de

discapacidad.

Es evidente que muchos autores alrededor de la temdtica de inclusion han aportadosus
reflexiones y han dado sus tesis en torno al papel que esta cumple dentro del entorno
universitario, en tanto, Rocio Molina Béjar (2010), Autora de varias articulos significativos alrededor
de la inclusion presenta los elementos constitutivos de la universidad inclusiva, que segun sus
apuntes los constituyen: las politicas en el PEI, politica de bienestar universitario, adaptaciones
curriculares, personal capacitado, el voluntariado, la oficina coordinadora, la capacitacion,
accesibilidad tecnoldgica para limitacién motora, ayudas para limitacion visual, ayudas para
limitacion auditiva, accesibilidad fisica en tanto sefializacidn, transporte, parqueadero, los
intérpretes para sordos, biblioteca con adaptaciones para el acceso a sus instalaciones y a la
informacion, asignaturas que hablen de la tematica de inclusion, registro de estudiantes en
situacion de discapacidad, examenes de ingreso adaptados, becas y programa de inclusion

laboral.

Se debe tener presente que para lograr un sistema educativo inclusivo es necesario - como
lo expresa Porter (1997), Ainscow (2001), Naicker y Garcia (1998) y Alcantud, Avila y Asensi
(2002) - un liderazgo visionario en la programacion y las politicas globales, la politica

institucional en discapacidad, las universidades nacionales y locales de Colombia, debe contar
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con el concurso de las diferentes instancias de las mismas y, especialmente, de aquellas
conocedoras de la inclusion educativa de manera que la responsabilidad sea compartida,
conocida y se enmarque en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), de manera que se cuente

con un respaldo institucional.

Sobre los retos que supone la inclusion: contexto colombiano

La inclusion es un tema que genera controversia en todos los espacios del mundo, mas aun, en
los espacios de formacion y saber. No obstante, su mayor reto consiste en superar las barreras
ideologicas que se encuentran instauradas en contextos especificos, como lo son los frutos de una
cultura centrada en la competencia, la indiferencia, la herencia del narcotrafico y la lucha por el
poder, que actualmente vive el pueblo colombiano. Esta situacidonha traido consigouna serie de
practicas equivocas como la injusticia, la inequidad, el estancamiento, la violencia y la falta de
identidad como sociedad. Una clara manifestacion de ello es la concentracion de la riqueza y la

desigualdad social.

Si bien es una gran iniciativa, es importante sefalar que el espacio fundamental para la
reflexion y la construccion de nuevos sentidos y proyectos de pais, por su naturaleza, deberia ser
la universidad. Puesto que la realidad colombiana exige estudios que van mas alla de la
formacion en valores de justicia y solidaridad, para realizar proyectos interdisciplinarios y

transdisciplinarios significativos que aborden la situacién desde sus causantes.

Conscientes de esta necesidad, algunas universidades como la UNIMINUTO han
implementado estrategias para dar respuesta a las problematicas de inclusion y paz, como la
Catedra de Inclusion dictada como electiva a todos los programas. No obstante, se ha visto que

esta no posee un gran impacto, pues esta planteada como algo opcional, sin un fuerte
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compromiso ni seguimiento y sin la presencialidad, la cual se hace indispensable para que sea
realmente formativo y eficaz. Ademas, cabe resaltar que la inclusion, la resiliencia y la
reconciliacion comienzan a desarrollarse por la creacion de catedras, de programas educativos,
de procesos de reflexion y educacion que abogan por la conformacion de una cultura encarnada y

real, es decir, por una practica de la misma en la cotidianidad de la Educacion Superior.

Rocio Molina Béjar (2010) habla de algunas experiencias de universidades colombianas

sobre la inclusion en la educacion superior, las cuales son:

La Universidad Pedagogica Nacional es reconocida como una de las instituciones
que incluye poblacion con discapacidad. Desde hace tres afos desarrolla su proyecto a
través del Departamento de Educacion Especial, para la inclusion de personas sordas. Es
el llamado “Semestre 07, el cual es un espacio previo al ingreso de las carreras
universitarias, donde se consolidan conocimientos, aprendizajes y sistemas de
comunicacion para dar paso a la seleccion de cualquiera de los programas que ofrece la
Universidad. Las acciones de asesoramiento, apoyo y provision de recursos tecnolégicos

contintan durante el proceso académico (P. 11).

Molina Béjar (2010) continiia exponiendo otras experiencias como la del Instituto
Tecnologico INPAHU, el cual ha recibido a: “cuatro estudiantes sordos para realizar sus estudios
en Realizacion y Produccion de Television.Una de las acciones que ha facilitado la permanencia
de estos estudiantes es la contratacion como docente de un intérprete de lengua de sefias” (Pag.

11).

Por otro lado, esta la de la Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario,

concretamente en la Facultad de Rehabilitacion y Desarrollo Humano, la cual promovidla



21

catedra de Discapacidad y Sociedad dentro de los contenidos de un nticleo comun en el plan
basico de asignaturas, destacandose la existencia del grupo de investigacion “Rehabilitacion e
Integracion Social de la Persona con Discapacidad”. Los proyectos de investigacion formativa
como opcion de grado de los estudiantes y los de investigacion formal dirigidos por los
profesores, se articulan a los ejes tematicos: Estado y politicas publicas de la discapacidad,
Discapacidad y sociedad y Tecnologia en discapacidad. De forma semejante, la Facultad de
Jurisprudencia de la misma Universidad, a través del grupo de investigacion de Derechos
Humanos, trabaja de manera sistematica en la orientacion, motivacion y movilizacion de las
personas e instituciones en pro de los derechos humanos, para garantizarla calidad de ciudadanos

a la poblacion con discapacidad.

Asimismo, esta la Universidad Nacional de Colombia (Como se cita en Molina Béjar,
2010), entidad que propuso la primera Maestria en Discapacidad e Inclusion Social en el pais,
desarrolla diferentes lineas de investigacion sobre esta tematica. Cuenta con la catedra de
contexto “Discapacidad y Sociedad” liderada por la Facultad de Medicina; ademads, la creacion
del Instituto de Discapacidad y Desarrollo Humano (IDDH), la Oficina de Registro del
Departamento de Admisiones, el Programa de intervencion Temprana en Factores de Riesgo en
los cuales se considera de manera especial la discapacidad y el avance respecto a la tecnologia

adoptada en la biblioteca para invidentes y sordos.

De esta forma se observa que las universidades publicas que han trabajado y realizado
progresos en el proceso de inclusion son: universidad Nacional y Universidad Pedagogica. Las
anteriores experiencias dan cuenta de que algunas universidades si han creado programas y
propuestas para la discapacidad en la educacion superior, no obstante, dichas propuestas deberian

estar presentes en todas las universidades y no en unas cuantas, y no en carreras o programas
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académicos especificos, sino para todos los que la universidad ofrezca, creando asi una real

inclusion en este espacio y no limitando las opciones de las personas con discapacidad.

Inclusion en el sistema educativo

El término inclusion apela a distintas interpretaciones segun el pais. En algunos ocasiones, este
se relaciona a los estudiantes que viven en contextos marginales, no obstante, lo mas habitual es
relacionar la inclusion con la intervencion y participacion de las personas con discapacidad, o
con necesidades educativas especiales, en la educacion comun. En otras palabras, se podria decir
que se esta asimilando el término de inclusion con el de integracion, cuando en verdad se trata de
dos orientaciones con un enfoque y vision distintos. Dicha confusion tiene como consecuencia
que las politicas de inclusion se piensen como una responsabilidad de la educacion especial,
limitando asi el anélisis de la generalidad de exclusiones y discriminaciones que se dan al
interior de los sistemas educativos; los cuales son variados, puesto que la educacion esta poco

preparada para la inclusion.

De acuerdo con el término de integracion se dice que las personas que se incorporan a los
centros educativos deben adaptarse a la escolarizacion existente, es decir, curriculo, métodos,
principios y normas, independientemente de su lengua materna, sus capacidades o
discapacidades y su cultura. Por el contrario, el foco de la inclusion es la transformacion de los
sistemas educativos para que tengan la capacidad de atender las diferentes necesidades de
aprendizaje que presentan los estudiantes. Desde este punto de vista, no serian las personas las
que deben adaptarse a la escolarizacion, sino que la educacion debe realizar ajustes para las

necesidades de cada estudiante.
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El acceso y la permanencia en los sistemas educativos por parte de personas en situacion
de discapacidad deberian ser garantizados por cada establecimiento educativo,
independientemente del grado de escolaridad que se curse. Por lo que el curriculo y las
actividades educativas deben tener presente las necesidades y realidades de todos los estudiantes,
considerando sus opiniones en las decisiones que tienen un impacto en sus vidas y en el
funcionamiento del sistema educativo. La inclusién implica el maximo aprendizaje y el

desarrollo de las potencialidades de cada persona.

Para Rosa Blanco Guijarro (2008) la inclusién se caracteriza por:

(...) Tener una vision diferente de la educacion basada en la diversidad y no en la
homogeneidad. La atencion a la diversidad es una responsabilidad del sistema educativo
en su conjunto que requiere necesariamente avanzar desde enfoques homogéneos, en los
que se ofrece lo mismo a todos, a modelos educativos que consideren la diversidad de
necesidades, capacidades e identidades de forma que la educacion sea pertinente para
todas las personas y no solo para determinados grupos de la sociedad. El curriculo ha de
lograr el dificil equilibrio de dar respuesta a lo comun y lo diverso, ofreciendo unos
aprendizajes universales (...) el curriculo debe ser intercultural, desarrollando la
comprension de las diferentes culturas y el respeto y valoracion de las diferencias, y que
contemple de forma equilibrada el desarrollo de las diferentes capacidades y las multiples

inteligencias y talentos de las personas (pag. 8).

Es por esto que la educacion inclusiva da la posibilidad de acoger en la institucion a todos
los estudiantes, independiente de sus caracteristicas personales o culturales. Parte de la idea de

que todos pueden aprender, siempre y cuando su entorno educativo ofrezca condiciones y provea
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experiencias de aprendizaje significativas. En coherencia, es pertinente decir que la inclusion
tiene que ver con construir una sociedad mas democratica, tolerante y respetuosa de las
diferencias. Lo que constituye una preocupacion universal comun a los procesos de reforma
educativa, pues se visualiza como una estrategia para abordar las causas y consecuencias de la

exclusion, dentro de la concepcion de la educacion como un derecho.

Todo debido a que el concepto de inclusion ha evolucionado hacia la idea que nifias,
nifos y jovenes tienen derecho a la educacion, lo que implica equivalentes oportunidades de
aprendizaje en diferentes tipos de escuelas, independientemente de sus antecedentes sociales y
culturales, también de sus diferencias en las habilidades y capacidades. Se trata de generar
ambientes inclusivos en todos los espacios formativos, por medio de la provision de un conjunto
variado y complementario de ofertas que contribuyan a la formacion y aprendizaje de estos

sujetos que antes no se tenian en cuenta como tales.

Rosa Blanco Guijarro (2008) expone en el Marco conceptual sobre educacion inclusiva

de las Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura que:

Una escuela (universidad o centro educativo) inclusiva es aquella que no tiene
mecanismos de seleccion ni discriminacion de ningun tipo, y que transforma su
funcionamiento y propuesta pedagogica para integrar la diversidad del alumnado
favoreciendo asi la cohesion social que es una de las finalidades de la educacion. Sin
embargo cabe preguntarse si la educacion estd contribuyendo al desarrollo de sociedades
mas inclusivas, o, por el contrario, esta reproduciendo la exclusion social y generando

diferentes formas de discriminacion al interior de los sistemas educativos (Pag. 5).
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Lo anterior, da la oportunidad para pensar el interrogante de coémo los sistemas
educativos pueden convertir a la sociedad en una comunidad inclusiva o excluyente; teniendo
presente que la escuela, desde los primeros afios escolares, el pre escolar tiene el deber de
propiciar ambientes inclusivos, para que en el proceso educativo los estudiantes aprendan sobre
el respeto por la diferencia, el reconocimiento de la diversidad, y el reconocimiento de las
situaciones en las que otros viven, en este caso, situacion de discapacidad. Es decir, que desde los
primeros afios el estudiante debe estar en una escuela inclusiva y asi mismo ayudar a conformar

y construir una universidad con este caracter.

A modo de conclusion...

Finalmente, se puede decir que la universidad debe constituirse en un espacio de inclusion, en
tanto debe existir una sensibilizacion por parte de toda la comunidad universitaria frente al tema;
asi como también el profesorado tiene la labor de hacer ajustes curriculares fundamentados,
repensar y mejorar su formacion, optimizar la accesibilidad y envolver a toda la comunidad. Por
tanto, desde la educacion superior se puede crear un verdadero modelo de inclusion social, en el
que el individuo en situacion de discapacidad pueda equilibrar su proyeccion personal de vida y
su formacion académica, mediante un proceso cognitivo y de realizaciéon humana; que

potencialice todas sus capacidades y competencias tanto particulares como profesionales.

Ademas, es la encargada de repensar que a pesar del marco legal existente para la
educacion de las personas en situacion de discapacidad, las acciones en el nivel superior o
universitario son casi nulas y que no todas las instituciones se encuentran comprometidas con la

inclusion educativa de las personas en esta situacion.



26

El trabajador social en su rol de promotor e instaurador de cultura debe promover el
respeto a la diversidad y el reconocimiento de los estudiantes como sujetos sin mirar su
condicion fisica y/o social, para que se interactiie bajo estas premisas, ya que solo asi se podra
evidenciar con los cambios de actitud de los miembros de la comunidad, con el compromiso y la

responsabilidad para lograr la inclusion de la poblacion con discapacidad en la universidad.

En tanto, el trabajo en torno a acciones inclusivas en discapacidad han de constituirse en
un asunto explicito en la politica institucional de cualquier campus universitario y un trabajo de
la comunidad académica (administrativos, docentes, estudiantes), haciendo uso del
Departamento de Bienestar Universitario como uno de los entes académico-administrativo
fundamentales para la inclusion de estudiantes en situacion de discapacidad en el ambito

universitario, en tanto que el bienestar es un asunto individual y colectivo.

En esta misma medida, las instituciones de educacion superior, deben coordinar la
organizacion de redes universitarias para socializar acciones y promover el proceso de inclusion
de estudiantes en situacion de discapacidad, acogiendo la disposicion normativa que exige
adecuaciones a nivel de infraestructura para garantizar la accesibilidad de estos, valorando la
diferencia y la diversidad, asi como el respeto de la dignidad de las personas en situacion de
discapacidad como principios inseparables de la labor educativa. Como bien lo afirma Ramos

(2007) a propdsito del proceso de la inclusion:

(...) es lento, pero el respeto a la diversidad es una exigencia y las sociedades modernas
deben tender a una democracia inclusiva, hacia una cultura de la diversidad. Las normas,

las instituciones y las politicas son legitimas para ladiscapacidad. La discapacidad es un
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asunto de todos y la inclusion de las personas con discapacidad a la educacion es una

alternativa a futuro para la sociedad (p. 16).

Una universidad incluyente sera mejor en la medida que considere las diferencias como
oportunidades, que hace uso eficaz de los recursos disponibles para apoyar el aprendizaje, que
tiene como punto de partida las practicas y conocimientos existentes y desarrolla un lenguaje

comun respecto a la inclusion dentro de la comunidad académica (Soto, 2003).
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