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Resumen Ejecutivo

Dentro del ambito laboral de la salud ocupacional uno de los objetivos mas importantes
es el cuidado de las condiciones de salud de los empleados. La problematica de desordenes
musculoesqueléticos (DME) es una de las causas mas frecuentes que genera molestias e
incapacidades en los colaboradores dando como resultado ausentismo laboral y afectacién en la
logistica, produccion y economia de las empresas, esto con el objetivo de mitigar el impacto
negativo en los trabajadores y la organizacion, asi surge la necesidad de disefiar un manual para
la prevencién de Enfermedades Osteomusculares en los trabajadores de la empresa EL ZARZAL
S.A.S. La metodologia utilizada fue desde un enfoque cuantitativo, por medio de un estudio
descriptivo, a partir de la evaluacion de los registros individuales de cada uno de los trabajadores
de la Empresa EL ZARZAL S.A.S entre noviembre y diciembre de 2021.Como instrumento
principal la encuesta aplicada a 5 trabajadores del area operativa, evidencia que el 20% de la
poblacidn encuestada reporta dolencias asociadas a DME, manifiestas en el hombro derecho, con
calificacion “molestias muy fuertes”, lo cual es un indicador para tener en cuenta, ya que el
numero de trabajadores que laboran en la empresa son pocos. Por lo anterior, se concluye la
importancia de implementar acciones de prevencion como la capacitacién permanente y

seguimiento continuo a la salud de los trabajadores de la empresa.

Palabras Claves: mitigacion, prevencion, riesgos laborales, sistema musculoesquelético.
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Introduccion

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, los trastornos musculo esqueléticos se
definen como problemas de salud del aparato locomotor, es decir, de musculos, tendones,
esqueleto 6seo, cartilagos, ligamentos y nervios. Esto abarca todo tipo de dolencias, desde las
molestias leves y pasajeras hasta las lesiones irreversibles e incapacitantes. (OMS 2004)

En ese orden de ideas, la empresa EL ZARZAL S.A.S., es un reflejo de tal situacion en la
que la manifestacion de dolencias relacionadas con riesgo osteomuscular en los trabajadores al
realizar sus actividades habituales afecta el desempefio de sus labores. Desde alli el presente
proyecto vinculado a la linea de investigacion “Educacion, Transformacion Social e Innovacion”
se enfoco en analizar y establecer las condiciones que pueden afectar el desempefio de un
trabajador, las consecuencias para su salud tras la realizacion de préacticas inadecuadas o posturas
que no benefician su desenvolvimiento en las labores cotidianas y cdmo generar estrategias que
apuesten por la prevencion.

Por tal razén, plantea como pregunta base ¢Por qué es necesario realizar un manual para
prevenir las Enfermedades Osteomusculares en trabajadores del area de produccion lechera de la
empresa EL ZARZAL S.A.S, ubicada en el municipio Rosal Departamento de Cundinamarca?
En concordancia, su proposito central es la creacion de una manual para la prevencién de
enfermedades osteomusculares dirigido a los trabajadores de la empresa EL ZARZAL S.A.S.
que contribuya a mitigar los factores de riesgo osteomuscular.

En ese orden de ideas, su desarrollo se realiza desde el enfoque cuantitativo de caracter

descriptivo, por medio de la aplicacion del Cuestionario Nérdico a 5 empleados, 60% de la
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muestra hombres y 40% mujeres, entre 26 a 50 afios, quienes laboran de 8 a 12 horas diarias. En
lo referido al area de ordefio se analizo que los trabajadores no cuentan con un puesto de trabajo
apropiado y permanecen en posiciones inadecuadas que desfavorecen su salud, aumentando el
riesgo ergondmico, mostrando que el para el 20% el nivel de riesgo es alto, para lo cual se
realizé la debida retroalimentacion individual. De igual manera, se evidenciaron los riesgos
fisicos, quimicos y bioldgicos que se pueden presentar al momento de realizar el proceso de
ordefio mecanico, pudiéndose disminuir mientras se realicen las respectivas medidas de
intervencion tanto en la fuente, en el medio y en el individuo.

Finalmente, se propone el disefio de un manual que contribuya a la prevencion de
Enfermedades Osteomusculares para la deteccidn temprana de este tipo de patologias,
constituyéndose para esa poblacion en un insumo que favorezca su salud y desempefio laboral.
Por supuesto, también en un referente para otras empresas que desempefien labores asociadas a

la que presenta el ZARZAL.

1. Problema
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1.1 Descripcion del problema

El trabajo se constituye en una de las labores fundamentales del ser humano, de las que
mAas ocupa su tiempo, su mente y su ser, de alli la importancia de pensar de qué manera se esta
asumiendo y qué tipo de consecuencias esta dejando en su salud y/o bienestar. Al respecto, una
de las enfermedades que mas se presenta es conocida como DEM, es decir los Desordenes
Musculo Esqueléticos, comprendida como un grupo de 150 trastornos afectando al sistema
locomotor. Se manifiesta en “trastornos repentinos y de corta duracion, como fracturas,
esguinces y distensiones a las enfermedades cronicas que causan limitacion de la movilidad,
destreza capacidad funcional e incapacidad permanente” (OMS, 2021)

En este tipo de situaciones las afectaciones pueden darse a nivel articulatorio, en huesos,
musculos, columna vertebral o en algunas regiones especificas del cuerpo que causan dolor. De
hecho, cifras emitidas por la Organizacion mundial de la salud, enuncian que aproximadamente
1710 millones de personas tienen trastornos musculoesqueléticos en todo el mundo, 568 millones
de personas manifiestan dolor lumbar como sintoma frecuente. Y que otros factores
contribuyentes a la carga general de trastornos musculoesqueléticos son las fracturas (436
millones de personas en el mundo), artrosis (343 millones de personas), otros traumatismos (305
millones de personas), dolor en el cuello (222 millones de personas), amputaciones (175
millones de personas) y artritis reumatoide (14 millones de personas). (OMS, 2021)

Al respecto en distintos paises se han realizado estudios que demuestran las afectaciones
en el desempefio laboral, por ejemplo en Paraguay, en el 2017 la OIT implement6 una Guia de
Seguridad y Salud en el trabajo para las trabajadoras domésticas, en las que se encontr6 que los

riesgos laborales eran muy serios, producto de limpiar pisos, techos, balcones con el riesgo de
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posibles caidas de altura o desde el mismo nivel; limpiar cocinas, inodoros, garajes, jardines,
mover cargas pesadas, estar expuestas a material inflamable, lo que desencadend lesiones
lumbares o trastornos musculares. (OIT, 2017).

En el mismo afio, la misma organizacion desde Ginebra, encuentra como los turnos en el
trabajo, con jornadas extendidas, trabajo nocturno, fueron establecidos en la legislacion por el
riesgo que determinan precisamente afectando a nivel de “mayor fatiga emocional y mental, la
perturbacion del ritmo de suefio como consecuencia del trabajo por turnos y diversas
enfermedades como los trastornos del sistema osteomuscular y la depresion” (OIT, 2017, p. 34)

A ello se suman otras Instituciones, como la Agencia Europea para la Seguridad y la
Salud en el Trabajo EU-OSHA (2017) quien desarrolla una pesquisa de alrededor de cuatro afios
respecto al tema trastornos musculoesqueléticos (TME) relacionados con el trabajo, cuyo
resultado gesta la campafia Trabajos saludables 2020-22, que se centra en los TME. De esta
manera procur6 el fomento y la prevencion de los TME, asi como su gestién en los lugares de
trabajo (Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo, 2020). Lo anterior, se logrd
al caracterizar y orientar a las empresas y organizaciones sectoriales en lo que implica las buenas
practicas.

De manera especifica en Colombia, la Federacién de Aseguradores Colombianos
Fasecolda entre el 2009 y 2013 en un estudio realizado encontrd la cifra de mas de 40.000
enfermedades laborales, siendo para el 2012 el 88% de las patologias desérdenes musculo
esqueléticos (DME), siendo algunas de estas enfermedades el sindrome del tunel carpiano y la
tendinitis producida en manos, codos y hombros, asi como aquellos problemas relacionados con

dolores en la espalda. (Aristizabal, 2013).

10



Manual para la prevencion de Enfermedades Osteomusculares para los trabajadores de la

empresa EL ZARZAL S.A.S.

Las apuestas por este tipo de investigaciones que mostraran los efectos en la salud de los
trabajadores se convirtieron en una preocupacion, de ello da muestra la OIT quien en el 2020
desde una investigacion realizada con la Asociacion Nacional de Cafeteros en Colombia, deduce
que actividades como llenar bolsas de alméacigos, empacar los granos en las labores propias del
caficultor, “hacen que el 87% de los caficultores adopten posturas que sobrecargan la espalda. El
95% levanta cargas pesadas de manera incorrecta y el 97,8% transporta cargas sin ayuda” (OIT,
2020, p. 37). Lo anterior da origen a la creacion de una cartilla didactica en la que el autocuidado
para la prevencion de riesgos fisicos, bioldgicos, quimicos y biomecanicos (lesiones
osteomusculares) se hace vital.

De manera especifica y de acuerdo con el interés de este trabajo, el sector lechero en
Colombia es sumamente importante para la economia nacional. Actualmente representa el 2,3%
del PIB nacional y el 24,3% del PIB agropecuario, ademas de generar mas de 700.000 empleos
directos. Su produccion es muy amplia en nuestro pais, segun datos arrojados por en 22
departamentos se encuentra, de los mas destacados se enuncian Cundinamarca, Boyaca y
Antioquia. De manera general en Colombia 395215 unidades productoras de leche se registran,
es decir que si nos referimos a fincas o haciendas serian casi 400.000, donde solo el 20% cuenta
con mas de 15 animales. (Echeverria, 2020).

Asi las cosas y haciendo referencia al objeto de estudio de esta investigacién, en el sector
econdmico, las enfermedades Osteomusculares se presentan en distintos niveles de complejidad,
debido a largas jornadas laborales, funciones que requieren ejecutar movimientos repetitivos y

adopcion de malas posturas. En Colombia los principales problemas de salud en el trabajo estan

11
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relacionados con Enfermedades Osteomusculares, representados en un 85% de los casos, segun
Fasecolda. (Aristizabal, 2013).

En consecuencia, las malas condiciones de trabajo, no contar con muchos colaboradores
y el trabajo repetitivo del mismo acompafiado por la falta de conocimientos en las posturas
correctas ocasiona frecuentes incapacidades que generan ausentismo laboral y esto a su vez le
genera mas gastos a la empresa al tener que contratar a un jornalero externo para que reemplace
y haga las funciones por los dias de incapacidad que las molestias de desgastes osteomusculares
le generaron al colaborador permanente.

De manera especifica en la empresa lechera EL ZARZAL S.A.S. ubicada en el municipio
El Rosal, Cundinamarca situaciones como jornadas extendidas (4: 00 am a 6: 00 pm) con un dia
de descanso, labores de ordefio hacia el inicio de la jornada, ademéas de mantenimiento y cuidado
del ganado dentro de la finca, se hacen desde movimientos repetitivos en las labores, realizacion
de malas posturas e indebidas practicas frente a las labores cotidianas lo que genera dolencias,
incapacidades y dias de ausentismo; por ende la disminucion en la productividad, al no tenerse
conocimiento suficiente de las lesiones Osteomusculares que se pueden sufrir en las actividades
que se realizan en las fincas lecheras, o el no contar con un plan de accién que pueda prevenir
estas lesiones a futuro.

Correspondiente a lo anterior, la empresa actualmente presenta falencia en la mitigacién
de riesgos y enfermedades laborales, debido a que la organizacién no cuenta con personal
operativo que posea el conocimiento de la existencia de las enfermedades de tipo osteomuscular y

los factores que inciden en su aparicion, motivo por el cual se identifica la necesidad de disefiar el

12
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manual para la prevencion de riesgos osteomusculares que le permita diagnosticar la presencia de

enfermedades que afectan al sistema locomotor y la calidad de vida de las personas.

1.2. Pregunta de investigacion
¢Por qué es necesario realizar un manual para prevenir las Enfermedades
Osteomusculares en trabajadores del &rea de produccion lechera de la empresa EL ZARZAL

S.A.S, ubicada en el municipio Rosal Departamento de Cundinamarca?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general
e Disefiar un manual didactico para la prevencion de enfermedades

musculoesqueléticas dirigido a los colaboradores de la empresa el ZARZAL

S.AS.

2.2 Objetivos especificos

e Determinar los factores sociodemogréaficos qué se presentan en la poblacion de la
Empresa EL ZARZAL S.A.S.

o Identificar los sintomas relacionados con Desorden Osteomuscular en los
trabajadores de la Empresa EL ZARZAL S.A.S., mediante la aplicacion del
cuestionario Nordico de Kuorinka.

e Priorizar las causas que generan molestias musculoesqueléticas en los

colaboradores de la empresa EL ZARZAL S.A.S.
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3. Justificacion

Las demandas de la vida actual, el desempefio de las funciones al interior de las
empresas, los objetivos y proyecciones que traza una empresa, trae consigo una serie de
situaciones, entre ellas la salud de quienes alli laboran, pues en Gltimas son ellos quienes
sostienen que los propositos sean cumplidos. Desde esa mirada, las enfermedades son una de las
consecuencias que puede afectar lo ya enunciado, de manera especifica y dada la ausencia por
ejemplo de espacios de descanso dentro de la jornada, movimientos repetitivos, ausencia de
habitos de cuidado personal, pueden estar afectando. Una de estas afectaciones es la de las
enfermedades osteomusculares, las cuales se han incrementado en Latinoamérica en multiples
escenarios empresariales y laborales, incluso con la situacion de pandemia COVID 19 que
atraveso al mundo entero.

Ahora bien, cabe enunciar que al interior del sector urbano los apoyos y cuidados frente a
la salud de los trabajadores frente a su sitio de trabajo, se evidencia un mayor control, con el
objetivo de garantizar el bienestar de los trabajadores. Sin embargo, desde el espacio rural, donde
las condiciones de distancia, pequefias empresas, entre otras, Nn0os muestra otro panorama que
gueda expuesto a la posibilidad de encontrar situaciones que afecten la salud de los trabajadores
sin el debido acompafiamiento.

En tal sentido es que la presente investigacion se centra precisamente en uno de estos
sectores cuya importancia es vital al ser el territorio que provee para las ciudades y donde cuidar
la salud de los trabajadores requiere de apoyos especializados, orientados y respaldados, como es

el caso de quienes se dedican a la produccion de leche. Desde alli y para quienes cursan esta
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Especializacion, mirar el territorio rural resulta una alternativa para compartir lo aca construido y
poder desde un analisis y reconocimiento de los contextos, consolidar estrategias que mitiguen
los riesgos laborales.

Con lo anterior se reitera también que quienes tienen la oportunidad de estudiar una
Especializacion de este tipo, y desde los fundamentos brindados por la UNIMINUTO,
consolidan un escenario amplio de posibilidades para responder a las demandas sociales,
empresariales y pensar no solo desde lo local, sino desde lo global, entendiendo que tanto
sectores urbanos, como rurales y maxime en Colombia cuyo sector rural es tan amplio, resulta
vital poder soportar estrategias que apoyen el desarrollo y salud de cada uno de los trabajadores.

Se hace necesario proponer estrategias que nacen de la indagacion y analisis de lo vivido
en una empresa y recogerlo por medio de una cartilla, se fundamenta como accién posible desde
la Especializacion en Gerencia de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que soporte las acciones de
cuidado, bienestar y prevencién de enfermedades de empresas de tipo rural, como urbano. Pero
que ademas muestran la gran necesidad, incluso después de la situacion de pandemia, de velar
por cuidarnos los unos a los otros y empezar a generar apuestas desde el sector empresarial de

calidad, pertinentes y adecuadas a las necesidades propias de cada contexto.

16
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4. Marco de referencia

4.1. Marco teorico

Las condiciones que enfrenta un trabajador en el ejercicio de su labor afectando huesos,
musculos, tendones, nervios, articulaciones o ligamentos y que traen consecuencias en la
alteracion de la funcién motora o sensitiva, son conocidas como trastornos musculoesqueléticos
(Mérquez, M. 2015). Al respecto Lopez y Cuevas (2008) expresan que estas surgen cuando hay
una sobre exigencia de una estructura y el periodo de recuperacion viscoelastico que los
musculos demandan es excedido (citado por Méarquez, 2015). Tal situacion genera en los
empleados dolor, sufrimiento, poca productividad, afectacion en la calidad del trabajo o puede
Ilegar incluso a la discapacidad, esta ademas se categoriza ya sea por los desérdenes traumaticos
acumulativos (Attwood, Deeb y Danz, 2004) ocasionados por traumas agudos, tales como caidas,
resbalones, exposiciones repetidas a una actividad fisica, asi las cosas, se van acumulando en
tiempos hasta llegar incluso a los afios seguidos. (citado por Marquez, 2015).

Para Ordofiez, (Gomez y Calvo 2021) la aparicion de estas lesiones musculo esqueléticas

son de origen biomecanico, la cual enfatiza desde 4 teorias, a saber:

Interaccion multivariante: los componentes individuales y sus propiedades mecanicas
ocasionan los trastornos mecanicos, afectados por origen genético, morfologico, de carécter

psicosocial o los mismos riesgos de tipo biomecanico.

o Diferencial: causada por el desequilibrio y asimetria en actividades laborales, la

que genera fatigas diferenciales, desequilibrios en las articulaciones.
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e Carga acumulativa: cargas y repeticiones mas altas ocasionando lesiones debido a
que no se recupera el tejido.

e Sobre esfuerzo: exceso de esfuerzo, que desencadena en la poca tolerancia frente
a aquellas lesiones de orden locomotor.

e Asi las cosas, desde cada teoria o enfoque los autores argumentan que las
condiciones estresantes cotidianas que producen excitacion emocional conllevan a
cambios en los patrones de respiracion. EI modo de respiracion diafragmatica o
abdominal cambia a respiracion toracica, y produce hiperventilacion. Método
OWAS - Ovako Working Assessment System; su propdsito es analizar
ergondmicamente la carga postural, desde el examen de la columna, identificando
252 posiciones distintas desde las combinaciones espalda, brazos, piernas y carga
levantada. Lo que permite determinar los riesgos de cada postura, asi como los
riesgos, para mejorar las condiciones en comodidad de los puestos de trabajo y

aumentar la produccion.

Método RULA (Rapid Upper Limb Assessment): desarrollado por los doctores L.
McAtamney y N. Corlett de la Universidad de Nottingham en 1993 (Institute for
Occupational Ergonomics) en la que evallUan posturas, repetitividad de movimientos,
fuerzas aplicadas, actividad estatica del sistema musculo esquelético y determinar los
factores de riesgo. Es entonces desde varios ciclos de trabajo del empleado que se
evallan posturas, se determinan riesgos y se redisefia el puesto con cambios para mejorar
la postura si es necesario. (Diego Max, 2015)

Metodo REBA — Rapid Entire Body Assessment: analiza el conjunto de posiciones
adoptadas en dos sentidos, el primero conformado por los miembros superiores del
cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), y el segundo por tronco, cuello y piernas. Ello se
suma con la carga o fuerza que se maneja, el agarre, la actividad muscular que el
trabajador realiza). De esta manera el andlisis de posturas y cambios bruscos en esta, si se

hace a favor o en contra de la gravedad muestran posibles riesgos, que se ha convertido
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(Diego Max, 2015) (Diego Max, 2015)como una de las herramientas més difundidas
frente al andlisis de carga postural. (Diego Max, 2015)

e Método OCRA Occupational Repetitive Action: evalta los riesgos a partir de la
exposicion del trabajador a la repeticién de movimientos, determinados por la frecuencia,
fuerza, duracion de la tarea, periodos de recuperacion, factores como vibracion, exactitud,
guantes, compresion, ritmo impuesto por la maquina. Desde alli se obtiene un valor
cuantitativo denominado indice OCRA que indica si es una tarea/s repetitiva aceptable,
de riesgo medio para el trabajador o de alto lesion. De igual manera puede predecir las
lesiones y nimero a nivel masculo esquelético en miembros superiores. (Diego Max,

2015)

4.2. Marco legal

El manual para la prevencion de Enfermedades Osteomusculares en los trabajadores se
debe elaborar teniendo en cuenta lo establecido en la Constitucién Politica Colombiana, que
incluye articulos que de manera directa o indirecta tienen que ver con la salud y seguridad en el
trabajo.

En el siguiente cuadro se podréa identificar las leyes y decretos que deben tenerse en

cuenta como criterios para el andlisis del disefio del manual.
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DISPOSICION

QUE REGULA

Decreto Unico
Reglamentario

ART.

APLICABLE

DESCRIPCION DEL

REQUISITO

Es el encargado de regular el

sistema de gestion de seguridad

Decreto 2015 del Sector At y salud en el trabajo y hacer

1072 : 2.2.4.6.25. . . .
Trabajo cumplir la implementacion del

(SGSST) a cabalidad.
Reglamentacid Es la que establece las
n de la obligaciones y  requisitos
. investigacion minimos para la realizacion de
Resolucién . Toda la . ! S
2007 de accidente e investigacion de incidentes y

1401 o Norma - . .
incidente de accidentes de trabajo, con el fin
trabajo de identificar las causas Yy

hechos que lo han generado.
Se Criterios de graduacion de las
reglamentan multas por infraccion a las
los criterios de normas de SG-SST, sefialando
graduacion de las garantias minimas que se
las multas por deben respetar para garantizar
infraccion a las el derecho fundamental al
normas de debido proceso, objeto de
seguridad y investigacion administrativa,

Decreto salud en el Toda la asi como establecer normas

2015 ) ;

472 trabajo y Norma para ordenar el cierre del lugar
riesgos de trabajo y la prohibicion
laborales inmediata de labores por el no

conocimiento de la norma de
prevencion de riesgos laborales,
cuando existan condiciones que
pongan en peligro la vida, la
integridad y la seguridad de los
colaboradores,
Por el cual se El presente decreto tiene por
. Agentes / .
expide latabla | . = objeto expedir la Tabla de
fisicos
de Gruno X1 — Enfermedades Laborales, que
Decreto Enfermedades P tendra doble entrada: 1) agentes
2014 enfermedade . -
1477 Laborales . de riesgo, para facilitar la
s del sistema 2
8 prevencion de enfermedades en
musculo

esquelético y

las actividades laborales, y 2)
grupos de enfermedades, para
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tejido

determinar el diagndstico

conjuntivo médico en los trabajadores
afectados.
Conformacion La empresa debe tener
y conformado el comité de
funcionamient convivencia de acuerdo con el
o0 del comité de Articulo 3 que sugiere que para
Resolucién 2012 convivencia Art 3 empresas de menos de veinte
1356 laboral (20) que estara compuesto por
un (1) representantes del
empleador y un (1) de los
trabajadores, con sus
respectivos suplentes.
Sistema de El personal colaborador en
Riesgos general, independientes y
Ley 1562 2012 Laborales Art2 dependientes estan afiliados a
Sistema de Riesgos laborales
Por la cual se Evaluacion medica
regula la preocupaciones o de ingreso
Resolucién practica de
2346 2007 evaluaciones Art4
médicas
ocupacionales
Deroga a la Establece los nuevos estandares
Resolucion minimos para el Sistema de
1111 de 2017 Gestidn de Seguridad y Salud
Resolucién 2019 dentro de la Toda la enel Trabajoy la
0312 normatividad Norma implementacion del SGSST de
en seguridad y una empresa.
salud en el
trabajo.

Tabla N°1 Normativa correspondiente a manejo y disefio de (SGSST) y enfermedades

Osteomusculares. Elaboracién propia.
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5. Metodologia

5.1. Enfoque y alcance de la investigacion

El desarrollo metodologico de esta investigacion se desarrollé a partir del enfoque
cuantitativo de estudio descriptivo. Segun Sampieri este tipo de investigacion responde a un
conjunto de procesos, siendo secuencial y probatoria, es decir una etapa es indispensable para
llegar a la otra (2014).

En ese orden de ideas, cumple con unas caracteristicas que la fundamentan como
cuantitativa, cuando se recogen datos que buscan cumplir con un propdsito y que muestran
una realidad de donde se aplica. Dentro de aquellas que se destacan se enuncia, la necesidad
de medir o estimar magnitudes, desde un problema que parte de un estudio delimitado y
concreto, para lo cual serd necesario recoger datos fundamentados desde la medicion.
(Sampieri, 2014).

Por otra parte, se caracteriza por ser un estudio descriptivo, en el que busca especificar
las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de las personas o de alguna patologia como
lo es en este caso, las enfermedades osteomusculares, teniendo como propdsito central la
recopilacion de la informacidn de las variables de manera independiente y no su relacion. Al
respecto Sampieri afirma que “son Utiles para mostrar con precision los angulos o dimensiones
de un fenomeno, suceso, comunidad, contexto o situacion” (Sampieri, 2014, p 92).

Por lo anterior, resulta primordial tener presente caracteristicas en los trabajadores que

seran importante en este proceso, tales como edad, sexo, condiciones de trabajo, lugar de este,
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entre otros, de tal manera que el estudio descriptivo resulta mas acorde en el momento del
analisis, enunciando lo encontrado con el proceso.

De manera proyectiva, el alcance de esta investigacion es la realizacion de la
clasificacion de las posibles dolencias presentes en los trabadores, las causas y consecuencias,
a partir de laaplicacion del cuestionario Nordico, que sirva de base para proponer mas adelante

una cartilla de apoyo en la prevencién de enfermedades de este tipo.

5.2. Poblacién y muestra

La muestra es sacada de la poblacién que conforma la empresa EL ZARZAL S.A.S, esta
contenida por 8 trabajadores que cumplen labores administrativas y operativas. La muestra
correspondera al area operativa que son los que estdin mas expuestos a las lesiones
osteomusculares; es decir, 5 empleados participaran en el muestreo de la investigacién a los cuales
se entrevistaran por medio del cuestionario nérdico para sacar la estadistica en general.

El tipo de muestra que se utiliza por ser una poblacion tan pequefia es un muestreo no
probabilistico donde la eleccién de los elementos no depende de la probabilidad si no de la
caracteristica de la poblacion. EI muestreo probabilistico por conveniencia es una técnica donde la
muestra de la poblacion se selecciona por las caracteristicas de la investigacién, mas que por un

criterio estadistico. (Sampieri, 2014)
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5.3. Instrumentos

Para realizar la presente investigacion se utilizd el Cuestionario Nordico que es un
instrumento estandarizado de preguntas de eleccion multiple para la deteccion y andlisis de los
sintomas relacionados con DME (Desordenes musculo esqueléticos) él se encuentra dividido en
dos secciones con un total de 13 preguntas. La primera seccién contiene un grupo de preguntas de
seleccidn obligatoria donde se identifica si hay problema locomotor la localizacion y lateralidad.

La segunda parte contiene preguntas relacionadas sobre el impacto funcional de los
sintomas reportados en la primera parte, donde se responde si 0 no y el tiempo de molestias de la

respuesta. (Ibacache, 2020)

5.4. Procedimientos

Inicialmente se redactd una carta pidiendo permiso a la empresa EL ZARZAL S.A.S,
para realizar una visita técnica a sus instalaciones y de esta manera poder identificar la
posibilidad y probabilidad de desarrollar el manual que los ayude a mejorar las condiciones
laborales de los trabajadores con respecto a la salud y también mejore la productividad de la

compafia.

Al ser aceptados por la compaiiia, realizamos la visita y apoyados con registro fotografico

y documental que nos provee la compaiiia identificamos las falencias y sus empleados en la

realizacion de las labores cotidianas pertinentes a su actividad economica.
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Se hizo entrega de forma fisica el cuestionario nordico, el cual fue leido por el equipo
investigativo y explicado para después ser respondidos por la muestra escogida, con estos datos
empezamos la investigacion basados en informacion primaria (compafia) y secundaria
(investigacion teorica) para el posterior andlisis y desarrollo del manual.

Se informara a la poblacion de estudio acerca del propoésito y alcance de la investigacion,
para posteriormente contar con su consentimiento informado, y poder hacer la aplicacion del
cuestionario Nérdico. Una vez realizado el mismo se dara paso a la tabulacion de la informacion

que permitira un andlisis mas completo de la situacién actual.

5.5. Analisis de informacion

Considerando que la poblacion sujeta de estudio es menor a 10 personas, se procedera a
realizar el andlisis estadistico con la herramienta informatica “SPSS Statistics”.

SPSS es un formato que ofrece IBM para un analisis completo. Es el acronimo de
Producto de Estadistica y Solucion de Servicio. SPSS es un software utilizado para realizar la
captura y analisis de datos para crear tablas y graficas con data compleja. EI SPSS es conocido
por su capacidad de gestionar grandes volimenes de datos y es capaz de llevar a cabo analisis de
texto entre otros formatos mas. (IBM, 2021)

SPSS se utiliza para una amplia gama de analisis estadisticos, como las estadisticas
descriptivas (por ejemplo, medias, frecuencias), las estadisticas bivariados (por ejemplo, analisis
de la varianza, prueba t), regresion, el analisis de factores, y la representacion grafica de los

datos.
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Aunque originalmente fue disefiado y nombrado para las ciencias sociales, puede ser
utilizado para muchos tipos de conjuntos de datos experimentales o de observacion, incluyendo

las ciencias ambientales y ecoldgicas.

5.6. Consideraciones éticas

Para llevar a cabo este proyecto ademas de contar con un excelente equipo de trabajo, fue
necesario presentar una solicitud de permiso para el ingreso a la empresa EL ZARZAL S.A.S en
el que nos comprometemos a respetar la informacion suministrada (datos, toma de fotos y
videos, conocer y entrevistar a los trabajadores ) bajo todas las hormas éticas y garantizando
confidencialidad de la informacion con el fin de no ocasionarles ningun perjuicio a nivel
normativo y judicial, si no un beneficio institucional que ayude a mejorar su productividad y
especificamente a evitar que los trabajadores sufran enfermedades laborales ocasionadas de sus
actividades diarias y rutinarias dentro de la compafiia. El proceso de confidencialidad y de ética
en el manejo de la informacion se lleva a cabo con el fin de poderle ofrecer charlas de la
importancia que tiene el buen uso de elementos de proteccion personal y se socializo el objetivo
de la visita la cual se explicé el proyecto de crear un manual para evitar las enfermedades
provenientes de las malas posturas al momento de realizar las labores rutinarias, en el riesgo
biomecanico especificamente enfermedades Osteomusculares.

Para ello contamos con la colaboracion y confianza de la representante legal de la
empresa EL ZARZAL S.A, quien recibid y firmo la autorizacién del ingreso dando un voto de

confianza para la implementacion de dicho manual en un futuro, asi como la confianza, el
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seguimiento y control de los docentes de la Uniminuto que acomparian esta actividad durante el

trascurso de la especializacion.

6. Cronograma

Tabla N°2 Cronograma

Tiempo
Actividad (meses) Producto
Desde |
En un acuerdo grupal se llegé a la 77. 77. Disefio de un manual para

decisién de escoger el tema a

prevenir el desgaste musculo
- - — 08- 08-
investigar v la realizacién del

2021 | 2021 esquelético

manual

Con ayuda de la persona Examenes médicos
encargada en SG-SST verificar la | 15- 15- ocupacionales (ingreso-
documentacidn de las | 09- 09- periddicos)

condiciones_individuales de los | 2021 | 2021
trabajadores

Elaboracién de encuesta 15- 15- Formato encuestas morbilidad
09- 10- sentida y formato encuestas
2021 | 2021 | condiciones de trabajo
Cuestionario de seleccién | 02- 22- Seleccion multiple para
maultiple 02- 02- identificacion de DME
2022 | 2022
Aplicacion de cuestionario Informacién diligenciada por los
néordico al  10% de los 0L- 02- trabajadores
trabaladp,res del area  de 2022 | 2022
produccion e
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Tabulacién informacién 15- 20- Base de datos de la informacion
02- 03- y gréaficos para analisis
2022 | 2022
Uso de herramienta informatica | 30- 20- Resultado del anélisis de la
01- 04- informacion
2022 | 2022
Interpretacion de la informacién | 01- 25- Entrega de  trabajo  final,
01- 04- conclusiones y
2022 | 2022 | recomendaciones.
Realizacién de la propuesta para | 30- 20- Propuestas de trabajo para
la_ prevencién de desordenes | 01- 04- mitigacion del riesgo
Musculoesqueléticos 2022 | 2022 | Proyecto — Manual

7. Presupuesto

Tabla N°3 Presupuesto

Rubros Contrapartid
RUBROS propios a Empresa
(investiga (Si la empresa
dores) asigna presupuesto)
$ 2.000.000
1. Personal (5 trabajadores) $10.000.000
2. Equipos $ 500.000 $ 500.000
3. Software
o Materiales ¢ $500.000 $500.000
5. Viajes
nacionales
6. Viajes
internacionales
Zéri%'(')das de $800.000 $800.000
féci?g‘é'sc'os $150.000 $150.000
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9. Capacitacion $ 150.000 $ 150.000
10. Bibliografia:
Libros,
suscripcion a
revistas y
vinculacion a
redes de
informacion.
11. Difusion de
resultados:
Correspondencia
para activacion de
redes, eventos
12. Propiedad
intelectual y
patentes

total $12.200.000

$ 100.000 $ 100.000

Fuente: propias
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8. Resultados y Discusion
Presentamos los resultados de la caracterizacion de la poblacion objeto de estudio dentro

de las instalaciones de la empresa EL ZARZAL S.A.S.

Estadisticos

Promedio
sexo del Edad del Estatura en Indice de Experiencia en horas
N® entrevistado entrevistado cms Pesoen Kg masa corporal el cargo trabajadas

N Valido 5 B 5 B 5 5 5 5

Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 3,00 1,40 36,80 168,60 65,60 22,800 12,60 60,00
Error estandar de la media 707 245 2,818 4179 2,159 7348 2,786 ,000
Mediana 3,00 1,00 39,00 169,00 64,00 22,000 10,00 60,00
Moda 19 1 28* 156 60° 22,0 10 60
Desv. estandar 1,581 548 6,301 9,343 4,827 1,6432 6,229 ,000
Varianza 2,500 .300 39,700 87,300 23,300 2,700 38,800 000
Asimetria ,000 609 -,532 -.384 386 518 153
Error estandar de asimetria 913 913 913 913 913 913 913 913
Curtosis -1,200 -3,333 -,845 -1,608 -1,445 -1,687 -1,958
Error estandar de curtosis 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000
Rango 4 1 16 22 12 4,0 15 0
Minima 1 1 28 156 60 21,0 5 60
Maximo 5 2 44 178 72 25,0 20 60
Suma 15 7 184 843 328 1140 63 300
Percentiles 25 1,50 1,00 30,50 159,50 61,50 21,500 7,50 60,00

50 3,00 1,00 39,00 169,00 64,00 22,000 10,00 60,00

75 450 2,00 42,00 177,50 70,50 24,500 19,00 60,00

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefo

Tabla N°4. Informacidn estadistica operarios EL ZARZAL S.A.S.

La anterior tabla registra informacidn sociodemografica de la poblacion, recopilada en el
cuestionario Nérdico de Kuorinka nos muestran que la poblacion en la cual se aplica el estudio
tiene un rango de edad entre los 28 afios y 44 afos, la experiencia en el cargo de los trabajadores
es de mas de un afio, también registra el indice de masa corporal y el promedio de horas
trabajadas a la semana, datos importantes que permiten determinar presencia de patologias
relacionadas con Desorden Musculoesquelético.

De lo anterior se encuentra que, de 5 empleados, una persona de sexo femenino presenta

dolencias asociadas a Trastorno Musculo Esquelético. Segun Ordofiez, Gomez y Calvo (2016),
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argumentan en el trabajo publicado en la Revista Colombiana de Salud Ocupacional, las
diferencias en la estructura bioldgica, mental y socioldgica entre hombres y mujeres podrian
incidir en la manifestacion de dolencias en el cuello y hombros sumado a la fatiga generada por
factores como el rol familiar, social y laboral que desempefian.

Otra de los aspectos que evalla el cuestionario Nordico son los sintomas, los cuales se
presentan en la siguiente tabla.

e
Estadisticos

sHa
¢ Desde hace necesitado ¢ Ha tenido
cuanto tiempo cambiar de molestias en
¢ Manifiesta manifiesta puesto de los ultomeos 12
molestias en? molestias? trabajo? meses?

N Valido 5 5 5 5

Perdidos 0 0 o] 0
Media 1,40 ,60 1,60 1,80
Error estandar de la ,400 ,600 400 ,200
media
Mediana 1,00 ,00 2,00 2,00
Moda 1 o] 2 2
DResv. estandar ,894 1,342 ,894 447
Varianza ,800 1,800 ,800 ,200
Asimetria 2,236 2,236 -2,236 -2,236
Error estandar de ,913 ,913 ,913 ,913
asimetria
Curtosis 5,000 5,000 5,000 5,000
Error estandar de 2,000 2,000 2,000 2,000
curtosis
Rango 2 3 2 1
Minimo 1 o] o] 1
Maximo 3 3 2 2
Suma 7 3 8 9
Percentiles 25 1,00 ,00 1,00 1,50

50 1,00 ,00 2,00 2,00

=) 2,00 1,50 2,00 2,00

Tabla N°5. Manifestacion de molestias Cuestionario Nérdico.

La tabla nos muestra que el sintoma que mas se presentan es el dolor en el hombro
derecho, lo cual puede estar asociado a los movimientos repetitivos que realiza la persona. La
articulacion del hombro es méas propensa a sufrir afectacion ya que a nivel osteoarticular carece
de estabilidad pasiva efectiva, como consecuencia los tejidos tienden a inflamarse y generar
dolor.

Para dar respuesta a otro de los objetivos especificos frente a las molestias, la siguiente

tabla nos ilustra que la principal causa de dolor asociado a TME es el movimiento repetitivo, que
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sumados factores sociales a otro tipo de labores que desempefia una mujer en horas extralaboral,
como funciones domeésticas inciden en el incremento de este tipo de dolencias. Esta afirmacion
se encuentra relacionada en el documento escrito por Ordofiez, Contreras y Gonzalez (2014)
quienes en su revision sistematica de las investigaciones relacionadas con la incidencia de los
TME en la poblacion femenina, argumentan que las afecciones como depresion, cefalea,

dolor de cuello-nuca y dolor en miembro superior es mayor entre las mujeres que, entre
los hombres. En este mismo sentido llama la atencidn que la poblacion femenina se queja més de
molestias con relacion musculo esquelética en zonas como nuca y cuello que los hombres,
(32,2% en mujeres y 24% en hombres). Los hombres tienen mayor afectacion en la zona lumbar;
asi mismo la prevalencia o los efectos incapacitantes o de gravedad también difieren entre uno y

otro (Gonzalez, 2014).

¢A que atribuye estas molestias?

Frecuenci Porcentaje Porcentaje
a Porcentaje valido acumulado
Valido 0 4 80,0 80,0 80,0
Movimientos 1 20,0 20,0 100,0
repetitivos
Total 5 100,0 100,0

Tabla N°6. ¢A qué atribuye estas molestias?

Las molestias en el hombro son atribuidas por el entrevistado a los movimientos
repetitivos que ejecuta en su labor, sumado al levantamiento de objetos por encima de la cabeza
conllevan al desgaste progresivo del tendon ubicado en el hombro. Como refiere Ordofiez,

Gomez y Calvo con el articulo publicado en Revista Colombiana de Salud Ocupacional (2016),
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la aparicion de este tipo de lesiones es espontanea y se manifiesta con dolor, limitacion de
movimientos y presencia de atrofia muscular.
De manera complementaria la siguiente tabla presentan un resumen de los riesgos mas

relevantes que se identificaron en la empresa EL ZARZAL S.A.S.

PRIORIZACION DEL RIESGO
INTERPRETACION
: ’ DEL NIVELDE | ACEPTABILIDAD
DESCRIPCION | CLASIFICACION| PROBABILIDAD DEL RIESGO
Movimientos
repetitivos Biomecanico Alto
Postura
prolongada Biomecanico Alto
Temperaturas
extremas por frio | Fisico Alto
Ruido Fisico Medio Aceptable
Microorganismos
(Virus, bacterias,
hongos,
parasitos, etc.) Bioldgico Medio Aceptable

Tabla N°7. Priorizacion del riesgo

Para nuestro estudio también se revisaron los indicadores de incidencia, prevalencia y

ausentismo registrados hasta el afio 2021, con el propoésito de hacer seguimiento a la presencia de

dolencias relacionadas con Trastorno Musculoesquelético. Ver tabla N° 8
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Proporcién
de Prevalencia | Incidencia
accidentes dela dela % Ausentismo
Frecuenciade | Severidad de | mortales de | enfermedad | enfermedad por causa
accidentalidad | accidentalidad | trabajo % Laboral laboral médica Observaciones
0 0,0 0,0
0 0,0 0,0
0 33,3 1,4|Ausentismo covid-19
0 0,0 0,0
0 0,0 0,0
0 0,0 0,00 o o 0,0
0 0,0 0,0
0 0,0 0,0
0 0,0 0,0
0 0,0 0,0
0 0,0 0,0
0 77,8 3,2|Manguito rotador
83 0,00 0 0 0,4

Tabla 8. Indicadores Empresa El Zarzal S.A.S.

De los 2 eventos registrados durante el afio 2021, se puede evidenciar que en el mes de
marzo un trabajador es incapacitado por Covid-19 catalogada como enfermedad comun,
generando incapacidad de 3 dias y otro registro en diciembre de 2021 esta relacionado con
Desorden Musculoesquelético, generando una incapacidad de 7 dias. En cuanto al ausentismo la
tabla registra un porcentaje del 3.2 %, indicador importante para nuestro estudio lo cual teniendo
en cuenta que el personal operativo es poco afecta sensiblemente la productividad y economia de
la empresa.

Ahora bien, para el disefio del manual se puede encontrar en el siguiente link

https://www.canva.com/design/DAEdhqU 2wA/GE4rD AIMASBNYEKXYZIAQ/watch?utm c¢

ontent=DAEdhqU 2wA&utm campaign=designshare&utm medium=link&utm source=publish

sharelink
Y en el anexo # 3 en formato pdf donde se describe de forma didactica y muy interactiva

las posturas correctas al momento de realizar la tarea de ordefio, la cual pretende apoyar los
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procesos de prevencion y mitigacion de patologias relacionadas con Trastornos Mdsculo

Esqueléticos (TME).

9. Conclusiones

De manera general, se aplicé el cuestionario ndrdico a 5 empleados de EL
ZARZAL, donde el 60% de la muestra fueron hombres y el 40% mujeres, en un
rango de edades entre 26 a 50 afios, quienes laboran de 8 a 12 horas diarias. En lo
referido al area de ordefio se analiz6 que los trabajadores no cuentan con un puesto
de trabajo apropiado y permanecen en posiciones inadecuadas que desfavorecen su
salud, aumentando el riesgo ergonémico.

De acuerdo con la informacion recolectada de cada uno de los trabajadores, se
procedio a clasificar e interpretar segun el cuestionario nordico, el cual arrojé como
resultado que el 20% de los trabajadores evidenciaron un nivel de riesgo Alto, en el
que es necesaria la actuacion mediante el analisis de la informacion recolectada de
la aplicacion del cuestionario nordico, a través de la encuesta, se identificaron las
posturas inadecuadas de los trabajadores, donde se evidencid la necesidad de
establecer buenas practicas ergonémicas, pues los resultados obtenidos, arrojaron
un porcentaje significativo del nivel de riesgo calificado como Mejorable, Alto y
Muy Alto, por lo tanto, se realizo su respectiva retroalimentacion individual.

Se identifican causas que generan molestias musculo esqueléticas como son los
movimientos repetitivos, los esfuerzos inadecuados al momento de ejecutar las
labores rutinarias, esto motiva disefiar el Manual para prevenir enfermedades

osteomusculares en los trabajadores de la empresa EL ZARZAL S.A.S
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10. Recomendaciones

Se recomienda tener presente para futuras investigaciones a la poblacion de trabajadores
flotante que hace parte de la empresa en determinados periodos del afio especialmente cuando hay
mayor produccidn de leche para la aplicacion del método ERIN (Evaluacién del Riesgo Individual)
el cual requiere que su aplicacion se realice de manera presencial. Lo anterior para complementar

el analisis frente a las causas que pueden estar originando los desérdenes osteomusculares.

Se sugiere a los trabajadores de EL ZARZAL, tener en cuenta los resultados obtenidos en
la presente investigacion, para que participen en las actividades de promocion a la salud y
prevencion de la enfermedad con el fin de apropiar buenas practicas ergonémicas, en el puesto de
trabajo. Al igual, reforzando el autocuidado con pausas activas visuales, ludicas y de estiramiento.
Para ello serd vital la planeacion y puesta en marcha de capacitaciones en el tema de seguridad y

salud en el trabajo.

De acuerdo con el analisis del puesto de trabajo, se sugiere que los trabajadores hagan uso
de los elementos de proteccién personal suministrados por la empresa y hacer seguimiento al uso
adecuado de los EPP; con el fin de prevenir futuras enfermedades laborales. Lo anterior, generara

en ellos mayor conciencia para el manejo y uso de los elementos de proteccion personal.

Sera importante de igual manera, la implementacion del sistema de seguridad y salud en el
trabajo correspondiente a la finca, ya que es obligatorio en todas las entidades publicas y privadas.
En concordancia con lo anterior, las anomalias que se puedan presentar seria importante
enunciarlas al administrador respecto al uso de maquinas, interaccion con los animales para que

no se generan condiciones inseguras.
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Finalmente, sugerimos a los trabajadores realizar sus labores implementando los programas
de promocién y prevencion que indique la empresa, pues el autocuidado es la base para la
optimizacion de sus labores, creando un habito de higiene laboral que propenda en un bienestar

integral de los servidores publicos, incidiendo en una adecuada salud fisica y mental.
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6.1.Anexos

Vi,
L ARZAL Pigina1de 2

Bogota. 25 de noviembre de 2021

RESPUESTAALASOLICITUD:

Tras la verificacion de lo expuesto en esta solicimad en relacion con el uso de la informacion. el
procedimiento propuesto y la pertinencia del mismo. esta solitud es:

Autorizada: X No autorizada:
OBSERVACIONES:

Se autoriza 2l Ingeniero CESAR AUGUSTO GARAVITO VARGAS, identificado con CC_ N °
79055260 de Bogota y al grupo que aparece en la solicimd con sus respectivos documentos de

identidad,

JAIRO ANDRES GALLO 79069093 de Bogoti
MONICA MARCELA GONZALEZ MARTINEZ 25786786 de Monteria
JOHN HERNANDO PABON POVEDA 11449244 de Facatativa
PAULA ALEJANDRA RISCANEVO AYALA 1016043649 de Bozota

para realizar rabajo de Investizacion e implementar en la empresa, el

“Manual para la prevencion de Enfermedades Osteomusculares en los trabajadores de 1a
empresa EL ZARZAT SAS”

Consentimiento para la toma de imagenes:

Por 1a presente, s da el consentimdento por parte de EL ZARZAT S AS para que se tomen
fotografias. El ténmino “imagen” inchrye video o fotografia fija, en formato digital o de oo tipo.
¥ cualquier otro medio de registro o reproduccion de imagenes.

Por 12 presente. se da la autorizacion del uso con fines didacticos o educativos.

Doy mi consentiniiento para que se tomen imagenes y videos de 1z empresa EL ZARZAT. en las
areas necesarias, ¥ autorizo el uso o la divulgacion de tal{es) fotografia(s) y videos a fin de
contribuwir con los objetivos clentificos, de tratanuento, educativos, y por el presente renuncio a
cualquier deracho a recibir compensacion por tales usos en virtud de la sutorizacion precadente.

— — — —

Via Puente piedra-Madrid, Km 1.9 EL ZARZAL SAS Calle 7985-39
Vereda de Chauta NIT. 860.037.704-7 Bogota, Colombia
Madrid, Cundinamarca CP110221
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Vi,
I ARZAL Pigima2de2

El solictanfe se compromete a:

1. Cumplir con el plan y cronograma de trabajo establecido en 1as areas que asi lo autoricen

2. Realizar imicamente la recoleccion de la informacion sutorizada.

3. Una vez realizado el trabajo. se remitira 1ma copia del mismo al Representants Legal de EL
ZARZAIL SAS

4. Esta autorizacion solamente aplica para la realizacion del trabajo referenciado armba. Si se
requuiere ampliacion, debera nuevamente solicitar el correspondiente permiso.

5. Mantener la confidencialidad y la seguridad de la informacion de Ia Empresa y de los
participantes, haciendo uso de esta, imicamente para lo expuesto en esta solicimd.

6. Para presentaciones publicas de la informacion recolectada se daran los créditos

commespondientes 2 1z Empresa. que incluyan la procedencia de las imagenes, videos, datos, etc.

Asi como el que sera facilitado por el Representante Legal.

Via Puente piedra-Madrid, Km 1.9 EL ZARZAL SAS Calle 7985-39
Vereds de Chauta NIT. 860.037.704-7 Bogota, Colombia
Madrid, Cundinamarca CP110221
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Cuestionario Nordico
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CUESTIONARIO ACERCA DE PROBLEMAS EN LOS ORGANOS DE
LA LOCOMOCION
Fecha Afio Pe Tal
consulta: € | nacimiento: 80 la:
X
0
,Cuanto tiempo lleva realizando el mismo tipo de trabajo? Afios: Meses:
En promedio, ;cuantas horas a la semana trabaja? Horas:_
PROBLEMAS EN EL. APARATO LOCOMOTOR
Para ser respondido por todos
. '
. En algun momento durante los ultimos \ /. cueLo
12 meses, ha tenido problemas (dolor, molestias, = . _HOMERO
di confort) en: | [ 17\ coLumny
3 T
Cuello ﬁ NI PORSAL
0 i - ~COoDo
Hombro \\J"MM‘W
0 1 zq. er h . COLUM
LUMBA
Cod T CADERAVH
odo =il 4+ roDILLA
0 i zq. er ( 2 b Hi
Mufieca I E. / ----- - TOBILLOMP
o i zq. er oo
Espalda alta
(region dorsal) 0 i
Espalda baja
(region lumbar 0 1
Una o ambas
caderas / piernas o i
Una o ambas
rodillas 0 i
Uno ¢ ambos
tobillos / pies 0 i

(universidad de chile, s.f.)
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