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Resumen
La firmaCONTELAC S.A.S escontratista orientado a la consultoria y constiutde obras de
Acueducto, alcantarillado y saneamiento basico. dmmsproyectos de construccién es la
“Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Mwafjo PTAR Mosquera en donde cumple

las funciones de contratista constructor.

La herramienta de analisis de produccion de marabdepermitird establecer tiempos y
rendimientos acordes a las condiciones especifielgsroyecto, sera una directriz para la
realizacion de cronogramas de actividades y as@isinomicos de produccion, mas realistas

gue establezcan costos reales en el proyecto.

El proyecto cuenta entre sus recursos con el factiorano el cual tiene como responsabilidad la
produccion en obra, las actividades realizadagppersonal son medibles y por tanto
cuantificables lo que es insumo para diferentesah@entas como los cronogramas o

programaciones, presupuestos, andlisis de rendivsientre otros.

El presente documento plantea el analisis de podluen obra como herramienta cuantitativa
enfocada en la mejora de procesos dentro de laficon el objetivo de establecer y mejorar los
rendimientos de produccién a partir de metodolodémiotivacion y organizacién de equipos de

trabajo especializado.
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1. Introduccion:
Para la firma CONTELAC S.A.S es de gran relevallaisqueda de herramientas que
permitan el cumplimiento de objetivos y un analggige servira como insumo determinante en la

toma de decisiones a tiempo enfocado al manej@d®pal y organizacion de los recursos.

En la actualidad la problematica de retrasos eprogectos esta asociado, en la mayoria de los
casos a la mala planificacion en el cronogrameactieidades y seguimiento de los mismos, los
cuales tienen entre sus muchas variables la pradude mano de obra, este factor puede ser
controlado con mayor precision si se cuenta coandtisis adecuado enfocado especialmente al
personal que realiza las actividades, es por esti®¢g realizara este analisis en donde se
identificara las variables que producen las adi&sathe tiempo en la ejecucion del contrato y que

tiene como desenlace sobrecostos y mayores tiedgpejgcucion.

Dicho andlisis se desarrollara con datos realegedeicion tomados en el proyecto ya en

ejecucion y confrontados con las estimacioneszaddis en la etapa de planeacion.

Se tiene como propdésito la direccién del recursmdro de obra como tal y consolidar las
estrategias de mejora hacia la optimizacion derseswy tiempo, previniendo los sobrecostos y

tiempos adiciones injustificados.



u* ;'.11 10

T IS A ST O

Corparpoide: rm Miouss da Sk

2. ldentificacion del problema
Para CONTELAC S.A.S la optimizacion de recursogmpos de produccion son factores que
determinan el crecimiento, motivo por el cual ddhese toda la relevancia del caso y no

escatimar esfuerzos para conocer su comportanydatores que lo afectan.

Los proyectos de construccion tienen como particdd que ninguno es igual a otro, aun
cuando compartan muchas similitudes, y por tantoesamiento debe ser distinto, la produccién
de mano de obra es un factor crucial para el cunigrhito de los plazos establecidos en el

contrato y por lo tanto es una labor que debe caotasupervision y monitoreo.

Omitir los analisis a la labor de mano de obragsgnta un riesgo econémico para el proyecto
dado que la mala planificacién implica tiempos extiales y por lo tanto recursos y costos
adicionales, por otro lado, esta la obligacion @wrttal de cumplimiento de tiempos en donde es

de caracter obligatorio y sancionable.

Las sanciones impuestas por las entidades de tgrdontratantes en un proyecto van desde lo
econdémico hasta la liquidacién legal de la empresgendiendo esto se puede magnificar la
problematica de una mala planeacion en la ejecut@bproyecto y alin mas desde la concepcién

misma.

2.1.Planteamiento del problema
En la actualidad la planta de tratamiento de agesgiduales PTAR Mosquera cuenta con un
plazo para ejecuciéon de sus actividades de 18 m#sede sus actividades iniciaron el siete (7)
de septiembre de 2015 y la terminacion estaba prage para el treinta (30) de marzo de 2017,
dichos plazos fueron insuficientes y se vio la s&ta de prorrogar siete (7) meses mas con la

consecuencia de que los valores de utilidad espgsglencuentran por debajo de lo estimado en
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el proyecto, en el control interno de ejecucidénesdizan balances de las actividades y la

consistencia con el plan de ejecucion, en estaiéevse ha evidenciado sobrecostos por uso de

equipos, herramientas y lo mas importante aun pisnadicionales de ejecucion o demora en la

culminacién de actividades como se muestra erglaesite imagen.

Figura 1

Cronograma incial de ejecucion de actividades Pobgd®TAR Mosquera
Se da a conocer los tiempos incialmente planteados la ejecucion del proyecto.

Nembre de tarea

1= CONSTRUCCION PLANTA DE TRATAMIENTO PTAR MOSQUERA
2 ACTADEINICIO
3 * Revision Ajuste Disefios
17 #1.ACTIVIDADES PRELIMINARES
26 2. TRATAMIENTO PRELIMINAR
77 +3.SISTEMA DE AIREACION DIFUSA
% +4, TANQUES DE AIREACION
136+ SEDIMENTADOR
175 +6.ESPESADOR DE LODOS
23 +1.BOMBEC DE LODOS
277 8. SISTEMA DE DESHIDRATACION
214 =10, CASETA DE OPERACION Y CONTROL
355+ 11, SUMINISTRO E INSTALACION DE CERRAMIENTO
73 +12. CASETA DE CONTROL ELECTRICO
39 =13, SUMINISTRO E INSTALACION DE EQUIPQS ELECTRICOS
53+ 14, SUMINISTRO E INSTALACION DE EQUIPOS DE TRATAMIENTO
588+ 15 ARRANQUE Y PUESTA EN MARCHA PTAR

» Duracion . |Comienzo

159 dias
0 digs
103 dias
329 dias
92 dias
T2dias
1 dias
200 dias
130 dias
11 dias
73 dias
189 dias
141 dias
105 dias
263 dias
171 dias
66 dias

lun 07/09/15
lun 07/09/15

mar 08/09/15
mié 14/10/15
mié 06/07/16
mar 28/06/16
mar 08/02/16
mié 30/03/16
jue 14/04/16
lun 11/04/16
mar 09/08/16
lun 25/04/16
mar 09/08/16
mié 06/07/16
mié 13/01/16
sdh 25/06/16
vie 06/01/17

- |Fin - Predecesoras

jue 30/03/17
lun 07/09/15
mié 13/01/16
sdb 26/11/16
vie 28/10/16
lun 26/09/16
vie 28/10/16
lun 05/12/16
vie 23/09/16
jue 08/09/16
lun 07/11/16
jue 15/12/16
mar 31/01/17
lun 14/11/16
mar 06/12/16
mar 24/01/17
jue 30/03/17

ene [ mar [may | jul | sep [ nov | ene [ mar [may | ju [ sep [ nov [ ene [mar[may

f I

& 07708
I 1
:  —
—
1
 —
 ——
 —
—
 —
—
p—
e —
 —

—i

Figura 1. Cronograma inicial de ejecucion de obdasgriminado por estructuras y planteado par&ebdo 2015 a

2017 con duracién de 18 meses.
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Figura 2

Cronograma para la ampliacion de tiempos Proyeci®AR Mosquera

Se da a conocer lo que sucede posteriormente pocleblimiento de los tiempos durante la
ejecucion.

i . |puracién ., (comienzo  _, |Fin | |[12mar'17 [09abr'17 |07may'l7 [04jun'l7 02jul'17 |30jul'l7 |27ag'17 |24sep't7 [220ct'17 |
vim[s[x[o[s[iJvImlsTxJos[iJvm[s[x[o[I[L[V]M]
1 |~ PTAR MOSQUERA 204dias  jue30/03/17 jue09/11/17 Ly g
1 * SUSPENSION ¥ REINICIO DE OBRA 45dias  jue30/03/17 jue 18/05/17 .. 9 :
5 MEDICION DE OBRA Ddias jue30/03/17  jue 30/03/17 @ 30/03
& * SUBCONTRATOS 0dias jue18/05/17  jue 18/05/17 & 18/0:
9 *+ LLEGADA DE ACCESORIOS DE INTERCONEXION 12 dias jue 30/03/17  mié 12/04/17 ‘:_‘
1 * LLEGADA DE EQUIPOS 36dias vie 26/05/17  mié 05/07/17 5 v v
15 * 1. ACTIVIDADES PRELIMINARES 70dias jue 18/05/17  jue 03/08/17 v v
18 + 2. TRATAMIENTO PRELIMINAR 15 dias lun 20/05/17  mié 14/06/17 v
53 + 3. SISTEMA DE AIREACION DIFUSA 54 dias sib 27/05/17  mar 25/07/17 v v
78 # 4, TANQUES DE AIREACION 60 dias jue 18/05/17 lun 24/07/17 v v
93 | *5, SEDIMENTADOR 33dias  jue18/05/17 vie 23/06/17 —_—
141 #6. TANQUE DE CLORACION Adias jue 18/05/17  mar 23/05/17 w
148 |+ 6A. ESPESADOR DE LODOS 38 dias jue 18/05/17  jue 29/06/17 P——
193 | *7.BOMBEO DE LODOS Mdias jue18/05/17  lun 03/07/17 ¥
227 #§, SISTEMA DE DESHIDRATACION 2 dias jue 18/05/17  lun 12/06/17 : =
257 | #9. CASETA DE CLORACION 20dias mar 04/07/17  mar 25/07/17 pe—
257 #10, CASETA DE OPERACION Y CONTROL 3 dias jue 18/05/17  vie 23/06/17 : v v
295 | #11, SUMINISTRO E INSTALACION DE CERRAMIENTO 30dias jue18/05/17  mar 20/06/17 P—
310 12, CASETA DE CONTROL ELECTRICO 17 dias sab 20/05/17  jue 08/06/17 : =
321 #13, SUMINISTRO E INSTALACION DE EQUIPOS ELECTRICOS 25 dias mié 12/07/17 mié 09/08/17 g
323 14, SUMINISTRO E INSTALACION DE EQUIPOS DE TRATAMIENTO 75 dias jue 18/05/17  mié 09/08/17 v v
378 |+ 15, PAISAJISMO 30 dias sab 20/05/17  jue 22/06/17 p—— :
381 */16. ARRANQUE Y PUESTA EN MARCHA PTAR 82 dias vie 11/08/17  jue 09/11/17 v v

Figura 2. Cronograma propuesto para adicion deptisnen la construccion de estructuras para el €etoyPTAR

de Mosquera con duracién de siete (7) meses méisaes.

Es de notar que los tiempos en la figura2 son @akdes a los planeados al inicio del proyecto lo

cual es motivo de analisis de las causas que bupsn.
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SINTOMAS

POSIBLES CAUSAS

PISIBLE

PRONOSTICO

CONTROL AL

PRONOSTICO

Demora en las

Calculo inadecuado

Tiempos adiciones

Cronograma de

entregas de los rendimientos para entrega de despacho de insumos.
programadas de de produccion. productos.

elementos.

Insumos o Logistica de Sobrecosto en Planeacion de

herramientas sub
utilizados o sobre

materiales sin
control con las

insumos y
herramientas por

herramientas e insumaos
en armonia entre las

utilizados. actividades tiempos adicionales| actividades y
programadas. de alquiler. disponibilidad del
personal.
Improvisacioén en la No hay Actividad con Asignacién de

ejecucion de
actividades.

programacion y se
presentan grupos d¢
trabajo
desintegrados y re
organizados con
poco criterio.

A1

tiempo
adicional en
actividades a
ejecutar y
costos
adicionales.

labores en funcién
de las cualidades de
cada trabajador.

Mala aplicacion en

los procedimientos

constructivos
Sobrecostos en
actividades de
mano de obra.

Personal idoneo e
una actividad es
utilizado en otra
en la que tiene
menos manejo y
personal no
calificado.

Subutilizacion del
personal con

costos adicionales
por asignacion de
labor no planeada

Cronograma de

actividades a ejecutar.

Mayores tiempos
en la ejecuciéon de
actividades.

No planeacion de
actividades,
personal y tiempo

Atraso de
ejecucion de
ejecucion del
proyecto.

Planeacion,
control de
actividades,
financiero y
tiempos.

e e Thaw
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3. Justificacion
3.1.Alcance
El presente analisis tiene como alcance el nivglaleteamiento, dado que los tiempos
empleados para desarrollar el presente analisigisaficientes para realizar su implementacion,
se establece como propuesta para acciones de rdejura del proyecto PTAR Mosquera
donde la herramienta de analisis de mano de ohreafa parte en el planteamiento y
programacion de cronogramas de ejecucion de otanalyién en las decisiones estratégicas

implementadas por el proyecto para lograr de fafitaz el cumplimiento de los compromisos.

3.2.Razodn de ser.
La importancia del analisis esta fundamentada £nésgos mencionados anteriormente, se
plantea su implementacion como herramienta pagndgicar y reprogramar el cronograma de
ejecucion identificando las causas en las demonagigando la incertidumbre para el nuevo

programa de trabajo.

El andlisis de la mano de obra enfocado a las itemkss del proyecto es una herramienta
invaluable en donde se incluyen elementos commlavation, division del trabajo y
organizacion de actividades, adicionalmente peraitadecuado control y supervision sin dejar
de lado el cumplimiento con los objetivos de calidatablecidos por el proyecto y la firma

CONTELAC S.A.S (Armesto, 2015)

Para el proyecto PTAR Mosquera el presupuestoadei@pn de obras se divide en tres partes,
la primera es el suministro de insumos necesadams gesarrollar las actividades, el segundo es

la mano de obra y el tercero maquinaria y equiglogrimero es el del suministro del material y
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esta asociado a los proveedores, en segundo lugamgnos importante encontramos la
instalacion en la que se encuentra en cabeza la deabra seguida por los Equipos y
herramientas especiales, los sobrecostos estéia@ds®a una de estas tres actividades y si el
objetivo es identificar la causas la herramientantdisis de mano de obra dara una vision mas

critica sobre la problematica.

La utilizacién de equipos, necesarios para dedaridol procedimientos constructivos, se
ejecutan bajo un plan de trabajo y este a su veden® a un cronograma de actividades
disefiado en funcién de la dinamica del proyectiei es cierto que el alquiler de muchos de
estos equipos es elevado (por ejemplo, de un cagnica) y podria considerarse que tiene
prioridad sobre la mano de obra, lo cierto es glessctividades de mano de obra no estan
terminadas en el momento de usar los equipos &stdsan tiempos muertos en los que no se

trabajaran, pero si consumiran presupuesto deréa ob

Casos como el anteriormente mencionado se aplieacpai toda la maquinaria y los equipos de
costos representativos en el proyecto, por lo fjgerdrabajos que dependen de las actividades
de un grupo de mano de obra deben estar coordiyguaseados con toda la rigurosidad del
caso, una razén mas por la cual analizar la mamddedel proyecto PTAR Mosquera

identificara elementos que desvien el correctoifuramiento del plan de gastos en la obra.

El andlisis de produccion de mano de obra permatiiéionalmente sugerir ajustes al
cronograma de ejecucion del proyecto, aportandoearieos que minimicen la incertidumbre en

el tiempo de ejecucién y estableciendo causasrgabtes para los sobrecostos.
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4. Objetivos
4.1.0Objetivo General
Proponer el analisis como herramienta que establzdorma sustentable ajustes a la
programacion de actividades y costos inherentadabbr de mano de obra en el proyecto PTAR

Mosquera.

4.2.0bjetivos Especificos
1- Identificar los elementos que motivan la prod@iccde mano de obra en el proyecto planta de

tratamiento PTAR MOSQUERA.

2- Verificar la planeacion y ejecucién de la pratian de mano de obra en el proyecto planta de

tratamiento PTAR MOSQUERA.
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5. Marco Teorico
5.1.Proyecto Planta de tratamiento de Aguas residles PTAR Mosquera.
5.1.1. Objeto.

Construccién De La Planta De Tratamiento De AguesidRiales Para Mosquera Fase |

5.1.2. Justificacion y Alcance.
El Municipio de Mosquera, para dar cumplimientasfunciones legales y Constitucionales a él
atribuidas como entidad territorial y nacleo fundswal de la estructura del Estado que es, debe
llevar a cabo actividades tendientes a mejoraalidad de vida de los habitantes, supliendo

necesidades de Infraestructura del Municipio.

Como consecuencia de lo anterior, el Municipio destyuera y la CAR con el fin de aunar
esfuerzos para llevar a cabo el megaproyecto dmedanto y descontaminaciéon del rio Bogota
suscribieron el convenio interadministrativo decéscion 1191 de 2014, cuyo objeto consiste en
la “CONSTRUCCION PRIMERA FASE PTAR MOSQUERA 1, OBBASANEAMIENTO EN

LA CUENCA DEL RiO SUBACHOQUE.” (s.a.s, 2015)

Figura 3
Expectativa virtual de la culminacién del proyeB®f0AR Mosquera

Figura 3. El Proyecto PTAR Mosquera en su visidciah esta surge del disefio y las condicioneodalizacion,

es una expectativa realista de lo esperado aldaratl proyecto.
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5.2.Razébn de ser del proyecto de analisis.
En la actualidad y considerando la importancisaderdduccion en obra como factor
determinante para lograr los objetivos de la ozgidn tanto técnicos como econémicos, se

han abordado diferentes enfoques de un estadodedgabduccion.

Histéricamente en la region se han manejado datmkipto de andlisis y experiencia en obras
de similares condiciones, un ejemplo de esto esratwspor el autor mexicano Welsch Hilton
donde los tiempos de produccion de mano de obeatsraban basicamente con un supervisor
tomando con cronometro las actividades para degpmeigir si el tiempo tardado era el

adecuado para los analisis o decisiones a tomais¥ Hilton, 2005).

Para el caso el Proyecto PTAR Mosquera se estaladiempos para la ejecucion de cada
actividad teniendo como premisa la experienciareggetos de similares condiciones, también
se establecieron factores externos como dias desyivestricciones viales para conformar un

cronograma de actividades que seria la ruta guii@dajo.

5.3.Aplicacion del andlisis en el campo de la congtcion.
En la actualidad existen herramientas que ayudamar decisiones respecto al tiempo de
actividades (Proyect, Excel, otros), pero estagmlslr alimentadas con los tiempos estimados
por el programador, estos tiempos necesariameray mencionamos anteriormente deben ser
tomados a partir de la experiencia, la forma déizareestos datos finalmente aporta en mayor o

menor forma al proyecto. (Cardona, 2013).

A nivel de literatura se cuenta en la actualidad waa revista llamada Construplan, esta revista

es muy utilizada en el gremio de la construcciampe en ella encontramos los precios



j]g

wrira IMI L b -

Corpearte Lom e Mg e ke

relativamente reales de casi todos los materiasamientas y maquinarias para construccion,
adicionalmente se encuentra un aparte dedicadararidimientos de mano de obra como se

muestra a continuacion.

“La remuneracion del trabajo en cualquier sociectgitalista depende del grado de
especializacion de una persona, de la oferta y deanque exista de esa especializacion, de los
valores agregados que la persona considere redgsempefiando su oficio y del tiempo que le

tome ejecutar el trabajo. (Consuegra, 2005)

No existe, entonces, un procedimiento universal palorizar el costo de la mano de obra, pues
cada proyecto tendra sus propias determinanteslquesupuestado debe ponderar

detenidamente si quiere que se reflejen en suiegtuesupuestal”. (Consuegra, 2005)

Los valores de mano de obra que aparecen en Ha&®ONSTRUDATA han tratado siempre

de ser un promedio representativo de la activigadothstruccion, y se han basado en encuestas
periddicas que se hacen a empresas constructodifedmtes caracteristicas y en obras de
diferentes zonas de las ciudades que intervieném rewista, tratando de obtener la informacién

mas representativa posible. (Consuegra, 2005)

5.4.Uso de los datos a nivel interno de las orgaa@ones.
Entendiendo que la informacién solo puede venurgefuente y esta es la que nos da el campo
de accién, que para este caso es la obra o progectiene un cierto nivel de incertidumbre, por
lo que tomar o no la informacién es responsabilidklcirector del proyecto el cual con base en
su experiencia determinara que tan Confiable psedg hasta qué punto determinara el rumbo

de la programacion.
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Como en el caso anterior la revista CONSTRUDATAehaincapié en la calidad de la

informacion que presentan.

La encuesta no pretende ser una muestra estagisdziaa, ya que es muy poco probable que tal
cosa exista, sino descubrir valores que podriaordgrarse como “generalmente aceptados” por

los contratistas de construccion. (Consuegra, 2005)
Los rendimientos en obra son el dato de entradagmividades como:

* Cronograma de Obra.
* Presupuesto del proyecto, especificamente losseédk precios unitarios.

* Programacion de alquiler de maquinaria y equipos.

Los dos primeros enunciados son de obligatorio ¢iomgnto y en la mayoria de contrato son

producto entregable previo a la ejecucion de cuad@etividad.

5.4.1. Impacto de la labor de mano de obra en el costo di&s actividades del
proyecto.
Las actividades a ejecutar en un proyecto estameaaias en el presupuesto de obra, dichas
actividades representan un costo que es produain dealisis entre el insumo necesario para
ejecutar la actividad y lo necesario para quersamo funcione o sea instalado adecuadamente,
entre los elementos necesarios encontramos la deaabra y esta tiene un valor en funcion de

la dedicacion en tiempo del trabajador.

Este proceso es llamado Andlisis de Precios uogariAPU. La elaboracion de los APU esta
muy bien definida, aun cuando existen diferentedetos en funcion de la entidad que los

requiere, pero todos con el mismo enfoque.
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Este tema de elaboracion de APU, asi como los €astuciados a la mano de obra son

ampliamente analizados por el profesional Hern&wlazales Forero. (Gonzalez Forero, 2011)

5.5.Postura PMI. (PMBOK, 2016)
Para la perspectiva del PMI se plantea un proaasaiga duracion determinada y un fin
concreto para la realizacion de nuestro product@epn este material o de servicio, este a su vez
estad compuesto por tareas y actividades ejecutsadasio el conocimiento, habilidades,

herramientas y técnicas de direccion.

Dentro de los procesos encontramos dos grandesgjeupdonde se encuentran todas aquellas

actividades necesarias para obtener un produatestap un servicio, estos grupos son.

- Procesos de direccién de proyectos.

- Procesos orientados al producto.

Para el analisis especifico objeto de nuestra tigason y comprendido desde la perspectiva
PMI nos encontramos con que el analisis de la darmbra como elemento vital de produccion
hace parte fundamental para llevar acabo estoggweg/a que es un insumo de entrada a la

planeacion.

5.5.1. Procesos de direccion de proyectos.

Entre estos tenemos.

* Proceso de iniciacién
» Proceso de planificacion
* Proceso de ejecucion

* Proceso de supervision y control
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* Proceso de cierre del proyecto.

Definitivamente el andlisis ejecutado en el ProyétTAR Mosquera sera parte integral del
proceso de planeacién en donde se dara la pawaligafiar los procesos productivos y la
organizacion de equipos de trabajo, asi como lodiméentos esperados que se traduciran en
cronogramas de actividades, un buen analisis abpal de mano de obra permitira una buena

planificacion y una facil supervision y control lds actividades.

5.5.2. Procesos orientados al producto.

Estos procesos son conformados en funcion deld@&reanocimiento en donde se encuentra

» Gestion de la Integracion

* Gestion del Alcance

» Gestion del Tiempo

» Gestion de Costes

* Gestion de la Calidad

» Gestion de los Recursos Humanos
* Gestion de las Comunicaciones

* Gestion del Riesgos

» Gestion de las Adquisiciones del proyecto

El gran aporte en varias de estas disciplinasndiégrdo que en el proyecto PTAR Mosquera se
encuentran todas reunidas, el producto a entregeesructuras fabricadas a partir de
procedimientos e insumos, estas deben cumplirglimtad y funcionalidad en los tiempo y con

los parametros especificados.
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Es asi como el desconocimiento de la producciémat® de obra imposibilita la estimacion de
tiempos de produccion y a su vez los costos delgij@t, por otro lado identificar las tareas a
realizar y comprender el personal adecuado paerddarlas permite una incorporacion laboral

eficaz con una mayor garantia en la calidad praddetia mano de obra. (PMBOK, 2016)

6. Metodologia
El enfoque tomado para realizar la investigaciodeeBpo exploratorio por sus particularidades
como ubicacién y metodologia de desarrollo quer&distincion de la construccion de otras
plantas de tratamiento de aguas residuales colasasicondiciones, como segunda razon, el
analisis brindara una vision general del desard#itas actividades asociadas a la mano de obra
y su incidencia en el cumplimiento de objetivos ogstazos de ejecucion y utilidad del

proyecto.

Uno de los puntos clave del andlisis es compregldeymportamiento de la actividad de
ejecucion en el proyecto, que permiten un mayoenandesempefio de produccion,
entendiendo que cada individuo es totalmente tliséihotro pero que en funcion del analisis se
debe encontrar la relacion para determinar lasasagise fomenten un mejor rendimiento y que

tendra como resultado un grupo de trabajo adecpadola labor.

Para el desarrollo del objetivo 1 <<lIdentificar tasisas y elementos que permiten un 6ptimo
desarrollo laboral, en donde la mano de obra akcanznayor productividad y se puede integrar

a satisfaccion en un ambiente de trabajo en camjmise aplica el mecanismo de encuestas.

Para el desarrollo del objetivo 2 <<Verificar lampdacion y ejecuciéon de la produccién de mano
de obra en el proyecto planta de tratamiento PTABRSKQUERA>>, se realiza una comparacion

al componente de planeacién de la ejecucion queqsie caso es el cronograma de actividades,
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la comparacién se realiza con un proyecto de iguadadiciones técnicas y constructivas por lo

gue se permite la comparacion tedrica.

6.1.Desarrollo del Objetivo 1.
En esta primer etapa se plantea recolectar lanv#oion relacionada con el personal que ejecuta
las labores, dicha informacion debe estar encaendilucidar los factores que determinan la
produccion de mano de obra en el proyecto de amwstn PTAR Mosquera, este insumo
determinara si el personal realizé las actividatkeforma natural o si por el contrario existieron

factores que entorpecieron su correcto desarrollo.

Como segunda medida se analizara un proyecto dkctmmes similares, como tipo de
estructuras, tamafio y presupuesto, con el finrtkr ten referente de medida que permita
especular las causas de los sobrecostos y demtas ejecuciones, se busca comparar los
tiempos de ejecucion en las actividades mas reqegsas del otro proyecto para identificar si

los tiempos de ejecucion planeados fueron los adecupara las actividades.

6.1.1. Recoleccion de Informacion
Datos del proyecto a analizar y del proyecto referia de comparacion.
El Consorcio PTAR Mosquera tiene muy bien docundata informacion de procesos
constructivos, tiempos de ejecucion y costos dadésidades, por o que se usara como

herramienta de recoleccion el sistema de inforrmed@ consocio. (Mosquera, 2016)

El proyecto referencia es “Planta de Tratamientdgigas residuales PTAR Zipaquira”
ejecutado por el Consorcio La Mina, que en la dictach se encuentra en su etapa de ejecucion y

gue cuenta con sistema maestro de informacion demdetiene, al igual que en el consorcio
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PTAR Mosquera, la informacion de tiempos de ejgnuproyectados para la construccion del

proyecto, por lo que se acude a este como elemderdporte de informacion y comparacion

Datos del personal.
Se considera que la herramienta mas idonea paia kelgobjetivo de recoleccion de datos del

personal es la encuesta, esta se estructura ablarcarsiguientes factores importantes.

* Grupo de edad al que pertenece.

Se analizan cuatro grupos de la siguiente manerd.8a 25, de 26 a 35, de 35 a 45 y superior a

45 afnos.
* Region de procedencia.

Esta pregunta representa un aporte significatiamalisis en general dado que se aclararia la
incognita de si la region o cultura regional inBusn el desempefio de las labores, también se
plantea por que el objetivo de la investigaciopresentar argumentos para tomar decisiones
efectivas y entre estas se presenta la de confmat@omo uno de los objetivos a desarrollar es
necesario identificar si se invierte en reclutaspeal con costos adicionales de transporte pero

con mayor produccion versus la nativa.
* Entorno.

En esta parte se derivan varias preguntas enfoeadigterminar qué condiciones externas
motivan el ejecutar las acciones, por ejemplorilagr pregunta esta orienta a si el trabajador
prefiere una hora de almuerzo extensa o dos deamegiazo pero que le permita hacer una
pausa y recobrar energias, se considera este geitdcencuesta el de mayor relevancia para el

analisis objeto de estudio.
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* Motivacion.

Al igual que el entorno este es un grupo de preguein la meta de identificar un ambiente
ideal de produccidn, aqui se precisa la forma enegumas facil direccionar las energias del
trabajador e inicia con preguntas como, ¢ consigiéeaun incentivo econémico o material por

metas cumplidas en la obra le permitiria realiadalbor con mayor desempefio?
* Educacion.

No se puede dejar de lado el nivel de educaciGugaeste permite determinar, si el personal
desde el punto de vista académico, que labor gsaa por su nivel de complejidad, aunque se
ha demostrado que en ocasiones la experienciafeston determinante para este tipo de

decisiones, precisamente este es uno de los paateslizar con la obtencién de resultados.

» Poblacion.
Tabla 1
Muestra
ALCANCE TIEMPO ELEMENTOS UNIDADES DE

MUESTREO

Proyecto de 15 individuos El equipo Técnico de
Construccion de Enero a septiembre | operativos las Estructuras de
Planta de tratamiento de 2017 Procesos
PTAR Mosquera

« Tamafo de la muestra.

Dado que el proyecto por su dinamica y metodologfestructiva cuenta con un niamero
reducido de personal, se decide realizar la enz@¢&0% del personal productivo de mano de

obra que en este caso son 15 personas.
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6.1.2. Producto
Como producto del analisis al personal que ejdautbor de mano de obra, se entrega una
encuesta disefiada especificamente para idenfdicires que motivan el correcto desarrollo de
sus actividades y que es diligenciada por la pidmedirectamente involucrada, para este caso
15 encuestas de mano de obra. Dicho producto semieecomo anexo en este analisis y hara

parte del diagndstico de ejecuciéon de la labor.

Para el analisis de la variacion entre lo planeséalesarrolla la comparacion en la planeacion
de tiempos de ejecucion entre el consorcio PTARdJUer y el consorcio La Mina, se producira
un comparativo especifico en las actividades prindde la labor de la mano de obra, dicho

analisis tendra como insumo los cronogramas deigjat de obra de los dos proyectos.

Finalmente se redactaran las acciones de mejasdgplaneacion y programacion de tiempos
en donde se evidenciaran las causas de las deemlagjecucion y sobrecostos del proyecto

asociados a actividades de mano de obra

6.1.3. Metodologia
Informacién del personal

Para la encuesta se mediran los rendimientos thdilés en actividades especificas, estas son.

Instalacion de encofrados

Amarre de acero

Fundiciéon de concreto

Instalacion de mamposteria

Esto teniendo en cuenta que son las actividadededods se ve reflejada la labor de mano de

obra y también las mas representativas econdmidangaan tiempos de ejecucion.
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6.2.Desarrollo del Objetivo 2.
6.2.1. Proyectos a Comparar.
La comparacion se realizara entre los proyectosRPWiasquera y PTAR Zipaquird, la

comparacion es posible ya que cumple con los sitgsaequerimientos.

* Proyectos con metodologia constructiva similar.

e Estructuras de igual tamafios y geometrias.

* Equipos y herramientas igualmente empleados patasalrrollo de las actividades.
» Los dos proyectos contemplan la Planeacién eretauejon de actividades que

involucran la mano de obra, que para este caslcesn®grama de actividades.

6.2.2. Analisis a ejecutar
Como primera labor se extraeran las actividadetoade mas se ejecuta la producciéon de mano
de obra dentro del proyecto, esta labor se redlieaida programacion de ejecucion de
actividades del proyecto PTAR Mosquera y en el @ctty Consorcio la Mina de la PTAR de

Zipaquira.

Se analizaran el resultado y se diagnosticara dolemecontrado, se analizara el método
constructivo en los dos proyectos para determidarcantidad de personal empleado es el

adecuado para desarrollar la actividad en los tsnptaneados.

7. Resultados y Analisis
7.1.Andlisis al personal que ejecuta la labor de ma de obra.
7.1.1. Datos del personal que ejecuta la mano de obra.
Los resultados obtenidos para este analisis premidirectamente del personal que ejecuta las

labores de mano de obra en el proyecto PTAR Moageeatendiendo que el grupo que aporta la
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informacion es el mismo que contestara a los auesthientos propuestos por este andlisis, se
concluye gue la informacion es de primera manoegyayenta con todo el juicio para sustentar su

respuesta.

Como la primera herramienta que aporta informas@encuentra en la encuesta, la cual hace
parte de los anexos del presente documento, eqtaesspor su estructuracion aporta la mayor

parte de informacion para analisis.

Seguidamente se cuenta con un aporte personaaperde algunos de los trabajadores mas
experimentados quienes por decision propia deadarentar en pro de aportar el analisis y en

sus lugares de trabajo.

7.1.2. Encuesta.
La encuesta consta de treinta (30) preguntas § tres grupos, en el primero se extrae
informacion personal, el segundo informacion sabentorno laboral y el tercero la motivacion

laboral.

7.1.3. Informacién Personal.
Del resultado de este grupo de preguntas se olgienta mano de obra proviene de diversas
regiones, especialmente de las zonas de Cundinamsta por lazos familiares o personas
allegadas a la familia, también por la cercanj@@yecto, otro dato importante es que el nivel de
educacion para este tipo de profesion (construatgdobras civiles en general) se centra entre
ninguno y el bachillerato, esto es facil de enéertthdo que las labores que desarrollan no
requieren un gran nivel de conocimiento pero silmuexperiencia y esta es adquirida desde los

inicios como obrero raso o ayudante de construdziico.
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Finalmente se encuentra que la edad que mas pnegd@mieste gremio es la de entre 35y 45
afos, edad que en el mercado laboral es muy cadplidado que la oferta es minima y en
trabajos con remuneraciones muy bajas, la consbrupor otra parte permite la produccion de
empleos para esta edad dado que lo importanteces@timiento en la funcion o labor a

desarrollas por sobre la edad.

A continuacién, se presenta un grafico que muéssreesultados obtenidos para este primer

grupo de preguntas.

Figura 4
Resultado Grupo de Edad

GRUPO DE EDAD

0% _

~—

= Entre 18 y 25 Afios. = Entre 26 y 35 Afios = Entre 35y 45 Aflos = Superior a 45 Afios

Figural. Muestra los resultados de la encuestaadal al personal del proyecto Ptar Mosquera, [euéattor

Figura 5
Resultado lugar donde vive

LUGAR DONDE VIVE

y (

TR,

= Fontibdn = Suba = Mosquera Marsella = Soacha
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Figura 6
Resultado Niveles de Estudio

NIVEL DE ESTUDIOS

7% 0% 20%

m Ninguno.

33% Primaria

\l 40%’ Bachiller
Técnico

7.1.4. Entorno Laboral.
Tal vez el grupo de preguntas con mas expectagivasianto al aporte para el andlisis, estas
preguntas cumplian con la funcién de conocer médstalle la labor como tal y todo lo que la
rodea, herramientas, trabajo en equipo, maquigatdre todo flujo de informacién entre jefes

y empleados.

Como gran aporte al andlisis se encuentra questagrhientas son adecuadas dependiendo la
persona que las utiliza, es decir que estas exystsian a disposicion del personal pero este no
las emplea de forma adecuada, un ejemplo claro\@dzk®en obra es que se usa un alicate en
lugar de unas pinzas, esto puede funcionar eno®sakos pero la rapidez efectuada por las
pinzas para una actividad como pelar cable no E dhcate, caso contrario se puede dar en otra

actividad y de la misma forma con todas las heatas suministradas.

Se encuentra que un grupo de trabajadores congjdera maquinaria pesada no esta a su
disposicion cuando la necesitan mientras que &ntessi la tiene, como se encuentran las dos
opiniones el problema esta en la organizacion ygaleion de las actividades, esto también es
producto del desconocimiento de los tiempos deymacdn de mano de obra y es precisamente
lo que este analisis quiere atender, entre otderks, para permitir una sincronia entre las

funciones.



|
u* :.]J 32

L e e L A =

Corpornoite: | Plimyss: e Diae

La percepcion en general muestra que las 6rdensiemgpre son claras y por este motivo se
producen los reprocesos que extienden los tiempegeducion y los costos, también se tiene
gue no existe mucha conformidad en la asignacidal@es dentro del proyecto y esto es muy
comun ya que el personal es asignado a difereatiegdades durante la ejecucion del proyecto

por la diversidad de procesos de construccion.

A continuacion, se presentan las tablas con lagteek obtenidos.

Tabla 2

Resultados preguntas entorno laboral
PREGUNTAS 1 2 3 4 5
4. Las herramientas suministradas para eecut 1 3 5 6 0

su trabajo son las adecuadas.

5. La maquinaria y equipos necesarios para 2 3 7 3 0
ejecutar su labor estan siempre a su disposicion.

6. El grupo con el que trabaja tiene el 0 2 4 7 2
conocimiento necesario para apoyarlo en las aetilésd.

7. Las ordenes que se le dan son siemprsclar 2 4 5 3 1

8. Lo asignan a trabajos en los que ustedass 0 5 5 3 2
uatil y tiene mejor rendimiento.

9. El clima no le afecta para ejecutar saisdjos. 2 4 3 5 1

10. Cuando ha necesitado solucionar un pnudole 2 2 4 5 2
con su superior o jefe le ha dado respuesta deafolana
y oportuna.

11. Considera que en la actualidad las 1 2 7 4 1
condiciones de la obra facilitan que usted trabdaje

forma mas agil y productiva.
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Tabla 3
Resultados preguntas entorno laboral
PREGUNTAS Sl NO
12.  ¢Sutrabajo le permite tomar paug 6 9
para recuperar energia y continuar con su
actividad?
13. ¢Debe improvisar en la ejecucior] 11 4
de sus labores por falta de recursos?
14. ¢ Es escuchado cuanto tiene dudas o 10 5
sugerencias?
15. ¢ Cambiaria el horario laboral por| 8 7
otro que le permita mejorar sus rendimiento
en el proyecto?
16. ¢, Qué horario le gustaria? 0 0
17. ¢ Los tiempos para su hora de 4 11
almuerzo son suficientes?
18. ¢ Preferiria cambiar su hora (1 h) 6 9
almuerzo por dos de media hora (dos de
30min) para ejecutar mejor sus actividades'
19. ¢ Sus comparnieros de trabajo le 11 4

facilitan que ejecute de forma &gil sus tareas”

[72)
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7.1.5. Motivacién
El gran aporte al andlisis dado en este grupo @guptas y esto es evidente dado que es donde
mayor coincidencia hay en las respuestas se emaykrs resultados apuntan a que el personal
trabaja con mayor motivacién si se presenta uminaeadicional a su remuneraciéon
econdmica, las preguntas en donde se indaga pataho social entre compafieros y con los
jefes obtienen respuestas muy neutrales, se coagjde si se dan incentivos que motiven al
grupo este a su vez mejorara el entorno sociat elityss por lo que la convivencia sera de mucha

mejor calidad.

No hay que dejar de lado el hecho de que el pdr§ena una vida fuera del proyecto, y que en
muchos casos afecta el estado de animo y la dfieieiel trabajador, por lo que el contacto de
estas situaciones y un apoyo por l6menos morat @sutha ayuda para minimizar los bajos

niveles de productividad.

Para el proyecto es evidente que falta motivacian gcercamiento de la organizacién con el
personal de mano de obra, las actividades de atggry remuneraciones como tiempo libre o

bonificaciones econdmicas pueden ser la difereqmagamarca la eficiencia.

A continuacion, se presentan las tablas con lagdtaskos para las preguntas sobre motivacion

laboral.

Tabla 4

Resultados preguntas motivacion laboral
PREGUNTAS 1 2 3 4 5
20. Su jefe lo motiva a realizar las 0 2 6 4 3

actividades con la mejor actitud.
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problemas personales en los que puede ayudar?

21. Le presentan incentivos o remuneracipn 6 2 0
por realizar sus actividades con mayor disposicion.
22. Sus comparfieros generan un entorno gue 1 5 1
fomenta el trabajo en todo momento
23. Siempre que realiza un buen trabajo es 3 5 1
reconocido por su jefe o encargado.
24, Siente agrado cuando llega a la obra a 2 7 2
realizar sus actividades.
25. Piensa que la obra es de todos y por lo 2 4 5
tanto hace su mayor esfuerzo por sacarla a dela‘nte
PREGUNTAS Sl NO
26. ¢, Usted trabaja de mejor forma si tiene 7 8
presencia del encargado para atender sus solisifude
0 preguntas?
27. ¢Entiende mejor las instrucciones de 13 1
trabajo si su jefe o encargado lo trata como a un
amigo?
28. ¢ Si se presentan incentivos en la obra po 15 0
desempefio y mejora en el rendimiento le gustaria
que este fuera econdmico o material?
29. ¢El proyecto se interesa por saber su 3 12
estado de animo?
30. ¢Puede hablar con su jefe o encargado de 7 8
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7.1.6. Opinion del personal.
Al terminar la encuesta se pregunta al personabgirédn adicional pueden aportar al tema y

los resultados obtenidos son los siguientes.

El gremio de la construccidn mas especificamenta arano de obra, se tiene jerarquia y en
esta prima la experiencia por sobre el conocimiaptendido en la academia, para ellos es
importante el valor de la experiencia y por tantespeto entre colegas se fundamente en este
aspecto, los vacios o incognitas que se presentnabdra son subsanados por los ingenieros
encargados del proyecto, pero si estos no se einanate forma oportuna se acude al
compafero de mayor experiencia, esto nos dice wpredo las soluciones son tomadas por el
personal de mano de obra con conocimiento emgagcsoluciones son genéricas y no obedecen
a otra l6gica sino la de “ya fue implementada yasd nada” lo que es un gran riesgo para el

proyecto.

Para el personal el trato entre jefe y subaltesnanefactor que cuesta muy poco para la

organizacion pero que permite grandes avancesteabajo de equipo.

7.2 .Verificacion entre lo planeado versus lo ejecatio.
7.2.1. Planeacion.
El proyecto se planed con un tiempo de ejecucidbBdmeses para dar cumplimiento al 100%
del contrato, en el andlisis inicial de programaaé establecen tiempos de trabajo sustentados
en experiencias con proyectos de similares conmésictambién se establece un mecanismo de
control mensual para tomar decisiones sobre laysadn en obra que se basa en un cuadro
dinamico en el que se reportan los avances dedeales en el tiempo como se muestra en el

anexo?2 “Modelo de control mensual”.
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Se establece que en la zona de trabajo de dispdednéimero de trabajadores en funcién de los

requerimientos asi como sus herramientas y equipos.

Los costos asociados a las actividades se estalitenggrupos de trabajo tedricos producto de la
experiencia en proyectos de similares condiciote®ste analisis econdmico surge la utilidad

esperada.

7.2.2. Ejecucion.
El proyecto se desarrolla con un ritmo mas lentpldmeado, el “Modelo de Control Mensual”

evidencia la demora en produccion y se toman megidea aumentar los rendimientos como:

* Aumento en el nimero de trabajadores.
* Incentivos econdmicos por cumplimiento de metas.

* Uso de herramientas y equipos modernos

Las medidas no son suficientes para cumplir cotiénspos y se hace necesaria la ampliaciéon
de tiempos para ejecucion, en el Anexo 3 se muekiMadelo de control mensual elaborado un
mes antes de la fecha de terminacion inicial d@edevidencia una produccion aproximada del

70%.

7.2.3. Comparacion con proyecto PTAR Zipaquira.
Se toma la decision de realizar la comparacionetiepios de ejecucion con el proyecto PTAR

Zipaquira ya que este cumple con las siguientedicimmes:
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» El proyecto contempla la construccion de una pldeteratamiento de aguas
residuales PTAR con un sistema de tratamientodizslactivados al igual que la
PTAR de Mosquera.

» El proyecto cuenta con un cronograma de actividddage se evidencia la duracion
de tiempos de construccion de estructuras.

» El proyecto se encuentra en su etapa de ejecucigaliga monitoreo de los tiempos

programados versus los ejecutados.

7.2.3.1.Referencia de comparacion.
Analizando el cronograma de ejecucion se obtieedagiactividades donde se concentra de
mayor forma la produccién de la mano de obra seariatruccion de estructuras de procesos,
estas estructuras son.

Figura 7

Estructura de pretratamiento y tanques de airea@oyyecto PTAR Mosquera

Figura 7. Estructuras en concreto reforzado, sstoaecion tiene un método comparable entre logpdmgectos

referencia.
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Figura 8
Estructura Sedimentador proyecto PTAR Mosquera

Figura 8. Estructuras en concreto reforzado, sstoaecion tiene un método comparable entre logdmgectos

referencia.

Figura 9

Estructura espesador de lodos proyecto PTAR Mosquer

Figura 9. Estructuras en concreto reforzado, sstoaecion tiene un método comparable entre logdmgectos

referencia.
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Figura 10
proyecto completo PTAR Mosquera

Figura 10. Proyecto en su estado actual, con ureptaje de ejecucién del 90%

Todas estructuras son en concreto reforzado y e@mstema constructivo similar,

adicionalmente emplean las mismas herramientasnyegitos para cumplir con sus objetivos.

Como el concreto y el acero son las actividadestaates en la construccion de cada una de las
estructuras y también las que mas tiempo de ef@tueguieren y en donde mas se emplea la
actividad de mano de obra seran la referencia agparmacion con el proyecto PTAR Zipaquira

para determinar si los tiempos proyectados de ej@tison adecuados para lograr los objetivos.

7.2.4. Analisis comparativo en la planeacién de tiempos dgecucion.
El proyecto PTAR Zipaquira se encuentra en ejécugiactualmente cumple con los tiempos
proyectados en su cronograma de actividades, tag®ggas son de similar tamafio a las
construidas en el proyecto PTAR Mosquera pero gromaimero, para el analisis se

confrontara la informacion de unidad a unidad grsalizara las diferencias encontradas.
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A continuacion se encuentran los programas dejtalpara estructuras desplegando las
actividades de concreto en donde mas se concdogrdiermpos de ejecucion y la actividad de

mano de obra.

Figura 11

Cronograma con actividades para construccion deuesiiras Proyecto PTAR Mosquera

Se presenta la siguiente figura donde se muestmtiempos de ejecucion del proyecto para ser
comparados con los de la figura 12,

Nembre de tarea

+ |Duracién |Comienzo |Fin

o I T2 | T I iE] I 5 | ir]
50 50 e g B Dl BB B ) Gl
L] L]

1 |CONSTRUCCION PLANTA DE TRATAMIENTO PTAR MOSQUERA |459 dias lun 07/09/15  jue 30f03/17
2 ACTA DE INICIO 0dias lun 07/09/15  lun 07/09/15 < 07/09
3 + Revisién Ajuste Disefios 103 dias mar 08/09/15 mié 13/01/16 | |
17 + 1. ACTIVIDADES PRELIMINARES 329 dias mié 14/10/15 sab 26/11/16 T 1
26 + 2. TRATAMIENTO PRELIMINAR 92 dias mié 06/07/16 vie 28/10/16 | — |
77 ='3. SISTEMA DE AIREACION DIFUSA 72 dias mar 28/06/16 lun 26/09/16 1
78 + CONCRETOS 53 dias mar 28/06/16 vie 02/09/16 1
84 + ACERO 13 dias mié 13/07/16 vie 29/07/16 n
86 + MUROS Y PISOS 47 dias vie 29/07/16  lun 26/09/16 i
91 + SUMINISTRO E INSTALACION CARPINTERIA METALICA 20 dias lun 29/08/16  jue 22/09/16 mn
L + SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIAS Y ACCESORIOS 8 dias jue 11/08/16  sab 20/08/16 mn
99 - 4. TANQUES DE AIREACION 211 dias mar 09/02/16 vie 28/10/16 1
100 + EXCAVACIONES 31 dias mar 09/02/16 vie 18/03/16 i
103 + RELLENO 15 dias lun 18/07/16  vie 05/08/16 n
105 + CIMENTACION 41 dias vie 18/03/16  lun 08/05/16 i
108 + CONCRETOS 108 dias mar 10/05/16 mié 21/09/16 1
114 + ACERO 83 dias vie 27/05/16  mié 14/09/16 — 1
116 + SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIAS Y ACCESORIOS DE 176 dias mié 23/03/16 vie 28/10/16 | ——|
INTERCONEXION
136 = 5. SEDIMENTADOR 200 dias mié 30/03/16 lun 05/12/16 1
137 + EXCAVACIONES 40 dias mié 30/03/16 jue 19/05/16 i
140 + RELLENO 20 dias mar 13/09/16  vie 07/10/16 r
142 + CIMENTACION 43.95dias  jue 28/04/16 mié 22/06/16 1
145 + CONCRETOS 106 dias mié 22/06/16 mar 01/11/16 | —
150 + ACERO 58 dias lun 11/07/16  mié 21/09/16 |
152 + SUMINISTRO E INSTALACION DE TUBERIAS Y ACCESORIOS DE 180 dias lun 25/04/16  lun 05/12/16 1
INTERCONEXION
175 = 6. ESPESADOR DE LODOS 130 dias jue 14/04/16  vie 23/09/16 | —
176 = EXCAVACIONES 10 dias jue 14/04/16 mié 27/04/16 n

Figura 11. Cronograma inicial de ejecucion de glatasglose de actividades para construcciéon dectstas en

concreto reforzado.
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Figura 12
Cronograma con actividades para construccion deuetiiras Proyecto PTAR Zipaquira
Nombre de tarea - |Duracién - |Comienzo - [Fin [febrero [septiembre [abril [noviembre [junio I
M F[P|[M[F[P[M[F[P][M F |
0 - PROGRAMA DE CONSTRUCCION PTAR ZIPA 6§97 dias lun 07/12/15 mar 25/05/18 e
1 *+ GENERALES 260 dias lun 07/12/15  jue 01/12/16 iﬁ@
6 *+ FASEI 252 dias lun 07/12/15  vie 18/11/16
9 -~ FASE2 378 dias jue 01/12/16  jue 28/06/18 7 [ [ | | =)
10 *+ PRELIMINARES DE OBRA 319 dias jue 01/12/16  lun 02/04/18 v—'—'—'—j—rv
12 =~ 1.ESTRUCTURAS EN CONCRETO 328 dias jue 01/12/16  vie 13/04/18
13 = TANQUE DE AIREACION 1 304 dias jue 01/12/16  mié 07/03/18
14 *+ CIMENTACION 137 dias jue 01/12/16  mié 21/06/17
20 * CONCRETOS 214 dias mar 11/04/17  mié 07/03/18
37 = SEDIMENTADOR 1 268 dias lun 12/12/16  mié 24/01/18
38 *+ CIMENTACION 77 dias lun12/12/16  jue 30/03/17
44 * CONCRETOS 191 dias vie 31/03/17  mié 24/01/18
64 = TANQUE DE AIREACION 2 316 dias mar 20/12/16  vie 13/04/18
65 * CIMENTACION 151 dias mar 20/12/16  mar 01/08/17 H:
71 * CONCRETOS 224 dias jue 04/05/17  vie 13/04/18
88 = SEDIMENTADOR 2 257 dias mié 28/12/16  jue 25/01/18
89 * CIMENTACION 71dias mié 28/12/16  vie 07/04/17
95 * CONCRETOS 186 dias lun 10/04/17  jue 25/01/18
115 = ESPESADOR DE LODOS 200 dias jue 05/01/17  jue 09/11/17
116 * CIMENTACION 62 dias jue 05/01/17  mar 0af04/17
122 * CONCRETOS 138 dias mié 05/04/17  jue 09/11/17

Figura 12. Cronograma de ejecucién de obras, desgle actividades para construccion de estructarasncreto

reforzado.

Como primer hallazgo se tiene que los tiempos eleuejon en el proyecto PTAR Zipaquira son

mas amplios desde su planeacion, como se muesttasiguiente cuadro.

Tabla 5
Comparativo en tiempos de ejecucion entre el Ptoy@€AR Mosqueta y PTAR Zipaquira
TIEMPO
No PROYECTO ESTRUCTURA A COMPARAR DIFERENCIA %
PROGRAMADO
Proyecto PTAR Mosquera| TANQUE DE AIREACION 211
. Proyecto PTAR Zipaquira TANQUE DE AIREACION 304 31%
Proyecto PTAR Mosquera| SEDIMENTADOR 200
’ Proyecto PTAR Zipaquira SEDIMENTADOR 268 25%
Proyecto PTAR Mosquera| ESPESADOR 130
° Proyecto PTAR Zipaquira ESPESADOR 200 35%

Es de resaltar la diferencia en tiempos de progcamn, o que sumado al hecho de solicitar una

ampliacion de plazo de ejecucion evidencia un eanda planeacion inicial del proyecto PTAR
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Mosquera, dicho error puede ser analizado en detsifas, la primera en donde los tiempos

fueron muy escasos y la segunda donde el persapdéado fue insuficiente.

8. Conclusiones.
8.1.Elementos que motivan la produccion de mano adbra en el proyecto planta de
tratamiento PTAR MOSQUERA.
El uso eficiente y adecuado de las herramientanifela eficiencia en tiempo de ejecucion, es

indispensable la capacitacion en uso adecuadordeEntientas y procesos constructivos.

Las ordenes deben ser tan claras para el persaiesional como para el técnico y productivo,
solo si todo el personal entiendo la problematitasolucion se puede hacer una solucién

eficiente y concertada por todo el grupo de trabajo

El uso de maquinaria para realizar actividades @wgethcidir entre los grupos por lo que uno de
ellos tendra tiempos de espera, puede que estogmasrsean inevitables, pero se puede
mitigar el alto en actividades adelantando trabegmsplementarios incluidos en el cronograma

de actividades.

La motivacion del personal no solo garantiza uromanbiente laboral y mejores tiempos de
produccion también crea un compromiso entre |dsjealores y el proyecto que desarrollan,

cuando existe compromiso es mucho mas facil dieiggrupo.

El rango de edades predominantes se debe a gaesehpl encuentra pocas ofertas laborales,
esta es una edad critica para postularse a undrali@ ser posible la remuneracion es la

minima legal, la construccion permite ingresos sopes al salario y mayores oportunidades.
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8.2.Planeacion y ejecucion de la produccion de manie obra en el proyecto planta de
tratamiento PTAR MOSQUERA.
El cronograma de actividades es un elemento fundi@ne innegable para la ejecucién del
proyecto y por tanto se debe dedicar todos loseesis para garantizar la mayor confianza en su
elaboracion, el proyecto PTAR Mosquera estableeipos iniciales para ser ejecutados con un
alto namero de personal pero sin considerar lalsmeidad en la ejecucién, por lo que un

mayor niumero de trabajadores no es fue la soly@ém este caso puntual.

Estimar los tiempos de ejecucion en funcion dextgegencia es una practica que puede ser
acertada, no obstante se debe garantizar aspecteladion como personal que ejecuta la mano
de obra, condiciones de la zona de trabajo (tofi@gtacalizacion y clima) y secuencia

desarrollo de actividades.

El cronograma desarrollado por el proyecto PTAR dWiesa fue muy general en la
identificacion de actividades por lo que las siddamecesarios para llevar a buen término cada
actividad no fueron tomadas en cuenta al igualggiempos, lo que tiene como efecto tiempos

adicionales en las tareas programadas.

La herramienta de control de tiempos empleadalgmogecto es muy util y cumple con la

funcion para la que fue desarrollada pero condama de que es de control y no de planeacion.
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9. Recomendaciones.
Finalmente después de realizado el presente estudiservado los diversos comportamientos y
factores que permiten un adecuado control de laordarobra nos queda el pensamiento de que
cada trabajador es un universo Unico y por tanteenouede generalizar en el control y manejo
de personal, la capacidad del director del proydetmoldearse a cada situacion y a cada reto
profesional es la clave para hacer un uso eficidelteecurso de mano de obra, solo
comprendiendo las fortalezas y debilidades de mugstsonal podemos crear un grupo integral

gue cumpla con las metas establecidas con los esgjesultados y tiempos de ejecucion.

No solo es importante obtener la informacion, m@sortante ain es la forma de utilizarla, los
resultados son los datos de entrada para la pliénede las actividades a ejecutar y por tanto su

relevancia e importancia.



Ty ;'.11 46

T IS A ST O

Corpaarpote |Lomma e Mg e Db

10. Bibliografia
Armesto, A. M. (2015). Precio y costo de las carstiones. En A. M. por ArmestBrecio y

costo de las construccion§sag. 247). cordoba: Editorial Brujas.

Cardona, J. S. (junio de 2018B)icroSoft ProyectObtenido de
http://www.ucc.edu.co/administrativos/Documents/Maif20Microsoft%20Project%20

Professional.pdf

Consuegra, J. G. (2005 evista Construdatabtenido de

http://www.construdata.com/BancoMedios/Archivosted&5/Ya/r135.htm

Gonzalez Forero, H. (2011)ibros Google Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=Yds3DgAAQBAJ&PA89&dg=elaboraci%C3
%B3n+de+apu&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwTiMfhvY7UAhRXLRQ¥HTdwCrcQ6A

EIJTAB#v=onepage&g=elaboraci%C3%B3n%20de%?20apudsefa

Mosquera, C. P. (Abril de 2016). Informe de Rewvisi@ctualizacion y Ajustes de Disefio.

Informe de Revision, Actualizacion y Ajustes deeiasBogota, Colombia.

PMBOK. (2016).0OBS Business Scho@btenido de OBS Business School: http://www.obs-
edu.com/int/blog-project-management/herramientas@ales-de-un-project-

manager/conoces-la-metodologia-pmi
s.a.s, C. (2015)/olumen de Proceso®8ogota : Contelac s.a.s.

Welsch Hilton. (2005)libros google.Obtenido de

https://books.google.com.co/books?id=mbobGfzJ5-



|
u* :.]J 47

L L e ] H':.i‘l'o

L — e e Thaw

YC&pg=PA205&dg=costos+mano+de+obra&hl=es&sa=X&vedrkOKEwjr3b7Apl7U
AhWGPiIYKHVYyaCMEQG6AEINzAE#v=0nepage&q=costos%20marif¥de%200bra&f

=false



|
u* i.]J 48

L L e ] H':.i‘l'o

Corpmrciter L =gt e Shae

11. Anexos

ANEXO 1 ENCUESTAS A PERSONAL
ANEXO 2 MODELO DE CONTROL MENSUAL

ANEXO 3 MODELO DE CONTROL MENSUAL 70%



