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RESUMEN

La corrupcion en Colombia se encuentra en diferentes funciones estatales y va ligada también
al sector privado. En la contratacion estatal se observa mayor injerencia de esta mala practica, en
especial por la ejecucion de los recursos publicos. Por ello, la problematica de usar procesos
licitatorios con esquemas que beneficien intereses particulares, al punto que las mismas empresas
tienden a realizar cambios a los términos contractuales, a pagar sobornos, crear monopolios o
manipular informacion para favorecimiento de contratos, es cada vez mas frecuente, que restringe
la libre competencia y marcan una posicion dominante al ser unicos proponentes en proyectos
publicos.

La Ley 80 de 1993 da un marco normativo de lo concerniente a la contratacion estatal. Un
Estado débil da oportunidad a la corrupcion, por sus falencias e ineficiencias en los sistemas de
control politico, por la injusticia ¢ impunidad, dificultades para desagregar funciones publicas
(descentralizacion), y una escasa participacion ciudadana en las decisiones publicas. Los graves
escandalos ocurridos en los ultimos afios, como los casos de Dragacol, Reficar y Odebrecht, han
generado una ola de desconfianza y malestar de los ciudadanos, en las instancias del poder

politico e incluso en el mismo sistema econdémico.

Palabras claves: Corrupcion, MECI, COSO, NAI, Contratacion Estatal.



ABSTRACT

Corruption in Colombia is found in different state functions and also linked to the private
sector. In the state contracting, the greater intervention of this practice is observed, especially for
the execution of public resources. Therefore, the problem of using bidding processes with
schemes that benefit particular interests, to the point that good companies, to make changes to
contractual terms, to pay bribes, create monopolies or manipulate information to favor contracts,
is increasingly frequent, that restricts free competition and marks a dominant position in being
proponents in public projects.

Law 80 of 1993 gives a normative framework concerning the state contracting. A weak State
of opportunity, its failures and inefficiencies in the systems of political control, by injustice and
impunity, the difficulties in disaggregating public functions (decentralization), and scarce citizen
participation in public decisions. The serious scandals that have occurred in recent years, such as
the cases of Dragacol, Reficar and Odebrecht, have generated a wave of mistrust and discomfort

among citizens, in the instances of political power and even in the economic system itself.

Key words: Corruption, MECI, COSO, NAI, State Contracting.



TABLA DE CONTENIDO

RESUMEN ...ttt sttt ettt et e et e b e st e e st eseeseeneentensensebesseeseeneeneenes 3
ABSTRACT ...ttt sttt et ae et e et et e s b e e st eseeseene e st e st esenbeeseeseeneeneenes 4
TABLA DE CONTENIDO .....cciiiiiiiieieieiesiese ettt ettt sttt est et ee e aessessesaeeneeneenees 5
LISTA DE FIGURAS. ..ottt ettt ettt st st at et e e sesseebeesesneeneeneas 9
LISTA DE TABLAS . ..ottt sttt et e s e s seebeeseeneeneeneas 9
INTRODUCCION. .....oouiirniiriiseeiseesee s sese sttt 10
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......oooooiiiiiiiiete ettt 13
2. FORMULACION DEL PROBLEMA.........c.coooovimiiiiieieeeeeeeeeeee e, 17
3. OBIETIVO GENERAL. ..ottt ettt ens 18
4. OBIETIVOS ESPECIFICOS.....iiuuiiiiiirriieeiieeiie sttt 18
5. JUSTIFICACION. ...cooomiimmiimeiiseieseeesseees s sseess sttt 19
6. METODOLOGIA. ...ttt 20
7. MARCOS DE REFERENCIA. .......coiiiiiiiicicteeeeee ettt 24
7.1, Marco historico — ANtECEAENLES. ....ccueeviieriieeiieiie ettt ettt e e e e ene 24
7.2, IMATCO tROTICO. ..uveeientieiteeiteteete ettt ettt ettt st et st s bt et eatesbe et e eaee s bt et eestesbeebeeatenbeenneas 28
72,10 La@uditoria. c..cooueeeeriiiieieceeee ettt 29
7.2.2.  Tip0s de QUAItOTTA. ....ccvieiieeiiieiieeie ettt ettt ettt e 29
7230 ELAUAIOT. c..eiiiiiiiieiicteceeee ettt sttt et sttt 30
724, ELTAUAC. .oeeiiiiiiieee ettt 31
7.2.5. L@ COTTUPCION. .euviertiieiiieiieeiieette et eteeete et testaeebeesateesbeessbeensaessbeenbeessseenseenaseenseennnas 33
7.2.6.  Estandares Internacionales de Auditoria y aseguramiento.............ccccceeeruverveeneennen. 35

7.2.7. Modelo Estandar de Control Interno (MECI). .......ccccooooiiiiiiiieiiecee e 36



7.2.8.  INfOrme COSO. ...cuiiiiiiiieee ettt ettt 37
7.3. Marco legal 0 NOTMALIVO.......ccccuiieiiiieeiieecieeeeteeeeiee et e e e e e e e e eeeeeaeeeeraeeseseeeesseeennneas 38
7310 LaLey 43 de 1990 ...ttt e 38
7.3.2.  LaLey 80 de 1993, ... et 38
733, LaLey 87 de 1993 .. e e e 39
734, LaLey 1150 de 2007. ..ottt ettt sttt st 39
7.3.5.  LaLey 1314 de 2000......c..ooiiiiiieeeeeeee ettt 39
7.3.6.  LaLey 1474 de 201 1.t 40
7.3.7.  Decreto Unico Reglamentario (DUR) 2420 y 2496 de 2015. .....c.ooveueveereeeeenennne. 41
8. SINTESIS SOBRE LOS MODELOS DE AUDITORIA EN COLOMBIA. ...........ccccc......... 41
Bl MECT ..ttt ettt ettt et b et et e b enee e 41
8.2, COSO ettt ettt h et a e bt et a e bt et e eaeenne e 46
8.3.  NAI - Normas de Aseguramiento de Informacion.............ccceceveevieeiieniencieeneeeie e, 55
8.3.1.  Codigo de ética coNtrol INTEINO ......ccveevieeiieriieeiieeiieeie et ettt e ere e eveesaeessveeseeas 55
8.3.2.  Estandares internacionales sobre control de calidad (ISQC/ NICC).........c.cccvenuee. 58
8.3.3.  Estandares internacionales de auditoria (ISA/NTA). .....ccceeevievieeieenieeieeee e 61
8.3.3.1. Principios y responsabilidades generales (NIA 200 2 299).......cccceevvevveeirennnnnne. 61
8.3.3.2. Valoracion del riesgo y respuesta a los riesgos valorados (NIA 300 a 499). ....... 62
8.3.3.3. Evidencia de auditoria (NTA 500 @ 599).....ccceeeiiiiiiriiiiieeieeeece e 62
8.3.3.4. Uso del trabajo de otros (NIA 600 @ 699). ......ccoeviiriieriiieiieieeeie e 63

8.3.3.5. Conclusiones de auditoria y presentacion de reportes de auditoria (NIA 700 a
790 ). et ettt ettt et e bttt e sae et sateeneenneas 63
8.3.3.6. Areas especializadas (NIA 800 @ 899). ......c.couvivieeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeese e 64

9. EL PROCESO DE CONTRATACION ESTATAL EN COLOMBIA. ........cccccooovvurirrrnnan, 64



9.1.  Principios de la contratacion estatal. ............cccceeeeiiieiiieeiiie e 66
0.1.1.  TTanSPATCNICIA. ..eccuvieeeiieeiieeeiiieeeiteeeetteeeieeesreeeereeessseessaeesssseessseeessseeessseeensseeensseeans 66
0.1.2.  BCOMOMUIA. ..coiiiiiiiiiiiie ettt ettt e st e e sttt e e et e s sateeseaneeeas 67
9.1.3.  Responsabilidad. .........ccccuiiiiiiiiiiiieiie e 68
9.1.4. Mantenimiento de la Ecuacion Contractual. ...........cccoceeiiiiiiiniiinienieeienieeeee, 69
0.1.5. PLAN@ACION. ....eeiiiiiiiiiiiiiiee ettt et ettt e 70
0.1.6.  SeleCCION ODJELIVAL ..eicvieiiieiieiieeitesiie et etee ettt e ete et e saeebeeseaeesbeessaeenseeenseenseennnas 70

9.2.  Modalidades de SELECCION. .....cc.eruieriiiiiriieieete ettt 72
0.2.1.  Licitacion PUDLICA. .....c.cocieeiieiiieieeciie ettt ettt et beebee st eeseesaseesseeennas 72
0.2.2.  SelecCiOn abreViada. ........ceveeruiriirieieeie ettt 72
0.2.3. CoNCUISO A€ METITOS. ..uveeueeiieiieiieeiiete ettt ettt ettt st ee e setesae et e eseeseeebeeneesaeenseas 73
0.2.4. Contratacion diTCCLA. .........eeeeruiriiriertieie et ete sttt ettt si et e eee st eneeeneesaeenneas 74
0.2.5. MINIMA CUANTIA. ..eoutiiiiiiiieniie ettt ettt ettt et sbe e st e s e bee s 75

9.3, Celebracion de COMLIALOS. ......ccuerieriirriiriieiteeie ettt ettt sttt st et et e sbeebeeaeesseenaeas 75

9.4. Clasificacion de los contratos s€gun Su fOrmMa...........cccveevvieriieiienieenieenieeeeere e 78
9.4.1.  Contrato de ODIa. ......coouiiiiiiiiiiieseete ettt sttt st e e nae e 79
9.4.2.  Contrato de ConSUItOTa. .......cceiriiriiriieieiieeeer et 79
9.4.3. Contrato de prestacion de SETVICIOS. .....ccuieruieereeriierieeriieereesieeereesreesreesseesseesseessnes 80
9.4.4.  Contrato de CONCESION. ..cuueruiiiiriiriieteeie ettt et et tet ettt e e sitesaeebeeneeseeenseeneesseenseas 81
9.4.5. Encargos fiduciarios y fiducia publica. ..........c.ccccveriieviieniieiiecieeee e 81

9.5. Etapas de 1a coNtrataCion. ...........cccuevuieiiieeiieniieiie ettt ettt et see et saeebeessaeeseeenaeenns 83
9.5.1.  Etapa Pre-contractual. ..........ccooiiiiieiiiiieiiie et 83
0.5.2.  Etapa CONIACTUAL .....ociiiiieiiieiiecie ettt ettt e e eteeenseesbaennnes 85
0.5.3.  Etapa PoS-CONIactual. .........ceovuiiiiiiiiiiiieiiecie ettt et 87



9.6. Sistema de Compras y Contratacién Publica “Colombia Compra Eficiente”. ................ 88
9.7.  Garantias en la contratacion estatal. ............coccoeiiiiiiiiiiiiiin e 90
10. LA CORRUPCION PUBLICA . ......iuuieiireieireeiseisseessessessesss s ssse s sssesnes 91
11.  OTROS DELITOS PUBLICOS. ........ovitiiieeeeeeeeseeeeeseeeessese s s 94
12. FRAUDES EN LA CONTRATACION ESTATAL.......ooviiieieeeeeeeeeeeeeeeeeseee e 97
T1.1. DIAGACOL ... ettt e et e b e et e e s sbeesaeesaeesbeessseensaeenseenns 97
L1.20 RETICAT ettt ettt et e 98
I TR O T 1<) o3 (<ol o | OSSPSR 100

13.  NORMAS DE AUDITORIA QUE MITIGAN RIESGOS DE FRAUDE EN

CONTRATACION ESTATAL.....coiomrirnierneeoeeeseeiseesesessesssee s eesssesssssssses s 102

13.1.  Ciclo de compras en el Modelo COSO.........cccuiiiiiiiiiiieiieeieeie e 109
13.2.  Control interno MECI ¥ COSO. .....ooouiiiiiiiieiieeieecieeete ettt sve e ssveenee 114
14, CONCLUSIONES ...ttt ettt ettt ettt sa ettt e s st e be et e saeeneeenne e 117

15.  REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ..o oo, 121



LISTA DE FIGURAS.
Figura 1. Estructura de los consejos emisores de normas de la IFAC. .........ccoceviiiiniininiennenne. 36
Figura 2. Estructura del Modelo -MECI INICIAL y MECI 2014 ......cccoiiiiiiieieeceeeeeee 45
Figura 3. Evolucion y componentes del modelo COSO. ......cccveviiiiiiiiiieiiieieeieeieeeee e 48

Figura 4. Principios de la contratacion pibliCa. ..........cccoeveeriieiiiiiinieiirieeeeeeeee e 65



10

LISTA DE TABLAS.

Tabla 1. Cronograma de actividades. ........ccc.eevveerieiiieriieiieie ettt sae e s ene 23
Tabla 2. Primer anteCeA@NTE. ........cc.eeruieiiiieriieie ettt ettt ettt se et st enaeeneesaeeneeas 24
Tabla 3. Segundo aNtECEACNLE. .........ccvieiieciieiieciie ettt ettt ettt e ebe et eebeesteessseeseesaseeseessseenns 25
Tabla 4. Tercer anteCEAENLE. ........ccueruieiiirierieieeiet ettt ettt ettt st e nbeentesaeenaeenaesaeenseas 26
Tabla 5. Cuarto aNtECEACNLE. ........evueeiieiiriiertiete ettt sttt ettt entesaeeaeenaesaeeneeas 27
Tabla 6. QUINTO ANtECEACIILE. ......eecuviiiciiiieciiie ettt ettt e et et eeeaee e e ae e e eeteeeeareeeeaaeeenens 28

Tabla 7. Matriz casos de corrupcion en Colombia. ...........ccueevuieeiieriienieenieenie e eve e 106



11

INTRODUCCION.

El fraude y la corrupcion son delitos que ocasiona pérdida no solo de reputacion de una
entidad publica, sino que también de manera econdmica y puede ser considerado como una carga
que afecta la moral a la sociedad. Con forme crece el fraude, el control a través de la auditoria
debe fortalecerse, ya que el defraudador ve oportunidades de delinquir por controles débiles.
Ambos delitos van de la mano y los reguladores de todo el mundo se estan centrando cada vez
mas en los controles contra el soborno y la corrupcidn; por ejemplo, muchas empresas han
establecido fuertes controles internos para prevenir y detectar.

Los controles internos débiles contribuyen a que el fraude ocurra y no se detecte; son un
problema importante para las entidades victimas que esta creciendo. Se ha notado casos de fraude
en los que los funcionarios eran conscientes de que algo malo estaba sucediendo, pero
simplemente no reportaron; en otros, ellos mismos facilitan el crimen sin saberlo, ayudando a
eludir los controles internos. Las entidades publicas tienen que disefiar mecanismos antifraude o
fortalecer los mecanismos de control y auditoria que existen; vistos en ambos sentidos, tanto
dentro como fuera de la organizacion; y deben ser conscientes de la posibilidad de que un
estafador pueda estar trabajando con un grupo considerable de personas en el exterior.

Las amenazas internas también se deben contemplar, ya que la cantidad de estafadores que son
altos directivos va en aumento. Es esencial desarrollar una cultura fuerte en la que los
funcionarios sean conscientes de los riesgos de fraude y entiendan cémo responder. Se debe
cultivar un clima de confianza en el cual el personal no tema por su trabajo si levantan una alerta.
Esto por si, no detendré a los estafadores debido a que el fraude y la corrupcion son grandes

problemas que se reduciran cuando se realice contratacion publica con integridad.
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Debido a lo antes expuesto, se desarrollara una investigacion en la cual se analizara la relacion
que puede existir entre el proceso de contratacion estatal con la problematica de la corrupcion
partiendo de los modelos de auditoria en estandares internacionales. Para ello se divide en tres
secciones principales: En la primera se introducird a los modelos de auditoria existentes de
acuerdo con la literatura y que pueden ser aplicados en Colombia; en la segunda parte se
expondra como es el proceso de contratacion estatal; y finalmente en la tercera seccion se
abordaran algunos fraudes ocurridos, como se presenta la corrupcidn en el sector publico y como
las normas de auditoria internacional se pueden aplicar para mitigar estos riesgos y delitos en el

pais.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Para dar inicio es necesario tomar la definicion de auditoria, de acuerdo con Garcia C.,
Rodriguez D. y Ruiz J., (2016):

“La auditoria constituye en si una actividad de control y como tal, nace simultaneamente con el
movimiento econdémico y financiero, producto de la desconfianza para unos y de la necesidad de

13

seguridad en el buen uso e informacion de los recursos para otros, cuando dejaron de ser manejados o

administrados directamente por el propietario. Un proceso sistematico que consiste en obtener y
evaluar objetivamente evidencia sobre las afirmaciones relativas a los actos y eventos de caracter

econdmico; con el fin de determinar el grado de correspondencia entre las afirmaciones y los criterios

establecidos, para luego comunicar los resultados a las personas interesadas”.

De lo anterior, es posible iniciar el cuestionamiento e indagar como la sociedad colombiana ha

llegado a presentar una profunda crisis institucional debido a las grandes falencias de control de

sus procesos y el nivel de corrupcion tan alto, que resta competitividad y opciones de desarrollo

social, incurriendo en muchas mas problematicas sociales, acorde con El Tiempo, (2017). Es
posible, inclusive considerar que esta fallando la ética en Colombia, tal como se analiza en
Semana (2017a), ya que hay mucha incertidumbre, polarizacion, pesimismo, a raiz de muchos
casos como la captura del fiscal anticorrupcion, los carteles judiciales, el caso de Odebrecht y
muchos otros més como el de Reficar y Dragacol.

El Consejo Técnico de la Contaduria Publica, (2014) indica que:

“Se advierte que los Estados miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas, han acometido un

creciente proceso de adopcion de los distintos estandares sobre la materia en su normatividad

doméstica y en este marco el gobierno de Colombia considera conveniente el mecanismo de adopcién

de los estandares internacionales relacionados con la contabilidad, la auditoria y la contaduria. Se

arguye que el desarrollo y la puesta en practica de los estandares internacionalmente aceptados daran

lugar a mercados financieros mas sanos y mas estables, dado el alto grado de calidad, facilidad de
comprension y aceptacion general de los postulados internacionales.”

La Ley 43 de 1990 brinda lineamientos basicos y una guia general de los requisitos de

auditoria, pero en Colombia siguiendo con la adopcidn de estdndares internacionales, es el turno

para que los auditores implementen procedimientos en el sector publico haciendo uso de modelos

como MECI, COSO o NALI, con ¢l fin de aportar en el desarrollo del pais; esto como parte del
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proceso de globalizacién que el pais emprendié desde 1991 cuando se generaron las politicas de
apertura econdmica y actualmente con los Tratados de Libre Comercio realizado con diferentes
paises y grupos econdmicos. Segin, Ramirez (2015), este proceso de globalizacion, en el que los
inversionistas y contratistas necesitan informacion comparable, hace que Colombia se vea
motivada a adoptar NIIF por la imposicion de mercados de capital, generando un nuevo entorno
economico y mejores sistemas de informacion.

Debido a esta exigencia extranjera y el alto nivel de endeudamiento del pais con organismos
internacionales como el Banco Mundial o el Fondo Monetario Internacional, surge un
requerimiento para lograr establecer un lenguaje inico y universal para el manejo de la
informacion financiera, por lo que Colombia con la adopcidn y convergencia hacia las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF, NICSP, NAI) buscar dar cumplimiento a estas
exigencias establecidas. Con esta estandarizacion impulsada por la Ley 1314 de 2009 se logra
acceder a mayor inversion extranjera, permitir la generaciéon de mas empleo y desarrollo, mitigar
la corrupcion y el fraude, ocasionando un crecimiento econémico para todo el pais. Sin embargo,
esta logica teorica de crecimiento no es del todo verdadera puesto que solo se evidencio en 2013
y 2014 (ANDI, 2014), mientras que en el 2016, debido a la caida en el precio del petréleo y otros
commodities, la economia colombiana inicia un periodo de desaceleracion (ANDI, 2016).

Siendo la economia colombiana tan dindmica, enriquecida por el movimiento de sus diferentes
sectores econdmicos, se observa que en los afios 2013 y 2014 segin la ANDI, (2014) el
comportamiento de la economia gozé de un balance positivo creciendo a tasas entre 3% y 4%,
logrando buenas calificaciones para inversion e integracion con otros mercados, asi como se
inician grandes proyectos de infraestructura especialmente en el sector de infraestructura que
permiten tener una gran oportunidad de crecimiento y competitividad en el pais; aqui podemos

observar proyectos de doble calzada en carreteras, concesiones de las 4G, desarrollo en
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aeropuertos y puertos maritimos. Asi mismo, en los ultimos dos afios, de acuerdo con la ANDI,
(2016) empezo un periodo de desaceleracion econdémica, debido a las mismas incertidumbres
politica y econdmica, en parte debido a la volatilidad en varios mercados. Aun asi, el gobierno
colombiano sigue con sus proyectos en ejecucion y se estiman serdn concluidos en el afio 2018.
Este sector que incluye la modalidad terrestre, maritima y aérea, ha generado un impacto positivo
en el crecimiento del PIB nacional en este periodo de tiempo.

En el pais existen diversas entidades que ejercen el control y verifican la gestion de los
procesos fiscales de la administracion de las entidades que manejan bienes publicos y aqui toma
gran importancia la Contraloria General de la Nacion, la cual garantiza que se busque el
cumplimiento de los objetivos nacionales establecidos de acuerdo con el Departamento Nacional
de Planeacion (DNP) (2014), y algunas metas del sector publico son: Desarrollar infraestructura
competitiva, competitividad red intermodal, e incrementar uso transporte publico. De acuerdo
con Valencia (2015), la auditoria en Colombia se ha convertido en algo muy esencial ya que es el
principal instrumento utilizado tanto en el sector publico como privado, para evaluar los sistemas
de control existentes en las organizaciones, de su adecuada y pertinente aplicacion depende el
nivel de efectividad del modelo de control, en busca del cumplimiento de unas metas
establecidas. Por ende, la compleja situacion las entidades publicas en materia de transparencia,
control y desarrollo de contratacion publica en materia de infraestructura hace que existan
diversos problemas normativos y organizacionales que pueden contribuir a la corrupcion en la
adjudicacién de construccion o administracion de obras o bienes publicos.

Ademas de ello, segiin Diaz (2015), en el pais son varios los escandalos que evidencian
ausencia de control, como es el caso de Foncolpuertos en 1991, en el cual se identifico fraudes y
robos de dineros del Estado, por cifras de pasivos que se encontraban sobreestimados con

respecto a lo presupuestado, en este proceso se asignaron millonarias pensiones irreales. De igual
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forma se describen otros escandalos generados por malversacion de fondos y manipulacion de la
informacion como en el caso 8000, Dragacol, EPS SaludCoop, Trasmilenio Calle 26,
Recoleccion de Basuras en Bogotd, Interbolsa, Reficar, Odebrecht, s6lo por mencionar algunos.
Si se pone atencion en este ultimo, la empresa Odebrecht de origen brasilefio y especializada en
proyectos de ingenieria y construccion, presenta un gran escandalo de corrupcion en el pais,
debido a pagos millonarios en calidad de sobornos, ya que la firma entrego plata e inmuebles a
gobernantes, partidos politicos, empresas y personas naturales, para poder quedarse con
concesiones (Rodriguez, 2017).

El fenomeno de la corrupcion se encuentra en diferentes funciones estatales y va desde la
planeacion, el presupuesto, la gestion y administracion de recursos humanos y fisicos, el control
fiscal, entre otras areas, en donde resulta evidente la desnaturalizacion de la funcion publica por
este fenomeno (Martinez y Ramirez, 2006). Sin embargo, es la contratacion estatal donde se
observa mayor injerencia de estas practicas, en especial en la ejecucion de los recursos publicos.
Por ello, la problematica identificada en el area de las contrataciones publicas es la utilizacion de
procesos licitatorios usando esquemas para el beneficio de intereses particulares, a tal punto que
las mismas empresas tienden a realizar cambios a los términos contractuales, con el fin de lograr
incrementos en el valor del contrato, dado que la misma Ley lo permite; o mirando otros
aspectos, los contratistas manipulan informacion para favorecimiento de contratos o la creacion
de monopolios de licitaciones una irregular cada vez mas frecuente, que restringe la libre
competencia y marcan una posicion dominante al ser unicos proponentes en proyectos publicos.

Otras practicas lesivas adicionales al soborno y la generacion de costos adicionales derivados
del despilfarro de recursos pueden ser: Celebracion de contratos para adquirir bienes o servicios
innecesarios (Ilamados coloquialmente elefantes blancos) todo para copar el presupuesto

asignado; seleccion de contratistas equivocados, sin experiencia o falta de uno de los requisitos;



17

adquisicion a precios que no corresponde; renegociacion de contratos en marcha modificando
condiciones iniciales; que no se reciban los bienes y servicios en los términos contratados;
corrupcion en la liquidacion del contrato o en el pago del mismo (Martinez y Ramirez, 2006).

Todo esto nos lleva a pensar que a pesar que la Ley 80 de 1993 da un marco normativo de lo
concerniente a la contratacion estatal, este es el espacio gubernamental con mayor vulnerabilidad
a la corrupcion, debido a las grandes sumas de dinero que se manejan y que son foco de atencion
y negociacion, en donde fallan las interventorias, los procesos de control y seguimiento o en otros
casos la vigilancia continua y preventiva de las practicas de auditoria y el aval que brindan
Firmas de atestiguamiento y aseguramiento tanto de calidad como de aspectos técnicos y

financieros.

2. FORMULACION DEL PROBLEMA.
Partiendo del contexto sobre que acontece en la contratacion publica y su vinculo con la
auditoria y su relacion con modelos como MECI, COSO o NAI en Colombia, es necesario
analizar casos de corrupcion que se han presentado especialmente en el sector publico como:
Reficar, La Via Bogota-Girardot, La ruta del Sol y Odebrecht (siendo este uno de los mas
recientes), entre otros. Por tanto, surge la siguiente problematica a desarrollar en la investigacion:
¢Cual es la relacion del proceso de contratacion estatal con la problematica de la corrupcion
a la luz de los modelos de auditoria en estandares internacionales?
A raiz de lo antes expuesto se obtienen los siguientes elementos:

1. Causas que originan el problema:
¢ Normatividad de contratacion estatal y procesos de forma compleja.
% Existencia de procedimientos inadecuados de planeacion estatal.

¢+ Carencia de control estatal en los procesos de contratacion.
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2. Consecuencias del problema:

¢ Viabilidad para disefiar procedimientos de control en la contratacion estatal a través de los

modelos de auditoria como COSO, MECI o NAI.

¢ Adquirir conocimientos para planeacion estatal.

¢ Posibilidad de simplificar la normatividad y optimizar los procesos de contratacion.

3. Alternativas de solucion
¢+ Analizar las caracteristicas del control en los procesos de contratacion estatal.
% Realizar una nueva normatividad en contratacion estatal.

4. Alternativa escogida y evaluacion

¢ Analizar las caracteristicas del control en los procesos de contratacion estatal.

Esta tltima se considera como base para el desarrollo del proyecto ya que se considera una
solucion practica al problema plateado porque se busca generar credibilidad a las instituciones
publicas, fomentar el mejor uso de los recursos estatales, asi como mejorar los procesos de
planeacion y contratacion estatal, que en ultimas buscan generar bienestar con la satisfaccion de
las necesidades que requiere la sociedad colombiana. Por lo tanto, se analiza como el proceso de
contratacion estatal induce al flagelo de la corrupcion debido a la falta de control, a pesar de la

existencia de diversos modelos de auditoria como COSO, MECI, NAI.

3. OBJETIVO GENERAL.
Analizar el proceso de contratacion estatal con la problematica de la corrupcion a la luz de los

modelos de auditoria en estandares internacionales.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

¢ Sintetizar la literatura académica sobre los modelos de auditoria en Colombia (Tematico).
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¢ Contextualizar el proceso de contratacion estatal en Colombia (Contextual).
+¢ Identificar fraudes y corrupcion ocurridos en el sector publico y que normas de auditoria

internacional se debieron aplicar para mitigar el riesgo (Estudio de Caso).

5. JUSTIFICACION.

A partir del analisis de los modelos de auditoria y el proceso de contratacion estatal, se
buscaré identificar cual es el papel del auditor a la hora de examinar informacion financiera, asi
mismo se analizara como esta el pais en materia normativa para impulsar el desarrollo
economico, reducir el flagelo de la corrupcion, logrando mas competitividad en un mercado tan
globalizado como el que actualmente tenemos, gracias a los diferentes acuerdos comerciales y
tratados de libre comercio con diferentes naciones o bloques econémicos.

Segun, Moncayo (2016), con la globalizacion de las comunicaciones, la tecnologia y los
negocios, se buscan estandares internacionales, con la homogenizacién o normalizacion de las
distintas practicas de referencia de la mas alta calidad; para ello, el proceso parte de la
identificacion de diferencias y la busqueda de elementos mas fuertes o las mejores practicas. Por
tanto, Colombia buscando ir de la mano de la apertura de sus fronteras ha buscado estos
estandares internacionales (MECI, COSO, NAI) que aparecen como un guia a adoptar por parte
de los auditores de informacion financiera.

Este proyecto de investigacion se efectia para analizar los problemas en la contratacion
publica e identificar los riesgos desde la auditoria, para asumir grandes desafios que contribuyan
a recuperar la credibilidad de las instituciones. Por este motivo, se puede decir que se analizara
como el ejercicio profesional de la auditoria segun estandares internacionales y su adaptabilidad
en el contexto empresarial colombiano, facilita la elaboracion y aplicacion de procedimientos de

auditoria en el caso de la contratacion estatal. De igual forma, busca fortalecer los conocimientos
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que aporta la profesion contable, a través del manejo de casos, que a futuro como Contador
Publico se puede enfrentar. La investigacion se desarrollara en los procesos de auditoria y como
la normatividad colombiana se encuentra en materia de contratacion estatal, para optimizar los
recursos contables y mejorar el analisis de la informacion financiera, asegurando la calidad,
transparencia y competitividad de los auditores, las empresas y el mismo Estado.

Asi mismo, la tematica planteada es relevante de investigar ya que se permite identificar las
condiciones y caracteristicas que deben poseer los auditores al evaluar informacion privilegiada y
como la auditoria juega un papel fundamental en el aseguramiento de la informacion financiera y
contable, a la hora de dar fe publica en la contratacion estatal. La importancia de esta
investigacion radica en la necesidad de estudiar los grandes problemas de la corrupcion en la
contratacion publica, siendo este el objeto de estudio. Por lo que con el desarrollo de este trabajo,
se contribuye a la sociedad colombiana y presenta un estudio apoyado en diferentes modelos de
auditoria, el cual servira de base tanto para estudiantes, profesores y auditores, puesto que, el
material estard a la disposicion de todo aquel que lo requiera. Ademas con este proyecto, se

pretende aplicar la formacion adquirida como Contador Publico.

6. METODOLOGIA.

El proyecto se llevara a cabo para desarrollar un andlisis de la contratacion publica en
Colombia y sus principales casos de corrupcion, utilizando una metodologia cualitativa con un
enfoque descriptivo, demostrando una interaccion entre la auditoria y la contratacion como
herramienta para reducir el fraude y la corrupcion; se tendra en cuenta modelos de Auditoria
como herramientas esenciales para las condiciones del proyecto. El periodo de estudio

corresponde a los ultimos cuatro afnos, en donde se ha evidenciado un periodo de ejecucion de
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obras de infraestructura y con ellas ha salido a la luz publica escandalos de corrupcion como
Dragacol, Reficar y Odebrecht.

El desarrollo del problema parte con el analisis académico de modelos de auditoria como
MECI, COSO o NAI en Colombia, sus caracteristicas generales, para luego desarrollar un estudio
de la corrupcion en la contratacion estatal, y finalmente plantear una matriz de riesgos que
permita entender que delitos se han presentado y como la auditoria, a través de diferentes
modelos podria permitir establecer un procedimiento que permita reducir la corrupcion y mejorar
las condiciones de contratos estatales a modo reflexivo de esta investigacion, con el fin de
comprender como la auditoria puede llegar a ser una herramienta de gran utilidad para el pais.

El objeto de estudio representa el andlisis y la relacion entre la contratacion publica y la
auditoria a través de modelos adoptados en Colombia y las problematicas de control presentadas
en los ultimos afios, y como esto demuestra las falencias institucionales y normativas de control
fiscal que tiene el pais, ya que no es el primer caso que se investiga penalmente.

Dentro de las técnicas de recoleccion de informacion para el desarrollo de este proyecto se
tendran en cuenta diferentes investigaciones en el area de auditoria, la literatura referente a la
modelos de auditoria en Colombia, los a reportes técnicos y de gestion del sector de
infraestructura, paginas de internet de referencia como las de la Contaduria General de la Nacion,
el Ministerio de Transporte y el DANE. Asi mismo, se utilizaran reportes, investigaciones,
articulos de revistas y libros referentes a los casos de corrupcion del sector de infraestructura
mencionado, que contribuyan al contexto de la investigacion. Por ultimo, se utilizaran las
referencias de conocimientos adquiridos de tutorias de profesores y contadores que podran ser de
utilidad a la hora de realizar el analisis.

El proyecto de investigacion se limita al estudio de la contratacion publica visto desde la

auditoria en los ultimos afios del sector de infraestructura y su vinculo los casos de corrupcion.
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Este analisis es preliminar y se enfocard hacia la auditoria, el control fiscal, la administracién y la
gestion publica de la infraestructura colombiana, més no incluird auditoria forense.

En este proyecto se utilizara papeleria en general (impresiones, fotocopias) ademas de revistas
y libros especializados en contabilidad, modelos de auditoria, normas internacionales de
informacion financiera y del sector infraestructura en Colombia. En cuanto al presupuesto, se
estima un valor aproximado de $1.000.000, que incluye ¢l dinero para la elaboracion del analisis
y recursos materiales que se requieran, tutorias e investigaciones, para la elaboracion del
proyecto. El recurso humano estad compuesto por un estudiante de Contaduria Publica que llevara
el estudio y analisis para desarrollar el proyecto, con la ayuda y soporte de un tutor asignado por
la universidad.

El cronograma de actividades es el siguiente:



Tabla 1. Cronograma de actividades.
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TAREAS

FEBRERO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

1

2

3

4

Elaboracion de fichas bibliograficas

Seleccion tematica de investigacion

Planteamiento del anteproyecto — Parte 1
(Planteamiento, Objetivos, Justificacion)

Correccion documento

Socializacion Anteproyecto

Busqueda literatura modelos de auditoria

Investigacion contratacion estatal

Planteamiento del anteproyecto — Parte 2
(Metodologia, Marcos)

Investigar corrupcion en Colombia

Consultar informes de gestion sector publico

Investigacion Caso Estudio: Corrupcion sector
de infraestructura

Desarrollar Marco historico — Antecedentes

Desarrollar Marco Normativo

Desarrollar Marco Teorico

Contextualizar modelos de auditoria en
Colombia

Desarrollo primer objetivo especifico - tematico
(Sintetizar la literatura académica sobre los
modelos de auditoria en Colombia).

Desarrollo segundo objetivo especifico -
Contextual (Contextualizar el proceso de
contratacion estatal en Colombia).

Desarrollo tercer objetivo especifico — Estudio
de Caso (Identificar fraudes y corrupcion
ocurridos en el sector publico en los ultimos
afios y que normas de auditoria internacional se
debieron aplicar para mitigar el riesgo).

Conclusiones, recomendaciones y bibliografia

Preparacién presentacion final

Sustentacion final

Fuente: Elaboracion propia.




24

7. MARCOS DE REFERENCIA.

7.1. Marco historico — Antecedentes.

Tabla 2. Primer antecedente.

Contratacion publica, competencia y corrupcion: los efectos de los
Titulo arreglos institucionales en la ejecucion de megaproyectos de

infraestructura en Colombia.

Autor Daniel Felipe Torres Nuiiez
Ano 2017 — Universidad De La Salle Colombia
Resumen

Se analiza la problematica de la corrupcion desde la teoria neoinstitucional, a través del
analisis economico del derecho, los posibles efectos en la construccion de vias 4G. Detras
de la oportunidad que se encuentra con estos proyectos, existen problemas normativos y
organizacionales que pueden generar brotes de corrupcion en la adjudicacion y
construccion de las obras 4G, especificamente desde tres puntos fundamentales, las
licencias ambientales, los contratos y la adjudicacion de los contratos. Estos tres
problemas juntos generan multiples efectos econdmicos, sociales y ambientales que
pueden convertir en riesgo la oportunidad que supone su construccion. La investigacion se
enfoca en determinar si los vacios institucionales han generado focos de corrupcién en la
ejecucion de proyectos de infraestructura en Colombia, a través de un estudio descriptivo
desde un anélisis de revision bibliografica, el cual toma aspectos cualitativos de revision
documental de instituciones y normas.

Resultados/Conclusiones

Los procesos de contratacion en el pais tienen que ser reorganizados para que exista
una competencia transparente entre contratistas y que se caracterice porque el desarrollo
de los contratos maximice las utilidades tanto del Estado Colombiano, como de los
contratistas. Se debe dar seguimiento a las obras de infraestructura 4G, antes, durante y
después de la construcciéon de las obras, para garantizar que los procesos hayan sido
desarrollados con transparencia y eficacia. Asi mismo, se debe actualizar el mercado de
contratistas, para asi garantizar que las firmas que no sean eficientes o que realicen actos
corruptos, no tomen partida del desarrollo de las importantes obras. Las leyes colombianas
deben castigar con mayor eficiencia y eficiencia, a todas las personas y organizaciones
que realicen actos corruptos, para crear una cultura, en la que la impunidad no esté
presente.

Fuente: Torrez, (2017).
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Tabla 3. Segundo antecedente.

La aplicacion de los principios de la contratacion estatal a los pliegos de
Titulo
condiciones en el concurso de méritos.
Bibiana Andrea Rincon Jacome.
Autores
Jhoana Andrea Salomén Castro.
Ano 2008 — Universidad de la Sabana
Resumen

El objeto de la investigacion es la contratacion publica y los aspectos relacionados a
ella, entendida como una herramienta proporcionada al Estado para cumplir con sus fines,
ya que se logra acordar con un particular la prestacion de un servicio o la realizacion de
una obra que el Estado no puede realizar puesto que no tiene la capacidad para hacerlas.
Sin esta, habrd un estancamiento, debido a que el Estado necesita satisfacer necesidades
que por si mismo no puede suplir y por ello, recurre a un particular para que le brinde lo
que necesita para subsistir. Se proponen algunas herramientas que sirvan de guia para el
buen uso de los procesos y normas aplicativas a los procesos contractuales, bajo los
principios de la contratacion administrativa, de manera transparente y eficiente; pero
también, busca demostrar que los pliegos de condiciones aparte de ser la norma que regula
el proceso de seleccion, también es usado por algunas entidades como mecanismo de
corrupcion.

Resultados/Conclusiones

El pliego de condiciones es el primer mecanismo, por el cual, se puede presentar
corrupcion en los procesos de seleccion, siendo esta la ley del proceso que lleva vicios por
tener una regulacion que vulnera los principios de la contratacion publica y con ello a que
no se cumplan a satisfaccion los fines del Estado. Se detecta que para direccionar o limitar
la concurrencia de proponentes, se hace a través de los requisitos técnicos de los pliegos
de condiciones, dependiendo del tipo de concurso.

Se evidencia la total transgresion al principio de economia, legalidad y transparencia, al
exigir documentos originales e indicar que muchos requisitos no son subsanables cuando
lo son, el elaborar listas indicando las causales de rechazo, viola la seleccion objetiva y la
transparencia del proceso, al enumerar los errores que llevarian a rechazar su propuesta, lo
cual llevaria a que en un acontecimiento en que fuera rechazable la propuesta.

Fuente: Rincon y Salomén, (2008).
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Tabla 4. Tercer antecedente.

La Auditoria Continua, una herramienta para la modernizacion de la
Titulo funcion de auditoria en las organizaciones y su aplicacion en el Control

Fiscal Colombiano.

Autores | Francisco Javier Valencia Duque.

Ano 2015 - Universidad Nacional de Colombia

Resumen

La Auditoria Continua estd en auge basada en las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, y que puede aportar a la problematica de Control Fiscal en Colombia. Se
propone como objetivo del proyecto, la construccion de un modelo de Auditoria Continua
acorde a la realidad tecnoldgica del sector gubernamental y que responda a la
problematica presente, en las instituciones y procesos del Control Fiscal en Colombia. En
el cumplimiento de este objetivo se da al realizar un profundo andlisis bibliografico, del
uso de las Tecnologias de Informacion, en control y auditoria; como preambulo al estado
del arte de la Auditoria Continua y a los modelos existentes, para construir un esquema de
homogeneizaciéon, un meta modelo, que se articula con las guias de auditoria
gubernamental existentes en Colombia y esta interrelacionada con la materializacién de
ese modelo de auditoria.

Las razones que han llevado a realizar la presente investigacion, estan referidas a tres
aspectos: la utilidad que puede llegar a tener la Auditoria Continua en el contexto del
Control Fiscal Colombiano; la importancia de la Auditoria Continua para la teoria general
de Auditoria y su comunidad y la necesidad de las organizaciones de ajustar sus practicas
de control, a un entorno tecnologico cambiante, que impacta de manera significativa, sus
procesos estratégicos, misionales y de apoyo.

Resultados/Conclusiones
La auditoria aporta valor agregado a la organizacion en términos de eficacia y

eficiencia, pudiendo ser considerada tal y como es planteado como un nuevo paradigma

que:

¢ Hace que los controles sean mas eficaces, debido a la periodicidad de su revision, con
el impacto que ello genera en la disminucion del riesgo.

% Convierte a la auditoria en una funcién mas preventiva que correctiva.

++ Hay automatizacion para realizar las pruebas de auditoria, tanto de aquellas orientadas
a detectar la ocurrencia de riesgos, como al incumplimiento de controles.

¢ El rol del auditor se transforma, pasando de ser un profesional que dedica mucho
tiempo a tareas operativas y repetitivas, que estan orientadas a ejecutar procedimientos
de pruebas, a ser uno que desarrolla competencias analiticas, volviéndose mas
competitivo y haciendo que su trabajo genere mayores

¢ Los reportes de auditoria se transforman al pasar de ser reportes con una menor
periodicidad y mucha extension, a reportes mas periddicos y de menor extension, de
forma que facilite su lectura por parte de la Direccion.

¢ El uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones como parte del proceso

auditor y no simplemente como herramientas de apoyo.

Fuente: Valencia, (2015).
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Tabla 5. Cuarto antecedente.

Funcionarios publicos a favor de la delincuencia, ;por qué los funcionarios
Titulo
publicos son corruptos?

Autores | Luisa Fernanda Bedoya Santa

Ano 2017 - Universidad Militar Nueva Granada

Resumen

Se analiza, ;por qué los funcionarios publicos son corruptos?, tomando como referente la
normatividad por la cual estan regidos ellos y como es su modo de operar, partiendo del
tridngulo del fraude, en el cual se sefiala cudles fueron las motivaciones, las oportunidades y
la justificacion por el cual se cometio el fraude. Seguido a esto se observa el indice de
percepcion de la corrupcion tanto en Colombia y lo compara con otros paises.

Esta es una de las problematicas mas importantes y trascendentales que esta afectado tanto
a Colombia como a todo el mundo, siendo este un fendmeno que se prolonga con el tiempo.
En la busqueda por la lucha contra la corrupcion, Colombia ha venido dictando una lista de
normas, una de ellas es el Estatuto anticorrupcion, Ley 1474 de 2011, donde se especifica las
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.

Conclusiones

La corrupcion es de gran impacto en la sociedad, puesto que afecta tanto el ambito social
como econdomico y sobre todo los valores éticos y morales del pais. Esta problematica
desencadena una gran desigualdad y para poder contrarrestarla es necesario mejorar el
sistema educativo ya que este es el primer gran paso a una mejor calidad de vida de los
colombianos, dado que las personas tendran bases so6lidas sobre el conocimiento, el cual sera
utilizado critica y racionalmente eligiendo lo correcto para la sociedad.

No se trata de crear normas para conveniencia de unos pocos; la solucién es cambiar ese
pensamiento egoista en el que me puedo beneficiar. Mientras mas deteriorado esté el sistema
social, mas factible es que los funcionarios publicos vean la posibilidad de cometer actos
delictivos tales como fraudes o sobornos. Los funcionarios publicos son corruptos porque no
se sienten conformes con lo que tienen, refugiandose en el concepto “me lo merezco”. Se
debe empezar a revisar como es el trato con los empleados, ubicarlos en cargos acorde a sus
perfiles profesionales, incentivarlos, que se sientan a gusto con la actividad que desempenan
en la entidad. Asi mismo, que la justicia castigue a los responsables segun las leyes.

Fuente: Bedoya, (2017).
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Tabla 6. Quinto antecedente.

Analisis de los efectos en la responsabilidad ética de firmas de auditoria
Titulo
como dadores de fe publica: Caso Odebrecht.

Autores | Nidya Fernanda Rodriguez Hernandez.

Ano 2017 — Universidad Militar Nueva Granada.

Resumen

Con esta investigacion se busca analizar los efectos de la responsabilidad ética de firmas
de auditoria como dadores de fe publica: Caso Odebrecht, con una metodologia descriptiva,
cualitativa empleando una estructura profunda de recoleccion de informacion. Debido a la
falta de ética y competencia desleal en los negocios, surge la necesidad de analizar
situaciones de corrupcion relacionados con la responsabilidad que adquieren las firmas de
auditoria en cada uno de los procesos auditados. El tema de investigacion pretende resolver la
siguiente pregunta: ;Cuéles son los efectos en la responsabilidad ética de firmas de auditoria
como dadores de fe publica: Caso Odebrecht? Su objetivo principal consistid en: Caracterizar
los principales aspectos que enmarcan el caso Odebrecht.

Este escandalo se desat6 en el momento en que las autoridades descubrieron que la
constructora hizo pagos millonarios en calidad de sobornos para poder quedarse con
concesiones en Latinoamérica y el mundo. Durante mas de 15 afios, la firma entregd plata e
inmuebles a gobernantes, partidos politicos, empresas y personas naturales, relaciones que le
significaron ganancias y contratos multimillonarios. La forma delictiva de las operaciones de
la empresa Odebrecht evolucion6 con los afos, a través de lo que ellos mismos denominaron
"division de operaciones estructuradas", un sistema mediante el cual la firma podian
comunicarse de manera particular con socios, aliados y operadores financieros. Se trataba de
un sistema de correos electronicos, mensajes directos con codigos y contrasefas cerradas.

Resultados/Conclusiones

La responsabilidad ética que adquieren las firmas de auditoria es alta, ya que, debe
responder a las necesidades de los clientes y a su vez debe estar en capacidad de resolver las
inquietudes de acuerdo a su ética profesional y dar fe publica de sus labores. Cada individuo
debe ser responsable de sus hechos, y ver si esta en capacidad de decidir que es bueno o malo.
Con los resultados obtenidos caso de corrupcion: Odebrecht, se determind, que las empresas
de auditoria tienen en cierta culpabilidad, ya que pusieron mayor atencioén a detectar errores
materiales en los estados financieros dejando a un lado el escepticismo profesional. Puede ser
que a nivel de procesos no auditaron ciertas partidas aumentando el riesgo de materializacion.

Fuente: Rodriguez, (2017).
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7.2. Marco tedrico.
7.2.1. La auditoria.

La auditoria es un proceso sistematico, logico, objetivo e independiente en el que se obtiene y
se evaltian evidencias para determinar si existe cierto grado de correspondencia entre la
informacion y los criterios establecidos, con el fin de contribuir al logro de los objetivos en una
organizacion. El principal papel de la Auditoria es lograr una excelente funcion de la empresa por
la constante evaluacion hecha por parte del Auditor, de acuerdo con unos parametros, para
presentar recomendaciones que orienten al mejoramiento continuo. Por lo tanto, utiliza los
controles internos eficaces para disminuir la probabilidad de que se cometan fraudes o

irregularidades en una organizacion.

7.2.2. Tipos de auditoria.

La principal clasificacion de auditorias se concentra en tres aspectos fundamentales: Entorno
financiero, administrativo y operacional. La tipologia de auditoria depende de las necesidades de
control o pautas en el cumplimiento de las actividades organizacionales, ya que la auditoria puede
ser de caracter interno o externo. Sin embargo, existen otros tipos de auditorias que se ajustan a
las necesidades de cada organizacién, por lo que la auditoria también se puede clasificar segun el
enfoque de su aplicacion, que sirve de apoyo a los miembros de la empresa en el desempeno de
sus actividades y a la toma de decisiones; por ejemplo, se tienen las auditorias: de impuestos, de
gestion, ambiental, de sistemas, de calidad, de cumplimiento y planeacion fiscal.

Una auditoria de estados financieros se lleva a cabo para determinar si los estados financieros
en general (la informacion que se esta verificando) han sido elaborados de acuerdo con el criterio
establecido (La Ley). El auditor debe realizar las pruebas requeridas para determinar si los

estados contienen errores importantes u otras declaraciones erroneas.
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Una auditoria operacional evalua la eficiencia y eficacia de cualquier parte de los
procedimientos y métodos de las actividades de una organizacion. La administracion espera
recomendaciones para mejorar sus operaciones, “la forma de hacer y actuar”. Los auditores
pueden evaluar la eficiencia y exactitud del procesamiento y manejo de recursos asociados a los
objetivos empresariales, y se enfoca en aumentar la productividad. En las auditorias
operacionales, las revisiones no se limitan a la contabilidad. Pueden incluir la evaluacion de la
estructura organizacional, operaciones de computo, métodos de produccion, mercadotecnia y
cualquier otra area en la que esté calificado el auditor.

La auditoria administrativa tiene como principal objetivo evaluar el proceso de la
administracion y su escenario es la asignacion, evaluacion y control de la empresa. Evalua la
estructura funcional o de procesos, la forma como desarrolla su operacion, bien sea por
departamentos, areas y procesos, para verificar que se cumplan los objetivos y politicas de la
empresa (Arens, Beasley y Elder, 2007). Una auditoria de cumplimiento se realiza para
determinar si la organizacion auditada aplica correctamente los procedimientos, reglas o
reglamentos especificos que una autoridad superior ha establecido. Puede incluir:

%+ Determinar si el personal contable aplica los procedimientos que prescribio el contralor de la
compaiiia.

¢+ Revisar promedios de sueldos para que cumplan con la legislacion laboral.

% Revisar los acuerdos contractuales con los banqueros y otros prestamistas para asegurarse de

que la compaiia cumple con los requerimientos legales.

7.2.3. El auditor.
Es aquella persona profesional, que se dedica a realizar una auditoria con objetividad, libertad,

experticia técnica y gran capacidad para opinar, unida de instrumentos que validen su
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informacion e independencia de criterio. El auditor les proporciona al auditado un analisis,
evaluacion, asesoria e informacion concerniente a las actividades revisadas. La principal funcién
del auditor es tendiente a estudiar, analizar y diagnosticar en la estructura y funcionamiento
general de una organizacion para buscar el mejoramiento. Para ello debe entre otras realizar los
siguientes pasos:

1. Obtener y revisar informacion del trabajo a realizar.

2. Estudiar la normatividad, mision, politicas, estrategias, planes de trabajo.

3. Desarrollar el programa de trabajo de una auditoria.

4. Definir los objetivos, alcance y metodologia de la auditoria.

5. Diagnosticar los métodos de operacion y los sistemas de informacion.

6. Analizar la estructura y funcionamiento de la organizacion.

7. Evaluar la informacion y los procesos auditados.

8. Disefar y preparar reportes de avance e informes de la auditoria.

Es importante que el auditor y su equipo de trabajo tengan una formacion y preparacion

acorde con los requerimientos de la auditoria a desarrollar, el nivel de estudios y el conocimiento
son fundamentales, aunque la experiencia adquirida contribuye al logro del objetivo del proceso

dando un juicio justo y prudente.

7.2.4. El fraude.

En el contexto de la auditoria de estados financieros y de acuerdo con Arens, Beasley y Elder
(2007), el fraude se define como un error intencional en los estados financieros. Las dos
principales categorias de fraude son: informes financieros fraudulentos y malversacion de
activos. Los informes financieros fraudulentos son un error u omision intencional en las

cantidades o revelaciones con la intencion de engafar a los usuarios. Mientras que la
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malversacion de activos es aquel que involucra el robo de los activos de una entidad,
generalmente involucra a empleados y otras personas dentro de la organizacion, aunque puede
haber partes externas, como el robo de mercancias en tiendas y engafios por parte de los
proveedores.

El tridngulo del fraude corresponde a las condiciones bajo las cuales sucede el fraude. La
primera corresponde a incentivos/presiones de la administracion u otros empleados para cometer
fraudes. La segunda son las circunstancias que proporcionan oportunidades para que la
administracion o empleados cometan fraudes. La tercera son las actitudes o racionalizacion existe
en una actitud, caracter o conjunto de valores €ticos que permite a la administracién o empleados
cometer actos deshonestos, o se encuentran en un ambiente que ejerce suficiente presion como
para hacerlos pensar en cometer un acto deshonesto. Una consideracion esencial del auditor para
descubrir el fraude es la identificacion de los factores que aumentan el riesgo de que se presente.
Estos se denominan factores de riesgo de fraude (Arens, Beasley y Elder, 2007).

Asi mismo, el fraude se considera como un acto intencional por parte de uno o mas individuos
de la administracion, empleados o terceras partes, que da como resultado una representacion
erronea de los estados financieros y que puede ser de dos tipos: Malversacion de activos (robo o
uso inapropiado de los activos de la entidad) o manipulacion de la informacién financiera
(falsificacion o alteracion de registros o documentos; supresion u omision de los efectos de
transacciones en los registros o documentos; registro de transacciones sin sustancia; mala
aplicacion de politicas contables), (Guevara, Ochoa y Zamarra, 2011). El triangulo del fraude
comprende los siguientes aspectos:

¢+ Oportunidad-Debilidad de los controles: Se refiera a la ausencia de controles y poca

efectividad de estos mismos, se pueden mencionar los siguientes: El control y el disefio son

inadecuados y cuando el control estd bien disefiado pero no esta en uso.
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¢+ Incentivos y/o presiones de tipo externo o interno: Es de tipo externo, cuando un individuo

encargado de realizar los procesos, en ocasiones se deja influenciar por el capitalismo,
obstruyendo el camino por medio de sobornos, ocasionando deterioro de la ética y moral del
individuo por cuestiones de dinero. Es de tipo interno, si se relaciona con pagos por
comisiones o bonificaciones para el cumplimiento de metas.

+ Racionalizacion de los hechos: Consiste en interiorizar y convencerse que las actitudes o

acciones fraudulentas no son malas y encuentran justificacion para estas.

Cuando se retinen los anteriores tres elementos, es muy factible que dentro de una
organizacion se esté cometiendo fraude. Sin embargo, desde el punto de vista de la manipulacion
de estados financieros, es muy dificil diferenciar cuando un hecho es voluntario o involuntario al

momento de obtener un acervo probatorio de fraude (Guevara, Ochoa y Zamarra, 2011).

7.2.5. La corrupcion.
Este fenomeno ha estado presente en todas las sociedades, ya que involucre facetas del ser
humano, conductas dentro del aspecto ético y moral. Acorde con Arteaga (2005), la corrupcion se

puede definir como:

“Un fendmeno que se reproduce funcionalmente en una estructura econdmica, politica y social
caracterizada por serias falencias en el régimen de mercado, representacion y participacion politica en
relacion con un verdadero sistema democratico... es una practica funcional en la organizacion
econdmica, politica y social existente que se manifiesta bajo una logica de interaccion de agentes para
la satisfaccion de intereses de grupos poderosos legales e ilegales al margen del mercado y en veces de
la institucionalidad, en detrimento de intereses y propositos de la colectividad -por ejemplo- con la
malversacion de recursos publicos y la retribucion de favores politicos mediante el aprovechamiento de
influencia politica sobre la administracién publica”.

Algunas causas que pueden incurrir en la corrupcioén pueden llegar a ser la mala planificacion,
la ausencia de controles, contratacion de servidores publicos, pobre remuneracion de factores de
produccion, pérdida de confianza en los agentes del mercado, exceso de normas o regulaciones,

entre otras. A partir de estas, es posible encontrar algunas tipologias como los sobornos,
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malversacion de fondos, trafico de influencias, abuso de funciones, enriquecimiento ilicito o la
misma corrupcion politica.
Algunos enfoques académicos para el estudio de la corrupcion acorde con Arteaga (2005) son:

X/

¢+ Escuela institucionalista de Daniel Kauffman: La corrupcion es un fenomeno dentro de una

organizacion, con un funcionamiento e integrantes regulados por normas que incentivan a
realizar estos actos. Influye la intervencion estatal en la economia con la corrupcion y el nexo
entre determinantes politicos y falta de gobernabilidad.

+« Enfoque racional de Robert Klittgaard: Se enfoca en la relacion principal: Agente, cliente o

gobierno-funcionario-ciudadano. Se debe actuar en pro del bien publico pero cuando los
beneficios personales son mayores a los costos se genera la corrupcion. Se enmarca en un
sistema microeconomico donde la oferta es el soborno, la demanda el demandante y el precio
el beneficio entregado. En esta misma escuela Rupert Pritzl, usa la teoria de la eleccion
individual: El individuo decide segun las condiciones del medio, grados de certeza, riesgo ¢
incertidumbre.

+« Enfoques alternativos: Michael Johnston, relaciona la vitalidad de la politica y la injusticia

con la corrupcidén. Mario Montoya Brand, habla de un dispositivo corruptor como el conjunto
de discursos y practicas de la corrupcion como un uso politico de valor multiple, de gran
utilizacion en la guerra, politica, mercados. Susan Rose Ackerman, afirma que el impacto de
la corrupcion no depende sélo de los sobornos, sino también de los efectos distorsionantes de
los mercados, y propone la desregulacion, eliminacion de subsidios y privatizacion de las

empresas publicas.
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7.2.6. Estandares Internacionales de Auditoria y aseguramiento.

Las (NAI) nacieron en los afios 70’s como esfuerzo de unificacion y estandarizacion de las
metodologias de auditoria, considerando lo referente a los estados financieros, entonces guiadas
por los estandares de auditoria generalmente aceptados (GAAS = Generally Accepted Auditing
Standards) [NAGA = Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas], principalmente en los
Estados Unidos (US-GAAS) y en el Reino Unido (UK-GAAS). En la practica este enfoque se
queda con los estandares emitidos en los afios 70's y 80's, desconociendo en buena parte su
evolucién posterior. Una ventaja de este enfoque reducido es su éxito al lograr que ya no se
acepte la presentacion de estados financieros, si éstos no estan auditados segun estandares
internacionales de auditoria.

El enfoque amplio de las NAI es emitido por la International Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB), una junta independiente auspiciada por IFAC, y constituyen un
sistema o conjunto amplio que incluye:

1. Fundamentos (Prefacio, Estructura Conceptual, Glosario, Codigo de Etica). Constituyen la
base para su implementacion, interpretacion y explicacion.
2. Estandares internacionales sobre control de calidad (ISQC/ NICC).
3. Estandares internacionales de auditoria propiamente tales (ISA/NIA), referidos a las
auditorias de informacion financiera historica y clasificados en 6 grupos:
a) Principios y responsabilidades generales (NIA 200 a 299).
b) Valoracion del riesgo y respuesta a los riesgos valorados (NIA 300 a 499).
c¢) Evidencia de auditoria (NIA 500 a 599).
d) Uso del trabajo de otros (NIA 600 a 699).
e) Conclusiones de auditoria y presentacion de reportes de auditoria (NIA 700 a 799).

f) Areas especializadas (NIA 800 a 899).
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4. Estandares de las auditorias y revisiones de informacion financiera historica: Estandares
internacionales sobre compromisos de revision (ISRE / NIER).

5. Estandares de los compromisos de aseguramiento diferentes a las auditorias o revisiones de
informacion financiera histdrica: Estandares internacionales sobre compromisos de
aseguramiento (ISAE/NICA).

6. Estandares internacionales sobre servicios relacionados (ISRS/NISR).

Para clarificar la relacion existente entre estas normativas se tiene la Figura 1:

Figura 1. Estructura de los consejos emisores de normas de la IFAC.

Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad (ESBA)®

4 i
i v :
' Servicios cubiertos por los pronuncianuentos del 1AASB !
E Norma Internacional de Control de Calidad (MIiCC 1% E
] ]
i v i
i Marco Internacional de Referencia de Trabajos para Atestiguar ®y © '
5 ! ! ! e
! Normas Normas Normas Normas !
i Internacionales de Internacionales de Internacionales de Internacionales de E
' Aunditoria Encargos de Contratos de Servicios !

I NIA 200 2 999 Hrm:mm:m“"

[ NICA 3000 a 3600™

[ NISR 4000 a 4410™

(a) Contenido en el volumen 1 del Marmual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Ravisién, Omro Aseguramiento y Servicios (1AAsB, 2014a)

(b) Contenido en el volumen 2 del Manual de Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Revision, Otro Aseguramiento y Servicios (IAASB, 2014b)

(c) Contenudo en el Mamual del Cédigo de Erica para Comtadores Profesionales (ESBA, 2014)

Fuente: Consejo Técnico de la Contaduria Pablica, (2015).

7.2.7. Modelo Estandar de Control Interno (MECI).
El Modelo Estandar de Control Interno (MECI) se aplica en el Estado Colombiano y brinda la

estructura para evaluar las estrategias, la gestion y los propios mecanismos de evaluacion del
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proceso administrativo, promueve una estructura uniforme, que se adaptada a las necesidades de
cada entidad, a sus objetivos, estructura, tamafio, procesos y servicios que suministran. MECI
proporciona una serie de indicaciones dirigidas a controlar la planeacion, gestion, evaluacion y
seguimiento en las entidades de la administracion publica, facilitando el desarrollo del Sistema de
Control Interno.

Este Modelo se formuld desde el afio 2005, con el proposito de que las organizaciones del
Estado obligadas a contar con Sistemas de Control Interno segun lo dispuesto en la Ley 87 de
1993, pudieran mejorar su desempefio institucional mediante el fortalecimiento continuo de los
controles al interior de la organizacion y de los procesos de evaluacion que deben llevar a cabo
las Oficinas de Control Interno, Unidades de Auditoria Interna o quien haga sus veces. El MECI
establece el Control Interno como una serie de elementos interrelacionados, donde intervienen los
servidores de la entidad, como responsables del control en el ejercicio de sus actividades; busca
garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales y asi contribuir a los fines del Estado;

para ello incluye los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion.

7.2.8. Informe COSO.

En octubre de 1992, en Washington D.C., se celebré el XIV Congreso Mundial de Contadores.
Alli, se presenta un estudio integral de control interno conocido como Comité de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comision Treadway, informe COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission), de los Estados Unidos de Norteamérica, un
documento denominado: “Control Interno-Marco Integrado”, hoy conocido como el Modelo de
Control COSO (Granda, 2011). El estudio surgié de una iniciativa del sector privado establecida

en 1985 por asociaciones profesionales contables y financieras, para guiar a gerentes, directores y
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a los comités de auditoria que desearan mejorar su comprension acerca del control interno y su
efectividad.

El Informe COSO es importante ya que brinda una guia practica para las organizaciones, para
lograr operaciones efectivas, mejorando las relaciones humanas (efectividad) y la calidad de la
informacion financiera en cuanto a veracidad, exactitud, armonia, seriedad, oportunidad y
razonabilidad, que garanticen el cumplimiento de las leyes, las normas éticas, el control y el buen

manejo corporativo.

7.3. Marco legal o normativo.
7.3.1. La Ley 43 de 1990.

Brinda algunos lineamientos basicos y una guia general de los requisitos de auditoria. Asi
mismo reglamenta la profesion contable y el estatuto organico para el Contador Publico en
Colombia, incluye el Codigo de Etica, como forma de actuar, haciendo énfasis en los objetivos
del profesional, para satisfacer necesidades como: credibilidad, profesionalismo, calidad de los
servicios y confianza. El Contador Publico actiia como depositario de la confianza publica de la
sociedad, en otras palabras, da fe publica con la certificacién de un hecho econémico (Congreso

de la Republica de Colombia, 1990).

7.3.2. La Ley 80 de 1993.

Su objeto principal es disponer las reglas y principios que rigen los contratos de las entidades
estatales, para desarrollarse con los principios de transparencia, economia, responsabilidad y de
conformidad con los postulados que rigen la funcidén administrativa. Asi mismo, define el
contrato estatal como todo acto juridico generador de obligaciones que celebren las entidades a

que se refiere el presente estatuto, previstos en el derecho privado, disposiciones especiales, o



39

derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad, y los de a titulo enunciativo (Congreso de

la Republica de Colombia, 1993a).

7.3.3. La Ley 87 de 1993.

Indica que MECI debe ser aplicado por todos los organismos y organizaciones de las Ramas
del Poder Publico en sus diferentes 6rdenes y niveles, por la organizacion electoral, los
organismos de control, los establecimientos publicos, las empresas industriales y comerciales del
Estado, las sociedades de economia mixta en las cuales el Estado posea el 90% o mas de capital
social, el Banco de la Republica y los fondos de origen presupuestal (Congreso de la Republica

de Colombia, 1993b).

7.3.4. La Ley 1150 de 2007.
Modificé la Ley 80 de 1993 para introducir medidas para la eficiencia y la transparencia, a fin
de organizar y celebrar acuerdos marco de precios, pero también para disefiar y proponer politicas

y herramientas para la adecuada identificacion de riesgos de la contratacion publica (Congreso de

la Republica de Colombia, 2007).

7.3.5. La Ley 1314 de 2009.

Establecen politicas de convergencia a Normas Internacionales de Contabilidad e Informacion
Financiera de la regulacion contable colombiana y describe los aspectos mas relevantes sobre el
papel del Contador Publico en Colombia, frente a este proceso. Determina las entidades
responsables de vigilar su cumplimiento (Congreso de la Republica de Colombia, 2009). Esta

norma también:
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+» Faculta al Estado para intervenir en la economia a través de la normatividad contable, de
informacion financiera y aseguramiento de la informacion.

% Se aplicara a las personas que segun la ley estan obligados a llevar contabilidad.

+ Resalta los aspectos tributarios por encima de esta convergencia a norma internacional.

*» Se designa al Consejo Técnico de la Contaduria Publica como ente de normalizacion técnica

y a los ministerios de Hacienda y Crédito Publico y de Industria, Comercio y Turismo como

los encargados de emitir las leyes segun los lineamentos del 6rgano de normalizacion (elabora

proyectos de normas y los somete a consideracion ministerial).

7.3.6. La Ley 1474 de 2011.

Con esta Ley que promulga el Estatuto Anticorrupcion en el cual se eliminan los beneficios o
subrogados penales para quienes cometan delitos contra la administracion publica. Dentro de los
aspectos relevantes se encuentran: Las medidas administrativas, las medidas Penales y las
medidas disciplinarias; esto de la mano de herramientas preventivas para el fortalecimiento
institucional, la participacion ciudadana, el control social, la rendicion de cuentas, el acceso a la
informacion, la promocién de una cultura de legalidad y transparencia (Congreso de la Republica
de Colombia, 2011). De igual forma, con esta Ley se modifican: El Estatuto General de
Contratacién Publica (L. 80/93 y L. 1150/07); el Cédigo Unico Disciplinario (L. 734/02); el
Codigo Penal (L. 599/00); el Cédigo de Procedimiento Penal (L. 906/04); el Estatuto de Control
Interno de las Entidades Publicas (L. 87/93); la Ley de Accion de Repeticion (L. 678/01); el
Régimen de la Administracion Publica (L. 489/98): 1a Ley 43 de 1990, reglamentaria de la

profesion de Contador Publico.
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7.3.7. Decreto Unico Reglamentario (DUR) 2420 y 2496 de 2015.

El DUR 2420 que fue modificado por el DUR 2496, en conjunto brindan lineamientos basicos
del Marco Técnico normativo de las Normas de Aseguramiento de la Informacion (NAI), que
contiene: las Normas internacionales de Auditoria (NIA), las Normas Internacionales de Control
de Calidad (NICC); las Normas Internacionales de Trabajos de Revision (NITR); las Normas
Internacionales de Trabajos para Atestiguar (ISAE por sus siglas en inglés); las Normas
Internacionales de Servicios Relacionados (NISR) y el Codigo de Etica para Profesionales de la

Contaduria (Congreso de la Republica de Colombia, 2015).

8. SINTESIS SOBRE LOS MODELOS DE AUDITORIA EN COLOMBIA.
8.1. MECI
El Control Interno es un sistema que integra el esquema de una entidad con el conjunto de los
planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion
adoptados por la misma. Su fin es fortalecer la entidad para establecer internamente medidas
preventivas que proporcionen una seguridad razonable sobre el logro de metas y objetivos
institucionales dados por la direccion, segiin las normas constitucionales y legales vigentes
(Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2014). Algunos objetivos del Control
Interno son:
% Aumentar la eficacia, eficiencia y efectividad en la gestion institucional.
¢ Generar mecanismos para la evaluacion y seguimiento de la gestion de la organizacion.
¢ Establecer lineamientos que permitan oportunidad y confiabilidad de la informacion en los
reportes de caracter contable y financiero.
¢ Establecer mecanismos para la proteccion de los recursos de la organizacion ante posibles

riesgos que los afecten.
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En Colombia, las entidades publicas utilizan el MECI y sus principios constituyen un aspecto

fundamental que garantiza la efectividad del Sistema de Control Interno que deben ser aplicados

en cada uno de los aspectos que enmarcan el modelo. En consecuencia, las entidades deben

incluir en su actuar:

X/
L X4

Autocontrol: Capacidad que deben desarrollar los servidores publicos de una entidad,
independiente de su nivel jerarquico, para evaluar y controlar su trabajo, detectar
desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna y asi cumplir los resultados que se
esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera que la ejecucion de los procesos,
actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con los principios establecidos
en la Constitucion Politica.

Autorregulacion: Capacidad de las entidades para desarrollar y aplicar métodos, normas y

procedimientos que desarrollen, implementen y fortalezca el Sistema de Control Interno, en
concordancia con la normatividad vigente.

Autogestién: Capacidad de las entidades para interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de
manera efectiva, eficiente y eficaz la funcién administrativa asignada por la Constitucion, la
ley y sus reglamentos. Para ello, se establecen politicas, acciones, métodos, procedimientos y
mecanismos de prevencion, control, evaluacion y mejoramiento continuo que permitan
cumplir los principios y estructurar su Sistema de Control Interno para tener una seguridad

razonable en el cumplimiento de sus objetivos.

La estructura del modelo es la siguiente:

*
°e

*
°e

Dos (2) modulos:
* Moddulo de Control de Planeacion y Gestion.
*  Moddulo de Control de Evaluacion y Seguimiento.

Seis (6) componentes:
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* Talento Humano.

= Direccionamiento Estratégico.

*  Administracion del Riesgo.

= Autoevaluacion Institucional.

* Auditoria Interna.

» Planes de Mejoramiento.
¢ Trece (13) elementos:

= Acuerdos, Compromisos o Protocolos Eticos.

» Desarrollo del Talento Humano.

* Planes, Programas y Proyectos.

* Modelo de Operacién por Procesos.

» Estructura Organizacional.

* Indicadores de Gestion.

= Politicas de Operacion.

= Politicas de Administracion del Riesgo.

» Identificacion del Riesgo.

* Andlisis y Valoracion del Riesgo.

» Autoevaluacion del Control y Gestion.

* Auditoria Interna.

» Plan de Mejoramiento.

Dentro del primer modulo, se encuentran los componentes y elementos que permiten asegurar
de una manera razonable, que la planeacion y ejecucion de la misma en la entidad tendran los
controles necesarios para su realizacion. Busca introducir en la cultura organizacional el control a

la gestion en los procesos de direccionamiento estratégico, misionales, de apoyo y de evaluacion.



44

Este Mddulo se estructura en tres Componentes: Talento Humano, Direccionamiento Estratégico
y Administracion del Riesgo, orientados a generar los estdndares que permiten el desarrollo y
afianzamiento de una cultura del control al interior de la entidad (Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, 2014). Asi mismo, este Modulo permite planear bajo condiciones de
control que evidencien posibles desviaciones en el cumplimiento de los objetivos, permitiendo
contar con los elementos necesarios para asegurar razonablemente el cumplimiento de la mision
asignada. Igualmente, por su implementacion y fortalecimiento continuo se permite el disefio de
los lineamientos estratégicos que crean un ambiente favorable al control, la forma de operacion
con base en una gestion orientada a procesos, y el manejo del riesgo del no cumplimiento de sus
objetivos y fines constitucionales y legales.

Para el segundo modulo se consideran aspectos que valoran en forma permanente el Control
Interno de la entidad publica, la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; el nivel de
ejecucion de los Planes, Programas y Proyectos, los resultados de la gestion, con el propdsito de
detectar desviaciones, establecer tendencias y generar recomendaciones para orientar las acciones
de mejoramiento de la Organizacion Publica. Los instrumentos y herramientas de gestion y de
control requieren evaluacion y seguimiento, un proceso que verifique el nivel de desarrollo del
mismo. Se busca que la entidad desarrolle mecanismos de medicion, supervision continua,
evaluacion y verificacion, necesarios para determinar la eficiencia y eficacia del Sistema de
Control Interno en la realizacion de su propdsito de contribuir al cumplimiento de los objetivos
de la entidad; si todas las operaciones se realizan de conformidad con los principios de la funcién
publica establecidos en la Constitucion Politica, la ley y las politicas trazadas por la direccion en
atencion a las metas u objetivos previstos (Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
2014). A partir de los resultados, se deben incorporar, acciones de mejoramiento continuo de la

organizacion, asi como las recomendaciones producto de la vigilancia que realiza el 6rgano de



45

control fiscal. Las deficiencias encontradas y las recomendaciones sugeridas en las diferentes
instancias de evaluacion, incluyendo las emitidas por los érganos de control del Estado, deben ser
acogidas por el servidor responsable y/o por el nivel de administracion o direccion
correspondiente. Para resumir la estructura del modelo se tiene la Figura 2.

Figura 2. Estructura del Modelo —MECI INICIAL y MECI 2014.
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Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2014.

La informacion y comunicacion en el MECI es importante ya que se fundamenta en la
estrategia, por cuanto vincula a la entidad con su entorno y facilita la ejecucion de sus
operaciones internas, y al logro de los objetivos. Es un factor determinante, siempre y cuando se
involucre a todos los niveles y procesos de la entidad. Para su desarrollo se deben disefiar
politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacion de datos
al interior y en el entorno de cada entidad, que satisfagan la necesidad de divulgar los resultados,
de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la informacién y la comunicacion

de la entidad y de cada proceso, sea adecuada a las necesidades especificas de la ciudadania y de
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las partes interesadas. A través de este eje se espera mejorar la transparencia frente a la
ciudadania, por medio de la rendicioén de cuentas a la comunidad y el cumplimiento de las
obligaciones frente a las necesidades de los usuarios (Departamento Administrativo de la Funcion

Piblica, 2014).

8.2. COSO.

Las organizaciones continuamente son conducidas hacia la aplicacion de estandares mas
exigentes de Control Interno, Administracion y Gestion de Riesgos. El Informe COSO es un
documento que contiene las principales directivas para la implantacién, administracion y gestion
de un sistema de control. Desde su publicacion en el afio 1992, se ha convertido en un estandar de
referencia. Esta disenado para identificar los eventos que potencialmente puedan afectar a la
entidad y para administrar los riesgos, proveer seguridad razonable para la administracion y para
la junta directiva de la organizacion orientada al logro de los objetivos.

El Control interno es un proceso, ejecutado por un grupo directivo (gerencial) y por el resto
del personal, que busca objetivos como: Efectividad y eficiencia de las operaciones, suficiencia y
confiabilidad de la informacién financiera, o solamente para cumplir las leyes y regulaciones
aplicables. Esta definicion enfatiza aspectos como: Es un proceso que hace parte de los sistemas
y procesos de una entidad; estd orientado a objetivos; es concebido y ejecutado por personas de
todos los niveles de la organizacion.

A través de COSO se puede obtener un marco de referencia aplicable a cualquier
organizacion, de tal manera que ayude a conseguir los resultados esperados en materia de
rentabilidad y rendimiento; sin embargo, es necesario el compromiso de toda la organizacion
(desde la Alta Direccion al altimo empleado) para su adecuado uso. Algunas ventajas son:

% Permite a la direccion tener una vision global del riesgo y accionar planes para su gestion.
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¢ Posibilita priorizar objetivos, riesgos clave del negocio, y de los controles implantados, lo que
permite su adecuada toma de decisiones y asignacion del capital.

s Alinea objetivos grupales con los de las diferentes unidades de negocio, asi como los riesgos
asumidos y los controles puestos en accion.

*» Permite dar soporte a las actividades de planificacion estratégica y control interno.

% Facilita el cumplimiento con los nuevos marcos regulatorios.

Los sistemas de control interno de diferentes entidades operan con distintos niveles de
efectividad. Cuando alcanza una calidad razonable, se considera efectivo, ya que los directivos
entienden el grado en que se alcanzan los objetivos de las operaciones, los informes financieros
fueron preparados en forma confiable y se ven reflejadas las leyes y los reglamentos aplicables.
Los principios establecidos en COSO tienen en cuenta los referentes internacionales para la
estructuracion de un modelo de control interno, por lo que intentan:

% Demostrar compromiso con la integridad y valores éticos.
¢ Ejercer la responsabilidad de supervision.

¢ Establecer estructura, autoridad y responsabilidad.
% Demostrar compromiso con la competencia.

¢ Cumplir con la rendicion de cuentas.

¢ Objetivos especificos adecuados.

% Identificar y analizar riesgos.

¢ Evaluar riesgos de fraude significativos.

¢ Seleccionar y desarrollar actividades de control.

¢ Seleccionar y desarrollar controles generales de TI.
¢ Desplegar a través de politicas y procedimientos.

+ Usar informacioén relevante.
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Comunicar internamente.
Comunicar externamente.
Realizar evaluacion continua.

Evaluar y comunicar las deficiencias.

Figura 3. Evolucién y componentes del modelo COSO.
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Fuente: Estupifian, 2015.

El control interno consta de cinco componentes interrelacionados (Figura 3), que se derivan

de la forma como la administracién maneja el ente, y estan integrados a los procesos

administrativos; no consiste en un proceso secuencial, en donde alguno de los componentes

afecta s6lo al siguiente, sino en un proceso multidireccional repetitivo y permanente, en el que

mas de un componente influye en los otros y conforman un sistema integrado que reacciona a las

condiciones cambiantes (Estupifidn, 2015). Los componentes se clasifican en:

a)

Ambiente de control: Establece un entorno que estimula el personal respecto al control de sus

actividades. Elemento sobre el que se sustenta o actiian los otros cuatro componentes, para la

realizacion de los propios objetivos de control. Tiene gran influencia en cémo se desarrollan
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las operaciones, se establecen los objetivos, el comportamiento de los sistemas de
informacion, con la supervision en general y se minimizan los riesgos.

= Integridad y valores éticos: Establecer la conducta que se espera de todos los miembros de

la organizacion en el desempefio de sus actividades, ya que la efectividad del control
depende de la integridad y valores del personal. Es importante tener en cuenta la forma en
que son comunicados y fortalecidos, por lo que la participacion de la alta administracion es
clave, ya que su presencia dominante fija pautas a través de su ejemplo. Tener cuidado con
factores que pueden inducir a conductas adversas a los valores éticos como: controles
débiles o inexistencia de ellos, alta descentralizacion sin el respaldo del control requerido,
debilidad de la funcion de auditoria, inexistencia o inadecuadas sanciones para quienes
actlian inapropiadamente.

= Competencia: Conocimientos y habilidades que debe poseer el personal.

= Junta Directiva, Consejo de Administracion y/o Comité de Auditoria: Fijan criterios para

el ambiente de control; deben contar con experiencia, dedicacion y compromisos
necesarios para tomar las acciones adecuadas e interactien con los auditores.

= Filosofia administrativa vy estilo de operacion: Los factores mas relevantes son las

actitudes mostradas, el procesamiento de la informacion, los principios y criterios

contables, entre otros. Otros elementos que influyen en el ambiente de control son:
estructura organizativa, delegacion de autoridad y de responsabilidad y politicas y
practicas del recurso humano.

b) Evaluacion de riesgos: Se refiere a los mecanismos para la identificacion y analisis de riesgos

relevantes para el logro de los objetivos, asociados con los cambios del entorno como en el
interior de la organizacion. Es indispensable que los directivos establezcan objetivos

generales y especificos de la organizacion como de actividades relevantes, obteniendo una
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base para identificar y analizar los factores de riesgo que amenazan su oportuno
cumplimiento. La evolucién de riesgos es responsabilidad de todos los niveles que se
involucran en el logro de los objetivos (Estupiiian, 2015). Esta actividad debe ser revisada por
auditores para asegurar que tanto el objetivo, enfoque, alcance y procedimiento han sido
apropiadamente llevados a cabo, asi como también se busca:

¢+ Salvaguardar sus bienes y recursos.

% Mantener ventaja ante la competencia.

++ Construir y conservar su imagen.

¢ Incrementar y mantener su solidez financiera.

% Mantener su crecimiento.

La importancia que tiene este componente es evidente, ya que es la orientacion basica de
todos los recursos y esfuerzos y proporciona una base solida para un control interno efectivo.
El camino adecuado para identificar factores criticos de éxito esta en la fijacion de objetivos,
con criterios para medirlos y con mecanismos de control e informacion. Las categorias de los
objetivos son:

®,

¢+ De cumplimiento: Dirigidos a la adherencia a leyes y reglamentos o politicas.

®,

%+ De operacion: Relacionados con la efectividad y eficacia de las operaciones.
+ De la informacion financiera: Obtencion de informacion financiera confiable.

El logro de los objetivos mencionados esta sujeto a controles internos efectivos que dan
garantia razonable, por estar al alcance de la administracion; o porque el propdsito de los
controles se enfoca en evaluar la consistencia e interrelacion entre objetivos y metas en los

distintos niveles, la identificacion de factores criticos de éxito y la manera como se reporta el

avance ¢ implementan los resultados o las acciones para corregir desviaciones.
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El proceso consiste en identificar, analizar y manejar los riesgos que forman parte
importante de un sistema de control efectivo. Para ello la organizacion debe establecer un
proceso que tome en cuenta las interacciones entre todas las areas y de éstas con el exterior.
Los riesgos incluyen diversos factores, como por ejemplo, la interrupcion de un sistema de
procesamiento de informacion; calidad de personal; la capacidad o cambios en relacion con
las responsabilidades de la gerencia. Los riesgos de actividades también deben ser
identificados, analizados y procesados, sin importar la metodologia en particular y debe
incluir aspectos como:
¢ La estimacion de la importancia del riesgo y sus efectos.
¢ La evaluacion de la probabilidad de ocurrencia.
¢ El establecimiento de acciones y controles necesarios.
¢ La evaluacion periddica del proceso anterior.

La identificacion de los cambios que pueden influir en la efectividad de los controles
internos. Estos cambios son importantes, ya que los controles disefiados bajo ciertas
condiciones pueden funcionar apropiadamente o no en otras circunstancias; por ello, es
necesario contar con un proceso que identifique las condiciones de que los objetivos no sean
logrados. El manejo de cambios debe estar ligado con el proceso de analisis de riesgos y debe
ser capaz de proporcionar informacion para identificar y responder a las condiciones
cambiantes, como un crecimiento rapido, nueva tecnologia, reorganizaciones corporativas.
Por lo tanto, la responsabilidad primaria sobre los riesgos, su analisis y manejo es de la
gerencia, mientras que al auditor le corresponde apoyar el cumplimiento de tal
responsabilidad, para anticiparse a planear e implantar acciones necesarias, que respondan al

criterio costo-beneficio (Estupinan, 2015).
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Actividades de control: Aquellas que realiza la gerencia y demas personal de la organizacion

para cumplir a diario con las actividades asignadas. Estas se expresadas en las politicas,
sistemas y procedimientos, como por ejemplo la aprobacion, la autorizacion, la verificacion,
la conciliacion, la inspeccion, la revision de indicadores de rendimiento, la salvaguarda de los
recursos, la segregacion de funciones, la supervision y entrenamiento adecuados (Estupifian,
2015). Las actividades de control tienen distintas caracteristicas: Pueden ser manuales o
computarizadas, administrativas u operacionales, generales o especificas, preventivas o
detectivas. Sin embargo, lo importante es que apuntan a los riesgos (reales o potenciales) en
beneficio de la organizacidn, su mision y objetivos, la proteccion de los recursos propios o de

terceros en su poder.

Informacidén y comunicacién: Los sistemas de informacion y tecnologia buscan incrementar
la productividad y competitividad, estan en todo el ente y atienden a los objetivos de control
tanto generales como de aplicacion. Los primeros aseguran una operacion y continuidad
adecuada, e incluyen el control sobre el centro de procesamiento de datos, su seguridad fisica,
contratacion y mantenimiento del hardware y software. Los segundos, estan dirigidos al
interior de cada sistema y funcionan para lograr el procesamiento, integridad y confiabilidad,
mediante la autorizacion y validacion correspondiente. Estos controles cubren las interfaces
con otros sistemas de los que reciben o entregan informacion (Estupifan, 2015).

Para controlar una entidad y tomar decisiones, es necesario disponer de informacion
adecuada, oportuna, actualizada, razonable y accesible, ya que la calidad de la informacion
constituye un activo, un medio y hasta una ventaja competitiva. Los estados financieros
constituyen una parte importante de esa informacion y su contribucion es incuestionable, pero
se debe tener en cuenta que la contabilidad nos dice lo que ocurrio, pero no lo que va a

suceder en el futuro; por lo que la tecnologia y su evolucion hace necesario disefiar controles
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a través de ella. La informacion pertinente se debe identificar, capturar y comunicar al
personal en la forma y dentro del tiempo indicado, que le permita cumplir con sus
responsabilidades. Los sistemas producen reportes que contienen informacién operacional,
financiera y de cumplimiento que hacen posible conducir y controlar la organizacion, por lo
que van ligados a los procesos de planeacion estratégica como un factor clave de éxito y es
efectiva para la realizacion de las actividades.

La comunicacioén a todos los niveles de la organizacion se debe presentar para comunicar
los aspectos relevantes del sistema de control interno, la informacion indispensable para los
gerentes, asi como los hechos para el personal encargado de realizar las operaciones criticas.
Los canales de comunicacion con el exterior, son el medio a través del cual se obtiene o
proporciona informacion relativa a clientes, proveedores, contratistas, entre otros. Todo el
personal debe recibir un claro mensaje de la gerencia sobre sus responsabilidades en el
control.

Supervisidn y sequimiento: Los sistemas de control se disefian para operar bajo ciertas

condiciones, considerando los objetivos, riesgos y limitaciones inherentes al control; sin
embargo, las condiciones evolucionan por factores externos como internos, provocando que
los controles pierdan su eficiencia. La gerencia debe hacer revision y evaluacion sistematica
de los componentes y elementos que forman parte de los sistemas, para la identificacion de
los controles débiles, insuficientes o innecesarios, y promover, su robustecimiento e
implantacion (Estupifian, 2015). Esta evaluacion puede llevarse a cabo de tres formas:
durante la realizacion de las actividades diarias en los distintos niveles de la organizacion; de
manera separada por personal que no es el responsable directo de la ejecucion de las

actividades (incluido el control) o mediante la combinacion de ambas.



¢+ Supervision y evaluacidn sistematica de los componentes: Observar si los objetivos de

control se estan cumpliendo y si los riesgos se estan considerando adecuadamente. Los

niveles de supervision y gerencia son importantes al respecto, ya que concluyen si el
sistema es efectivo o ha dejado de serlo, tomando acciones correctivas o de mejora.

«» Evaluaciones independientes: Verifican la efectividad de los sistemas de control con
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evaluaciones objetivas hacia el control y procedimientos de supervision/seguimiento. Se

pueden combinar las actividades de supervision y las evaluaciones independientes,

buscando maximizar las ventajas de ambas alternativas y minimizar sus debilidades.

Pueden ejecutarse por personal encargado de sus propios controles (autoevaluacion), por

auditores internos (en la realizacion de sus actividades regulares), por revisores fiscales,

auditores independientes y especialistas de otros campos (construccion, ingenieria de

procesos, telecomunicaciones, exploracion, etc.), cuando se requieran.

La metodologia de evaluacion comprende desde cuestionarios y entrevistas hasta técnicas

cuantitativas. Lo importante es la capacidad para entender las distintas actividades,

componentes y elementos que integran un sistema de control, ya que de ello depende la

calidad y profundidad de las evaluaciones; y para tener mayor utilidad de estas evaluaciones

es necesario documentarlas. El proceso de comunicar las debilidades y oportunidades de
mejoramiento de los sistemas de control, debe estar dirigido hacia quienes son los
propietarios y responsables de operarlos, con el fin de que implementen las acciones

necesarias en un reporte de deficiencias (Estupinan, 2015). Dependiendo las debilidades

identificadas, la magnitud del riesgo existente y la probabilidad de ocurrencia, se determinara

el nivel administrativo al cual deban comunicarse estas.



55

8.3. NAI — Normas de Aseguramiento de Informacion.

8.3.1. Codigo de ética control interno

La profesion contable posee una responsabilidad de interés publico, luego no se limita solo a

satisfacer a clientes o entidades para las que se trabaja. E1 Codigo de Etica proporciona un marco

conceptual para el buen actuar con el fin de identificar, evaluar y aplicar salvaguardas para

eliminar o reducir amenazas a un nivel aceptable (Consejo de Normas Internacionales de Etica

para Contadores, 2009). El profesional de la contabilidad debe cumplir los siguientes principios

fundamentales:

*
L X4

Integridad: Obliga a todo profesional a ser franco y honesto en todas sus relaciones
profesionales y empresariales; implica también justicia en el trato y sinceridad.

Obijetividad: No compromete su juicio profesional o empresarial a causa de prejuicios,
conflicto de intereses o influencia indebida de terceros. Es no prestar un servicio profesional
si una circunstancia o una relacion afectan a su imparcialidad o influyen indebidamente en su
juicio profesional con respecto a dicho servicio.

Competencia y diligencia profesionales: Impone obligaciones profesionales para mantener el

conocimiento y la aptitud profesional al nivel necesario, para permitir que los clientes, o la
entidad para la que trabaja, reciban un servicio competente; y a actuar con diligencia, de
conformidad con las normas técnicas y profesionales aplicables.

Confidencialidad: Obliga al profesional a abstenerse de divulgar o utilizar informacion

confidencial obtenida como resultado de relaciones profesionales y empresariales, salvo
autorizacion adecuada y especifica o que exista un derecho o deber legal o profesional para su

revelacion, en beneficio propio o de terceros.
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¢+ Comportamiento profesional: Cumplir las disposiciones legales y reglamentarias y evitar

cualquier actuacion que pueda desacreditar a la profesion, esto incluye las actuaciones que un
tercero que afectan negativamente a la reputacion de la profesion.

El cumplimiento de los principios fundamentales puede verse potencialmente amenazado por
una amplia gama de circunstancias y de relaciones. La naturaleza y la importancia de las
amenazas pueden ser diferentes dependiendo de que surjan en relacion con la prestacion de
servicios a un cliente de auditoria y, a su vez, segun si el cliente de auditoria es o no una entidad
de interés publico, o en relacion con un cliente de un encargo que proporciona un grado de
seguridad que no es cliente de auditoria, o en relacion con un cliente que no es cliente de un
encargo que proporciona un grado de seguridad (Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Contadores, 2009). Las amenazas se pueden clasificar en una o mas de las siguientes
categorias:

*

++ Interés propio: Amenaza de que un interés, financiero u otro, influyan de manera inadecuada

en el juicio o en el comportamiento del profesional de la contabilidad. Se tomaran medidas
razonables para identificar circunstancias que originen un conflicto de intereses, que afecten
la objetividad e independencia de la profesion.

¢ Autorrevision: El profesional de la contabilidad no evalue adecuadamente los resultados de
un juicio realizado o de un servicio prestado con anterioridad por él u otra persona de la firma
a la que pertenece o de la entidad para la que trabaja; que el profesional utiliza como base
para llegar a una conclusion de un servicio actual.

% Abogacia: El profesional promueva la posicion de un cliente o de la entidad para la que
trabaja hasta el punto de poner en peligro su objetividad.

+ Familiaridad: Relacion prolongada o estrecha con un cliente o la entidad para la que trabaja;

se muestra muy afin a sus intereses o acepte con facilidad su trabajo.
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X/

¢ Intimidacién: Presiones reales o percibidas, incluidos intentos de ejercer una influencia
indebida sobre el profesional de la contabilidad, le disuadan de actuar con objetividad.

Las salvaguardas son actuaciones u otras medidas que pueden eliminar las amenazas o
reducirlas a un nivel aceptable. Algunas de ellas pueden incrementar la probabilidad de
identificar o de desalentar un comportamiento poco ético. Dichas salvaguardas, que pueden ser
instituidas por los organismos profesionales, por las disposiciones legales y reglamentarias o por
las entidades o empresas que dan empleo (entorno profesional).

Un profesional que ejerce la Contaduria Publica en Colombia, debe ser una persona integra
que valore el ejercicio y defienda posturas éticas en su quehacer. El deber ser es actuar con
transparencia y honestidad para proporcionar credibilidad y confianza a una sociedad, al Estado y
a los particulares a los cuales el contador debe su razén de ser. Si queremos que en nuestro
espiritu haya paz y tranquilidad debemos obrar de buena forma y tener una conducta que no
manche nuestra conciencia, actuando con firmeza y responsabilidad a través de la Fe Publica para
tener orden y seguridad en nuestra practica representada en la funcion ptblica y social.

En Colombia, de acuerdo con la Ley 43 de 1990, se declara que un Contador Publico debe
aplicar los principios de la ética profesional en una institucion publica y privada con:

1. Integridad: Se espera rectitud, honestidad, dignidad y sinceridad, en cualquier circunstancia
del ejercicio profesional, enmarcado en buenas normas de actuacion.
2. Objetividad: Imparcialidad y actuacion sin prejuicios en lo concerniente a la profesion.

3. Independencia: Debera tener independencia mental y de criterio, respecto a cualquier interés

que considere incompatible con principios de integridad y objetividad.

4. Responsabilidad: Comprende las normas éticas y reglas de conducta del Contador Publico.

Promueve confianza a los usuarios y compromete a la capacidad calificada.
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Confidencialidad: La relacion con el usuario es primordial y debe fundamentarse en un

compromiso responsable, leal y auténtico el cual impone estricta reserva profesional.

Observaciones de las disposiciones normativas: El trabajo se debe realizar, cumpliendo

disposiciones profesionales promulgadas por el Estado, con procedimientos adecuados.

Competencia y actualizacidon profesional: Solo se debe contratar trabajos para los que se

cuenten las capacidades e idoneidad necesaria para que los servicios que se prestan, se
realicen en forma eficaz y satisfactoria.

Difusidn y colaboracion: Se refiere al llamado a dirigir instituciones para la ensefianza de la

profesion sometiéndose a normas legales y reglamentarias sobre la materia y principios de la
profesion y la ética profesional.

Respeto entre colegas: Tener presente la sinceridad, buena fe, lealtad para con sus colegas

como condiciones basicas del libre y honesto ejercicio de la profesion y para la convivencia
pacifica, amistosa y cordial.

Conducta ética: Abstenerse de realizar actos que afecten la buena reputacion o que repercuta

en un descrédito de la profesion, tomando en cuenta que por la funcién social, se esta

obligado a mantener su conducta en lo mas alto de la moral universal.

8.3.2. Estindares internacionales sobre control de calidad (ISQC/ NICC).

La NICC establece normas y lineamientos respecto de las responsabilidades de una firma

sobre su sistema del control de calidad que proporcione una seguridad razonable para auditorias y

revisiones de informacion financiera histdrica, y otros trabajos para atestiguar y sus servicios

relacionados (Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento — [AASB,

2015). Este sistema comprende politicas y procedimientos que contemplen cada uno de los

siguientes elementos:
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a) Responsabilidades de liderazgo en la calidad de la firma de auditoria: Disefiados para
promover una cultura interna que reconozca la calidad en la realizacion de los encargos.
Requieren que el presidente ejecutivo (o equivalente) o, el consejo directivo de socios (o
equivalente) de la firma de auditoria, asuman la responsabilidad ultima del sistema de control

de calidad de la firma de auditoria.

b) Requerimientos de ética aplicables: Proporcionan una seguridad razonable de ella y su
personal, u otras personas que se relacionen (incluido el personal de las firmas de la red)
mantienen la independencia cuando lo exigen los requerimientos de ética aplicables. Estas
politicas que deben ser revisadas periddicamente, permiten comunicar requerimientos e
identificar/evaluar circunstancias y relaciones que amenazan la independencia del personal, asi
como adoptar las medidas adecuadas con el fin de eliminar dichas amenazas o de reducirlas a
un nivel aceptable mediante la aplicacion de salvaguardas o, si es apropiado, renunciar al
encargo.

c¢) Aceptacion y continuidad de las relaciones con clientes y de encargos especificos: Disefiados

para determinar la competencia y capacidad para realizar la auditoria, incluidos el tiempo, los
recursos y los requerimientos de ética aplicables; ademas considera la integridad e
informacion del cliente, previendo posible conflicto de intereses o cuestiones problematicas.
Las politicas y procedimientos relacionados consideran las responsabilidades profesionales y
legales que son aplicables en las circunstancias y la posibilidad de renunciar al encargo y/o a
la relacion con el cliente.

d) Recursos humanos: Disponer de suficiente personal con la competencia, la capacidad y el

compromiso con los principios de ética necesarios para realizar la auditoria de conformidad

con las normas profesionales y los requerimientos legales y reglamentarios aplicables. Para
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ello, se definen las responsabilidades del socio del encargo, la emision de informes adecuados
en funcidn de las circunstancias para ejecutar los encargos.

Realizacion de los encargos: Se realizan de conformidad con las normas profesionales y con

los requerimientos legales y reglamentarios aplicables, y de que la firma de auditoria o el socio
del encargo emite informes que son adecuados en funcion de las circunstancias. Incluye
politicas y procedimientos para la calidad de la realizacion de los encargos, las
responsabilidades de supervision/revision, teniendo en cuenta el nivel de experiencia de los
miembros del equipo de trabajo del encargo.

Una revision de control de calidad del encargo que proporcione una evaluacion objetiva de
los juicios significativos que el equipo del encargo que proporciona un grado de seguridad y
servicios relacionados, con el fin de determinar si deberia realizarse una revision por
cuestiones significativas, estados financieros, documentacion, fechas de ejecucion,
compilacion de archivos finales, o evaluacion de las conclusiones alcanzadas para formular el
informe o la consideracién del mismo. La firma de auditoria establecera politicas y
procedimientos disefiados para preservar la objetividad del revisor de control de calidad del
encargo con las cualificaciones técnicas necesarias para desempefiar la funcion, incluidas la
experiencia y autoridad necesarias. Asi mismo, se debe tener presente la confidencialidad,
custodia, integridad, accesibilidad y recuperacion de la documentacion de los encargos durante
un plazo suficiente para satisfacer necesidades de la firma de auditoria o lo requerido por las
disposiciones legales o reglamentarias.

Sequimiento: Es relativo al sistema de control de calidad respecto a la pertinencia y operacion
adecuada y eficazmente; incluyendo el examen y la evaluacion del sistema de control de
calidad de la firma de auditoria. La responsabilidad de este proceso se asigna a uno o varios

socios u otras personas con experiencia y autoridad en la firma de auditoria que sean
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suficientes y adecuadas para asumirla. Se evaluaran las deficiencias identificadas como
resultado del proceso de seguimiento y determinard si son casos aislados que no afectan la
seguridad razonable; o deficiencias sistémicas, repetitivas u otras significativas que requieren
una pronta accion correctiva. Esto debe ser comunicado a los socios de los encargos y a otro
personal implicado las deficiencias identificadas como resultado del proceso de seguimiento, y
las recomendaciones de medidas correctoras adecuadas (hallazgos, politicas,

responsabilidades, procedimientos o medidas disciplinarias).

8.3.3. Estandares internacionales de auditoria (ISA/NIA).

Es el conjunto de normas que permite a los auditores aplicar adecuada y técnicamente la

auditoria, obteniendo evidencia, con el fin de emitir una opinion sobre la razonabilidad de los

estados financieros preparados bajo los marcos normativos aplicables en Colombia, en los cuales

el auditor brindara cierto grado de confianza de dicha informacion a los usuarios, incluida la

evaluacion del sistema de control interno (Moya, 2015).

8.3.3.1. Principios y responsabilidades generales (NIA 200 a 299).

Relaciona todo lo concerniente a:

Objetivos Globales del Auditor Independiente y Realizacion de la Auditoria de Conformidad
con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA 200).

Acuerdo de los Términos del Encargo de Auditoria (NIA 210).

Control de Calidad de la Auditoria de Estados Financieros (NIA 220).

Documentacion de Auditoria (NIA 230).

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de Estados Financieros con Respecto al Fraude

(NIA 240).
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¢ Consideracion de las Disposiciones Legales y Reglamentarias en la Auditoria de Estados
Financieros (NIA 250).

+¢ Comunicacién con los Responsables del Gobierno de la Entidad (NIA 260).

¢ Comunicacion de las Diferencias en el Control Interno a los Responsables del Gobierno y a la

Direccion de la Entidad (NIA 265).

8.3.3.2. Valoracion del riesgo y respuesta a los riesgos valorados (NIA 300 a 499).
Esta relacionada con:

+* Planificacion de la Auditoria de Estados Financieros (NIA 300).

¢ Identificacion y Valoracion de los Riesgos de Incorreccion Material Mediante el
Conocimiento de la Entidad y de su Entorno (NIA 315).

¢ Importancia Relativa o Materialidad en la Planificacion y Ejecucion de la Auditoria (NIA
320).

¢ Respuestas del Auditor a los Riesgos Valorados (NIA 330).

¢ Consideraciones de Auditoria Relativas a una Entidad que Utiliza una Organizacion de
Servicios (NIA 402).

¢ Evaluacion de las Incorrecciones Identificadas Durante la Realizacion de la Auditoria (NIA

450).

8.3.3.3. Evidencia de auditoria (NIA 500 a 599).
Incluye los siguientes aspectos:
¢ Evidencia de Auditoria (NIA 500).
% Evidencia de Auditoria - Consideraciones Especificas para Determinadas Areas (NIA 501).

% Confirmaciones Externas (NIA 505)
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¢ Encargos Iniciales de Auditoria - Saldos de Apertura (NIA 510)

¢ Procedimientos Analiticos (NIA 520).

¢ Muestreo de Auditoria (NIA 530).

% Auditoria de Estimaciones Contables Incluidas las de Valor Razonable, y de la Informacion
Relacionada a Revelar (NIA 540).

% Partes Vinculadas (NIA 550).

¢ Hechos posteriores al cierre (NIA 560).

¢ Empresa en Funcionamiento (NIA 570).

¢+ Manifestaciones Escritas (NIA 580).

8.3.3.4. Uso del trabajo de otros (NIA 600 a 699).
Dentro de estas se encuentran:

%+ Consideraciones Especiales - Auditorias de Estados Financieros de Grupos (Incluido el
Trabajo de los Auditores de los Componentes) (NIA 600).

¢+ Utilizacion del Trabajo de un Experto del Auditor (NIA 620).

8.3.3.5. Conclusiones de auditoria y presentacion de reportes de auditoria (NIA 700 a 799).
Consideran lo siguiente:

¢ Formacion de la Opinion y Emision del Informe de Auditoria sobre los Estados Financieros
(NIA 700).

¢ Opinidon Modificada en el Informe Emitido por un Auditor Independiente (NIA 705).

% Parrafos de Enfasis y Parrafos sobre otras Cuestiones en el Informe Emitido por un Auditor

Independiente (NIA 706).
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¢ Informacion Comparativa - Cifras Correspondientes de Periodos Anteriores y Estados
Financieros Comparativos (NIA 710).
¢ Responsabilidad del Auditor con Respecto a Otra Informacion Incluida en los Documentos

que Contienen los Estados Financieros Auditados (NIA 720).

8.3.3.6. Areas especializadas (NIA 800 a 899).

Contempla aspectos como:

% Consideraciones Especiales - Auditorias de Estados Financieros Preparados de Conformidad
con un Marco de Informacion con Fines Especificos (NIA 800).

% Consideraciones Especiales - Auditorias de un solo Estados Financiero o de un Elemento,
Cuenta o Partida Especificos de un Estado Financiero (NIA 805).

% Encargos para Informar sobre Estados Financieros Resumidos (NIA 810).

9. EL PROCESO DE CONTRATACION ESTATAL EN COLOMBIA.

El contrato estatal segtin la Ley 80 de 1993 (Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica) es todo acto juridico generador de obligaciones en el que una de las
partes sea una entidad publica, cuya descripcion o tipificacion se encuentre en las normas civiles,
comerciales, especiales o las previstas en el mismo cuerpo normativo. Cabe recordar que se
puede considerar como entidades publicas a la Nacion (incluye todas entidades descentralizadas),
las regiones, los departamentos, las provincias, el Distrito Capital, los distritos especiales, las
areas metropolitanas, las asociaciones de municipios, los territorios indigenas y los municipios;
sin embargo, se excluyen los entes Autonomos Universitarios, el Banco de la Republica, las

empresas Sociales del Estado y las empresas oficiales o estatales de servicios publicos.
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Asi mismo se incluyen todos los contratos que celebra la administracion publica, sin distinguir
entre contratos administrativos y de derecho privado de la administracion, diferencia que se
fundaba en la inclusion dentro del contrato de la clausula de caducidad, la cual a su vez
determinaba que se trataba de un contrato administrativo; por lo que las controversias
contractuales surgidas en los contratos privados de la administracion eran dirimidos por la
jurisdiccidn civil y los contratos administrativos por la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo.

Debido a que la Administracion Publica esta al servicio de los intereses generales, ésta se
desarrolla de acuerdo con los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad. Por ende, la contratacion publica se encuentra sometida a los
principios de la Administracién Publica, a los principios propios de misma contratacion publica
(Figura 4) y a los principios del control fiscal.

Figura 4. Principios de la contratacion publica.
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Fuente: Politécnico de Colombia, 2016.

La actividad del Estado y sus autoridades deben garantizar la satisfaccion del interés
cumpliendo mandatos de la ciudadania y hacer aquello que la ley expresamente les autorice. En
otras palabras, los procesos deben seguir un procedimiento establecido por normas conocidas por

todos, generales y claras. Sin que haya posibilidad de modificarlas de manera discrecional. Asi,
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las reglas de cada proceso contractual deben ser claras y previas, cerrando todos los espacios a la
subjetividad y a la arbitrariedad. Todo lo anterior para que las mismas entidades cumplan los
fines estatales de forma continua y eficiente. Derivado de los fines, se fijan los principios
generales bajo los cuales se debe desarrollar la contratacion publica como los principios de

transparencia, economia y responsabilidad.

9.1. Principios de la contratacion estatal.
9.1.1. Transparencia.

La Corte constitucional en sentencia C-887 de 2002 sefiala que la funcidon administrativa esta
al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse, conforme al principio de igualdad, que
para la contratacion estatal es el derecho que tienen todos los interesados en una licitacion a estar
en idénticas condiciones y oportunidades desde el comienzo del proceso hasta la adjudicacion o
formalizacién del respectivo contrato. La administracion publica el deber de garantizar que las
condiciones sean las mismas para todos los competidores, dando solamente preferencia a la oferta
que sea mas favorable para el interés publico. Por ende, la igualdad entre los licitantes constituye
una manifestacion del principio de la buena fe, ya que le impone a todas las entidades publicas la
obligacion de obrar con lealtad y honestidad en la seleccion del contratista.

Un desarrollo del principio de transparencia impone a la administracion la obligacion de dar
publicidad a todas sus actuaciones en relacion con los procesos de seleccion. Las entidades
publicas para la seleccion de sus contratistas deben adelantar procesos publicos, siendo la regla
general la Licitacion Publica, con excepcion de otras modalidades de seleccion (seleccion
abreviada, concurso, contratacion directa), en caso de acudirse a otra forma de seleccion,

diferente a la licitacion, las entidades deben justificar juridicamente su decision (Politécnico de
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Colombia, 2016). Los actos y documentos que deben ser publicados por las entidades cuando
adelanten procesos de seleccion son:

¢ Convocatoria publica.

¢ Proyecto de pliego de condiciones.

* Acto de apertura del proceso.

¢ Pliego de condiciones definitivo.

% Adendas.

¢ Observaciones a los informes de evaluacion de las propuestas.
¢ Decisiones que adopte la administracion en cada etapa.

¢ Acto de adjudicacion.

¢+ Contrato celebrado, entre otros.

La entidad publica que adelanta el proceso de seleccion debe publicar el informe de
evaluacion que se haga de las propuestas presentadas dentro del proceso, concediendo a su vez a
los participantes la oportunidad para controvertir la evaluacion realizada, esta posibilidad de
presentar observaciones a dicho informe tiene una relacion directa con el principio enunciado en
la medida en que imponen a la administracion la obligacion de sustentar su calificacion de
acuerdo a los parametros objetivos previamente sefialados en el pliego de condiciones y la

posibilidad a los particulares de conocerla y controvertirla (Politécnico de Colombia, 2016).

9.1.2. Economia.
Acorde con la Ley 80 de 1993, se materializa en la austeridad de tiempo, medios y gastos en la

ejecucion de los procesos contractuales, por lo que algunos aspectos son:
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Los pliegos de condiciones deben sefalar plazos y etapas (preclusivos y perentorios) que
permitan a la entidad la escogencia objetiva del contratista. Esto quiere decir que no es
posible revivir o devolver actuaciones que ya se han surtido dentro de proceso.

Los tramites contractuales deben adelantarse con austeridad de tiempo, los plazos y requisitos
contenidos en las normas se deben interpretar en el sentido de evitar tramites distintos a los
estrictamente fijados en la Ley.

Para abrir procesos de seleccion de contratistas es requisito previo la disponibilidad de
recursos para atender el gasto.

Los actos y tramites de los procesos de contratacion estatal no estaran sujetos a revision o
control por parte de organismos externos de control. Igualmente al interior de las entidades
las decisiones adoptadas en la seleccion de los contratistas o los contratos celebrados no
deberan ser convalidadas o revisadas por instancias ni podra solicitarse para su ejecucion
requisitos diferentes a los fijados en la Ley.

Esta prohibido solicitar documentos autenticados u originales, reconocimiento de firmas o

cualquier otra forma de formalidad no expresamente solicitada en la Ley.

9.1.3. Responsabilidad.

Este principio se refiere a que los servidores publicos que intervienen en la actividad

contractual responderan civil, penal y disciplinariamente, razon por la cual estan obligados a

cumplir los fines de la contratacion, vigilando la correcta ejecucion de lo contratado y velando

por la proteccion de los derechos de la entidad y del contratista; por ende, responderan por sus

actuaciones y omisiones antijuridicas y deberan indemnizar los dafios que se causen por razén de

ellas, en relacion con los procesos contractuales en los cuales hayan intervenido. La contratacion

estatal recae en el representante legal o jefe de la entidad publica contratante y tiene a su cargo la
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direccion y manejo de esta actividad, por lo que si se delega, no exime de responsabilidad al
delegante, pero si se comprueba que el delegante ha actuado con dolo o culpa, el delegatario,
también responde por dichas actuaciones dolosas o gravemente culposas. Asi mismo, los
contratistas deberan responder cuando oculten informacion o mediante falsa informacion incurran
en la violacion al régimen de inhabilidades, incompatibilidades, prohibiciones o conflictos de

interés establecidos en la Constitucion y la Ley (Politécnico de Colombia, 2016).

9.1.4. Mantenimiento de la Ecuacion Contractual.

Las entidades estatales estan en la obligacion de mantener a favor del contratista de la
administracion las mismas condiciones o equivalencia de prestaciones con las cuales presentd su
propuesta o celebro6 el contrato, seglin el caso, siempre y cuando el desequilibrio no le sea
imputable. Es decir, si el contrato es producto de un proceso de seleccion, la igualdad en las
prestaciones debe mantenerse de acuerdo con el momento en que fue presentada la oferta, pero si
la contratacion fue directa, la equivalencia se predica del momento en que fue celebrado el
contrato (Politécnico de Colombia, 2016).

En el caso de desequilibrio econdmico del contrato por causas no imputables al contratista es
deber de la administracion adoptar las medidas que sean necesarias para restablecerlo, para ello
podré acudir a la suscripcion de acuerdos para el reconocimiento de los costos a que haya lugar.
Este principio de restablecimiento de la ecuacion contractual tiene su fundamento en el precepto
segun el cual el contratista del Estado es un colaborador de la administracion en la consecucion
de sus fines y en consecuencia no debe soportar cargas adicionales o no previstas con la

prestacion del servicio.
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9.1.5. Planeacion.

El principio de planeacion reviste la importancia para garantizar la legalidad de la contratacion
estatal, sobre todo en lo relacionado con la etapa previa a la celebracion del contrato y aunque no
fue definido por la Ley 80 de 1993, esta inmerso en esta Ley, ya que orienta a que la
Administracion cuente, con anterioridad al proceso de seleccion, con las partidas presupuestales
requeridas, los disefios y documentos técnicos, los pliegos de condiciones, estudios de
oportunidad, conveniencia y de mercado. La administracion debe planear los compromisos
presupuestales a adquirir mediante la contratacion de bienes y servicios, por lo que las entidades
deben registrar y provisionar los gastos presupuestales que demande la contratacion e igualmente
prever las cuantias anuales destinadas a soportar imprevistos o intereses que se pudieren generar
en los contratos celebrados.

La contratacion adelantada por el Estado no puede ser el producto de la improvisacion o de la
discrecionalidad de las entidades o sus funcionarios, sino que debe obedecer a un procedimiento
previo, producto de la planeacion, orientado a satisfacer el interés publico y las necesidades de la
comunidad, fin Gltimo que se busca con la contratacion estatal. Lo contrario conlleva al desvio de
recursos publicos o al despilfarro administrativo al invertir recursos en obras o servicios poco

prioritarios o innecesarios.

9.1.6. Seleccion objetiva.

Ley 1150 de 2007 pretende garantizar condiciones imparciales en donde prime el interés
general sobre el particular. Sefiala las consideraciones para el cumplimiento del principio de la
seleccion objetiva, estableciendo que la escogencia en materia de contratacion se realiza sobre la
propuesta mas favorable para la entidad, oferta que debe responder a la satisfaccion de la

necesidad. La misma norma determina los elementos que integran esta seleccién, como por
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ejemplo, los pliegos de condiciones o los documentos que establecen los criterios de escogencia 'y
calificacion de contratistas. Se deben tener en cuenta la exigencia de condiciones de capacidad
financiera, experiencia y organizacion de los proponentes para que sea acorde a la contratacion a
realizar, factores que se habilitan para presentar ofertas a la administracion (Politécnico de
Colombia, 2016).

Las entidades publicas en los procesos de seleccion de contratistas no pueden fijar condiciones
al proponente que no sean necesarias para el cumplimiento del objeto contractual. La escogencia
del contratista se realiza de acuerdo con la propuesta que presente las mejores condiciones
técnicas y econdmicas para la entidad publica que adelanta la seleccion, para ello en los pliegos
de condiciones o en sus equivalentes se deben sefialar expresamente la forma en que seran
evaluadas dichas condiciones (técnicas y economicas) y la calificacion que se haga de la oferta
presentada debe cefiirse a los factores sefialados previamente por la administracion.

La propuesta mas econdmica y es la seleccion abreviada para la adquisicion de bienes o
servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién. Son bienes y servicios de
caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion aquellos que se encuentran en el
mercado en las mismas condiciones para todas personas y que adquieren frecuentemente las
entidades, por ejemplo, las entidades publicas adquieren papeleria y utiles (lapices, borradores,
lapiceros, ganchos, entre otros) para su normal funcionamiento, dado que son bienes que se
encuentran en el mercado y varias personas naturales o juridicas proveen de este tipo de
materiales, se esta en presencia de bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comin

utilizacion (Politécnico de Colombia, 2016).
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9.2. Modalidades de seleccion.
9.2.1. Licitacion publica.

Es la regla general de seleccion de contratistas debido a que se erige como el pilar del
principio de transparencia, el cual garantiza la igualdad entre los oferentes, la publicidad y la libre
concurrencia. En este proceso, una entidad convoca de forma abierta y publica, para que se
presenten ofertas y se seleccione entre ellas, la mas favorable a los intereses, segtn la necesidad.
Procede cuando el bien o servicio a contratar supere un valor determinado de acuerdo al valor de
los recursos que ejecute la entidad, salvo que el contrato a celebrarse o las circunstancias de
escogencia encajen en alguna de las excepciones regidas por otros procesos de seleccion. Su
duracion es aproximadamente 3 meses, dependiendo de la aplicacion de los Acuerdos
Comerciales. Pondera criterio de evaluacion como precio y aspectos técnicos (calidad y
economia), se otorga puntaje por apoyo a la industria nacional (Politécnico de Colombia, 2016).
Los factores de evaluacion de propuestas en los procesos licitatorios son actualmente:

++ Calidad y precio: Se asignan puntajes a cada uno de los criterios, para lo cual el pliego de

condiciones debe senalar que factores o caracteristicas considera la entidad representan mejor

calidad en los bienes o servicios a adquirir.

% Relacidn costo beneficio: Adoptado mediante la Ley 1474 de 2011. Se debe verificar, si el
presupuesto asignado para la contratacion excede la menor cuantia, segin la Ley 1150 de

2007 y las caracteristicas técnicas fijadas.

9.2.2. Seleccion abreviada.
Es una modalidad de seleccion que se denomina como simplificada, debido a que los plazos y
condiciones en su procedimiento son menos exigentes que para la Licitacion Publica. Las

entidades estatales seleccionaran al contratista, a su eleccion, previo al tramite de cualquiera de
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los siguientes procedimientos: Compra por catalogos derivados de la celebracion de acuerdos de

marco de precio, subasta inversa o adquisicion de bolsas de productos. Para la adopcion de esta

modalidad de seleccion tienen varios criterios: Valor estimado de la contratacion, caracteristicas

del bien o servicio y destinacion de los bienes o servicios que se pretende satisfacer. En esta

modalidad, el inico criterio de seleccion debe ser el menor precio, que se sustenta en la

funcionalidad de los bienes. Otros criterios para la adopcion de esta modalidad de seleccion son:

¢+ Cuantia de la contratacion a celebrarse.

¢ Caracteristicas uniformes de bienes o servicios a adquirir, si son de comun utilizacion.

¢ La enajenacion de bienes del Estado.

¢ La adquisicidn de bienes o servicios de entidades que tiene a su cargo programas para la
atencion a personas desplazadas, protegidas o amenazadas, desmovilizacion y
reincorporacion a la vida civil.

¢ La contratacion de bienes y servicios requeridos para la defensa y seguridad nacional.

¢ Los procesos cuya licitacion se haya declarado desierta.

9.2.3. Concurso de méritos.

Esta modalidad de seleccion de contratistas la determinada el tipo de contrato a celebrar,
segun la Ley 1150 de 2007, la cual establece que la seleccion de consultores o proyectos se
realiza a través de concurso. No se evalua la propuesta econdmica del oferente, en ese caso
solamente es verificable que dicha oferta no exceda el presupuesto estimado para la contratacion.
Los concursos de méritos pueden adelantarse: por procedimiento abierto o con precalificacion,
ambas obedecen a la metodologia o enfoque bajo la cual se puede desarrollar la consultoria o el
proyecto (Politécnico de Colombia, 2016). Los criterios de evaluacion en el concurso de méritos:

*

¢ Experiencia del proponente y del personal que desarrollara la consultoria o proyecto.
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¢ Capacidad intelectual del equipo consultor.
¢ Organizacion del proponente.

En el caso de que la entidad interesada en la contratacion haya definido el producto que quiere
obtener, la evaluacion de la politica publica, pero no tiene precisado la metodologia de utilizar
para la realizacion de la misma, debe adelantar el procedimiento de concurso de méritos con
precalificacion con propuesta técnica detallada, la cual se efectia a través de lista corta, en este
tipo de procedimiento las ofertas deben contener la metodologia propuesta para el desarrollo de la
consultoria o proyecto, la cual es evaluable de acuerdo con los parametros previamente fijados en

el pliego de condiciones.

9.2.4. Contratacion directa.

Las causales para la utilizacion de esta modalidad de seleccion estan sefialadas expresamente
en la Ley, las cuales deben ser ampliamente justificadas por la entidad contratante, especificando
claramente como se enmarcan dentro de los presupuestos fijados (Politécnico de Colombia,
2016). Dichas causales son:

% Urgencia manifiesta.

¢ Contratos de empréstito.

¢ Contratos interadministrativos.

¢ Bienes y servicios que requieran reserva para su adquisicion, siempre y cuando sean para el
sector defensa.

¢ Contratos para el desarrollo Cientifico o Tecnologico.

¢ Inexistencia de pluralidad de oferentes en el mercado para la provision del tipo de bien o

servicio a adquirir.
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X/

+ Los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion que requiera la
entidad para su normal funcionamiento o aquellos de naturaleza artistica que solo sean
encomendables a una persona natural.

X/

*» Los contratos de encargo fiduciario.

X/

* El arrendamiento o adquisicion de inmuebles.

9.2.5. Minima cuantia.

Esta modalidad de seleccion de contratistas debe seguirse dicho procedimiento para las
contrataciones que no superen el 10% de la menor cuantia de la entidad independientemente del
objeto del contrato (Ley 1474 de 2011). A este procedimiento solo les son aplicables las reglas
fijadas en ellas. La seleccion del contratista se realiza a la oferta mas econdémica y se excluyen
expresamente los factores de evaluacion de proteccion a la industria nacional y los establecidos

en la Ley 1150 de 2007 o el Decreto 2474 de 2008 para otro tipo de modalidades de seleccion.

9.3. Celebracion de contratos.

Los contratos estatales son los negocios juridicos generadores de obligaciones que celebran las
entidades publicas, para el cumplimiento de los fines del Estado. Este primer elemento sefiala una
caracteristica de los contratos administrativos: una de las partes que suscribe el negocio juridico
debe tener la calidad de entidad estatal y segun la Ley 1150 de 2007, se celebran con recursos
publicos. A los contratos Estatales les son aplicables las normas del Cédigo de Comercio y del
Codigo Civil. También se establece que los contratos deben constar por escrito, no obstante la
misma Ley exceptia de esta regla algunos contratos, por ejemplo los que se celebran en uso de la

Urgencia Manifiesta.
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Los contratos estatales por estar escritos, se vuelven solemnes, a diferencia de la practica
comercial que determina que hay contrato cuando se llega a un acuerdo de voluntades sobre los
elementos basicos del negocio a celebrar, en la contratacion estatal estos elementos deben constar
en un documento que asi lo pruebe. Esta solemnidad tiene efectos para la administracion,
especificamente en materia contenciosa, ya que las entidades estatales solo podrian ser
demandadas mediante la accion contractual cuando se tenga la prueba de la celebracion del
contrato, la cual se reitera es el documento escrito en el cual una entidad ptblica se obliga en un
negocio juridico. Por tanto, el contrato estatal se perfecciona o genera obligaciones para la
administracion y al particular que contrata con ella, cuando estos se ponen de acuerdo en el
objeto del negocio a celebrar, se determine la contraprestacion y dicho acuerdo se eleve a escrito
(Politécnico de Colombia, 2016).

Los requisitos para la ejecucion del contrato estatal:
% Aprobacion de las garantias.
¢ Existencia de las disponibilidades presupuestales necesarias para amparar los pagos a realizar
con ocasion del negocio juridico celebrado.
¢ Acreditacion por parte del contratista del pago de los aportes parafiscales.

Los contratos estatales pueden ser nulos por vicios en la capacidad o en su formacion, si:

a) Se celebran con personas incurras en causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas en
la Constitucion y la Ley.

b) Se celebran contra expresa prohibicion constitucional o legal.

c) Se celebran con abuso o desviacion de poder.

d) Se declaran nulos los actos administrativos en que se fundamenten.

e) Se hubieran celebrado con desconocimiento de los criterios previstos en el Articulo 21 sobre

tratamiento de ofertas nacionales y extranjeras o con violaciéon de la reciprocidad.



77

En cuanto al contenido de los contratos estatales la siguiente es una estructura que puede
contener entre otros aspectos:
¢ La identificacion de las partes que lo suscriben.
+» El objeto.

% Valor y forma de pago.

¢ El plazo del contrato (plazo de ejecucion o el periodo otorgado al contratista para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales y plazo de vigencia o el término en el cual
son exigibles parte de las obligaciones contractuales).

¢ Las disponibilidades presupuestales que amparan el contrato.

¢ Las obligaciones de las partes.

¢ Clausulas Excepcionales, si son procedentes (caducidad, interpretacion unilateral,
modificacion unilateral, terminacion unilateral, reversion).

¢ Multas y cldusula penal pecuniaria.

¢ Los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

En los contratos de tracto sucesivo, el plazo empezara a contarse a partir de la suscripcion del
acta de inicio de actividades que se realice entre el contratista y la persona designada o delegada
por la entidad contratante para la verificacion de las obligaciones contractuales. En los contratos
de ejecucion instantanea el plazo del contrato inicia una vez de perfeccione el pacto y se dé
cumplimiento a los requisitos de ejecucion del mismo. La ejecucion de los contratos estatales
conlleva una obligacion para las partes, en especial para las entidades publicas, las cuales tienen
el deber de verificar y supervisar la correcta ejecucion del objeto y el cumplimiento de las
obligaciones. Por tanto, se tiene lo siguiente:
¢+ Supervision: Es el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que

sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando
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no requieren conocimientos especializados. La Entidad estatal podra contratar personal de
apoyo, a través de los contratos de prestacion de servicios.

¢ Interventoria: Es el seguimiento técnico que sobre el cumplimiento del contrato realice una
persona natural o juridica contratada para tal fin por la Entidad Estatal, cuando el seguimiento
del contrato suponga conocimiento especializado en la materia, o cuando la complejidad o la

extension del mismo lo justifiquen.

9.4. Clasificacion de los contratos segin su forma.

Los tipos de contratos que pueden celebrar las entidades publicas en el marco del estatuto
contractual estarian regidos por dos ejes, de acuerdo con los principios y directrices impartidos en
ese cuerpo normativo (Ley 80 de 1993). Sin embargo, las entidades publicas pueden celebrar
todo tipo de negocios juridicos contemplados en el derecho privado, en normas especiales o
derivados del ejercicio de la voluntad. Su pacto y ejecucion se regira por el Estatuto Contractual,
para los contratos que se celebren, de acuerdo con el derecho privado o por normas especiales, se
presenta una combinacion entre ambos regimenes, ya que su naturaleza estaria dada por la
legislacion privada, pero su formacion, es decir la modalidad de seleccion y parte de su
clausulado estaria regido por el derecho publico, especificamente las normas contractuales de la
administracion.

El objeto del contrato estd contenido en las disposiciones comerciales y civiles, pero el
contrato que celebra la entidad publica esta regido también por normas contenidas en el Estatuto
Contractual (Politécnico de Colombia, 2016):
¢ La forma de seleccion del contratista.

% EIl compromiso de los recursos publicos destinados a amparar el gasto: Certificados de

Disponibilidad Presupuestal y el registro presupuestal
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¢ Requisitos de perfeccionamiento y ejecucion: en la practica comercial los contratos de
compraventa se perfeccionan con la entrega del bien y el pago de precio; en materia de
contratacion estatal el acuerdo de voluntades debe ser elevado a escrito y para ejecutarse debe

cumplirse con unos requisitos.

9.4.1. Contrato de Obra.

Aquellos que celebren las entidades publicas para la construccion, mantenimiento, instalacion
o cualquier trabajo realizado sobre un bien inmueble. Es pertinente aclarar que los bienes
inmuebles son definidos por la legislacion civil como las cosas que no pueden transportarse de un
lugar a otro, como las tierras y las cosas adheridas a ella, como los edificios. Se entienden como
contratos de obra los que se suscriben para la realizacion de un edificio, un puente, una carretera,
entre otros, pero también son contratos de obra aquellos que se adhieren y hacen parte del bien
inmueble, por ejemplo, cuando se contrata la instalacion de una cocina para un colegio, o la
realizacion o readecuacion de unos bafios, ya que estos si bien son bienes que se pueden adquirir
en el comercio, el momento de su instalacion se vuelven inmuebles.

La seleccion de contratistas para la realizacion de contratos de obra no se puede efectuar a
través de seleccion abreviada por subasta inversa, debido a que no es considerado como un bien
con caracteristicas uniformes o de comun utilizacion, por lo que la forma de seleccion se debe
desarrollar por las otras modalidades de seleccion, para lo cual los criterios de seleccion deben

ser la calidad y el precio (Politécnico de Colombia, 2016).

9.4.2. Contrato de Consultoria.
Aquellos que celebren las entidades publicas para el diagndstico de desarrollo de proyectos de

inversion, estudios de diagnostico, pre factibilidad o factibilidad de programas o proyectos, las



80

asesorias técnicas, las interventorias, asesorias o gerencia de obras o proyectos, la direccion o
ejecucion de disenos, planos, proyectos y ante proyectos. En ellos predomina el componente
intelectual, ya que en el desarrollo del objeto contractual no esta presente tanto la parte manual o
mecanica sino la construccion y elaboracion de ideas o conceptos técnicos que implican el
manejo y dominio de técnicas o conocimientos especializados en ciertos temas (Politécnico de
Colombia, 2016).

El cominmente utilizado por las entidades estatales, es la interventoria de obras o proyectos,
la cual tiene como fin contar con el acompafiamiento para la entidad publica contratante de un
equipo especializado que supervise la ejecucion de un contrato de obra o el desarrollo de un
proyecto. Se estaria también bajo el contrato de consultoria en el caso de que se desee contratar
un disefio para la construccion de un edificio o una via, o cuando se requiere contratar la
evaluacion de una politica publica que haya sido adoptada como programa o proyecto por parte

de las entidades de la administracion.

9.4.3. Contrato de prestacion de servicios.

Son contratos celebrados por las entidades con personas naturales o juridicas para su normal
funcionamiento o para la ejecucion de labores necesarias para la administracion publica. La
norma establece que solo es procedente la contratacion bajo esta denominacioén cuando las
entidades no cuenten con el personal de planta necesario para atender estas actividades. Son
ejemplo de este tipo de contratos los contratos que celebran las entidades para el mantenimiento
de los bienes y equipos con que cuenta la administracion para su normal funcionamiento,
mantenimiento de teléfonos, equipos de coémputo, vehiculos, entre otros (Politécnico de

Colombia, 2016).
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En la administracion publica la figura mas utilizada es la de contratos de prestacion de servicio
profesionales y de apoyo a la gestion, los cuales estan regulados actualmente por el Decreto 4266
de 2010. La modalidad de seleccion de estos contratistas es la contratacion directa, con la persona
natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el contrato y que haya demostrado la
idoneidad y experiencia relacionada con las actividades y obligaciones a desarrollar. I[gualmente
la Ley senala especificamente que estos contratos no generan relacion laboral para con la entidad

publica contratante.

9.4.4. Contrato de concesion.
La Ley enumera varias circunstancias para un contrato de concesion:
¢ Las entidades publicas otorgan a un particular los derechos para la operacion, explotacion,
mantenimiento, prestacion, organizacion o gestion de un servicio publico.
¢ Cuando la administracion concede a un particular los derechos o facultades para la
explotacion de un bien.
¢ La construccion, mantenimiento, operacion y conservacion de un bien de uso publico.
En todos estos casos, la prestacion del servicio, la operacion y gestion de las actividades
inherentes al desarrollo del contrato se realizan por cuenta y riesgo del contratista. La
remuneracion a la cual tiene derecho los particulares por la ejecucion de estas actividades
consiste en derechos, tasas o tarifas que se fijen por concepto de la utilizacion de este bien o

servicio (Politécnico de Colombia, 2016).

9.4.5. Encargos fiduciarios y fiducia publica.
Un negocio juridico en virtud del cual una persona (fiduciante o fideicomitente), transfiere uno

0 mas bienes especificados a un fiduciario, quien se obliga a administrarlos o enajenarlos para



82

cumplir una finalidad determinada por el constituyente, en provecho de éste o de un tercero
(beneficiario o fideicomisario); todo esto acorde con el Cédigo de Comercio. La fiducia son
aquellos actos de confianza en los cuales una persona entrega a otra uno o mas bienes
determinados, transfiriéndole (fiducia mercantil) o no, la propiedad de los mismos con el
proposito de que ésta cumpla con ellos una finalidad especifica, bien sea en beneficio del
fideicomitente o de un tercero.

La diferencia entre encargo fiduciario y fiducia se encuentran en la transferencia de los bienes,
la cual se presenta solamente en la segunda, ya que en el primero, es decir el encargo fiduciario,
los bienes se entregan para su administracion. Cuando se celebra un contrato por parte de una
entidad publica, es posible que se comprendan varias actividades que pueden corresponder a la
naturaleza y obligaciones de contratos diferentes, es el caso de la contratacion de una obra
publica, cuya parte de obligaciones comprende el disefio, o el caso de una compraventa con
instalacion de un bien (Politécnico de Colombia, 2016). Existen dos criterios para determinar el
tipo de contrato a celebrar:

*

+¢+ Criterio funcional: Determina qué es lo principal y lo accesorio en la contratacion a celebrar.

Si es necesario adquirir un bien el cual debe ser instalado, el contrato debe ser de
compraventa y una de las obligaciones comprendera la instalacion, en este caso es claro que
si no se adquiere el bien no hay lugar a la instalacion.

» Criterio econémico: Desarrollado por la jurisprudencia como mecanismo para determinar la

L)

naturaleza del contrato celebrado y su tipo de contrato lo define el mayor componente

economico que tenga cada actividad a realizar.
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9.5. Etapas de la contratacion.

El Decreto 1510 de 2013 hace un planteamiento sobre lo concerniente a etapas de la
contratacion estatal integradas como la planeacion, seleccion, celebracion del contrato
cumpliendo con requisitos indispensables para dar principio de ejecucion del mismo; la
ejecucion, la liquidacion y obligaciones de caracter poscontractual, de trascendencia y relevancia
para las entidades. El principio de planeacion debe entenderse de una manera dindmica y
constructiva en funcion de la solucion efectiva de la necesidad. Por eso, es muy importante la
parte inicial del contrato y que la entidad conozca realmente que necesita, qué es lo que espera
solucionar, cudl es el mejor camino y a donde espera llegar.

Asi mismo, es relevante valorar las obligaciones contractuales, revisar las garantias, si el bien
se recibio o como se recibid, no sélo es recibir por el gusto de concluir el contrato, sino porque
tienen una funcién que cumplir. Entonces el bien, obra o servicio deben de cumplir con unas
condiciones de calidad y estabilidad, de forma idonea para prestar la finalidad del servicio u obra
(no se recibe un edificio para que se caiga al dia siguiente), ahi es cuando se cumple la mision del

Estado de prestar un servicio publico.

9.5.1. Etapa Pre-contractual.

Inicia con la elaboracion del estudio previo y termina con la adjudicacion del proceso de
contratacion. Dentro de esta etapa, se encuentra prevista la planeacion en donde se debe
establecer cual es la necesidad que la entidad pretende satisfacer. Esta etapa es la base
fundamental del proceso de contratacion ya que se es alli donde se establece el insumo para dar
inicio a un proceso de contratacion (Politécnico de Colombia, 2016).

La planeacion es el proceso de disefio y seleccion de objetivos, metas y acciones acordes a la

vision para el logro de resultados. Su producto es un plan que contiene politicas, programas,
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cronogramas, presupuestos. Es una proyeccion realista y verificable. Su importancia radica en
que permite que el contrato se ajuste a las necesidades de la entidad, sea la base, soporte del
contrato y de su tramite, y para el cumplimiento de la mision de la entidad. Para realizar la
planeacion se requiere de informacion detallada, concreta y confiable. Las omisiones que se
cometan en esta etapa se reflejaran en el desarrollo del proceso de seleccion o durante la
ejecucion del contrato generando problemas como por ejemplo, la declaratoria de desierta de una
licitacion, nulidad o la necesidad de ajustar el contrato a la realidad del bien o servicio prestado.
Durante la planificacion o planeacion se debe hacer:

¢ Estudios previos (Conducente, pertinente, conveniente).

¢ Registro en el Sistema de Informacion para la vigilancia de la Contratacion Estatal, SICE.
% Registro Unico de Precios de Referencia, RUPR.

¢ Establecer los items.

¢ Determinar los permisos, licencias y autorizaciones requeridos.

¢ Determinar el impacto social ambiental.

¢ Consulta sobre impuestos.

¢ Analisis del mercado.

¢ Elaboracion del presupuesto.

¢ Determinacion del Sistema de Precios.

% Seleccion de la forma de pago.

¢ Estimacion de los costos por ajustes e imprevistos.

¢ Determinacion y procedimiento de seleccion del contratista.

¢ Verificacion de la apropiacion presupuestal.

¢ Programacion de la contratacion.

¢ Programacion del desarrollo del contrato.
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Los estudios y documentos previos son el soporte para la elaboracion del proyecto de pliego

de condiciones o del contrato y debe contener como minimo, lo siguiente:

¢ La descripcion de la necesidad que la entidad estatal pretende satisfacer.

¢ Objeto a contratar, con sus especificaciones y la identificacion del contrato a celebrar.

+ La modalidad de seleccion del contratista, incluyendo los fundamentos juridicos que soportan
su eleccion.

¢ El valor estimado del contrato, indicando las variables utilizadas para calcular el presupuesto
de la contratacion y los rubros que lo componen.

¢ Lajustificacion de los factores de seleccion que identifiquen la oferta mas favorable.

¢ El soporte que permita la tipificacion, estimacion, y asignacion de los riesgos previsibles que
puedan afectar el equilibrio econémico del contrato.

¢ El andlisis que sustenta la exigencia de garantias destinadas a amparar los perjuicios de
naturaleza contractual o extracontractual, derivados del incumplimiento del ofrecimiento o
del contrato segun el caso, asi como la pertinencia de la division de aquellas, de acuerdo con
la reglamentacion sobre el particular.

¢ La indicacion de si la contratacion respectiva esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un

Tratado de Libre Comercio vigente para el Estado.

9.5.2. Etapa contractual.

Con la firma y perfeccionamiento (acuerdo sobre obligaciones de las partes plasmado en
escrito) del contrato disefiado comienza la etapa contractual, en la cual se desarroll6 del objeto
contratado, por parte del Contratista, y de la Contraprestacion por parte del Contratante; en las

condiciones forma y plazos pactados. La guia es el texto mismo del contrato, y las normas que



86

estan tacitamente incorporadas (Politécnico de Colombia, 2016). Para que el contrato se pueda

ejecutar, es necesario agotar las siguientes etapas:

¢ Aprobacion de la garantia Unica, a través del acta de aprobacion de garantias.

¢ Expedicion del certificado de registro presupuestal.

Durante la ejecucion del contrato, se pueden presentar situaciones que lleven a la modificacion
del mismo, es necesario establecer que las mismas, deben ser concertadas por las partes (Entidad
Estatal y Contratista). Para que se lleve a cabo la modificacion del contrato, esta debe ser
solicitada por el supervisor en donde se indique de manera clara y precisa las razones o
fundamentos que dieron origen a la misma, asi como la justificacion de los factores para llevar a
cabo la modificacion. Es necesario resaltar que el contrato debe encontrarse en ejecucion, y se
debe verificar que la modificacion requerida no altere la esencia del contrato ni sea fruto de un
incumplimiento por parte del contratista. Dentro de las modificaciones al contrato, se encuentran
las siguientes:

a) Adicién: Es un incremento del valor pactado inicialmente. Acorde con la normativa vigente,
el valor a adicionar no excedera el 50% del valor inicialmente pactado expresado éste en
salario minimos legales mensuales vigentes.

b) Proérroga: Es una prolongacion del plazo de ejecucion pactado en el contrato inicial.

c) Cesion: Es una trasferencia de derechos y obligaciones del contratista a una tercera persona
para que esta contintie con la ejecucion del contrato. Es importante sefialar que el cesionario,
debe tener las mismas o mejores calidades que el cedente.

d) Suspensidn: Es la interrupcion temporal de la ejecucion del contrato, se da por situaciones de

fuerza mayor o caso fortuito.
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9.5.3. Etapa Pos-contractual.

Actuaciones posteriores al vencimiento del término establecido en el contrato, o en el acto que
lo da por terminado de manera anticipada. Puede incluir actividades como:

1. Liquidacion: Acto que formaliza la terminacion del contrato en término pactado o legalmente.
Relaciona el detalle, paz y salvo o compensaciones, revision y ajuste de garantias. Procede
por regla general, en los contratos de tracto sucesivo, es decir contratos cuya ejecucion se
prolonga en el tiempo. En cuanto a la modalidad se tiene:

++ De comun acuerdo: Dentro del término fijado en los pliegos de condiciones o sus

equivalentes, o dentro del que acuerden las partes para el efecto. Si no existe tal término,
la liquidacion se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracion del
término previsto para la ejecucion del contrato o a la expedicion del acto administrativo
que ordene la terminacidn, o a la fecha del acuerdo dispuesta.

¢ Unilateral: En casos en que el contratista no se presente a la liquidacion previa
notificacion o convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo
sobre su contenido, la entidad tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de
los dos (2) meses siguientes. Si vencido este plazo no se ha realizado la liquidacion, la
misma podra ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afios siguientes al
vencimiento del término.

La Ley 80 de 1993, sefiala que en el acta de liquidacion constaran los acuerdos,
conciliaciones y transacciones a que llegaren las partes para poner fin a las divergencias
presentadas y poder declararse a paz y salvo. Para la liquidacion se exigira al contratista la
extension o ampliacion, si es del caso, de la garantia del contrato a la estabilidad de la obra, a

la calidad del bien o servicio suministrado, a la provision de repuestos y accesorios, al pago



88

de salarios, prestaciones e indemnizaciones, a la responsabilidad civil y, en general para
avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincion del contrato.

2. Utilizacidn de garantias: Segtin las propias y pactadas en el Contrato: Poliza de seguros,

Fiducia mercantil en garantia, Garantia bancaria a primer requerimiento, Endoso en garantia
de titulos valores, Deposito de dinero en garantia o Cartas de crédito stand by expedidas en el
exterior (extranjeros no domiciliados).

3. Clausula penal pecuniaria: Si se aplica, en concordancia con la Ley 80 de 1993. Esta

clausula es una tasacion anticipada de los perjuicios que realiza la entidad contratante en caso
de incumplimiento del contratista del objeto contractual. La administracion tiene la facultad
de hacer efectiva dicha clausula para la cual debera declarar el siniestro de incumplimiento
del contrato, en acto administrativo motivado.

Las entidades publicas pueden hacer uso de ellas, de acuerdo con los presupuestos dados para
su aplicacion, no obstante, la caducidad solo procede en caso de incumplimiento grave de las
obligaciones por parte del contratista que pueden llevar a la paralizacion del servicio y se debe
ordenar la liquidacion del contrato en el estado en el que esté, sin que esté obligada a indemnizar

al contratista por la decision tomada (Politécnico de Colombia, 2016).

9.6. Sistema de Compras y Contratacion Publica “Colombia Compra Eficiente”.

El gobierno colombiano reconoce que la compra y contratacion publica es un asunto
estratégico por lo cual decidid crear Colombia Compra Eficiente por medio del Decreto Ley 4170
de 2011 y con ello se crean politicas unificadas como guia a los administradores de compras, que
permitan monitorear y evaluar el desempefio del sistema, generar mayor trasparencia en las
compras, asi como tener una entidad rectora que provea un soporte adecuado para ejecutar el Plan

de Desarrollo. La mision de la entidad es desarrollar e impulsar politicas y herramientas
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orientadas a asegurar que el sistema de compras y contratacion publica, obtenga resultados
optimos en términos de la valoracion del dinero publico a través de procesos transparentes
(Politécnico de Colombia, 2016).
Asi mismo, el Departamento de Planeacion Nacional al reglamentar el sistema de compras y
contratacioén publica mediante la expedicion del Decreto 1510 de 2013, impone grandes retos
para la eficiencia y seguridad juridica en la actividad contractual del Estado. El sistema que
Colombia Compra Eficiente ofrece a las Entidades Estatales, el sector privado y a la ciudadania
en general, de acceso gratuito, para adelantar el Proceso de Contratacion en linea. El uso del
SECOP II permite ganar en eficiencia y transparencia, reducir los costos de transaccion
optimizando asi los recursos publicos y generando mayor valor por dinero en el sistema de
compra publica. Algunas funciones de esta entidad son:
¢ La formulacion de politicas, planes y programas buscando optimizar la oferta y demanda en
el mercado.
¢ La racionalizacion normativa para una mayor eficiencia de las operaciones.
¢ El desarrollo y difusion de las politicas, normas e instrumentos para facilitar las compras y
promover la eficiencia.

¢ La coordinacion con otras entidades publicas para el cumplimiento de sus objetivos.

¢ La elaboracion de estudios, diagnosticos y estadisticas para mejorar la efectividad del
sistema.

¢ La absolucion de consultas sobre la aplicacion de las normas y expedir circulares sobre la
materia.

¢ El apoyo al Gobierno en las negociaciones internacionales sobre el tema.

¢ El disefio, la organizacion y la celebracion de Acuerdos Marco de Precios.

¢ El desarrollo del sistema de compras electronicas.
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¢ El apoyo a los oferentes para facilitar y mejorar su participacion.
¢ La difusion de mejores practicas y la coordinacion de los programas de capacitacion con otras
entidades.

La compra y la contratacion publica es un asunto estratégico para el funcionamiento del
Estado. Colombia Compra Eficiente ofrece herramientas para solicitantes y responsables de
compra, asi como ordenadores del gasto de mas de 2.000 entidades estatales a nivel nacional y
territorial en todo el pais. Estas herramientas estan dirigidas a facilitar la ejecucion de procesos de
contrataciéon y compra publica bajo los principios de valor del dinero publico, eficacia, eficiencia,
promocion de la competencia, manejo del riesgo, rendicion de cuentas, publicidad y
transparencia. La politica publica del Estado se materializa a través de la provision de bienes,
obras y servicios que ofrecen proveedores de diversas regiones en Colombia y de numerosos
paises en el mundo. Las herramientas que ofrece esta entidad a los proveedores estan orientadas a
facilitar su participacion y promover los procesos de contratacion competitivos (Politécnico de

Colombia, 2016).

9.7. Garantias en la contratacion estatal.

Las garantias son mecanismos de cobertura de los riesgos, por lo que se trata del instrumento
otorgado por los oferentes o por el contratista de una entidad publica contratante, en favor de esta
o en favor de terceros, con el objeto de garantizar el cumplimiento del contrato y responder los
riesgos a que se encuentre expuesta la administracion. Su aplicacion es para todos los contratos
estatales, salvo los interadministrativos y de seguros. Algunos ejemplos de estas son las polizas
de seguros, la Fiducia mercantil en garantia, la garantia bancaria a primer requerimiento, el
endoso en garantia de titulos valores, el deposito de dinero en garantia o las cartas de crédito

stand by expedidas en el exterior (extranjeros no domiciliados).
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El manejo del riesgo es parte principal del sistema de compras y contratacion publica. Segun
el Decreto 1510 de 2013, cada entidad debe evaluar el riesgo de un proceso de contratacion y
para ello en la etapa de planeacion se deben identificar las garantias a solicitar de acuerdo con el
objeto, el valor, la naturaleza y las obligaciones del contrato. Por tanto, salvo en las modalidades
de contratacion directa o minima cuantia (es opcional a juicio del contratante), se hace obligatoria
la necesidad de exigir garantias de seriedad de oferta y cumplimiento, o de responsabilidad
contractual para un contrato de obra. Para un contratista, las garantias son por cumplimiento,
estabilidad y calidad de la obra, perjuicios ocasionados, cualquier tipo de dafio o deterioro, por la
misma obra entregada, en relacion con las exigencias del pliego, derivados de la responsabilidad
fiscal o extracontractual, por citar algunos casos.

Mediante las garantias de los procesos de contratacion es posible cubrir algunos riesgos en
etapas como la seleccion, la contratacion y la ejecucion, esto con el fin de evitar suscribir
contratos sin justa causa, incumplimiento del contrato o manejo indebido de anticipos y recursos.
Para los proponentes las garantias permiten seriedad de las ofertas y mitigar el riesgo de sancion

derivada del incumplimiento del ofrecimiento.

10. LA CORRUPCION PUBLICA.

La corrupcion va mas alla del uso de poder para desviar la gestion de lo publico hacia el
beneficio privado. Esto implica que las practicas corruptas son realizadas por actores publicos y/o
privados con poder e incidencia en la toma de decisiones y la administracion de los bienes
publicos. Es un fenémeno complejo y multidimensional que afecta los &mbitos econdmico,
social, cultural, politico y ético de la sociedad debido a diversos factores como la desigualdad
social, los inadecuados disefios institucionales, los incentivos perversos para el oportunismo, la

impunidad frente a las practicas corruptas, y la aceptacion social de la corrupcion son, en
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diferentes momentos, simultaneamente causas y consecuencias del fendmeno. Es ciclico y se
transforma en un circulo vicioso, en el que el Estado pierde rapidamente su legitimidad y su
capacidad para gobernar en favor del bien comun.

Las debilidades de las herramientas y mecanismos para prevenir, investigar y sancionar,
facilitan oportunidades para practicas corruptas en todos los niveles del poder. La corrupcion
traslada fondos del sector publico y los pone en manos de particulares, lo que a menudo resulta
en un gasto ineficiente de recursos y en una calidad inferior de los servicios publicos. A nivel
social se produce una pérdida de confianza en las instituciones, en la medida en que las politicas
y estrategias no logran arrojar resultados positivos, conduciendo a una debilidad de valores
fundamentales en la sociedad y aumentando la inequidad. Genera un riesgo de alineacion politica,
es decir una actitud de indiferencia e incredulidad frente a las instituciones politicas y sus
dirigentes o para el caso de las empresas sus directivos. Algunos problemas que se asocian a la
corrupcion especialmente en el sector publico son:
¢ Falta de acceso y calidad de la informacion o falta de estandares para la prevencion.
¢ Deficiencias en herramientas de gestion publica para la prevencion de la corrupcion que

incluyen control interno, tramites administrativos, contratacion publica y/o privada,

transparencia, integracion de procesos de planeacion y gestion.
¢ Debilidad del control social en la prevencion de la corrupcion, por falta de informacion para
ejercer control ciudadano o como empleado, baja o limitada aplicacion de las auditorias,

Insuficiente consolidacion de la rendicion de cuentas.
¢ Escasos resultados de la promocién de la integridad y la cultura de la legalidad en el Estado y

la sociedad, ya que hay insuficientes herramientas que promuevan el comportamiento integro

de las personas, ausencia de herramientas para identificar conflictos de interés, debilidades en

la promocién de los temas de integridad y cultura de la legalidad en el sistema educativo.
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¢ Altos niveles de impunidad en actos de corrupcion: Debilidades en el proceso de denuncia;
inadecuadas herramientas de investigacion, juzgamiento y sancion de actos corruptos; escasa
coordinacion entre entidades encargadas de prevenir, controlar e investigar la corrupcion;
debilidades del control fiscal territorial.

Luego de ver el panorama de la corrupcion publica, es necesario ver la otra parte
correlacionada que es la corrupcion privada, la cual se aprecia en la alineacion de componentes
economicos o financieros publicos y privados, con la intencion ultima manifiesta de hacer
prevalecer lo privado sobre lo publico. La actividad econémica de la Administracion atrae
poderosamente intereses privados, generalmente de naturaleza econémica que provocan o
fomentan conductas desleales con los intereses publicos o generales por parte de politicos y
funcionarios y por parte de aquellos sujetos privados que establecen o quieren establecer
relaciones econdmicas con una Administracion.

Generalmente se da por comportamientos desviados por decision de las empresas privadas
(administradores y cargos directivos laborales, como los apoderados, gerentes, directores
generales o directores de area), y en empresas en forma de sociedad mercantil de capital
(entidades y establecimientos financieros de crédito, empresas de servicios de inversion,
sociedades cotizadas emisoras de valores, compaiiias de seguros y empresas concesionarias de
obras y servicios publicos, entre otras). Estas desviaciones de intereses en la gestion de empresas
privadas tienen lugar al aprovechar vacios legales y defectos estructurales de las compaiiias o del
sistema financiero, en beneficio propio de los gestores o de personas relacionados con ellos por
relaciones familiares, de amistad, de confianza o por simple interés econémico, y en detrimento
de otros intereses privados particulares y colectivos (intereses de accionistas, inversores,
trabajadores, acreedores, consumidores), y de los intereses generales en el funcionamiento del

sistema financiero y economico.
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La corrupcion privada, concebida como una desviacion fraudulenta o abusiva de potestades de
control y decision que genera conflictos de intereses dentro del sector privado y que, de forma
directa o indirecta, puede afectar también al interés general. La corrupcion en el sector privado
tiene en muchas ocasiones origen y/o reflejo en el sector publico, sea por conexiones ilicitas con
cargos politicos o con funcionarios y agentes de la Administracion Publica que facilitan la
adjudicacién de contratos de compraventa de bienes o prestacion de servicios con preferencia a
los competidores, asi como con cargos directivos y el personal de las autoridades o agencias de
control de los mercados financieros, o sea porque los perjuicios que la corrupcion generada en
grupos de intereses privados acaba por afectar también al propio interés publico en el
funcionamiento eficiente de esos mercados y en la confianza misma en el sistema econémico en

su conjunto. Esto es mas frecuente por la globalizacion de la economia (Carbajo, 2012).

11. OTROS DELITOS PUBLICOS.

El servidor publico ha incurrido en diversos delitos contra la administracion publica cuando su
conducta se adecue al tipo penal establecido dentro del Codigo Penal Colombiano (Ley 599 de
2000). De acuerdo con el Politécnico de Colombia, (2015), dentro de estas conductas delictivas
se encuentran:

*

++ Peculado por apropiacién: Se configura cuando un funcionario publico sustrae del

patrimonio del Estado bienes de cualquier indole para favorecerse en causa propia o ajena.
Sin embargo, existen otros tipos de peculado por uso, por aplicacion oficial diferente y por
aplicacion oficial diferente frente a recursos de la seguridad social.

¢+ Cohecho: Cuando el funcionario estatal supedita el cumplimiento (tipo impropio) o retardo
(tipo propio) de las actuaciones a su cargo, a dadivas que una tercera persona le conceda

como contraprestacion de dicho actuar. Asi mismo, el cohecho por dar u ofrecer se da por
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parte de una persona y hacia un servidor publico, cuando la primera da u ofrece dadivas a al
servidor publico para que cumpla una labor propia de su empleo o para que se abstenga de
cumplirla o dilate su ejecucion.

Concusidn: Se presenta cuando un funcionario estatal en ejercicio de una funcion publica
busque incitar u obligar a otra persona a entregar o prometer un beneficio econdémico o de
cualquier otra naturaleza para si o para un tercero.

Celebracion indebida de contratos: Cuando el funcionario encargado de contratar bienes y

servicios, omita alguna de las formalidades definidas en la ley de celebracion o liquidacion de
cualquier clase de contrato estatal, para favorecerse al mismo o a un tercero; o cuando dicho
funcionario vulnere el régimen de inhabilidades e incompatibilidades a la hora de celebrar un
contrato estatal; o si el mismo funcionario en ejercicio de sus funciones contractuales
favorezca sus intereses o los de un tercero.

Tréfico de influencias para obtener favor de servidor publico: Este delito involucra el actuar

de dos servidores publicos, uno que en abuso de su cargo o posicion predominante solicita a
un segundo, favores, prebendas, o contraprestacion de cualquier naturaleza para si o en
provecho de un tercero.

Trafico de influencias de particular: Similar al anterior delito, con la diferencia que quien

ejerce el acto abusivo en razén a su posicion es un particular sobre un servidor publico, para
que éste ultimo actiie de acuerdo con las peticiones efectuadas por el primero.

Enriquecimiento ilicito: Se enmarcan actividades efectuadas durante el desempefio de un

cargo publico o en ejercicio de funciones publicas por un sujeto que durante el mismo lapso
de tiempo o cinco (5) afios después del desprendimiento de las funciones, aumente su capital

o el de un tercero de forma significativa sin que pueda justificarlo.
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Utilizacion indebida de informacion oficial privilegiada: Aquella prohibicion legal que tienen

los servidores publicos o los particulares que ejecutan funciones de esta indole, para utilizar
en su provecho o en el de una tercera persona natural o juridica, la informacién que estando
sometida a estricta reserva conozcan en ocasion a su cargo.

Prevaricato por accidn: Todo funcionario que con ocasion a sus funciones produzca un acto

propio de su actividad, contrario a la normatividad o los reglamentos. Para que opere este
delito se tiene que estar ante una violacion contraria a la ley.

Prevaricato por omision: Cuando por disposicion legal o reglamentaria el servidor publico

deba emitir un pronunciamiento o efectuar un acto caracteristico de sus funciones, pero éste
no los realice o los haga fuera del término legal establecido.

Intervencidn en Politica: Sélo lo podran cometer personas que siendo funcionarios del Estado

ocupen alguno de los cargos establecidos en el Articulo 422 del Codigo Penal y que haciendo
uso de la condicion que les ofrece dicho empleo participen en campafias electorales con el
objetivo de beneficiar o perjudicar uno u otro candidato.

Abuso de autoridad por acto arbitrario o injusto: Lo integran conductas no contempladas en

otros tipos penales, pero que son efectuadas por el servidor publico, injustamente y en
extralimitacion de sus labores oficiales.

Usurpacion de funciones publicas: Son conductas de una persona que sin ser servidor publico

realice actividades propias de éste, sin contar con la autorizacion legal para ello.

Abuso de funcidn publica: Se refiere a aquella persona que a pesar de tener la calidad de

funcionario publico, desarrolla de forma abusiva actividades que no estan dentro de su

competencia legal ni reglamentaria.
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12. FRAUDES EN LA CONTRATACION ESTATAL.
11.1. Dragacol

La Sociedad de Dragados y Construcciones de Colombia y del Caribe (Dragacol), fue
constituida en 1994 con US$104.000. Sus contratos eran celebrados con el Ministerio de
Transporte para ejecutar las obras de dragado y adecuacion del rio Magdalena, en el sector
Barrancabermeja-Chingal6. La Interventoria encuentra falencias de la compaiiia, por lo que no se
pudo iniciar las obras, generando un costo a la Nacion por US$6.725 diarios. Dragacol demandé
al Estado por estas irregularidades, generando compromisos contractuales por medio de varias
solicitudes de conciliacion a pagar una suma de US$2.475.000 y posteriormente de
US$13.450.000 (Caracol Radio, 2010).

Las razones que desataron la investigacion fueron el trafico de influencias y fallas en la
conciliacion laboral por cerca de US$13.450.000 entre el Ministerio de Trabajo y Dragacol; asi
como las inconsistencias por la contribucion de Reginaldo Bray director de Dragacol a la
campana del ex Presidente Andrés Pastrana Arango, ya que estos aportes no fueron registrados en
la contabilidad oficial y evadieron los controles legales a que estaba sujeta la financiacion de la
campaiia. Sumado a lo anterior, el Consejo de Estado orden¢ a la firma restituir a la Nacion mas
de US$6.726.000 que el Ministerio de Transporte pagd en exceso por los controvertidos contratos
para la limpieza del rio Magdalena en el departamento de Bolivar, el valor real que se debid
reconocer por dicha contratacion no debid exceder los US$2.070.000 (Caracol Radio, 2010).

Cabe mencionar de igual forma que se comprobo6 el pago de 1.224 millones de pesos por lucro
cesante de una draga (Josefina), que supuestamente estaba embargada; sin embargo, la maquina
estaba ejecutando otro contrato en Cartagena. En la investigacion de la Fiscalia General de la
Nacion, se descubre que en la conciliacion se cometieron anomalias que perjudicaron a las

finanzas del Estado. La firma Dragacol no cumplié con los contratos para la ejecucion de
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dragados en el canal de acceso al puerto de Barranquilla, el rio Magdalena y el canal de acceso al
puerto de Buenaventura, ya que la firma argumento6 dafios en la embarcacion de la draga Josefina
que no pudieron ser reparados porque €stos debia cubrirlos el Ministerio (EI Tiempo, 1999).

Las conductas tipificadas en este caso, incluyen: Apropiacion y celebracion indebida de
contratos (malversacion de fondos y recursos), conflicto de intereses, fraude fiscal (Estafa al

Fisco) y trafico de Influencias (Caracol Radio, 2010).

11.2. Reficar

Entre el 2004 y 2005 con el CONPES 3312 de 2004 y 3336 de 2005, se plante6 la necesidad
de ampliacion de la Refineria de Cartagena y con el Plan Nacional de Desarrollo de 2003 (Ley
812 de 2003) se establecieron politicas publicas para conseguir un socio estratégico que
financiara el proyecto; sin embargo, para acompaiar el proceso el gobierno nacional decidio que
Ecopetrol fuera inicamente un socio minoritario para reducir su riesgo sobre el proyecto, pero
ocurrid lo contrario y Ecopetrol termind como unico duefio del proyecto. Las adiciones
contractuales que podian ser de hasta el 50% del contrato, no son cumplidas y se evidencia hasta
100% de las mismas; esta debilidad se repite en el pais en diversos proyectos como en el tinel de
la linea y varias obras de centrales eléctricas. En el momento de la subasta solo dos oferentes
quedaban en el proceso: Glencore y Petrobras; al momento de decidir el contratista se observa
que Petrobras era mas barato y tenia mas experiencia se escogio a Glencore (Semana, 2016).

Glencore International AG (51%) y Ecopetrol (49%) constituyeron la sociedad “Refineria de
Cartagena S.A. REFICAR” en 2006, encargada de ejecutar el proyecto de modernizacion. En el
afo 2007, se eligid a Chicago Bridge & Iron Company (CB&I) — para hacer la ingenieria, las
compras y la construccion de la Refineria a través de un contrato de EPC (Engineering,

Procurement and Construction). En el afio 2009, sin haber financiado el proyecto y alegando un
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evento imprevisto, imprevisible e irresistible, Glencore se retir6 de la sociedad REFICAR, y
Ecopetrol adquirio el ciento por ciento (100%) de la participacion accionaria de la Refineria,
asumiendo la totalidad del capital de REFICAR, ejecutora del proyecto. El modelo de
contratacion y la forma como se pactaron las condiciones con Glencore son el punto de partida de
los sobrecostos, al proponer en 2008 un contrato de costos reembolsables, contrario al contrato de
llave en mano pactado inicialmente.

En 2009, REFICAR contraté a Foster Wheeler & Process Consultant Inc. (FJIPVC) para la
gerencia, supervision y control del proyecto. En el 2010, para continuar con la ejecucion del
proyecto, se suscribié dos nuevos contratos EPC con CB&I en la modalidad contractual “costos
reembolsables”, desconociendo la modalidad contractual inicialmente requerida por el CONPES,
lo que implicd que los riesgos de sobrecostos fueran asumidos totalmente por el Estado. Durante
la ejecucion del proyecto, luego de atrasos e incumplimientos por parte del contratista, en 2014,
REFICAR y CB&l suscribieron cuatro acuerdos denominados “Memorandum of Agreement”
(MOA) y “Project Invoicing Procedure” (PIP), que dieron lugar a la apropiacion de recursos
publicos en favor del contratista CB&I (Legis, 2017).

Debido a estos acuerdos, se observa que REFICAR incurri6 en el pago de facturas que habian
sido fueron rechazadas o no validadas por Foster Wheeler & Process Consultant Inc. (FJPVC).
Segtin la investigacion de la Fiscalia General de la Nacion, los pagos son cobros irrazonables,
desproporcionados y sin ninguna relacion con el proyecto, tales como:
¢+ Facturacion por bienes o servicios no prestados al proyecto.

%+ Subcontrataciones no autorizados por REFICAR.
% Gastos suntuosos y extravagantes, no relacionados con el proyecto.
¢+ Costos duplicados.

¢+ Pago por equipos que no prestaron servicio al proyecto.
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Las conductas tipificadas encontradas en este caso, incluyen: interés indebido en la
celebracion de contratos, peculado por apropiacidn, enriquecimiento ilicito y falsedad en
documentos. Los investigados por la Fiscalia General de la Nacion deberan responder por las
irregularidades en el proyecto y costos superiores a mas de seiscientos diez mil millones de pesos

($610.000°000.000) (Legis, 2017).

11.3. Odebrecht

El escandalo se desato en el momento en que las autoridades descubrieron que la constructora
Odebrecht hizo pagos millonarios en calidad de sobornos para poder quedarse con diferentes
concesiones. Segiin, Romero (2016), las coimas se pagaban a través cuentas que pasaban por
paraisos fiscales o en efectivo, en mochilas o maletines, entregados en el lugar indicado por el
sobornado. La constructora brasilefia Odebrecht habia creado una compleja estructura financiera
secreta para manejar y pagar los sobornos dentro y fuera del pais. Las operaciones de la empresa
evolucionan con los afios, a través de un sistema de operaciones estructuradas, mediante el cual
miembros de la firma podian comunicarse de manera particular con socios, aliados y operadores
financieros, por medio de correos electronicos, mensajes directos con codigos y contrasefias
cerradas. La existencia de esta organizacion paralela a la contabilidad oficial de la constructora,
operaba desde el 2001 y fue descubierta por los fiscales brasilefios y admitida por la firma en
Estados Unidos.

Luis Antonio Bueno, expresidente de Odebrecht en el pais, brindé informacion de los
funcionamientos de la empresa brasilera en Colombia y Estados Unidos. Cabe recordar que esta
empresa en Colombia obtiene dos contratos claves en obras de alta ingenieria: la Ruta del Sol
Sector 2, adjudicada en diciembre de 2009 por el transformado Instituto Nacional de Concesiones

(Inco), y el contrato para la navegabilidad del rio Magdalena, entregado en agosto de 2014 al
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consorcio Navelena, que controla Odebrecht. Lo anterior demuestra las intenciones de Odebrecht
eran tan ambiciosas, que pretendian quedarse con todos los proyectos de APP o por concesion
que se estaban realizando en el pais.

Eleuberto Antonio Martorelli, sucesor de Luiz Antonio Bueno desde el 2013, afirm6 que el
exsenador Otto Bula prometi6 usar su relacion politica con gobernadores, alcaldes, lideres locales
y parlamentarios para influir en distintos funcionarios de la Agencia Nacional de Infraestructura
(ANI), el Ministerio de Transporte, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), y por ello, Bula habria cobrado un valor
equivalente al 1% de lo previsto de las obras, como comision por éxito (Semana, 2017b). La ANI
pidid que se declare la nulidad del proyecto de infraestructura conocido como Ruta del Sol tramo
Dos, y habria que esperar a una nueva licitacion para terminar los 528 kilometros ubicados entre
Puerto Salgar y San Roque.

Las firmas PWC, Deloitte y KPMG son investigadas por varias entidades, entre ellas por la
Junta Central de Contadores (JCC), debido a que dichas firmas tenian bajo su responsabilidad la
auditoria a contratos en el caso de Odebrecht en Colombia. De hecho, tampoco se observa control
de diferentes organismos estatales como la Contraloria General de la Nacion y la ausencia de
medidas para prevenir o reducir el fraude; la falta de vision y ver entornos externos quiza fue una
falla infalible para darse cuenta de la problematica existente, los auditores deben mirar mas alla
de unas cifras contables y no quedarse solo con lo que internamente ofrece la compaiiia
(Guevara, Ochoa y Zamarra, 2011).

Las conductas tipificadas encontradas en este caso, incluyen: interés indebido en la
celebracion de contratos, peculado por apropiacion, enriquecimiento ilicito y falsedad en
documentos, y para muchos funcionarios publicos la Fiscalia General de la Nacién les imputa

adicionalmente, cargos de enriquecimiento ilicito y cohecho.



13. NORMAS DE AUDITORIA QUE MITIGAN RIESGOS DE FRAUDE EN
CONTRATACION ESTATAL.

Con lo relacionado hasta el momento, es posible decir que la Normas de Auditoria
especificamente la Evaluacion de Riesgo y Control Interno (NIA 400) es la que puede tener
herramientas que permita mitigar los fraudes en contratacion estatal, ya que brinda normas y
proporciona lineamientos para obtener una comprension de los sistemas de contabilidad y de

control interno y riesgos que involucra:

*
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%+ Riesgo inherente: Es la susceptibilidad del saldo de una cuenta o clase de transacciones a una

representacion errénea que pudiera ser de importancia relativa, individualmente o cuando se

agrega con representaciones erroneas en otras cuentas o clases.

++ Riesgo de control: De que una representacion erronea que pudiera ocurrir en el saldo de

cuenta o clase de transacciones y que pudiera ser de importancia relativa individualmente o

cuando se agrega con representaciones erroneas en otros saldos o clases, no se prevenga o

detecte y corrija con oportunidad por los sistemas de contabilidad y de control interno.

% Riesqo de deteccidn: Es el riesgo de que los procedimientos sustantivos de un auditor no

detecten una representacion erronea que existe en un saldo de una cuenta o clase de

transacciones que podria ser de importancia relativa.

En el control interno, es necesario tener en cuenta que el ambiente de control representa una

gran importancia dentro del sistema y corresponde a la actitud global, conciencia y acciones de

directores y administracion de la entidad, por lo que tiene un efecto sobre la efectividad de los

procedimientos de control especificos, que a su vez son aquellas politicas y procedimientos

ademas del ambiente de control que la administracion ha establecido para lograr los objetivos

especificos de la entidad (Bernal, 2011). Sin embargo, en la misma NIA 400 existen limitaciones
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inherentes de los controles internos que no pueden dar a la administracion evidencia conclusiva

de que se han alcanzado los objetivos. Estas incluyen:

a) El usual requerimiento de la administracion de que el costo de un control interno no exceda
los beneficios que se espera sean derivados.

b) La mayoria de los controles internos tienden a ser dirigidos a transacciones de rutina mas que
a transacciones que no son de rutina.

c) El potencial para error humano debido a descuido, distraccion, errores de juicio y la falta de
comprension de las instrucciones.

d) La posibilidad de que una persona responsable de ejercer un control interno pudiera abusar de
esa responsabilidad, por ejemplo, un miembro de la administracion sobrepasando un control
interno.

e) La posibilidad de que los procedimientos puedan volverse inadecuados debido a cambios en
condiciones, y de que el cumplimiento con los procedimientos pueda deteriorarse.

La administracion de Riesgos permite reducir la probabilidad de ocurrencia de un evento
como la corrupcion o los fraudes y de su impacto en el proceso de Contratacion parten desde la
estructuracion de un contrato. Para Diz (2015), el riesgo es “todo aquello que puede generar un
evento no deseado y traer como consecuencias perdidas y/o danos”, en otras palabras, las
pérdidas en cualquier ambiente van a alterar la planeacion, el presupuesto y flujo de caja de una
organizacion. En el desarrollo del proceso contractual, los riesgos pueden ser previsibles e
imprevisibles.

De acuerdo, con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (2011), el riesgo previsible hace
referencia a aquellas circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecucion del
contrato, tiene la capacidad de alterar el equilibrio financiero del mismo, es necesario

identificarlo y cuantificarlo en condiciones normales. Se contempla por las partes y se liga a la
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posibilidad de la identificacion y cuantificacion del riesgo en condiciones normales, teniendo en

cuenta que entre mayor probabilidad de ocurrencia mayor previsibilidad de este. Mientras, que el

riesgo no previsible es aquel que no se encuentre incluido dentro de la reglamentacion o puede
estar cobijado por las reglamentaciones particulares, asimismo son aquellas circunstancias que no
pueden ser identificables o cuantificables, por lo tanto se consideran riesgos no previsibles
aquellos en donde el contratista incumple total o parcial la entrega del mismo haciendo que se
hagan efectivas las garantias de cumplimiento.

El Conpes 3714 de 2011 asume como:

% El incumplimiento total o parcial del contrato, en la medida en que compromete la
responsabilidad contractual de quien asuma tal conducta, teniendo como consecuencia la
exigibilidad de la garantia de cumplimiento y la eventual indemnizacion de perjuicios por el
exceso de lo cubierto por la garantia.

¢ Los hechos derivados de la responsabilidad extracontractual, que se encuentren cubiertos
mediante garantias especiales como las pdlizas o garantias.

¢ Los que corresponden a la teoria de la imprevision, los cuales escapan de la definicion de
riesgo previsible, aquellas circunstancias que no son identificables o cuantificables.

% Las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes descritas por la Ley 80 de 1993.

Una entidad estatal puede basarse en lo establecido por Colombia Compra Eficiente en su

"Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion", para

verificar los riesgos que se pueden presentar en el desarrollo del proceso al contratar, como:

X4

El objeto del Proceso de Contratacion.

L)

% Los participes del Proceso de Contratacion.

X/
o

La ciudadania que se beneficia del proceso de Contratacion.

X/
o

La capacidad de la Entidad Estatal (recursos y conocimiento para el proceso contractual).
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+ La suficiencia de presupuesto oficial del Proceso de Contratacion.

+ Las condiciones geograficas y de acceso del lugar para cumplir el objeto del contrato.

% El entorno socio ambiental.

+» Las condiciones politicas.

¢ Lo factores ambientales.

¢ El sector del objeto del Proceso de Contratacioén y su mercado.

¢ La normativa aplicable al objeto del proceso de Contratacion.

¢ Experiencia propia y de otras entidades en procesos de Contratacion del mismo tipo.
Teniendo en cuenta todos estos conceptos, es necesario volver a la luz de los casos de

corrupcion previamente estudiados (Dragacol, Reficar, Odebrecht) y si a estos les adicionamos

una serie de eventos de corrupcion que han ocurrido desde la década de los 90s, es posible

encontrar una relacion entre todos estos, en cuanto a los principales fraudes y delitos que han

ocurrido y como la contratacion estatal ha estado en la mira tanto de la rama judicial como de

algunos investigadores de los 6rganos de control (Procuraduria General de la Nacion, Fiscalia

General de la Nacion y Contraloria General de la Nacion). Esta relacion, se demuestra en la

siguiente matriz que representa un cuadro comparativo entre los diferentes casos de corrupcion y

cuales han sido los delitos més recurrentes en estos: Falsificacion documentos, Interés indebido

celebracion contratos y Trafico de Influencias - Abuso funciones autoridad.



Tabla 7. Matriz casos de corrupcion en Colombia.
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Lo anterior es una evidencia clara que mas alla de los procesos y procedimientos que se
desarrollen para la contratacion estatal, el Estado colombiano es mas burdcrata que tecndcrata a
la hora de contratar proyectos de gran envergadura o inclusive de menor cuantia, por lo que es
posible decir que los principales fraudes estan en las compras del Estado, debido a diferentes
factores como por ejemplo, la falta de personal idoneo para los cargos que requieren gestion
(directores, gerentes, congresistas) y debida diligencia de los recursos publicos a su cargo;
tampoco existen requisitos rigurosos, ni un control interno que mitigue riesgos, pero que a su vez
fortalezcan los proyectos y reduzcan el actuar delictivo de personas y empresas que s6lo buscan
favorecerse de contratos con el fin de enriquecerse pero que no aportan al desarrollo y progreso
social.

Asi mismo, es posible encontrar que los fraudes en compras se deben en gran parte a la falta o
la mala planeacion a la hora de contratar, y aqui es importante hacer la relacion con el proceso de
licitacion, ya que no se observa un procedimiento que desagregue funciones, debido a que
generalmente las cabezas administrativas proponen los proyectos e intrinsecamente los pliegos
son amarrados a ciertos proponentes, por lo que la decision final del contratista elegido, tendra
ventajas comparativas frente a sus competidores. Es evidente ver que hasta el momento este
proceso de licitacion llevara por si mismo, un fraude que sera oculto para toda la sociedad y ni el
mas 6ptimo modelo de auditoria o procedimiento de evaluacion de gestion de riesgos detectara
como esta licitacion en un mal proceso.

Aunque no todo esta perdido, ya que el Estado colombiano puede replantear la importancia y
el papel de la Revisoria Fiscal como una institucion que opera en Colombia como un gran aliado
del gobierno en los dictdmenes de la razonabilidad de los estados financieros y los informes de
las operaciones y juzgar sobre los actos de cada una de las organizaciones que participan en los

procesos de contratacion estatal como proponentes, y de igual forma las normas de Control de
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Calidad deben influir de forma positiva en la mejora del proceso de contratacion estatal para que
la Administracion y funcion Publica sean mas eficientes de lo han sido en los tltimos afios.

También es importante destacar la competencia entre los proponentes, que no solo se puede
licitar para una sola persona, grupo u organizacién; por tanto, los procesos de licitacion deben
modificarse al apoyarse de la tecnologia buscando mas transparencia y equidad para los
participantes, por lo que un pliego deberia ser estudiado por un Comité especializado y aqui esta
una gran oportunidad para que la academia y las universidades participen siendo garantes de la
contratacion publica. La licitacion deberia hacerse en urna cerrada, validando la experiencia de
los proponentes, el cumplimiento de proyectos anteriores, la calidad de los mismos, asi como la
informacion financiera, por lo que la confirmacion es una herramienta de auditoria muy
importante que deberia utilizarse en la contratacion. Nuevamente volviendo a la matriz de los
casos de corrupcion objeto de estudio, es posible decir que la falsedad en documentos puede ser
atacada con los procedimientos de confirmacion, al hacer cruce de la informacion recibida por
parte de los proponentes de una licitacion y validando tanto su experiencia con su cumplimiento
en otros proyectos previamente desarrollados.

Otros delitos detectados en la matriz como el enriquecimiento ilicito, el lavado de
activos/dinero, fraude electoral, entre otros se pueden considerar como consecuencias y se podria
decir que para ello, los modelos de auditoria no brindarian fuerte herramientas para combatirlos y
mitigarlos a un riesgo aceptable. Por otro lado, el cohecho, la concusién y el peculado, son delitos
vistos desde la ética y se enfocan a estudiar el perfil de un defraudador tal como los directores,
gerentes y politicos que arman una estructura delictiva con el fin de estafar la nacion para
enriquecerse a si mismos y las empresas con las que se relacionan. Si se enfocan los esfuerzos en
la educacion, la cultura ciudadana y los valores, se podran mitigar el trafico de influencias, asi

como es necesario endurecer los castigos y no sélo se trata de buscar castigos penales o
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pecuniarios, sino que se debe ir mas alla buscan no sélo la muerte politica de los funcionarios
estatales, sino muerte mercantil o sacar del mercado a aquellas empresas que incumplan y

defrauden al Estado colombiano.

13.1. Ciclo de compras en el Modelo COSO.

De lo visto al momento, es posible deducir que la corrupcion en la contratacion estatal no se
presenta por hurto de dinero, sino que existe por los fraudes en compras. En el Modelo COSO,
existe un ciclo de control interno dedicado a las funciones de compra y usualmente abarcan
operaciones de adquisicion de bienes, mercancias y servicios, clasificacion, resumen e
informacion de las compras y de los pagos. Por estas funciones, el ciclo ordinariamente afecta
rubros de: efectivo, inventarios, gastos, propiedades, cuentas a pagar, costos generales de
fabricacion, gastos de ventas y embarques, gastos generales y de administracion, impuestos y
otros ingresos y gastos (Estupifian, 2015). Por ejemplo, el caso de la licitacion para la
construccion de un edificio, es una actividad que se relaciona con la funcion de compra y
comprende: Seleccion del proveedor, solicitud de las compras, efectuar las compras, recepcion,
control de calidad, cuentas a pagar y desembolsos de efectivo.

A pesar de ello, se deben tener en cuenta los documentos y formas que comprenden solicitudes
de compra, 6rdenes de compra, documentos de recepcion, facturas de proveedores, notas débito y
crédito, comprobantes, solicitudes de cheques, autorizaciones para desembolsos de proyectos. Por
tal motivo, se hace necesario crear una base de datos que implica conocer los proveedores
(estatico), que involucra datos relativos a nombres y direcciones de proveedores y de precios;
registros de obras en construccion (dindmico); cuentas a pagar (dindmico), que incluye cuentas
pendientes de historial de pago y compromisos de compras (dinamico). Esta labor actualmente se

ejecuta por parte de Colombia Compra Eficiente a través de la Plataforma SECOP, pero es
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necesario capturar una mayor informacioén a fin de tener certeza que proveedores son adecuados a

la hora de realizar una licitacion especifica, o para hacer un analisis del perfil de los proponentes

y determinar con quienes se debe evitar contratar.

Respecto al control interno, acorde con Estupiiian, (2015), en el ciclo de adquisicién o compra

y pago se tienen los siguientes objetivos:

a)

b)

Autorizacién: Deben considerarse, conforme a criterios de la direccion de la entidad los
proveedores; tipos, cantidades, especificaciones y condiciones de las mercancias y servicios;
los ajustes o los desembolsos de efectivo, cuentas de proveedores y distribuciones de cuentas.
También, deben mantenerse procedimientos de proceso para compras, asi como para

contratacion de empleados.

Procesamiento de transacciones: Solamente deben aprobarse las solicitudes a proveedores
por mercancias o servicios y requerimientos para la utilizacién de mano de obra, que se
ajusten a criterios de la direccion. Deben aceptarse unicamente mercancias y servicios que se
hayan solicitado. Las mercancias, servicios y mano de obra aceptados, deben informarse con
exactitud y en forma oportuna. Las deudas a favor de proveedores y empleados, deben
distribuirse contablemente, calcularse con exactitud y registrarse como pasivos
oportunamente. Los desembolsos de efectivo por mercancias, servicios y ndmina, deben
autorizarse apropiadamente y estar fundamentados en pasivos reconocidos oportunamente.
Las sumas adecuadas a proveedores y empleados, las erogaciones de efectivo y los ajustes por
compras, deben ser clasificadas, resumidas e informadas con exactitud y prontamente. Deben
aplicarse con exactitud a las cuentas apropiadas, los pasivos incurridos, los desembolsos de
efectivo, las erogaciones por mano de obra y demas de la ndmina e igualmente los ajustes que

sean del caso.
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c¢) Clasificacion: Por las sumas adeudadas a proveedores, deben prepararse los asientos
contables correspondientes que deben resumir y clasificar las actividades economicas de
compras, de acuerdo con los planes ideados por la direccion. Los impuestos provenientes de
las actividades de compras, deben informarse con exactitud y oportunamente.

d) Verificacion y evaluacion: Deben verificarse y evaluarse periddicamente los saldos de

cuentas a pagar y los registrados en cuentas relativas y sus transacciones relacionadas.

e) Proteccion fisica: El acceso o paso a los registros contables de compras, recepcion de

desembolso, a las formas documentales, instalaciones y procedimientos de proceso, deben

permitirse solamente conforme a las politicas o criterios establecidos por la direccion.

Asi mismo, de acuerdo con Estupifian, (2015), si no se logran estos objetivos se tendran los
siguientes riesgos para el ciclo:

®,

¢+ Autorizacion compras: Se pueden efectuar compras no autorizadas y de manera premeditada;

pagarse efectivo a personas no autorizadas; puede incurrirse en demora en los embarques;
adquirirse material de baja calidad; efectuarse compras a precios excesivos. Igualmente
pueden hacerse compras a proveedores cuyos vendedores soliciten sobornos u obsequios, o
con extranjeros no cumpliendo con cuotas proyectadas a importar u obviando el lleno de
requisitos de caracter legal; hacerse compras a proveedores cuyos intereses sean contrarios a
los de la entidad.

Se puede ordenar adquirir mercancias y servicios, que no se requieren o no estén en el
orden de prioridad; los proyectos capitalizables (construcciones, ampliaciones, etc.) podran
estar sujetos a no considerarse oportunamente su necesidad e importancia, retarddndose asi la
capacidad que se requiere; se pueden adquirir mercancias y servicios a precios no

autorizados; correrse el riesgo de hacer compras con demasiada antelacion, trayendo como



112

consecuencia restriccion en la liquidez de la empresa, costos adicionales de almacenaje,
pérdidas y extemporaneidad de los productos.

También se corre la eventualidad de que no se cumplan los patrones de calidad, lo que
puede acarrear la fabricacion de productos no vendibles, utilizacion de materiales de calidad
superior a la requerida (mayores costos); pueden comprarse mercancias y servicios en
condiciones no convenientes, lo cual puede originar efectos desfavorables en los resultados
operacionales o en la situacion de liquidez, o varias las fechas de cumplimiento de los
programas de produccion.

Pueden presentarse incorrectamente las cuentas a pagar por reclasificaciones y ajustes
erroneos, que quiza no son avalados por la direccion. Esto puede perjudicar los resultados
operacionales, no registrar pasivos o producir disgustos en los proveedores. Es posible que se
originen notas débito o crédito no soportadas o justificadas, con el objeto de incrementar las
sumas adeudadas a favor de proveedores para distraer u ocultar desembolsos indebidos de
efectivo; pueden emitirse cheques sin la debida autorizacion; se puede estar propenso al
riesgo de efectuar pagos duplicados; asi, un cheque emitido por sistema computarizado,
puede seguir a uno diligenciado por sistema tradicional.

Los departamentos o divisiones de la empresa, pueden ser motivo de reorganizaciones con
el objeto de modificar las funciones del personal de tal manera que se vulnere o reduzca la
segregacion de funciones, deteriorando asi el sistema de control interno; pueden llevarse a
cabo procedimientos que esquiven requerimientos de control interno (omitir la emision de
ordenes de compra, que implica el riesgo de hacer compras no autorizadas). Los programas
del computador pueden llegar a modificarse para esquivar controles, variar politicas contables
o reducir las medidas de proteccion de los activos; puede alterarse o cambiarse la

informacion. También pueden dejarse de registrar transacciones, v.gr., a mercancias recibidas
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no darles entrada a inventarios o registrarse incorrectamente por personas a quienes no
corresponde efectuar la funcidon, (mercancias defectuosas que se deben devolver, darles

entrada a los inventarios).

Procesamiento de transacciones: Algunos de los riesgos que se corren al no cumplirse este
objetivo, contemplan la posibilidad de recibir y pagar en lugar de devolverse mercancias o
servicios no ordenados, cantidades en exceso, 6rdenes canceladas o repetidas, mercancias o
servicios de calidad y especificaciones inaceptables; pueden recibirse mercancias y servicios
y no ser informados o hacerlo inexactamente, teniendo como consecuencia una presentacion
incorrecta de los inventarios y posiblemente pasivos no registrados; los cortes pueden
manejarse incorrectamente; registrarse pasivos inexactos debido a precios errados y
condiciones incorrectas; las distribuciones a las cuentas se pueden hacer inadecuadamente.
Esto también implica, el llegar a registrar pasivos por mercancias o servicios que no se han
recibido, o viceversa, no registrarse pasivos correspondientes a mercancias y servicios
correspondientes a mercancias y servicios recibidos. También, efectuarse incorrectamente las
distribuciones a las cuentas; asi se tiene, que se pueden cargar partidas a gastos de
administracion, que corresponden a costos de fabricacion por efecto de calculos errados de
los coeficientes de distribucion y clasificaciones indebidas en el estado de resultados. Se
pueden correr riesgos de llegar a desembolsar efectivo en forma indebida; registros inexactos
o incompletos en las cuentas de los libros contables; acumulaciones sorpresivas de
comprobantes o de pagos, llegando a omitir el registrar todos los pasivos o desembolsos del
periodo; los informes que se rindan pueden ser inexactos o tomar decisiones en informaciones
Inexactas.
Clasificacion: Es probable que los estados financieros pueden no elaborarse oportunamente o

presentarse incorrectamente debido a omision de registros o asientos en libros, codificaciones
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incorrectas, asientos duplicados y cortes impropios. Igualmente, puede llegarse al calculo de
los impuestos con base en datos errados e incurrir en pagos en exceso o en defecto.

Verificacion y evaluacion: Las decisiones pueden fundamentarse en informacion erronea; los

registros destruirse o extraviarse, lo que puede interferir en la preparacion de los estados
financieros, asi, la pérdida de facturas de proveedores pueden constituir motivo de
presentacion incorrecta de las cuentas a pagar; los registros pueden usarse en forma indebida,
los programas del computador alterarse; el procesamiento por computador puede modificarse
o alterarse, resultando en una invalidacion para informar o distorsion de las actividades que se
informan.

Proteccidn fisica: El acceso a los registros de compras, recepcion, desembolsos y demas

documentos fundamentales, solamente debe permitirse conforme a los controles establecidos

por la direccion.

13.2. Control interno MECI y COSO.

Los beneficios de un modelo de control interno ya sean bajo la metodologia de MECI como de

COSO, segiin Arango (2013) son:

a)

b)

Permite a la direccion de la organizacion tener una vision global del riesgo y generar planes
de accion para su gestion, a través de un andlisis de los procesos internos en cada una de las
unidades de negocio, teniendo en cuenta, la existencia de riesgos inherentes a la operacion, al
cumplimiento de los objetivos institucionales y desarrollo del objeto social.

Establece objetivos institucionales, riesgos clave del negocio y la efectividad o no de los
controles implantados, estableciendo herramientas de gestion que garanticen la toma de

decisiones mas efectiva, eficaz y eficiente, con lo cual, se optimizaran los recursos fisicos,
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humanos y econémicos, teniendo una adecuada ejecucion presupuestal en pro del
cumplimiento del objeto social y aprovechamiento de los recursos para ser competitivos.

¢) Organizacién basada en la cultura organizacional que ayuda a determinar los objetivos
institucionales claros, politicas internas que al ser socializadas que fomenten el sentido de
pertenencia, minimiza la ocurrencia de eventos adversos y/o materializacion de riesgos que
afecten positiva o negativamente los procesos de la organizacion.

d) Generar valor, ayudando no solo el fortalecimiento econdmico, sino también, a una imagen
institucional que le permitird ser mas competitiva en el mercado, ofreciendo una solidez,
convirtiéndola en objetivo publico que permita el desarrollo de actividades futuras, mayor
calidad en sus operaciones y a satisfacer las necesidades publicas.

e) Disminucion de los fraudes por medio de controles en cada proceso, haciendo evaluacion y
seguimiento a los mismos; verificacion del cumplimiento de los objetivos de los mismos y
minimizacion de ocurrencia de eventos de corrupcion al interior de las organizaciones,
basados en el autocontrol, en la socializacion de los valores corporativos o institucionales
encaminados a fomentar el sentido de pertenencia organizacional entre los funcionarios y
lideres de los procesos.

Aun asi, existen diferentes obstaculos en ambas metodologias que impiden la puesta en
marcha de estos modelos de control interno que Arango (2013), establece como:

a) Temor administrativo de perder autonomia dentro de las instituciones tanto politica como
economica. Es importante resaltar que la implementacion no solo se da por un esfuerzo
economico sino politico, ya que permite articular las diferentes areas o unidades de negocios,
con el fin de optimizar los recursos existentes y disminuir tanto costos como gastos, ya que es

necesario, lograr la consecucion de un proyecto organizacional.
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Diferencias de criterios y objetivos existentes entre los socios o accionistas en el sector
privado o de compromisos politicos en el sector publico, los cuales sirven de entrada a
factores externos que pueden, debilitar los controles existentes mediante actividades de
corrupcién en conjunto con los funcionarios, constituyendo un grave riesgo no solo fisico
sino econdmico para los entes econémicos.

Entidades con problemas en organizacion y control administrativo, tendran desventajas
competitivas frente a las que tienen una mejor y mas eficiente estructura; es necesario
involucrar a los sectores privados y publicos para establecer mecanismos que permitan
superar inconvenientes administrativos y financieros, tales como posibilidades de
financiacion de deudas existentes, refinanciacion de las mismas y estrategias de
restructuracion administrativa y garantizar los rubros econdmicos necesarios para la adecuada
implementacion de un modelo de control interno 6ptimo.

Corrupcion administrativa, la cual en el sector privado se manifiesta en el deseo de evadir las
obligaciones internas de la compaiiia, incumplimiento de sus politicas internas y objetivos
corporativos, y en el sector publico en ofrecer disminucion de las mismas o en su defecto
evitar su cumplimiento, se deben implementar estrategias que permitan evitar no solo el
incumplimiento de las obligaciones legales frente a la supervision y control.
Desconocimiento por parte de la alta direccion de los roles y alcance de las oficinas de
control interno en el caso del sector publico, o contraloria u oficina de auditoria interna en el
sector privado, pueden poner en riesgo la objetividad e independencia de las actividades de

auditoria desarrolladas por estas areas.
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14. CONCLUSIONES.

El Modelo Estandar de Control Interno (MECI) constituye una herramienta de gestion y
control en el sector publico, que apoya el cumplimiento de los objetivos misionales, evalua los
controles existentes y ofrece elementos de juicio para la toma de decisiones basado en principios
de autogestion, autocontrol y autorregulacion. Por este motivo, es fundamental tener presente una
administracion de riesgos como un conjunto de elementos de control que al interrelacionarse,
permiten a la entidad publica evaluar aquellos efectos positivos y negativos (internos como
externos), que puedan afectar o impedir el logro de los objetivos institucionales, o que permitan
identificar oportunidades para un mejor cumplimiento de su funcién.

Por otra parte, el Informe COSO se enfoca en el control interno como un proceso efectuado
por la Junta Directiva de la entidad, por la Administracion y por otro personal disefiado para
proporcionar a la administracion un aseguramiento razonable con respecto al logro de los
objetivos, definicion que cambia la idea que el control interno se desarrollaba de forma
independiente en cada uno de los procesos de un ente econémico. Este modelo permite no solo
identificar riesgos y evaluar controles, sino también incluir dentro de su filosofia el concepto de
administracion de riesgos, el cual contiene herramientas de planeacion estratégica, haciéndolo
mas versatil y no limitandolo exclusivamente a un sector econdmico determinado.

Existen similitudes entre los Modelos de Control Interno MECI y COSO, que se diferencian
en la organizacion de la informacion, algunos requisitos de implementacion dado el sector al cual
estan direccionados y los objetivos de algunos de sus componentes; en ambos modelos se tiene
como finalidad, entre los diferentes objetivos, la prevencion del fraude y reducir al maximo la
materializacion de riesgos que conlleven a dichos eventos adversos, ya sea por medio del analisis

de riesgos o de la evaluacion y seguimiento al sistema de control interno o auditoria interna segiin
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sea el caso, para lo cual, ambos modelos recurren a la implementacion y ejecucion del ciclo
PHVA (planear, hacer, verificar y actuar) , que debera estar reflejado en el plan de auditoria.

Es necesario establecer modelos de control interno que permitan la implementacion de
controles, evaluacion de riesgos y un seguimiento apropiado a cada uno de los factores de riesgo
que puedan desencadenar eventos que ayuden a la materializacion de los mismos, los cuales, no
solo se remiten a actividades encaminadas a desviacion de recursos econémicos, malversacion de
activos o celebracion de contratos que atenten contra el patrimonio publico, sino también, los que
incluyen perjuicios o adultere la informacion tanto interna como externa de la organizacion y que
puedan contribuir negativamente al desarrollo de las actividades econdmicas y las cuales deberan
estar previamente identificados por las areas de control interno o de auditoria.

Aungque el fraude como tal es imposible de controlar en un 100%, es importante realizar un
constante monitoreo a los controles existentes con el fin de detectarlo o prevenirlo antes de que
ocurra. Para ello, tanto MECI como COSO, establecen dentro de sus componentes, la necesidad
de realizar evaluaciones periddicas a cada uno de los procesos, pero el fraude mas comtn dentro
de las organizaciones es el administrativo, el cual se presentan en diferentes maneras como:
malversacion de fondos, fraude en compras, malversacion de activos y alteraciones o usos
inapropiados de los sistemas informaticos con el fin de beneficiar a terceros o a propios
funcionarios de las entidades publicas.

Para mitigar el fraude como delito en nuestro pais, es necesario establecer modelos de control
interno que favorezcan la implementacion de controles, evaluacion de riesgos y un seguimiento
apropiado a cada uno de los factores de riesgo previamente identificados por las areas de control
interno o de auditoria seglin sea el caso. Esto es beneficioso, ya que con la implementacion de
nuevos procesos, se pueden resaltar la optimizacion de los recursos tanto fisicos como

economicos y de talento humano existentes en las organizaciones, con el fin de brindar
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herramientas para generar estrategias que permitan un mejor aprovechamiento de los recursos
publicos. Sin embargo, la escasa voluntad politica y administrativa por implementar modelos de
control interno tanto en los sectores publicos y privados de una manera eficaz y eficiente,
constituye uno de los principales obstaculos que se presentan, ya sea por desconocimiento de la
importancia de estos dentro de la cultura organizacional de la entidad o por simple omision por
parte de la alta direccidon o planeacion, aumentando considerablemente la posibilidad de
ocurrencia de eventos adversos, toma de decisiones sin los analisis correspondientes que pueden
llevar a cabo incumplimientos y que pueden afectar el patrimonio y/o los recursos del Estado.

De hecho, es posible decir que MECI es un modelo muy burocratico de control interno que ha
sido muy estatico y se ha amoldado a la normatividad y politica de los gobiernos nacionales de
turno quedandose en solo recomendaciones a entidades sin ejecutar verdaderos controles que
mitiguen los delitos publicos ya mencionados; mientras que en el sector privado el modelo COSO
que ha ido evolucionando a controles del Gobierno Corporativo establece la posibilidad de
control a través de la desagregacion de funciones, aspecto no se contempla en el sector publico.

Es posible también concluir que un Estado débil da oportunidad a la corrupcién, ya que tiene
sistemas de control débiles, cooptacion, injusticia e impunidad, ineficiencias en el sistema de
empleo publico, dificultades para la descentralizacion, limitaciones al control politico, y un
escaso impacto de la participacion ciudadana en las decisiones publicas. Por tanto, las practicas
para prevenir el soborno ante entidades publicas son deficientes; que existen mayores debilidades
en la implementacion de controles internos y auditorias en empresas pequeiias; que existe una
baja implementacion de canales de comunicacion para la denuncia del soborno; que las empresas
no son contundentes con las sanciones al soborno y que son mucho mas contundentes en la
verificacion de datos que en la extension de politicas contra el soborno con sus contratistas y

proveedores. Es evidente la ausencia de regulacion detallada para la aplicacion de la
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responsabilidad penal de las personas juridicas, la ausencia de guias de autorregulacion y la falta
de incentivos para que las empresas muestren buen desempefio.

En materia de contratacion estatal se debe centrar los proyectos en la transparencia y en una
serie de criterios acorde con las necesidades reales de las entidades que garanticen la eficiencia en
costos, como la competencia de mercado entre los oferentes, la recuperacion de costos y la
garantia de experiencia de los proveedores. Esto creara un ambiente propicio para la inversion en
infraestructura, ya que se contara con proyectos estructurados, planeados y ejecutados don gran
calidad. También se debe dejar a un lado la cultura politica de imponerse sobre el aspecto
técnico, ya que impide la formulacion de proyectos, y aqui es clave el control que no s6lo debe
buscar el cumplimiento de las obligaciones, sino también la optimizacion de los recursos y la
gestion adecuada de los mismos. Se debe buscar un mejoramiento continuo de la contratacion
publica y dejar de lado el pensamiento sobre la ineficacia de la misma.

Las leyes en materia de contratacion estatal en Colombia atin son complejas y no contribuyen
a la ejecucion de forma eficiente de los proyectos generalmente de infraestructura u otras
necesidades que el pais requiere, por lo que se considera necesario modificar la normatividad
frente a las responsabilidades penales, administrativas, disciplinarias, civiles y sociales, para
fortalecer los contratos estatales en pro del beneficio del Estado y por lo tanto, se deben plantear
castigos ejemplares y mas fuertes, tanto a los funcionarios publicos que participen en fraude y
corrupcion, como a las organizaciones o personas privadas que influyan en procesos en contra via
con los principios de transparencia y economia de la contratacion estatal, por lo que no es
descabellado pensar en figuras como la muerte comercial a las empresas que incumplan o la

muerte politica a los funcionarios que comentan delitos contra el patrimonio estatal.
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