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Introduccidon

Las universidades deben ocupar un lugar privilegiado en la sociedad como
generadoras de conocimientoy talento humano que sirva de insumo para su desarrollo;
sin embargo, en muchas regiones no se les ha otorgado la relevancia que deberian
tener, generalmente porque su impacto sobre el entorno no es el deseado.

Esta circunstancia es mas evidente en regiones con altos niveles de pobreza y
desigualdad, donde las universidades son, por excelencia, el camino que tienen los
menos favorecidos para iniciar un proceso de mejoramiento de sus condiciones
sociales y calidad de vida.

Este fenomeno se presenta también en el departamento del Huila, y mas
cuando existian grandes expectativas debido a la presencia, desde hace alrededor de
veinticinco afios, de la Universidad Surcolombiana. Ubicada en la regién centro-sur
del departamento, esta Universidad se constituye en la IES mas antigua de la zona,
no obstante en la actualidad haya presencia de mas de diez instituciones. Al respecto,
las expectativas se generaron desde muchos ambitos, que iban desde la oferta de
programas de formacion hasta la generacidon de conocimiento Util para la sociedad, a
las cuales las IES no pudieron responder de manera adecuada.

La situacién critica origina que las IES tengan que repensarse en términos de
pertinencia e innovaciéon para poder desarrollarse en concordancia con la regién,
atendiendo de manera oportuna a la solucién de probleméticas y aportando al
progreso regional; por tal motivo, se plante6 la formulacién del estudio prospectivo
estratégico de las IES a 2025.

El ejercicio prospectivo estratégico se plasmoé como un proceso de construccion
colectivo entre los actores principales que intervienen en el devenir tradicional de
las instituciones, como administrativos, docentes, estudiantes, egresados y padres de
familia, entre otros. En ese sentido, se tomd como punto de partida el diagndstico
del entorno, incluido el analisis del sector y las tendencias mundiales en educacién
superior, complementado con los diagndsticos internos de las instituciones con
presencia en los ocho municipios que componen la zona centro del Huila.
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El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

En el primer capitulo se realiza la contextualizacién del estudio, destacando las
caracteristicas de la zona centro del Huila, haciendo una recorrido por su vocacién
econémica, aspectos sociales, demogrificos y educativos. En ese sentido, el
departamento sobresale por su vocacién agroindustrial, con potencial en actividades
econémicas como caficultura, piscicultura, cacaocultura y hortofruticultura.

Asimismo, se realiza un esbozo del estado de la educacién en el Huila vy,
especialmente, en la zona centro, destacando las cifras sobre el acceso a educacion, el
ndmero de instituciones y el porcentaje de desercién escolar, entre otros.

En el segundo capitulo se exponen los referentes tedricos sobre los cuales se
soportd el estudio prospectivo, tomando como estandarte la propuesta tedrica de
Godet (2011). El enfoque prospectivo planteado por este autor parte de la premisa del
futuro como ejercicio de construccion colectiva.

Godet considera que el futuro es un estado no determinado, que se puede construir
con el acuerdo de los actores claves involucrados. Dependiendo de la voluntad de
estos actores se pueden construir tantos estados futuros como se quieran.

En el tercer capitulo se expone la metodologia del estudio de las IES de la zona
centro del Huila mediante el modelo avanzado, propuesto por Mojica (2010), que
comprende ocho eslabones distribuidos en tres etapas de ejecucion.

En la primera etapa, que se considera de diagndstico, se recolectd la informacién
correspondiente a las IES y su entorno; en la segunda, que comprende el trabajo de
campo, literalmente se interactué con los grupos de interés tanto internos como
externos, y, finalmente, en la tercera etapa se desarrolld la configuracién de las
estrategias corporativas que permitirdn concretar el futuro deseado. Alli se consignaron
los planes de accion, programas, metas y recursos por utilizar.

En el cuarto capitulo se realizo el analisis prospectivo. Se inicia con el diagnostico
de las instituciones y la zona centro en términos de la oferta académica, las actividades
investigativas y la proyeccidn social que se realiza.

Posteriormente, con la informacién recolectada a partir de las fuentes secundarias, y
mediante la participacién activa de los expertos convocados, se identificaron los factores
de cambio y las variables estratégicas que se consideraron altamente significativas.

Asimismo, mediante talleres con expertos, se identificaron los principales actores
que pueden erigirse como apoyos u obstaculos a los retos que surgieron de cada una
de las variables estratégicas.

Con todos los insumos generados se construyeron cuatro escenarios posibles
dentro de los cuales se eligié colectivamente el escenario que mejor se ajusté a los
criterios y aspiraciones de la sociedad huilense.

Es preciso advertir que cada uno de los escenarios propuestos contaba con
elementos distintivos que los hacia Unicos; por tanto, no habia uno mejor que otro,
simplemente tenian caracteristicas diferentes.
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Introduccion

Sucesivamente, se realizaron los planes de accién que permitirian desarrollar y
concretar el escenario escogido como deseable, llegando a cumplir con las expectativas
de desarrollo y progreso de la region.

Finalmente, en el quinto capitulo se plasman las conclusiones de la investigacion
en las que se realiza un andlisis del escenario seleccionado como apuesta, evidenciando
las posibles rutas para asegurar su concrecién y realizando algunas recomendaciones
para evitar desviaciones en su construccion progresiva.
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Capitulo |

Economia departamental

Histéricamente, el Huilahasidoundepartamento con fuertevocaciénagropecuaria,
conun desarrollo agroindustrial altamente incipiente. Como consecuencia del evidente
atraso que presentaba la regidn, y en concordancia con la politica nacional, en 2007
se formalizo la Agenda Interna para la Productividad y la Competitividad: Documento
regional Huila conelacompafiamiento del Departamento Nacionalde Planeacién-DNP.

En efecto, el ejercicio de planeacién propuesto arrojé como resultado la
identificaciéon de cinco apuestas productivas para el departamento: agroindustria,
acuicultura, fosfatos-arcillas y marmoles, generacién de energia eléctrica y turismo.

No obstante, cuando faltan un par de aflos para completar una década desde el
planteamiento de las apuestas productivas mencionadas, existen muchas dudas acerca
del camino y los recursos con los que se concretaran, persistiendo en el ambiente la
idea del intento por potencializar la region.

A pesar de lo anterior, el departamento presenta cifras muy interesantes en
aspectos econémicos, como se menciond, ligados generalmente a las actividades
agricolas y pecuarias, con cierto desarrollo agroindustrial.

El Huila registro, para el afio 2007, alrededor de 97 000 hectareas de cultivos
de café, constituyéndose en el cuarto departamento en extensién de cultivos.
Posteriormente, en el periodo 2007-2014, experimentd un gran crecimiento del area
de sembrados cercano al 60 %, alcanzando para este Ultimo afio un total de cerca de
150 000 hectéreas cultivadas.

Actualmente, el dinamismo presentado en el Huila lo ubica como lider nacional en
extension de cultivos de café, seguido por Antioquia y Tolima. En perspectiva, supera
al segundo con mas de veinticinco mil hectareasy al tercero con alrededor de cuarenta
mil hectdreas.

Por otro lado, el Huila participé con el 11,6 % del area cosechada nacional en
2011, cifra que viene en ascenso desde la década pasada. Esto permite inferir que
actualmente el departamento se encuentra liderando el panorama cafetero nacional,
que, sumado a la alta reconversidn de los cultivos hacia las lineas de cafés especiales,
posiciona el producto huilense, de manera potencial, como el mejor café del mundo.
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El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Con respecto a la piscicultura, el analisis por departamentos indica que el Huila
mantiene el liderazgo en el pais participando con el 51 %; le siguen Meta (23 %),
Antioquia (8 %), Cauca (2 %), Santander (2 %), Boyaca (2 %), Cérdoba (2 %) y otros (10 %).

La dindmica de produccién del Huila mostré un crecimiento promedio del 21,5 %
en la ultima década, pasando de producir 7776 toneladas de tilapia en 2003 a 31 619
en 2011, lo que representa el 66 % del total de la produccién nacional, pues esta ultima
ascendio a 47 400 toneladas en 2012 (Arbeldez, 2011).

En gran medida, la participacién del Huila en la produccién nacional se encuentra
jalonada por la explotacién de tilapia, principal especie cultivada en el departamento,
tanto en estanque, con 30,6 millones de metros cuadrados, como en jaula, con
cuatrocientos mil metros cuadrados.

Con relacién al turismo, durante 2014, llegaron 3064 viajeros extranjeros al Huila.
Estados Unidos, Ecuador, México, Venezuela, Espafia, Argentina, Per(, Chile, Brasil y
Alemania son los principales emisores de turistas hacia el departamento.

Apesar de que se presentd un incremento durante el periodo 2013-2014 en el flujo
de turistas al Huila, este no fue representativo, al contrario de lo que se experimenté
en el periodo 2012-2013.

En el plano fruticola, para Boyacd, Cundinamarca, Huila y Tolima, que conforman la
region central, la sumatoria simple de los cuatro propone un area de 65 800 hectareas
nuevas que se agregan a las 54 968 existentes para, dar una frontera fruticola de 120
768 hectareas.

En el caso especifico del cacao, departamentos como Huila, Tolima, Santander y
Norte de Santander presentaron descensos en sus niveles de produccién durante el
periodo en mencidn. Los casos mas dramaticos fueron Huila y Santander donde se
experimentaron disminuciones cercanas a las mil toneladas.

En el mercado interno, empresas como Casa Luker S. A., Compaiiia Nacional
de Chocolates S. A. S., Colombina S. A., Cadbury Adams Colombia S. A. e Industrial
Cacaotera del Huila S. A., demandan la mayor parte de la produccién nacional e
importan cacao y sus preparaciones. Se debe anotar que Colombia importa cacao
en almendra y preparaciones de procedencia ecuatoriana y de otros paises, lo que
evidencia que la nacién no cubre la demanda interna.

La region centro del Huila

El panorama en la regién del centro del Huila, donde confluyen ocho municipios,
no es diferente del escenario departamental, maxime por no haberse realizado en su
historia un proceso de planificacion integral que les permita, como regién, pensar en
un futuro comdun.
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Capitulo I.

La zona centro del Huila se encuentra compuesta por los municipios de Garzén,
Gigante, Tarqui, Agrado, Pital, Altamira, Guadalupe y Suaza. En esta regidn viven
alrededor de 206 422 personas, seglin proyecciones del censo realizado por el DANE
en 2005, aportando el 17,85 % de la poblacidn total del departamento. El municipio
referente es Garzon, con alrededor de noventa mil habitantes, que constituye el eje del
comercio en la subregién.

Con respecto a la vocacién agricola del centro del departamento, se vislumbran
cinco apuestas claves de acuerdo con las potencialidades de la zona: cafés especiales,
piscicultura, cacao, fruticultura y turismo.

La produccién de cafés especiales de la regidn se concentra en mas de cuatro mil
caficultores. Elsector pecuario ocupa el segundorenglén en laeconomia, especialmente
el de ganado bovino de doble propdsito, bovinos en general y, en menor proporcién,
avicultura. La piscicultura se centra en las especies, que presentaron decrecimiento
significativo para 2012, mojarra roja, carpa espejo y cachama (Cerquera, 2015).

Respecto al sector turistico, hay multiples destinos de tipo ambiental y cultural
que requieren de desarrollo de infraestructura, logistica, articulacion y especializacion
de servicios turisticos, para convertir riquezas invaluables como los parques naturales,
nacionales y municipales, las diferentes fuentes de agua termal y demas escenarios
ecoldgicos de interés, en productos de atraccion turistica y cultural (Cerquera, 2015).

Aspectos educativos

La regidn cuenta con cincuenta y cuatro instituciones educativas de caracter
oficial y dieciocho de caracter privado, que ofrecen educacion primaria y secundaria
(Cerquera, 2015).

El nimero de docentes para la zona alcanza los 993 y los estudiantes matriculados
son alrededor de 45 604. El promedio de la region es de cuarenta y cinco estudiantes
por docente (Cerquera, 2015).

Por otro lado, en todos los municipios, la cobertura en educacion basica es del 100
%, pero en el nivel de secundaria el promedio disminuye al 60 % y en el de educacién
media oscila entre el 30 % y el 40 %.

Sin embargo, la tasa de cobertura departamental en educacién superior a 2013
fue baja, lo que se atribuye a factores econdmicos, de tiempo y, en ocasiones, de
orientacién vocacional, lo que no permitid sino solo la inscripcién de un promedio del
8,08 % de los bachilleres (MEN, 2014).

De otra parte, estas estadisticas solo tienen en cuenta los matriculados en la
educacién media para 2015, y la demanda puede ampliarse si se consideran aquellas
personas que egresaron con cierta antigliedad y desean adelantar estudios superiores.
Ademas, a esta zona del pais confluyen jovenes de otras regiones del departamento
o provenientes de departamentos vecinos como Putumayo, Caquetd o Amazonas
(Cerquera, 2015).
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El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Con respecto a los resultados de las pruebas Saber 11°, el promedio del
departamento estd por debajo de la media nacional, aunque la diferencia es inferior
a la desviacion estandar nacional. Sin embargo, se debe resaltar que el municipio de
Garzon presenta, a la vez, los resultados mas bajos y los mas altos (Cerquera, 2015).

Frente a la oferta, laregidn centro cuenta con la presencia de algunas universidades
privadas, la que se facilita por la dinamica actual de cobertura en educacién a través
del uso de las TIC y las modalidades a distancia o semipresenciales (Cerquera, 2015).

Asimismo, se encuentran algunas instituciones que ofrecen educacién superior
no universitaria: programas técnicos laborales, tecnologias y diversas ofertas de
formacién para el trabajo. Dichas instituciones se concentran en Garzén, con una
oferta educativa basicamente en las dreas de administracion (con multiples énfasis),
contaduria, educacion y petréleos (Cerquera, 2015).

En cuanto a la formacién posgradual, la regidon centro esta incursionando en el
ofrecimiento de maestrias en la modalidad a distancia o en convenio, dado que la
implementacién de posgrados presenciales en el departamento se concentra en la
ciudad de Neiva,donde confluyenlos profesionales de todo el departamento (vertablal).

Tabla 1. Caracteristicas de la zona centro del Huila

Demografico El 33 % de la poblacién de la region (68 119 habitantes aprox.), tiene
una edad inferior a los 14 afios.

Econémico La regién centro cuenta con potencialidades agroindustriales y turisticas
importantes que podrian diversificar los renglones de la economia.

Educativo Para el periodo comprendido entre 2016 y 2017, se estima (segun
matriculados en décimo y undécimo a 2015) una poblacién de 8 594
bachilleres, de los cuales, segin la tasa actual de cobertura, podrian
ingresar a la educacién superior 687.

Los promedios de las pruebas aplicada en el examen Saber Pro de
agosto de 2014 son inferiores al promedio nacional.

Nota: Adaptado de Informe final: Regidn centro del Huila, Y. Cerquera, 2015, Universidad Surcolom-
biana.
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Consideraciones generales

Los estudios de futuro comenzaron a tomar fuerza como disciplina en el mundo a
partir de la década de los ochenta, a pesar de que hubo muchos y notables autores que
escribieron al respecto a partir de la mitad del siglo XX.

La prospectiva fue bautizada como disciplina originalmente en Francia, de la mano
de Gaston Berger a finales de 1950, especificamente con la publicacidn, en 1957, del
articulo “Revue des Deux Mondes” (Mojica, 2010).

El futuro es un estadio posterior al presente que no se encuentra determinado ni
escrito en ninguna parte (Godet, 1993); por tal motivo, la prospectiva tiene como objeto
la compresién de multiplicidad de futuros, en su tarea de definir el mejor que se desea.

La prospectiva no considera que el futuro sea solo una especie de prolongacion del
pasado, debido a la existencia de diversos actores que, al interaccionar, determinan un
abanico de posibilidades en su afan de concretar sus proyectos e intereses (Godet, 1993).

Se trata de una reflexion para iluminar y aclarar las acciones desarrolladas en
el presente inmediato a la luz de los posibles futuros que se pueden construir; no
consiste solamente en partir del presente para construir el futuro, sino determinar e
identificar el futuro deseado para comprometer la accidn presente de acuerdo con ese
futuro (Godet, 1993).

Sin embargo, frente al futuro, el hombre como ser racional y consciente puede
adoptar diferentes actitudes: la del “avestruz” (pasividad), la del “bombero” (reactividad),
la del “asegurador” (preactividad) y la del “conspirador” (proactividad); la prospectiva
pretende tomar posiciones como las del asegurador y la del conspirador (Godet, 1993).

Al respecto, se distinguen dos vertientes de la prospectiva, la “determinista”, de
tendencia norteamericana, y la “voluntarista”, de raices francesas (Mojica, 2008). La
primera toma como referente la inclinacién a reconocer el comportamiento tendencial
de los fendmenos, incluso con la fuerza necesaria para imponerse sobre las decisiones
de la sociedad, como en el campo tecnolégico (Mojica, 2010).

21



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Por otro lado, la corriente “voluntarista” concibe el futuro como algo no lineal,
multiple e incierto; en ella existen varios futuros probables, razén por la cual es preciso
construir el escenario posible en el cual se desea estar (Mojica, 2010).

Para Godet (1993), la labor y el transito entre la reflexion (disefio del futuro)
y la accién (construccion real) tiene un paso obligado por la etapa de apropiacién por
parte de las comunidades y organizaciones. Cada uno debe comprender el sentido de
sus acciones individuales para resituarlas en un proyecto colectivo y global en el cual
se encuentran incluidas (ver figura 1).

Anticipacion Accién

Voluntad
estratégica

Reflexion
prospectiva

Apropiacion

Motivacion
y
movilizacion

Figura 1. Tridngulo griego de Michel Godet. En “Una reflexion para la accién y la antifatalidad”, por M.
Godet, 1993, De la anticipacién a la accidn, p. 4, Marcombo Boixareu Editores.

La informacién proveniente de las fuentes secundarias se concentra en lo que se
denomina “estado del arte” y en la “vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva”,
dado que se recogen principalmente de documentos institucionales, publicos y de
libre acceso, que han tenido algiin manejo previo.

Etapas de la metodologia prospectiva

Frente a la metodologia utilizada, el modelo planteado por Godet presenta
basicamente dos variaciones: “basico” y “avanzado”. El primero, generalmente utilizado
cuando existen restricciones de tiempo y logistica en su desarrollo, aunque no implica
una falta de rigurosidad en su aplicacion (Mojica, 2010).

De otra parte, el modelo “avanzado” hace un especial énfasis en el estudio de
la vigilancia tecnolégica y la inteligencia competitiva, y el juego de actores. Agotar
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estas etapas implica el uso de herramientas mas complejas, abordando fuentes de
exploracion primarias y secundarias (Mojica, 2010).

Analisis documental: fuentes secundarias

Estado del arte

El estado del arte comprende el analisis de la situacion actual en términos
econdémicos, sociales, culturales, politicos y ambientales; asimismo, implica el estudio
del pasado de la organizacién, toda la informacién cualitativa y cuantitativa abordada
desde una perspectiva comparativa entre el presente y el pasado (Mojica, 2010).

Vigilancia e inteligencia competitiva

La vigilancia y la inteligencia competitiva radican en la identificacién y el
reconocimiento de las tendencias mundiales, especialmente tecnolégicas, pero, en
general, las mejores practicas mundiales (Mojica, 2010).

Talleres con expertos: fuentes primarias

Las fuentes primarias de informacién son las personas que intervieneny participan
cotidianamente en la vida de la organizacioén, directa o indirectamente, debido a que
se presume que son los agentes conocedores del temay, por tanto, se catalogan como
“expertos” (Mojica, 2010).

El punto de partida son los resultados que arrojan el “estado del arte” y el “estudio
de vigilancia tecnolégica” Cada una de las etapas subsiguientes se trabaja con “talleres
de expertos”.

Taller: Factores de cambio

En un primer momento se debe clarificar que existen factores de inercia y de
cambio. Los primeros son tendenciales y, por tanto, es mas facil determinar su estado
futuro, mientras que los Gltimos son fendmenos sobre cuya evolucidon es muy dificil
tener certeza (Mojica, 2010).

Son de indole econdmica, social, cultural, ambiental, cientifica, politica, etc.
(...) El taller de identificacion de factores de cambio se basa en la aplicacion de tres
herramientas: los Arboles de competencia de Marc Giget, la Matriz de cambio de Michel
Godet y la Matriz DOFA (Mojica, 2008, p. 7).

El Arbol de competencias de Giget (ver figura 2) “es un instrumento de analisis y
evaluacion del conjunto de cualidades tecnoldgicas, industriales y comerciales de una
empresa” [u organizacidn] (Godet, 1993, p. 31).

Giget propone analizar, en primer momento, las lineas y productos; en segundo
lugar, su capacidad de produccién y, en tercer lugar, las competencias que son la
organizacion, la tecnologia y las finanzas (Mojica, 2010).
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En sintesis, la fuerza de la herramienta consiste en disefar el arbol del presente
-de la organizacién-, compararlo con el arbol del pasado —en x nimero de afios-y con
el arbol del futuro —en x nimero de afios— (Mojica, 2010).

A continuacién, en la figura 2, se muestra el Arbol de competencias de Giget en el
que se evidencian los tres componentes: pasado, presente y futuro de la organizacion.

El arbol de las competencias y su dindmica

Raices: “savior -faire” y competencias
Tronco: organizacién de la produccion
Ramas: lineas de productos - mercados

¢Futuro?

Pasado Presente Futuro
El pasado es Unico, su analisis permite comprender  El futuro es incierto, su anélisispermite identificar
las constantes y | apermanecia de las funciones los riesgos y oportunidades que se le presentan a
dela empresa, conocer mejorla capacidad que ha la empresa, definir las apuestas y los retos que se
tenido que evolucionar, y de afianzar el proyecto de  plantean de tal modo que determine su futuro
empresa en su realidad histérica. deseado y lo integre en el proyecto de empresa.

Figura 2. El Arbol de competencias de Marc Giget. En “Las tramas de los talleres de prospectiva” por M.
Godet, 1988, De la anticipacion a la accidn, p. 30, Marcombo Boixareu Editores.

«  La Matriz de cambio (ver figura 3) permite interrogar a los “expertos” acerca
de los cambios de la organizacién y proyecta tres tipos de cambios: los
esperados, los temidos y los anhelados (Mojica, 2010).

Los cambios
esperados

para el futuro

Intuir con ansiedad

Figura 3. Matriz de cambio. En “Concepto y modelo de la prospectiva estratégica”, por M. J. Mojica, 2014, p.
40, Centro de Pensamiento Estratégico y Prospectiva, Universidad Externado de Colombia.
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- La Matriz DOFA (ver figura 4) consiste en identificar los fendmenos
aceleradores o retardadores del cambio, tanto dentro de la organizacién -
fortalezas y debilidades- como fuera de ella ~amenazas y oportunidades—
(Mojica, 2010).

Aceledadores Retardadores

m

Oportunidades Amenazas

»w O 5 ©Q O X

Fortalezas Debilidades

w OS> o oS m

Figura 4. Matriz DOFA. En “Concepto y modelo de la prospectiva estratégica”, por M. J. Mojica, 2014, p. 40,
Centro de Pensamiento Estratégico y Prospectiva, Universidad Externado de Colombia.

Taller: Variables estratégicas

El taller de variables estratégicas se constituye en un filtro que permite establecer
qué factores del conjunto son lo suficientemente relevantes para ser identificados
como variables estratégicas o variables claves (Mojica, 2010).

«  Andlisis estructural (MIC-MAC3): su objetivo es poner de relieve la estructura de
las relaciones e interconexiones entre las variables cualitativas y cuantitativas
que caracterizan el sistema (Godet, 1993).

Elinstrumento estd basado en una matriz de doble entrada que permite enfrentar
los factores tanto por filas como por columnas. Los expertos deben calificar los
impactos de unos sobre otros. Finalmente, los resultados se interpretan sobre un
plano cartesiano (ver figura 5), en el que se determina los mas influyentes y los mas
dependientes (Mojica, 2010).

3 Matriz de impactos cruzados - Multiplicacion aplicada a una clasificacion.

25



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Influencia
media

A Variables de

Variables de

entrada 1 enlace

2
variables variables Variables
entorno reguladoras objetivos
Variables de “pelotdn”
Variables exclu- Variables

idas 4

resultados 3

1. zona de poder 2. zona de conflicto 3. zona de salida 4. zona de autonomia

Figura 5. Plano de motricidad-dependencia. Adaptado de “El plano de motricidad-dependencia y su

interpretacion...” por M. Godet, 1993, De la anticipacidn a la accién, p. 90, Marcombo Boixareu Editores.

«  ELl“IGO”-importanciaygobernabilidad(verfigura6)-determinacomovariables
estratégicas las que obtengan la calificacién mas alta de importancia, las
cuales se pueden clasificar igualmente en varias categorias de gobernabilidad
o control que los actores sociales posean sobre ellas (Mojica, 2010).

Figura 6. Diagrama IGO. En “Prospectiva”, Curso virtual gestion de la inversién publica. Médulo 3: Plane-
acién y direccién estratégica - Balance ScoreCard (BSC), Cuadro de Mando Integral (CMI), 2013, por DPN

Importancia

A Acciones
determinantes de

Acciones
estratégicas

reto

Acciones

de menor | | Acciones
importancia o de| |desalida

exctusion

Gobernabilidad

/ Universidad Nacional de Colombia.

El Abaco de Francois Régnier es una herramienta basada en cédigos de colores
semejantes a los del seméforo, con los cuales los expertos califican laimportancia de los
factores evaluados (ver figura 7). Al final, los factores con las mas altas calificaciones -
conmayor cantidad de votos verdes-se consideran variables estratégicas (Mojica, 2010).
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Verde oscuro Factor muy importante

Verde claro Factor importante

Amarillo duda

rosado Factor poco importante

Blanco No responde

Figura 7. Abaco de Francois Régnier. Adaptado de “Introduccion a la prospectiva estratégica para la com-
petitividad empresarial”, F. J. Mojica, 2010, Universidad externado de Colombia.

Taller: Juego de actores

Comprender la construccion del futuro implica entender, a su vez, la importancia
de la interaccion de los actores que se constituiran en facilitadores de su concrecion
u obstaculos para su materializacién. Sin un andlisis de los juegos de actores, los
escenarios adoleceran de pertinencia y coherencia (Godet, 1993).

En este aparte, es preciso estudiar el comportamiento de los actores sociales
que tienen relacién con las variables estratégicas para reconocer los retos implicitos y
explicitos que se estan afrontando y, asimismo, se preparan las jugadas o estrategias
(Mojica, 2010).

Taller: Escenarios del futuro

Es uno de los aspectos mas relevantes de la prospectiva, dado que en él convergen
todos los datos recolectados a lo largo del estudio. El disefio del futuro se alcanza
mediante la construccidn de escenarios, para lo cual se aconseja utilizar herramientas
como el Andlisis morfoldgico, las matrices de impacto cruzadoy los Escenarios de Peter
Schwartz (Mojica, 2010).

Variables Estados de futuro/hipdtesis/opciones

Variable 1~ Estado de futuro 1  Estado de futuro 2  Estado de futuro 3
Variable 2 Estado de futuro1  Estado de futuro 2  Estado de futuro 3
Variable 3 Estado de futuro 1  Estado de futuro 2  Estado de futuro 3
Variable 4 Estado de futuro 1  Estado de futuro 2  Estado de futuro 3

Figura 8. Variables e hipétesis de futuro para el Andlisis morfoldgico. Adaptado de “Introduccién a la

prospectiva estratégica para la competitividad empresarial”, F. J. Mojica, 2010, Universidad externado de

Colombia.

« Andlisis morfoldgico: Es una técnica exploratoria que provee informacion
reconocida sobre alternativas futuras, con la ventaja de que es la Unica que
reproduce sistematicamente una amplia gama de opciones (Miklos y Tello,
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2007). Requiere de la elaboracidn de diferentes hipdtesis de futuro para cada
variable estratégica (ver figura 8), con las cuales se configuran los escenarios,
eligiendo para cada variable una de las hipétesis planteadas anteriormente.
De esa manera se obtiene un nimero considerable de variables, en el que
se escoge el escenario “apuesta” (Mojica, 2010).SMIC: el sistema de matrices
de impacto cruzado (SMIC) permite definir el escenario mas probable, es
decir, el rumbo mas probable de la organizacién. Asimismo, puede evidenciar
otros escenarios de futuro menos factibles que igualmente pueden analizarse
(Mojica, 2010).

El escenario probable sefiala el rumbo que ha tomado la organizacidn; si ese
camino o escenario es el mds conveniente, quiere decir que la organizacién
se halla bien encausada y, por lo tanto, el escenario “apuesta” consistiria en
fortalecer los logros y tendencias sefialados por el escenario probable.

En resumen, el método SMIC permite, a partir de informacion suministrada
por expertos, elegir entre los escenarios posibles aquellos que merecen mas
atencion, teniendo en cuenta la probabilidad de realizacion (Godet, 1993).

Los Escenarios de Peter Schwartz: La cruz de escenarios de Schwartz se utiliza
para reducir las alternativas de escenarios generalmente a cuatro (ver figura
9). Algunas veces se utiliza directamente, otras veces se emplea para obtener
una vision panoramica de los posibles futuros lograda mediante los dos
métodos anteriores.

+
A

A
Y
+

Figura 9. Escenarios de Peter Schwartz. Adaptado de “Introduccion a la prospectiva estratégica para la

competitividad empresarial”, F. J. Mojica, 2010, Universidad externado de Colombia.

Taller: Estrategias

Después de que el o los escenarios “apuesta” son seleccionados para las

organizaciones, las empresas o los territorios, es preciso disefiar el camino practico
para su materializacion.
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Para su concreciéon se deben elaborar estrategias, entendidas como la suma de
objetivos y acciones. Al respecto, los objetivos se desprenden necesariamente de las
hipotesis propuestas (Mojica, 2010).

El Abaco de Francois Régnier permite su priorizacién segln el criterio de
importancia en relacién con su objetivo.

El IGO permite priorizar las acciones segun el grado de pertinencia con los
objetivos, ademds de indicar el grado de control y pertinencia que tiene la
organizacion sobre ellas.

Los drboles de pertinencia permiten concretar los requerimientos de cada
objetivo en varios niveles, alcanzando una mayor precision. Se trata de
conseguir conceptos cada vez mas exactos siguiendo la légica del drbol que a
partir de su tronco se divide en ramas cada vez mas pequeiias (ver figura 10).

. .
Subobjetivos Autonomia
cuantificados
Autofinanciacion
° ° Nivel (1)
Condiciones Rebajar
medios los gastos
acciones generales .
Mejorar
la calidad
° ° ° ° °
Nivel (6-1)
Nivel (i-2)
° °
Respeto a las normas Andlisis de la no calidad

Figura 10. Arboles de pertinencia. En “Los drboles de pertinencia” por M. Godet, 1993, De la anticipacién

ala accién, p. 293, Marcombo Boixareu Editores.

El Andlisis multicriterios permite la calificacion de las acciones por medio
de varios criterios con lo cual se obtiene una radiografia de las acciones y su
relacién con los criterios de evaluacion.
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Capitulo 1l
Aspectos Metodoldgicos

Generalidades

Elproceso metodoldgico prospectivo, paraconstruirel plan prospectivo estratégico
de las IES de la zona centro del Huila, se realizé mediante el modelo avanzado (Mojica,
2010) que comprende ocho eslabones deanalisisabordados entres etapas (ver figura1l).

En la primera etapa, que se considera de diagndstico, se recolectd la informacién
correspondiente a las IES y su entorno, a través de documentacién elaborada
previamente, incluidos informes de acreditaciones institucionales y documentos sobre
buenas practicas y tendencias mundiales en educacién superior.

En la segunda etapa, que comprende el trabajo de campo, literalmente se
interactud con los grupos de interés tanto internos como externos de las IES para la
construccion del futuro deseable. Se agotaron situaciones como los factores de cambio
y las variables estratégicas; igualmente, se identificaron los actores relevantes y se
construyeron los escenarios futuros posibles, de los cuales se eligié el futuro “apuesta”.

Finalmente, en la tercera etapa, en la que se desarrollé la configuracidn de las
estrategias corporativas que permitiran concretar en futuro deseado, se consignaron
los planes de accion, programas, metas y recursos que se van a utilizar.

Estado g l
y Arte 4
P"°YEctos
Tendencias
Mundiale

Estrategiag l \
Estrateg
Bias

de camb l

Variabe,

Ml estratégicys
Juego do
Actoreg

Figura 11. Etapas fundamentales de la prospectiva estratégica. Adaptado de “Introduccién a la pros-
pectiva estratégica”, por F. J. Mojica, 2010, p. 35, Universidad Externado de Colombia.

)

0.
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Lo anterior se evidencia en la tabla 2, en la que se sintetizan cada una de las etapas
y los ocho eslabones que se agotaron para el proceso de construccién del estudio
prospectivo estratégico.

Tabla 2. Etapas del desarrollo del proceso prospectivo

Etapa 1. Diagnéstico
Analisis Descripcidn Técnicas
Comprende las mediciones e indicadores mas
relevantes de la universidad en lo referente a
1 Estado del | lo académico, investigativo, administrativo, Andlisis de fuentes
’ arte financiero y en cuanto a proyeccién social. documentales
Se utilizaron los informes de acreditaciones
institucionales de las IES.
Anélisis sobre las tendencias mundiales de
Tendencias | la gducacmn superior en Colorpbla, AmerlFa Analisis de fuentes
2. Latina, Europa, Estados Unidos y Asia. d tal
Mundiales | Asimismo, identificacion de experiencias ocumentaies
significativas en educacion superior.
Etapa 2. Estudio de campo
Analisis Descripcién Técnicas
3 Capitalizacion | Socializacién, andlisis y discusién sobre los Charla v panel de expertos
’ de expertos | resultados del diagndstico estratégico yp P
Identificacion de los factores criticos, | Taller de expertos (Arboles de
Factores de ) ) : . . . .
4. bi enddgenos y exdgenos, que afectan el devenir | pertinencia, Matriz de cambio y
@mDIO | de las IES Matriz DOFA).
. Identificacién de las variables estratégicas | Taller de expertos (Abaco
Variables . . - LR A
5. tratégi que determinan el éxito de la gestion de las | de Francois Régnier, andlisis
estrategicas | 1gg, estructural e IGO).
Identificacion del rol de los actores que se
constituirdn en facilitadores de su concrecion
6. Actores . ATt Mactor
u obstdculos para la materializacion del
futuro.
Disefio de alternativas o escenarios de futuro | Taller de expertos (Andlisis
7. Escenarios | y seleccion del escenario mas “apuesta” para | morfoldgico, SMIC y Escenarios
las IES a 2025. de P. Schwartz).

Etapa 3. Direccionamiento estratégico

estratégica

tivos estratégicos, politicas institucionales,
proyectos, metas.

Analisis Descripcion Técnicas
- . . . | Taller de expertos (Arboles
Planeacion Planeacion en los diferentes niveles: obje de pertinencia, andlisis

multicriterios, IGO y Abaco de
Francois Régnier).

Nota: Autores, 2015.
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Fuentes de informacién

La informacion sobre la situacion interna y externa de las IES se registré a partir
del estudio de las fuentes de tipo primario y secundario.

El acceso a las fuentes secundarias permitié desarrollar la etapa 1. Se realizé un
analisis de datos producto de informes realizados previamente en las instituciones,
como las autoevaluaciones institucionales y las mediciones de estadisticas e
indicadores, del que se generd el estado del arte.

Asimismo, el andlisis de fuentes documentales facilité el analisis de tendencias
mundiales de la educacion superior y la identificacion de las mejores practicas en
docencia, investigacién, extension y gestidon universitaria, mediante el acceso a la
informacion proveniente de universidades nacionales, extranjeras y de organismos
internacionales.

Entre las fuentes secundarias es importante resaltar la informacién que se obtuvo
de las IES, la consulta al Sistema Nacional de Informacién de Educacién Superior
(Snies), al Icfes, a las redes académicas de la educacién superior, a la Unesco, al Iesalc,
ala GUNI, ala OEA,alaAscun,al MEN, al CNAy a las universidades del orden nacional
e internacional.

La informacién proveniente de las fuentes primarias se obtuvo mediante la
indagacion directa a la comunidad universitaria, representada en los estamentos
estudiantiles, profesorales, directivos, administrativo y de personal externo. La
informacion obtenida permitié desarrollar las etapas 2y 3 del proceso.

Concepcidn institucional —=TGS

El modelo organizativo de las universidades en las regiones fue concebido a la luz
de la teoria general de sistemas, con un caracter holistico (ver figura 12), que permitié
realizar los procesos de diagndstico estratégico a la luz de los cinco subsistemas
misionales: formacion (academia), investigacion, bienestar universitario, administrativo
y proyeccioén social, con los que deben contar las instituciones universitarias para
cumplir con su labor.

Los subsistemas fueron seleccionados y definidos en razén de la importancia
relativa en los procesos estratégicos, coordinadores (ticticos) y operativos, en los
que se realizaran los ajustes pertinentes que permitan la construccién del futuro de
las IES.
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Formacion

Bienestar

universitario Investigacion

Proyeccion
social

Administrativo

Figura 12. Enfoque sistémico de las IES (Autores, 2015).
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Capitulo IV
Analisis prospectivo

Antecedentes

En el departamento del Huila, en los ultimos diez afios, se han logrado plasmar
algunas experiencias de planeacién con metodologias en prospectiva que permiten
valorar su contenido conforme con los requerimientos del contexto; estas fueron
iniciativas enfocadas a definir lineas dentro de la economia para la competitividad
y desarrollos para la visién de futuro en relacién con la apuesta de Neiva Ciudad
Region 2022.

Inicialmente, en 2007 se propuso en el departamento, la Agenda interna para la
productividad y la competitividad: Documento regional Huila. Desde la Gobernacién
departamental se plantearon una serie de condiciones para garantizar el estudio bajo
un enfoque que permitiera la participacion de diferentes actores. El Departamento
Nacional de Planeacién -DPN disefié la metodologia a partir de la cual cada
departamento debia trabajar en la formulacion de su propia agenda; para ello, diseiid
y orienté metodoldgicamente el trabajo técnico. La Agenda interna fue definida como
un acuerdo de voluntades y decisiones sobre acciones estratégicas para mejorar la
competitividad y productividad del pais, que debia producirse mediante el didlogo y la
concertacién entre el Gobierno nacional, las entidades territoriales y el sector privado.

De conformidad con lo anterior, se trataba de que se seleccionaran aquellos
productos, sectores, cadenas, clusters o actividades productivas que cada regién
identificara como promisorios y decidiera fomentar; a estos se les denominé “apuestas
productivas”. Sin embargo, adicionalmente, se definié que una “apuesta productiva”
podia ser un reto de reconversién, definido como la oportunidad para modernizar o
transformar un sector poco competitivo, en la medida en que las nuevas condiciones
del mercado internacional lo hicieran deseable.

En consecuencia, la identificacion de las apuestas productivas no significa que se
deba partir de aquellas actividades econédmicas que tradicionalmente se han realizado
en la regién, sino de aquellas que tienen un alto potencial para competir en los
mercados, asi en un momento dado su impacto no revista grandes proporciones. Ello
explica por qué renglones tan importantes para la historia huilense como la ganaderia,
la agroindustria del arroz, el petréleo, la cafia panelera, el algodoén y otros, no fueron
incorporados en la Agenda interna (DPN, 2007).
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En la misma direccion de los estudios de futuro para la regién, se encuentra una
reciente elaboracién de los escenarios con los cuales se podria enfrentar la ciudad de
Neiva en las proximas décadas. Este estudio tuvo como propdsito central sefialar las
alternativas que tiene Neiva y su entorno de constituirse como una “sélida” ciudad-
region del futuro con claros “patrones productivos de especializacion”, disefiando los
diferentes escenarios en los que se podria encontrar diez afios adelante en cuanto
a su avance tecnoldgico, alternativas de nuevos negocios y un 6ptimo desempefio
econémico, ambiental, cultural y social, para elegir de entre estas opciones de futuro
mas conveniente para comenzar a construirla estratégicamente desde ahora (La
Nacién, 23 de mayo de 2012).

Estado del arte

La regién centro del departamento del Huila se encuentra constituida por ocho
municipios: Garzdn, Gigante, Tarqui, Altamira, Guadalupe, Suaza, Pitaly El Agrado, que
se destacan por su vocacién agropecuaria y turistica, dada las tierras fértiles que posee
y los atractivos turisticos que van desde paisajes naturales hasta importantes vestigios
arqueoldgicos.

Sin embargo, la situacion de la zona, y en general del departamento, no es del todo
buena. El descenso del Huila al puesto diecisiete de veintidés, en 2014, en el Indice
Departamental de Competitividad es muestra fehaciente de la situacién, teniendo en
cuenta que en 2013 estaba en el puesto doce (Mosquera, 2014).

Con respecto al indicador tamafio del mercado, el Huila ocup6 el puesto veintiuno,
penultimo en la lista de departamentos estudiados, denotando la poca capacidad de
demanda con la que cuenta la region. Frente a la infraestructura, medida por variables
como los servicios publicos y conectividad e infraestructura en TIC, resultd altamente
deficiente. Llama la atencion que entre los puntajes mas bajos esta el correspondiente
alindicador de servicios publicos, el costo de la energia eléctrica, tanto como los de vias
pavimentadas en buen estado, pasajeros movilizados via aérea, poblacién conectada
via aérea 'y ancho de banda de internet (Consejo Privado de Competitividad y Cepec -
Universidad del Rosario, 2014).

En relacién con el transporte aéreo, el Huila tiene una de las tarifas maés altas de
Colombia, lo que la incomunica con el pais convirtiéndose en un “tiquete elite”; y en
cuanto a las carreteras, el medio de mayor uso para pasajeros y carga, carentes de
dobles calzadas, registra alta accidentalidad (Mosquera, 2014).

En cuanto al medio ambiente se registré un leve mejoramiento, como consecuencia
de los cual la regidon subié dos posiciones: despuntaron disposicion adecuada de
residuos sélidos y deforestacion; sin embargo, el desemperio fue deficiente en aspectos
como biodiversidad e indice de gestion del riesgo (CPCy Cepec-URosario, 2014).

El indicador de educacién superior y capacitacion presenta alarmas en cuanto a
cobertura bruta educacién superior, graduados en posgrado, calidad de docentes en
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educacién superior, cobertura de instituciones de educacién superior con acreditacion
(ninguna) y bilingtiismo (Mosquera, 2014).

En salud, el departamento desmejoré notablemente a raiz de situaciones criticas
en lo referente a camas de servicios especializados, inversion en proteccion integral a
primera infancia y en salud publica y esperanza de vida al nacer (Mosquera, 2014).

Frentealainnovaciényladindmica empresarial,laregién ocupa los tltimos lugares.
Las calificaciones en este indicador fueron draméticas en items como investigacion
de alta calidad, revistas indexadas, patentes y disefios industriales (ninguna), tasa de
natalidad empresarial neta, densidad empresarial y participacién de medianas y grandes
empresas (CPCy Cepec-URosario, 2014).

Por otro lado, frente a temas sociales, el panorama es mas preocupante. La
violacién a derechos humanos contra la mujer ubicé al Huila, en 2013, en el puesto
trece entre los departamentos con mayores indices de violencia de género, segun el
PNUD* en el Informe de Desarrollo Humano Colombia 2013 (Arroyo, 2013).

Igualmente, el conflicto interno ha generado una serie de consecuencias sobre la
region como muertes violentas, desplazamientosyviolaciones a los derechos humanos,
entre otros. El Huila registré un total de 151 518 victimas del conflicto entre 1997 y
marzo de 2014. En Neiva, la cifra alcanza las 65 813 victimas; el resto corresponden a
las demds regiones del departamento, de acuerdo con registros del Centro de Atencién
Integral y Reparacion de Victimas (Guarnizo, 2013).

Puntualmente, en 2012, en el Huila 19 976 personas fueron victimas de violaciones
a derechos humanos por razones del conflicto armado interno; en los primeros tres
meses de 2013, la cifra alcanzé las 1188 victimas (Guarnizo, 2013).

Con respecto a la pobreza, el asunto es desalentador. Mientras a nivel nacional
se registra una disminucién de la pobreza del 32,7 % en 2012 al 30,2 % en 2013, en el
Huila el fendmeno es de incremento, pasando del 45,4 % en 2012 al 47,3 % en 2013.
También disminuyé la pobreza extrema en el pais del 10,4 % en 2012 al 9,1 % en 2013,
mientras que en el Huila hubo un aumento de este indicador del 16,6 % en 2012 al
17,9 % en 2013.

Aunado al panorama expuesto, se encuentra la construccion de la Central
Hidroeléctrica del Quimbo, obra que se hizo a costa de diversas alteraciones y cambios
sociales, ambientales, econdmicos y culturales a seis municipios: Gigante, El Agrado,
Garzoén, Tesalia, Altamira y Paicol; cubriendo un total de 8586 hectareas que serdn
inundadas.

Entre las afectaciones se cuenta la disminucion porcentual de la participacion de
produccion agropecuaria local en el PIB regional, el desplazamiento de 427 familias
y viviendas con residencia permanente, cancelacién de nueve distritos de riego con

4 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en Colombia.
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un costo estimado de $112.296 millones, previstos dentro del Plan de Desarrollo
Departamental, perdida de 1466 puestos de trabajo (de estos cerca de 1100 fueron
compensados) y la desintegracion de ocho empresas comunitarias.

Lo anterior generard una reconfiguracion econdmica, social y cultural de los
municipios mencionados, con repercusion regional, lo que determinara la consolidacion
de su progreso o el afianzamiento de su atraso.

Analisis del entorno

El analisis del entorno comprende los factores geofisico, demogrdfico, ambiental,
econdmico, social, politico-legal y tecnoldgico, evaluando la incidencia del entorno en
términos de amenazas y oportunidades.

Entorno geofisico
Ubicacion

El departamento del Huila cuenta con treinta y siete municipios: Neiva —ciudad
capital-, Acevedo, Agrado, Aipe, Algeciras, Altamira, Baraya, Campoalegre, Colombia,
Elias, Garzon (ver figura 13), Gigante, Guadalupe, Hobo, Iquira, Isnos, La Argentina, La
Plata, Nataga, Oporapa, Paicol, Palermo, Palestina, Pital, Pitalito, Rivera, Saladoblanco,
San Agustin, Santa Maria, Suaza, Tarqui, Tello, Teruel, Tesalia, Timand, Villavieja y
Yaguara (Gobernacion del Huila, s. f.).

Figura 13. Mapa del Garzén en el departamento del Huila. En Mapa del Municipio de Garzén, Huila (Colom-
bia), por Shadowxfox (usuario), 2012, Wikipedia.org.
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La extension del departamento del Huila es de 19 890 km?, correspondiente al
1,7 % del territorio del pais. El departamento del Huila limita por el norte con Tolima
y Cundinamarca, por el oriente con Meta y Caquets, por el sur con Caquetad y Caucay
por el occidente con Caucay Tolima.

El municipio de Garzén se encuentra ubicado en el centro-sur del Huila, posee una
extension de 580 Km?, que equivalen al 29 % de la superficie total del departamento.

Vocacion econdmica de la region

La region sur del departamento del Huila tiene una fuerte vocacién cafetera que
ha convertido al departamento en el nuevo lider nacional en produccién. Desde 2010
el Huila participa con el 16,01 % de la produccién nacional cafetera; en 2012 ratificé su
primer lugar con una produccién del 16,03 %, la que, en 2013, se incrementé llegando
al 16,91 % (Areiza, 2014).

Asimismo, el turismo es una fuerte apuesta competitiva de la zona sur del
departamento, pues cuenta con el Parque Arqueolégico de San Agustin, el Parque
Nacional la Cueva de los Gudcharos, la represa de Betania y la Caja del Agua, entre
otros (“Entregan estudios del anillo vial turistico del sur del Huila”, 2014).

El sector pecuario es relativamente importante en el rengldn de explotaciones
como la de bovinos de doble propésito (carne y leche), porcinos y de la avicultura de
doble fin. La piscicultura se centra en especies como la mojarra plateada, la carpa el
espejo y la cachama (Mosquera, 2014).

Entorno demografico

Crecimiento poblacional

La poblacién del Huila crecié 6,62 % entre 2005 y 2010 (ver tabla 3) pues pasé de 1
01141821083 200 habitantes, equivalentes al 2,4 % de la poblacién total de Colombia.
Asimismo, la tasa media anual de crecimiento exponencial del departamento en el
periodo de 2005-2010 fue del 1,37 %. En ese sentido, en el afio 2020 la poblacion del
Huila habrd alcanzado 1 225 260 habitantes (DANE, 2010).

Tabla 3. Estimacion de la poblacion del Huila 2005-2020

Ao Total Hombres Mujeres
2005 1011 418 508 068 503 350
2010 1083 200 543 846 539 354
2015 1154 804 579 487 575317
2020 1225 260 614 525 610 735

Nota: Adaptado de Estimaciones de poblacién 1985-2005 (4) y proyecciones de poblacién 2005-2020
nacional y departamental desagregado por drea, sexo y grupos quinquenales de edad, DANE, 2011b.
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Es preciso advertir la importancia de Pitalito y Garzén como el segundo y
tercer municipio del departamento del Huila, respectivamente, con un crecimiento
poblacional importante (ver tabla 4).

Tabla.4 Proyeccién poblacional de los principales
municipios del Huila 2010-2020

Municipio 2010 2015 2020
Neiva 330 487 342 221 350 457
Garzoén 78 642 88 213 98 383
Pitalito 113 980 125 823 138 229
La Plata 57 381 62 722 68 372
Huila 1083 200 1154 804 1225 260

Nota: Adaptado de Colombia: Proyecciones de poblacién municipales por drea 2005-2020, DANE, 2010.
Poblacién urbana y rural

Para 2011, el DANE estimé que el 59,87 % de la poblacién del Huila esta ubicada
en el area urbana y el 40,13 % en el area rural, ubicaindose la mayor concentracién
urbana en los municipios de Neiva, Yaguard, Hobo y Campoalegre; y, en el area rural,
en los municipios de Palestina, Acevedo, Iquira y Colombia (Gobernacién del Huila,
Asamblea Departamental, 2012). En el municipio de Garzén, la relacion es 48 % en la
zona urbanay 52 % en la zona rural (Alcaldia de Garzén, 2004).

Género y grupos de edad

En la estructura poblacional del Huila por género, segiin el DANE, para 2011 no se
aprecian diferencias significativas en el nimero de hombres y mujeres: 50,2 % hombres
y 49,8 % mujeres (Gobernacién del Huila Asamblea Departamental, 2012). Por grupos
etarios, se evidencia la siguiente distribucion: 23,1 % entre 0y 9 afios, 12,1 % entre 10
y 14 afios, 11,3 % entre 15y 19 afios, 17,7 % entre 20 y 29 anos, 26,0 % entre 30y 59
afios, 5,2 % entre 60 y 69 afios y 4,5 % para las personas mayores de 70 afos (Alcaldia
de Garzén, 2015) (ver tabla 5).

En el municipio para 2011, del total de la poblacién, los
hombres son a 41 372, mientras que las mujeres 37 270.

Tabla 5. Distribucion de poblacién por edad (Garzén)
Rango de edad | > 1afio 1-4 5-14 15--44 45-59 > 60
Total por edad 9132 18185 35479 2464 6710

Nota: Adaptado de Distribucion etaria, en Alcaldia de Garzén - Huila., 2015, Nuestro municipio: In-
dicadores.
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Personas por hogar

La composicion del hogar afecta la estructura del gasto, la compra de productos
o servicios, la propension al ahorro y el bienestar familiar; las estadisticas del DANE
(GobernaciéndelHuila,Asamblea Departamental,2012)indican que en eldepartamento
el tamafio promedio del hogar bajé en el periodo 2000-2005, de 4,4 a 4,2 personas por
hogar (zonas urbanas de 4,3 a 4,1y en zonas rurales de 4,7 a 4,4 —ver tabla 6-).

Tabla 6. Incidencia del entorno geografico
Variable A/O | AM | Am Om oM

Incremento de la poblacién

Poblacién urbana y rural

Género y grupos de edad

XXX | X

Personas por hogar

S, I NS KV I O =
C|0[0|O0|0O

Desarrollo de municipios secundarios

Nota: Andlisis de entornos (Autores, 2015).

Entorno ambiental
Responsabilidad social y ambiental

La sociedad y los grupos de presién de las comunidades adyacentes, cada vez
reclaman mas atencion por parte de las empresas en retribucion por sus beneficios
econdémicosyfinancieros. Eneste sentido, las universidades publicas estan mas llamadas
a liderar y aportar a este tipo de procesos de ayuda mutua, intercambio de servicios,
redes, desde la vereda, el barrio, el corregimiento, la localidad, hasta la subregién y
los territorios mas amplios, en el contexto de la globalizacién y las politicas publicas.

Desarrollo sostenible

Dado que el modelo econémico actual se encuentra en crisis, se recurre a modelos
alternativos o de desarrollo sostenible, a los cuales se debe contribuir desde el sector
educativo, debido a los principios y valores que deben regirlos; esto se constituye, por lo
tanto, en excelente panorama para que el sector lidere procesos de cambio (ver tabla 7).

Tabla 7. Incidencia del entorno ambiental

Variable A/O AM Am Om oM
1 Responsabilidad social y ambiental O X
2 Desarrollo sostenible (0] X

Nota: Analisis de entornos (Autores, 2015).

41




El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Entorno econémico
Desempeno de la economia colombiana

Expertos de la revista Semana indican que 2013 fue un gran afio para la economia
colombiana, debido a que los principales indicadores fueron muy positivos y en algunos
casos histéricos (“Un buen afio para la economia colombiana”, 2013). El dato mas
sorprendente fue el crecimiento del PIB en 5,1 %, durante el tercer trimestre del afio,
cifra muy superior a las de Chile, Pert y México, ocupando el puesto 15 en una muestra
de 75 naciones del mundo. A su vez, la tasa de desempleo en noviembre cay6 0,7 puntos
frente a la registrada en octubre de 2012 (9,2 %); es la tasa mas baja desde 1955. Las
ramas de actividad econémica que registraron la mayor participacién en la ocupacién
fueron el comercio, los restaurantes y los hoteles con 30,1 % (Rodriguez, 2013a).

Igualmente, el flujo de inversidn extranjera ascendid el 30 de noviembre a 15 171
millones de délares y la tasa del PIB que se reinvierte es del 28,4 %. Las buenas cifras
econémicas se deben a que la construccion crecié 21,3 % gracias a la edificacion de
100 000 viviendas sin cuota inicial y al subsidio a la tasa de interés para las viviendas
menores a 150 millones de pesos que ha dinamizado el crédito; asimismo, el sector
agropecuario crecié 6,6 % por el aporte del 41,6 % que hizo el café, el aumento de
consumo del Gobierno (5,7 %), el consumo de los hogares (4 %), la conservacién de la
tasa de cambio en $1950 y la inflacidn del 1,94 %, que es la tasa mas baja desde 1955
(“Un buen afo para la economia colombiana”, 2013).

PIB departamental

De acuerdo con las cuentas nacionales departamentales del DANE, el PIB para Huila
en el aflo 2012 correspondio a doce billones de pesos, con una participacién porcentual
del 1,9 % en el PIB nacional, que se mantiene constante desde el afio 2008. El PIB per
capita para 2012 fue de once millones de pesos (Camara de Comercio de Neiva, 2013). En
el Huila, el nivel de pobreza esta en 17 puntos por encima del promedio nacional.

Poder adquisitivo

SegUn cifras publicadas en el diario La Nacién (Huila, buena ‘plaza’ para los negocios,
2014), el Huila se ha posicionado como una de las regiones con mayor repunte para hacer
negociosdebidoaque,en2013,seanuncid lallegadadeimportantes cadenascomoRipley,
Unicentro, La 14, GHL Hoteles, al igual que el lanzamiento de la ejecucién de grandes
proyectos como los centros comerciales Santa Lucia Plaza y Séptima Avenida, lo que
demuestra que el al departamento es una regién con gran proyeccién para el desarrollo
econémicoy que el poder adquisitivo de las personas en el drea de influencia aumentara.

Colombianos laborando en el exterior

Segln lo indica el diario El Espectador, de acuerdo con la Organizacion de
Naciones Unidas, en 2012 habia cuatro millones de colombianos en el exterior y mas
de ciento veinte mil extranjeros trabajando en el pais (“Hay 4 millones de colombianos
trabajando en el exterior”, 2012).
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De acuerdo con el Censo Nacional de Estados Unidos, en el afio 2000, el 30 % de los
colombianos que alli residian estaban en La Florida, el 23 % en New York, el 14 % en New
Jerseyyel 20 % en otras partes. En Suramérica, cerca del 84 % estédn en Venezuela, el 12 %
en Ecuador,un 1% en Brasily un 1 % en otros paises. De otro lado, se estima que en Europa
residen cercade 475253 colombianos, 51 % de los cuales viven en Espafia, 19 % en el Reino
Unido, 13 % en Italiay 6 % en Holanda. En Centroaméricay el Caribe residen ciento diez
mil colombianos, 92 % de los cuales viven en Panama, Republica Dominicana, Costa Rica,
Honduras, Aruba y Curazao. Otro gran nimero viven en México (Gonzalez, 2010).

Giro de remesas

De acuerdo con el Banco de la Republica, al cierre del afio 2012 ingresaron al
pais 4 074 millones de délares por concepto de remesas, de las cuales, 1402 millones
(34,4 %) provinieron de Estados Unidos y 1148 millones (28,2 %) de Espafia, valor que
cay6 en 18 %. Entre 2005 y 2013 han sido 162 107 colombianos los que obtuvieron
nacionalidad espafiola, y el nimero de colombianos que residen de manera legal en
Espafia, es de 243 814 (Hernandez, 2013).

Inflacion

La variacion afio corrido de la inflacion en Neiva a noviembre de 2013 registré un
1,53 %, situandose por debajo del promedio nacional que fue de 1,94 %, y también por
debajo del mismo periodo del afio anterior cuando se registré para la capital del Huila
el 2,36 % (Camara de Comercio de Neiva, 2013).

El Banco de la Republica fijé en tres por ciento la meta de inflacién nacional para
2014, la cual podrd moverse en unrango de entre el dosy el cuatro por ciento, con lo cual
sefala que ratifica el compromiso con la meta establecida de tiempo atras (ver tabla 8).

Tabla 8. Histoérico de inflacién

Ao indice
2004 5,50 %
2005 4,85 %
2006 4,48 %
2007 5,69 %
2008 7,67 %
2009 2,00 %
2010 3,17 %
2011 3,73 %
2012 244 %
2013 1,94 %

Nota: Adaptado de Indicadores econémicos e informacidn financiera INCP, 2012, Instituto Nacional
de Contadores Publicos -NCP (2014).
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Tasas de interés

La tasa de interés a principios del 2013 fue de 4,25 %, lo que significa que inicié a la
baja, con respecto al 4,5 % a finales de 2012. Para 2014 la tasa de interés efectivo anual
borded en promedio el 31 % (Superfinanciera, 2016).
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Figura 14. Evolucién de las tasas de interés y de inflacién. “Tasas de colocacién”. En Confecoop, 2010, Las
tasas de interés en el sector cooperativo colombiano, p. 6.

Tasa de cambio

Durante 2013 (vertabla9)elpesocolombianose ubicé eneltop cinco delasmonedas
mas débiles en el mundo, con una devaluacién de 7,2 %, al lado del yen japonés (10,26
%)y elddlaraustraliano (7,52 %). “En la region latinoamericana somos la lider (sin contar
a Venezuela) con un elemento muy particular, todas las monedas de la region se estan
devaluando” (Campos, 2013, parr. 5). En lo corrido de 2014, la tasa de cambio inici6 en
$1926,83 por délar con una tendencia al alza durante los primeros meses, llevando a
ubicarse en $2052,51 en marzo, no obstante en el mes de abril cayé nuevamente a los
$1920,93 -ver tabla 9- (Superintendencia Financiera de Colombia, 2014).

Tabla 9. Evolucién de la tasa de cambio

Ao Valor

2000 $2087,42
2001 $2299,77
2002 $2507,96
2003 $2877,50
2004 $2626,22
2005 $2320,77
2006 $2357,98
2007 $2078,35
2008 $1966,26
2009 $2156,29
2010 $1897,89

44



Capitulo IV. Anilisis prospectivo

Aino Valor

2011 $1848,17
2012 $1798,23
2013 $1.868,90

Nota: Adaptado de Serie histérica de datos empalmada: promedio anual, en Banco de la Republica,
2015, Cotizacion del délar.

Salario minimo

El Gobierno fijé que el ingreso minimo legal mensual para 2015 fue de $644 350,
$27 menos de lo que exactamente corresponde el ajuste de 4,8 por ciento del salario
minimo segun se indicé en el diario El Colombiano del 30 de diciembre (“Salario minimo
en Colombia para 2015 sera de $644.350” 2014). En esas condiciones, un trabajador
colombiano, incluido el auxilio, tiene derecho a recibir una remuneracién legal durante
2015 de por lo menos $722 350 mensuales (ver tablas 10y 11).

Tabla 10. Valor del SMMLV

Afio SMMLV Variacion
2000 260 100,00 10,00
2001 286 000,00 10,00
2002 309 000,00 8,00
2003 332 000,00 7,40
2004 358 000,00 7,80
2005 381 500,00 6,60
2006 408 000,00 6,90
2007 433 700,00 6,30
2008 461 500,00 6,40
2009 496 900,00 7,70
2010 515 000,00 3,60
2011 535 600,00 4,00
2012 566 700,00 5,80
2013 589 500,00 4,02
2014 616 000,00 4,49
2015 644 350 4,80

Nota: Adaptado de “Historial data series in Colombia”, en Banco de La Republica, 2016, Legal mini-
mum wage in Colombia.

Tabla 11. Incidencia del entorno econémico

Variable A/O | AM | Am | Om | OM
1 |Desempeiio de la economia del pais O X
2 | PIB departamental X
3 | Poder adquisitivo ¢} X
4 | Colombianos laborando en el exterior ¢} X
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Variable A/O | AM | Am | Om | OM
5 | Giro de remesas O X
6 |Inflacién O X
7 | Tasa de cambio O X
8 |Tasa de interés O X
9 |Salario minimo A X

AM | Amenaza mayor
Am | Amenaza menor
Om | Oportunidad menor
OM | Oportunidad mayor

Nota: Andlisis de entornos (Autores, 2015).

Entorno social
Programa de vivienda gratis

El Gobierno nacional en 2013 decidié construir cien mil viviendas gratis que
terminaria en 2014, afio en el que construiria ochenta mil nuevas viviendas segln se
indica en la edicién No. 1650 de la revista Semana. En Neiva, el Programa de vivienda
gratis para 2010-2013 ascendié a mil ciento cuarenta para los sectores afectados por la
olainvernalde 2010-2011 (500); cuatrocientas para la Red Unidosy doscientas cuarenta
para desplazados y poblacién vulnerables. Para 2015, se continud la construccién de
cuatrocientos apartamentos y cuatrocientas viviendas para los sectores de menores
ingresos (“Huila, buena ‘plaza’ para los negocios”, 2014).

Los programas de viviendas mencionados han sido desarrollados con el apoyo del
Gobierno nacional, el Banco Mundial y Comfamiliar.

Programa de vivienda con subsidio

ElGobiernonacionaldecidié continuarconelprogramadesubsidio paralasviviendas
de clase media con valores de venta inferiores a ciento cincuenta millones y para 2014
decidié impulsar los subsidios al sector rural, segtin lo indicé la revista Semana (2013).

Apoyo al sector agricola

El Gobierno nacional tiene asignado 5,2 billones de pesos que le destind el
presupuesto general de la nacién para cumplir con los compromisos con el sector
agricola en 2014, segun lo indicé el periddico El Pais, del 8 enero de 2014 (Colprensa,
2014). El Presidente Santos, en junio de 2014, sancion la Ley de Financiamiento del
Agro para reactivar el campo. La Ley crea instrumentos para aliviar las deudas de
pequefios y medianos agricultores, destina recursos para actividades de transformacion
de productos del sector, amplia la cobertura del crédito agropecuario a actividades
complementarias y conexas, a las cadenas productivas y a las actividades rurales, lo
que redundara en una mayor productividad.
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Desempleo y pobreza

El nivel de desempleo en el Huila histéricamente se ha encontrado por encima
de la media nacional; para 2013, los datos indican que el nivel de desempleo del
departamento se ubicéd por encima del 10,4 %, la pobreza en Huila alcanzé una
incidencia de 45,4 %, mientras que en 2011 fue del 48,2 %, con una disminucién de 2,8
% (Dane, 21 de marzo de 2014).

A nivel nacional, la pobreza pasé del 34,1 % en 2011 a 32,7 % en 2012, llegando
finalmente al 30,6 % en 2013, con una reduccién del 2,1 %, segun lo indica el diario
Portafolio, en su edicién de marzo 21 del afio siguiente (“La pobreza en Colombia se
redujo en el 2013”,2014). Asimismo, la pobreza extrema en el Huila fue 16,6 %, presentado
una disminucion de 0,7 % respecto al afio 2011, cuando se ubicé en 17,3 % (DANE, 2013).

Anivel nacional, la pobreza extrema pasé de 10,6 % en 2011 a 10,4 % en 2012, con una
disminucion de 0,2 puntos. El ingreso promedio per capita de la poblacién llegé a $371
721, cifra que esté por debajo del nivel nacional en un 25,7 % -$500 531- (Gutiérrez, 2014).

Nivel de educacion

ElpromediodeanalfabetismoenelHuilaesnotablementealto (12,3 %),cuyosniveles
de escolaridad se distribuyen de la siguiente manera: preescolar 3.8 %; béasica primaria
46,6 %; secundaria 28,0 % y superior y posgrado 6,8 % (Gobernacién del Huila, 2012).

Régimen de salud y aseguramiento

Para 2012 el 92 % de la poblacién huilense se encuentra afiliada al sistema de
salud; el 71 % pertenece al régimen subsidiado; el 27 % se encuentra en el régimen
contributivo y el 2 % esté en el régimen de excepciéon (Gobernacion del Huila, 2012).

Esperanza de vida

La esperanza de vida en el departamento del Huila, en 2012, es acorde con la
media nacional, que es para los hombres de setenta afios y para las mujeres de setenta
y seis, para el periodo 2009-2014, tendencia que sigue aumentando con el paso de los
afos (Gobernacion del Huila, 2012).

Reparacion de victimas

Incluye a victimas de grupos guerrilleros, de paramilitares y de agentes de la fuerza
publica a partir de 1985 (cerca de cuatro millones) y restituira dos millones de hectareas
de tierras a desplazados a partir de 1991 (unas cuatrocientas mil familias) (AFP, 2012).
Segun la Unidad Administrativa Especial para la Reparacion Integral a las Victimas del
Conflicto Armado, a 2014 se repararon mas de trescientas cincuenta mil victimas del
conflicto armado —ver tabla 12— (“Victimas del conflicto reciben homenaje en su dia
conmemorativo”, 2014).
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Tabla 12. Incidencia del entorno social

Variable A/O | AM | Am | Om | OM

1 | Nivel de educacion A X
2 | Apoyo al sector agricola @) X
3 |Esperanza de vida O X
4 | Programa de vivienda gratis O X
5 | Programa de vivienda con subsidio o X
6 |Reparacién de victimas 6] X
7 | Desempleoy pobreza A X

AM Amenaza mayor

Am Amenaza menor

Om | Oportunidad menor
OM | Oportunidad mayor

Nota: Analisis de entornos (Autores, 2015).

Entorno politico-legal
Proceso de paz con las FARC

El Gobierno del presidente Santos esta negociando con las FARC un proceso
para ponerle fin a un conflicto interno que lleva mas de sesenta afios y que ha dejado
alrededor de doscientos veinte mil muertos. A la fecha, hay acuerdo sobre desarrollo
rural y participacion en politica; faltan por negociar los temas relacionados con el fin
del conflicto, el trafico de drogas ilicitas, las victimas y la refrendacién de acuerdos. El
ministro de Hacienda estima que si se negocia la paz con la FARC, el PIB aumentard
entre 1y 2 puntos (Rojas, 2013).

Bandas criminales y violencia

En 2011 el Huila recibid, por problemas de violencia, 22 886 familias; ocupa el
puesto diecinueve en las estadisticas de expulsién y el diecisiete en recepcién, segtn el
diario La Nacién, de mayo 14 de 2012 (“2,2 billones de pesos cuesta Plan de Desarrollo
del Huila”, 2012). El conflicto colombiano generado por la guerrilla, los paramilitares y
narcotraficantes ha dejado cientos de miles de muertos y 4,5 millones de desplazados
por la violencia (AFP, 2014).

Doble calzada Girardot-Mocoa

La Agencia Nacional de Infraestructura (ANI) anunci6 que a comienzos de 2014 se
asignaria la construccién de la doble calzada Girardot-Mocoa; el Gobierno estima que
con estas obras en el lapso 2015-2017, el PIB se incrementara en un 15 % y cuando las
obras se acaben le aportaran al pais un punto al PIB segtn lo indica la revista Semana
(21 de marzo de 2013).

48



Capitulo IV. Anilisis prospectivo

Incidencia de tratados

Los tratados de libre comercio, suscritos por Colombia con otros paises y grupos
comerciales, pueden interpretarse como una amenaza si abren la posibilidad de que
IES extranjeras oferten sus programas en el pais, con minimos controles, segtin lo
advierte el diario La Republica (2013).

Alianza por la competitividad

Los gobernadores del Amazonas, Caquetd, Cauca, Huila, Meta, Narifio y Valle del
Cauca, conformaron, a finales de 2013, la Alianza por la Competitividad del Sur que
busca impulsar el desarrollo econémico y productivo de esta region de Colombia, segiin
lo indico el diario La Nacién (“En marcha alianza por la competitividad”, 2014). La meta
es estructurar un plan de desarrollo en la region Surcolombiana a veinte afios en los
aspectos de ciencia, tecnologia, infraestructura, agroindustria y postconflicto. La alianza
acordo la construccion de la transversal entre los Llanos Orientales y Buenaventura, las
vias de doble calzada entre Girardot y Mocoa, y conectar a Neiva a través de los Llanos
Orientales por La Uribe, para seguir hacia América del Sur por la Ruta Suramericana; se
acordd también el apoyo de la agroindustria a través de acciones de ciencia, tecnologia e
innovacion en el sector bovino, en el de cafés especiales y en el de frutales.

Vigilancia al sector educativo superior

Con motivo de los multiples escandalos de corrupcién por parte de los fundadores
dealgunas universidades privadas en el pais,en el Congreso de la Republica se encuentra
en tramite un proyecto de ley que busca crear una Superintendencia de Educacién
Superior y generar mayor control en la creacidn y vigilancia de las IES, especialmente
privadas, segln el diario El Tiempo (“Camara aprobé creacién de Superintendencia
para la educacién superior”, 2014).

Acuerdo por lo superior 2034

Este acuerdo es una propuesta de politica publica para la excelencia de la
educacion superior en Colombia, en el escenario de la paz, en la que se consignan
aspectos valiosos que dimensionan un panorama alentador para la educacién superior
colombiana, compuesto por ciento treinta y seis lineamientos en diez grandes temas
que son: acceso e inclusién, formacién de calidad, generacion de conocimiento en
tecnologia e innovacién, equidad regional, articulacién de todos los niveles educativos,
nuevas modalidades educativas, comunidad universitaria, internacionalizacion,
estructura del sistema, y gobernabilidad y sostenibilidad financiera.

Becas de educacion superior

La Ministra de Educacién, Gina Parody, anuncié en 2014 que en los siguientes
cuatro afios se otorgarian cuatrocientas mil becas para educacion superior a estudiantes
de bajos recursos que obtuvieran excelentes resultados en las pruebas Saber Pro. Un
anuncio positivo en la medida en que mejora la cobertura, dado que en los paises de
la Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE) el promedio de
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tal cobertura es del 60 %, mientras que Colombia se presenta en cerca de un 47 % —ver
tabla 13- (Congote y Malaver, 2014).

Tabla 13. Incidencia del entorno politico-legal

Variable A/O | AM | Am | Om | OM
1 Vigilancia al sector O X
2 Proceso de paz con las FARC @) X
3 Bandas criminales y violencia A X
4 Doble calzada Girardot-Mocoa 0] X
5 Incidencia de tratados @) X
6 Alianza por la competitividad O X
7 Vigilancia al sector educativo 6] X
8 Acuerdo por lo superior 6] X
9 Becas de educacion superior 6] X
AM Amenaza mayor
Am Amenaza menor
Om Oportunidad menor
oM Oportunidad mayor

Nota: Analisis de entornos (Autores, 2015).

Entorno cultural

Utilizacion de las TIC

Generalmente, en todas las politicas publicas de educacién superiory en los planes
de desarrollo que realizan las universidades se incluye el uso masivo de las tecnologias
de informacién y comunicacion (TIC), en todos sus procesos, asi como la utilizacion de
las plataformas tecnoldgicas.

Al respecto, es claro que las nuevas generaciones cuentan con las habilidades
necesarias para la utilizacion de las nuevas tecnologias y es preciso que la educacion
superior esté en concordancia con esta tendencia.

Profesionalizacion (titulacion)

Los procesos de democratizaciéon del acceso a la educacién y la ampliacién
de la cobertura afianzaron la idea generalizada de que la formacién profesional,
especificamente la obtencién del titulo profesional, mejoran ostensiblemente las
posibilidades de tener ingresos y generan una calidad de vida superior.

Enlas condiciones de pobreza,que generalmente padecen los habitantes en los paises
subdesarrollados, el acceso a la educacién superior se constituye en una oportunidad
Unica para mejorar su situacién econdmica. Mientras en 2002 el 32 % de la poblacién que
llegaba a la educacion superior provenia de familias con ingresos inferiores a dos salarios
minimos, en 2008 dicha proporcidn fue cercana al 50 % (Burgos, 2010).
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Ahorro del tiempo (preferencia por ciclos cortos)

La dinamica moderna de las tecnologiasy el flujo de informacion generé una oleada
de cambiosinesperadosysorpresivos que reorientan los destinos de algunas sociedades.

Lo anterior, aunado a las posibilidades que tienen las IES para ofrecer ciclos
propedéuticos, jornadas flexibles (sabatinas y dominicales), modalidades virtuales y a
distancia (Burgos, 2010), corresponden perfectamente a las demandas de una sociedad
que requiere agotar etapas rapidamente (ver tabla 14).

Tabla 14. Incidencia del entorno cultural

Variable A/O | AM | Am | Om | OM
1 [Utilizacion de las TIC O X
2 | Profesionalizacién (titulacion) o] X
3 | Ahorro del tiempo (preferencia por ciclos cortos) | O X
AM Amenaza mayor
Am Amenaza menor

Om | Oportunidad menor
OM | Oportunidad mayor

Nota: Analisis de entornos (Autores, 2015).

Entorno tecnolégico
Virtualizacion

Con la virtualizaciéon de servidores, las instituciones dispondrdn de entornos
virtualesindependientes para la gestion de tareas multiplesy varios sistemas operativos
instalados en su servidor central, lo que significa ventajas como el ahorro de tiempo y
dinero o el incremento de la seguridad de la informacion.

Computacion “verde”

A pesar de que la crisis energética mundial esta pasando, el nimero de empresas
que se involucran en el modelo de computacion “verde” es cada vez mas creciente,
comprando los computadores y los teléfonos celulares que maés respeto ofrezcan al
medio ambiente y consuman menos energia.

Seguridad informatica

Las empresas son cada vez mas conscientes de los riesgos del manejo de la
informacion. Segun el diario El Espectador, Colombia se posiciona, segin Dmitry
Bestuzhev, director del Grupo de Andlisis e Investigacion de Kaspersky, en el ranking
de paises con mas inseguridad informatica (“Colombia lidera el ranking de inseguridad
informatica en América Latina”, 2012). Las empresas colombianas perdieron cerca de
cuarenta millones de délares por esta razén en 2013, realidad que tiende a agravarse
dado que, en el tltimo afio, esta modalidad delictiva aumenté del 36 % al 56 %, debido
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a que las empresas no toman las medidas necesarias para blindarse frente a los
delincuentes que ahora navegan en internet para saquear y robar informacién segin
lo indico el diario El Espectador (“Diez millones de colombianos, victimas de delitos
informaticos en el dltimo afio”, 2013).

Redes sociales

Las redes sociales son medios sumamente importantes para la difusion de
informacién; no obstante, tanto la buena como la mala imagen se difunden en dichas
redes. Encontrarse en la red compartiendo las ofertas o nuevos productos hace que las
empresas estén en la mente de nuestros socios, competidores, clientes y potenciales
consumidores.

Dispositivos moviles

Segun el diario El Tiempo, la consultora Flurry Mobile reveld su mas reciente informe
sobre el crecimiento de smartphones y tabletas a nivel mundial en el que Colombia
quedoé en primer lugar como el pais que mas rapido adopta el uso de mdviles basados
en los sistemas iOS y Android, con un crecimiento de activaciones de estos aparatos de
un 278 % (“Colombia, nimero uno del mundo en crecimiento de ‘smartphones”, 2013).

El mercado de teléfonos inteligentes puede estar cercano al 30 % de los doce
millones de equipos que se traen al pais cada afio y se espera que, en menos de tres
afos, mas del 50 % de los teléfonos que compran los colombianos seran smartphones
(Rodriguez, 2013b). Al respecto, es preciso mencionar que la publicidad telefénica esta
tomando un auge estrepitoso debido a la oportunidad de estar en linea con los clientes
las veinticuatro horas del dia (ver tabla 15).

Tabla 15. Incidencia del entorno tecnolégico

Variable A/O AM | Am | Om oM
1 |Virtualizacion O X
2 | Computacién “verde” O X
3 | Seguridad informatica A X
4 | Redes sociales O X
5 |Dispositivos moviles (0] X
AM Amenaza mayor
Am Amenaza menor

Om | Oportunidad menor
OM | Oportunidad mayor

Nota: Andlisis de entornos (Autores, 2015).
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Analisis del sector de la educacion superior
Aporte econdmico del sector

Seguin el Gobierno nacional, durante 2013 se gestionaron 265 000 millones de
pesos para las universidades publicas, adicionales a los previstos por la Ley 30 de 1992.
Asimismo, con la aprobacién de la ultima reforma tributaria, se lograron recursos
adicionales por 1,5 billones de pesos entre 2013 y 2015, los cuales se destinaran a
mejorar su infraestructura fisica y tecnolégica (Campo, 2013).

Ademds, para mejorar el acceso, se pasé del 62 % al 69 % en el porcentaje de
municipios que cuentan con oferta de educacién superior, debido a la politica de
regionalizacion de la educacion superior (Campo, 2013).

Frente al tema de financiacion de la educacion superior, se debe mencionar que
en 2009 fue aprobada la Ley 1286 de Ciencia y Tecnologia que dentro de su objeto
contempla la creacién del Fondo Francisco José de Caldas destinado a promover la
investigacion en las universidades.

Por otra parte, se viabilizé la posibilidad de destinar recursos de regalias directas
para el fomento de la investigacién y la innovacion, situacién que se viene dando en
gran medida en las regiones.

Asimismo, se han venido destinando recursos de trece mil millones de pesos en
2009 y dieciocho mil millones en 2010 para restituir los dineros que las universidades
publicas han dejado de percibir como resultado del descuento por votacién, recursos
que ascendieron a cuarenta y ocho mil millones de pesos para la vigencia 2013.

Finalmente, se aprobo la Ley 1324 de 2009 que reestructura las funciones del
Icfes,y que en su articulo 11 definié que los recursos del 2 % se destinaran al fomento
de la universidad publica de acuerdo con criterios de equidad y segun lo establecido
en el articulo 87 de la Ley 30. Estos recursos para 2013 ascendieron a mas de cuarenta
y ocho mil millones de pesos (ver tablas 16y 17).

Tabla 16. Gasto anual de IES
Tipo de recurso | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Aportes nacion-
funcionamiento
(Art. 86 + Art.87 | 1612783 | 1704016 | 1791182 | 1935147 | 2052291 | 2113615 | 2362271 | 2437101
+ ajuste IPC +
concurrencia)

Aportes nacion-
inversion

46 126 48 271 50744 54 085 56 789 58 993 60763 64 086

Serv. deuda 966 730 75

Apoyo de

: 13621 18 000 26819 27624 28452
votaciones

Fondo cobertura

70000
Icetex
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Tipo de recurso | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Ley 1324 de 2009 41835 | 45400 | 46745 | 48174
Aportes

entidades 139990 | 146990 | 188811 | 197307(F) | 201253(P) | 207 253(P)

territoriales*

Colciencias 16938 | 21156 | 74587 | 920000) | 123 840(P) 127(%55’2

Recursos CREE 148.996

Total estado 1816803 | 1921163 | 2105398 | 2002854 | 2238915 | 2244836 | 2497403 | 2726 809

%
Crecimiento - 57 % 9,6 % -4,9 % 11,8 % 0,3 % 11,3 % 9.2%
anual

Nota: Cifras en millones de pesos, *Corte a noviembre 30 de 2013. *Segun fuentes publicas y privadas.
Adaptado de “Aportes del Estado a universidades publicas”, en G. M. Duque, 2013, Estadisticas de educacién
superior, p. 4, Ministerio de Educacion Nacional, Colombia.

Tabla 17. Aportes del presupuesto general de la nacion a las universidades
publicas bajo la Ley 30 de 1992 (Funcionamiento e inversion)

Aportes Participacion en Aportes a precios | Tasa crecimiento
. precios corrientes el PIB constantes de 2015 real
Al Miles de millones de - Miles de millones de
pesos Porcentaje pesos %
2002 1228 0.50 1485 -3.7
2003 1376 0.51 1558 49
2004 1461 0.47 1542 -1.0
2005 1550 0.46 1550 0.5
2006 1660 043 1570 13
2007 1754 041 1579 0.6
2008 1843 0.39 1535 -2.8
2009 2003 0.40 1599 4.2
2010 2017 0.40 1645 29
2011 2153 0.38 1626 -1.1
Promedio 0.46 1.3

Nota: Adaptado de “Aportes del presupuesto general de la Nacién a las universidades publicas bajo la
Ley 30 de 1992: Funcionamiento e Inversion”, en J. A. Rodriguez, 2011b, Educacion superior en Colom-
bia, 2005 - 2009, p. 12, Universidad del Rosario.

En cuanto a los aportes para funcionamiento e inversién, realizados por el
Gobierno en el presupuesto general de la nacién, Ascun (Asociacion Colombiana de
Universidades) explicé que, debido a la pobre financiacion dispuesta desde la Ley 30 de
1992, actualmente las universidades publicas alcanzaron un déficit aproximado a los
11,15 billones de pesos, segtin indico el diario El Tiempo (“Déficit de las universidades
estatales asciende a 11 billones de pesos”, 2013).
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Caracteristicas de la demanda

En Colombia hay casi dos millones de estudiantes matriculados en educacién
superior, de los cuales cerca de quinientos ochenta mil estdn actualmente en
instituciones o programas acreditados de calidad, algunos de ellos en el nivel técnico y
tecnoldgico (Melo, Ramo y Hernandez, 2014).

Al respecto, la poblacién matriculada a nivel de pregrado (figura 15) ascendié de
487 448 estudiantes en 1990 a 1 841 282 en 2012, significando una ampliacion de los
cupos cercana al 278 %, o que se tradujo en una tasa de cobertura bruta de 24,0 % en
el afio 2000y de 42,4 % al final de 2012 (Melo, Ramo y Hernandez, 2014).

1.600.000
v
.§ 1.400.000
E’ 1.200.000
®  1.000.000
£
§ 800.000
c
2 600.000
3
o 400.000
200.000
0 2005 2006 2007 2008 2009* 2010**
l. Pregrado|  1.137.697 1222323 1.304.121 1427.782 1497.455 1.587.928

Figura 15. Evolucién anual de la matricula de pregrado. En “Acceso a la educacion superior”, por L. E.
Orozco, A. Roa y L. C. Castillo, 2011, La Educacidn superior en Iberoamérica 2011: La Educacidn superior
en Colombia, 2005-2009, p. 11, Cinda.
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Figura 16. Tasa bruta de cobertura de educacién superior: 2002 y 2009. En “Principales indicadores del
sector”, por L. A. Melo, J. E. Ramos y P. O. Herndndez, 2014, Borradores de economia, 808, p. 11, Banco de
la Republica.

A pesar de que la cobertura a nivel nacional alcanza cerca del 50 %, en
departamentos como el Huila la tasa se encuentra en una discreta posicion de
alrededor del 23 %, al lado de departamentos como Cundinamarca, Cérdoba, Cesar,
Sucre y Tolima, denotando una gran distancia con los lideres nacionales como Quindio,
Norte de Santander, Santander, Boyaca, Atlantico y Bogota D. C. (ver tabla 18).

Tabla 18. Nivel de cobertura en educacién superior

Ano 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012* | 2013**

Matricula
en pregrado 1137772(1219954|1306520|1424 631|1493525|1587928|1762480 (1841282 (1980895

1'?_2'{’2285 4001081 (4064849| 412412 (4180964 |4 236 086 |4 285741 |4 319 415 |4 342 603 | 4 354 649

clfjij‘rt‘ffra 284% | 300% | 3L,7% | 341% | 353% | 37,1% | 408% | 424% | 455%

Nota: Adaptado de MEN, Snies, DANE, citados en “Tasa bruta de cobertura (Censo 2005)”, por G. M.
Duque, 2013, Estadisticas de educacion superior: Subdireccion de Desarrollo Sectorial, p. 1, Ministerio
de Educacion Nacional, Colombia.

Por otro lado, con relacién a los estudios de posgrado se aprecia una evolucion
lenta y constante con gran predominio sobre las especializaciones, que representan
mas del 70 % del total de los posgrados demandados; seguidamente se encuentran las
maestrias con el 25 %y, finalmente, los doctorados con el 5 % (ver figura 17).
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M Doctorado 968 1.122 1.433 1.546 1.942 2326
M Maestria 11.980 13.107 14.390 16.617 20.268 23.808
M Otras(a) 46.045 47513 41.204 46.349 60.268 60.358
W Total Postgrado 58.993 61.742 57.027 64.512 82.604 86.492

Figura 17. Evolucién anual de la matricula de posgrado. En “Acceso a la educacién superior”, por L. E.
Orozco, A. Roa y L. C. Castillo, 2011, La Educacidn superior en Iberoamérica 2011: La Educacidn superior

en Colombia, 2005-2009, p. 12, Cinda.

Con relacién a los niveles de graduacién en el pais, se percibe una mayor tasa en
el sector privado que en el publico, con un notable predominio, situacién que diversos
autores atribuyen a aspectos como la condicién socioeconédmica de los estudiantes y
la calidad de la formacidn (ver figura 18).
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Figura 18. Numero de graduados segtn origen de las instituciones. En “Resultados de la educacién su-
perior”, por L. E. Orozco, A. Roa y L. C. Castillo, 2011, La Educacidn superior en Iberoamérica 2011: La
Educacién superior en Colombia, 2005-2009, p. 52, Cinda.
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Frente a los niveles de desercidn estudiantil (ver tabla 19), cabe destacar el notable
descenso, tanto en IES publicas como privadas, pasando de 13,4 % en 2005 a 10,6 %
en 2013, tendencia atribuida en gran medida a las politicas de fomento lideradas por
instituciones como el Icetex y los diferentes organismos financiadores. No obstante, el
nivel de desercién es mayor en las universidades privadas que en las publicas.

Tabla 19. Tasa de desercion en Colombia

Tasa de N
desercion 2005 | 2006 | 2007 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013
Anual 134% [129% | 107 % | 121 % | 124 % | 129% | 11,8 % | 11,1 % | 10,6 %

Nota: Adaptado de Spadies citado en “Desercidn estudiantil”, por G. M. Duque, 2013, Estadisticas de educa-
cién superior: Subdireccién de Desarrollo Sectorial, p. 2, Ministerio de Educacion Nacional, Colombia.
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e Oficial === Privado
2005-1 | 2005-2 | 2006-1| 2006-2 | 2007-1| 2007-2| 2008-1 | 2008-2 | 2009-1 | 2009-2 | 2010-1| 2010-2
Oficial 20.35%]| 23.13%| 21.15 16.32" 15.92%| 15.89%| 12.86% | 13.66% | 13.35% | 12.68% | 13.37% | 11.81%
Privado 21.66%, 22.15%| 19.19%| 17.21%| 18.23%| 15.54%| 14.46% | 15.01% | 15.02% | 15.02% | 15.17% | 14.72%

Figura19.Desercidnsegunorigendelainstitucion.En“Graduados”,porL.E.Orozco,A.RoayL.C.Castillo,2011,
La Educacion superior en Iberoamérica 2011: La Educacién superior en Colombia, 2005-2009, p. 57, Cinda.

Caracteristicas de la oferta

De acuerdo con la Ley 30 de 1992, la educacién superior a nivel de pregrado esta
compuesta por tres niveles de formacién: técnico, tecnolégico y profesional. Los
programas académicos para estos tres niveles son ofrecidos por instituciones técnicas
profesionales, instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas y universidades.
En general, las modalidades de ensefianza existentes son de tipo presencial, aunque
algunas instituciones también ofrecen programas bajo la modalidad de educacién a
distancia (Melo et. al., 2014).

El pais cuenta con doscientas ochenta y ocho instituciones de educacién superior
(ver tabla 20); de estas, ochenta y una son universidades, treinta y una oficiales, una de
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caracter especial y cuarenta y nueve privadas. El resto son instituciones universitarias
o escuelas tecnolédgicas —ciento veinte—, e instituciones tecnoldgicas e instituciones
técnico-profesionales —ochenta y siete— (Vasquez, 2013).

En este punto, se debe mencionar al SENA y a las diferentes entidades de
educacion no formal denominadas “instituciones de educacion para el trabajo y el
desarrollo humano, manejadas por los gobiernos locales y que superan los trece mil
programas ofertados (ver tabla 21). Su control y estadisticas aiin no estan claras en la
normatividad (Vasquez, 2013).

Entre 2010y 2012 se pas6 del 37 % al 42 %; un aumento de doscientos ochenta mil
nuevos cupos y se redujo en dos puntos la tasa de desercion estudiantil (pasando del
13 % al 11 % entre 2010y 2012).

Tabla 20. Instituciones de educacién superior

Caracter Oficial | No oficial | Regimen Total
especial
Universidad 31 49 1 81
Institucion umvergt_ana - 15 92 12 119
escuela tecnoldgica
Institucién tecnoldgica 6 38 6 50
Instltuaon. técnica- 9 27 0 36
profesional
Total general 61 206 19 286

Nota: Adaptado de Saces, citado en “Cobertura”, por G. M. Duque, 2013, Estadisticas de educacion superior:
Subdireccién de Desarrollo Sectorial, p. 2, Ministerio de Educacién Nacional, Colombia.

Tabla 21. Oferta de programas academicos por area de conocimiento

frea del conocimiento | [SONIGES | cliad | #Programas con AC
Agronomia, Veterinaria y afines 262 22 8,4
Bellas Artes 494 37 7,5
Ciencias de la Educacion 790 75 9,5
Ciencias de la Salud 999 89 8,9

59



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

frea del conocimiento | (SIS | gz’ | Progianascon AC
Brgz)ear:]iiesﬁ(,)Arquitectura y 2089 269 00
Matematicas y Ciencias Naturales 2491 43 17
Ciencias Sociales y Humanas 405 146 36,0

Nota: Adaptado de MEN, Saces, CNA, citado en “Calidad”, por G. M. Duque, 2013, Estadisticas de edu-
cacion superior: Subdireccién de Desarrollo Sectorial, p. 1, Ministerio de Educacion Nacional, Colombia.

Se debe advertir que existe un gran predominio en el nimero de programas de
pregrado (formacion universitaria), que en 2010 superaban los tres mil trescientos,
dentro de los que despuntan los programas dentro de las dreas de conocimientos de
ingenierias, arquitecturas, matematicas y ciencias naturales (ver tabla 22).

Tabla 22. Nimero de matriculados en IES

Rt fl,e 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012* 2013**
formacion
Técnica

; 136509 | 171362 | 205586 | 223062 | 185322 93014 82 406 78 942 82587

Profesional
Tecnoldgica | 158781 | 175690 | 189233 | 239584 | 297183 | 449344 | 520739 543 804 619136
Universitaria | 842482 | 872902 | 911701 | 961985 | 1011021 | 1045570 | 1159335 | 1218536 | 1279172
Especializacion | 45970 47 506 40 866 44706 54904 60 358 80563 81339 82820
Maestria 11980 13099 14369 16317 20386 23808 30360 32745 36149
Doctorado 968 1122 1430 1532 1631 2326 2920 3063 3467
Total 1196690 | 1281681 | 1363185 | 1487186 | 1570447 | 1674420 | 1876323 | 1958429 | 2103331

Nota: Adaptado de Saces, citado en “Cobertura”, por G. M. Duque, 2013, Estadisticas de educacién
superior: Subdireccion de Desarrollo Sectorial, p. 1, Ministerio de Educacién Nacional, Colombia.

Segun el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior (Snies), a
febrero de 2014 son treinta y siete instituciones de educacion superior las que cuentan
con esta acreditacion (ver tabla 23). Algunos datos interesantes sobre estas:

« Veinte son instituciones privadas y diecisiete son oficiales.

«  Diez estdn en Bogots, seis en Antioquia, cinco en el Valle, y dos en Santander,
Cundinamarca, Caldas, Bolivar y Atlantico respectivamente.

+  Siete son seccionales de una institucion mayor (una es la Javeriana Cali, las
demads son seccionales de la Universidad Nacional de Colombia).

« Tres son instituciones tecnoldgicas, dos son instituciones universitarias y
treinta y dos son universidades.
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Tabla 23. IES acreditadas en Colombia

Institucién de educacion superior

Acto de acreditacion y

vigencia
Escuela de Ingenieria de Antioquia Resolucion 2203
Ciudad: Medellin 2010-03-30

www.eia.edu.co

Vigencia 4 afos

Universidad Icesi
Ciudad: Cali
www.icesi.edu.co

Resolucién 4304
2010-05-31
Vigencia 4 afos

Universidad de los Andes
Ciudad: Bogota
www.uniandes.edu.co

Resolucién 2566
2005-06-30
Vigencia 9 afios

Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Ciudad: Tunja
www.uptc.edu.co

Resoluciéon 6963
2010-08-06
Vigencia 4 afios

Universidad Tecnolodgica de Bolivar
Ciudad: Cartagena
www.unitecnologica.edu.co

Resoluciéon 1166
2011-02-17
Vigencia 4 afos

Escuela de Suboficiales de la Fuerza Aérea Colombiana Andrés M.

Diaz
Ciudad: Madrid
www.esufa.edu.com

Resolucién 3328
2011-04-25
Vigencia 4 afios

Universidad Santo Tomas
Ciudad: Bogota, D. C.
www.usta.edu.co

Resolucién 9264
2011-10-18
Vigencia 4 afos

Universidad de La Sabana
Ciudad: Chia
www.unisabana.edu.co

Resolucién 6700
2010-06-04
Vigencia 6 afios

Universidad Auténoma de Occidente
Ciudad: Cali
www.cuao.edu.co

Resolucién 10740
2012-09-06
Vigencia 4 afos

Direccion Nacional de Escuelas
Ciudad: Bogota, D. C.
oas.policia.gov.co

Resolucién 12327
2012-09-28
Vigencia 4 aios

Universidad Pontificia Bolivariana
Ciudad: Medellin
www.upb.edu.co

Resolucién 10246
2010-11-22
Vigencia 6 afios

Fundacion Tecnoldgica Antonio de Arévalo
Ciudad: Cartagena
www.techar.edu.co

Resolucién 15230
2012-11-23
Vigencia 4 afos

Universidad Autonoma de Bucaramanga ~-UNAB
Ciudad: Bucaramanga
www.unab.edu.co

Resolucién 16515
2012-12-14
Vigencia 4 afios

Escuela Naval de Suboficiales ARC Barranquilla
Ciudad: Barranquilla
www.armada.mil.co

Resolucién 4826
2013-04-30
Vigencia 4 afos

Universidad Eafit
Ciudad: Medellin
www.eafit.edu.co

Resolucién 1680
2010-03-16
Vigencia 8 afios

Universidad de La Salle
Ciudad: Bogota, D. C.
www.lasalle.edu.co

Resolucién 16517
2012-12-14
Vigencia 6 afos
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Institucién de educacién superior

Acto de acreditacion y

vigencia
Universidad de Caldas Resolucion 16514
Ciudad: Manizales 2012-12-14

www.ucaldas.edu.co

Vigencia 6 afios

Fundacion Universidad del Norte
Ciudad: Barranquilla
www.uninorte.edu.co

Resolucién 12745
2010-12-28
Vigencia 8 afios

Universidad del Cauca
Ciudad: Popayan
www.unicauca.edu.co

Resolucién 3218
2013-04-05
Vigencia 6 afios

Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario
Ciudad: Bogota, D. C.
www.urosario.edu.co

Resolucién 12229
2011-12-27
Vigencia 8 afios

Pontificia Universidad Javeriana
Ciudad: Bogota, D. C.
www.javeriana.edu.co

Resolucién 2333
2012-03-06
Vigencia 8 afios

Universidad Nacional de Colombia
Ciudad: Bogots, D. C.
www.unal.edu.co

Resolucién 2513
2010-04-09
Vigencia 10 afios

Universidad Externado de Colombia
Ciudad: Bogots, D. C.
www.uexternado.edu.co

Resolucién 9902
2012-08-22
Vigencia 8 afios

Universidad Tecnoldgica de Pereira
Ciudad: Pereira
www.utp.edu.co

Resolucién 6189
2013-05-22
Vigencia 8 afios

Universidad de Antioquia
Ciudad: Medellin
www.udea.edu.co

Ver Fortalezas

Resolucién 16516
2012-12-14
Vigencia 10 afios

Universidad de Medellin
Ciudad: Medellin
www.udem.edu.co

Resolucion 10606
2013-08-12
Vigencia 6 afios

Fundacion Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano
Ciudad: Bogota, D. C.
www.utadeo.edu.co

Resolucién 10688
2013-08-13
Vigencia 4 afios

Universidad EAN
Ciudad: Bogots, D. C.
www.ean.edu.co

Resolucién 12773
2013-09-19
Vigencia 4 afios

Universidad del Valle
Ciudad: Cali
www.univalle.edu.co

Resolucién 1052
2014-01-27
Vigencia 10 afios

Universidad de Cartagena
Ciudad: Cartagena
www.unicartagena.edu.co

Resolucién 2583
2014-02-26
Vigencia 4 afios

Universidad Industrial de Santander
Ciudad: Bucaramanga
www.uis.edu.co

Resolucién 5775
2014-04-24
Vigencia 8 afios
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Institucion de educacién superior Lt s .a cred}tacmn y
vigencia

Pontificia Universidad Javeriana Resolucién 2333
Ciudad: Cali 2012-03-06

www.puj.edu.co Vigencia 8 afios
Instituto Tecnolégico Metropolitano Resolucién 3499
Ciudad: Medellin 2014-03-14

www.itm.edu.co Vigencia 6 afios
Universidad CES Resolucién 2675
Ciudad: Medellin 2014-02-28

www.ces.edu.co Vigencia 6 afos

Nota: Adaptado de “Instituciones de educacién superior acreditadas’, por Consejo Nacional de Acredi-
tacion —~CNA, y Ministerio de Educacion de Colombia -MEN, 2014.

Estructura del sector

La gestion, la evaluacidn y las funciones de inspeccidn y vigilancia del Sistema
Nacional de la Educacién Superior se delegan en el Ministerio de Educacién Nacional,
como entidad central, responsable de implementar el modelo educativo de mercado,
centraliza la acciéon publica sobre las instituciones de educaciéon superior (IES),
vigilando y controlando el cumplimiento de las normas que expide, previo concepto de
la Comisidon Nacional Intersectorial del Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior —Conaces (Rodriguez, 20113, p. 3).

Asimismo:

(...) Se aplican el sistema normativo de inspeccidn y vigilancia con apoyo de
organismos asesores del Ministerio de Educacién Nacional, en torno al establecimiento
de un conjunto de sanciones y de medidas correctivas.

La enorme burocratizacién del Ministerio se expresa en sus 6rganos asesores en
materia de Educacién Superior: el Consejo Nacional de Educacién Superior, CESU;
el Consejo Nacional de Acreditaciéon, CNA; y la Comisién Nacional Intersectorial de
AseguramientodelaCalidaddelaEducacionSuperior, CONACES (Rodriguez,2011a,p.4).

Para la vigilancia y control se organiza el Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior que provee informacion actualizaday oportuna sobre lasinstituciones
de educacién superior IES, sus programas y directivas, y, en general, sobre los recursos
y servicios dispuestos por el Estado. En ejercicio de las funciones de vigilancia y control,
se crea el Registro Publico Nacional de la Educacién Superior, cuya administracion y
operacion sera funcién del Viceministerio de Educacién Superior (Rodriguez, 2011, p. 4).

Ante limitaciones presupuestales de la educacion superior y el condicionamiento
de las transferencias a los entes descentralizados, se promueve la desconcentracion,
caso de los Centros Regionales de Educacion Superior, CERES, como alternativa a la
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descentralizacion de la educacidn superior porque, en cierta forma, esta va en contravia
delacentralizacidon educativa, restriccion que sirve de puertade salidaalaaprobacionde
seccionales, sobre todo, a la universidad privada, ampliando asi la cobertura educativa
a partir de una politica de privatizacién y de subsidio a la demanda que favorece,
finalmente, a la educacion privada como negocio rentable (Rodriguez, 2011, p. 4).

Analisis de la competencia

Competencia actual
Competidores locales

Actualmente, el departamento del Huila cuenta con presencia de multiples IES
debido a las politicas de ampliacion de cobertura impulsadas por el Gobierno nacional.

A continuacion, en la tabla 24, se describen las IES y sus programas académicos
(pregrado y posgrado) ofertados en la regiéon:

Tabla 24. Universidades (publicas y privadas) en el Huila

Universidad Programas

Pregrados:

Administracion de Empresas
Contaduria Publica

Ingenieria Agricola

Obras Civiles

Lenguas Extranjeras —Inglés—
Posgrados:

Especializacion en Gerencia Tributaria

Pregrados:

Administracion de Empresas
Administracion Financiera
Administracion en Salud Ocupacional
Comunicacién Social

Contaduria Publica

Corporacion Universitaria Licenciatura en Pedagogia Infantil
Minuto de Dios —-UNIMINUTO Psicologia

Especializaciones:

Gerencia Educativa

Gerencia Financiera

Gerencia de Proyectos

Maestrias:

Maestria en Educacion

Pregrados:
Contaduria Publica
Universidad Cooperativa de Derecho

Colombia Ingenieria Civil
Ingenieria de Sistemas

Universidad Surcolombiana
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Universidad

Programas

Universidad Cooperativa de
Colombia

Ingenieria Industrial

Psicologia

Técnico profesional en Futbol
Especializaciones:

Gerencia de la Calidad y Auditoria en Salud
Gerencia de la Salud Ocupacional

Salud Mental en Contextos Educativos

Corporacién Universitaria del Huila

Pregrados:

Administracion Bancaria y Financiera
Administracion Comercial
Administracion Turistica

Ingenieria Ambiental

Ingenieria Industrial

Ingenieria de Sistemas

Medicina Veterinaria y Zootecnia
Negocios Internacionales

Mercadeo, Publicidad y Ventas
Especializaciones:

Gerencia de Empresas

Gerencia de Sistemas Integrados de la Calidad

Fundacion Universitaria Maria Cano

Pregrados:

Fisioterapia

Fonoaudiologia

Psicologia

Especializaciones:

Administracion de Servicios de Salud
Alta Gerencia

Gerencia de la Salud Ocupacional
Gestion de la Calidad en Salud

Corporacién Universitaria
Remington

Pregrados:
Contaduria Publica

Administracién de Empresas y Negocios Internacionales

Mercadeo y Publicidad
Sistemas

Especializaciones:

Revisoria Fiscal y Contraloria
Gerencia Informatica

Universidad Antonio Narifio

Pregrados:

Administracién de Empresas
Arquitectura

Comercio Internacional
Contaduria Publica

Derecho

Ingenieria Electronica
Ingenieria Industrial
Especializaciones:

Disefio Mecanico

Gerencia de Negocios Internacionales
Auditoria y Control Fiscal

Universidad de la Amazonia

Pregrados:
Medicina Veterinaria y Zootecnia
Derecho
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Universidad

Programas

Universidad Nacional Abiertay a
Distancia

Pregrados:

Administracion de Empresas (Alta Calidad)
Administracion en Salud

Agronomia

Comunicacion Social (Alta Calidad)
Filosofia

Ingenieria Ambiental

Ingenieria de Alimentos

Ingenieria de Sistemas (Alta Calidad)
Ingenieria de Telecomunicaciones
Ingenieria Electrénica

Licenciatura en Etno-educacion (Alta Calidad)
Licenciatura en Filosofia

Licenciatura en Lengua Extranjera —Inglés—
Licenciatura en Matematicas

Psicologia

Zootecnia

Especializaciones:

Gerencia Estratégica de Mercadeo

Gestion de Proyectos

Gestion Publica

Maestrias:

Administracion de Organizaciones (virtual)

Universidad Catélica de Colombia

Especializaciones:

Derecho Probatorio

Derecho Penal y Ciencias Forenses
Derecho Tributario y Aduanero

Derecho Administrativo y Constitucional

Fundacion Universitaria Navarra

Pregrados:

Derecho

Enfermeria

Medicina

Ingenieria Ambiental
Ingenieria Industrial

Fundacién Universitaria del Area
Andina

Pregrados:

Administracion del Mercadeo (a distancia)
Contaduria Publica (a distancia)
Licenciatura en Ciencias Sociales (virtual)
Licenciatura en Pedagogia Infantil (virtual)
Especializaciones:

Auditoria en Salud (a distancia)

Gerencia en Salud (a distancia)

Gestion Ambiental (a distancia)
Informética y Telematica (a distancia)
Didactica de la Docencia Infantil (virtual)
Pedagogia Infantil (virtual)

Revisoria Fiscal y Auditoria Forense (virtual)
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Universidad Programas

Pregrados:

Administracién Publica Territorial
Administracién Publica

Escuela Superior de Administracion | Especializaciones:

Publica Gestién Publica

Gerencia Ambiental
Administracién Publica Contemporanea
Finanzas Publicas

Pregrados:

Administracion de Empresas
Corporacién Universitaria Nacional | Comunicacion Social-Periodismo
- CUN Disefio Grafico

Disefio y Produccion de Moda
Negocios Internacionales
Universidad de Cartagena N/D

Universidad Santo Tomas N/D

Fuente: Autores, 2015.
Diferenciacioén del producto

Los productos que se ofrecen en el mercado local son poco diferenciados en
términos de calidad, salvo algunas excepciones, por ejemplo los programas de
universidades como la UNAD con pregrados acreditados de alta calidad.

Con respecto a los precios de la matricula, los valores son similares, oscilando
entre uno y dos salarios minimos mensuales legales vigentes, con algunas facilidades
de pago.

Sinembargo, hay un elemento que parece tener unimpacto favorable en el mercado
por parte de algunas instituciones, que consiste en ofrecer programas de pregrado
en jornadas sabatinas y dominicales exclusivamente, asi como la posibilidad de cursar
tres periodos académicos (semestres) en un afo calendario. Lo anterior constituye
un atractivo para segmentos de poblacién de municipios aledafios y zonas rurales.

En relacion con lo anterior, algunas instituciones, en menor medida, han
desarrollado programas a distancia y con gran contenido virtual que les permiten
disminuir costos y ampliar su cobertura en la periferia.

Posibles nuevos entrantes

Barreras de ingreso

El sector de la educacidon superior presenta algunos obstidculos o barreras
de ingreso, pues filtran el acceso y excluyen a muchos candidatos que desean ser
admitidos a estas instituciones:
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Alta inversidn inicial: Para analizar las inversiones de capital inicial que deben
realizar los interesados en ingresar al mercado de la educacién superior es
precisodiscriminarlaen universitaria, tecnolégicaytécnica,debidoaque lasdos
ultimas se encuentran bajo la vigilancia e inspeccion de las administraciones
locales, mientras que la profesional es fiscalizada por el MEN.

Por tanto, los requerimientos de inversion para los primeros son relativamente
sencillos dado que, en la gran mayoria de casos, los ofertantes de formacién
tecnoldgicay técnica, desarrollan sus programas en instalaciones alquiladas 'y
con pocos requerimientos. Por otro lado, para ofrecer formacidn profesional,
los requisitos del MEN, en términos de infraestructura cuando se trata de
instituciones nuevas, necesitan inversiones relativamente altas; solo en el
caso de los Ceres (Centros Regionales de Educacion Superior) pueden realizar
arrendamientos o alquileres de instalaciones.

Productos diferenciados: Los productos ofrecidos en el mercado actual son
poco diferenciados en el ambito local, debido a que se percibe que el principal
interés del mercado es la obtencion del titulo profesional, por encima de los
niveles de calidad.

Barreras legales: Como se menciond anteriormente, los requisitos exigidos
por MEN en el Decreto 1295 de 2010 para obtener el Registro Calificado
son una serie de exigencias que deben cumplir las instituciones para ofertar
programas académicos. No obstante, en algunas ocasiones, no se realiza
seguimiento a las instituciones para verificar constantemente sus criterios.

Actualmente, en el Congreso de la Republica, se encuentra en tramite un
proyecto de ley denominada “Ley San Martin”, con motivo de la crisis de esta
universidad, que tiene como fin establecer requisitos mucho mas estrictos
para las universidad, principalmente las privadas.

Tendencias mundiales en educacion superior

A continuacién se realiza un andlisis descriptivo de las principales tendencias

en educacién superior que existen en el mundo, a partir de la revision de literatura
y el conocimiento de las experiencias de mejores practicas desarrolladas por las
universidades mas importantes del mundo.
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Figura 20. Tendencias mundiales en educacién superior (Autores, 2015).

Internacionalizacién de la educaciéon superior

Los desarrollos tecnoldgicos generan cada vez mdas movilidad de informacién
y personas, logrando que las culturas y las sociedades se relacionen de manera
permanente mediante el establecimiento de alianzas en torno a objetivos comunes
(Cardoso, 2005).

Frente a lo anterior, la educacién no puede quedar al margen de la
internacionalizacién, maxime cuando representa uno de los factores de desarrollo de los
paisesyregiones,yexiste sobre ellaunademanda cadavez mas creciente (Cardoso, 2005).

Para la Unesco (1995) “(...) la movilidad de los estudiantes y el personal
adquieren una importancia adicional a la luz de las actuales tendencias del comercio
mundial, la integracién econdémica y politica, y la creciente necesidad de un
entendimiento intercultural” (p. 22).

Sin embargo, comprender los alcances de la internacionalizaciéon de la
universidad implica su conceptualizacion. En términos de Throsby (1998, citado por
Fernandez y Ruzo, 2004):

La internacionalizacién en la educacién superior abarcaria aquellos aspectos de
los sistemas o de las instituciones que van mds alla de las fronteras de un pais
o que estan influidos por las relaciones con estudiantes, profesores, gestores,
instituciones educativas, sistemas, administraciones publicas y demas agentes
en otros paises (p. 386).
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En este sentido, la internacionalizacion de las universidades se concibe como el
proceso de integracion de “(...) la dimension internacional-intercultural en la educacion,
en la investigacién y en los servicios prestados por la institucion” (Fernandez y Ruzo,
2004, p. 386).

Segun Fernandez y Ruzo (2004), la internacionalizacion de la educacién toma
cada vez mas relevancia debido a los siguientes motivos:

«  “Elincremento de la demanda internacional de profesionales cada vez mas
formados en conocimientos globales asi como el flujo global de mercancias
y servicios” (p. 388).

«  “Elnivel de especializacién e inversion en investigacién aplicada requiere una
cooperacion cada vez mas internacional” (p. 389).

« Laatraccién de estudiantes internacionales puede representar una importante
fuente de ingresos para las instituciones.

«  “La progresiva reduccion del gasto publico canalizado hacia la universidad ha
sido compensada en parte por dicha diferencia de precios de matricula” (p.
389)y la busqueda de alternativas en el mercado.

«  “Eluso de nuevas tecnologias [de la informacidn y las comunicaciones (NTIC)]
permite expandir el conocimiento mas alld de las fronteras de un pais” (p. 389).

«  “Las naciones subdesarrolladas vislumbran la posibilidad de acercarse
a tecnologias mds avanzadas ya que, a pesar del cardcter cada vez mas
internacional del conocimiento, una serie de paises tienden a concentrar
los nuevos campos de investigacion y las tecnologias mas avanzadas, siendo
necesario importar de alguna forma estos productos” (p. 389).

A pesar de las multiples ventajas que genera el fendmeno de internacionalizacion
de la educacion, las consecuencias globales de esta tendencia “(...) se reflejan en
la composicion del conjunto internacional de estudiantes, donde el nimero de
estudiantes de paises desarrollados aumenta més rapido que el de los paises en
desarrollo” (Unesco, 1995, p. 22).

Tomando cifras de la OCDE (Organizacion para la Cooperacién Econémica y
Desarrollo) se estima que en 2007 hubo casi 100 millones de estudiantes, de los
cuales, més de 7 millones cursaban estudios en un pais distinto al de origen, y
que en el 2003 el sector empleé 50 millones de personasy se invirtieron 41 mil
millones de délares (Gazzola y Didriksson, 2008, p. 181).

La internacionalizaciéon de la educacién es una realidad ante la cual las
universidades han buscado diferentes estrategias para afrontar los retos
derivados de los Tratados de Libre Comercio, en el marco de los Acuerdos
suscritos en la OMC®, que regula los intercambios comerciales entre las

5 Organizacién Mundial del Comercio.
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naciones, el comercio de bienes industriales, agricolas y los derechos de
propiedad intelectual (Gazzola y Didriksson, 2008, p. 183).

Unadelasestrategiasdeinternacionalizacién consisteenlaatracciéndeacadémicos
de renombre mundial mediante asociaciones con las principales universidades del
planeta, para que realicen estancias temporales e intercambios (Salmi, 2009).

Igualmente, abrir la posibilidad para que estudiantes extranjeros se puedan
matricular en las universidades locales coadyuva a tener una perspectiva internacional.
Al respecto, entre el 15 % y el 20 % de los estudiantes de las mejores universidades del
mundo son extranjeros (Salmi, 2009).

Virtualizacion de la formacién superior

En el contexto de la educacién superior, la virtualizacién comprende la
representacion de procesos y objetos asociados a actividades de ensefianza
y aprendizaje, investigacion y gestion, asi como objetos cuya manipulacién
permite al usuario realizar diversas operaciones a través de Internet, tales como
aprender mediante la interaccién con cursos electrénicos, inscribirse en un
curso, consultar documentos en una biblioteca electrénica, comunicarse con
estudiantes y profesores y otros (Quéau, 1993; citado en Silvio, 1998, p. 28).

Bajo la dindmica de la virtualizacidn de la educacién superior es posible:

(...) Construir y operar aulas virtuales —espacios de ensefianza y aprendizaje-,
laboratorios virtuales —espacios de investigacion- y bibliotecas virtuales -
espacios para la conservaciony el intercambio de informacionesy conocimientos
que sirven de soporte a la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion- (Silvio,
1998, p. 28).

En este sentido...

(...) Universidades y otras instituciones de educacion superior, especialmente
en paises subdesarrollados, estan confrontando la problematica de servir
a una poblacién cada vez mayor de estudiantes, mas diversificada social y
culturalmente, en un nuevo ambiente social, mas dinamico y turbulento, con
estrategias efectivas que le permitan ampliar su cobertura, calidad, pertinencia
y equidad de acceso (Silvio, 2000, p. 31).

Lo anterior, aunado a los nuevos retos que enfrenta la educaciéon superior,
especialmente en estos paises, como la altademanday el poco espacio fisico disponible,
asi como los escasos recursos financieros, materiales y humanos. Ademas “(...) ofrecen
una promesa de expandir la ensefianza para estudiantes presenciales, a distancia y
discapacitados, y facilitan la comunicacién entre investigadores y profesores” (Iriarte,
2010, p. 187).
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Ante el nuevo escenario, las iniciativas de educacién superior vienen adoptando
estrategias alternativas a las tradicionales. “Las modalidades que cuentan con
estructuras mas flexibles y un fuerte componente tecnolégico, han adquirido un mayor
grado de demanda, especialmente de profesionales que requieren una actualizaciony
una especializacion de su formacién” (Sulmont, 2009, p. 3).

Eltérmino de “educacién virtual” comienza a emplearse de manera cada vez mas
generalizada en la literatura especializadayy, en particular, se aplica en referencia
a las instituciones universitarias que emplean medios digitales de informacion
y comunicacion en la educacién, bien sea presencial o a distancia. En ese
sentido, no es otra cosa que aquella universidad tradicional que incorpora en su
estructura un entorno virtual como complemento a la ensefianza y aprendizaje
tradicional (Sulmont, 2009, p. 3).

En sintesis, la introducciéon de tecnologias en las instituciones educativas
es un asunto que afecta a la informatizacién de la informacién y a los
procesos institucionales. Sin embargo, dada la naturaleza educativa de dichas
instituciones, la virtualizaciéon también enfatiza la importancia del desarrollo
de nuevas pedagogias, asi como de profundas transformaciones en la
organizaciony trabajo de la oferta universitaria. Por ello, dicho proceso requiere
complementarse con una reflexién sobre las herramientas metodoldgicas que
permitan gestionar la tecnologia, los procesos de innovacién y el cambio de la
cultura organizacional (Sulmont, 2009, p. 4).

En otras palabras, el proceso de virtualizacién no se limita a la incorporacién de las
TIC en los procesos de la institucion.

Regionalizacion y descentralizacion de la universidad

A partir de los afios setenta del siglo pasado comenzé a plantearse, por parte de
los tedricos del desarrollo, la importancia que juegan las regiones en la contribucién
individual al bien nacional. En este sentido, la gestion del desarrollo regional debe
estar en funcién de la construccién de un desarrollo humano, social y territorial a partir
de las potencialidades particulares (Marulanda, 2008).

En el escenario descrito, los gobiernos territoriales se constituyen en animadores
y gestores de las iniciativas de desarrollo local y regional. La empresa privada estd
llamada a articularse a redes de cooperacién y a participar en alianzas estratégicas con
los demas actores, aportando para la generacion y aplicacion del conocimiento que
demanda la consolidacion de un entorno propicio al desarrollo.

En tanto, la educacién superior, representada en la universidad, debe articularse
a las dindmicas del desarrollo regional y a los procesos de gestiéon como parte del
cerebro de la sociedad regional afrontando los retos futuros (Marulanda, 2008).

Actualmente se evidencia una mayor concienciay reconocimiento de la universidad
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en el entorno regional. Conformar regiones se ha convertido, en los ultimos afios, en
una forma de enfrentar, de maneraintegral, problemas que no se han podido solucionar
convisiones parciales sectorialesyjurisdicciones en entornos administrativos limitados.
Al respecto, es importante revisar las diversas oportunidades que abren los nuevos
espacios regionales que, apalancados en acuerdos politicos, econémicos y cientificos,
entre otros, redisefian el mapa de las oportunidades para varias naciones (Hernandez,
Nunez, Ortiz y Téllez, 2008).

En consecuencia, la universidad requiere de serios procesos internos de
descentralizaciéon para poder responder a la diversidad regional del pais; asi sera
posible facultar y empoderar las regiones para que tomen parte en la generacion,
transmision y socializacién de conocimiento. Un empoderamiento real de las regiones
conlleva descentralizar responsabilidades y recursos, no solo econémicos, apuntando
a formar verdaderos sujetos del desarrollo (Marulanda, 2008).

En conclusién, la educacion superior se convierte en un factor que fomenta las
condiciones y las capacidades para el desarrollo en igualdad de condiciones entre
las regiones. Comprendida como factor de desarrollo, la universidad debe aumentar
la cantidad y calidad de las oportunidades para el ser humano no solo para formar
habilidades y competencias, sino también actitudes y comportamientos, de acuerdo
con el reconocimiento y racionalizacién de los referentes sociales y culturales sobre
los cuales se sustenta la sociedad y que garantizan las condiciones de estabilidad y
desarrollo regional y local (Marulanda, 2008).

Enfasis en maestrias, doctorados y posdoctorados (formacién de alto nivel)

El elemento central en la dindmica del vinculo entre ciencia, competitividad y
desarrollo, esta constituido por la formacion de capital humano. Los recursos humanos
son el punto de partida del crecimiento y la equidad, dentro de una clara concepcién
de que con una formacién de alto nivel y calidad se logra producir y socializar el
conocimiento, generando de esta manera ventajas permanentes para un desarrollo
sostenible en el largo plazo (Jaramillo, 2009, p. 1).

Asimismo, son los recursos humanos, soportados en lainstitucionalidad académica
y cientifica, los que se traducen en el capital social que lleva hacia el desarrollo a las
sociedades. Ahora, la formacion del recurso humano no es posible sin la infraestructura
institucional mencionada, debido a que “(...) la estabilidad en el largo plazo de este
proceso estd garantizada por la capacidad de reproduccién, ampliacién y consolidacién
de la comunidad académica y cientifica en cuanto a la excelencia de la formacién para
su interaccion con la sociedad” (Jaramillo, 2009, p. 2).

En este sentido, es claro el vinculo “(...) de la formacién de recursos humanos
con la consolidacién de instituciones del conocimiento y de grupos de investigacion,
desarrollo tecnoldgico e innovacion, asi como con los diversos sectores productivos de
la sociedad” (Jaramillo, 2009, p. 2).
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Para el caso Colombiano, “(...) hace ya varias décadas que [el pais] hizo esfuerzos
importantes para la formacién de recursos humanos a nivel de posgrado en el
exterior; el impacto se evidencié en diversas esferas del desarrollo econémico
nacional y de las instituciones de educacion, asi como de las instituciones
publicas y del sector productivo, quienes participaron de la apropiacién de la
inversion realizada (Jaramillo, 2009, pp. 2-3).

Sin embargo, “(...) la formacién de posgrado en Colombia muestra histéricamente
una tendencia clara hacia las especializaciones profesionales, mas que a programas
de maestria y doctorado (ver figura 21), tanto a nivel de programas existentes como a
nivel de estudiantes matriculados y graduados” (Jaramillo, 2009, p. 7), situacién que se
torna preocupante para el futuro de la ciencia y la tecnologia.
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Figura 21. Creacidn de programas de doctorado. En MEN, CNA y Colciencias, citados en Formacion de
investigadores en Colombia y algunas recomendaciones de politica, por J. H. Cdrdenas, 2008, p. 17, Minis-
terio de Educacion Nacional -MEN.

La relacién entre la investigacién, soportada institucionalmente en grupos y
comunidades, y la formacién de alto nivel es de naturaleza bidireccional debido a que,
como expresa Villaveces(1991),““la creacion de un doctorado es un subproducto natural
de la existencia de un grupo de investigaciéon maduro’, pero a su vez retroalimenta y
fortalece la investigacion misma” (citado por Jaramillo, 2009, p. 14).

Por tanto, las universidades e instituciones de educacion superior que se enfoquen
en la produccion de conocimiento, ineludiblemente, deben plantearse la formacion de
recurso humano de alto nivel, dada la relacion de dependencia entre estos dos factores.

Fortalecimiento de la relacién universidad-empresa-Estado

“Larelacidn universidad-empresa-Estado se constituye (...) actualmente en una de
las principales estrategias para la consolidacién de los procesos de desarrollo socio-
econémico del pais” (Gil-Bolivar, 2012, p. 11).
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Para muchos autores, la premisa del desarrollo regional se compone de la
cooperacion entre la administracion (Estado), los agentes tecnoldgicos (universidades
y centros tecnoldgicos) y las empresas (ver figura 22).

Las relaciones de esta triada generan que los procesos y productos tecnolégicos
finalmente sean incorporados en el aparato productivo con excelentes resultados para
cada una de las partes.

Sin embargo, la primera version de este modelo denotaba una preponderancia del
papel del Estado sobre la interaccidn de las otras dos instituciones, siendo el primero
el que definia la ruta de acciéon (Lopez et. al., 2006)

Figura 22. Modelo de triple hélice III. Adaptado de “Innovation in innovation: The triple helix of university-
industry-government relations”, H. Etzkowitz, 2003, Social Science Information, 42(3) 293-337.

Posteriormente, surge una segunda version, en la que se determina claramente la
responsabilidad e independencia de cada uno de los actores de la triada, y se le resta
poder al rol del Estado en pro de la autonomia de las universidades y las empresas
como dinamizadoras del proceso (Ldpez et. al., 2006).

Finalmente, en el modelo de triple hélice III se propone que las instituciones
desarrollen funciones que van mas alla de las propias y que, en principio, son de otras
entidades.

Los roles de la administracién o de los agentes tecnoldgicos (universidades y
empresas) no son fijos y estaticos, pues la interaccion de sus funciones conciben
nuevas dindmicas que son necesarias para generar y mantener la especifica
configuracion de una sociedad innovadora (Irizar y MacLeod, 2008, p. 48).

Lo que busca el fortalecimiento de la relacion entre los agentes es la contribucion a
procesos de desarrollo social, econdmicoy cultural de las regiones donde se adelantan,
en el que la universidad asume un rol protagdnico de generador de conocimiento util.
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Por otro lado, el acercamiento entre las universidades y las empresas es la
oportunidad “(...) para que los estudiantes ganen experiencia laboral en entornos
profesionales formados por potenciales empleadores, tanto de la administracion
publica como del dambito empresarial” (D'Este, Castro y Molas-Gallart, 2014, p. 19).

Calidad y acreditaciéon

Desde la década de los setenta varios paises de América Latina implantaron el
factor de calidad en las reformas al sistema educativo; sin embargo, es hasta principios
de 1990 cuando se generaliza la nocidon de desarrollar procesos de formacién de
calidad (Gazzola y Didriksson, 2008).

Ladiversificacion de instituciones y programas dentro de la tendencia de diversidad
institucional en su naturaleza (publica o privada), niveles (técnicos, tecnoldgicos,
instituciones universitarias y universidades), modalidades (presenciales, a distancia y
mixtas), orientaciones disciplinares (genéricas y especializadas), y en su orientacion
(secularesyreligiosas), hacen que Colombia, a partir de 1995, haya asumido el concepto
de calidad en el marco de los procesos de acreditacion (CESU, 2014).

Al respecto, existen algunas conceptualizaciones de calidad; a continuacion se
mencionan algunas:

«  La calidad como excepcion (Harvey y Green, 1993)
Esta conceptuacion presenta tres variantes:
1. La calidad vista como algo de clase superior, de caracter elitista y exclusivo.

2. La calidad como equivalente a excelencia, al logro de un estandar muy alto,
que es alcanzable, pero en circunstancias muy limitadas.

3. La calidad entendida como el cumplimiento de estdndares minimos.
«  Lacalidad como perfeccion o consistencia

En este caso, para establecer la calidad, se formula un juicio de conformidad
con una especificacion predefinida y medible. Esta definicién permite tener
distintos conjuntos de estandares para diferentes tipos de instituciones; ella
se basa en dos premisas: la de “cero defectos” y la de “hacer las cosas bien”.

«  Lacalidad como valor agregado

Concepcidn que se ha estado usando desde los afios ochenta, asociada a
costo, exigiendo eficacia y efectividad. Calidad seria el grado de excelencia a
un precio aceptable.

*  Lacalidad como transformacion

Esta idea estd basada en la nocidn de cambio cualitativo. Cuestiona el enfoque
de calidad centrado en el producto. Una educacién de calidad es aquella que
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produce cambios en el estudiante y lo enriquece; el estudiante se apropia del
proceso de aprendizaje.

Asimismo, para las normas ISQO¢, la calidad se ha definido como el grado en que un
conjunto de caracteristicas inherentes cumple con unos requisitos.

Segun la definicién del Cinda’:

El concepto de calidad en la educacién superior no existe como tal, sino como
un término de referencia de caracter comparativo en el cual algo puede ser
mejor o peor que otro, dentro de un conjunto de elementos homologables, o
en comparacion con cierto patron de referencia —real o utépico- previamente
determinado (citado por Gazzola y Didriksson, 2008, p. 90).

Al respecto, en muchos de los paises latinoamericanos se crearon, durante la
ultima década, organismos encargados del aseguramiento de la calidad, situacion que
refleja un avance en la relacién con la cultura de la evaluacion. El papel que juega
el Estado es protagdnico en las funciones de supervisién, evaluacién y acreditacién
de las instituciones y programas académicos, ademas de su rol de financiador de la
educacién (Iesalc, 2007).

Por muchas razones el tema de la calidad ocupa creciente centralidad en la
agenda politica de la educacidn superior. Las razones principales varian de
acuerdo a cada grupo de interés. La cuestion de la calidad es importante para
aumentar la competitividad econédmica; para mejorar los indicadores cualitativos
de la ciudadania; para crear mas amplias condiciones de empleabilidad; para
dar fe publica del correcto ejercicio de los servicios educativos, etc. (Gazzola y
Didriksson, 2008, p. 91).

Se deben reconocer los esfuerzos de paises e instituciones, ain en fase de
consolidacién en sus politicas de educacién superior, por implantar y consolidar sus
sistemas de evaluacion, buscando una identidad propia, sin desconocer la posibilidad
de incorporar experiencias exitosas de otros paises, tanto de Latinoamérica como de
otras regiones (Gazzola y Didriksson, 2008).

En 2015, en el pais hay treinta y tres instituciones acreditadas de alta calidad,
segun los lineamientos del CNA (Consejo Nacional de Acreditacidn), de las doscientas
ochenta y seis instituciones de educacion superior que existen. De esas treinta y tres,
veinte son privadas y trece publicas, mientras que veintisiete son universidades, cuatro
instituciones tecnoldgicas y dos son instituciones universitarias (Consejo Nacional de
Acreditacion y Ministerio de Educacién Nacional, 2015).

6 Por sus iniciales en inglés: International Standard Organization.
7 Centro Interuniversitario de Desarrollo.
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Alternativas de financiacion

Como se mencioné anteriormente, en el pais las IES de caracter publico se
encuentran constituidas por universidades y establecimientos tecnolégicos y técnicos;
sin embargo, cuando se habla de financiacién se hace en términos de las universidades
publicas, estigmatizando las otras instituciones, que actualmente son doscientas siete,
que equivalen al 71,9 % del total de las IES (Portocarrero, 2013).

Asimismo, existe un gran inconveniente debido a la inequidad y asimetria con que
se distribuyen los recursos a las universidad publicas del pais por parte del Gobierno
nacional; algunas reciben grandes recursos, generalmente las ubicadas en las ciudades
mas importantes del pais, mientras que las de zonas periféricas son castigadas con el
presupuesto (Portocarrero, 2013).

La principal restricciéon, que no la Unica, ha sido, la disponibilidad de recursos
financieros, dado que las instituciones publicas no han recibido, de parte del
Estado (nacional, regional y local) los fondos suficientes para cubrir los costos
adicionales, lo que habria generado un déficit acumulado a 2010, cercano a los
500.000 millones de pesos, para el conjunto de Universidades publicas, segin
lo han venido manifestando los rectores del Sistema de Universidades Estatales
-SUE (Jaramillo, 2010, p. 113).

En el articulo 86 de la Ley 30 de 1992, (citada por Jaramillo, 2010) para las
universidades publicas, reza que “(...) los presupuestos de las universidades nacionales,
departamentales y municipales estaran constituidos por aportes del presupuesto
nacional para funcionamiento e inversion, por los aportes de los entes territoriales,
por los recursos y rentas propias de cada institucion” (p. 107).

Lo anterior genera que los gobiernos alienten a las universidades a incrementar
sus rentas propias, dado que existe la alternativa dispuesta por ley, como se plantea en
el articulo mencionado.

En este sentido, las instituciones de educacién superior, por su naturaleza,
poseen ventajas competitivas que pueden ser aprovechadas para generar
ingresos. Laventa de servicios técnicos de alto nivel, asesoramiento en proyectos
publicos o privados, capacitacion y actualizacién de recursos humanos, planes
de desarrollo profesional, entre otros, pueden proporcionar a las universidades
ingresos para el sostenimiento de actividades especificas (Gonzélez, 2000, p. 72).

Segun Lopez (2003), los problemas de desfinanciacion de las universidades
publicas las empujan a auscultar alternativas de financiacion por medio de:

« Labusqueda de otras fuentes de ingresos representadas principalmente en la
venta de servicios por gestion del conocimiento.

« Aplicar conceptos de productividad y anélisis de costo-beneficio en la
aplicacion de los recursos.
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+ La busqueda de sistemas de cooperacién bien sea con organismos
internacionales o nacionales y con el sector productivo para captar recursos
a ser aplicados principalmente en la investigacion (Lopez, 2006, citado por
Universidad de San Buenaventura, 2008).

Al respecto, Gonzalez (2000) plantea varias alternativas para la obtencion de
ingresos.

- Ensefianza y capacitacion en todos los niveles (...) Prestar ese servicio a las
empresas y al Estado —en todos sus niveles- (...)

«  Desarrollo de empresas de base tecnolégica: Son empresas que se “incuban”
dentro de las universidades y luego que producen el bien o servicio deseado
se transfieren a particulares (...).

«  Contratos de investigacién: Convenios que realizan las universidades con
las empresas y los gobiernos, tipo locacién de obras por las cuales aquéllas
reciben una retribucién una vez obtenido el producto que se contrata (...).

«  Centros de investigacion tecnoldgica: Centros especialmente disefiados para
lainvestigaciony transferencia de tecnologia en areas de interés o prioritarios.
Estos centros reciben un fuerte apoyo de los gobiernos estatales pues su
mision es transferir tecnologia tomando en cuenta las caracteristicas socio-
econdmicas de la region (...).

«  Cooperacion internacional: Intercambio de profesores y alumnos,
investigaciones conjuntas entre instituciones, programas de transferencia de
tecnologias de interés comun, entre otros, deben adquirir mayor relevancia,
ya que a través del desarrollo de este tipo de actividades es posible obtener
importantes recursos que se traducen en mayores conocimientos y
especializacion (p. 72).

Por otro lado, Salmi (2009) considera cuatro fuentes de financiacién a las cuales
tuvieron que recurrir las universidades mds prestigiosas del mundo y que podrian
servir de referente a otras instituciones: “la financiacién proveniente del gobierno
para gastos de funcionamiento e investigacién, los contratos de investigacion de
organizaciones publicas y privadas, los beneficios financieros generados por fondos de
donaciones y regalos, y los derechos de matricula” (p. 9).

Las universidades que desean ingresar al circulo de las mas destacadas del mundo
tienen que incurrir en los altos costos que representa tener el mejor recurso humano
calificado y las mejores condiciones de trabajo (Salmi, 2009).

Ampliacién de cobertura y masificacion

Uno de los resultados més sobresaliente en educacidn superior en Colombia es,
sin duda, que el sistema ha entrado en la fase de masificacion de la matricula, pasando
de 86 000 estudiantes en 1970 a 1 674 420 en 2010 (ver figura 23).
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Figura 23. Expansién de la matricula de educacién superior en Colombia. En Unesco: Compendio de
educacion 2010, citada en “Cidse: Estado de la educacion superior en Latinoamérica y Colombia. Informe
Cinda 2011”, por L. C. Castillo, 2013, EL Observatorio Regional, 25, p. 2.

La expansién de la matricula se explica por las siguientes razones:

«  “Incremento de los sectores medios de la sociedad que presionan por el
ingreso a la universidad” (Castillo, 2013, p. 2). El crecimiento de la demanda
educativa aparece asi, como un pardmetro cultural caracteristico de las
sociedades contemporaneas, que Sigal (1995) denomina “demanda social de
educacion” (citado por Gallo, 2005, p. 52).

“Mayor eficiencia en la graduaciéon de los estudiantes de bachillerato”
(Castillo, 2013, p. 2).

Es significativa la presién que ejerce sobre el sistema universitario la
notoria expansion de la escolaridad en el nivel medio, con el consiguiente
aumento en el nimero de personas en condiciones formales de acceder a
la educacion superior, asi como la incorporacion de la mujer a los estudios
superiores, fendmeno que adquiere especial relevancia en los afios sesenta
(Gallo, 2005, p. 53).

Finalmente, la puesta en practica de politicas estatales que buscan la
ampliacion de las coberturas. “La masificacion de la matricula ha sido posible
por un proceso sostenido de ampliacion del rol del mercado y de los agentes
privados en la provision de los servicios educativos” (Castillo, 2013, p. 2).

Sin embargo, los datos no son del todo alentadores, “el 60 % de los bachilleres
colombianos acceden a un programa de educacién superior, al final se gradua solo
el 24 % y tan solo el 1 % accede a maestrias y doctorados” (Icetex, 2007, citado por
Universidad de San Buenaventura, p. 56).
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Proliferacion de instituciones de educacién superior

Segln el Iesalc (2006), una de las consecuencias de la globalizacién en la
educacién superior es pensar en términos de mercado y esto conduce a que los
servicios de educacion superior sean ofrecidos por nuevos proveedores como las
empresas multinacionales, las universidades corporativas y las empresas de medios
de comunicacion.

Como afirma Salinas (2005):

(...) Si bien la universidad se ha mantenido, y en muchos casos ha crecido en
cobertura, han aparecido centros técnicos, universidades empresariales, centros
de educacién a distancia o virtuales, institutos de investigacion de élite y otras
formas institucionales que compiten en formacion de pregrado y posgrado con
los programas universitarios estandares (p. 54).

A continuacién, en la figura 24, se evidencia el crecimiento del niumero de
instituciones de educaciéon superior que existen en Colombia, con un estimulo
significativo para la creacidn de IES privadas bajo una légica comercial.

Al respecto, en febrero de 2009, el Ministerio de Educaciéon reporté 337
instituciones de educacion superior, de las cuales 55 son seccionales, lo que baja la
cifra a 282, pero no todas estan operando y varias tienen seccionales y hasta regionales
que operan como IES pero que legalmente no aparecen registradas (Observatorio de
la Universidad Colombiana, 2009).
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Figura 24. Instituciones de educacién superior (IES) en Colombia 2005-2009. Adaptado de “Infraestruc-
tura institucional de provisién de la educacidn superior”, en L. E. Orozco, L. C. Castillo y A. Roa, 2011, La
educacion superior en Iberoamérica 2011: La educacién superior en Colombia 2005- 2009, p. 32, Centro
Interuniversitario de Desarrollo -Cinda.
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Investigacion y generacion de conocimiento

La forma mas viable de generar conocimiento es mediante el desarrollo de
procesos de investigacion, situacién que obliga a que las universidades, instituciones
por vocacién llamadas a ello, a decidir entre estar enfocadas en la investigacién o en la
docencia, posturas vélidas en cualquier discusion (Bergmann y Grané, 2013).

Sin embargo, la tendencia hacia las instituciones generadoras de conocimiento es
innegable en un mundo, donde el nivel de desarrollo y crecimiento de las sociedades
se determinan en la medida en que producen y orientan el conocimiento nuevo y
pragmadtico.

Al respecto, existen algunos casos que permiten ilustrar mejor el fenémeno:
La Universidad Estatal de Arizona (ASU) pasé de ser una institucion de provincia
en EE. U.U. a figurar entre las que mas articulos publica en los revistas mas citadas
del pais, debido a que en 2002 decidié cambiar su enfoque y volverse productora de
conocimiento (Fischman, 2014).

Hay muchos mecanismos que tienen las universidades para evaluar suimportancia
en términos de generacién de conocimiento como es el nimero de articulos en revistas
prestigiosas o el nivel de citacién de dichos articulos, ambos indicadores sumamente
utiles a la hora de valorar el conocimiento (Fischman, 2014).

Dentro de los cambios que han tenido que realizar las universidades se incluyen la
vinculacion de recurso humano con formacién de alto nivel, la creacidn de institutos
en areas del conocimiento especializadas y una estructura funcional mas flexible que
le permita formar equipos interdisciplinarios para procesos de investigacion aplicada
(Fischman, 2014).

Finalmente, Fischman (2014) destaca la importancia de la practica de investigacion
aplicada y la produccién de conocimiento practico que permita a la universidad tener
un impacto altamente favorable en la sociedad, con conocimiento que se erija como
motor de desarrollo.

Proyeccion social y transferencia de tecnologia

Actualmente, “la sociedad contemporanea es sefialada como la ‘sociedad del
conocimiento’, en contraposicion a las situaciones histéricas precedentes, cuando el
capital fisico —dinero, maquinas, tierra, plantas de produccion- era determinante para
lograr competitividad, desarrollo econémico y progreso social” (Salinas, 2005, p. 48).

Esto (...) “se hace explicito en el surgimiento de una economia global basada en el
conocimiento, el cual le confiere al aprendizaje un mayor “valor agregado” alrededor
del mundo, teniendo a las ideas, los conocimientos y la experiencia, como fuentes del
crecimiento econdmico y del desarrollo” (Salinas, 2005, p. 49).
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En este sentido, es fundamental el papel que juega la universidad como
generadora de conocimiento al servicio de la sociedad. Sin embargo, histéricamente
se han presentado tensiones entre la universidad y actores como el Estado, la sociedad
y el sistema productivo, como consecuencia del aislamiento y “(...) la desvinculacion de
la universidad a espaldas a los subsectores productivos” (Tedesco, citado por Duque,
2011, p. 7).

Uno de los aspectos mas relevantes es la pertinencia social del conocimiento; en
otros términos, el valor social que represente “(...) desde el concepto de pertinencia
social, a partir del considerado rendimiento social del conocimiento y desde un enfoque
que argumenta a partir de los usos sociales del conocimiento” (Duque, 2011, p. 8).

Lo anterior tiene que ver con algunas caracteristicas que tiene que afrontar el
conocimiento y la universidad como la fuente generadora del mismo:

1. La utilizacion de los resultados de la investigacion como bien publico o su
apropiacion privada.

2. La seleccidn de lineas del trabajo cientifico en funcién de las demandas del
mercado o a partir de su importancia intrinseca, que suele vincularse con una
contraposicion entre el corto y el largo plazo.

3. La concepcién de la universidad como comunidad orientada a la busqueda
de la verdad versus la primacia atribuida a la resolucion de problemas de la
practica.

4. La tradicion universitaria de regulacion autonémica frente a las tendencias
hacia la regulacion en funcién de las demandas externas (Duque, 2011).

Por otra parte, Salmi (2009) afirma que la labor de las universidades en la sociedad
va mas alld del mero conocimiento como resultado de investigaciones, haciendo
énfasis en la transferencia de tecnologias y en los profesionales graduados como otra
forma de proyeccién social, que le permiten a las IES convertirse en componentes de
gran importancia en la sociedad.

8Modernizacion tecnoldgica y gestion

De acuerdo con Hénard y Mitterle (2010), en las dltimas décadas se han
presentado cambios dramaticos en la educacion terciaria [superior] que hacen
que la implementacién e incorporacién de buenas practicas de gobierno
corporativo en los modelos de gobierno universitario o gobierno académico en
las IES se haya convertido en un asunto crucial (citados por Restrepo, Trujillo y
Guzman, 2012, p. 25).

8 Norma Técnica de Calidad en La Gestién Publica 1000:2009.
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Es de tal importancia el asunto del manejo de recursos y la gestion, que Salmi
(citado por Restrepo et al.), lo incluye en los factores de éxito de las instituciones de
clase mundial, destacando a los “(...) gobiernos favorables para alentar una vision
estratégica de innovacion, y flexibilidad para permitirle a las organizaciones tomar
decisiones y administrar los recursos sin sentirse agobiadas por procesos innecesarios
y paquidérmicos” (2012, p. 26).

En Colombia las instituciones de educaciéon superior, comprendiendo la
importancia de percibirse como organizaciones de gestion, emprendieron procesos
de modernizacién tecnoldgica como apoyo a sus actividades, no solo académicas sino
administrativas.

Lo anterior tendra que ser complementado con una infraestructura de informacion
adecuada que facilite la comunicacién, la divulgacion y el procesamiento de la
informacion en forma eficaz. La implementacion del Sistema Integrado de Gestidn,
incluyendo la norma NTC GP 1000", el Sistema de Control Interno ~MECl y el Sistema
de Desarrollo Administrativo -Sisteda, representa grandes avances en las IES publicas.

Asimismo, la gestion administrativa de las instituciones se viene actualizando con
el fin de incorporar nuevos avances en el conocimiento del manejo administrativo.

Gobernabilidad, autonomia y participacion

“La autonomia universitaria es la facultad que tienen las IES para desarrollar
libremente la ensefanza, la investigacion y demas funciones de la educacién
superior, sin interferencias del poder publico, y se concreta en la libertad académica,
administrativa y econdmica” (Cardenas y Gutiérrez, 2006, p. 5).

En este entendido, cada vez es mas evidente la pugna que adelantan las
universidades e instituciones de educacion superior por defender la autonomia
consagrada en la Ley 30 de 1992. Sin embargo, de acuerdo con el articulo 211 de la
Constitucion:

(...) EL Presidente de la Republica puede delegar la funcién de inspeccion y
vigilancia en sus ministros. En materia de educacion superior, delegd sus
facultades de inspeccion y vigilancia al Ministro de Educacién mediante el
Decreto 698 de 1993 (Cardenas y Gutiérrez, 2006, p. 7).

Existe una tendencia nacional hacia la exigencia de la autonomiay la participacién
porpartedelasIESenlosprocesos de lavidanacionalyelrespeto hacia suautogobierno;
no obstante, parece que el Estado cada vez estd mas interesado en tener control sobre
el devenir de las instituciones, con el fin de articularlas al desarrollo de sus agendas
productivas, desconociendo en ocasiones que los procesos de articulaciéon deben ser
naturales y consensuados sin mayores presiones.

Por otro lado, la sociedad le exige cada vez mas a las universidades que hagan
presencia en temas de la actualidad nacional, demandando una alta participacién, lo
que coincide con el interés creciente de las IES en formar parte del panorama social.
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Las universidades deben convivir en ambientes favorables a la competitividad,
la investigacion cientifica sin restricciones, el pensamiento critico, la innovacién y la
creatividad. Las instituciones que tienen total autonomia son también mas flexibles,
dado que no estan limitadas por engorrosas burocracias y normas impuestas desde
afuera, pudiendo encausar sus recursos agilmente para responder a las exigencias del
entorno (Salmi, 2009).

Como afirma Salmi (2009), las IES necesitan tener la gobernabilidad necesaria que
les permita la construccion de visiones de futuro, planes estratégicos a largo plazo y
objetivos comunes que orienten el camino hacia su desarrollo institucional.

Actualizacién y flexibilidad curricular

El tema de la flexibilidad en la educacién superior ha sido en los ultimos afios
abordado por diferentes autores latinoamericanos, que han generado un interesante
debate sobre sus fundamentos (Medina, 2008).

Tal como se expresa en la Declaracién Mundial de Educacién Superior (Unesco,
1998, citado en Mosquera y Soto, 2013):

La flexibilizacién en la educacién superior presupone, entre otras cosas, una mayor
diversificacién y ampliacién de una gama éptima de posibilidades de educaciény
adquisicion de saberes que favorezcan un acceso equitativo a este nivel educativo;
dicho presupuesto implica, prospectivamente, una mayor diversificacion de
sus instituciones, transformaciones en sus estructuras; mayor adecuacioén a las
necesidades sociales e incremento de la movilidad dentro del sistema (p. 2).

Alli se evidencia la necesidad de una “(...) flexibilizacién curricular en los planes de
estudio flexibles; flexibilizacion en la formacion dentro de la sociedad del conocimiento;
y flexibilizacion en el trabajo, que corresponde a una nueva cultura laboral” (Mosquera
y Soto, 2013, p. 2).

Enesesentido,Mosqueray Soto (2013) plantean que laflexibilidad curricular se refiere
al cambio en los patrones organizativos del conocimientoy se puede visualizar en la forma
como se estructuran las dreas o campos del conocimiento (formacién basica, formacion
profesional, profundizacién y formacién complementaria) o en la organizacién de los
contenidos curriculares (ntcleos, médulos, proyectos y cursos, entre otros) o en la forma
de redefinir la temporalidad de la formacién profesional (por ciclos o por via terminal).

Al respecto, es preciso realizar la diferenciacién entre curriculo y plan de estudios,
que generalmente se utilizan como sinénimos pero que son conceptos totalmente
diferentes.

El curriculo comprende los propdsitos formativos, la identificacion y definicion
de los contenidos, las estrategias (docentes, pedagdgicas, cientificas, investigativas,
humanisticas, artisticas y culturales), las mediaciones pedagdgicas, los recursos y la
evaluacion que dard cuenta del logro de esos propésitos por parte del alumnado,
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mientras que el plan de estudios es uno de los componentes de la propuesta curricular,
que comprende el conjunto de estrategias de ensefianza y de aprendizaje organizadas
de manera intencional y con determinada disposicién en cursos, contenidos, y
experiencias de aprendizaje (Mosquera y Soto, 2013).

En términos generales, la flexibilidad se asocia con la creacion de alternativas y
diversidad de rutas de formacion y, por tanto, incide en la estructura organizativa de
las instituciones de educacién superior y en la manera como el estudiante se relaciona
con el aprendizaje. La flexibilidad crea condiciones que posibilitan que los estudiantes:

« Tomen decisiones sobre el tiempo y el lugar de sus aprendizajes.

« Desarrollen su aprendizaje auténomo, con apoyos tales como tutorias u otras
mediaciones pedagdgicas.

« Concuerden con los propésitos y contenidos de formacion.

« Accedan a diferentes rutas de formacidn, para incrementar su movilidad dentro
del sistema de formacién, de conformidad con sus intereses y expectativas.

« Accedan a diferentes opciones estratégicas ofrecidas por la institucion para el
logro de los propdsitos de formacion.

« Ajusten el tiempo de sus aprendizajes segtin su ritmo y necesidades.
« Planes de estudio internacional e interdisciplinariedad.

Conestose pretende que los modelos de las IES se asocien a los procesos econdmicos
y a la aplicacién de nuevas tecnologias, “adecuandose a los lineamientos estatales y
respondiendo a la demanda del ‘desarrollo econémico y tecnoldgico™ (Medina, 2008,
p. 84).

Concentracién de talento

Dentro de los factores determinantes de éxito en las universidades se encuentra,
sin duda alguna, la existencia “(...) de una masa critica de estudiantes y profesores de
primera categoria” (Salmi, 2009, p. 5).

Lo anterior se puede lograr si las IES deciden seleccionar a los mejores estudiantes
y atraer a los docentes investigadores mas calificados. En este sentido es que muchas
de las universidades mas prestigiosas del mundo otorgan becas a los estudiantes con
los mejores puntajes. No obstante, mantener una alta selectividad es dificil de manejar
cuando las IES tienen rdpido crecimiento en el nimero de estudiantes matriculados y
una politica de admisiones abierta y flexible (Salmi, 2009).

Esta premisa también aplica a los estudiantes de posgrados, debido a que estan
estrechamente ligados a las actividades de investigacion de estas instituciones;
por tanto, para fortalecer la comunidad cientifica es preciso tener estudiantes
cuidadosamente seleccionados (Salmi, 2009).
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Asimismo, la tarea de tener docentes investigadores altamente calificados es
relativamente complicada, debido a que la instituciones que cooptan sus mejores
estudiantes y los convierten en docentes sufren el riesgo de caer en la endogamia
académica (Salmi, 2009).

Ante este riesgo, las instituciones deben disefar politicas de atraccion de docentes
de altas calidades, con cierta preferencia por personas formadas en otros ambientes,
con el fin de enriquecer las experiencias académicas e investigativas. Igualmente,
es altamente valioso que las universidades contraten temporalmente a profesores
extranjeros para que brinden nuevas perspectivas a la comunidad local, lo que es tan
valioso como dar la posibilidad de que los docentes de las IES puedan realizar estancias
en otras universidades mejor ubicadas en el entorno académico (Salmi, 2009).

Apoyo de los gobiernos locales y regionales

Como consecuencia de las demandas que le realiza la sociedad a las universidades,
como actores fundamentales en el desarrollo local, los gobiernos locales y regionales
han adoptado posiciones favorables para contribuir con mecanismos de financiacion a
las IES (Salmi, 2009), y han comprendido que con su apoyo estas tienen la posibilidad de
acceder a recursos adicionales que pueden direccionar en actividades de investigacion
que aporten a la solucién de problemas locales y generen alternativas de desarrollo
(Salmi, 2009).

En el Huila se tuvo establecido por la Asamblea Departamental el cobré, durante
un tiempo, de la estampilla Pro Usco:

La estampilla Pro Usco es un tributo creado por la Ley 367 de 1997, autorizando
el recaudo hasta la suma de treinta mil millones de pesos, con una destinacién
especifica para la construccion y la adecuacion de planta fisica, y para la dotacion
y el mantenimiento de materiales y equipos (Marquin, 2013, parr. 4).

Competitividad en los salarios y remuneraciones

En muchos paises, los profesores en las universidades privadas ganan mds que
sus homoélogos en las instituciones publicas; con frecuencia, en la ensefianza superior
privada, “(...) las estructuras salariales son relativamente flexibles y es posible pagar
a los profesores con mayor experiencia sueldos significativamente mayores a los del
promedio” (Altbach, 2009, “Para otros profesores..” parr. 3).

Las universidades privadas de América son los mejores ejemplos:

(...) Profesores altamente productivos (..) pueden obtener catedras dotadas
de sueldos que alcanzan el doble o més del que pueden ganar otros altos
académicos. En estas instituciones, y en algunas de los Estados Unidos, las
universidades son capaces de compensar a los profesores a partir de los
estandares del mercado laboral para personas de alta competitividad (Altbach,
2009, “Para otros profesores..”, parr. 3).
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Un estudio realizado en 2012 por el Centro de Educacion Superior Internacional
de Boston College (Estados Unidos) y el Laboratorio para el Analisis Institucional
de la Escuela Superior de Economia de Moscl (Rusia), evidencid la situacion de
los salarios y remuneraciones de los docentes universitarios en veintiocho paises,
incluido Colombia y los de América Latina (“Colombia: Un pais que paga bajos
sueldos a sus profesores”, 2012).

Entre los resultados encontrados sobresalen que:

Colombia se ubica en el décimo lugar entre las naciones con menores sueldos
para sus profesores. Canadd encabeza la lista de los mejores salarios (un
docente puede ganar 7196 délares PPA), seguido de Italia, Sudafrica, India,
Estados Unidos y Arabia Saudita (“Colombia: Un pais que paga bajos sueldos a
sus profesores”, 2012, parr. 4).

Algunos paises, como el Reino Unido e India, desde hace un par de afios estdn
implementando estrategias para aumentar los salarios de los docentes universitarios
con el fin de volverse destinos atractivos para talentos, especialmente foraneos
(“Colombia: Un pais que paga bajos sueldos a sus profesores”, 2012).

En Colombia muchos docentes, incluso con doctorado, tienen salarios que no
corresponden al esfuerzo realizado.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), el salario promedio
de un profesional con doctorado o Philosophice Doctor (Ph. D.) es de $5 millones.
Entre los que mds ganany tienen una alta tasa de vinculacién estan los doctores
en ciencias fisicas y en derecho con $8,2 millones. Esto en un contexto en el que
la inversion supera los $50 millones (Cubillos, 2014, parr. 3).

Nuevos modelos pedagdgicos y de ensefianza

La incursién de las nuevas TIC en la educacién superior abrié nuevas perspectivas
desde las cuales responder a los retos que se iban configurando y a las exigencias de
las nuevas generaciones.

Hess y Kelly destacaron cuatro principios para llevar a cabo un cambio
significativo en ensefianza superior, haciendo frente a los problemas que
impiden la implementacién de buenas précticas. Sus recomendaciones para las
universidades incluyen: acercarse con mayor apertura a los nuevos participantes
en el mercado, seguir la tendencia hacia una educacion superior mas flexible y
considerar la portabilidad y la opcién de que los alumnos puedan elegir entre
varios proveedores para las distintas fases de su aprendizaje y asi formar sus
referencias (Johnson, Adams-Becker, Estrada y Freeman, 2014, p. 35).

En consecuencia, se presentan algunas tendencias en ensefianza y pedagogia:
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El aula invertida, o flipped classroom, se refiere a un modelo de aprendizaje
que reorganiza la forma en que se emplea el tiempo dentro y fuera de
clase, para cambiar la titularidad del aprendizaje de los educadores a los
estudiantes. En el modelo de clase invertida, el valioso tiempo de clase es
dedicado a un aprendizaje mas activo, basado en proyectos en los que los
estudiantes trabajan juntos para resolver problemas locales o globales, o
bien aplicaciones del mundo real, para asi poder obtener una comprension
mas profunda del tema. En lugar de que el profesor utilice el tiempo de clase
para proporcionar informacion, ese trabajo es realizado por cada estudiante
después de clase, ya sea viendo video-conferencias, escuchando podcasts,
consultando contenidos enriquecidos en su e-book, o colaborando con sus
compafieros en las comunidades online (Johnson et. al., 2014, p. 46).

Learning Analytics es una aplicacién educativa de cantidades masivas de
datos (big data, en inglés); una rama de analisis estadistico que se desarroll6
originalmente para que las empresas analizaran las actividades comerciales,
identificaran las tendencias de gasto y predijeran el comportamiento del
consumidor. Dado que las herramientas web de seguimiento se hicieron mas
sofisticadas, muchas empresas crearon grandes reservas de informacion para
individualizar la experiencia del consumidor. La educacién se ha embarcado
en una busqueda similar sobre nuevas formas de aplicarla, para mejorar el
compromiso de los estudiantes y poder proporcionarles una experiencia
personalizada de alta calidad (Johnson et. al., 2014, p. 49).

MOOC, por sus iniciales en inglés (Massive Online Open Course) es un sistema
de cursos en linea en el que puede inscribirse gente de todo el mundo, por lo
que tiene la potencialidad de tener miles de participantes en un solo espacio
virtual. Esta nueva modalidad se ha ido gestando gracias a otras tendencias en
el mundo del e-learning, como los sistemas de contenidos abiertos, el uso de
archivosenlanubeyeltrabajo (“MOOC: Cursos masivos abiertosonline”,2013).

Integracion del aprendizaje Online, Hibrido y Colaborativo (...) Un creciente
numero de universidades esta incorporando entornos online en cursos de todo
tipo, lo que hace que el contenido sea mas dinamico, flexible y accesible a un
mayor nimero de estudiantes. Esta configuracion de aprendizaje hibrido esta
involucrando a los estudiantes en actividades de aprendizaje creativo, que a
menudo exige mayor colaboracion grupal que en los cursos tradicionales. El
aprendizaje online ha ampliado el potencial de colaboracién, ya que incorpora
puntos de conexion a los que los estudiantes pueden acceder fuera de las aulas
para reunirse e intercambiar ideas sobre un tema o proyecto (Johnson et. al.,
2014, p. 11).
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»

Mobile Learning o aprendizaje movil:

Las instituciones de ensefianza de todo el mundo han incluido el
uso de apps en sus planes de estudio y modificado sus paginas web,
materiales educativos, recursosy herramientas, optimizandolos para
su uso en dispositivos mdviles. La relevancia de estos dispositivos
para la enseflanza y el aprendizaje es que tienen el potencial de
facilitar practicamente cualquier experiencia educativa, al permitir
a los estudiantes organizar reuniones virtuales por video desde
cualquier parte del mundo, utilizar software y herramientas y
colaborar en documentos compartidos o proyectos en la nube,
entre muchas otras cosas (Johnson et. al., 2013, p. 6).

» Los laboratorios virtuales y remotos (Virtual and Remote Laboratories):

(...) Reflejan un movimiento entre las instituciones educativas para
conseguir que el equipo y los elementos de un laboratorio cientifico
fisico sean facilmente accesibles para los estudiantes desde cualquier
ubicacién via web. Los laboratorios virtuales son aplicaciones web que
emulan laoperativade unlaboratoriorealy posibilitana los estudiantes
practicar en un entorno seguro antes de utilizar componentes fisicos
(Johnson et. al., 2013, p. 8).

Los entornos inmersivos de aprendizaje (ILEs, por sus siglas en inglés)”

(...) Estan disefiados para imitar situaciones realistas con objeto de
formar al individuo y proporcionarle la oportunidad de practicar sus
habilidades, ya sea online, mediante software, o presencialmente.
Pueden utilizarse determinadas herramientas y servicios para
construir estos escenarios, pero el objetivo es que los participantes
sientan que estdn demostrando sus conocimientos en el mundo
real. Los ILEs aglomeran diversas técnicas de aprendizaje, como
las simulaciones y los mundos virtuales en 3D, y generalmente
incorporan medios para que los individuos puedan interactuar entre
ellos (Johnson et. al., 2013, p. 11).

Factores de cambio

El objetivo del taller es consultar a los expertos acerca del entorno en el que se
encuentra la organizacién, con el propdsito de listar los factores que le permiten a esta
ser sensible a los cambios.

Los factores se identificaron a partir del diagndstico estratégico contenido en
informacion interna (estado del arte y autoevaluacién) y externa (tendencias, andlisis
del entorno y del sector), y de cada participante del grupo de expertos.
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Se denominan factores de cambio porque representan fenémenos susceptibles de
evolucionar y en ellos se encuentran las fuerzas claves que definiradn el futuro de la
universidad.

Para identificar los factores de cambio se realizaron dos ejercicios: en primer lugar,
el grupo de expertos identificd los factores de cambio de la universidad (ver tabla 25)
y, en un segundo ejercicio, efectuaron una descripcion de dichos factores a partir de su
definicion, indicadores para medirlos y el estado actual de los mismos en la institucion
(ver Anexo 1).

Tabla 25. Grupo de expertos

Estamento Participantes
Docentes 6
Administrativos 2
Estudiantes 18
Externos 3
Total 29

Fuente: Autores, 2015.

Arboles de competencia de Marc Giget

Para el primer momento, se usé la herramienta Arboles de competencia de Marc
Giget (ver tabla 26), que define al sistema a través de un drbol cuyas raices representan
el comportamiento y la cultura organizacional de la institucién; el tronco, los recursos
y capacidades, y las ramas, los servicios prestados.

Tabla 26. Arboles de competencia de Giget

Andlisis del pasado

Anadlisis del presente

Analisis del futuro

Competencias
(organizacion,
financiera y
técnica)

¢ Obsoleta estructura
organizacional

* No hay planeacion,
formulacién y
direccionamiento
estratégico

+ No hay organizacion de

procesos de apoyo

Enfoque local

+ Nace como reaccion a
una exigencia puntual

¢ Inadecuada estructura
organizacional

+ Diseflos de planes
de  direccionamiento
estratégico

+ Se realizan procesos
sin ajustes a las normas
técnicas de gestion

+ Enfoque regional

Amplia su enfoque

Estructura flexible y eficiente

Ejecucion de planes de
direccionamiento estratégico
La organizacién cuenta con
certificaciones de sistemas
integrados de gestion

Enfoque nacional e
internacional
Responde a todo tipo

de  exigencias  sociales,
econdmicas, culturales, etc.
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Analisis del pasado

Analisis del presente

Analisis del futuro

Baja influencia de la

Influencia politica en la

Alta injerencia politica en la

clase politica institucion institucion
Competencias + Alto sgntido de |+ Bajo sgntido de| 'Des.con'o/cimiento social de la
Y pertenencia pertenencia institucion
(organizacion, L -, -
financiera y Enfocjue en lafe Enfoqge . |nE|p|ente . ngef;aon de conc}amepto
técnica) ensefianza ' en |n‘\{est|ga'C|on y C|ent|f|§olyproyeCC|on social
+ Formacion profesional proyeccion social « Formacion integral
+ Formacién profesional
+ Infraestructura * Infraestructura amplia y |+ Infraestructura adecuada vy
deficiente en desarrollo eficiente
+ Dependencia financiera | « Generacion incipiente de | « Equilibrio entre recursos del
total del Estado recursos propios Estado y rentas propias
« Poca inversion  en |+ Recursos orientados | « Rubros fijos en adquisicion de
tecnologia hacia la adquisicion de| tecnologia
+ Personal docente | tecnologia + Personal  docente  con
con poca formacion | Personal docente en| formacién de alto nivel
posgradual proceso de formacion de |  (maestrias y doctorados)
« Salarios poco | alto nivel + Salarios poco competitivos
competitivos * Intentos de reajustes| para docentes y
Rez rsosy docentes salariales administrativos
capacidades para  do y -
administrativos + Convenios sin operar + Proyectos desarrollados en
+ Inexistencia de | » Movilidad académica a| convenio con IES prestigiosas
convenios con IES de| nivel nacional + Movilidad académica a nivel
prestigio * Inestabilidad laboral del| internacional
 Poca movilidad |  personal administrativo |« Formalizacion del personal
académica + Estimulos limitados para| administrativo
« Alta  rotacion  de| formacion posgradual  Estimulos  adecuados vy

personal administrativo
No hay estimulos para
la formacién posgradual

progresivos para formacion
posgradual

Productos
(bienes y
Servicios)

Oferta académica
centrada en pregrados
Oferta académica

poco pertinente con el
entorno
No habia venta
servicios
Inexistencia de politicas
para articulacion
con el sector externo
(empresas, instituciones
privadas, etc.)

de

Inexistencia de
mecanismos de
divulgacion  de los

servicios de extension

Oferta académica con
nacientes programas de
posgrados (maestrias)
Oferta académica
ajuste con el entorno
Elaboracion de portafolio
de servicios

Politicas ineficientes
e inoperantes para
articulacion con el sector

en

externo (empresas,
instituciones  privadas,
etc)

Mecanismos poco

eficientes de divulgacion
de servicios de extension

Oferta académica con alta
presencia de  posgrados
(maestrias y doctorados)
Oferta académica pertinente
con las exigencias del entorno
Venta de servicios al mercado
Articulacion con el entorno
Servicios de extension
ofrecidos en el entorno

Fuente: Autores, 2015.
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El diagndstico contintia con la Matriz de cambios (ver tabla 27), que consiste en
analizar los cambios de futuro del sistema, que pueden ser presentidos, anhelados o

temidos.

Tabla 27. Matriz de cambios

Cambios esperados para el futuro (tecnoldgicos, econémicos, sociales, culturales, etc.)

Presentir: intuir,
conjeturar

Anhelar: desear, apetecer

ansiedad la ocurrencia

Temer: intuir con

de algo

Presentidos

(se vislumbra su ocurrencia)

Anhelados
(se desea que ocurran)

Temidos
(preocupa que
puedan ocurrir)

+ Injerencia politica

« Virtualizacion de
educacion

« Autosostenibilidad de
IES

la

las

Fortalecimiento de la autonomia
universitaria

Estandarizacion de los procesos
Fortalecimiento de los procesos de

investigacion y proyeccion social

+ Oferta académica pertinente con las

necesidades del entorno

Recurso humano con formacion de
alto nivel (académico y administrativo)
Nuevos modelos pedagdgicos y de
ensefianza

Herramientas eficientes de control a
la gestion académica y administrativa

Desfinanciacion de las IES
publicas

Cambios de planes
de direccionamiento
estratégico  con  cada
administracion
Proliferacion de nuevas IES
en el entorno inmediato
Laxitud por parte de los
entes  reguladores  con
nuevas IES

Fuente: Autores, 2015.

Matriz DOFA

Finalmente, se utilizé la Matriz DOFA (ver tabla 28) para hacer el diagnéstico de
factores exdgenos, endégenos, retardadores y aceleradores de la gestidn universitaria

en su entorno.

Tabla 28. Matriz DOFA

Fortalezas

Debilidades

ocasionales

« Existencia de monitorias remuneradas .
+ Servicio de bienestar universitario (restaurante y
servicios médicos, odontoldgico y psicoldgicos)

+ Amplio portafolio de convenios para la movilidad

académica nacional e internacional .
+ Vinculacion de docentes de tiempo completo

Alto nivel de desercion estudiantil

Salarios poco atractivos

Ausencia de docentes de planta

Poca oferta académica de pregrados y posgrados
Poca investigacion y proyeccion social

Evaluacién docente poco confiable

+ Bajarigurosidad en la seleccion docente
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Fortalezas

Debilidades

Personal administrativo con experiencia en sus
funciones

Existencia de semilleros de investigacion
Desarrollo  de proyectos de investigacion
financiados

Desarrollo de proyectos de proyeccidn social
financiados

Egresados universitarios con reconocimiento
social

Emision de boletines informativos impresos y
digitales

Infraestructura fisica suficiente y adecuada
Equipos de computo y audiovisuales

Acceso a bases de datos especializadas

Algunos programas académicos con acreditacion
de alta calidad

Recepcion de estudiantes de multiples municipios
Alta receptividad de estudiantes de estratos
menos favorecidos

IES mas grande y prestigiosa de la region
Surcolombiana

Pocos incentivos para la cualificacion de docentes de
catedra y ocasionales

Insuficiente personal administrativo

Poca autonomia financiera y administrativa de las
sedes

Poco control de calidad académica en las sedes
Pocos incentivos para el desarrollo de la investigacion
Poca interaccion con el entorno para la solucién de
problemas

Débil programa de seguimiento a los egresados
Servicio de internet deficiente en calidad y cobertura
Equipos de computo desactualizados

Falta de dotacion de la biblioteca

Poca operatividad de los convenios de movilidad
académica nacional e internacional

Desactualizacion de la estructura académico-
administrativa

Subutilizacion de la capacidad instalada de la
institucion

No hay planeacion estratégica a nivel de sede

Oportunidades

Amenazas

Desarrollo de municipios secundarios en la region
Demanda de la sociedad de participacion
activa de la Universidad en el desarrollo social,
econdmico, cultural, cientifico y tecnolégico
Demanda de educacion continuada, educacion
virtual y a distancia

Becas para capacitacion e investigacion a nivel
nacional e internacional

Alianzas estratégicas y redes entre universidades
del pais y del mundo en el marco de la
globalizacién educativa

Acceso creciente de la poblacion y de las
organizaciones a nuevas tecnologias y sistemas
de informacion

Demanda de consultorias, servicios profesionales
y asesorias de empresas publicas y privadas
Becas para el fomento de la educacién superior
Politica nacional de mejoramiento de la cobertura
y la calidad de la educacion superior

Alianzas por la competitividad regional a partir de
la relacion Estado-empresa-universidad
Demanda de educacion superior por parte de las
clases sociales menos favorecidas

Preferencia por programas con ciclos flexibles
Convenios con instituciones multilaterales

Poca oferta de formacion de alto nivel en la
region (maestrias y doctorados)

Servicios poco diferenciados

Proliferacion de IES

Desfinanciacion estatal de las I[ES pablicas
Competencia  de  universidades  extranjeras
presenciales y virtuales que imparten estudios de
pregrado, posgrado y educacién continuada

Oferta de mejores remuneraciones para los docentes
talentosos por parte de empresas y universidades
privadas

Creacion de centros regionales de educacion superior
(Ceres) y de carreras profesionales de acuerdo con
intereses politicos y no basadas en estudios de
demanda social

Reduccion de la demanda de acceso de estudiantes
de clase socioecondmica media y alta por la presencia
de universidades acreditadas y despolitizadas

Mala percepcion del entorno social, por lainadecuada
gestion y corrupcion administrativa

Sobreoferta de programas académicos de pregrado
en el entorno inmediato

Bandas criminales y violencia contra la poblacion
adolescente

Clase politica interesada en infiltrar la universidad
Estigmatizacion de la IES publicas como focos de
terrorismo

Fuente: Autores, 2015
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Conclusiones frente a los factores de cambio

A continuacion, en la tabla 29, se presentan los factores de cambio que los
expertos consideraron pertinentes. Cada una de los factores es definido a través de un
enunciado, su descripcién, estado actual e indicador de medicion.

Tabla 29. Factores de cambio

N° Factor

¢En qué consiste?

¢Qué ocurre
actualmente?

¢Con qué indicadores
se puede medir?

1 | Internacionalizacion

Proceso mediante el cual las
IES se insertan en la dinamica
de la comunidad académica
sin fronteras y se vinculan con
instituciones y organizaciones
internacionales, para adelantar
procesos de cooperacion

e intercambio cientifico y
tecnoldgico que permitan la
cualificacion de sus funciones

Hay pocos convenios
activos (marcos

y especificos)

con instituciones
internacionales.

Cantidad de

personal académico
(estudiantes-docentes)
enviados-recibidos

en pasantias
internacionales al afio
Numero de convenios
de doble titulacion
con instituciones

: extranjeras
sustantivas.
Es el reconocimiento publico
que hace el Estado y los
organismos internacionales Algunas [ES se
a la claridad, coherencia, encuentran en proceso
pertinencia y cumplimiento de autoevaluacién para | Acreditacion
2 Acreditacion de los objetivos expresados solicitar la acreditacién | institucional del CNA
institucional en la mision, el proyecto institucional del CNA. Acreditacion
institucional, el proyecto Las IES no cuentan internacional
académico-pedagdgico de los | con acreditaciones
programas y las realizaciones | internacionales.
de la institucion globalmente
considerada.
Las IES cuentan con
Es la utilizacion de nuevas plataformas virtuales en ,
. o ., L Numero de programas
3 Virtualizacion de | tecnologias y plataformas las que se disefian cursos ofrecidos en
la educacion informaticas en los programas | de apoyo. ; .
: modalidad virtual
educativos. Hay pocos programas en
modalidad virtual.
Consiste en el equilibrio entre | Las instituciones N
pe i . . Ubicacion de la
Competitividad la remuneracion ofrecida y cuentan con regimenes R
4 . P : . universidad en
de los salarios la cualificacién y calidad del salariales docentes poco . .
. o estudios salariales
trabajo del docente. competitivos.
Consiste en el portafolio
amplio de servicios ,
P y . Numero de posgrados
Oferta de programas de posgrado a Existen cerca de .
. , (maestrias, doctorados
5 | posgrados de nivel de maestrias, doctorados | una decena de
N DA y posdoctorados) de
alto nivel y posdoctorados, apoyados especializaciones.

en la investigacion basica y
aplicada.

calidad ofrecidos

Formalizacion en
6 | lavinculacién del
personal

Consiste en la estandarizacion
y formalizacion de los procesos
de vinculacion del personal.

Las IES no tienen politicas
de estabilidad laboral.
Gran parte del personal
administrativo tiene
contratos temporales.

Personal de planta vs.
personal por contrato
temporal
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a . ;Qué ocurre ;Con qué indicadores
N° Factor ¢En qué consiste? Q 2 ¢ong v
actualmente? se puede medir?
Disefio y gestion de proyectos
- ara la obtencion de recursos
Autosostenibilidad | P332 0btencion Total de recursos
. econdmico-financieros que No se encontraron datos .
7 |y alternativas de P obtenidos - total de
. R aseguren la sostenibilidad al respecto.
financiacion L recursos programados
de la universidad en el corto,
mediano y largo plazo.
Consiste en la actividad
gerencial que permita la
consecucion de resultados
Eficiencia en organizacionales a través de | Las IES cuentan con Nivel de cumplimiento
8 | la gestion las funciones sustantivas, la sistemas de gestion de la | de los indicadores de
administrativa gestion del conocimiento, la | calidad. gestion
gestion del talento humano,
tecnoldgica, de informacion,
fisica y financiera.
Consiste en la extension de ) Numero de programas,
L Hay presencia de una o
S los programas y servicios servicios y proyectos
9 | Regionalizacién ; T docenadelESenla
ofrecidos por las instituciones reqion que se desarrollen en
a las regiones glon. las regiones
. . Participacion de
. Consiste en el nivel de Del total de docentes de P
Nivel de - P o docentes con
e s formacion (cualificacion), las IES, cerca del 10 %
10 | cualificacién ) L ° . o, | doctorado respecto
competencias y conocimientos | tiene maestria y el 90 %
docente S al total del personal
de los docentes. son especialistas.
docente
Reside en la intervencion de Es notable la injerencia | Nivel de percepcion
. . . la clase politica en asuntos politica en los asuntos de la comunidad
11 | Injerencia politica S i e O
administrativos y misionales administrativos y universitaria sobre la
que solo competen a las [ES. | misionales de las IES. injerencia politica
Es la potestad que tienen las La Constitucion Politica
- ksla po q " de Colombia de 1991, Actos universitarios
Gobernabilidad, instituciones de educacion .
’ ; en su articulo 69, y la Ley | enmarcados en
12 | autonomiay superior de gobernarse, Pt
AP - 30 de 1992, soportan la | el principio de
participacion controlarse y participar en la A .
o . autonomia universitaria | autonomia
eleccion de su destino. P
para las IES pUblicas.
Las universidades no
Reside en la manera en que cuentan con modelos
Nuevos modelos oo - - -
- se disefian los procesos de pedagogicos definidos | Modelo pedagdgico
13 | pedagodgicos y de 9 i )
= ensefianza y formacion de los | claramente, lo que formalizado
ensefianza : .
estudiantes en las IES. genera confusiones en
los docentes.
Consiste en la transformacion
permanente y gradual de
los procesos de formacion . -
5P - Las IES tienen disefiados
integral, que se caracteriza y .
o ! comités curriculares
por la creacién de alternativas .
A a nivel de programas .
de aprendizaje y campos 3 Numero de acuerdos
ol S s y facultades; sin o
Actualizacion de formacion, la gestion - de actualizacion y
P . . s embargo, en la practica S
14 |y flexibilidad curricular, la innovacién y la . flexibilizacion de los
N . . Iy son poco operativos .
curricular pertinencia, la renovacién y la . ; curriculos emanados
N 22|y funcionales; los P,
actualizacion, la flexibilizacion . de los comités
N . curriculos permanecen
y la transversalidad, orientadas .
P desactualizados y son
al logro de un aprendizaje )
L 2 ) poco flexibles.
significativo y autdnomo
enmarcado en los estandares
de alta calidad.
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;Qué ocurre

¢Con qué indicadores

N° Factor ;En qué consiste? .
¢Eng actualmente? se puede medir?
. NUmero de
Es el conjunto de elementos,
. P Las IES cuentan con ordenadores
equipos y técnicas usadas en . . 9 X
sl S >~ | sistemas de informacion | Asignaturas en aulas
Modernizacién la recoleccion, sistematizacion, .
15 P . oy y entornos web que virtuales vs. total de
tecnolégicay TIC | tratamiento y transmision de - ;
i . facilitan los procesos asignaturas
a informacion dentro de las by )
R misionales. Capacidad de banda
instituciones.
ancha
Las IES tienen seis NUmero de grupos
grupos de investigacion | de investigacion
reconocidos por reconocidos por
Es la actividad académica Colciencias y Colciencias en las
16 Investigacion orientada a la formacion quince semilleros diferentes categorias
formativa de personal cientifico y el de investigacion Numero de semilleros
desarrollo de tecnologfas. formalmente de investigacion
constituidos. formalizados
Las IES no tienen jévenes | Nimero de jévenes
investigadores. investigadores
Acciones desarrolladas
. . Actualmente se para hacer visible las
Consiste en la presencia, . :
- Pt - desarrollan acciones IES en la comunidad
Visibilidad e la visibilidad y la imagen ) .,
17 |. aisladas para fortalecer | Percepcion de la
imagen que proyectan las IES en la . A ;
- laimagen y la visibilidad | comunidad frente a la
comunidad y su entorno. -
de las IES. presencia de las IES en
la zona
Acciones desarrolladas
en beneficio
Se refiere al apoyo que de poblacion,
brindan las IES a la poblacion, | Las IES no adelantan comunidades y
Responsabilidad comunidades y grupos acciones, proyectos ni grupos étnicos
18 social y apoyo étnicos menos favorecidosy | programas de apoyo a menos favorecidos y
a poblacion vulnerables para la superacion | poblacion, comunidades | vulnerables
vulnerable de las condiciones de y grupos étnicos menos | Nimero de
pobreza y atraso en las que se | favorecidos y vulnerables. | personas en mejores
encuentran. condiciones de vida
por acciones de las
instituciones
Radica en el proceso de Las IES no tienen Convenios o
Articulacion articulacion a través de articulacion a través de | alianzas con gremios
19 | N gremios y convenios y alianzas que convenios, alianzas o productivos
transferencia de adelantan las IES con gremios | vinculos de cualquier Gremios beneficiados
conocimiento productivos de la region para | tipo con los gremios con los proyectos de
el desarrollo de los mismos. productivos. las IES
Consiste en la actividad de . .
) S Actualmente la Patentes de innovacién
generacion de conocimientos SO "
sl P universidad no desarrolla | o utilidad desarrolladas
Investigacion y desarrollos tecnoldgicos o )
20 . L conocimientos ni Proyectos de
aplicada de aplicacién formal y

utilidad que se ejecutan en la
institucion.

tecnologias de aplicacion
formal.

investigacion aplicada
desarrollados
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¢Qué ocurre

¢Con qué indicadores

indexadas (categorias A, By C).

revistas indexadas y 1
libro por afio.

N° Factor ;En qué consiste? ;
¢knq actualmente? se puede medir?
Radica en la cooperacion Las IES no tienen
entre universidades para el establecidos convenios | Instituciones
21 Cooperacion inter- | desarrollo de la formacion interuniversitarios de vinculadas en
universitaria académica, oferta de formacion académica, la cooperacion
programas y desarrollo de oferta de programas y interuniversitaria
proyectos. desarrollo de proyectos.
Consiste en el abandono de
los estudios y la pérdida de Las IES cuentan con
2 Desercion la condicién de alumno por un nivel de desercién Nivel de desercion
académica parte de los estudiantes de las | por encima del 10 % universitaria
[ES, por cualquier causa ajena | semestral.
a su voluntad.
Consiste en la dificultad que
; ! 9 EI 80 % de los
Acceso de tiene la poblacién menos ; .
. . L estudiantes NUmero de
poblacion menos | favorecida en los municipios -
23 . : corresponden a estudiantes de estratos
favorecida a del Huila, para adelantar -
> . - . poblacion menos 1,2y3
educacion superior | formacion profesional en las h
IES favorecida (1, 2'y 3).
Los segmentos especiales
son: por un lado, las fuerzas .
- Algunas universidades
armadas y organismos de h :
- tienen establecidos este | Programas de
seguridad del Estado, y, por ; -
Segmentos de L ) tipo de mecanismos pregrados y posgrados
24 . otro, los técnicos y tecndlogos A
mercado especiales e para la oferta de ofrecidos a segmentos
de instituciones como el SENA :
: programas de pregrados | especiales
que no son atendidos por osarados
instituciones de educacion y posg )
superior.
Consiste en el reemplazo R
Las universidades no
de los docentes que se :
- tienen planes de relevo
encuentran proximos a ; . Programa de
Relevo ; A generacional ni un )
25 . retirarse por jubilacion con S relevo generacional
generacional - " criterio de relevo del .
personal joven con perfiles - especifico
, b . personal proximo a
mas cualificados en areas de .
. . retirarse.
interés.
Las universidades no
Consiste en las falencias tienen convenios o Colegios articulados
26 Calidad de en éreas del conocimiento alianzas de articulacion | con las universidades
aspirantes especificas de los aspirantes a | con la educacion media | para mejorar la calidad
ingresar a las IES. para mejoramiento de la | de aspirantes
calidad de aspirantes.
. Se refiere a la dedicacion Las universidades no .
Modalidad docente o . . . Numero de docentes
A del 100 % del tiempo de tienen modalidades S
de dedicacion de dedicacion
. los docentes a labores de docentes de :
27 | exclusiva en . AN - o . exclusiva a labores
. . investigacion o proyeccion dedicacién exclusiva ) Ny
investigacion o ; . : iy de investigacion o
L, . social, teniendo en cuenta la para investigacion o » .
proyeccion social ; v ; proyeccion social
relevancia del caso. proyeccion social.
Actualmente las . ]
. S e Numero de articulos
- Consiste en las publicaciones | instituciones alcanzan 2 IV
Publicaciones . - p . en revistas indexadas
28 |. de articulos en revistas articulos publicados en ; .
indexadas y libros publicados

por afio
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;Qué ocurre ¢Con qué indicadores

N° Factor ;En qué consiste? .
¢ actualmente? se puede medir?

Las instituciones no
cuentan con mecanismos
que permitan la
movilidad interna de
docentes.

Tiene relacién con la movilidad
de los docentes por las
diferentes sedes que tienen

las IES.

Numero de docentes

29 | Movilidad docente "
en movilidad

Fuente: Autores, 2015.
Variables estratégicas

A partir del andlisis de los factores de cambio identificados en el aparte anterior, se
realizé la determinacion de las variables estratégicas dentro de un concepto sistémico
y complejo de la realidad interna y externa de las IES.

Al respecto, se establecieron las variables que impactan directamente la gestidn
interna y externa de las universidades, es decir, las que tienen mayor incidencia sobre
su mejoramiento y cualificacion, de tal forma que las decisiones que se tomen sobre
dichas variables, asi como su control o gobernabilidad, resultan fundamentales para el
futuro y la transformacién institucional.

Para la realizaciéon de este proceso se organizaron los grupos de manera
heterogénea; es decir, cada grupo contd con representantes de los diferentes
estamentos.

Para la determinacion de las variables estratégicas se utilizaron las técnicas del
Abaco de Régnier y el MIC-MAC que, aunque en principio parecen redundantes, en
este caso asumieron un rol confirmatorio. El dbaco, a pesar de su sencillez, y tal vez
por ella, permitié un didlogo mas abierto y directo sobre ciertas variables, que en el
caso del MIC-MAC, por la dindamica misma de la técnica, se torné extenuante para los
participantes con el transcurrir del tiempo.

En este entendido, se pretendié que la utilizacién de las técnicas no generara
contradicciones sino afianzamiento sobre algunas variables que se consideraron
altamente relevantes.

Abaco de Régnier

En un primer momento se agoté la técnica del Abaco de Régnier (ver tablas 30y
31) que permitié realizar votaciones y lograr consenso, partiendo del intercambio de
ideas y de la discusion de diferencias entre los grupos, con el objetivo de identificar
colectivamente las variables estratégicas.
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Tabla 30. Abaco de Regner

Grupo de expertos

Articulacion con gremios y transferencia de conocimiento

Actualizacion y flexibilidad curricular

Publicaciones indexadas

Nuevos modelos pedagdgicos y de ensefianza

Oferta de posgrados de alto nivel

1
2
3
4 | Internacionalizacion
5
6
7

Autosostenibilidad y alternativas de financiacion

Modalidad docente de dedicacion exclusiva en investigacion o
proyeccion social

9 | Internacionalizacion

10 | Acreditacion institucional

11 | Formalizacion en la vinculacion del personal

12 | Injerencia politica

13 | Investigacion formativa

14 | Virtualizacion de la educacion

15 | Eficiencia en la gestion administrativa

16 | Regionalizacion

17 | Gobernabilidad, autonomia y participacién

18 | Competitividad en los salarios

19 | Modernizacion tecnoldgica y TIC

20 | Nivel de cualificacion docente

21 | Cooperacion interuniversitaria

22 | Desercion académica

23 | Visibilidad e imagen

24 | Segmentos de mercados especiales

25 | Relevo generacional

26 | Movilidad docente

27 | Acceso de poblacion menos favorecida a educacion superior
28 | Investigacion aplicada

29 | Responsabilidad social y apoyo a poblacién vulnerable

Tabla 31. Cédigo utilizado en el abaco
Verde Oscuro Muy Importante
Verde Claro Importante
Amarillo

Nada importante
Blanco B No responde

Nota: Autores, 2015, a partir de Introduccién a la prospectiva estratégica para la competitividad em-
presarial, F. J. Mojica, 2010, Universidad externado de Colombia.
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Cada uno de los cuatro grupos en consenso asigné una valoraciéon a los
veintinueve factores de cambio en los que se identificaron como variables estratégicas
la articulacién con gremios y transferencia de conocimiento, actualizacién y flexibilidad
curricular, publicaciones indexadas, internacionalizacién, nuevos modelos pedagdgicos
y de ensefianza, oferta de posgrados de alto nivel y autosostenibilidad y alternativas de
financiacion.

Método MIC-MAC

Posteriormente se utilizé el método MIC-MAC con la ventaja de permitir un
estudio cualitativo del sistema a partir de puntos de vista subjetivos de cada uno de los
integrantes del grupo de expertos (ver tablas 32 y 33, y figuras 25y 26).

Se procedié a considerar todos los factores (veintinueve) que caracterizan el
sistema estudiado:

« Internacionalizaciéon (Interna)

«  Acreditacidn institucional (Acrelnst)

+  Virtualizacién de la educacion (VirtuEdu)

+  Competitividad de los salarios (SalariosCo)

- Oferta de posgrado de alto nivel (OferPos)

«  Formalizacién en la vinculacion del personal (VincuPer)

- Autosostenibilidad y alternativas de financiacion (Autosos)
+  Eficiencia en la gestion administrativa (EfiGestion)

+  Regionalizacién (Region)

«  Nivel de cualificacién docente (CualiDoce)

+ Injerencia politica (InjePol)

- Gobernabilidad, autonomiay participacion (GobPart)

« Nuevos modelos pedagdgicos y de ensefianza (ModPeda)
+  Actualizacién y flexibilidad curricular (ActCurri)

» Modernizacién tecnoldgica y TIC (Tic)

+  Publicaciones indexadas (PublIndex)

- Investigacion formativa (InvesFor)
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«  Investigacion aplicada (InvesApli)

«  Visibilidad e imagen (VisImag)

« Articulacién con gremios y transferencia de conocimiento (ArticuGrem)
+  Responsabilidad social y apoyo a la poblacién vulnerable (RespSoc)

«  Cooperacion interuniversitaria (CoopUniver)

+  Desercién académica (DeserAcademi)

«  Segmentos de mercados especiales (PosEspecia)

+  Relevo generacional (RelevGene)

«  Calidad de aspirantes (CalidAspir)

+  Modalidad de dedicacién exclusiva en investigacién o proyeccién social
(DedicaExcl)

+  Acceso de poblacion menos favorecida a educacion superior (AccesoPob)
+  Movilidad docente (MovilDoc)

La aplicacion de la herramienta permitié identificar, dentro del analisis de influen-
cias y dependencias directas, variables estratégicas como la acreditacion institucional,
la investigacién aplicada, |a oferta de posgrados de alto nivel y la internacionalizacién.

De otra parte, y tal vez la mas importante, el analisis de influencias y dependencias
indirectas arroj6 como variables estratégicas la acreditacion institucional, la
investigacion aplicada, la oferta de posgrados de alto nivel, la internacionalizacion,
cualificacion docente y la investigacion formativa.

Observaciones

Como resultado de las herramientas utilizadas se identificaron siete variables
estratégicas. Es preciso advertir que para su eleccion el criterio no se limité a una
herramienta en particular; al contrario, se traté de que estas fuesen el apoyo al criterio
de los estamentos participantes en sus creencias y percepciones frente a las que
consideraban altamente relevantes.

Por lo anterior, se incluyeron como variables estratégicas factores que no
necesariamente quedaron bien posicionados en el plano de influencias-dependencias,
pero que por laimportancia argumentaday el interés demostrado por los participantes
se seleccionaron como tales.
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Por tal motivo, se hace claridad de que el orden en que se presentan las variables a
continuacion (ver tabla 34) no se orienta estrictamente por el categorizacion dada en el
Abaco de Régnier o en la herramienta MIC-MAC, sino mas como una complementacion
de las dos.

Tabla 34. variables estratégicas

Variables estratégicas

Acreditacién institucional

Investigacién aplicada

Oferta de posgrados de alto nivel

Articulacion con gremios y transferencia de conocimiento

Publicaciones indexadas

ol bW NP

Internacionalizacidon

7 | Actualizacion y flexibilizacion curricular

Fuente: Autores, 2015.
Juego de actores

El juego de actores facilita la identificacion de aquellas personas, instituciones,
colectivos u organizaciones que ejercen influencia y control sobre las variables
estratégicas definidas en el analisis estructural y que permitieron la construccién de
escenarios de futuro.

Identificacion de actores

El grupo de expertos considerd veinte actores de gran influencia y control sobre
los fenomenos estudiados (ver tabla 35).

Tabla 35. Identificacion de actores

Actores Objetivo(s) Problemas Medios
« Limitantes de recursos y -
. « Infraestructura tecnoldgica
+ Alcanzar altos capacidades
. . B - - de punta
niveles de calidad « Injerencia en las decisiones S
R L « Gestion universitaria
1 | Universidad y reconocimiento de actores externos .
. o : eficiente
nacional e + Dificultad para alinear el . -
. ) AR « Articulacion entre
internacional. desarrollo institucional con -
universidad y entorno
los problemas del entorno
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Actores Objetivo(s) Problemas Medios
+ Convenios
. interinstitucionales
. « Dificultad para encontrar L
« Encontrar soluciones . + Cofinanciacién de
. o personas con formacion
sociales, técnicas o proyectos
. - profesional integral e .
Gremios de y tecnoldgicas a - . * Participacion activa en
2 - « Desconexion de la realidad . ; S
produccion los problemas que ) instancias de decision
empresarial con los R 5
se generan en las . N universitaria (Consejo
. procesos de investigacion y -
empresas y gremios. - - Superior)
formacién de la universidad - -
+ Diélogo entre Universidad
y entorno
+ Riesgo de modificacion de
su régimen salarial
. « Falta de actualizacién de + Infraestructura fisica y
« Liderar el proceso de . L L
S areas de conocimiento tecnolégica
Profesores de formacion integral o L .
3 ; . + Dificultad en el dominio de |« Metodologias de
planta antiguos de los estudiantes N
o las TIC ensefanza
universitarios. L . ” -
« Desinterés por vinculacion a | « Experiencia docente
procesos de investigacion y
extension
« Liderar el proceso de « Infraestructura fisica y
formacion integral * Incentivos salariales tecnolégica
de los estudiantes insuficientes + Programas de apoyo a la
4 Profesores de universitarios y « Deficiencia en movilidad docente
planta recientes | participar activamente infraestructura fisica y + Metodologias de
en procesos de tecnoldgica que apoye el ensefianza
investigacion y proceso de investigacion + Incentivos salariales para
extension. investigacion
+ Apoyar el proceso de |+ Desconexion del proceso de | « Infraestructura fisica y
formacién integral formacion integral tecnoldgica
5 Profesores de los estudiantes * Incentivos salariales + Metodologias de
catedra universitarios a través insuficientes ensefianza
de su experiencia « Desconexion de programas | « Experiencia laboral traida
laboral. de investigacion y extension | al aula
+ Infraestructura fisica y
- . - tecnolégica
« Condicion socioeconémica ]
+ Tecnologias de la
desfavorable informacion y las
* Lograr su formacion | « Habitos de estudio clony
) . ) comunicaciones
Estudiantes integral profesional desfavorables -
6 S « Programas de movilidad
pregrado para ser actores de « Falta de interés en P
; ) L . estudiantil
cambio en la sociedad. |  actividades extracurriculares
. + Programas de apoyo
« Bases deficientes de h P
- . socioecondmico
formacion secundaria
* Programas de apoyo
académico
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Actores

Objetivo(s)

Problemas

Medios

Estudiantes

+ Lograr su formacién
posgraduada para
generar herramientas

« Ausencia de programas
pertinentes

« Falta de tiempo
para atender sus
responsabilidades
académicas

» Infraestructura fisica y
tecnoldgica

« Tecnologias de la
informacion y las

posgrado L + Falta de incentivos S
de aplicacién en la . comunicaciones
. : empresariales para )
industria o su entorno. » Mecanismos de
desarrollar procesos L
P financiacion
académicos
+ Métodos de estudio
deficientes
« Limitaciones en la
 Promover el desarrollo ) S
PR financiacion estatal de las
de la politica publica g
s . [ES publicas. N
. . de educacion superior o + Recursos Financieros
Presidencia de la . « Dificultad para .
8 . para garantizar la . + Marco normativo (Ley de
Republica . . implementar el marco ] .
prosperidad y mejorar . Educacion Superion
. . normativo que regula la
la calidad de vida de la L, .
. educacion superior en
sociedad. .
Colombia
e Limitaciones en la
financiacién territorial
de la educacién
superior
< Ausencia de
« Garantizar liderazgo para
condiciones de desarrollar estrategias |« Recursos Financieros
9 Gobierno oferta de educacion de articulacion « Marco normativo (Ley
departamental | superior publica universidad-entorno de Educacién Superior,
pertinente y de « Carencia de canales estampilla, regalias)
calidad en la region de comunicacion
que permitan una
retroalimentacién
efectiva entre
el Gobiernoy la
universidad
« Falta de canales de
comunicacién con
la universidad para L
« Mantener el . P » Asociacion de
. retroalimentarla
prestigio de la L egresados
Egresados T .| » Deficiencia en la L
10 . institucion a traves . « Oficina de egresados
antiguos agremiacién de

de su desarrollo
profesional.

profesionales egresados
« Ausencia de sentido de

apropiacién y apoyo al

desarrollo institucional

« Sistema de informacion
de egresados
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Actores Objetivo(s) Problemas Medios
* Brecha entre la
. formacion recibida y las
« Tener oportunidades . y
necesidades del entorno . .
para desarrollarse  Nivel de empleabilidad
. * Falta de canales de o
profesionalmente. S * Asociacion de
. comunicacién con
Recién * Mantener el L egresados
11 . la universidad para -
egresados prestigio de la . « Oficina de egresados
S . retroalimentarla . . .
institucion a través « Sistema de informacién
- Falta de cultura
de su desarrollo de egresados
- emprendedora
profesional. A .
« Exigencias del entorno
cada vez mas altas
» Garantizar una . .
. « Tipos de contratacion » Marcos legales
vida laboral estable . . . .
- diferenciales » Métodos de trabajo
Empleados no | con condiciones s
12| N P ) « Dificultades en los « TIC
sindicalizados econdmicas dignas o
- planes de formacién de |+ Programas de
y buen clima
R largo plazo desarrollo humano
organizacional.
. + Altos niveles de
* Lograr altos niveles . -
R competencia de » Cooperacion entre |ES
Universidades | de cobertura en L R
13 universidades « Estudios técnicos para
locales sus programas de .
» Redundancia de la oferta de programas
pregrados. L
programas de formacion
* Alcanzar sus .
S * Incumplimiento de .
indicadores .  Alianzas con IES que
hy los compromisos B .
de gestion en L permitan mejor acceso
. ) econémicos por parte -
Entidades de préstamos de S al crédito
14 de los beneficiarios . .
fomento recursos para que L » Menor rigurosidad en
. * Exceso de tramites y -
mas personas - trdmites para acceso
requisitos para el acceso -
accedan a - . por parte de aspirantes
-, . al crédito educativo
educacion superior.
* Bajos niveles de calidad
. de vida de la poblacion
., * Lograr mejores - - « Oferta de programas
Poblacién . . « Deficiente formacion iy
o niveles de vida L . de formacion
15 | en condicidn . basica y secundaria .
mediante la ; que permitan su
vulnerable L . * Alto nimero e
formacién superior. - cualificacion
de infractores y
delincuentes
« Poca articulacién y
Segmentos * Alcanzar niveles entendimiento entre « Alianzas para
especiales de cualificacion segmentos especiales y la formacion 'y
16 | (fuerza publica | superior para universidades publicas cualificacién superior
y organismos mejorar su situacién |« Diferencias « Construccién de
de seguridad) laboral. ideologicas entre los relaciones de confianza
establecimientos
« Falta de supervision a
« Asegurar las las IES « Articulacion con las IES
Ministerio de condiciones de + Falta de apoyo a las IES publicas
17 | Educacion calidad en los publicas » Organo operativo de
Nacional programas que « Ausencia de vigilancia y apoyo a

ofrecen las IES.

comunicacion con las
IES publicas

las IES
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Actores Objetivo(s) Problemas Medios
» Encontrar
profesionales
idoneos para  Desarticulacion con
- * Programas de
que contribuyan las IES - .
Sector . formacion profesional
18 . al desarrollo de « Falta de profesionales .
empresarial L ) o articulados con los
las actividades en areas especificas de .
. o sectores empresariales
econémicas formacién
y sectores
empresariales.
* Mejorar los niveles
de calidad de
los estudiantes * Bajos niveles de -
. e .  Actualizaciones
proximos a egresar. cualificacién de docentes .
. , . curriculares
19 | Colegios « Establecer vinculos |« Estudiantes con B
N - N « Diagnostico de
con la universidad multiples deficiencias . .
. . deficiencias por areas
que permitan el formativas
desarrollo de las
instituciones.
» Contar con una
institucion de
educacioén superior
publica que les
ermita a los . .
P « Desconocimiento de los |« Reconocimiento de la
ciudadanos alcanzar - .
. beneficios de las IES comunidad a la labor
. altos niveles de S L
Comunidad en I « Poca comunicacién de la universidad
20 formacion integral y . S -
general e interaccion entre * Intervencién de la
desarrollo. B . .
la comunidad y la universidad en la
» Tener una . - .
L, universidad comunidad
institucion que
contribuya a
soluciones de
problematicas del
entorno.

Fuente: Autores, 2015.

Determinacién de objetivos (retos)

Después de determinar los actores, se identific6 el conjunto de objetivos
relacionados con las variables estratégicas del analisis estructural (ver tabla 36), en los
que los actores podrian o no tener influencia y control.

Tabla 36. Variables estratégicas y objetivos relacionados

Variables estratégicas

Objetivos (retos)

curricular

1 Actualizacion y flexibilizacién

Crear consejos intersectoriales, conformados por actores
internos y externos, que permitan reconfigurar los
programas de formacion académica y alinearlos con

las apuestas productivas de la regiéon con proyeccion
internacional y especialidades opcionales.
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Crear la Vicerrectoria para la Articulacion con Gremios
y Transferencia de Tecnologias, con presupuesto mixto
(pUblico y privado), bajo la direccion de la institucion.

2 Articulacién con gremios y
transferencia de conocimiento

Convertirse en lideres regionales en oferta de programas
de maestrias y doctorados propios y en alianza con
instituciones internacionales.

3 Oferta de posgrados de alto
nivel

Crear grupos de investigacion multidisciplinarios e
institucionales que gestionen, mediante alianzas con
el sector publico y privado, recursos para proyectos de
investigacion aplicada.

4 | Investigacion aplicada

Indexar en categoria Al las revistas con el 50 % de

Publicaciones indexadas o
5 publicaciones de docentes locales.

Aumentar el nimero de convenios activos en un 100 % e

Internacionalizacion : e P
6 incrementar la movilidad del personal académico.

Alcanzar la acreditacion institucional del CNA 'y la

acreditacion de varios de sus programas en el ambito
internacional, especialmente de paises como Estados
Unidos, Canada, Inglaterra y los de la Unidn Europea.

7 | Acreditacién institucional

Fuente: Autores, 2015.

Relaciones de poder entre actores

Para el uso del software Mactor, se le puso un titulo y etiqueta a cada uno de los
objetivos (ver tabla 37).

Tabla 37. Titulos y etiquetas de los objetivos

Titulo largo Etiqueta
1 | Actualizacién y flexibilizacion curricular ActCurri
2 | Articulacion con gremios y transferencia de conocimiento ArticuGrem
3 | Oferta de posgrados de alto nivel OferPos
4 | Investigacion aplicada InvesApli
5 | Publicaciones indexadas Publindex
6 | Internacionalizacion Interna
7 | Acreditacion institucional Acrelnst

Fuente: Autores, 2015.

En esta etapa del taller, se jerarquizé a cada uno de los actores respecto al nivel
de dependencia o influencia que ejercen sobre ellos a través de una ponderacién; para
la evaluacion de la influencia y la dependencia de los actores sobre ellos, se utilizé la
siguiente ponderacion en el momento de sistematizarla en el software:

«  4:Elactor Ai puede cuestionar la existencia del actor Aj

«  3:Elactor Ai puede cuestionar las misiones del actor Aj

«  2: Elactor Ai puede cuestionar los proyectos del actor Aj

«  1: El actor Ai puede cuestionar, de manera limitada (durante alguin tiempo o
en algun caso concreto), las operaciones del actor Aj.
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0: El actor Ai no tiene ninguna influencia sobre el actor Aj.

Asimismo, se procedié a considerar todos las actores (veinte) que afectan la
operacion de la institucion (ver tabla 38 y 39):

L

L o N ok wN

I e N N
© L o N oA WN PO

Universidades (Universid)

Gremios de produccion (Gremios)
Profesores de planta antiguos (ProPlanAnt)
Profesores de planta recientes (ProPlanRec)
Profesores de catedra (ProfeCate)
Estudiantes de pregrado (EstudiPre)
Estudiantes de posgrado (EstudiPos)
Presidencia de la Republica (GobNal)
Gobierno departamental (GobDptal)
Egresados antiguos (EgreAntig)

Egresados recientes (EgreReci)

Empleados no sindicalizados (Emp[NoSind)

. Universidades locales (UniverLoc)

Entidades de fomento (EntidFomen)
Poblacidn en condicidon vulnerable (PobVulner)
Segmentos especiales (SegmEspec)

. Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
. Sector empresarial(SectEmpre)
. Colegios (Colegios)

Comunidad en general (Comunidad)
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Frente al plano de influencias-dependencias entre actores, se aprecia que los de
mayor influencia en el sistema son la Presidencia de la Republica y el Ministerio de
Educacion Nacional, mientras que existen actores con un nivel notable de dependencia
como los estudiantes de posgrados, el gobierno local y las universidades.

De otra parte, es importante destacar la posiciéon intermedia que ocupan los
gremios de produccién, en ese sentido, actuando en ocasiones con niveles altos de
influencias, en mayor medida cuando sus intereses se ven afectados por parte de
las politicas estatales. Asimismo, en ocasiones son dependientes debido a que la
legislaciéon gubernamental y las acciones estatales estimulan o truncan su desempefio.

En el histograma de relaciones de fuerza entre actores se observa a la Presidencia
de la Republica, al Ministerio de Educacién Nacional, a los gremios productivos y a
las universidades, con mayores niveles de fuerza dentro del conjunto de actores; esto
se debe a que a través de las politicas, la legislacidn y el presupuesto, determinan los
rumbos de accidn de las instituciones y actores relacionados.

Los profesores de planta antiguos, el gobierno local, las entidades de fomento, los
profesores de planta recientes, los estudiantes de posgrados, los profesores de catedra,
el sector empresarial, las universidades locales y los egresados antiguos, aparecen con
niveles de fuerza considerables, debido a que pueden ejercer presion para el cambio o
el reajuste de dichas politicas, legislacion y presupuesto determinado.

Finalmente, se encuentran los actores mdas débiles de la cadena que son los
segmentos especiales, los egresados recientes, lacomunidad en general, los estudiantes
de pregrado, los empleados no sindicalizados, los colegios y la poblacién en condicién
vulnerable, quienes tienen muy poco poder de influencia sobre los demds.

Posicion de actores frente a objetivos

El propésito de esta fase del taller es evaluar los objetivos descritos en el aparte
anterior, a través de la matriz de posiciones valoradas ponderadas actores vs. objetivos
(3MAO). Esta matriz describe, para cada actor, la valencia sobre cada uno de los objetivos
con una ponderacién que se describe a continuacion:

«  Lavalencia del actor, es decir el signo (positivo, negativo, cero) que indica si el
actor es favorable, opuesto o neutral en cuanto al objetivo.

« Laintensidad de su posicionamiento, que caracteriza el grado de prioridad del
objetivo para el actor:

4: El objetivo cuestiona la existencia del actor (actores) indispensable para su
existencia.

3: El objetivo cuestiona el cumplimiento de las misiones del actor (actores)
indispensable para sus misiones.

2: El objetivo cuestiona el éxito de los proyectos del actor (actores)
indispensable para sus proyectos.

1: El objetivo cuestiona de forma limitada en el tiempo y en el espacio, los
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procesos operativos (gestion, etc.) del actor. Es indispensable para estos
procesos operativos.

0: El objetivo es poco consecuente o no tiene ninguna incidencia.
El grupo de expertos calificd el conjunto de siete objetivos propuestos con

relacion a la posicion de cada uno de los veinte actores identificados en el proceso. A
continuacion se aprecian los resultados obtenidos (ver tabla 40).
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Capitulo IV. Anilisis prospectivo

Los objetivos con mayor tasa de posiciones desfavorables son los relacionados con
la oferta de posgrados de alto nivel, la acreditacién institucional, la internacionalizacion
y las publicaciones indexadas; sin embargo, los margenes de desfavorabilidad son muy
pequefos para considerarlos de importancia.

Asimismo, variables como investigacion aplicada, articulaciéon con gremios y
transferencia de conocimiento, encuentran un nivel de resistencia minimo por parte de
algunos actores.

Al respecto, como se puede apreciar en la evaluacién, el Unico actor que se
mostré en desacuerdo con las variables que resultaron con desfavorabilidad fueron las
universidades locales, por constituirse en competencia directa de las universidades de
la zona centro.

Finalmente, la totalidad de los actores estan a favor de permitir a las universidades
la actualizacion y a flexibilizacién curricular.

Grado de convergencia y divergencia entre actores

Los expertos concluyeron que el escenario “apuesta” del futuro, debe ser
construido a partir del aporte de cada uno de los actores mencionados.

En el grifico de convergencias entre actores (figura 30) se aprecia que existen
convergencias importantes de objetivos entre las universidades, el Gobierno nacional
y el MEN; asimismo, entre la Presidencia de la Republica y las entidades de fomento,
y estas ultimas y las universidades. Finalmente, existe una relaciéon de notable
convergencia entre el gobierno departamental y la Presidencia de la Republica.
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El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

En el grifico de las divergencias entre actores se aprecia que las mas importantes
son entre las universidades locales con la Presidencia de la Republica, el Ministerio de
Educacion Nacional y las universidades.

Lo anterior debido a que no existe consenso de intereses respecto a los objetivos
definidos, dado a que a las universidades locales les afecta ampliamente que la IES
de la zona logren alcanzar altos niveles de desarrollo académico, investigativo y
posicionamiento social.

Observaciones

Como se pudo analizar, los actores dominados son los estudiantes de pregrados,
la comunidad y la poblacién en condicién vulnerable. Generalmente no participan
activamente en los espacios de decision, debido a su condiciénya situaciones particulares.

De otra parte, los actores auténomos son las entidades de fomento, los profesores
de planta antiguos, los profesores de planta recientes, los segmentos especiales y los
colegios. Algunos actiian como agentes del sistema y otros se limitan a recibir sus
beneficios o afectaciones.

Los actores mas influyentes son la Presidencia de la Republica, el Ministerio de
Educacién Nacional, los gremios productivos y las universidades, seguidos por los
profesores de planta antiguos, el gobierno departamental, las entidades de fomento,
los profesores de planta recientes, los estudiantes de posgrado, los profesores de
cdtedra, el sector empresarial, las universidades locales y los egresados antiguos, con
niveles de fuerza considerables debido a su potencial presién sobre el sistema.

Los actores mas débiles son los segmentos especiales, los egresados recientes, la
comunidad en general, los estudiantes de pregrado, los empleados no sindicalizados,
los colegios y la poblacion en condicidn vulnerable.

La actividad de los estudiantes de posgrados, el gobierno local, los gremios y las
universidades, es clave para el desarrollo y el control de la gestién universitaria, debido
a que se consideran actores de enlace dentro del sistema.

Respecto a las implicaciones de los actores frente a los objetivos, sobresalen la
oferta de posgrados de alto nivel, la acreditacién institucional, la internacionalizacidn,
la investigacion aplicada, las publicaciones cientificas indexadas, la articulaciéon con
gremios y la transferencia de conocimientos.

Los actores divergentes, como las universidades locales, tienen una posicidn
contraria frente a casi todos los objetivos, debido a que podrian vulnerar sus intereses
particulares sobre el sistema.

Respecto a las convergencias entre actores, existen relaciones entre las
universidades, la Presidencia de la Republica y el MEN; asimismo, entre la Presidencia
de la Republicay las entidades de fomento, y entre estas ultimas y las universidades.
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Sin embargo, se observan divergencias marcadas entre las universidades locales y
la Presidencia de la Republica, el MEN y las universidades, frente a los objetivos que
permitan el desarrollo y el crecimiento de estas ultimas.

Al respecto, se deduce que aquellos actores que poseen puntos comunes en los
objetivos de largo plazo deben actuar conjuntamente, equilibrando el poder y los
intereses de los actores divergentes, de tal manera que se facilite recorrer el camino
hacia el escenario futuro deseable. Los actores auténomos y de mayor divergencia
entrardn a analizar puntos comunes o coincidencias, para aportar a la consecucién de
objetivos o sencillamente para tener una posicion neutral frente al sistema.

Disefio de escenarios

Un escenario consiste en la representacion de un evento futuro; el objetivo de su
creacion es determinar el camino que se debe recorrer para llegar a este.

Para el presente ejercicio prospectivo, se hizo uso de la herramienta Ejes de Peter
Schwartz, que facilita la creacidn de sucesos futuribles y permite identificar el trayecto,
a través de una serie de eventos que es necesario recorrer para llegar al escenario
“apuesta”.

Asimismo, esta fase se orientd a explorar y combinar futuros posibles de las
variables estratégicas, partiendo de la premisa “las IES del futuro”. Para tal finalidad,
se aplico la técnica del Andlisis morfoldgico; esta asume que cada una de las variables
estratégicas puede dar lugar a diferentes posibilidades o hipétesis en el futuro.

Construccién de hipotesis

Para la definicion de hipotesis cada grupo de expertos recibié las variables
estratégicas que fueron identificadas institucionalmente. Cada una de ellas contaba
con una propuesta de hipétesis. El trabajo del grupo consistié en analizar, de manera
critica, las hipdtesis sugeridas para enriquecerlas, mejorarlas e incluso proponer otras
que a su juicio cumplian con las condiciones de ser excluyentes, suficientes, y, al menos
una, indicar rupturas con el presente (ver tabla 41).
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Variable
estratégica

Tabla 41. Hipétesis de futuro

Hipotesis de futuro

Hipétesis 1

Hipétesis 2

————— = El futuro de las instituciones de educacién superior en la zona centro Huila --2025--

Hipétesis 3

Actualizacion y

Actualizar
periédicamente
los programas de

Reconfigurar los programas
de formacion académica
para que respondan a

Crear consejos
intersectoriales conformados
por actores internos y
externos, que permitan
reconfigurar los programas

con gremios y
transferencia de

Gremios y Transferencia
de Tecnologias, con

Gremios y Transferencia de
Tecnologias, con presupuesto

flexibilizacion formacion y sus las apuestas productivas . -y
. . . de formacion académica y
curricular contenidos de acuerdo | de la regién, con :
O . alinearlos con las apuestas
con las novedades del | proyeccién internacional y . -
. . productivas de la regién, con
entorno. especialidades opcionales. o h
proyeccion internacional y
especialidades opcionales.
Crear la Oficina de Crear la Vicerrectoria para la
Articulacion Articulacion con Oficina de Articulacién con | Articulacién con Gremios y

Transferencia de Tecnologias,
con presupuesto mixto

posgrados de alto
nivel

nivel de maestrias y
doctorados, propios de
la institucion.

propios de la institucion y
en alianza con instituciones
nacionales.

conocimiento presupuesto mixto independiente. (publico y privado), bajo la
(publico y privado). direccion de la institucion.
Ofrecer proaramas a Ofrecer programas a nivel Liderar regionalmente la

Oferta de prog de maestrias y doctorados, | oferta de programas de

maestrias y doctorados
propios y en alianza con
instituciones internacionales.

Crear alianzas
con instituciones

Abrir convocatorias
periddicas para financiar
proyectos de investigacion

Crear un grupo

de investigacion
multidisciplinario e
institucional que gestione,

en revistas indexadas.

docentes locales.

Investigacion regionales para realizar ; . o . )
. R aplicada en areas especificas | mediante alianzas con el
aplicada convocatorias dirigidas - e .
del conocimiento con sector publico y privado
al desarrollo de la RN
; S . financiacion interna y (bolsas concursables),
investigacion aplicada.
externa. recursos para proyectos de
investigacion aplicada.
. Indexar en categoria A1 una | Indexar en categoria Al una
.. Alcanzar diez RS .
Publicaciones S revista institucional con el revista por facultad con el
o publicaciones anuales N - N o
indexadas 50 % de publicaciones de 50 % de publicaciones de

docentes locales.
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Hipotesis de futuro

Variable
estratégica

Hipotesis 1

Hipotesis 2

Hipotesis 3

Internacionalizacion

Lograr un crecimiento
en el nimero de
convenios activos en
un 40 % (78 convenios
marco y especificos
activos) y la movilidad
de personal académico
en un 100 %.

Lograr un crecimiento en el
nimero de convenios activos
en un 80 % (97 convenios
marco y especificos activos)
y la movilidad de personal
académico en un 200 %.

Aumentar el niumero de
convenios activos en un
100 %y e incrementar

la movilidad de personal
académico en un 300 %.

Acreditacion
institucional

Alcanzar la acreditacion
institucional del CNA.

Alcanzar la acreditacion
institucional del CNA y la
acreditacion de varios de
sus programas en el ambito
internacional, especialmente
de paises como Brasil,
Argentina y Chile.

Alcanzar la acreditacion
institucional del CNAy la
acreditacion de varios de
sus programas en el ambito
internacional, especialmente
de paises como Estados
Unidos, Canada, Inglaterra y
los de la Unién Europea.

Fuente: Autores, 2015.

Anélisis morfolégico

El horizonte de planeacion es el afio 2025; por tanto, los equipos de trabajo han
construido cuatro combinaciones de las hipotesis para conformar cuatro escenarios
posibles. Se nombraron cada una de las combinaciones con una etiqueta alusiva a las
situaciones de futuro disponible:

«  Combinacién 1: “El poder de la inercia”

«  Combinacién 2: “Mas de lo que se merece”

« Combinacidn 3: “Adn no es suficiente”

»  Combinacién 4: “Como debe ser”

A continuacion se relaciona cada uno de los escenarios, con sus hipotesis de

futuro, haciendo uso de la herramienta:

- “Elpoder de lainercia”: Representa el escenario tendencial, donde se realizan
cambios incrementales en las variables estratégicas que determinan el futuro
(ver tabla 42).
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Tabla 42. Hipotesis de futuro con escenario “El poder de la inercia”

Hipotesis de futuro “El poder de la inercia”

Variable
estratégica

Hipétesis 1

Hipotesis 2

Hipétesis 3

Actualizacién y

Actualizar periédicamente
los programas de formacion

Reconfigurar los programas
de formacion académica
para que respondan a

Crear consejos
intersectoriales
conformados por actores
internos y externos, que
permitan reconfigurar los

con gremios y
transferencia de

Avrticulacion con Gremios y
Transferencia de Tecnologias,
con presupuesto mixto

Articulacion con
Gremios y Transferencia
de Tecnologias, con

flexibilizacién y sus contenidos de acuerdo | las apuestas productivas programas de formacién
curricular con las novedades del de la region con académica y alinearlos con
entorno. proyeccion internacional y | las apuestas productivas
especialidades opcionales. | de la region, con
proyeccion internacional y
especialidades opcionales.
Crear la Vicerrectoria
. .. Crear la Oficina de Crear la Oficina de para la Articulacién con
Articulacién

Gremios y Transferencia
de Tecnologias, con
presupuesto mixto (publico

posgrados de
alto nivel

de maestrias y doctorados,
propios de la institucion.

propios de la institucion y
en alianza con instituciones
nacionales.

conocimiento (publico y privado). presupuesto independiente. | y privado), bajo la direccion
de la institucion.
Ofrecer programas a nivel lr‘:%fr:aellel:?g;:fgo de
Oferta de Ofrecer programas a nivel de maestrias y doctorados, 9

programas de maestrias y
doctorados propios y en
alianza con instituciones
internacionales.

Crear alianzas con
instituciones regionales

Abrir convocatorias
periddicas para financiar
proyectos de investigacion

Crear un grupo

de Investigacion
multidisciplinario e
institucional que gestione,

indexadas.

docentes locales.

Investigacién . . : . . ) )
q para realizar convocatorias | aplicada en areas especificas | mediante alianzas con el
aplicada S - S .
dirigidas al desarrollo de la | del conocimiento con sector publico y privado
investigacion aplicada. financiacion interna 'y (bolsas concursables),
externa. recursos para proyectos de
investigacion aplicada.
. Indexar en categoria
. o Indexar en categoria Al una .
Gof Alcanzar diez publicaciones L Al una revista por
Publicaciones ; revista institucional conel | 0", o
q anuales en revistas N - institucion con el 50 % de
indexadas 50 % de publicaciones de

publicaciones de docentes
locales.

Internacionalizacion

Lograr un crecimiento en el
numero de convenios activos
en un 40 % (78 convenios
marco y especificos activos)
y la movilidad de personal
académico en un 100 %.

Lograr un crecimiento en
el nimero de convenios
activos en un 80 %

(97 convenios marco y
especificos activos) y la
movilidad de personal
académico en un 200 %.

Aumentar el nimero de
convenios activos en un
100 % e incrementar la
movilidad de personal
académico en un 300 %.

128




Capitulo IV. Anilisis prospectivo

Hipdtesis de futuro “El poder de la inercia”

Varla’bl'e Hipotesis 1 Hipotesis 2 Hipotesis 3
estratégica
Alcanzar la acreditacion
Alcanzar la acreditacion institucional del CNA 'y
institucional del CNAy la la acreditacion de varios
Acreditacion Alcanzar la acreditacion acreditacion de vanos de. (,je °Us programas en el
I o sus programas en el ambito | &mbito internacional,
institucional institucional del CNA. : . . A :
internacional, especialmente | especialmente de paises
de paises como Brasil, como Estados Unidos,
Argentina y Chile. Canadg, Inglaterra y los de
la Union Europea.

Fuente: Autores, 2015.

e “Mas de lo que se merece” (ver tabla 43).

Tabla 43. Hipotesis de futuro con escenario “Mas de lo que se merece”

Variable
estratégica

Hipdtesis del futuro

Hipotesis 1

Hipotesis 2

Hipotesis 3

Actualizacion y
flexibilizacion
curricular

Actualizar periédicamente
los programas de
formacion y sus contenidos
de acuerdo con las
novedades del entorno.

Reconfigurar los
programas de formacion
académica para que
respondan a las apuestas
productivas de la

region, con proyeccion
internacional y
especialidades opcionales.

Crear consejos
intersectoriales, conformados
por actores internos y
externos, que permitan
reconfigurar los programas
de formacion académica y
alinearlos con las apuestas
productivas de la region, con
proyeccion internacional y
especialidades opcionales.

Articulacion
con gremios y
transferencia de

Crear la Oficina de
Articulacion con
Gremios y Transferencia
de Tecnologias, con

Crear la Oficina de
Articulacion con
Gremios y Transferencia
de Tecnologias,

Crear la Vicerrectoria para la
Articulacion con Gremios y
Transferencia de Tecnologfas,
con presupuesto mixto

posgrados de alto
nivel

de maestrias y doctorados,
propios de la institucion.

doctorados, propios

de la institucion y en
alianza con instituciones
nacionales.

conocimiento presupuesto mixto (publico | con presupuesto (publico y privado), bajo la
y privado). independiente. direccion de la institucion.
Sif/r:Ich ?;Zgg?gis d Liderazgo regional en oferta
Oferta de Ofrece programas a nivel y de programas de maestrias

y doctorados propios y en
alianza con instituciones
internacionales.

129




————— = El futuro de las instituciones de educacién superior en la zona centro Huila --2025--

Hipotesis del futuro

Variable A A ARyt
P Hipotesis 1 Hipotesis 2 Hipotesis 3
estratégica
. . Crear un grupo
Abrir convocatorias . grupe
o de investigacion
. periodicas para 2
Crear alianzas con . . multidisciplinario e
A . financiar proyectos de S .
S instituciones regionales . § oo g institucional que gestione,
Investigacion . . investigacion aplicada ) )
3 para realizar convocatorias 2 pa mediante alianzas con el
aplicada o en areas especificas S .
dirigidas al desarrollo de la o sector publico y privado
. L . del conocimiento con
investigacion aplicada. . RPN (bolsas concursables),
financiacion interna y
recursos para proyectos de
externa. . o .
investigacion aplicada.
Indexar en categoria Al ,
. _ s 2 Indexar en categoria Al una
o] Alcanzar diez publicaciones | una revista institucional . N
Publicaciones - o revista por institucion con
q anuales en revistas con el 50 % de o P
indexadas . S el 50 % de publicaciones de
indexadas. publicaciones de docentes
docentes locales.
locales.
Lograr un crecimiento en | Lograr un crecimiento en
el nimero de convenios el nimero de convenios | Aumentar el nimero de
activos en un 40 % activos en un 80 % convenios activos en un 100
Internacionalizacion (78 convenios marco y (97 convenios marco y % e incrementar la movilidad
especificos activos) y la especificos activos) y la de personal académico en
movilidad de personal movilidad de personal un 300 %.
académico enun 100 %. | académico en un 200 %.
Alcanzar la acreditacion | Alcanzar la acreditacion
institucional del CNA y institucional del CNA y la
la acreditacion de varios | acreditacion de varios de
Acreditacion Alcanzar la acreditacion de sus programas en el sus programas en el ambito
institucional institucional del CNA. ambito internacional, internacional, especialmente
especialmente de paises | de paises como Estados
como Brasil, Argentina Unidos, Canada, Inglaterra y
y Chile. los de la Unién Europea.

Fuente: Autores, 2015.

“Aln no es suficiente” (ver tabla 44).
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Tabla 44. Hipotesis de futuro con escenario “Atin no es suficiente”

Hipotesis del futuro

con gremios y
transferencia de

Avrticulacion con Gremios y
Transferencia de Tecnologias,
con presupuesto mixto

Gremios y Transferencia
de Tecnologias,

Variable S A ]
o Hipotesis 1 Hipotesis 2 Hipotesis 3
estratégica
Crear consejos
Reconfigurar los intersectoriales
programas de formacién | conformados por actores
. - académica para internos y externos, que
L0 Actualizar periddicamente los . )
Actualizacion y - que respondan a las permitan reconfigurar los
Y programas de formacion y sus . >
flexibilizacion . apuestas productivas programas de formacion
] contenidos de acuerdo con . s .
curricular de la region, con académica y alinearlos con
las novedades del entorno. 2, . .
proyeccion internacional | las apuestas productivas
y especialidades de la region, con
opcionales. proyeccion internacional y
especialidades opcionales.
- Crear la Vicerrectoria
- Crear la Oficina de . I
q " Crear la Oficina de . o para la Articulacion con
Articulacion Articulacion con

Gremios y Transferencia
de Tecnologias, con
presupuesto mixto (pablico

de alto nivel

de maestrias y doctorados,
propios de la institucion.

de la institucion y en
alianza con instituciones
nacionales.

conocimiento (publico y privado). con presupuesto y privado), bajo la direccion
independiente. o
de la institucion.
Ofrecer programas a Lograr el liderazgo
Ofrecer proramas a nivel nivel de maestrias y regional en oferta de
Oferta de posgrados prog doctorados, propios programas de maestrias y

doctorados propios y en
alianza con instituciones
internacionales.

Crear alianzas con
instituciones regionales

Abrir convocatorias
periddicas para
financiar proyectos de

Crear un grupo

de investigacion
multidisciplinario e
institucional que gestione,

% de publicaciones de
docentes locales.

Investigacion . . investigacion aplicada - .
N para realizar convocatorias ) P8 mediante alianzas con el
aplicada o en éreas especificas " .
dirigidas al desarrollo de la e sector publico y privado
. B . del conocimiento con
investigacion aplicada. SR (bolsas concursables),
financiacion interna y
recursos para proyectos de
externa. . ol X
investigacion aplicada.
Indexar en categoria Indexar en categoria
.. . - Al una revista Al una revista por
Publicaciones Alcanzar diez publicaciones |, ~ " R o
. o institucional con el 50 institucion con el 50 % de
indexadas anuales en revistas indexadas.

publicaciones de docentes
locales.
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Hipotesis del futuro

Variable

estratégica S Hipétesis 2 Hipotesis 3

Lograr un crecimiento en
el niimero de convenios | Aumentar el nimero de
activos en un 80 % convenios activos en un
(97 convenios marco y 100 % e incrementar la
especificos activos) y la movilidad de personal
movilidad de personal académico en un 300 %.
académico en un 200 %.

Lograr un crecimiento en el
ndmero de convenios activos
Internacionaliza- | en un 40 % (78 convenios
cion marco y especificos activos)
y la movilidad de personal
académico en un 100 %.

Alcanzar la acreditacion
institucional del CNA'y

la acreditacion de varios
de sus programas en el
ambito internacional,
especialmente de paises
como Estados Unidos,
Canadg, Inglaterra y la los
de Unidn Europea.

Alcanzar la acreditacion
institucional del CNA'y
la acreditacion de varios
Acreditacion Alcanzar la acreditacion de sus programas en el
institucional institucional del CNA. ambito internacional,
especialmente de paises
como Brasil, Argentina
y Chile.

Fuente: Autores, 2015.

e “Cémo debe ser” (ver tabla 45).

Tabla 45. Hipotesis de futuro con escenario “Como debe ser”

Hipdtesis del Futuro

Variable

estratégica el o Hipétesis 2 Hipétesis 3

Crear consejos
intersectoriales,
conformados por actores
internos y externos, que
permitan reconfigurar los
programas de formacion

Reconfigurar los
programas de formacion
Actualizar periddicamente los | académica para que
programas de formacién y sus | respondan a las apuestas
contenidos de acuerdo con | productivas de la

Actualizacion y
flexibilizacion

curricular - - académica y alinearlos con
las novedades del entorno. region, con proyeccion -
. - las apuestas productivas
internacional y >
o . de la region, con
especialidades opcionales. O .
proyeccion internacional y
especialidades opcionales.
- Crear la Vicerrectoria
- Crear la Oficina de - o
q 0z Crear la Oficina de . - para la Articulacién con
Articulacion Articulacion con

Articulacion con Gremios y
Transferencia de Tecnologias,
con presupuesto mixto
(publico y privado).

Gremios y Transferencia
de Tecnologias, con
presupuesto mixto
(publico y privado), bajo la
direccion de la institucion.

Gremios y Transferencia
de Tecnologias,

con presupuesto
independiente.

con gremios y
transferencia de
conocimiento
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Hipdtesis del Futuro

posgrados de alto
nivel

de maestrias y doctorado,
propios de la institucion.

doctorados, propios

de la institucién y en
alianza con instituciones
nacionales.

es‘::;:aél;liia Hipétesis 1 Hipétesis 2 Hipétesis 3
Ofrecer programas a Lograr el liderazgo
Oferta de Ofrecer programas a nivel nivel de maestrias y regional en oferta de

programas de maestrias y
doctorados propios y en
alianza con instituciones
internacionales.

Investigacién
aplicada

Crear alianzas con
instituciones regionales para
crear convocatorias dirigidas
al desarrollo de investigacion
aplicada.

Abrir convocatorias
periodicas para
financiar proyectos de
investigacion aplicada
en areas especificas
del conocimiento con
financiacion interna y
externa.

Crear un grupo

de investigacion
multidisciplinario e
institucional que gestione,
mediante alianzas con el
sector publico y privado
(bolsas concursables),
recursos para proyectos de
investigacion aplicada.

Publicaciones
indexadas

Alcanzar diez publicaciones

anuales en revistas indexadas.

Indexar en categoria
Al una revista
institucional con el 50
% de publicaciones de
docentes locales.

Indexar en categoria

Al una revista por
institucion con el 50 % de
publicaciones de docentes
locales.

Internacionalizacion

Lograr un crecimiento en el
ndmero de convenios activos
en un 40 % (78 convenios
marco y especificos activos)
y la movilidad de personal
académico en un 100 %.

Lograr un crecimiento en
el nimero de convenios
activos en un 80 %

(97 convenios marco y
especificos activos) y la
movilidad de personal
académico en un 200 %.

Aumentar el nimero de
convenios activos en un
100 % (112 convenios
marco y especificos
activos) e incrementa la
movilidad de personal
académico en un 300 %.

Acreditacion
institucional

Alcanza la acreditacion
institucional del CNA.

Alcanza la acreditacion
institucional del CNA'y
la acreditacion de varios
de sus programas en el
ambito internacional,
especialmente de paises
como Brasil, Argentina
y Chile.

Alcanzar la acreditacion
institucional del CNA y

la acreditacion de varios
de sus programas en el
ambito internacional,
especialmente de paises
como Estados Unidos,
Canada, Inglaterra y los de
la Unién Europea.

Fuente: Autores, 2015.

Estructuracién de variables

A continuacién, en la figura 32, se estructuran las variables estratégicas
seleccionadas durante el proceso prospectivo siguiendo una légica de causalidad, que
permite establecer un orden durante la construccion del escenario de futuro.
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Actualizacion y flexibilizacion curricular
Articulacion con gremios y transferencia de conocimiento

Investigacion aplicada

. Oferta de posgrados de alto nivel
Fenomenos y

Acreditacion
Internacionalizacion

Consecuencias

Publicaciones indexadas

¢

Figura 32. Estructuracién de variables estratégicas (Autores, 2015).
Definicién de escenarios

A continuacion se definen los escenarios posibles.

Escenario "El poder de la inercia”

Avanza el afio 2025; las IES han decidido actualizar periédicamente sus programas
de formacioén y contenidos programéticos de acuerdo con las novedades del entorno
que les permitan estar a la vanguardia.

Conlaintencién de logrararticularse con el entorno, crean la Oficina de Articulacion
con Gremios y Transferencia de Tecnologias, con presupuesto mixto (publicoy privado),
ofrecen programas a nivel de maestrias y doctorado, propios de cada institucién, y
generan alianzas con instituciones regionales para establecer convocatorias dirigidas
al desarrollo de investigacion aplicada, alcanzando diez publicaciones anuales en
revistas indexadas.

Asimismo, en su dindmica de internacionalizacion incrementan el nimero de
convenios activos en un 40 % y la movilidad de personal académico en un 100 %.

Finalmente, como consecuencia de lo anterior, las IES alcanzan la acreditacién
institucional del CNA.

Escenario "Mas de lo que se merece”

Avanza el afio 2025; las IES han decidido reconfigurar sus programas de
formacion académica para responder a las apuestas productivas de la region, con
proyeccion internacional y especialidades opcionales que les permitan estar a la
vanguardia.
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Con la intencion de articularse con el entorno, crean la Vicerrectoria para la
Articulacién con Gremios y Transferencia de Tecnologias, con presupuesto mixto (publico
y privado); bajo su direccidn, ofrecen programas a nivel de maestrias y doctorados, propios
de cada institucion y en alianza con instituciones nacionales, y generan convocatorias
periddicas para financiar proyectos de investigacion aplicada en éreas especificas del
conocimiento con financiacién interna y externa, logrando indexar en categoria A1 una
revista institucional con el 50 % de publicaciones de docentes locales.

Asimismo, en su dindamica de internacionalizacion, incrementan el nimero de
convenios activos en un 80 % y la movilidad del personal académico en un 200 %.

Finalmente, como consecuencia de lo anterior, las IES alcanzan la acreditacion
institucional del CNA y la acreditacién de varios de sus programas en el ambito
internacional, especialmente de paises como Estados Unidos, Canad3, Inglaterray los
de la Unién Europea.

Escenario “AUn no es suficiente”

Avanzaelafio 2025; las IES han decidido crear consejos intersectoriales, conformados
por actores internosy externos, para reconfigurar los programas de formacién académica
y alinearlos con las apuestas productivas de la regidn, con proyeccién internacional y
especialidades opcionales, que les permitan estar a la vanguardia.

Con la intencién de lograr articularse con el entorno, crean la Oficina de
Articulacién con Gremios y Transferencia de Tecnologias, con presupuesto mixto
(publico y privado); se convierten en lideres regionales en oferta de programas de
maestrias y doctorados propios y en alianza con instituciones internacionales, y
establecen un grupo de investigaciéon multidisciplinario e institucional que gestione,
mediante alianzas con el sector publico y privado (bolsas concursables), recursos para
proyectos de investigacién aplicada, logrando indexar en categoria Al una revista por
institucion con el 50 % de publicaciones de docentes locales.

Asimismo, en su dindmica de internacionalizacidn, incrementan el nimero de
convenios activos en un 100 %, y la movilidad del personal académico en un 300 %.

Finalmente, como consecuencia de lo anterior, las IES alcanzan la acreditacion
institucional del CNA.

Escenario “Como debe ser”

Avanza el afio 2025; las IES han convocado consejos intersectoriales,
conformados por actores internos y externos, para reconfigurar los programas de
formacidnacadémicayalinearlos con lasapuestas productivas de laregion, con proyeccion
internacional y especialidades opcionales, que les permitan estar a la vanguardia.

Con la intencién de lograr articularse con el entorno, crean la Vicerrectoria para
la Articulacién con Gremios y Transferencia de Tecnologias, con presupuesto mixto
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(publico y privado); bajo su direccién, se convierten en lideres regionales en oferta
de programas de maestrias y doctorados propios y en alianza con instituciones
internacionales,y establecenun grupo de investigacion multidisciplinario e institucional
que gestione, mediante alianzas con el sector publico y privado (bolsas concursables),
recursos para proyectos de investigacion aplicada, logrando indexar en categoria Al
una revista por institucion con el 50 % de publicaciones de docentes locales.

Asimismo, en sudindmica de internacionalizacion,aumentan el nimero de convenios
activos en un 100 % e incrementan la movilidad de personal académico en un 300 %.

Finalmente, como consecuencia de lo anterior, las IES alcanzan la acreditacion
institucional del CNA y la de varios de sus programas en el ambito internacional,
especialmente de paises como Estados Unidos, Canada, Inglaterra y los de la Unidn
Europea.

Sistema de matrices de impacto cruzado (SMIC)

El Sistema de Matrices de impacto cruzado (SMIC), permite disefiar los escenarios
probables, tendenciales o referenciales, asi como los diferentes escenarios alternos
que se construyen a partir de hipétesis de futuro.

Esta herramienta hace uso de la teoria de la probabilidad matematica para estimar
los sucesos de futuro.

Sistema de matrices de impacto cruzado

En esta oportunidad, el grupo de expertos evalué la probabilidad de ocurrir de
seis hipodtesis propuestas para las variables claves. Las hipdtesis por evaluar estan
relacionadas con el escenario apuesta: “Como debe ser” (ver tabla 46).

Tabla 46. Lista de hipotesis y etiquetas

N° | Titulo largo | Titulo corto Descripcion

¢Qué tan probable es que el nUmero de convenios activos
1 | Internacionalizacion Interna crezca en un 100 % y la movilidad de personal académico
se incremente en un 300 % para 2025?

;Qué tan probable es que las IES alcancen la acreditacion
o institucional del CNA vy la acreditacion de varios de sus
Acreditacion PN . .
2 | e Acrelnst programas en el ambito internacional, especialmente de
institucional . - .
paises como Estados Unidos, Canada, Inglaterra y los de la
Unién Europea, para 2025?

;Qué tal probable es que las IES sean lideres regionales

Oferta de ) :
3 | posgrados de OferPos en oferta de programas a nivel de maestrias y doctorado,
Elto nivel propios de cada institucion y en alianza con instituciones

internacionales, para 2025?
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N° | Titulo largo | Titulo corto Descripcion
S ;Qué tan probable es que las IES indexen en categoria Al
Publicaciones . . TR o s
4 |. Publilndex | una revista por institucion, con el 50 % de publicaciones de
indexadas
docentes locales, para 2025?
Articulacion ;Qué tan probable es que las IES creen la Vicerrectoria para
con gremios y . . | la Articulacién con Gremios y Transferencia de Tecnologias,
5 . ArtiGremio . - - .
transferencia de con presupuesto mixto (publico y privado), bajo su
conocimiento direccion, para 2025?
;Qué tan probable es que las IES creen un grupo de
L investigacion multidisciplinario que gestione, mediante
Investigacion . . S .
6 aplicada InvesApli | alianzas con el sector publico y privado (bolsas
P concursables), recursos para proyectos de investigacion
aplicada, para 2025?

Nota: Resultados a partir de la aplicacion del método SMIC (Autores, 2015).

A cada uno de los grupos de expertos se le pregunté por la probabilidad simple
de las seis hipotesis de futuro. La probabilidad simple es la medida en el intervalo cerrado
0-1 de que ocurra cierto evento. Las tablas 47 y 48 muestran las probabilidades simples
(P*) de cada una de las hipdtesis sobre el conjunto de expertos. Asimismo, se relaciona la
tendencia de los eventos, evaluada a través de las siguientes etiquetas:

Tabla 47. Esquema de probabilidades y tendencias

Probabilidad corregida (P*) Tendencia
>90 % Muy fuerte

>80 % < 90 % Fuerte
>70% < 80 % Moderada

>60 % < 70 % Débil
>50 % < 60 % Muy débil

50 % duda
<50 % Improbable

Fuente: Autores (2015), a partir de Introduccién a la prospectiva estratégica para la competitividad
empresarial, F. J. Mojica, 2010, Universidad externado de Colombia.

Tabla 48. Probabilidades por cada una de las hipoétesis de futuro

Hipotesis | Grupo 1 | Grupo 2 | Grupo 3 | Grupo 4 | Prom (P*) Tendencia
Interna 04 08 0.5 0,6 0,58 0,57 Muy débil
Acrelnst 0,5 0,7 04 0,6 0,55 0,55 Muy débil
OferPos 0,7 08 0.7 0,7 0,73 0,68 Débil
Publilndex 0,6 0,6 0,5 08 0,63 0,62 Débil
ArtiGremio 0.8 0,7 0,6 0,7 0,70 0,64 Débil
InvesApli 0,6 0,7 0,5 0,7 0,63 0,62 Débil

Fuente: Autores (2015), a partir de la aplicacion de SMIC.
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Segun la calificacion de los grupos de expertos, para 2025 las hipétesis relacionadas
son en su mayoria débiles (cuatro hipétesis) y, en menor medida, muy débiles (dos
hipotesis).

De igual manera, se pidi6 al grupo de expertos que evaluaran las probabilidades
condicionales “si realizacion”y “si no realizacion” para pares de hipdtesis. A continuacion,
en la tabla 49y 50, se muestran las probabilidades condicionales totales del conjunto de
expertos. Los valores expresan las probabilidades condicionales netas si / si no realizacion.

Tabla 49. Probabilidades condicionales netas positivas (si realizacion)

Interna | Acrelnst OferPos Publilndex ArtiGremio InvesApli
Interna 0,571 0,703 0,665 0,725 0,501 0,657
Acrelnst 0,678 0,551 0,692 0,726 0,593 0,673
OferPos 0,79 0,852 0,678 0,759 0,771 0,776
Publilndex 0,791 0,821 0,697 0,623 0,584 0,744
ArtiGremio 0,561 0,689 0,727 0,6 0,64 0,847
InvesApli 0,711 0,755 0,707 0,738 0,818 0,618

Nota: Resultados a partir de la aplicacion del método SMIC (Autores, 2015).

Tabla 50. Probabilidades condicionales netas negativas (si no realizacion)

Interna Acrelnst OferPos | Publilndex | ArtiGremio InvesApli
Interna 0 041 0,374 0,317 0,696 0433
Acrelnst 0,382 0 0,254 0,262 0,476 0,354
OferPos 0,53 0,465 0 0,545 0,513 0,52
Publilndex 04 0,38 0,467 0 0,692 0427
ArtiGremio 0,745 0,58 0,455 0,706 0 0,305
InvesApli 0,495 0,451 0,431 0,42 0,263 0

Nota: Resultados a partir de la aplicacion del método SMIC (Autores, 2015).

El calculo de las probabilidades condicionales positivas y negativas, a través del
software Smic-Prob-Expert, arroja como resultado el histograma de probabilidad de
escenarios (ver figura 33), en el que se pueden evidenciar, para este caso, los escenarios
de las hipdtesis de “Como debe ser”. Existen 2¢(64) combinaciones de escenarios. La
posibilidad de ocurrir o no de un evento, estd relacionada con variables booleanas 1 0 0
respectivamente.

Figura 33. Histograma de probabilidad de escenarios ~SMIC- (Autores, 2015).

Segun el gréfico anterior, producto del SMIC, los escenarios mas probables son los
siguientes (ver tabla 51):

Tabla 51. Escenarios mas probables -2025-

Codigo | Escenario | Probabilidad Descripcion
01 111111 16,8 % Escenario apuesta “Como debe ser”
64 000000 6,8 % Escenario tendencial "El poder de la inercia”
19 101101 1,3 % Escenario "AlUn no es suficiente”
46 010010 0,0 % Escenario "Mas de lo que se merece”
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Histograma de probabilidad des 105 escenarios (Conjunto de expertos)
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Fuente: Autores, 2015.
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Ejes de Peter Schwartz

El disefi6 de los escenarios inici6 su abordaje mediante la creacion de los vectores
de futuro. Al respecto, se considerd que la seleccion de dos variables era insuficiente
para la creacion de eventos futuros del sistema; por esta razén se clasificaron en
dos grupos: uno de ellos corresponde al conjunto de variables estratégicas que
determinan las competencias institucionales; el otro, agrupa las variables que definen

el reconocimiento del entorno (ver tabla 52).

Tabla 52. Vectores de direccionamiento o futuro

Variables estratégicas

Vectores de direccionamiento

Internacionalizacién
Oferta de posgrados de alto nivel
Publicaciones indexadas
Investigacién aplicada
Actualizacion y flexibilizacion curricular

Competencias institucionales

Articulacion con gremios y transferencia
de conocimiento
Acreditacién institucional

Reconocimiento del entorno

Fuente: Autores, 2015.

Como se aprecia en la figura 34, existen varias trayectorias posibles para alcanzar

el escenario “apuesta”, desde las directas a los escenarios hasta las secuenciales y

progresivas.

Alto reconocimiento

del entorno
-------------- R
__,—"‘__ “Como
Pt dede ser”
e “Mas de lo que N
L, ’ se merece” \
s l
, '
Bajo desarrollo e Alto desarrollo
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'
'
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'
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'
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'
'
'
'
'
'
'
'

4
/
'
“Aln no es /)
suficiente” /'

Bajo reconocimiento -7
_____________________ del entorno -

Figura 34. Ejes de Peter Schwartz (Autores, 2015).

Se destaca, basicamente, la que va desde una situacién en la que hay un bajo
desarrollo de competencias institucionales y, por tanto, bajo reconocimiento
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del entorno, migrando hacia una situaciéon en la que las IES obtengan un alto
reconocimiento del entorno, aun sin que se hayan fortalecido internamente lo
suficiente, hasta lograr cierto desarrollo de competencias institucionales. A pesar de
constituirse en un camino hacia el escenario “apuesta”, tienen serias dificultades dado
que no se aprecia una secuencialidad légica por concretar.

De otra parte, existe una trayectoria mas consecuente, en la que se vislumbra que
la trayectoria de futuro se da a partir del escenario donde hay un bajo desarrollo de
competencias institucionales de las IES y, por tanto, bajo reconocimiento del entorno,
hacia una situacién que comprenda un alto desarrollo de competencias institucionales
internas, para llegar, a largo plazo, a un escenario donde encuentre el reconocimiento
del entorno.

Observaciones del SMIC

Segln los resultados obtenidos por el SMIC, las hipétesis del escenario
“apuesta” son las mas probables para el aflo 2025; el escenario 111111 confirma todas
la hipotesis con una probabilidad de que ocurra del 16,8 %.

El escenario de mediano plazo, “Aln no es suficiente”, que forma parte de la
ruta alternativa para alcanzar el escenario “apuesta” planteado en los Ejes de Peter
Schwartz, tiene una probabilidad de que ocurra del 1,3 %. Alli las IES tendrén unas
competencias y capacidades institucionales internas muy desarrolladas. Sin embargo,
el reconocimiento del entorno no sera suficiente debido a la poca proyeccion externa
de sus labores. Lo anterior se vera reflejado en el bajo nivel de articulacion con gremios
y transferencia de conocimiento y en la dificultad para acreditarse institucionalmente.

El escenario “Mas de lo que se merece”, planteado como alternativa de escenario
de mediano plazo en los Ejes de Peter Schwartz, tiene una probabilidad de que ocurra
del 0 %. Esta situacién la puede explicar la dificultad que tendria las universidades
para obtener reconocimiento del entorno, sin tener internamente fortalezas en sus
recursos y capacidades institucionales.

Ahora, la probabilidad de ocurrir del escenario tendencial es del 6,8 % (mas alta
que los escenarios de mediano plazo, pero mucho mas baja que el escenario “apuesta”).
En este escenario, las universidades logran optimizar el uso de sus capacidades y
competencias institucionales para obtener el reconocimiento esperado por el entorno.

Tomando en cuenta estos resultados, en el proceso de planeacion estratégica
alcanzar el escenario “apuesta” serd bastante favorable para las instituciones debido
a su alta probabilidad de ocurrir. Es necesario, entonces, reorganizar y reinventar
los procesos administrativos y optimizar el uso de las competencias institucionales,
generando estrategias que rompan los esquemas de gestidon actuales, con miras a
alcanzar los objetivos deseados.
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Rupturas

En la tabla 53 se presenta un analisis comparativo en el que se hacen evidentes las
rupturas planteadas en el escenario “apuesta” escogido como resultado del ejercicio

prospectivo.

Tabla 53. Rupturas propuestas

Variable

Presente

Propuesta de futuro

Acreditacion
institucional

Se encuentran en proceso de
autoevaluacion para solicitar
la acreditacion institucional
del CNA.

No cuentan con
acreditaciones
internacionales.

Alcanzar la acreditacion institucional del
CNA'y la de varios de sus programas en
el dmbito internacional, especialmente
de paises como Estados Unidos, Canada,
Inglaterra y los de la Unidn Europea.

Actualizacion y
flexibilizacion curricular

Las IES tienen disefiados
comités curriculares a nivel
de programas y facultades;
sin embargo, en la practica
son poco operativos y
funcionales, los curriculos
permanecen desactualizados
y son poco flexibles.

Convocar consejos intersectoriales,
conformados por actores internos y
externos, que permitan reconfigurar los
programas de formacién académica y
alinearlos con las apuestas productivas
de la regién, con proyeccién
internacional y especialidades
opcionales.

Investigacion aplicada

Las IES no desarrollan
conocimientos ni tecnologias
de aplicacién formal.

Crear un grupo de investigacion
multidisciplinario e institucional que
gestione, mediante alianzas con

el sector publico y privado (bolsas
concursables), recursos para proyectos
de investigacion aplicada.

Oferta de posgrados de
alto nivel

Existen cerca de una decena
de especializaciones.

Las IES se convierten en lideres
regionales en oferta de programas de
maestrias y doctorados propios y en
alianza con instituciones internacionales.

Articulacién con
gremios y transferencia
de conocimiento

Las IES no tienen articulacion
a través de convenios,
alianzas o vinculos de
cualquier tipo con los gremios
productivos.

Crear la vicerrectoria para la Articulacion
con Gremios y Transferencia de
Tecnologias, con presupuesto mixto
(publico y privado), bajo la direccion de
la institucion.

Publicaciones indexadas

Las instituciones alcanzan dos
articulos publicados en revista
indexada y un libro por afio.

Indexar en categoria Al una revista por
institucion con el 50 % de publicaciones
de docentes locales.

Internacionalizacion

Pocos convenios activos
(marcos y especificos) con
instituciones internacionales.

Aumentar el nimero de convenios
activos en un 100 % e incrementar la
movilidad de personal académico en un
300 %.

Fuente: Autores, 2015.
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Estrategias

Las estrategias definidas se basaron en el desarrollo de acciones para llevar a cabo
los objetivos estratégicos planteados. Con base en la definicion y el contexto de estos
objetivos, se proponen seis estrategias.

Se hace uso de la herramienta IGO (importancia y gobernabilidad), para priorizar
las acciones estratégicas. La gobernabilidad se entiende como ‘el dominio que el
sistema o institucidn tiene sobre las acciones’. Dicho dominio puede expresarse como:
fuerte, moderado, débil o nulo.

Por otro lado, la importancia califica la prioridad que posea el sistema para generar
cambios a través de dichas acciones estratégicas.

Las acciones estratégicas, que se listan a continuacion, son las requeridas, segin
el panel de expertos, para llegar a los escenarios de futuro definidos. Dichas acciones
tienen horizontes de programacion de largo, mediano, corto plazo o permanentes (ver
tablas de la 54 a la 60).

Tabla 54. Estrategias internacionalizacién

Variable estratégica Concepto Objetivo
Proceso mediante el cual las IES se insertan
en la dindmica de la comunidad académica
sin fronteras y se vinculan con instituciones
y organizaciones internacionales, para
adelantar mecanismos de cooperacion e
intercambio cientifico y tecnoldgico que
permitan la cualificacion de sus funciones
sustantivas.

Aumentar el nimero de
convenios activos en un
100 % y la movilidad de
personal académico en un
300 %.

Internacionalizacion

Gobernabilidad Tiempo
Acciones Importancia estimado
F/M DN (en meses)

Crear un fondo mixto (publico-privado)
para financiar y otorgar becas de
estudios en el exterior, de estudiantes
de pregrado y posgrado, con el apoyo
del Gobierno nacional, departamental y
municipal.

Crear un fondo mixto (publico-privado)
para financiar estudios de extranjeros,
con el apoyo del Gobierno nacional,
departamental y municipal.

Crear la Direccion de Relaciones
Internacionales (DRI) para aumentar
y mantener activos, convenios con 3 12
las instituciones extranjeras mejor
posicionadas.
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Establecer pruebas estandarizadas
obligatorias y progresivas de segunda
lengua en 3, 6 y 9 semestres con base en
examenes de suficiencia internacionales
(Michigan, TOFL, EFL, etc.).

12

Fortalecer el fondo de movilidad
internacional para estudiantes y
profesores (congresos, simposios,
seminarios y encuentros).

12

Desarrollar pruebas piloto de catedras
completas en una segunda lengua.

24

Fuente: Autores, 2015.

Tabla 55. Estrategias de actualizacion y flexibilizacion curricular

Variable

estratégica Concepto

Objetivo

calidad.

Consiste en la transformacion permanente
y gradual de los procesos de formacion
integral, que se caracteriza por la creacion
de alternativas de aprendizaje y campos
Actualizacion y | de formacion, la gestion curricular, la
flexibilizacion | innovacion y la pertinencia, la renovacion
curricular y la actualizacion, la flexibilizacién y la
transversalidad, orientadas al logro de

un aprendizaje significativo y autbnomo
enmarcado en los estandares de alta

Convocar consejos intersectoriales,
conformados por actores

internos y externos, que permitan
reconfigurar los programas de
formacion académica y alinearlos
con las apuestas productivas

de la region, con proyeccion
internacional y especialidades
opcionales.

Acciones

Gobernabilidad Tiempo

Importancia r

estimado

M| D N (en meses)

Estatuir el consejo intersectorial con
capitulos por areas del conocimiento.

6

Crear el Observatorio de Vigilancia
Tecnoldgica y Competitiva como
dependencia técnica del Consejo
Intersectorial.

12

Asignar presupuesto propio y gestionar
recursos externos para operativizar el
Observatorio de Vigilancia Tecnolégica y
Competitiva.

18

Formalizar la obligatoriedad de que los
nuevos programas académicos, a nivel
de pregrado y posgrado, sean acordes
con las recomendaciones y orientaciones
emanadas del Consejo.

24

Establecer una revisién periddica
quinquenal de las mallas curriculares de
la totalidad de los programas académicos
de las IES.

Permanente
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Estandarizar un mecanismo de
articulacion con el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) e IES acreditadas de
alta calidad, para la profesionalizacion de
técnicos y tecndlogos, y la homologacion
de estudios.

36

Establecer, sobre un portafolio con
multiples opciones, la seleccién de cursos
para la construccion alternativa de mallas
curriculares.

36

Implementar un portafolio semestral de
cursos libres abiertos para los gremios y
la comunidad en general.

24

Fuente: Autores, 2015.

Tabla 56. Estrategias acreditacion institucional

Variable

estratégica

Concepto

Objetivo

Es el reconocimiento publico que hace el
Estado y los organismos internacionales
a la claridad, coherencia, pertinencia y

Alcanzar la acreditacion
institucional del CNAy la
de varios de sus programas

Acreditacion cumplimiento de los objetivos expresados | en el ambito internacional,
institucional en la mision, el proyecto institucional, especialmente de paises como
el proyecto académico-pedagdgico de Estados Unidos, Canada,
los programas y las realizaciones de la Inglaterra y los de la Union
institucion globalmente considerada. Europea.
Gobernabilidad Tiempo
Acciones Importancia estimado
F/'M D N (en meses)
Conformar la linea de fomento
a la acreditacion, para estimular
a las instituciones que alcancen 1 48
y mantengan sus acreditaciones
nacionales e internacionales.
Gestionar la acreditacion internacional
de las universidades con entidades 2 48
norteamericanas y europeas.
Crear el Observatorio de
Posicionamiento Global Universitario y 3 36
Mejores Practicas.
Fortalecer el sistema integral de
gestion (calidad, ambiental, SYSO', 4 24
financiera, estratégica, etc.) y control
interno.
Desarrollar un sistema de informacién
de gestion académica y administrativa 5 36
con plataformas de ultima tecnologia.
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Gobernabilidad Tiempo
Acciones Importancia estimado
F/'M D N (en meses)
Crear el centro de calibracion y
mantenimiento preventivo y predictivo 6 36
de la infraestructura con apoyo de los
gremios.
Invertir incrementalmente para
mejorar la accesibilidad a Internet de 7 36
banda ancha.
Adquirir bases de datos digitales y
licencias de software para el desarrollo 3 36
de docencia, investigacion y extension.

Fuente: Autores, 2015.

Tabla 57. Estrategias de oferta de posgrados de alto nivel

es‘::::taézlieca Concepto Objetivo

Oferta de Con;igte en el portafolio amplio de Ser lideres regionales en

posgrados servicios y programas de posgrado oferta t,:ie programas a nivel de

de alto a nivel de maestrias, doctorados maest_nag y dgctorado, propios

nivel y posdoctorados, apoyados en la de la institucién y en alianza con
investigacion basica y aplicada. instituciones internacionales.

Gobernabilidad Tiempo
Acciones Importancia estimado
F M D N (en meses)
Consolidar el comité de estudios de alto nivel con 1 18
actores internos y externos de la institucion.
Construir el plan de oferta de posgrados de alto nivel
a veinte afios en areas del conocimiento estratégicos 2 18
para el entorno.
Gestionar recursos externos para la construccion de
las propuestas de formacién de posgrados y asignar el 3 24
presupuesto requerido.
Realizar las alianzas con universidades extranjeras
. . 4 48
reconocidas para la oferta de posgrados de alto nivel.
Crear el programa: Docentes 100 % Doctores. 5 96
Fuente: Autores, 2015.
Tabla 58. Estrategias de publicaciones indexadas
Variable -
Estratégica Concepto Objetivo

Consiste en las publicaciones de
articulos en revistas indexadas
(Categorias A, By C).

Publicaciones
indexadas

Indexar en categoria A1 una revista por
institucion con el 50 % de publicaciones de

docentes locales.
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: | Gobernabilidad _Tiempo
Acciones Importancia estimado
en meses
FIM| D N ( )
Modificar los estatutos de investigacion para otorgar
mas incentivos a la labor de escritura de articulos de 1 12
investigacion.
Establecer como modalidad de grado (pregrado y
posgrado) la escritura y publicacion de articulos en 2 12
revistas indexadas.
Ofrecer becas de posgrado a estudiantes de pregrado
que alcancen publicaciones indexadas en revistas 3 Permanente
categoria AL.
Crear el Consejo de Publicaciones Cientificas para
que recomiende la asignacién de presupuesto a 4 12
revistas con miras a indexarse.
Gestionar recursos ante Colciencias para la 5 Permanente
indexacion de revistas en las diferentes facultades.
Gestionar ante universidades sobresalientes la
posibilidad de crear revistas conjuntas indexadas para 6 24
asumir inversion y riesgo compartido.
Dar incentivos presupuestales a las facultades que
. ! . . 7 Permanente
logren indexaciones de revistas en categorias Aly A.

Fuente: Autores, 2015.

Tabla 59. Estrategias de articulacion con gremios y transferencia de conocimiento

Variable .
- Concepto Objetivo
estratégica
. . . . . .| Crear la Vicerrectoria para la
Articulacion Radica en el proceso de articulacion a través . - P
. . . Articulacién con Gremios y
con gremios y de convenios y alianzas que adelanta la . A
. S . . Transferencia de Tecnologias, con
transferencia de | universidad con gremios productivos de la ) "
o 9 : presupuesto mixto (publicoy
conocimiento region para el desarrollo de los mismos. . . S
privado), bajo su direccion.

Gobernabilidad | Tiempo
Acciones Importancia L
FIM | D|N (en
meses)
Asignar recursos presupuestarios y humanos para la
creacion de la nueva Vicerrectoria para la Articulacidn 1 12
con Gremios y Transferencia de Tecnologias.
Gestionar con gremios, gobierno departamental y
gobiernos locales, recursos para la nueva unidad 2 24
administrativa.
Crear el comité Universidad-Empresa-Estado (UEE) a 3 18
nivel institucional con presencia de actores externos.
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Crear la Direccion de Patentes e implementar un
programa de incentivos para la creacion de patentes
por parte de docentes y estudiantes.

4 12

Consolidar proyectos de trasferencia tecnoldgica
e innovacion en el marco del comité Universidad-
Empresa-Estado (UEE).

5 18

Crear el Observatorio Regional de Innovacion,
Trasferencia y Vigilancia Tecnoldgica, en areas
estratégicas del entorno.

6 18

Fuente: Autores, 2015.

Tabla 60. Estrategias de investigacién aplicada

Variable
estratégica

Concepto

Objetivo

Consiste en las actividades de generacion
de conocimientos y desarrollos

Crear un grupo de investigacion
multidisciplinario e institucional que

Investigacion P S gestione, mediante alianzas con el sector
. tecnoldgicos de aplicacion formal - :
aplicada o publico y privado (bolsas concursables),
y utilidad que se desarrollan en la . o
AR recursos para proyectos de investigacion
institucion. :
aplicada.
. .| Gobernabilidad | Tiempo
Acciones Importancia estimado
en meses
F({M| D |N ( )
Crear el equipo de seguimiento y gestion de 1 12
recursos y proyectos de Colciencias.
Implementar la dedicacion exclusiva de
docentes como investigadores de alto impacto, 2 24
con el apoyo del Gobierno nacional.
Aumentar el presupuesto para la ejecucion de 3 12
proyectos de investigacion aplicada.
Crear convocatorias especializadas para la
> i 4 12
solucion de problemas especificos del entorno.
Invertir en equipamiento de tecnologia
robusto para los grupos y centros de
investigacion alineados en las areas
o ) L . 5 24
estratégicas de investigacion establecidas,
con el apoyo de los gobiernos nacional,
departamental y municipal.
Renovar tecnoldgicamente los equipos de 6 24
laboratorio que apoyan la investigacion.

Fuente: Autores, 2015.
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Capitulo V
Conclusiones

Conclusiones

El desarrollo de las IES de la region centro del Huila, a lo largo de casi dos décadas
de historia, ha llevado progreso y mejores condiciones de vida mediante la formacién
de personas de calidad ética, politica y profesional, y se han propuesto, en los ultimos
afos, consolidar la investigacion como eje articulador de su actividad misional,
haciendo unas apuestas significativas para ser protagonistas del desarrollo econémico,
social y cultural de la region.

Asimismo, la revision de tendencias mundiales de la educacién superior concibe
a las IES como “universidades del conocimiento”, en donde la investigacion y la
formacion retoman importancia en la medida en que el conocimiento que se creay
se transmite tiene un impacto real en el entorno, que genera bienestar en la sociedad.

Es evidente que las universidades de clase mundial estdn soportadas en factores
como docentes altamente calificados, investigacion aplicada, acreditaciones de calidad
nacional e internacional, oferta de posgrados de alto nivel, publicaciones indexadas,
articulacién con gremios y transferencia de tecnologias e internacionalizacién.

La construccion del ejercicio prospectivo, a través de los talleres con los expertos,
arrojo un primer resultado en el que se encontraron veintinueve factores de cambio
que determinan los elementos del entorno condicionantes del sistema objeto de
estudio; estos factores son el resultado de los Arboles de competencia y la Matriz de
cambio de Marc Giget y fueron el insumo para determinar las variable estratégicas.

De otra parte, utilizando el software MIC-MAC, que estudia las relaciones de los
factores de cambio en un plano de influencia-dependencia, y el Abaco de Régnier, se
determinaron seis variables estratégicas.

El disefid de los escenarios inicid su abordaje mediante la creacién de los vectores
de futuro. Al respecto, se considerd que la seleccion de dos variables era insuficiente
para la creacion de eventos futuros del sistema; por esta razon se clasificaron en
dos grupos: uno de ellos corresponde al conjunto de variables estratégicas que
determinan las competencias institucionales; el otro retne las variables que definen el
reconocimiento del entorno.
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En consecuencia, la trayectoria de futuro debe partir del escenario donde hay
un bajo desarrollo de competencias institucionales y, por tanto, bajo reconocimiento
del entorno, hacia una situacién que comprenda un alto desarrollo de competencias
institucionales internas, para llegar, a largo plazo, a un escenario donde encuentre el
reconocimiento del entorno.

Segln los resultados obtenidos por el SMIC, las hipdtesis del escenario
“apuesta” son las mas probables para el afio 2025, el escenario 111111 confirma todas
la hip6tesis con una probabilidad de que ocurra del 16,8 %.

Para que el proceso prospectivo tenga impacto real en las universidades, es
necesario pasar del plano de las probabilidades a la construccién de estrategias que
le apunten a un objetivo definido y medible, desagregado en diversas acciones que
permitan alcanzar el escenario “apuesta”. Este paso fundamental para el ejercicio
prospectivo del proyecto fue abordado con la herramienta IGO (importancia y
gobernabilidad).

Después de analizar los resultados de todo el ejercicio prospectivo, se le
plantean entonces a las IES grandes retos estratégicos, para que logren escapar de
la inercia institucional, que sin duda seguira llevandolas por un camino cémodo de
realizaciones, pero que definitivamente no es suficiente para llegar al futuro deseado y
factible, de tener universidades del conocimiento, internacionales, con investigacion y
programas de alto nivel, y articuladas con el entorno y sus necesidades.

150



Bibliografia

2.2 Billones de pesos cuesta plan de desarrollo del Huila. (2012). La Nacién Editorial
(en linea). Recuperado de http://www.lanacion.com.co/index.php/politica/
item/145423-22-billones-de-pesos-cuesta-plan-de-desarrollo-del-huila

Agence France Presse -AFP. (27 de octubre de 2012). Se cumplié meta de
reparacion de victimas trazada para 2012: Gobierno. El tiempo, Archivo [en linea].
Recuperado de http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-12337932

Agence France-Presse —AFP. (21 de marzo de 2014). Memoria ‘wiki’ de la geografia
del conflicto armado colombiano. La Nacién, Actualidad [en linea]. Recuperado
de  http://www.lanacion.com.co/index.php/actualidad-lanacion/item/232153-
memoria-wiki-de-la-geografia-del-conflicto-armado-colombiano

Alcaldia de Garzon. (2015). Nuestro municipio: Indicadores 2015. Recuperado de http://
www.garzon-huila.gov.co/indicadores.shtml

Alcaldia de Garzén (2004). Plan de Desarrollo 2004 — 2007. Recuperado de http://
www.garzon-huila.gov.co/apc-aa-files/32666630363739306264353462626137/
Plan_de_Desarrollo_Garz_n.pdf

Altbach, P. (2009). La complejidad de la remuneracién académica (Observatorio de
la Universidad Colombiana, trad.). Recuperado de http://universidad.edu.co/
index.php?option=com_content&view=article&id=606:la-complejidad-de-la-
remuneracion-academica&catid=36:ensayos-acadcos&Itemid=81 (Titulo original
The Intricacies of Academic Remuneration, 2009).

Arbeldez, M. C. (2011). El sector piscicola se destaca por su potencial exportador y
desarrollo tecnoldgico. En Gobernacion del Huila (Ed.), Informe de gestidn
piscicultura 2011 (pp. 50-62) [documento en linea]. Recuperado de http://
www.huila.gov.co/documentos/agricultura/ CADENAS%20PRODUCTIVAS/
INFORME%20DE%20GESTION%20PISCICULTURA%202011.pdf

Areiza, R.(21 de noviembre de 2014). Huila ratifica liderazgo en produccién cafetera. La
Nacién, Actualidad [en linea]. Recuperado de http://www.lanacion.com.co/index.
php/actualidad-lanacion/item/244476-huila-ratifica-liderazgo-en-produccion-
cafetera

151



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Arroyo, C._(8 de marzo de 2013). El Huila en el puesto trece por violencia contra la
mujer. Suregién: Periddico digital de andlisis informativo. Recuperado de http://
suregion.com/el-huila-en-el-puesto-13-por-violencia-contra-la-mujer/

Banco de la Republica. (2015). Cotizacién del délar. Serie histérica empalmada de datos:
Promedioanual[documentoxls].Recuperadodehttp://obiee.banrep.gov.co/analytics/
saw.dll?Download&Format=excel&Extension=.xls&BypassCache=true&Path=/
shared/Consulta%20Series%20Estadisticas%20desde%20Excel/1.%20Tasa%20
de%20Cambio%20Peso%20Colombiano/1.3%20Cotizacion%20historica%20del%20
dolar%20-%20Disponible%20desde%20ener0%20de%201950/1.3.6%20Serie%20
historica%20empalmada%20de%20datos%20promedio%20anual&NQUser=publico
&NQPassword=publico&SyncOperation=1

Banco de la Republica. (2016). Legal minimum wage in Colombia. Recuperado de http://
obiee.banrep.gov.co/analytics/saw.dll?Go&Path=/shared/Consulta%20Series%20
Estadisticas%20desde%20Excel/1.%20Wages/1.1%20Legal%20minimum%20
wage%20in%20Colombia/1.1.1%20Historical%20data%20series&Options=rdf&N
QUser=wages&NQPassword=wages&lang=en

Bergmann, J. y Grané, M. (2013). La universidad en la nube / A universidade na
nuvem (Coleccién Transmedia XXI). Barcelona: Laboratori de Mitjans Interactius,
Universitat de Barcelona. Documento en linea disponible en http://www.lmi.
ub.es/transmedia21/pdf/6_universidadnube.pdf

Burgos, G. (Dir.). (Febrero, 2010). Educacién superior: Ingreso, permanencia y
graduacién. Revolucién Educativa “Colombia aprende” Boletin Informativo, 14
[documento en linea]. Recuperado de http://www.mineducacion.gov.co/1621/
articles-92779_archivo_pdf_Boletin14.pdf

Camara aprobé creacion de Superintendencia para la educacion superior. (16 de
diciembre de 2014). El Tiempo, Educacion [en linea]. Recuperado de http://www.
eltiempo.com/estilo-de-vida/educacion/creacion-de-la-superintendencia-para-
educacion-superior/14981435

Camara de Comercio de Neiva. (2013). Informe de coyuntura econémica 2013
[documento en lineal. Recuperado de http://www.sirhuila.gov.co/index.
php/2013/2013/desarrollo-economico?download=2773:informe-de-coyuntura-
economica-2013&start=115

Campo, M. F. (12 de junio de 2013). La educacion superior que Colombia necesita
y merece. El Colombiano, Histérico [en linea]. Recuperado de http://www.
elcolombiano.com/la_educacion_superior_que_colombia_necesita_y_merece-
CBEC_246411

Campos, F. (12 de junio de 2013). Délar a $2.200 en 2014. La Repdblica, Finanzas [en
linea]. Recuperado de http://www.larepublica.co/finanzas/d%C3%B3lar-2200-
en-2014_40471

152



Bibliografia

Cardenas, J. E. (2008). Formacién de investigadores en Colombia y algunas
recomendaciones de politica [documento ppt]. Recuperado de http:/www.
mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-157811_archivo_ppt8.ppt

Cardenas, J. y Gutiérrez, M. (2006). La educacion superior privada en Colombia. Bogota,
D. C.: Iesalc, Unesco / Ascun. Disponible en http://www.iesalc.unesco.org.ve/
index.php?option=com_fabrik&view=details&formid=2&rowid=19&lang=es

Cardoso, X. (2005). Hacia la internacionalizacién de la educacién superior [documento
en linea]. Recuperado de http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-230245_
archivo_pdf_articulo_internacionalizacion.pdf

Castillo, L. C. (marzo, 2013). Cidse: Estado de la educacién superior en Iberoamérica
y en Colombia. El Observador, Regional, 2 [en linea]. Recuperado de http://
elobservador.univalle.edu.co/OBS_25.pdf

Cerquera, Y. (2015). Informe final: Regién centro del Huila. La Plata, Huila: Universidad
Surcolombiana.

Colombia. (1991). Constitucién politica de Colombia 1991. Recuperado de Alcaldia
Mayor de Bogota [sitio web] http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/
Normal.jsp?i=4125

Colombia lidera el ranking de inseguridad informatica en América Latina. (12 de
septiembre de 2012). El Espectador, Tecnologia [en linea]. Recuperado de http://
www.elespectador.com/tecnologia/colombia-lidera-el-ranking-de-inseguridad-
informatica-a-articulo-374381

Colombia, nimero uno del mundo en crecimiento de ‘smartphones’. (19 de febrero
de 2013). El Tiempo, Archivo [en linea)]. Recuperado de http://www.eltiempo.com/
archivo/documento/CMS-12604488

Colombia: Un pais que paga bajos sueldos a sus profesores. (21 de junio de 2012).
El Tiempo, Archivo [en linea]. Recuperado de http://www.eltiempo.com/archivo/
documento/CMS-11961769

Colprensa. (8 de enero de 2014). 2014, Un afio que promete para el sector agricola de
Colombia. El Pais, Economia [en linea]. Recuperado de http://www.elpais.com.co/
elpais/economia/noticias/2014-ano-promete-para-sector-agricola-colombia

Confederacion de Cooperativas de Colombia —Confecoop. (2010). Las tasas de interés
en el sector cooperativo colombiano [documento en linea]. Recuperado de http://
www.confecoop.coop/observatorio/12/No.%2012-1.pdf

Congote, N.y Malaver, C. (19 de agosto de 2014). ‘En diez afios, ser maestro serd lo mas
taquillero’: Gina Parody. El Tiempo, Educacion [en linea]. Recuperado de http://
www.eltiempo.com/estilo-de-vida/educacion/entrevista-con-gina-parody-
ministra-de-educacion/14408836

153



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Consejo Nacional de Acreditacion —~CNA y Ministerio de Educacion Nacional ~-MEN.
(2015). Instituciones de educacién acreditadas. Recuperado de http://menweb.
mineducacion.gov.co/cna/Buscador/Buscadorlnstituciones.php

Consejo Nacional de Educacion Superior —CESU. (2014). Acuerdo por lo superior
2034: Propuesta de politica publica para la excelencia de la educacién superior en
Colombia en el escenario de la Paz [documento en linea). Recuperado de http://
www.dialogoeducacionsuperior.edu.co/1750/articles-319917_recurso_1.pdf

Consejo Privado de Competitividad ~CPC y Centro de Pensamiento de Estrategias
Competitivas de la Universidad del Rosario —Cepec. (2014). Indice Departamental
de Competitividad 2014 [documento en linea). Recuperado de http://www.urosario.
edu.co/competitividad/documentos/IDC-2014/

Cubillos, N. (25 de febrero de 2014). Tener un doctorado no garantiza un mejor salario.
La Repdblica, Alta gerencia [en linea]. Recuperado de http://www.larepublica.co/
alta-gerencia/tener-un-doctorado-no-garantiza-un-mejor-salario_116196#

Decreto No. 1295 de 2010: Por el cual se reglamenta el registro calificado de que
trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas académicos de
educacion superior. (2010). Documento en linea recuperado de Ministerio de
Educacion Nacional ~MEN [sitio web] http://www.mineducacion.gov.co/1621/
articles-229430_archivo_pdf_decreto1295.pdf

Déficit de las universidades estatales asciende a 11 billones de pesos. (13 de marzo
de 2013). El Tiempo, Redaccion Manizales [en linea]. Recuperado de http://www.
eltiempo.com/archivo/documento/CMS-12684222

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica ~-DANE. (2005). Censo General
2005 ([sitio web]. Recuperado de http://www.dane.gov.co/index.php/esp/
poblacion-y-registros-vitales/censos/censo-2005

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE. (2010). Colombia:
Proyeccionesdepoblaciénmunicipales(y departamentales—p.2-)pordrea2005-2020
[documento xls). Recuperado de http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/
poblacion/proyepobla06_20/ProyeccionMunicipios2005_2020.xls

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica ~-DANE. (marzo de 2011a).
Encuesta nacional de calidad de vida 2010. DANE, Boletin de prensa [en linea).
Recuperado de http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/
calidad_vida/Boletin_Prensa_ECV_2010.pdf

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE. (2011b). Estimaciones
de poblacién 1985-2005 “ y proyecciones de poblacién 2005-2020 nacional
y departamental desagregado por drea, sexo y grupos quinquenales de edad
[documento xls]. Recuperado de https://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&q=&
esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiE8MDfzaXLAhXH9R
4KHTfvAt0QFggbMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.dane.gov.Lista de Tablasco%2

154



Bibliografia

Ffiles%2Finvestigaciones%2Fpoblacion%2Fseriesp85_20%2FEstimacionesProyec
ciones1985_ 020.xls&usg=AFQjCNG5GyDnyHbWBhAH-sxuXWrucrtMig

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE. (2013). Huila: Pobreza
monetaria 2012. DANE, Boletin de prensa [documento en linea]. Recuperado de
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/pobreza/Huila_
Pobreza_2012.pdf

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE. (21 de marzo de 2014).
Pobreza monetaria y multidimensional 2013. Boletin de prensa [documento en
linea]. Recuperado de http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_
vida/pobreza/bol_pobreza_13.pdf

Departamento Nacional de Planeacion -DPN. (2007). Agenda interna del Huila para la
productividad y la competitividad: Documento regional Huila [documento en linea.
Recuperado de http://www.incoder.gov.co/documentos/Estrategia%20de%20
Desarrollo%20Rural/Pertiles%20Territoriales/ADR%20Sur%20del%20Cesar/
Otra%20Informacion/Agenda%20interna%20Huila.pdf

Departamento Nacional de Planeacién -DPN / Universidad Nacional de Colombia.
(2013). Planeacién y direccion estratégica - Balance ScoreCard -BSC-, Cuadro de
Mando Integral -CMI- (Médulo 3). En Universidad Nacional de Colombia (Dir.),
Curso virtual Gestion de la Inversién Publica. Recuperado de http://www.virtual.
unal.edu.co/cursos/eLearning/dnp/3/html/contenido-1.2.4-prospectiva.html

D’Este, P., Castro, E. y Molas-Gallart, J. (2014). Documento de base para un “Manual
de indicadores de vinculacion de la universidad con el entorno socioeconémico”:
Un marco para la discusidn. Valencia: Instituto de Gestion de la Innovacion y el
Conocimiento -Ingenio. Documento en linea disponible en http://www.revistacts.
net/files/Portafolio/indicadores_de_vinculacion.pdf

Diez millones de colombianos, victimas de delitos informaticos en el altimo afio. (26
de agosto de 2013). El Espectador, Tecnologia [en linea]. Recuperado de http://
www.elespectador.com/tecnologia/diez-millones-de-colombianos-victimas-de-
delitos-inform-articulo-442538

Duque, G. M. (2013). Estadisticas de educacién superior: Subdireccion de Desarrollo
Sectorial [documento xls]. Recuperado de http://www.mineducacion.gov.co/
sistemasdeinformacion/1735/articles-212350_resumen.xls

Duque, J. (2011). Los usos sociales del conocimiento: A propésito de las relaciones
universidad-sociedad. Administraciéon & Desarrollo, 53(39) 7-22. Documento
en linea disponible en http://revistas.esap.edu.co/administracion/wp-content/
uploads/2011/11/7-a-22.pdf

En marcha alianza por la competitividad. (16 de enero de 2014). La Nacién, Economia
[en linea]. Recuperado de http://www.lanacion.com.co/index.php/economica/

155



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

item/228619-en-marcha-alianza-por-la-competitividad

Entregan estudios del anillo vial turistico del sur del Huila. (19 de agosto de 2014).
Diario del Huila, Regional [en linea]. Recuperado de http://diariodelhuila.
com/regional/entregan-estudios-del-anillo-vial--turistico-del-sur-del-huila-
cdgint20140915222809143

Etzkowitz, H. (2003). Innovation in innovation: The triple helix of university-industry-
government relations. Social Science Information, 42(3) 293-337.

Fernandez, S.y Ruzo, E. (2004). Los procesos de internacionalizacion y globalizacion en
la educacion superior: Un andlisis de los paises OCDE. Revista de Educacién, 335,
385-413. Documento en linea disponible en http://www.revistaeducacion.mec.es/
re335/re335_25.pdf

Fischman, J. (2014). The research rethink: Arizona State University is trying to reinvent
academia by tearing down walls between disciplines. Nature, 514,292 -294.

Gallo, M. (2005). Masificacion de la educacién superior: Una reflexion acerca de sus
causas y contradicciones. Faces, afio 11,22, 49-64. Documento en linea disponible
en http://eco.mdp.edu.ar/cendocu/repositorio/FACES_n22_49-64.pdf

Gazzola, A. L. y Didriksson, A. (Eds.). (2008). Tendencias de la Educacién Superior en
América Latinay el Caribe. Caracas: Unesco-Iesalc, Ministerio de Educacién Superior
Republica Bolivariana de Venezuela y Ascun. Disponible en http://www.unesco.
org.ve/index.php?option=com_content&view=article&id=2&Itemid=408?=es

Gil-Bolivar, F. (Abril-junio, 2012). La relacién universidad-empresa-Estado-sociedad:
Una estrategia necesaria para el desarrollo. Hojas de Administracién, 3(7), 10-
25. Documento en linea disponible en http://www.uelbosque.edu.co/sites/
default/files/publicaciones/boletines/facultades/administracion/hojas_de_
administracion_abril_junio-2012.pdf

Gobernacion del Huila. (S. f.). Explora el departamento del Huila y sus 37 municipios.
Recuperado de http://www.huila.gov.co/images/stories/flash/municipios/flash.
html

Gobernacion del Huila, Asamblea Departamental. (2012). Ordenanza No. 013 de 2012
“Por la cual se adopta el Plan de Desarrollo Departamental 2012-2015 “Haciendo el
Cambio” y se dictan unas disposiciones” (2012) [documento en linea)]. Recuperado
de https://www.usco.edu.co/archivosUsuarios/12/publicacion_pagina_web/
plan_estrategico_de_desarrollo_2013-2027/documentos/Ordenanza_013_Plan_
Desarrollo_Reducido.pdf

Godet. M. (1993). De la anticipacién a la accién. Barcelona: Marcombo. Documento en
linea disponible en http://administracion.uexternado.edu.co/matdi/clap/De%20
la%20anticipaci%C3%B3n%20a%20la%20acci%C3%B3n.pdf

156



Bibliografia

Godet, M. y Durance, P. (2011). La prospectiva estratégica para las empresas y los
territorios (K. Garcia, trad.). Paris: Dunod / Unesco. Documento en linea disponible
en http://www.laprospective.fr/dyn/traductions/contents/1dunod-unesco-vspan-
ext-15-06-2011.pdf (Titulo original Prospective stratégique pour les entreprises et les
territoires, 2011).

Gonzalez, M. (Enero-marzo, 2000). Financiamiento de la educacién superior: Una
introduccidn. Estudios Gerenciales, 74, 69-78. Documento en linea disponible en
http://www.scielo.org.co/pdf/eg/v16n74/v16n74a03.pdf

Gonzalez, R. (9 de enero de 2010). Colombianos afuera: Entre el progreso y la nostalgia.
El Colombiano, Histérico [en linea]. Recuperado de http://www.elcolombiano.com/
historico/colombianos_afuera_entre_el_progreso_y_la_nostalgia-BKEC_73534

Guarnizo, M. J. ( 19 de mayo de 2013). Victimas del conflicto en el Huila, ;tema que
preocupa? La Nacién, Regional [en linea]. Recuperado de http://www.lanacion.
com.co/index.php/noticias-regional/huila/item/218084-victimas-del-conflicto-
en-el-huila-tema-que-preocupa

Gutiérrez, E. (21 de julio de 2014). Crece la pobreza en el Huila. La Nacién, Opinién
[en linea]. Recuperado de http://www.lanacion.com.co/index.php/opinion/
item/238277-crece-la-pobreza-en-el-huila

Hay 4 millones de colombianos trabajando en el exterior. (3 de julio de 2012). El
Espectador, Economia [en linea]. Recuperado de http://www.elespectador.com/
noticias/economia/hay-4-millones-de-colombianos-trabajando-el-exterior-
articulo-356794

Hernindez, M., Nufiez, H., Ortiz, C.y Téllez, F. (2008). Estudio de prospectiva estratégica
Universidad de San Buenaventura, sede Bogotd 2008-2018 (Tesis de Maestria).
Universidad Externado de Colombia, Bogota, D. C., Colombia.

Hernindez, S. (18 de agosto de 2013). Maldita Visa. El Tiempo, Archivo [en linea].
Recuperado de http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-13000608

Huila, buena ‘plaza’ para los negocios. (2 de enero de 2014). La Nacién, Economia
[en linea] Recuperado de http://www.lanacion.com.co/index.php/economica/
item/227834-huila-buena-plaza-para-los-negocios

Instituto Nacionalde Contadores Publicos.(2012).Indicadores econémicoseinformacion
financiera -INCP. Recuperado de http://web.archive.org/web/20150331092726/
http://www.incp.org.co/indicadores-economicos-e-informacion-financiera-
incp/indice-de-inflacion-1955-2011/

Iriarte, A. (2010). Hacia el desarrollo de la educacion superior virtual. Revista Mexicana
de Investigacién Educativa, 15(44), 185-189. Documento en linea disponible en
http://www.scielo.org.mx/pdf/rmie/v15n44/v15n44al0.pdf

157



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Irizar,I.y MacLeod, G. (Abril, 2008). Innovacion emprendedora en el Grupo Mondragén:
El caso de sus centros tecnolégicos. Ciriec-Espaia: Revista de Economia Publica,
Social y Cooperativa, 60, 41-72. Documento en linea disponible en http://www.
redalyc.org/articulo.oa?id=17406003

Jaramillo, A. (2010). El financiamiento de la educacién superior en Colombia: Retos y
tensiones. Pensamiento Universitario, 20,103-127. Documento en linea disponible
en http://www.bdigital.unal.edu.co/7379/1/albertojaramillo.20101.pdf

Jaramillo, H. (2009). La formacién de posgrado en Colombia: Maestrias y doctorados.
Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad -CTS, 5(13), 131-155.
Documento en linea disponible en http://www.revistacts.net/files/Volumen%20
4%20-%20N%C3%BAmMero%2012/numerol3jaramillo.pdf

Johnson, L., Adams-Becker, S., Estrada, V. y Freeman, A. (2014). Horizon Report:
Edicién educaciéon 2014. Austin, TX, Estados Unidos: The New Media Consortium.
Documento en linea disponible en http://www.puce.edu.ec/documentos/
pucevirtual/2014-Horizon-Report.pdf

Johnson, L., Adams-Becker, S., Estrada, V. y Martin, S. (2013). Perspectiva tecnoldgica:
La educacién STEM 2013-2018. Informe Horizon NMC- Andlisis sectorial. Austin,
Texas: The New Media Consortium. Documento en linea disponible en http://
www.nmc.org/pdf/2013-technology-outlook-STEM-education-ES.pdf

Ley 1286 de 2009: Por la cual se modifica la Ley 29 de 1990, se transforma a Colciencias
en Departamento Administrativo, se fortalece el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién en Colombia y se dictan otras disposiciones. (2009).
Documento en linea recuperado de Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion —Colciencias [sitio web] http://www.colciencias.gov.co/
sites/default/files/upload/reglamentacion/ley_1286_de_2009.pdf

Ley 1324 de 2009: Por la cual se fijan parametros y criterios para organizar el sistema
de evaluacién de resultados de la calidad de la educacion, se dictan normas para
el fomento de una cultura de la evaluacion, en procura de facilitar la inspeccién
y vigilancia del Estado y se transforma el ICFES. (2009). Recuperado de Alcaldia
Mayor de Bogotd [sitio web]. http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/
Normal.jsp?i=36838

Lopez S., F. (2003). El impacto de la globalizacidn y las politicas educativas en los
sistemas de educacion superior de América Latina y el Caribe. En M. Mollis (Comp.)
Las universidades en América Latina: ;reformadas o alteradas? La cosmética del
poder financiero (pp. 39-58). Buenos Aires: Clacso / Asdi. Documento en linea
disponible en http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/gt/20101109010429/mollis.pdf

Lépez, F.(2006). Escenarios mundiales de la educacién superior: Andlisis global y estudios
de casos. Buenos Aires: Clacso. Documento en linea disponible en http://bvsde.
org.ni/clacso/publicaciones/EscenariosmundialesdelaEducacionSuperior.pdf

158



Bibliografia

Lopez, M. del S., Mejia, J. C.y Schmal, R. (julio, 2006). Un Acercamiento al concepto de la
transferencia de tecnologia en las universidades y sus diferentes manifestaciones.
Panorama Socioeconémico, 24(32), 70-81.

Marquin, S. (30 de septiembre de 2013). En la calle la USCO sigue exigiendo el pago de
la deuda. Suregidn, Periédico Digital de Andlisis Informativo [en linea]. Recuperado
de http://suregion.com/en-la-calle-la-usco-sigue-exigiendo-el-pago-de-la-deuda/

Marulanda, D. (2008). Desarrollo regional: Retos a la educacién superior y a la
universidad [documento en linea]. Recuperado de https://www.researchgate.
net/publication/265985691_Desarrollo_regional_Retos_a_la_educacion_
superior_y_a_la_universidad

Medina, P. (Enero-junio, 2008). Aproximaciones a la flexibilidad curricular en la
educacion superior en Colombia. Revista Cientifica Guillermo de Ockham,
6(1), 79-89. Documento en linea disponible en http://www.redalyc.org/
pdf/1053/105312257006.pdf

Melo, L., Ramos, J. y Herndndez, P. (2014). La Educacién Superior en Colombia:
Situacién actual y analisis de eficiencia. Borradores de economia, 808 [documento
en linea]. Recuperado de http://www.banrep.gov.co/docum/Lectura_finanzas/
pdf/be_808.pdf

Miklos, T.y Tello, M. E. (2007). Planeacién prospectiva: Una estrategia para el disefio del
futuro. México, D. F.: Limusa.

Ministerio de Educacién Nacional ~-MEN (febrero, 2010). Educacion superior: Ingreso,
permanenciay graduacion. Boletin informativo, 14 [en linea]. Recuperado de http://
www.mineducacion.gov.co/1621/articles-92779_archivo_pdf_Boletin14.pdf

Ministerio de Educacién Nacional ~-MEN (2014). Educacién superior 2014 - Sintesis
estadistica departamento de Huila. Boletin informativo [en linea]. Recuperado de
http://www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/articles-212352_
huila.pdf

Mojica, F. J. (2008). Dos modelos de la escuela voluntarista de prospectiva estratégica
[documento en linea]. Recuperado de http://www.franciscomojica.com/articulos/
modprosp.pdf

Mojica, F. J. (2010) Introduccién a la prospectiva estratégica. Bogota, D. C.: Universidad
Externado de Colombia, Facultad de Administracion de Empresas, Centro de
Pensamiento Estratégico y Prospectiva. Documento en linea disponible en http://
sigug.uniguajira.edu.co/planeacion/word/documentos/Introducci%C3%B3n%20
a%20la%20prospectiva%20estrat%C3%A9gica.pdf

Mojica, F. J. (2012). La construccion del futuro: Concepto y modelo de prospectiva
estratégica, territorial y tecnoldgica. Bogota, D. C.. Convenio Andrés Bello /
Universidad Externado de Colombia.

159



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Mojica, F. J. (2014). Concepto y modelo de la prospectiva estratégica [presentacion
Issuu]. Recuperado de https://issuu.com/iapem2014/docs/2._concepto_y_
modelo_de_la_prospect

Mosquera, C.y Soto, D. (2013). La flexibilidad curricular en las IES de Colombia. Bogota,
D. C.: MEN. Documento en linea disponible en http://www.umanizales.edu.co/
documentos/dir_docencia/interes/1.pdf

Mosquera, R. (24 de agosto de 2014). Retos de la regiéon Surcolombiana. Diario del
Huila, Dominical [en linea]. Recuperado de http://diariodelhuila.com/dominical/
retos-de-la-region-surcolombiana-cdgint20140824093300169

Neiva proyecta su futuro (23 de mayo de 2012). La Nacidn, Editorial [en linea]. Recuperado
de http://www.lanacion.com.co/index.php/economica/item/147947-neiva-
proyectmejorar-la-educacion-el-liderazgo-la-informacion-y-la-asociatividad-
empresarial-asi-como-incrementar-las-apuestas-en-el-campo-de-la-ciencia-
tecnologia-e-innovacion-hacen-parte-de-las

Observatorio de la Universidad Colombiana._(2009). En Colombia realmente no
sabemos cudntas IES tenemos. Recuperado de http://www.universidad.edu.co/
index.php?option=com_content&view=section&layout=blog&id=13&Itemid=199

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura -
Unesco.(1995). Documento de politica para el cambio y el desarrollo en la educacion
superior. Paris: Unesco. Documento en linea disponible en http://www.unesco.
org/education/pdf/24_235_s.pdf

Orozco, L. E,, Roa, A. y Castillo, L. C. (2011). La Educacién superior en Iberoamérica
2011: La Educacién superior en Colombia, 2005-2009. Santiago de Chile: Cinda.
Documento en linea disponible en http://www.universia.net/wp-content/
uploads/Colombia.pdf

Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. (2013). MOOC: Cursos masivos abiertos
online.Recuperado de http://aula.virtual.ucv.cl/wordpress/mooc-cursos-masivos-
abiertos-online/

Portocarrero, L. (2013). Reflexiones sobre financiacién de la educacién superior
en Colombia [documento en linea]. Recuperado de http://aplicaciones2.
colombiaaprende.edu.co/mesas_dialogo/documentos/mesa81/2298Reflexioness
obrefinanciaciondelaESLopernzoPortocarrero.pdf

Restrepo, J., Trujillo, M. y Guzman, A. (2012). Gobierno corporativo en las instituciones
de educacién superior en Colombia. Bogotd, D. C.: Colegio de Estudios Superiores
de Administracién —~CESA. Documento en linea disponible en http://aplicaciones2.
colombiaaprende.edu.co/mesas_dialogo/documentos/mesa55/106LibroGobiern
ocorporativolnstitucionesEducacionSuperior28329.pdf

160



Bibliografia

Rodriguez, A. (2011a). La educacidn superior: Negocio rentable de mercado. Formacién
de capital humano productivo. Propuesta del Gobierno sobre reforma a la educacidn
superior [documento en linea). Recuperado de https://udecaldas.files.wordpress.
com/2011/04/art_reforma_ley_30_1992_adolfo_rodriquez_bernal.pdf

Rodriguez, E. (30 de diciembre de 2013a). Nimero de ocupados subié a 21,4 millones
en noviembre. La Repdblica, Economia [en linea]. Recuperado de http://www.
larepublica.co/economia/n%C3%BAmero-de-ocupados-subi%C3%B3-214-
millones-en-noviembre_96506

Rodriguez,J.A.(2011b).Aportes del presupuesto general de la Nacién a las universidades
publicas bajo la Ley 30 de 1992: Funcionamiento e Inversiéon. En Universidad del
Rosario (Ed.), Educacién superior en Colombia, 2005 - 2009. Recuperado de http://
www.urosario.edu.co/CMSPages/GetFile.aspx?nodeguid=020cbf73-c207-43c6-
8e6¢-f33325da638d

Rodriguez, L. (1 de febrero de 2013b). ‘Smartphones’ toman vuelo en Colombia. El
Espectador, Tecnologia [en linea]. Recuperado de http://www.elespectador.com/
tecnologia/smartphones-toman-vuelo-colombia-articulo-402477

Rojas, N. (Mayo, 2013). Una paz con los pies en la tierra. Semana, Opinién [en linea].
Recuperado de http://www.semana.com/opinion/articulo/una-paz-pies-
tierra/343935-3

Salinas, O.(2005). Tendencias mundiales que afectan la educacion superior. Universidad
& Empresa, 4(9) 42-65. Documento en linea disponible en http://www.urosario.
edu.co/Administracion/documentos/publicaciones/edicion_9/2--Orlando-
Salinas/

Salmi, J. (2009). El desafio de crear universidades de rango mundial. Bogota, D. C.:
Banco Mundial / Mayol. Documento en linea disponible en http://siteresources.
worldbank.org/EDUCATION/

Shadowxfox (Usuario). (2012). Mapa del Municipio de Garzén, Huila (Colombia).
Recuperado de https://es.wikipedia.org/wiki/Garz%C3%B3n_(Huila)#/media/
File:Colombia_-_Huila_-_Garzon.svg

Semana (2013). Vivienda e infraestructura, cambio de lider. Economia [en linea].
Recuperado de http://www.semana.com/economia/articulo/cambio-de-
lider/367318-3

Silvio, J. (1998). La virtualizacidon de la educacidn superior: Alcances, posibilidades y
limitaciones. Educacién Superior y Sociedad, 9(1), 27-50. Documento en linea
disponible en http://www.google.com.co/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web
&cd=1&ved=0CBsQFjAA&url=http%3A%2F%2Fess.iesalc.unesco.org.ve%2Findex.
php%2Fess%2Farticle%2Fdownload%2F302%2F2568&ei=GD5AVICtBcToggT T141
w&usg=AFQjCNG;j28LPht3Mr20_FtwHuBHxF30w0w&bvm=bv.77648437,d.eXY

161



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Silvio, J. (2000). La virtualizacién de la universidad: ;Cémo transformar la educacion
superior con la tecnologia? Caracas: Instituto Internacional para la Educacién
Superior en América Latina y el Caribe -Iesalc. Documento en linea disponible en
http://tecnologiaedu.us.es/cuestionario/bibliovir/La_virtualizacion_univ.pdf

Sulmont, L. (2009). Virtualizacién de las instituciones de educacion superior: Tendencias
en la integracion de tecnologias y desafios en la formacion docente. Lima:
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas ~UPC. Disponible en http://studylib.
es/doc/571975/programa-de-apoyo-a-proyectos-estrat%C3%A9gicos-de

Superintendencia Financiera de Colombia. (2016). Histérico TRM para estados
financieros. Recuperado de https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/loader.jsf?lS
ervicio=Publicaciones&lTipo=publicaciones&lFuncion=loadContenidoPublicacion
&id=9332&reAncha=1

Un buen afio para la economia colombiana. (Diciembre, 2013). Semana, Economia [en
linea]. Recuperado de http://www.semana.com/economia/articulo/balance-de-
la-economia-colombiana-en-2013/369104-3

Universidad de San Buenaventura. (2008). Plan de desarrollo institucional 2009-2019:
“Una Universidad que construye sociedad” [documento en linea). Recuperado de
https://issuu.com/usbbog/docs/pdi

Vasquez, O. (Octubre, 2013). Las ‘desencuadernadas’ cifras de la educacién superior.
Dinero, Opinién [en linea]. Recuperado de http://www.dinero.com/opinion/
columnistas/articulo/las-descuadernadas-cifras-educacion-superior/189362

Victimas del conflicto reciben homenaje en su dia conmemorativo. (9 de abril
de 2014). El Heraldo, Local [en linea]. Recuperado de http://webcache.
googleusercontent.com/search?q=cache:ORVypTE24R8J:www.elheraldo.co/
local/victimas-del-conflicto-reciben-homenaje-en-su-dia-conmemorativo-
148816+&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=co

162



Lista de tablas

Tabla 1. Caracteristicas de la zona centro del Huila 20
Tabla 2. Etapas de desarrollo del proceso prospectivo 32
Tabla 3. Estimacion de la poblacion del Huila 2005-2020 39
Tabla 4. Proyeccidon poblacional de los principales municipios

del Huila 2010-2020 40
Tabla 5. Distribucién de poblacion por edad (Garzoén) 40
Tabla 6. Incidencia del entorno demografico 41
Tabla 7. Incidencia del entorno ambiental 41
Tabla 8. Historico de inflacién 43
Tabla 9. Evolucion de la tasa de cambio 44
Tabla 10. Valor del SMMLV 45
Tabla 11. Incidencia del entorno econémico 45
Tabla 12. Incidencia del entorno social 48
Tabla 13. Incidencia del entorno politico-legal 50
Tabla 14. Incidencia del entorno cultural 51
Tabla 15. Incidencia del entorno tecnoldgico 52
Tabla 16. Gasto anual de IES 53
Tabla 17. Aportes del presupuesto general de la nacion a las universidades

publicas bajo la Ley 30 de 1992 (Funcionamiento e inversién) 54
Tabla 18. Nivel de cobertura en educacién superior 56
Tabla 19. Tasa de desercién en Colombia 58
Tabla 20. Instituciones de educacién superior 59
Tabla 21. Oferta de programas académicos por area de conocimiento 59
Tabla 22. NUmero de matriculados en IES 60
Tabla 23. IES acreditadas en Colombia 61
Tabla 24. Universidades (publicas y privadas) en el Huila 64
Tabla 25. Grupo de expertos 91
Tabla 26. Arboles de competencia de Giget 91
Tabla 27. Matriz de cambios 93
Tabla 28. Matriz DOFA 93
Tabla 29. Factores de cambio 95
Tabla 30. Abaco de Régnier 100
Tabla 31. Cédigo utilizado en el abaco 100

163



El futuro de las instituciones de educacion superior en la zona centro Huila --2025--

Tabla 32. Matriz de influencias directas 103
Tabla 33. Matriz de influencias indirectas 104
Tabla 34. Variables estratégicas 107
Tabla 35. Identificacion de actores 107
Tabla 36. Variables estratégicas y objetivos relacionados 111
Tabla 37. Titulos y etiquetas de los objetivos 112
Tabla 38. Evaluacidon de influencias entre actores:

Matriz de influencias directas (MID) 114
Tabla 39. Matriz MIDI: Matriz de influencias directas e indirectas entre actores 115
Tabla 40. Matriz 3MAO 119
Tabla 41. Hipétesis de futuro 126
Tabla 42. Hipétesis de futuro con escenario “El poder de la inercia” 128
Tabla 43. Hipétesis de futuro con escenario “Mas de lo que se merece” 129
Tabla 44. Hipétesis de futuro con escenario: “Atin no es suficiente” 131
Tabla 45. Hipétesis de futuro con escenario: “Como debe ser” 132
Tabla 46. Lista de hipdtesis y etiquetas 136
Tabla 47. Esquema de analisis de probabilidades y tendencias 137
Tabla 48. Probabilidades simples por cada una de las hipdtesis de futuro 137
Tabla 49. Probabilidades condicionales netas positivas (si realizacion) 138
Tabla 50. Probabilidades condicionales netas negativas (si no realizacion) 138
Tabla 51. Escenarios mas probables —-afio 2025- 138
Tabla 52. Vectores de direccionamiento o de futuro 140
Tabla 53. Rupturas propuestas 142
Tabla 54. Estrategias internacionalizacion 143
Tabla 55. Estrategias de actualizacion y flexibilizacion curricular 144
Tabla 56. Estrategias acreditacion institucional 145
Tabla 57. Estrategias de oferta de posgrados de alto nivel 146
Tabla 58. Estrategias de publicaciones indexadas 146
Tabla 59. Estrategias de articulacion con gremios y transferencia

de conocimiento 147
Tabla 60. Estrategias de investigacion aplicada 148

164



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20.
Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.
Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.
Figura 29.

Figura 30.
Figura 31.
Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.

Lista de figuras

Tridngulo griego de Michel Godet.

El Arbol de competencias de Marc Giget

Matriz de cambio

Matriz DOFA

Plano de motricidad-dependencia

Diagrama IGO

Abaco de Francois Régnier

Variables e hipotesis de futuro para el Andlisis morfoldgico
Escenarios de Peter Schwartz

Arboles de pertinencia

Etapas fundamentales de la prospectiva estratégica
Enfoque sistémico de las IES

Mapa del Garzén en el departamento del Huila

Evolucion de las tasas de interés y de inflacion

Evolucion anual de la matricula de pregrado

Tasa bruta de cobertura de educacidn superior: 2002 y 2009
Evolucion anual de la matricula de posgrado

Numero de graduados segln origen de las instituciones
Desercion segln origen de la institucion

Tendencias mundiales en educacién superior

Creacion de programas de doctorado

Modelo de triple hélice III

Expansion de la matricula de educacién superior en Colombia
Instituciones de educacion superior (IES) en Colombia 2005-2009
Mapa de influencia-dependencia directa -MIC-MAC-

Mapa de influencia-dependencia indirecta ~-MIC-MAC-
Plano de influencias y dependencias entre actores -Mactor-
Histograma de relaciones de fuerza MIDI -~Mactor-
Histograma que representa la movilizacion de actores

sobre objetivos -Mactor-

Grafico de convergencias entre actores -Mactor-

Grafico de divergencia de los Actores —Mactor-
Estructuracion de variables estratégicas

Histograma de probabilidad de escenarios ~SMIC-

Ejes de Peter Schwartz

22
24
24
25
26
26
27
27
28
29
31
34
38
44
55
56
57
57
58
69
74
75
80
81

105

106

116

117

120
122
123
134
139
134

165



166



