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5. Resumen del Proyecto

Esta investigacion parte de la pregunta problema ;como mejorar las pautas y hormas
de crianza a traves de las voces de los nifios y nifias de Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora
de la localidad de Usme en Bogota?, para el desarrollo de esta se tiene en cuenta la
observacion de los nifios y nifias y sus familias en diversas actividades y momentos que se
dan en la préactica pedagogica, durante los cuales se evidencia que son los nifios y nifias los
que tiene el control frente a las dindmicas de sus hogares porque convencen a sus familias
mediante mimos y pataletas obteniendo de ellos todo lo que desean.

Por otra parte, esta investigacion encontrd su sustentd tedrico en otras investigaciones
realizadas sobre el tema, lo que permiti6 identificar que esta problemética no solo se da en este

entorno, sino que es una realidad de la sociedad actual. Para la realizacién de esta investigacion
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se manejo el enfoque cualitativo ya que permite el acercamiento a la comunidad teniendo como
insumo principal las vivencias de las familias y el reconocimiento de sus contextos para aportar
en la transformacion de las pautas de crianza que ellos manejan con sus hijos e hijas y a su vez,
lograr un cambio en los comportamientos y actitudes de los nifios y nifias partiendo desde sus
voces para que sea mas significativo y relevante tanto para las familias como para la sociedad.

Asi mismo se decide adoptar la Investigacion Accion-Participativa para este proyecto
ya que, teniendo en cuenta el contexto y los actores, seran ellos los que contribuyan a la
trasformacion de las pautas de crianza que manejan sus familias, para su desarrollo se
establecieron 3 fases: la primera fue la preparatoria donde se inicia con la observacion e
identificacion de la problematica y las herramientas por medio de la cuales seria abordada, la
siguiente fase es trabajo de campo la cual consistié en la implementacion de las herramientas
establecida como los relatos de vida de los nifios y nifias, talleres con padres, encuentros de
juego entre padres e hijos y video clips que dan cuenta de las voces de los nifios y las nifias, y
por ultimo la fase analitica en donde se recolectaron los resultados obtenidos con las

herramientas implementadas.

6. Grupoy Linea de Investigacion en la que esta inscrita

Linea de Investigacion:
De Uniminuto: Transformacion Educativa y Cambio Social

De la Facultad de Educacién: Pedagogia Social

7. Objetivo General

Disenar y aplicar una estrategia pedagdgica que integre las voces de los nifios y nifias de
Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora como medio de transformacion de las pautas de crianza de

sus familias.
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8. Problemética: Antecedentes y pregunta de investigacion
A través de las practicas pedagdgicas del ejercicio docente que se han llevado a cabo
durante los dos ultimos afios (2018-2019), se ha podido evidenciar que la deficiencia de las

pautas de crianza es un problema latente que se ha ido incrementando dentro de las familias y

las comunidades educativas, generando problemas emocionales y sociales en los nifios, jovenes

y adultos, motivo por el cual se han realizado multiples tesis e investigaciones en diversos
paises y por diferentes universidades tratando de dar respuesta a los problemas que se generan
a menudo por las malas pautas de crianza y para mitigar los efectos que se producen en la
sociedad a raiz de esta problematica.

Teniendo en cuenta lo anterior nace el interés de abortar esta investigacion desde la
pregunta problema ;coOmo mejorar las pautas y normas de crianza a través de las voces de los
nifios y nifias de Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora de la localidad de Usme en Bogota?

Para esta investigacion se hace importante abordar las pautas de crianza como un
tema relevante para la sociedad, ya que cada vez son mas los casos o situaciones observadas
desde el quehacer pedagdgico donde los nifios y nifias desde muy pequefios, toman el control
de sus hogares por medio de las pataletas utilizandolas como medio de manipulacion para
obtener todo lo que desean. De esta manera, la familia va cediendo ante las peticiones de sus
hijos e hijas sin fijarles limites y normas claras que les ayudaran a mantener conductas
adecuadas frente a las situaciones o dificultades que se les puedan presentar a lo largo de la
vida.

En otras palabras, las pautas de crianza son importantes porque ayudan a mantener
buenas relaciones entre padres e hijos, previniendo desajustes en las interacciones entre ellos

que podrian tener como consecuencia la aparicion de trastornos en su desarrollo y




viii

comportamientos agresivos hacia sus padres, compafieros, docentes y demas personas que les

represente autoridad.

9. Referentes conceptuales

Dentro de esta investigacion se cuenta con tres categorias conceptuales que son:

La familia como principal formadora de sus integrantes. El papel que cumple la
familia es transcendental para que los nifios y nifias alcancen un desarrollo integral mediante
aprendizajes significativos que enriquecen sus habilidades y permiten afianzar la seguridad y
confianza en si mismos tal como lo afirma Gallego (2012) al considerar que la familia es la
primera fuente de socializacion a partir de la cual las nifias y nifios desarrollaran su
personalidad, sus conductas, aprendizajes y valores (p. 66).

Importancia de las pautas de crianza. Durante el proceso que se lleva en el Jardin La
Aurora, los nifios y nifias de Prejardin 1y 2 han presentado algunas conductas que permiten
evidenciar las deficiencias en las pautas de crianza que manejan sus familias, haciéndose
notorias por las pataletas, llanto y actitudes inadecuadas en el trato hacia sus mayores. Myers
(como se cito en Cuervo, 2010) expresa que “La crianza entendida como la manera en que los
padres (y en general la estructura familiar) orientan el desarrollo del nifio/a y le transmiten un
conjunto de valores y normas que facilitan su incorporacion al grupo social” (p. 114).

Comunicacion asertiva en las familias. Dentro del contexto del Jardin La Aurora se
evidencian algunas malas préacticas de comunicacion asertiva entre las familias y sus hijos e
hijas, ya que estas no son claras al comunicar sus ideas y normas causando que los nifios y
nifias les falten al respeto e infrinjan dichas normas por sencillas que sean.

Para Crespo (2011), la comunicacion es un elemento de maximo interés para

multiples sectores, el proceso comunicativo no es nuevo. Siempre ha sido un elemento de




estudio atrayente porque a las capacidades comunicativas del ser humano se les reconoce como

herramientas que han posibilitado la supervivencia y el progreso de la especie.

10. Metodologia

Esta investigacion se desarrollo con los nifios, nifias y familias de los niveles de
Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora ubicado en la localidad de Usme, el enfoque metodolégico
gue se manejé para esta investigacion es cualitativo ya que permite el acercamiento a la
comunidad teniendo como insumo principal las vivencias de las familias y el reconocimiento
de sus contextos para aportar en la transformacién de las pautas de crianza que ellos manejan
con sus hijos e hijas y a su vez, lograr un cambio en los comportamientos y actitudes de los
nifios y nifias partiendo desde sus voces para que sea mas significativo y relevante tanto para

las familias como para la sociedad.

11. Recomendaciones y Prospectiva

Al observar los resultados obtenidos con esta investigacion se sugiere al Jardin La
Aurora implementar estrategias pedagogicas en todos los niveles que permitan el acercamiento
de las familias al desarrollo armonico de sus hijos e hijas generando espacios de interaccion
entre ellos, para que se sientan acogidas y con la confianza de recibir ayuda frente a los temas
que son desconocidos para ellas sobre la crianza de los nifios y nifias.

También, se hace necesario promover entre las familias el estilo de crianza
democratico donde los nifios y nifias crecen con limites y normas, son escuchados y tenidos en
cuenta, logrando con esto nifios y nifias autbnomos y responsables de sus actos.

Se sugiere acoger como herramienta pedagogica los videoclips ya que al ser
observarlos por los nifios y sus familias generen reflexiones sobre los comportamientos y

actitudes inadecuadas que presentan en su cotidianidad.




12. Conclusiones

Las herramientas implementadas durante la investigacion permitieron identificar las
pautas de crianza que manejan las familias de los nifios y nifias del nivel de Prejardin 1y 2 del
Jardin La Aurora de la localidad de Usme y, asi mismo, comprender los comportamientos y
actitudes que los nifios y nifias presentaban en diversas situaciones durante la interaccion con
sus familias.

Se evidencia que existe una relacion entre el estilo de crianza que manejan los padres,
en su mayoria permisivos, frente a los comportamientos de sus hijos, dando a entender el
porqué de sus pataletas, mimos y llantos al momento de querer obtener algo, conductas
caracteristicas de nifios educados con este estilo de crianza.

Se logra el acercamiento de las familias a ser participes de las actividades que se
realizan en el jardin, evidenciandose que han cambiado su actitud y mirada frente a los talleres,
que ya no los ven como algo tedioso y pérdida de tiempo, sino como la forma de conocer un
poco mas sobre sus hijos y la manera adecuada de aprovechar el tiempo con ellos.

Los nifios y nifias hacen una lectura clara de cuéles son los comportamientos que
pueden utilizar para lograr lo que desean de sus padres; esto se hizo evidente al analizar los
videoclips realizados con ellos. Es indudable que los nifios y nifias, a través de sus
comportamientos y actitudes, estdn haciendo un llamado a sus familias sobre lo que sienten
que esta mal frente a su crianza.

Se evidencia que los nifios y nifias no necesitan ser maltratados ni fisica, ni
verbalmente para seguir las normas establecidas por sus familias, solo se requiere de

constancia, firmeza, paciencia 'y amor.
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Ademaés, se observa un cambio en las actitudes de las familias frente a la manera en la
que venian manejando las pataletas y comportamientos inadecuados de sus hijos que se hace
evidente en la hora de llegada y salida de los nifios y nifias al jardin y en algunos momentos de
interaccion que se han dado como el dia de la familia, la muestra de talentos y reuniones en
general, donde se observa que los padres estan méas conscientes de la importancia de manejar
normas y transmitirlas con autoridad a sus hijos; por otra parte, los padres han manifestado que
en casa han logrado fijar algunas normas que les han ayudado a mitigar las pataletas de sus
hijos; asi como también, el cambio de actitudes de los nifios y nifias dentro del aula permite
evidenciar que se logrd un trabajo de corresponsabilidad entre la familia y el jardin.

Para concluir es indiscutible que la familia es la base de la sociedad y es aqui donde
los nifios y nifias se forman en normas, valores y tradiciones que luego trasmitiran a sus
generaciones, pero para que esto se logre de manera efectiva es necesario que los padres sean
mas conscientes de que el amor y la educacion deben ir sujetos a unas buenas practicas de

crianza que les permitiran desenvolverse con éxito en la sociedad.
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Introduccion

Cada familia establece sus propias pautas y normas de crianza de acuerdo con sus
costumbres, creencias, ideologias y vivencias que se transmiten de generacién en generacion, y
permitiran que sus integrantes adquieran las normas y conductas adecuadas para desenvolverse
en la sociedad. Teniendo en cuenta la importancia de las pautas de crianza, se hace necesario
llevar cabo una investigacion en donde sean los nifios, desde sus propias voces, los que generen
interrogantes sobre la manera en que sus padres aplican estas pautas y normas de crianza en sus
hogares.

Para abordar esta problematica, en el primer capitulo se hace referencia al macro y
micro contexto que da razén de las caracteristicas de la poblacion con la que se desarrolla la
investigacion, haciendo referencia a su ubicacion, tipologia de familias, el nivel socioecondémico,
factores que son relevantes en la formacion de los nifios y nifias.

Haciendo un balance sobre la importancia de las pautas de crianza, en el segundo
capitulo se aborda la problematica de investigacion partiendo de la pregunta problema. Ademas,
se desarrolla la justificacion donde se establece el porqué de esta investigacion y los objetivos de
la problematica expuesta.

En el tercer capitulo se retoman algunas investigaciones realizadas sobre la importancia
de las pautas de crianza y su influencia en la familia, y se establecen los referentes tedricos que
sustentan cada una de las categorias que componen esta investigacion: la familia como principal
formadora de sus integrantes, las pautas de crianza y la comunicacién asertiva en las familias; en
este capitulo, también, hace referencia al marco legal que sustenta los temas abordados en la

investigacion.



El cuarto capitulo aborda la metodologia, el enfoque y método de investigacion, asi
mismo, las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos. En el capitulo quinto
se encuentran los resultados y su analisis teniendo en cuenta las herramientas implementadas
durante la investigacion.

El sexto capitulo hace referencia a las conclusiones obtenidas durante el desarrollo de la
investigacion y se resalta la importancia de la familia como primera formadora de sus hijos e
hijas. Y por ultimo, el capitulo séptimo que comprende la proyeccion y futura implementacion de

la investigacion tanto en el Jardin La Aurora como en otras instituciones educativas.



Capitulo 1. Contextualizacién

En este capitulo se realiza la descripcion desde dos puntos de vista: macro y micro
contexto, en donde se evidencia la importancia de la familia como base de la sociedad y la
importancia de las pautas de crianza en la formacion de los nifios y nifias de la localidad de Usme

del Jardin La Aurora de los niveles de Prejardin 1y 2.

1.1 Macro contexto

La familia como base de la sociedad se encuentra Illamada a ser la principal formadora de
los nifios y nifias, asi como a propender acciones que redunden en su beneficio y en el de sus
integrantes; es por ello, que es el lugar en donde se instituyen normas, valores y principios
mediante un conjunto de estrategias establecidas por los padres para la crianza de sus hijos e hijas
y que les seran Utiles a cada individuo para su participacion dentro de la sociedad. Este conjunto de
estrategias son las tradiciones, los conocimientos, actitudes y creencias que las familias tienen
sobre los diversos temas o situaciones considerandolas buenas o favorables para sus hijos e hijas;
estas estrategias varian de acuerdo con los estilos de las familias y los tiempos en los cuales se
establecen.

Asi mismo, las pautas de crianza, con el transcurrir de los tiempos, se han visto sujetas a
un sin numero de cambios debido a las trasformaciones sociales, culturales y comunicativas en
donde tanto papa como mama salen a trabajar dejando la crianza de sus hijos e hijas en manos de
terceros. Segun Maiquez et al. (como se cité en Capano y Ubach, 2013), las relaciones nifio/adulto
han ido cambiando ya que, en la actualidad, los hijos e hijas no ven de la misma manera a sus
padres, se centran mas en el consumismo, en las tendencias y no en lo realmente importante,
motivo por el cual se estan generando rupturas en las relaciones intrafamiliares haciéndose

evidente en la facilidad con que los padres delegan sus responsabilidades a los cuidadores.



Haciendo referencia al apartado anterior, es posible hablar de estos cambios en los
modelos de crianzay en las relaciones familiares en una comunidad méas cercana como son las
familias usuarias de los jardines de la Secretaria de Integracion Social y més, puntualmente, en el
Jardin La Aurora de la localidad de Usme en Bogota. De acuerdo con conversaciones con las
familias, en este jardin se evidencia que la mayoria de nifios y nifias son quienes fijan las normas
en sus casas logrando que sus padres los complazcan en todo lo que desean a través de las
pataletas y los chantajes emocionales que ellos y ellas realizan, como, por ejemplo, no despedirse,
negarse a dar un abrazo, enojarse, entre otras actitudes de rechazo. Estas situaciones dejan entrever
que son ellos los que ejercen un poder sobre sus padres, generando asi una transformacion en las
relaciones de respeto y autoridad al interior de las familias.

Por lo anterior, aparecen conductas inadecuadas tales como la agresividad hacia su
familia y comparieros, ademas, no siguen normas que son esenciales para vivir en comunidad; esto
se hace evidente en diferentes situaciones que se presentan dentro de las rutinas diarias, como por
ejemplo, el querer tener juguetes durante los momentos de comidas, lanzar la silla a sus
comparieros cuando no los complacen en lo que desean, no respetar las normas establecidas de
comun acuerdo para el buen uso de los diferentes espacios del jardin como correr en los pasillos,
empujar en las escaleras. Por lo anterior, Delgado e Izaguirre (2016) afirman “que los diferentes
comportamientos que expresan los nifios y nifias durante su formacién que han sido aprendidos por
medio de las diferentes pautas de crianza, se hacen evidentes en el contexto escolar” (p. 4).

En conclusion, las pautas de crianza establecidas al interior de las familias son la base
fundamental de la formacidn de cada individuo y esta las reflejara en la forma de relacionarse con

los demas, en la manera de afrontar las diferentes situaciones que se le presenten en su vida



cotidiana para lograr dar una respuesta positiva o, por el contrario, siendo una persona explosiva y

sin habilidades para resolver conflictos que a futuro llegaran a momentos de intolerancia.

1.2 Micro contexto

Esta investigacion se realiza en la localidad de Usme en el barrio La Aurora en el Jardin
La Aurora de la Secretaria de Integracion Social con los nifios y nifias de los niveles de Prejardin 1
y 2, que se encuentran en edades que oscilan entre los 3 afios y los 4 afios. Partiendo de la
observacion directa de la practica pedagdgica y las interacciones sociales, se hace evidente la
deficiencia de pautas de crianza por parte de las familias, lo que lleva a encontrar nifios y nifias
con comportamientos agresivos hacia sus padres, comparfieros y docentes; no siguen normas, hacen
pataletas como medio de manipulacién para lograr lo que desean. Estas situaciones constantes y
repetitivas durante estos dos ultimos afios han quedado registradas en los formatos de novedades
(Apéndice A), observadores mensuales (Apéndice B) que se llevan en la institucion nifio por nifio
y en los formatos de seguimiento de casos relevantes (Apéndice C) por el area de psicologia de la
entidad.

Se evidencia que los factores que inciden para que estas conductas existan son la falta de
autoridad de los padres o familiares que estan a cargo de los nifios y nifias, por los cambios en las
formas en que se constituyen las familias hoy en dia (nucleares, extensas, compuestas y
monoparentales). También, por las multiples tareas de los padres como trabajar, estudiar, oficios
del hogar, entre otras, que ocasionan disminucion en la calidad de vida de sus hijos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se podria decir que existe una falta de interés por parte de
la familia, de la importancia de la educacion inicial de los nifios y nifias al ser esta etapa
fundamental para el desarrollo integral de sus dimensiones y habilidades sociales; también,

inciden las horas y el lugar de trabajo de los padres y madres o cuidadores que al llegar muy



cansados no tienen una buena disposicién para dedicarles calidad de tiempo a sus hijos y prefieren
distraerlos con elementos tecnoldgicos. En otros casos, el traslado de un lugar a otro genera
demasiado tiempo lo que impide que los nifios compartan con sus padres dificultando las
relaciones interpersonales, los juegos en familia y demaés actividades de esparcimiento
ocasionando que los padres dejen a sus hijos al cuidado de terceros.

Ademas, existiria desinterés por parte de la familia por escuchar a los nifios y nifias ya
que consideran irrelevantes sus puntos de vista e ideas, situacion que se evidencia en las
asambleas con los nifios y nifias que se realizan en el Jardin La Aurora (Apéndice D), donde hacen
referencia sobre lo que sus padres y madres les dicen o les contestan en casa y en la manera como

interactGan con los nifios y nifias al llevarlos o recogerlos del jardin.



Capitulo 2. Problemética

En este capitulo se evidencia la importancia de abordar la problematica de las pautas y
normas de crianza, al igual que la formulacion del problema de investigacion, la elaboracion de los
objetivos y la justificacion del tema planteado.

2.1 Descripcion del problema

Para que los nifios y las nifias adquieran un desarrollo integral es fundamental el papel
que cumple la familia como primer escenario de socializacion de un individuo y como el lugar
donde se establecen normas, valores, creencias y principios que se trasmiten de generacion en
generacion y que se convierten en algo caracteristico de un grupo especifico. Para que esto se
logre se deben fijar limites y pautas que les marquen el camino que deben seguir los nifios y nifias,
y es por esto que las familias deben establecer estas normas de manera razonada, adaptarlas a cada
edad y ser firmes en sus decisiones, tal como lo afirma Cuervo (2010) “la familia y las pautas de
crianza adecuadas facilitan el desarrollo de habilidades sociales y de conductas prosociales en la
infancia, por lo cual es importante brindar sensibilizacion y orientacion” (p. 116).

Teniendo en cuenta las situaciones observadas dentro del aula de clases de los niveles de
Prejardin 1y 2, es evidente que en la actualidad son los nifios y nifias quienes tienen el control en
casa Yy ejercen un poder indiscutible sobre sus familiares ya sea por medio de la ternura o las
pataletas, siendo este el camino més eficaz para lograr todo lo que desean. Ramirez (como se cito
en Cuervo, 2010), afirma que:

Las practicas de crianza que utilizan los padres se relacionan con los problemas de

conducta de los hijos; como précticas de crianza inadecuadas: afecto negativo, castigos no

fisicos, control autoritario y énfasis en el logro, los hijos tienen mayor probabilidad de



presentar problemas de conducta tanto externos como internos. Concretamente, el afecto

negativo predice conducta agresiva, problemas de atencion y de comportamiento (p. 117).

Teniendo en cuenta lo anterior, es claro que las pautas de crianza han cambiado y, por
ende, los roles al interior de las familias; es por esto, que se hace necesario crear un cambio de
paradigma en donde esta situacion que, en cierto modo podria verse como algo negativo, se
convierta en algo beneficioso para ambas partes. De esta manera, los nifios y nifias pueden tener la
posibilidad de expresar sus ideas y puntos de vista sobre diversas situaciones que viven revisando
o cambiando algunas conductas de sus familias con el fin de lograr una trasformacion en la
sociedad.

En definitiva, lo que busca esta investigacion es lograr que los nifios y nifias sean
escuchados y al conseguirlo, puedan manifestar sus ideas de manera libre y espontanea dandole a
conocer a sus padres sus inconformidades sobre como los estan tratando o educando, generando en
ellos pensamientos reflexivos y de autoevaluacion que los conlleven a un cambio en las pautas de
crianza. De esta manera, se podra conseguir que los nifios y nifias reeduquen a sus padres desde
sus propias voces; asi, se lograran familias mas conscientes de los sentimientos de sus hijos e hijas
fortaleciendo el camino hacia su autonomia dentro de unos limites y normas donde primen los
valores, logrando una transformacion en los diferentes entornos donde se encuentren estos nifios y
nifas.

2.2 Formulacion del problema

En razon a lo expuesto, la pregunta de investigacion gira en torno a ¢como mejorar las

pautas y normas de crianza a través de las voces de los nifios y nifias de Prejardin 1y 2 del Jardin

La Aurora de la localidad de Usme en Bogota?



2.3 Justificacion

Para esta investigacion se hace importante abordar las pautas de crianza como un tema
relevante para la sociedad, ya que cada vez son mas los casos o situaciones observadas desde el
quehacer pedagogico donde los nifios y nifias desde muy pequefios, toman el control de sus
hogares por medio de las pataletas utilizandolas como medio de manipulacion para obtener todo lo
que desean. De esta manera, la familia va cediendo ante las peticiones de sus hijos e hijas sin
fijarles limites y normas claras que les ayudaran a mantener conductas adecuadas frente a las
situaciones o dificultades que se les puedan presentar a lo largo de la vida.

En otras palabras, las pautas de crianza son importantes porque ayudan a mantener buenas
relaciones entre padres e hijos, previniendo desajustes en las interacciones entre ellos que podrian
tener como consecuencia la aparicion de trastornos en su desarrollo y comportamientos agresivos
hacia sus padres, compafieros, docentes y demas personas que les represente autoridad. Segln
Rodriguez (como se cito en Cuervo, 2010) afirma que:

La familia es el primer contexto para la transmision de las normas, valores y modelos de

comportamiento, es la familia la que socializa al nifio permitiéndole interiorizar los

elementos béasicos de la cultura y desarrollar las bases de su personalidad; cada familia
asume las pautas de crianza dependiendo de sus caracteristicas, dinamicas y factores

contextuales, asi como los recursos y apoyos, entre otros (p. 115).

La socializacion continta siendo un proceso que se da al interior de las familias y es
decisivo para la formacién de la personalidad del nifio y la nifia, ya que es alli donde se trasmiten
creencias, valores, normas y se establecen comportamientos que le permiten formarse como
individuo desde sus propias habilidades. Con este proceso de socializacion se desarrolla la

autoestima, la autovaloracion y el respeto por el otro; por consiguiente, se aprende a tomar
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decisiones y afrontar situaciones dificiles de manera acertada ya que cada familia plantea unas
estrategias o practicas de crianza con el propdsito de educar y orientar a sus hijos; dichas practicas
cambian de unas familias a otras y asi mismo, los efectos en los hijos e hijas son diferentes debido
a las distintas culturas, creencias, valores y contextos en los que se desarrollan las familias.

En este sentido, Ceballos y Rodrigo (como se cité en Ramirez, 2005) afirman que:

Al hablar de practicas educativas parentales, hay que referirse a las tendencias globales de

comportamiento, a las practicas mas frecuentes, ya que con ello no se pretende decir que

los padres utilicen siempre las mismas estrategias con todos sus hijos ni en todas las
situaciones, sino que los padres, dentro de un continuum mas o menos amplio de tacticas,

seleccionan con flexibilidad las pautas educativas (p. 86).

Lo anterior, lleva a pensar que la familia tiene claro que cada uno de sus integrantes es un
ser unico y por esto cada uno asumira las normas, situaciones o problemas de una manera
diferente; asi mismo, los padres utilizaran pautas de crianza asertivas segun las caracteristicas de
cada uno de ellos.

Por otra parte, la calidad de vida emocional del nifio y de la nifia y su actuar futuro en la
sociedad depende de la forma en la cual se crie y eduque durante los primeros afios de vida. Este
es un tema esencial para las personas que tienen como funcién educar a los nifios y nifias y buscan
aportar desde sus posibilidades protegerlos de manera integral y procurar que cada dia se eduquen
de la mejor manera para beneficio de la sociedad. Es por esto que en Colombia, las politicas
publicas nacionales, las leyes de proteccion integral a la familia y los planes de gobierno liderados
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN), incluyendo propuestas pedagogicas como las del Plan Decenal de Educacion 2006-2016,

buscan la articulacién de las pautas de crianza en la familia para el desarrollo infantil con la
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educacion inicial comprometiendo a todos los agentes responsables de la educacion, como lo
afirma el articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia (1991), “el estado, la familia y la
sociedad son los responsables de la educacion de los nifios y nifias”.

Otro factor primordial a tener en cuenta es la comunicacion que se debe mantener entre
los diferentes actores que conforman la familia y que en la actualidad se ha dejado de lado por las
multiples tareas, compromisos y, en muchos otros casos, por los avances tecnoldgicos que han
generado rupturas en estos procesos Yy es alli donde las familias dejan de escuchar e interesarse por
los gustos e inquietudes de sus hijos invisivilizando sus voces llegando a una pérdida total del
diadlogo que es la base de toda relacion humana.

Henao, Ramirez y Ramirez (como se citd en Cuervo 2010), afirman que lo comun en los
procesos de crianza entre las familias esta dado por caracteristicas como el grado de control que
manejan los padres en la relacion con sus hijos, la comunicacién entre los integrantes del hogar, el
grado de sensatez que esperan que posean sus hijos acordes a la realidad contextual que los rodea
y por ultimo, el afecto que se refleja en el contexto familiar.

Teniendo en cuenta lo anterior, los padres deben ser los primeros en trasmitir el amor y la
seguridad para que, en el contexto de la familia, se cree un vinculo sincero y cercano con sus hijos
e hijas, facilitando la comunicacién afectiva y asertiva para que los nifios y nifias sean conscientes

del interés de su familia por escucharlos de forma activa al desear conocer sus ideas y opiniones.
2.4 Objetivos

2.4.1 Objetivo general. Disefiar y aplicar una estrategia pedagdgica que integre las voces
de los nifios y nifias de Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora como medio de transformacion de las

pautas de crianza de sus familias.
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2.4.2 Objetivos especificos

e Identificar las pautas de crianza que manejan las familias de los nifios y nifias de
Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora para comprender sus comportamientos.

e Reconocer las percepciones de las pautas de crianza que utilizan las familias como
estrategia para lograr cambios en los comportamientos de los nifios y nifias de
Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora.

e Establecer mecanismos de comunicacion que permitan recopilar las voces de los
nifios y las nifias de Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora sobre las pautas de crianza

utilizadas por sus familias.
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Capitulo 3. Marco Referencial

Este capitulo describe algunas investigaciones realizadas a nivel nacional e internacional
sobre las pautas de crianza, la familia y los estilos parentales, donde se establecen los aportes y
aciertos mas representativos relacionados con el tema de esta investigacion. Ademas, se identifican
las leyes y la normatividad en la que se sustenta esta tesis, asi como los referentes tedricos y

autores que exponen el tema sobre la crianza y sus implicaciones.

3.1 Marco de antecedentes

A través de las précticas pedagdgicas del ejercicio docente que se han llevado a cabo
durante los dos ultimos afios (2018-2019), se ha podido evidenciar que la deficiencia de las pautas
de crianza es un problema latente que se ha ido incrementando dentro de las familias y las
comunidades educativas, generando problemas emocionales y sociales en los nifios, jovenes y
adultos, motivo por el cual se han realizado multiples tesis e investigaciones en diversos paises y
por diferentes universidades tratando de dar respuesta a los problemas que se generan a menudo
por las malas pautas de crianza y para mitigar los efectos que se producen en la sociedad a raiz de
esta problematica.

Mediante la busqueda bibliogréafica, se encontr6 una serie de articulos que abordan las
practicas de crianza y la influencia que estas han teniendo sobre los comportamientos y actitudes
de los nifios y nifias en los diferentes contextos donde ellos se desenvuelven.

A continuacion, se presentaran algunas investigaciones que estan relacionadas con el
tema y que han buscado dar respuesta a los problemas generados por la deficiencia en las pautas
de crianza, una de ellas lleva por titulo Interacciones familiares y desarrollo emocional en nifios y
nifias, la cual fue realizada por Henao y Garcia (2009) en la ciudad de Medellin con un grupo de

familias de diferentes estratos socioeconomico (alto, medio y bajo), cuyo objetivo principal fue
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abordar los estilos de interaccion de los padres y madres de nifios preescolares y su relacion con el
desarrollo emocional de sus hijos e hijas; para esta investigacion utilizaron un instrumento llamado
Escala de identificacion de practicas educativas familiares para los padres, donde se recogio la
percepcion de ellos frente a los estilos parentales; a los nifios les aplicaron la evaluacién de
desempefio emocional teniendo en cuenta unos aspectos especificos como la empatia, la
comprension emocional y la regulacion emocional; para esto, utilizaron una serie de ld&minas que
evocaban situaciones reales e iban siendo apoyadas por preguntas. Se obtuvo como resultado que
el estilo equilibrado de crianza consiste en que los padres y madres sean flexibles y brinden
razones claras a sus hijos sobre las normas establecidas, logrando obtener conductas mas
adecuadas y adaptativas en los nifios, ademas, que posibilita la comprension emocional.

Por otra parte, la investigacion Relacién entre los estilos de crianza parental y el
desarrollo de ansiedad y conductas disruptivas en nifios de 3 a 6 afios realizada por Franco, Pérez
y De Dios Pérez (2014) en la Universidad Camilo José Cela de Madrid, tuvo como objetivo
investigar la relacion entre las précticas de crianza y el desarrollo de sintomas de ansiedad. Para
esto se toma un grupo muestra de padres y madres de nifios y nifias en edad preescolar
pertenecientes a un nivel socioeconémico medio y alto, donde por medio de una serie de
cuestionamientos se puede percibir la manera en que cada uno de ellos educa a sus hijos e
imparten las pautas de crianza en sus familias. Los resultados obtenidos muestran que
determinadas actitudes y las pautas de crianza juegan un papel muy importante en el desarrollo
evolutivo del nifio, asi como en la manera de afrontar los problemas ya sea de ansiedad, miedos y
conductas como la agresividad, afirmando de manera clara que la disciplina impartida por los

padres y madres bajo el respeto, afecto, comunicacion ayudan a los nifios a lograr un equilibrio
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emocional y conductual adecuado para cada etapa de la vida; para lograrlo proponen la
implementacion de programas de educacion como los talleres para padres.

En la investigacién Modelos parentales en el contexto urbano: un estudio exploratorio de
Martinez, Garcia y Collazo (2017) en la Universidad Autbnoma de México, estudio realizado con
un grupo de personas pertenecientes a la poblacion de San Luis de Potosi, México, mediante una
metodologia cualitativa-exploratoria que tuvo como objetivo identificar las caracteristicas de los
modelos parentales que utilizan los padres y madres de esta poblacion para la formacién de sus
hijos e hijas. En esta investigacion se les aplico de manera individual a las familias participantes
un instrumento de indagacion cuyo resultado obtenido concluyé que las pautas de crianza o estilos
parentales que implementan las familias son negociadas y le apuntan al beneficio de sus hijos e
hijas para que los vinculos afectivos sean mas calidos y cercanos.

Las pautas de crianza es un tema que ha sido abordado desde diversos puntos de vista
como sucedid en la siguiente investigacion que se llevo a cabo en la Universidad Libre (Bogota,
Colombia) Estilos de crianza y su relacion con los comportamientos agresivos que afectan la
convivencia escolar, donde Cortés, Rodriguez y Velazco (2016) implementaron una investigacion
cualitativa que tenia como objetivo desarrollar una estrategia pedagdgica que fortaleciera un estilo
de crianza para disminuir los comportamientos agresivos en los estudiantes. Durante el desarrollo
de dicha investigacion realizaron encuestas a los padres de familia sobre los estilos de crianza que
implementaban en sus casas; a los estudiantes se les realiz6 una observacion constante y el registro
de sus comportamientos quedaron en sus diarios de campo; luego, realizaron comparaciones entre
estos dos instrumentos para establecer una estrategia, la cual consistié en propiciar un espacio
dentro del colegio para orientar, apoyar, informar y reflexionar con la familia sobre el proceso de

formacion de sus hijos. Como resultado de esta investigacion se obtuvo que los comportamientos
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de los estudiantes estuvieran relacionados con las pautas expresadas por los padres y madres y con
esta informacion propusieron fomentar un estilo de crianza democratico para mejorar los
comportamientos sociales de los estudiantes.

La investigacion Pautas de crianza y comportamientos violentos en la escuela de
Delgado e Izaguirre (2016) de la Universidad de Antioquia, se realiz6 con un grupo de estudiantes
de tercero y cuarto de primaria de un colegio ubicado en el municipio de Turbo (Antioquia); tuvo
como objetivo analizar la influencia de las pautas de crianza fijadas por los padres, madres y
adultos significativos en los comportamientos violentos de sus hijos e hijas. Durante el desarrollo
de la investigacién utilizaron instrumentos de registro de datos como los diarios de campo donde
registraban todo lo observado y las entrevistas semi-estructuradas realizadas al grupo focal; luego,
realizaron un anélisis de todos los datos obtenidos y concluyeron que las pautas de crianza fijadas
en casa por los padres, madres y adultos que participaban en la crianza de los nifios y nifias se
encuentran directamente relacionadas con los comportamientos que ellos expresan en la escuela y
con los demas.

La investigacion de Castiblanco y Valbuena (2012), Pautas de crianza, implicacién
directa en la construccion de tejido social de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, se
desarroll6 en el colegio Julio Cesar Turbay de Soacha con los nifios y nifias del curso 501, cuyas
edades oscilan entre los 9 y 12 afios; tuvo como objetivo identificar la manera como incide las
pautas de crianza en los comportamientos de los nifios y nifias en el ambito escolar. Para lograrlo,
las investigadoras iniciaron la investigacion observando el desenvolvimiento que tenian los nifios y
nifias en las diferentes dindmicas académicas; luego, hicieron uso del observador del alumno para,
de esta manera, conocer a cada uno de los integrantes del curso e iniciar el seguimiento de sus

comportamientos y rendimiento escolar; otra de las herramientas utilizada fue la entrevista a
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estudiantes y docentes sobre los comportamientos de los nifios y nifias y las pautas de crianza
utilizadas con ellos tanto en casa como en el colegio. El aporte de esta investigacion fue generar
una mirada mas critica sobre las realidades en las que se encuentran inmersos los nifios y las nifias
demostrando que se necesita mas acompafiamiento de las instituciones gubernamentales; también,
hace referencia a que las pautas de crianza son trasmitidas por la familia a los hijos e hijas al
interior del hogar lo que genera que estas sean diferentes en cada familia.

Al realizar la revision literaria de estas investigaciones sobre normas y pautas de crianza,
es viable esta investigacion ya que busca estrategias que mitiguen los comportamientos
inadecuados de los nifios y nifias afectados por la deficiencia en las pautas de crianza y, ademas,
buscar la manera como desde sus familias se podria mejorar esta situacion.

Es por esto, que mediante esta investigacion se pretende dar una mirada diferente al
problema, buscando que sean los mismos nifios y nifias quienes expresen mediante sus voces y
sentires sus ideas sobre los comportamientos de sus familias, asi como también, la manera como se
afectan sus actitudes y las formas de relacionarse con los demas. Se pretende propiciar un llamado
a las familias de una manera novedosa y efectiva para que se sienten mas motivados y
comprometidos con las expresiones de sus hijos e hijas, mas alla de las conferencias, talleres y

otras actividades que puedan recibir de personas externas a ellos.

3.2 Marco teorico
Para establecer el marco tedrico en el que se basa esta tesis, es necesario establecer las
siguientes categorias: familia, pautas de crianza y comunicacion asertiva entre padres e hijos.
3.2.1 La familia como principal formadora de sus integrantes. El papel que cumple la
familia es transcendental para que los nifios y nifias alcancen un desarrollo integral mediante

aprendizajes significativos que enriquecen sus habilidades y permiten afianzar la seguridad y



18

confianza en si mismos tal como lo afirma Gallego (2012) al considerar que la familia es la
primera fuente de socializacion a partir de la cual las nifias y nifios desarrollaran su personalidad,
sus conductas, aprendizajes y valores (p. 66).

Es por esto que la familia es la primera en formar a los nifios y nifias ya que, desde su
nacimiento, se genera una interaccion primero con la madre y posteriormente, con el resto de la
familia; se inicia con un lenguaje de miradas, gestos y caricias que le permitiran sentir al nifio y a
la nifia amor, seguridad y confianza que seran la base para futuras socializaciones.

Martinez (como se citd en Crespo, 2011) considera que:

La familia no es solamente un grupo de personas que conviven y comparten vinculos de

sangre y apellidos, es tambiéen, algo mas que una organizacion de individuos que coopera

entre si. La familia debe ser entendida como una comunidad, como un grupo donde las
relaciones entre miembros tienen un profundo caréacter afectivo y son las que marcan la
diferencia respecto de otro tipo de grupos. Bajo esta perspectiva, las reacciones
emocionales en el contexto familiar son una fuente constante de retroalimentacion de las

conductas esperadas entre los miembros de la unidad familiar (p. 92).

Segun lo anterior, la familia es el grupo méas importante de socializacién en donde por
medio del afecto, se establecen conductas, pautas y normas que son unicas y marcan las
diferencias entre unas familias y otras, generando que cada una de ellas establezca una especie de
cédigo que solo es entendido por ese grupo familiar, fijando entre ellos mismos los limites entre lo
que esta bien y lo que no.

Gallego (2012) hace referencia a que:

Las familias —como instituciones sociales— se encuentran permeadas por una serie de

factores sociales, politicos, estructurales e ideoldgicos que las atraviesan e inciden en las
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relaciones gque se crean en su interior como las préacticas, las relaciones de poder, la
comunicacion, las relaciones de género; hacen parte de los procesos de socializacion y
tienen una gran incidencia en el proceso de cada individuo y en la familia como grupo (p.
67).

Es decir, que todo lo que sucede alrededor de la familia, sus costumbres, lugar de
procedencia, su ideologia, creencias religiosas y cultura, entre otros factores, tienen incidencia en
los procesos de relacidn que se dan al interior de estas como sus practicas y estilos de crianza que
pueden afectar los comportamientos de cada uno de sus integrantes y su vez las relaciones entre si.

Faur y Méndez (como se citd en Marin y Ospina, 2014), afirman que:

En los enfoques tradicionales, las familias asumen el papel de reproducir los procesos de
la sociedad, que fijan las normas y los valores en las nuevas generaciones por esto la
familia es vista como una institucion reguladora y transmisora de las practicas valoradas
por cada cultura, como agente social que contribuye a que una comunidad determinada
normalice las conductas de sus miembros (p. 32).

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante continuar resaltando la importancia de la
familia como agente socializador y formador de normas y valores que se transmiten al interior de
ellas, ya que cada una tiene sus propias particularidades segun su conformacion; es asi que en los
niveles de Prejardin de 1y 2 del Jardin La Aurora predominan los siguientes tipos de familia:
familia nuclear que se conforma por papa y mamay sus hijos biologicos; familia extensa
constituida por padres, hijos y abuelos; familia monoparental conformada por uno de los
progenitores y sus hijos; familia compuesta formada por padres divorciados con sus hijos mas los

hijos de la nueva relacion. Al existir estos tipos de familia se generan variaciones en las pautas de
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crianza haciendo que los comportamientos de los nifios y nifias sean diversos e influyan en sus
procesos de desarrollo y socializacion.

3.2.2 Importancia de las pautas de crianza. Durante el proceso que se lleva en el Jardin
La Aurora, los nifios y nifias de Prejardin 1y 2 han presentado algunas conductas que permiten
evidenciar las deficiencias en las pautas de crianza que manejan sus familias, haciéndose notorias
por las pataletas, llanto y actitudes inadecuadas en el trato hacia sus mayores. Myers (como se citd
en Cuervo, 2010) expresa que “La crianza entendida como la manera en que los padres (y en
general la estructura familiar) orientan el desarrollo del nifio/a y le transmiten un conjunto de
valores y normas que facilitan su incorporacion al grupo social” (p. 114).

Con respecto a lo anterior, cada familia tiene diferentes formas de criar a sus hijos
teniendo en cuenta sus raices, vivencias y particularidades propias de sus lugares de origen,
costumbres y ensefianzas ancestrales heredadas de sus padres y que se han mantenido de
generacion en generacion influyendo en sus interacciones sociales.

Blanco y Umayahara (2004) consideran que la crianza mantiene los roles tradicionales de
cuidado, proteccion y educacion de los mas pequefios, particularmente, en lo que se refiere a la
ensefianza de las pautas de socializacion propias de la cultura de la familia. La familia siempre
busca la manera de proteger y educar a los nifios y nifias transmitiendo por medio de esas acciones
sus creencias y tradiciones que les permiten reconocerse como parte de un grupo social.

Peralta (como se cit6 en Gallego, 2012) afirma que “la crianza comprende los procesos de
cuidado, proteccion, afectividad, socializacion, enculturacion y educacion que los adultos mas
proximos les otorgan a las nifias y nifios, en especial, en los primeros afos de su existencia” (p.
75). Se puede decir que la crianza es un proceso mediante el cual los padres acompafian a sus hijos

e hijas desde que nacen por medio de los cuidados que les brindan y las interacciones que se
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generan en los diversos escenarios en los que comparten; ademas, a lo largo de su desarrollo y
mientras este ocurre, les van brindando una serie de normas o pautas que les serviran para
interactuar con los demas.

Para Gallego (2012), las pautas de crianza son un conjunto predeterminado y por tanto,
consensuado de formas relativamente especificas de criar a los nifios y nifias que guia ese actuar;
de hecho, Cabello, Ochoa y Filp (como se citd en Peralta, 1996) sefialan que las pautas de crianza
encierran el deber ser sociocultural del grupo y constituyen una guia para el grupo ya que reflejan
lo que es aceptado en la sociedad. Las pautas de crianza son como un paquete de normas que ya se
encuentran establecidas y aceptadas en la sociedad y los encargados de administrarlas e impartirlas
son las familias con el propdsito de lograr que los nifios y nifias mantengan un adecuado
comportamiento para ser aceptados en la sociedad.

Peralta (como se citd en Gallego, 2012) afirma que “las practicas de crianza son
concebidas como interacciones entre los adultos y los nifios que posibilitan la supervivenciay el
desarrollo de estos ultimos, pero que también implican cambios en los adultos por el rol activo de
las nifias y nifios” (p. 77). Aunque son los adultos los encargados de dirigir las normay pautas de
crianza, pueden ser influenciados por las actitudes y comportamientos de los nifios y nifias bien sea
porque los manipulan mediante chantajes emocionales como sonrisas, besos, abrazos y pataletas o
porque los ayudan a ver las cosas y situaciones con otra perspectiva logrando su cambio.

Arboleda, Cano y Castafieda (como se citd en Delgado e Izaguirre, 2016), afirman que:

En el proceso de crianza los nifios y nifias se apropian de las pautas con las que sus padres

los orientan, las asumen e incorporan a través del juego de roles y luego, al ser padres, las

transmiten a sus hijos (p. 74).
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Teniendo en cuenta lo anterior, se puede afirmar que las pautas de crianza son las reglas o
maneras que utilizan las familias para educar a sus hijos e hijas y por medio de ellas les inculcan lo
que consideran mas importante para su formacion, es decir, que las pautas de crianza son
transmitidas de generacion en generacion y cada familia le va adicionando algo particular de
acuerdo con sus creencias y vivencias teniendo en cuenta el tiempo y el contexto en el que se
encuentran, es por esto que se han establecido estilos parentales de crianza como lo plantea
Baumrind (como se citd en Capano y Ubach, 2013):

Propone tres tipos de estilos educativos parentales en funcién del grado de control que los

padres ejercen sobre sus hijos: el estilo autoritario, en donde los padres se interesan mas

por la obediencia limitando la autonomia de sus hijos, el permisivo, en este los hijos son
autébnomos sus padres no ejercen ningun control sobre sus decisiones y acciones y el
democratico, los padres ejercen un control sobre las acciones de sus hijos mediado por la

razon y no por la imposicidn, estableciendo la comunicacién como el medio para llegar a

acuerdos que les permitan una sana convivencia (p. 87).

El estilo autoritario es aquel en el que los padres generan mayor exigencia a sus hijos y al
no obtener los resultados que esperan reaccionan con castigos severos y palabras negativas hacia
ellos. Con este estilo se les niega la posibilidad de escucharlos al establecer reglas no negociadas
ni explicadas a los hijos; son padres que no permiten ser cuestionados, son poco carifiosos, muy
distantes y duros y exigen a sus hijos e hijas una obediencia absoluta.

Por otra parte, las familias permisivas son muy amorosas, comprensivas, pacientes, poco
exigentes, no establecen normas, ni disciplina, ni reglas, haciendo que los nifios y nifias criados

con este estilo parental se caractericen por sus inseguridades debido a la falta de limites y normas
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por parte de sus padres. También, se caracterizan por presentar dificultad a la hora de resolver
problemas causando que tomen malas decisiones al enfrentarse a situaciones dificiles.

En el estilo democratico se demuestran el afecto, la comunicacion, el control y la
disciplina que son claves para una crianza positiva, donde los nifios y nifias crecen con limites y
normas, son escuchados y tenidos en cuenta en la toma de decisiones logrando que ellos se
desenvuelvan con seguridad y confianza en los diferentes contextos, logrando manejar sus
emociones y siendo responsables de sus actos.

3.2.3 Comunicacion asertiva en las familias. Dentro del contexto del Jardin La Aurora
se evidencian algunas malas practicas de comunicacion asertiva entre las familias y sus hijos e
hijas, ya que estas no son claras al comunicar sus ideas y normas causando que los nifios y nifias
les falten al respeto e infrinjan dichas normas por sencillas que sean.

Para Crespo (2011), la comunicacion es un elemento de maximo interés para multiples
sectores, el proceso comunicativo no es nuevo. Siempre ha sido un elemento de estudio atrayente
porque a las capacidades comunicativas del ser humano se les reconoce como herramientas que
han posibilitado la supervivencia y el progreso de la especie. Se puede afirmar, entonces, que la
comunicacion es importante para los procesos de socializacion y para fortalecer las relaciones
entre los seres humanos porque a través de esta el ser humano expresa lo que siente, piensay lo
que se necesita logrando asi establecer un intercambio de saberes e ideas.

Ufa (como se cit6 en Crespo, 2011) afirma que “La comunicacion se da mediante el
dialogo en un proceso bidireccional donde los actores intercambian permanentemente sus papeles
(receptor - emisor) con el fin de establecer un espacio comun de comprension y conocimiento
mutuo entre los participantes” (p. 93). La comunicacion es la herramienta que tiene el ser humano

para interactuar con el otro, para dar a conocer sus ideas, pensamiento, sentimientos y emociones
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logrando establecer un didlogo reciproco; para que exista una mejor comunicacion al interior de
las familias se debe dar en doble via para que todos sus integrantes se sientan con la libertad de
expresarse recibiendo el respeto del otro asi no compartan la misma opinion.

Estévez, Musitu y Herrero (como se citd en Cuervo 2010) plantean en sus investigaciones
las relaciones entre el contexto familiar y los problemas de comunicacion como uno de los factores
de riesgo para el ajuste psicoldgico de los nifios y adolescentes. El contexto en el que se encuentra
ubicada la familia y la falta de comunicacidn que se puede dar al interior de esta afecta a sus
integrantes porque impide la posibilidad de expresar sus ideas, sentimientos y problematicas
haciendo que busquen otras alternativas de expresion como la agresividad y el aislamiento
suscitando la disminucion de las habilidades sociales al sentirse inseguros, solos y con pocos
motivos de salir adelante.

Es asi que la familia se convierte en el primer ente socializador; es la encargada de
promover la comunicacion mediante el dialogo donde todos sus integrantes tienen la posibilidad
de expresarse de manera libre con el fin de establecer acuerdos y ayudarse mutuamente; cuando
esto se dificulta debido a que los adultos no saben manejar sus problemas de comunicacion y
permiten que los nifios y nifias se vean involucrados en estos, se veran afectados psicolégicamente
generando en ellos conductas inadecuadas que al no ser tratadas a tiempo, trascenderan mas
adelante en su adolescencia afectando sus interacciones con los demaés.

3.3 Marco legal

Para esta investigacion se tendra en cuenta algunos documentos legales que protegen la

infancia como la Constitucion Politica de Colombia (1991) y el Cédigo de Infancia y Adolescencia

(2006) relacionados con el problema de investigacion.
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3.3.1 Constitucion politica de Colombia (1991). Se tienen en cuenta los siguientes
articulos:

ART 42. La familia es el nucleo fundamental de la sociedad, el estado y la sociedad
garantizan la proteccion integral de la familia.

ART 44. Derechos fundamentales de los nifios y nifias dentro del estado colombiano.

Los articulos antes mencionados de la Constitucion Politica de Colombia se relacionan
directamente con este proyecto porque es la familia la primera responsable del cuidado, proteccién
y crianza de los nifios y nifias y, por ende, la primera en respetar su derecho teniendo en cuenta
que las préacticas de crianza que se dan al interior de los hogares no pueden vulnerar los derechos
de los menores porque estan legalmente constituidos y son innegociables.

3.3.2 Cddigo de infancia y adolescencia - Ley 1098/2016 (Congreso de la Republica
de Colombia, 2006). Con los siguientes articulos:

ART 14. La responsabilidad parental, establecida por la legislacion civil, habla sobre la
obligacion de los padres y madres a la orientacion, cuidado, acompafiamiento y crianza de los
nifios y nifias durante su proceso de formacion.

ART 17. Derecho a la vida y a la calidad de vida y un ambiente sano. Los nifios y
adolescentes deben tener una vida sana rodeada de un ambiente sano que les garantice un
desarrollo integral.

ART 18. Derecho a la integridad personal. Los nifios y nifias tienen derecho a ser
protegidos de todo cuanto pueda causarles dafio.

ART 29. Derecho al desarrollo integral en la primera infancia. Es la primera etapa del

ciclo vital donde se establecen las bases del desarrollo integral.
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Estos articulos se encuentran relacionados con este proyecto ya que en ellos estan
contempladas algunas responsabilidades que tiene los padres, madres o familiares como primeros
formadores de los menores y que tienen la responsabilidad de ofrecerles una calidad de vida que
propenda por un desarrollo integral y que contribuya a tenerlos protegidos de todo lo que pueda
generarles un dafo fisico o psicologico.

Segun la descrito anteriormente, la normatividad colombiana esta dirigida a la proteccion
de la familia y la infancia dejando en claro que los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
prevalecen en todo momento y que es al interior de las familias donde se debe iniciar el respeto de
estos derechos mediante una crianza adecuada, evitando el autoritarismo y promoviendo los
valores y la autonomia para que, desde pequefios, los nifios y nifias se reconozcan como sujetos de

derechos.
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Capitulo 4. Disefio metodologico

En este capitulo se establecié la metodologia, el enfoque y los instrumentos para la
recoleccion de los datos que permitieron llevar a cabo esta investigacion y conocer un poco mas

sobre los conocimientos que tienen las familias acerca de las pautas de crianza.

4.1 Enfoque de investigacion

Esta investigacion se desarrollé con los nifios, nifias y familias de los niveles de Prejardin
1y 2 del Jardin La Aurora ubicado en la localidad de Usme, y tiene como objetivo general disefiar
y aplicar una estrategia pedagdgica centrada en las voces de los nifios y nifias para mejorar las
pautas de crianza que se manejan en sus familias. Por esta razéon, el enfoque que se manejo para
esta investigacion es cualitativo ya que permite el acercamiento a la comunidad teniendo como
insumo principal las vivencias de las familias y el reconocimiento de sus contextos para aportar en
la transformacion de las pautas de crianza que ellos manejan con sus hijos e hijas y a su vez, lograr
un cambio en los comportamientos y actitudes de los nifios y nifias partiendo desde sus voces para
que sea mas significativo y relevante tanto para las familias como para la sociedad.

Como lo afirma Bisquerra (2009), la investigacion cualitativa refleja, describe e interpreta
la realidad educativa con el fin de llegar a la comprension o a la transformacion de dicha realidad a
partir del significado atribuido por las personas que la integran. Esto supone que el investigador
debe convivir, aproximarse y relacionarse con estas personas.

Segun lo anterior, se reafirma que esta investigacion fue cualitativa porque permitio la
participacion de todos los actores: nifios, nifias, familias y docentes del Jardin Infantil La Aurora.
Teniendo en cuenta este enfoque metodoldgico, se hace notoria una problematica social desde el

sentir de sus actores y el desarrollo de las practicas educativas en donde se hizo evidente el mal
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uso de las pautas de crianza, lo que conlleva a una serie de problematicas que influiran en el

desarrollo psicologico y social de los nifios, nifias y jovenes del futuro.

4.2 Método de investigacion

El método que se utilizo es la Investigacion Accidn - Participativa. Para Colmenares
(2012):

La Investigacion Accidn Participativa constituye una opcion metodolégica de mucha

riqueza, ya que, por una parte, permite la expansion del conocimiento, y por la otra,

genera respuestas concretas a problematicas que se plantean los investigadores y

coinvestigadores cuando deciden abordar una interrogante, tematica de interés o situacion

problematica y desean aportar alguna alternativa de cambio o transformacion (p. 103).

Por lo descrito anteriormente, se decide adoptar la Investigacion Accidn -Participativa
(IAP) para este proyecto ya que, teniendo en cuenta el contexto y los actores, serén ellos los que
contribuyan a la trasformacion de las pautas de crianza que manejan sus familias, siendo los
principales beneficiados al lograr que sus familias sean mas asertivas al comunicarse, interactuar y
establecer normas que les permitan adoptar comportamientos y actitudes mas tolerantes.

Por otra parte, Basagoiti, Bru y Lorenzana (como se cit6 en Francés, Alaminos, Penalva,
y Santacreu, 2015) afirman que la IAP es al mismo tiempo una metodologia de investigaciéon y un
proceso de intervencidn social; propone el andlisis de la realidad como una forma de conocimiento
y sensibilizacion de la propia poblacion que pasa a ser, a través de este proceso, sujeto activo y
protagonista de un proyecto de desarrollo y transformacion de su entorno y realidad méas inmediata
(p. 57).

En efecto, esta investigacion busca sensibilizar a las familias sobre las normas y pautas de

crianza que se utilizan al interior de sus hogares y dan cuenta de los comportamientos que tienen
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los nifios y nifias en los diferentes contextos en los que se encuentran partiendo desde sus
vivencias y la observacion directa realizada por las docentes, quienes se encontraron inmersas en
las actividades establecidas para la recoleccion de propuestas e inquietudes de las familias sobre el
tema para, luego, utilizarlas como insumos en la creacion o proposicion de nuevas actividades que
permitan satisfacer a las familia y a su vez, brindarles herramientas que les permitan lograr la

trasformacion de las pautas de crianza que manejan.

4.3 Fases de la investigacion

Esta investigacion se organizo en 3 fases:

4.3.1 Fase Preparatoria. Esta fase inicia con la observacion directa de los nifios y nifias
del nivel de Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora, ya que durante el proceso de vinculacion que se
da en los primeros meses del afio se hizo evidente que los pequefios presentan comportamientos
tiernos, pataletas, Ilanto y actitudes de rebeldia frente a sus padres o familiares con el fin de
obtener lo que desean, actitudes frente a las cuales los adultos terminan cediendo debido a que no
manejaban unas buenas pautas de crianza.

Teniendo en cuenta lo anterior, surgid la necesidad de abordar esta problematica y como
primera herramienta propuesta fue la elaboracion de los relatos de vida con la ayuda de preguntas
para facilitarle su proceso de escritura. Se les solicitd a las familias que, en la medida de lo
posible, sus relatos de vida fueran escritas de manera creativa y con fotos de las diferentes etapas y
momentos compartidos en familia, ya que estas seran socializadas durante las asambleas de
bienvenida.

Luego, se realizaron tres talleres de padres; el primero se tituld “La mejor educacion que
puedes darle a tus hijos es un buen ejemplo.” Este tenia como fin indagar sobre las pautas de

crianza que se manejan al interior de las familias de los nifios y nifias de Prejardin 1 y 2 del Jardin
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La Aurora; en el segundo taller titulado Encuentro de juego entre padres e hijos se genero un
espacio de juego donde se observo la interaccion entre padres e hijos; y el tercer taller titulado
jcual estilo de crianza te gusta mas! es una sensibilizacion a las familias sobre los estilos de
crianza.

Posteriormente, se realizan unos videos clips donde los nifios y nifias, de manera
espontanea, hablaron sobre algunos comportamientos o situaciones que se dan al interior de sus
familias.

4.3.2 Fase Trabajo de campo. La lectura de los relatos de vida se realizé durante las
asambleas de bienvenida (lugar de saludo, reconocimiento, dialogo, acuerdos y normas entre
otros). En un primer momento, la docente inicio realizando la lectura de los relatos de vida y poco
a poco los nifios y nifias se van interesando por conocer los relatos hasta llegar al punto de ser ellos
mismos quienes las narran apoyandose de las imagenes o fotografias que contienen; ademas, sus
relatos siempre van mas alla, contando anécdotas o situaciones que se dan al interior de sus
hogares y a traves de estos fue posible identificar algunas pautas y normas que se manejan en sus
casas Yy las reacciones que tiene los padres frente a estas.

Con respecto a los talleres, el primero se realizé de manera ltdica por medio de
dramatizaciones sobre algunos comportamientos caracteristicos de los nifios y las nifias; al iniciar
se evidenciaron algunos padres renuentes a participar por verglienza, finalmente, se logra que
participen todos y contesten una serie de preguntas referentes a las pautas de crianza que se
manejan en casa.

Para el segundo taller se adecuaron algunos espacios con aros y musica con el fin de
facilitar la interaccion de los nifios y nifias con sus familias mediante el juego; en un primer

momento, los padres junto con los nifios y nifias se tomaron de las manos y debian parar el aro con
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sus cuerpos sin soltarse; en el segundo momento, los aros se ubicaban en el piso para que los
padres y nifios pasaran saltando y luego, los padres debian crear con los aros un tdnel para que sus
hijos pasen a traves de ellos. En el siguiente taller, mediante un video, se realizé una
sensibilizacién sobre los estilos de crianza, quedando las conclusiones escritas en un acta con las
reflexiones de los padres.

Por ultimo, durante la préactica pedagdgica se fueron realizando una serie de videoclips
sobre las anécdotas y vivencias de los nifios y nifias relacionadas con las pautas de crianza que
manejan sus padres o familiares, para la realizacion las actividades antes mencionadas se contaron
con los consentimientos informados de los padres de familia.

4.3.3 Fase Analitica. Durante la implementacion de los relatos de vida se evidencio una
buena participacion de las familias en el proceso, aunque al principio se mostraron un poco
apaticos y reservados al no comprender muy bien su finalidad y por exponer su vida familiar ante
otras familias, pero al darles la explicacion del para qué de este ejercicio, entendieron la
importancia que tienen estos relatos para sus hijos, ademas, los mismos nifios y nifias al ver que
algunos ya las tenian, empezaron a exigirles a sus padres que las elaboraran para empezar a
compartirlas con sus comparieros.

Al comenzar los talleres se observo que las familias asociaban la palabra taller con algo
aburrido, pero, cuando se dieron cuenta que eran espacios para compartir con sus hijos, la
respuesta cambi6 tornandose mas relajados y dispuestos a participar; de esta manera se empieza a
evidenciar un cambio en las familias al recordar su rol de nifio junto a sus hijos haciéndolos un
poco mas receptivos a escucharlos; ademas, comenzaron a asistir con mayor facilidad a los
encuentros y a las diversas actividades propuestas por el jardin para fortalecer el desarrollo integral

de sus hijos e hijas.
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Al observar las interacciones familiares que se dieron en estas actividades se evidencid
que los nifios y las nifias, al estar en compafiia de sus padres, se mostraban felices y seguros al
compartir con ellos un espacio de juego, sin embargo, se presentaron pequefios instantes en los que
ellos se enojaban y hacian pataletas para que sus padres los complacieran en lo que deseaban tal
como lo hacen en sus hogares olvidando, por un momento, el contexto en el que se encontraban.

Ademas, se logré la realizacion de un trabajo conjunto entre el jardin y las familias
generando un acercamiento por parte de los padres al contexto cotidiano de los nifios y nifias y
desde alli, darse cuenta que sus hijos e hijas presentan unas actitudes y normas diferentes a las que
se manejan al interior de sus hogares al no reaccionar con pataletas y rabietas como lo hacen en
casa, tal como lo afirma Peralta (como se cit6 en Gallego, 2012) “las practicas de crianza son
concebidas como interacciones entre los adultos y los nifios que posibilitan la supervivenciay el
desarrollo de estos Gltimos, pero que también implican cambios en los adultos por el rol activo de
los nifos y nifias” (p. 77).

4.4 Poblacion y muestra

Esta investigacion se realizé en el Jardin La Aurora de la Secretaria de Integracion Social
de la localidad de Usme, Bogota, con los niveles de Prejardin 1y 2, con nifias y nifios que oscilan
entre los 3 y 4 afios edad, pertenecientes al nivel socio econémico 2. Cada nivel cuenta con 20
nifios para un total de 40; sus familias se encuentran constituidas de manera nuclear, extensas,
compuestas y monoparentales; los nifios y nifias, por lo general, se encuentren al cuidado de los
abuelos y otras personas cercanas a la familia mientras los padres trabajan; estas familias se
caracterizan por no manejar pautas y normas claras con sus hijos lo cual se evidencia en las

actitudes y comportamientos de los nifios y nifias.
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4.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para la implementacion de este disefio metodoldgico, se inicié con un acercamiento a las
familias a través de la elaboracion de las historias de vida de los nifios y nifias y, posteriormente,
una serie de talleres para conocer el concepto que tienen los padres sobre las pautas de crianza y
para finalizar, se realizaron unos videos clips donde los nifios y nifias, desde sus voces, cuenten las
pautas de crianza mas adecuadas.
A continuacion, se explican las técnicas e instrumentos utilizados en este proyecto de
investigacion.
4.5.1 Los relatos de vida. Tienen como objetivo conocer con profundidad las dinamicas
que se manejan al interior de las familias, sus creencias, culturas, tradiciones y lugar de origen.
Desarrollo. Se les solicitd a las familias que, de manera creativa, elaboraran las historias
de vida de sus hijos e hijas (Apéndice E); para su elaboracion se les hizo unas preguntas como
guia. Las preguntas fueron las siguientes:
e ;COmMo se conocieron papa y mama?
e ;De donde son papay mama?
e ;CoOmo esta conformada la familia?
e Cdomo fue mi historia de gestacion?
e ;Cudl fue mi primera foto?
e ;Cuales son mis comidas preferidas?
e ;Cuéles son mis juguetes favoritos?
e ;Cuéles son los momentos que se comparten en familia?

e ;/Qué no me gusta?
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4.5.2 Taller de padres. Este taller se titul6 La mejor educacién que puedes darle a tus
hijos es un buen ejemplo (Apéndice F).

Objetivos del taller de padres:

¢ Indagar sobre las pautas de crianza que se manejan al interior de las familias de
Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora y las dindmicas que se dan al interior de estas.

e Lograr que las familias reconozcan la importancia de su papel como primeros
educadores de sus hijos favoreciendo las relaciones interpersonales.

Este taller se desarrollo en cuatro momentos:

Primer momento: Bienvenida y actividad rompe hielo. Se dio la bienvenida a las familias
asistentes ofreciéndoles un dulce de un color especifico y segun el color se conformaron los
grupos para la actividad; en seguida, se realizo la actividad rompe hielo que consistio en bailar
alrededor de unas sillas segun el ritmo de la mUsica y cuando esta se detenia, se debian sentar y los
que guedaran de pie se presentaban y se retiraban del juego.

Segundo momento: Actividad socio-drama. Se les pas6 una bolsa donde se encontraban
varios papeles escritos con una escena acerca de conductas que debian representar por grupos
(pataleta, mentir, gritar, pelear); se les entrego disfraces pintucaritas y demas accesorios para
representar los personajes.

Tercer momento: Cuestionario (Apéndice F). A cada acudiente se le entregd una serie de
preguntas que debian responder de manera individual teniendo en cuenta sus vivencias.

e ;Con qué frecuencia usted y su hijo o hija juegan juntos?
e ;Con qué frecuencia usted y su hijo o hija hacen algun tipo de trabajo o tareas
juntos de manera agradable para cada uno?

e ;Por qué motivo considero importante ejercer la autoridad sobre mis hijos o hijas?
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e ;Encuentro dificil disciplinar a mi hijo o hija?

e (En qué situaciones encuentro mayor dificultad para ejercer la autoridad con mis
hijos o hijas?

e .Le digo ami hijo o hija que aprecio sus logros o sus intentos de conseguir algo?

e Estoy atento a los deseos y necesidades de mi hijo o hija?

e Pido perddn a mi hijo o hija cuando cometo errores al educarlo(a)?

e ¢Le explico a mi hijo o hija las consecuencias de su mala conducta?

e ;Leexplico a mi hijo o hija las razones de las reglas que deben ser obedecidas?

e Leayudo a mi hijo o hija a entender las consecuencias de su conducta
motivandolo(a) a que hable acerca de los resultados de sus propias acciones?

e ;Hablo y razono con mi hijo o hija cuando se porta mal?

e ;Le explico a mi hijo o hija como me siento con su buena o mala conducta?

e ;Leexplico a mi hijo o hija las razones de las reglas?

e Temo que al disciplinar a mi hijo o hija cuando se porta mal provocara que no me
quiera?

Cuarto momento: Reflexién. Se realizd por medio del juego tingo tingo tango donde se
pasaba una pelota y la persona que se quede con ella debia expresar sus ideas u opiniones sobre lo
aprendido o lo que le gustd del taller (Apéndice F).

4.5.3 Encuentro de juego entre padres e hijos. Este encuentro tuvo como objetivo:
observar la interaccion entre las familias y sus hijos en diferentes espacios de juego (Apéndice G).

Los nifios y nifias les dieron la bienvenida a sus padres con un beso y un abrazo; luego, se
les explicé el juego: se forma un circulo donde todos los participantes se debian tomar de las

manos para pasar por el centro de un aro sin soltarse. Con esta actividad se pudo evidenciar las
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habilidades y estrategias que se desarrollan en el grupo teniendo en cuenta a los nifios y nifias que
estan con ellos haciéndolos participes en todo momento y ayudandolos para lograr la finalidad del
juego que era compartir y trabajar en equipo.

Después, se paso a otro espacio donde se ubicaron los aros en el piso formando dos
caminos para que los padres e hijos pasaran dando saltos en un solo pie y el grupo que terminara
primero seria el ganador. Para finalizar, los padres y madres formaron dos filas para sostener los
aros para que sus hijos pasaran por medio de estos.

4.5.4 Taller de padres. Este taller se titul6 Cudl estilo de crianza te gusta mas y su
objetivo sensibilizar a las familias de los niveles de Prejardin 1 y 2 del Jardin La Aurora sobre los
estilos de crianza por medio de un video (Apéndice H). Este taller se desarroll6 en tres momentos:

En el primer momento se les dio la bienvenida a las familias asistentes; la actividad
rompe hielo se hizo por medio de la cancién Manteca de iguana gue los invitaba a mover
diferentes partes del cuerpo. En el segundo momento se les presenté el video Estilos de crianza; se
les explicé a las familias la importancia que tiene para sus hijos el entorno que les rodea al generar
un impacto en su comportamiento y si es posible, ademas, cambiar ese entorno, se podria
modificar el comportamiento; después de la explicacion se les proyecto el video Estilos de
crianza. En el tercer momento se realiz6 la reflexion por medio de la participacion de las familias
teniendo en cuenta lo observado en el video; las conclusiones quedaron consignadas en un acta.

4.5.5 Videoclips. Estos videos tuvieron como objetivo recoger la percepcién que tienen
los nifios y nifias sobre la manera en que sus padres establecen las pautas de crianza; los videoclips

se realizaron durante la préactica pedagogica del afio en curso.
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Capitulo 5. Resultados

En este apartado se enuncian los resultados obtenidos en esta investigacion a partir de la
pregunta problema ;coémo mejorar las pautas y normas de crianza a través de las voces de los
nifios y nifias de Prejardin 1y 2 del Jardin La Aurora de la localidad de Usme en Bogota?; esta
pregunta surge al observar la interaccion de los nifios y nifias con sus pares y familias, dejando en
evidencia que son ellos los que mandan en casa gracias a sus pataletas y comportamientos.

A raiz de esta problematica surge como objetivo la necesidad de disefiar y aplicar una
estrategia pedagogica que integre las voces de los nifios y nifias de Prejardin 1y 2 del Jardin La
Aurora como medio de transformacién de las pautas de crianza de sus familias, para lograrlo se
desarrollaron una serie de actividades con los nifios, nifias y sus familias. Para esta investigacion
se tuvo en cuenta la metodologia de investigacion accion participativa y el enfoque cualitativo,
mediante los cuales se plantearon tres fases que fueron fase preparatoria en la que se realizé la
observacion, analisis de la problematica y planeacion de estrategias, la segunda fase Trabajo de
campo contempla en la implementacion de las estrategias propuestas, tercera fase Analitica
consiste en el analisis general de cada una de las estrategias implementadas. A continuacion, se
describen los resultados obtenidos en cada una de las estrategias aplicadas durante el desarrollo de
la investigacion.

5.1 Relatos de vida

Con esta estrategia se logro que algunas familias contaran con profundidad sus vivencias
dando a conocer un poco mas sobre la forma como se establecen los vinculos afectivos, las
normas, creencias y costumbres que se manejan al interior del entorno familiar; otras familias
fueron menos expresivas y se limitaron a dar respuesta a las preguntas y pegar las fotos. Esta

situacion permite reafirmar lo que dice Gallego (2012) con respecto a que la familia es la primera
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fuente de socializacion a partir de la cual los nifios y nifias desarrollaran su personalidad, sus
conductas, aprendizajes y valores (p. 66).

Esta herramienta se trabajo con los nifios y nifias durante las asambleas; todos los dias se
realizaba la lectura de un relato en donde un nifio lo narraba a sus comparieros por medio de las
imagenes plasmadas en este. En algunos momentos, la docente intervenia para leer los relatos
elaborados por los padres y madres, ademas que los nifios y nifias, por medio de sus relatos,
expresaban situaciones y emociones gque no estaban escritas en estos. Teniendo en cuenta lo
anterior, se puede evidenciar lo que afirma Ufia (2011) cuando dice que “la comunicacion se da
mediante el didlogo en un proceso bidireccional donde los actores intercambian constantemente
sus papeles” (p. 93).

La implementacion de esta herramienta permitié generar un acercamiento de las familias
y los nifios logrando que ellos se sintieran acogidos en el jardin y con la confianza para contar sus
vivencias; este ejercicio logr6 mostrar la manera como estan conformadas las familias, conocer
mas sobre su cultura, lugares de procedencia y la forma cémo establecen los vinculos afectivos y
asi, empezar a comprender un poco mas los comportamientos que los nifios y nifias presentan

frente a diferentes situaciones.

5.2 Taller de padres

Al terminar las actividades propuestas en el taller titulado La mejor educacién que puedes
darle a tus hijos es un buen ejemplo, las familias concluyen que la comunicacion y el respeto son
esenciales para fortalecer las interacciones que se dan al interior de los hogares y cuando esto no
ocurre se generan conflictos y situaciones que alteran los comportamientos de los integrantes de la

familia, como lo plantean Estévez, Musitu y Herrero (2010) en sus investigaciones sobre las
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relaciones en el contexto familiar y los problemas de comunicacién como factor de riesgo para el
ajuste psicologico de los nifios.

Ahora bien, dichos factores de riesgo se pueden presentar debido a la falta de atencion por
parte de la familia y el manejo de unas malas pautas de crianza generando con esto nifios y nifias
inseguros, depresivos, agresivos con pocas habilidades sociales y baja autoestima lo cual
constituye un riesgo emocional latente para los nifios.

Por otra parte, los padres y madres de familia asistentes al taller reflexionaron sobre la
importancia de compartir mas espacios con sus hijos, de dedicarles tiempo de calidad y conocer
mas sobre sus gustos; al desarrollar el cuestionario se dieron cuenta que son muy flexibles en sus
normas, que se dejan comprar con una sonrisa, un beso o un abrazo olvidando lo establecido y
dando paso a conductas inadecuadas. Peralta (como se citd en Gallego, 2012) afirma que las
pautas de crianza son concebidas como interacciones entre los adultos y los nifios que posibilitan
la supervivencia y el desarrollo de estos ultimos, pero que también implican cambios en los
adultos por el rol activo de los nifios y las nifias (p. 77).

Con la realizacion de este taller se logré identificar las percepciones que tienen las
familias sobre las pautas de crianza y como las aplican en casa para la formacién de sus hijos e
hijas; por un lado, consideran que los nifios y nifias aun estan muy pequefios y no requieren de
pautas y normas claras, que a medida que crezcan iran cambiando sus comportamientos, que con
regalos y juguetes logran que los nifios se porten bien, ademas, piensan que al dejarlos hacer lo
que quieran estan compensando el tiempo que no les dedican por exceso de trabajo u otras labores.

Teniendo esto en cuenta, se evidencia que la gran mayoria de las familias no han
establecido pautas y normas claras, generando que sean los nifios y nifias los que tengan el control

frente a determinadas situaciones como lo afirma Baumrind (como se citd en Capano y Ubach,
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2013), el estilo de crianza permisivo genera que las familias ejerzan poco control sobre los
comportamientos de sus hijos dejando que ellos sean autbnomos de sus actos y decisiones.
5.3 Encuentro de juego entre padres e hijos

Durante la realizacion de esta actividad se demostré que algunos nifios y nifias cambiaban
sus actitudes y comportamientos al estar con sus padres, empezaron a hacer pataleta porque
querian que los alzaran, no querian compartir con los demas, no seguian instrucciones o las
normas para la realizacion de las actividades y los padres frente a estos comportamientos no sabian
cdmo actuar, se veian estresados, inquietos, malgeniados por no tener el control de sus hijos,
intentaban negociar con ellos siendo amorosos y tratando de ser pacientes, pero terminaban
cediendo a sus deseos mostrando su falta de autoridad. Con lo observado en este ejercicio se
corrobora lo que dice Baumrind (como se cité en Capano y Ubach, 2013) en el estilo de crianza
permisivo en que los padres no ejercen practicamente ningun control y permiten el mayor grado de
autonomia por parte de sus hijos, no hay limites ni obediencia (p. 87).

Para concluir este encuentro, algunas familias refieren que es muy importante compartir
estos espacios con sus hijos y que se dieran mas a menudo ya que muchas veces, por sus
multiples ocupaciones, no comparten momentos como estos con sus hijos e hijas. Para la
investigacion “Pautas y normas de crianza desde las voces de los nifios y las nifias del Jardin La
Aurora de los niveles de Prejardin 1y 2 de la localidad de Usme, Bogotd” fire relevante la
aplicacion del juego como mecanismo de socializacion y comunicacion entre las familias y sus
hijos, ya que, como lo afirma Ufia (como se cit6 en Crespo 2011), la comunicacion es un proceso
en doble via donde los actores intercambian constantemente sus papeles con el fin de establecer

un espacio de comprension y conocimiento mutuo (p. 93).
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Todo esto permiti6 que los nifios y nifias con sus comportamientos, generaran
interrogantes en sus familias sobre las diferentes actitudes y actuaciones que ellos tienen cuando
se encuentran en su compafiia, permitiendo que ellos mismos llegaran a la conclusion que son
muy consentidores con sus hijos y por no llevarles la contraria y hacerlos llorar, prefieren
concederles todo lo que desean.

5.4 Taller de padres Cudl estilo de crianza te gusta mas

Durante este taller se evidencid que la mayoria de padres se mostraron conmovidos e
identificados al observar el video Estilos de crianza; algunos asistentes hacian comentarios acerca
de como eran con sus hijos, otros, por el contrario, estuvieron serios y atentos. Al llegar al
momento de la reflexion, las familias expresaban anécdotas sobre sus estilos de crianza, algunos
comentaban que eran muy pacientes, comprensivos, amorosos, que no les gustaba aplicar ninguna
clase de castigos porque los nifios alin son muy pequefios y que a medida que crecieran cambiarian
sus conductas inapropiadas como las pataletas y gritos, entre otras. Con estos comentarios se
puede concluir que predomina el estilo de crianza permisivo que plantea Baumrind (como se citd
en Capano y Ubach, 2013), en el cual los hijos son autonomos y los padres no ejercen ningun
control frente a las decisiones y acciones de estos (p. 87).

Con respecto a lo anterior, se evidencia que el estilo de crianza que méas predomina en los
niveles de Prejardin 1y 2 del jardin La Aurora de Usme es el permisivo, ya que los padres creen
que cambiando su rol y convirtiéndose en amigos de sus hijos los van a respetar un poco mas y,
por el contrario, lo que estan generando son nifios y nifias malcriados e inseguros debido a la falta
de normas y limites por parte de sus padres.

Para la investigacion Pautas y normas de crianza desde las voces de los nifios y las nifias

del Jardin La Aurora de los niveles de Prejardin 1y 2 de la localidad de Usme, Bogota, este taller
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fue de gran importancia ya que permitié que los padres al observar el video Estilos de crianza
vieran reflejadas algunas de sus actitudes y reconocieran el porqué de los comportamientos de sus
hijos en determinadas situaciones como lo afirma Arboleda, Cano y Castafieda (como se citd en
Delgado e Izaguirre, 2016), que en el proceso de crianza los nifios y nifias se apropian de las
pautas con las que sus padres los orientan, las asumen e incorporan a través de sus juegos (p. 74).
5.5 Videoclips

Durante la realizacién de los videoclips (Flérez y Gonzalez, 2019), se observé como los
nifios y nifias, dependiendo de las teméticas trabajadas y del juego entre ellos, cuentan
espontaneamente sus vivencias y dinamicas manejadas en sus hogares frente a diversas
situaciones; también, se hace evidente que los nifios y nifias hacen una lectura clara de los
comportamientos y reacciones de sus familias frente a algunas conductas que ellos realizan con el
fin de obtener lo que desean, es decir, saben que si ellos realizan una pataleta, o les brindan mimos
y abrazos a sus familiares podran obtener lo que quieren, con esto se confirma el planteamiento de
Gallego (2012) al decir que la familia es la primera fuente de socializacion a partir de la cual las
nifias y nifios desarrollan su personalidad, sus conductas, aprendizajes y valores (p. 66).

Estos videoclips fueron un mecanismo trascendental para la investigacion, ya que
permitieron conocer a través de las voces de los nifios y las nifias, la manera como sus familias
actuan ante los diversos comportamientos que ellos realizan en su diario vivir, ademas, de
evidenciar que los nifios y las nifias saben como obtener del adulto lo que desean al realizar
lecturas claras de sus entornos y de los comportamientos que ellos tienen en estos espacios, es
decir, saben que no es lo mismo hacer una pataleta en casa que en la tienda y esto se ratifica
cuando dicen, por ejemplo, cuando voy a la tienda y quiero algo lloro y hago pataleta y mi papa

me compra lo que yo quiera.
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La investigacion realizada empieza a generar un cambio en los padres y en los
comportamientos de los nifios y nifias, ya que los padres empiezan a tener otra vision sobre el
modo en que manejan las pautas y normas de crianza, ademas, son un poco mas conscientes de los
errores en la manera como las aplican al interior de sus hogares. Se debe ser realista en pensar que
con la aplicacion de todas estas herramientas se logra un cambio significativo en la manera de
pensar de los padres frente al tema, es solo un primer acercamiento hacia la transformacion del
mal uso que se le dan a las normas y putas de crianza.

Por lo anterior, el objetivo de esta investigacion se cumple parcialmente ya que para la
lograr una transformacion real en cuanto a las pautas y normas de crianza que aplican los padres se
requiere de mas tiempo, implica un proceso de largo aliento que necesita de acompafiamiento,

dedicacion y constancia.
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Capitulo 6. Conclusiones

Las herramientas implementadas durante la investigacion permitieron identificar las
pautas de crianza que manejan las familias de los nifios y nifias del nivel de Prejardin 1y 2 del
Jardin La Aurora de la localidad de Usme y, asi mismo, comprender los comportamientos y
actitudes que los nifios y nifias presentaban en diversas situaciones durante la interaccidn con sus
familias.

Se evidencia que existe una relacion entre el estilo de crianza que manejan los padres, en
su mayoria permisivos, frente a los comportamientos de sus hijos, dando a entender el porqué de
sus pataletas, mimos y llantos al momento de querer obtener algo, conductas caracteristicas de
nifios educados con este estilo de crianza.

Se logra el acercamiento de las familias a ser participes de las actividades que se realizan
en el jardin, evidenciandose que han cambiado su actitud y mirada frente a los talleres, que ya no
los ven como algo tedioso y pérdida de tiempo, sino como la forma de conocer un poco mas sobre
sus hijos y la manera adecuada de aprovechar el tiempo con ellos.

Los nifios y nifias hacen una lectura clara de cuales son los comportamientos que pueden
utilizar para lograr lo que desean de sus padres; esto se hizo evidente al analizar los videoclips
realizados con ellos. Es indudable que los nifios y nifias, a través de sus comportamientos y
actitudes, estan haciendo un llamado a sus familias sobre lo que siente que esta mal frente a su
crianza.

Se evidencia que cada familia establece sus propias pautas de crianza caracteristicas de sus
creencias, culturas y tradiciones las cuales fueron trasmitidas de sus padres y a su vez, implantadas

en la crianza de sus hijos.
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Con esta investigacion se logra fortalecer el vinculo entre familia y jardin, por lo tanto, los
resultados obtenidos contribuirén a la formacion integral de los nifios y nifias y sus familias.

Se evidencia que los nifios y nifias no necesitan ser maltratados ni fisica, ni verbalmente
para seguir las normas establecidas por sus familias, solo se requiere de constancia, firmeza,
paciencia y amor.

Ademas, se observa un cambio en las actitudes de las familias frente a la manera en la que
venian manejando las pataletas y comportamientos inadecuados de sus hijos que se hace evidente
en la hora de llegada y salida de los nifios y nifias al jardin y en algunos momentos de interaccion
que se han dado como el dia de la familia, la muestra de talentos y reuniones en general, donde se
observa que los padres estan méas conscientes de la importancia de manejar normas y transmitirlas
con autoridad a sus hijos; por otra parte, los padres han manifestado que en casa han logrado fijar
algunas normas que les han ayudado a mitigar las pataletas de sus hijos; asi como también, el
cambio de actitudes de los nifios y nifias dentro del aula permite evidenciar que se logré un trabajo
de corresponsabilidad entre la familia y el jardin.

Durante esta investigacion, las familias concluyeron que lograron contribuir a la felicidad
de sus hijos al compartir tiempo de juego y participar en los talleres, manifestando que no solo las
demostraciones fisicas como besos y abrazos son necesarios para que sus hijos se sientan queridos,
sino que existen otras formas como el tiempo que se comparte con ellos.

Para concluir es indiscutible que la familia es la base de la sociedad y es aqui donde los
nifios y nifias se forman en normas, valores y tradiciones que luego trasmitiran a sus generaciones,
pero para que esto se logre de manera efectiva es necesario que los padres sean méas conscientes de
que el amor y la educacion deben ir sujetos a unas buenas practicas de crianza que les permitiran

desenvolverse con éxito en la sociedad.
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Capitulo 7. Prospectiva

Al observar los resultados obtenidos con esta investigacion se sugiere al Jardin La Aurora
implementar estrategias pedagdgicas en todos los niveles que permitan el acercamiento de las
familias al desarrollo arménico de sus hijos e hijas generando espacios de interaccién entre ellos,
para que se sientan acogidas y con la confianza de recibir ayuda frente a los temas que son
desconocidos para ellas sobre la crianza de los nifios y nifias.

También, se hace necesario promover entre las familias el estilo de crianza democratico
donde los nifios y nifias crecen con limites y normas, son escuchados y tenidos en cuenta, logrando
con esto nifios y nifias autbnomos y responsables de sus actos.

Se sugiere acoger como herramienta pedagogica los videoclips ya que al ser observados
por los nifios y sus familias generan reflexiones sobre los comportamientos y actitudes

inadecuadas que presentan en su cotidianidad.



47

Referencias

Bisquerra, R. (2009). Metodologia de la investigacion educativa (Vol. 1). Editorial La Muralla.
283. Recuperado de
https://books.google.com.mx/books?hl=es&lr=lang_es&id=VSb4_cVukkcC&oi=fnd&pg=
PA3&dqg=related:eoUUr90zmX0J:scholar.google.com/&ots=PvvBRfhnLS&

Blanco, R. y Umayahara, M. (2004). Participacion de las familias en la educacion infantil
latinoamericana. Recuperado de http://disde.minedu.gob.pe/handle/MINEDU/5612

Capano, A. y Ubach, A. (2013). Estilos parentales, parentalidad positiva y formacion de padres.
Ciencias Psicoldgicas, 7(1), 83-95. Recuperado de
http://www.scielo.edu.uy/pdf/cp/v7nl/v7n1a08.pdf

Colmenares, A. (2012). Investigacidn-accion participativa: una metodologia integradora del
conocimiento y la accion. Voces y Silencios. Revista Latinoamericana de Educacion, 3(1),
102-115.

Congreso de la Republica de Colombia. (2006). Ley 1098 de 2006. Codigo de la Infanciay la

Adolescencia. Diario Oficial N° 46.446. Bogota, D.C, miércoles 8 de noviembre de 2006.

Cortés, T., Rodriguez, A. y Velasco, A. (2016). Estilos de crianza y su relacion con los
comportamientos agresivos que afectan la convivencia escolar en los estudiantes del ciclo
I1y 11 del Colegio de la Universidad Libre (Tesis de maestria). Recuperado de
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/8262/TESIS%20FINAL%20ABR
1L%204%202016.pdf?sequence=1

Crespo, J. (2011). Bases para construir una comunicacion positiva en la familia. Revista de
investigacion en educacion. 9(2), 91-98. Recuperado de

http://reined.webs4.uvigo.es/index.php/reined/article/view/116


https://books.google.com.mx/books?hl=es&lr=lang_es&id=VSb4_cVukkcC&oi=fnd&pg=PA3&dq=related:eoUUr9OzmX0J:scholar.google.com/&ots=PvvBRfhnLS&
https://books.google.com.mx/books?hl=es&lr=lang_es&id=VSb4_cVukkcC&oi=fnd&pg=PA3&dq=related:eoUUr9OzmX0J:scholar.google.com/&ots=PvvBRfhnLS&
http://disde.minedu.gob.pe/handle/MINEDU/5612
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/8262/TESIS%20FINAL%20ABRIL%204%202016.pdf?sequence=1
https://repository.unilibre.edu.co/bitstream/handle/10901/8262/TESIS%20FINAL%20ABRIL%204%202016.pdf?sequence=1
http://reined.webs4.uvigo.es/index.php/reined/article/view/116

48

Crespo, J. M. C. (2011). Bases para construir una comunicacion positiva en la familia. Revista de
investigacion en educacion, 9(2), 91-98. Recuperado de
http://reined.webs4.uvigo.es/index.php/reined/article/view/116

Cuervo, A. (2010). Pautas de crianza y desarrollo socioafectivo en la infancia. Diversitas:
Perspectivas en Psicologia, 6(1),116 -117. Recuperado de
https://www.redalyc.org/pdf/679/67916261009.pdf

Delgado, W. e lzaguirre, E. (2016). Pautas de crianza y comportamientos violentos en la escuela.
Recuperado de http://ayura.udea.edu.co:8080/jspui/handle/123456789/2357

Florez, J. y Gonzélez, S. (2019, 11, 02). Las voces de los nifios [Archivo de video]. Recuperado de
https://youtu.be/Ah_HVLbDeaQ

Florez, J. y Gonzélez, S. (2019, 11, 02). Las voces de los nifios 1 [Archivo de video]. Recuperado
de https://youtu.be/tXIDwIRbvmk

Florez, J. y Gonzélez, S. (2019, 11, 02). Las voces de los nifios 2 [Archivo de video]. Recuperado
de https://youtu.be/aBs5wex5wFo

Florez, J. y Gonzélez, S. (2019, 11, 02). Las voces de los nifios 3 [Archivo de video]. Recuperado
de https://youtu.be/i9aTJb5gsd0

Francés, F. J., Alaminos, A., Penalva, C., y Santacreu, O. (2015). La investigacion participativa:
métodos y técnicas. Universidad de Cuenca. Recuperado de
https://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/23455/1/Libro%20LA%20INVESTIG
ACI%20PARTICIPATIVA%Z20repositorio.pdf

Gallego, T. (2012). Familias, infancias y crianza: tejiendo humanidad. Revista Virtual Universidad
Catdlica del Norte, 1(35), 63-82. Recuperado de

https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/352


http://reined.webs4.uvigo.es/index.php/reined/article/view/116
https://www.redalyc.org/pdf/679/67916261009.pdf
http://ayura.udea.edu.co:8080/jspui/handle/123456789/2357
https://youtu.be/Ah_HVLbDeaQ
https://youtu.be/tXIDwIRbvmk
https://youtu.be/aBs5wex5wFo
https://youtu.be/i9aTJb5gsd0
https://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/23455/1/Libro%20LA%20INVESTIGACI%20PARTICIPATIVA%20repositorio.pdf
https://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/23455/1/Libro%20LA%20INVESTIGACI%20PARTICIPATIVA%20repositorio.pdf
https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/view/352

49

Henao, G. y Garcia, M. (2009). Interaccion familiar y desarrollo. Emocional en nifios y
nifias. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, nifiez y juventud, 7(2), 785-802.
Recuperado de https://www.redalyc.org/pdf/773/77315614009.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85906_archivo_pdf.pdf

Marin, A., y Ospina, L. (2014). Discurso y practicas de crianza en la primera infancia: Una
construccion sociocultural de las relaciones de género y generacion en la familia. Revista
Tendencias y Retos, 19(2), 63-76. Recuperado de
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4924416

Martinez, J., Garcia M. y Collazo, J, (2017). Modelos parentales en el contexto urbano: un estudio
exploratorio. Revista electronica de investigacion educativa, 19(2), 54-66. Recuperado de

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S51607-40412017000200054


https://www.redalyc.org/pdf/773/77315614009.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85906_archivo_pdf.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4924416
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1607-40412017000200054

Apéndice A
Formato de novedades
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Apéndice B

Formato de observador mensual




Apéndice C

Formatos de seguimiento de casos relevantes
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Apéndice D

Asambleas
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Fotos: Nifios y nifias de Prejardin 1y 2 participando de las asambleas



Apéndice E

Relatos de vida

Foto: Relatos de vida elaborados por los padres

Foto: Grupo de nifios y nifias realizando lectura de sus Relatos de vida
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Foto:

Una de las nifias realizando la narracion de su relatos de vida a sus compafieros
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Apéndice F

Taller La mejor educacion que puedes darle a tus hijos es un buen ejemplo

Fotos: Actividad rompe hielo baile de las sillas
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Fotos: Socio-drama con padres de familia



Cuestionario
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Apéndice G

Encuentro de juego entre padres e hijos

Fotos: Juego entre padres e hijos con los aros
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Fotos: Encuentro de juego en el parque entre padres e hijos

64



Apéndice H

Taller jCudl estilo de crianza te gusta mas!

Fotos:

Padres observando el video de estilos de crianza
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Foto: Acta de conclusiones taller jCudl estilo de crianza te gusta mas!




Fotos: Firmas de asistencia a taller jCual estilo de crianza te gusta mas!
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Apéndice |

Consentimiento informado de los padres
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